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Abstrakt

Moja bakalarska praca sa zaobera vytvorenim novej softwarovej aplikacie Vv programe
Microsoft Excel s vyuzitim programovacicho jazyka VBA, pre Sukromnu zakladni $kolu
v Poprade. Cielom je urychlenie a zefektivnenie prace s evidenciou platieb od klientov,

predpismi thrad a finan¢ne dostupné.

KPucové slova

VBA, Microsoft Excel, SWOT, Porter

Abstract

My Bachelor’s thesis presents a creating new software application in program Microsoft Excel
using programming language VBA and it’s designed for Private primary school in Poprad. Its
goal is faster and more effective work with register client payments, prescription reimbursement

forms and make it financially affordable.
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Uvob

V dnesnej dobe sa coraz viac uskutocnuju bezhotovostné transakcie, kvoli
zjednoduseniu administrativy, bezpecnosti a eliminacii chyb oproti hotovostnym
platbam. Sucasnému trendu sa prispdsobila aj Sukromna Skola v Poprade, ktora prijima
Skolné prostrednictvom bankového prevodu. Ztohto dovodu ma Skola zaujem
0 prehl'adnejSie zaznamenavanie tychto platieb a jednoduché vytvaranie predpisov thrad
pre rodicov ziakov. Automatizacia rutinnych administrativnych procesov je nevyhnutnou
sticast’'ou pre rozvoj spravnym smerom. Tymto sposobom zamestnanci usetria ¢as, ktory
nasledne mozu venovat’ inym, dolezitejSim problémom.

Ked'ze ide o $pecificky problém, $kola sa rozhodla o spolupracu v ramci tejto
bakaldrskej prace. Navrhom softwarovej aplikacie rieSim problematiku pomocou VBA

v programe Microsoft Excel.
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CIELE PRACE, METODY A POSTUPY SPRACOVANIA

Hlavnym ciel'om bakalarskej prace je navrh danej softwarovej aplikacie pomocou
programovacieho jazyka VBA, v MS Excel, ktory je sucastou kancelarskeho balika MS
Office. Aplikacia podla pokynov apoziadaviek zosumarizuje a zjednodusi
zamestnancovi skoly, v Sukromnej zakladnej Skole v Poprade, pracu s platbami od
rodi¢ov ziakov. Jednou z funkcii bude efektivne pridelenie druhu poplatkov ziakom
pomocou formulédra, d’alej rychle a prehl'adné zaznamenéavanie prijatych platieb od
rodi¢ov. Nasledne kl'icovou funkciou bude zosumarizovany prehlad stavu na konte
kazdého Ziaka a export informaénych predpisov tihrad. Struktira bakalarskej prace sa deli
na tri hlavné Casti, a to teoretické vychodiskd, analyzu sucasného stavu a prakticku cast’.

V prvej Casti st objasnené dodlezité pojmy a vymedzené modely, ktoré budu
neskor vyuzité v d’alSich castiach tejto prace. Teda na teoretickej rovine sa priblizi
programovaci jazyk Visual Basic for Applications, jeho vznik a ziklady. Dalej sa
vymedzi informaény systém a jeho vyznam, datovy model a jeho tri typy. Nakoniec je
vysvetleny jeden z nastrojov strategického riadenia SWOT analyza a analyza blizkeho

prostredia podniku, Porterov model.

V druhej cCasti sa vvode venujem predstaveniu spolocnosti zakladnymi
informaciami, jej akademickej Cinnosti a organizacnej Struktire a vymedzenim vizby
Skoly k materskej spoloCnosti. Nésledne je aplikovand vSeobecnd SWOT analyza
a Porterova analyza piatich sil s vyhodnotenim. Na zaver tejto Casti je popis analyzy
nedostatkov a problémov, ktoré st podnetom pre tvorbu rieSenia, spolu s rozborom

technického vybavenia.

Poslednou castou je vlastny navrh rieSenia, ktory je reakciou na problém
a vyjadrenymi poziadavkami. Konkrétne sa zaoberd logickym névrhom, podrobnym
vyjadrenim funkcii a vznikom softwarovej aplikacie, v o najvacSej miere uspokojit’

zadavatel’a.
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1 TEORETICKE VYCHODISKA PRACE

Tato kapitola je zamerana na vymedzenie zakladnych poznatkov v teoretickej
rovine, ktoré si dolezité pre zvladnutie praktickej Casti prace. Prva cast’ sa bude venovat’
platobnému styku, druha programovaciemu jazyku VBA, dalSia priblizi informaény

systém a datovy model a nakoniec analyzy SWOT a PORTER.

1.1 Platobny styk

,, Platebni styk bank je proces predani penéz od dluznika k veriteli. Zahriuje
veskeré hotovostni a bezhotovostni platby, které provadeji banky pro sebe, resp. pro své
klienty. “ (1, s 142)

V pripade platobného styku v hotovosti, priebeh tohto procesu je priamy. Uhrada
dlhu je hradena hotovostnymi peniazmi (bankovkami, mincami). To tej kategorie patria
aj statovky, Ktoré existuju Vv niektorych §tatoch a vydavanie hotovosti je monopolom
centralnej banky kazdého statu. Naopak pri bezhotovostnom platobnom styku proces
prebieha nepriamo, je dontho zahrnuta banka alebo posta a dlh sa uhradza uc¢tovnymi
peniazmi (vystavenim $eku, pripisanim na ucet atd’).[1]

Peniaze st predmetom platby, ktord sa uskutociiuje predanim alebo prevodom
platobnych prostriedkov. Preto je jeho bezporuchovy fungujtici proces je neoddelitenou
podmienkou pre fungovanie ekonomickych vztahov. Ziadne obchody by nebolo mozné
uskuto¢nit’ bez efektivneho systému platobného styku a zratenie tohto systému by malo

za nasledok hospodarsky kolaps.[1]

1.1.1 Nevyhody hotovostnych penazi

Nevyhod hotovostnych penazi je niekol’ko:

e Su viazané na urcité veci, ako je papier a kov. Tym so sebou nesu riziko straty
a falSovania.

e Ich bezpe¢né ulozenie a preprava nest pomerne vysoké naklady.

e Neprinasaju majitel'ovi Groky, ide 0 tzv. obetované prilezitosti. Bezhotovostné

peniaze naopak su urocené.[1]
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1.1.2 Bezhotovostny platobny styk

Principom bezhotovostného platobného styku st pohyby bezhotovostnych, teda
uctovnych penazi. lde o prevody platobnych narokov vo¢i bankam, znejuce na penazné

sumy a bezhotovostné platby st vzdy u¢tovne dematerializované.[1]

Jednym z hl'adisiek, ktoré pomaha objasnit, Ze v akom okamihu sa nachadzaji
jednotlivé platby nachadzaju pri ich spracovani, je nasledovné. V pripade, Ze ide
0 bezhotovostny platobny styk v ramci jedenej banky, ide o vnitrobankovy plat. styk.
Ak prebieha medzi bankami, hovori sa 0 medzibankovom plat. styku.[1][2]

Dalsim hladiskom je, ze zaleZi aké st banke pri procese platobné styku predavané.
Ci iba samotné platobné in3trumenty, vtedy ide 0 nedokumentarnom plat. styku alebo
spolu s d’al$imi sprievodnymi dokladmi podl’a dopredu stanovenych predpisov, hovori sa
0 dokumentarnom plat. styku. [2]

Nastroje plat. styku, teda druhy inStrumentov, vykonavaju platobné operacie,
ktoré vyuzivaji banky ainé penazné institucie. K dnes vyuzivanym nastrojom patri
prikaz k thrade, prikaz kinkasu, hromadny prikaz k thrade/inkasu, trvaly prikaz
k uhrade/inkasu, platobny prikaz pre zahrani¢ny/cezhrani¢ny platobny styk, Sek
a bankova platobna karta.[2]

1.1.3 Prikaz k uhrade

V sucasnej dobe, prikaz kuhrade je jeden zo zakladnych platobnych
instrumentov, ktory je nenaro¢ny a rychlo a efektivne spracovatelny. Ide ho vystihnat
ako platobny prikaz podnecovany platite’om. Klient dava pokyn banke, aby sa na stranu
jeho uctu ,,ma dat™ vykonala platba v prospech G¢tu vystupujucej tretej osoby, prijemcovi
platby. Plati ale, ze platca a prijemca moze byt jedna a ta ista osoba. NajcastejSie ide
o0 platenie za tovar a sluzby, d’alej finan¢na povaha, teda dane, zalohy na dane ¢i clo.[2]

Platobny prikaz platca iniciuje vyplnenim bankového formulara a vzdy musi
obsahovat’ polozky: oznacenie, ze ide 0 prikaz K uhrade, bankové spojenie platcu,
bankové spojenie prijemcu, ¢iastku v prislusnej mene, podpis alebo overenie platcom

a v niektorych pripadoch konitantny symbol. Dalie polozky nie si povinné, ale maju
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uzitoéné pri nejednoznacnej identifikacii prijimatelom: datum splatnosti, variabilny

symbol, $pecificky symbol, textova sprava a datum vystavenia prikazu k thrade.[2]

1.2 VBA

Pojem VBA patri pre programovaci jazyk Visual Basic for Applications. Ide
0 objektovo orientovany skriptovaci jazyk spolo¢nosti Microsoft, ktory vznikol v roku
1993. Prva aplikacia, ktorej bol VBA sucast'ou, bol Excel 5. Vznikol na zaklade jazyka
Visual Basic, ktory vychadzal z jazyka BASIC. VBA je dnes sucast'ou takmer vsetkych
aplikacii Microsoft Office, ako napriklad najrozsirenejsi Excel VBA, Word VBA ¢i
Access VBA. Rozdielom nie je syntax jazyka, ale objektovy model aplikacie, s ktorou
Klient pracuje. Z toho dévodu, pokial’ programator zvladne VBA v Exceli, neskor bude
vel'mi jednoducho schopny vyuzit’ ziskané znalosti a pisat’ makra aj v inych produktoch
Microsoftu.[3][4]

Objektovy model Excelu pontka niekol’ko vykonnych objektov zameranych na
analyzu dat, ako napriklad grafy, objekty listov, radu matematickych, finanénych
a ekonomickych funkcii. VBA dokaZze efektivne pracovat’ s tymito objektmi, ato

napriklad tvorit’ formulare, automatizované procedury, teda makra a omnoho viac. [3]

1.2.1 BASIC

Ako uz bolo skor spomenuté, VBA ma korene v originalnom jazyku BASIC,
ktorého zaciatky siahaja hlboko do minulosti. Povodna verzia bola navrhnuta v roku 1963
programatormi Johnom Kemenyom a Thomasom Kurtzom, ktori ho v spolupraci s timom
Studentov z Darthmouthu implemetovali na salovom pocitaci GE-256.[5]

Hlavnym cielom navrhu tohto jazyka bola v prvom rade jednoduchost’, ¢im sa
berie ohl'ad na za&inajtcich uzivatel'ov. Preklad slova BASIC je ZAKLADNY a dokonca
ide 0 akronym Beginner's All-purpose Symbolic Instruction Code. Dalej viactiéelnost’,
vSeobecnost, interaktivita ¢1 moZna roz$iritelnost’ pre pokrocilych uZivatelov. Tieto

ciele, ktoré autori stanovili, platia dodnes aj po mnohych modifikaciach.[5]

15



1.2.2 XML

XML, teda eXtensible Markup Lenguage je znaCkovaci jazyk pre textové
dokumenty. Aplikacie sady Office 2007 pouzivajt XML ako svoj vychodzi format
stiboru, tym sa radi medzi zname, ako HTML, DOC ¢i PDF. Ide 0 jednoduchy a flexibilny
ulozny format pre Struktirované data, ktory bol vytvoreny W3C a je dostupny zadarmo.
V stcasnosti sa vyuziva také mnozstvo operacnych a informacnych systémov, ze kazdy
uzivatel nema prislusSny software. Preto je nutné, aby existoval nejaky jednoduchy
otvoreny format, ktory nie je spity s platformou ani prislusnou technologiou. XML je

teda odpoved’ou na potreby zdiel'ania dat v r6znych prostrediach.[6][7]

V XML slovo extensible znamena rozsiritelny. Jednoducho jazyk je mozné
rozsirovat’ a prisposobovat’ Tubovolnym textovym editorom, aby vyhovoval

najroznej$im poziadavkam.[6]

1.2.3 Editor VBA

Praca s kddom VBA, ktory spusta rozne ¢innosti prebieha v editore jazyka VBE,
Visual Basic Editor. Ide o samostatnu aplikaciu, ktora je tizko previazana s Microsoft
Excel. Preto nie je moZzné ju spustit’ bez Excelu, iba ako stcast’ jeho 'ubovol'ného
dokumentu. Spustenie sa konkrétne vykonava cez kartu Vyvojar, ktord sa v beznom
dokumente Excel nezobrazuje na pase kariet. Preto je nutné v moznostiach aplikécie
Excel prisposobit’ pas kariet. Nasledne sa po kazdom d’alSom spusteni dokumentu
aplikacie bude Vyvojar viditeny. Okrem toho bude moznost vyuzitia klavesovej skratky
Alta F11 pre rychlu aktivaciu editora.[8]
Po spusteni Visual Basic Editora sa automaticky zobrazi okno Microsoft Visual
Basic for Applications, ¢o znazorfiuje nadchadzajuci obrazok. Detailnejsi popis Casti:
e V Paneli ponik su obsiahnuté prikazy, ktoré su urené na pracu s réznymi
sucastami editora. Toto okno editora najdeme ako horné menu.
e Panel nastrojov je Standardny pés nastrojov, ktory sa nachadza priamo pod
panelom pontuk. Je mozné si ho uzivatel'sky prispésobovat’.
e Okno Project Explorer sa nachadza pod panelom nastrojov, hore vl'avo. Ide

0 diagram stromového typu, ktory zobrazuje zoznam otvorenych zositov, ktoré st
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oznadené ako Project. Dalej sa graf deli na zoznam listov v zogite, zoznam

modulov (zlozka Modules), popripade zoznam uzivateI'skych formuldrov. Na

zobrazenie niektorého z modulov, sta¢i kliknut’ na jeho nazov.

e DalSou ¢astou je okno kédu, ktoré obsahuje kod VBA. Kazdé okno kodu je

priradené niektorej z poloziek v strome projektu.

e Okno vlastnosti, teda Properties, je d’alSou cast'ou, ktora sa nachadza vl'avo dolu.

Hlavné vyuzitie tohto okna je pri tvorbe formularov. Umoznuje uzivatel'ovi

nahl'ad a pripadne nastavovat’ vlastnosti daného objektu, ako napriklad nazov

objektu, v ktorom je list umiestneny, vidite'nost’ alebo velkost’.

e Posledné je okno Immediate, ktoré sa nachadza v spodnej Casti, pod oknom

kodu. Funkciou je priamy priebeh prikazov VBA v okne kodu, pre testovanie

a dolad’ovanie kodu uzivatela.[8][9]

h Microseft Visual Basic for Applications - PROJEKT_KA.xIsm - [Harok1 (Code)] X |
m File Edit ‘ylew ‘ Insert Format Debug Run Tools Add-Ins Window Help & X
EE-d ) » K EFY @ 1ol =28
Project - VBAProject 5} j@’,m"'l, ﬂ |(Declarations) '—,]
mE "“‘ | bption Explicit j
- 2% VBAProject (PROJEKT_KAxXIsm)  ~
=& l‘{ljcrosoﬁ Excel Objects
!JHérokl (FAKTURA) Private Sub CommandButtonClear_ Click() [
) Harok2 (ODOBERATELE) Range ("K2 earContents
M) Harok3 (KOMPONENTY) Range ("K4:K arContents
-_] Hérokd (OPTION) Range ("B12") .ClearContents
@Hérokﬁ (DODACI_LIST) Ranqﬂ"Kl%:KlS") .ClearContents
!] Harok6 (PRIJMOVY_DOKLAD) s 2ibes ; g}_z;i;:xz:zzi
B Harok7 (V.YSTAVENE) a K25") .Value = 0
4 Tento_zosit v T ponenty.Value 11
Properties - Haroki o doberatel.Value 11
perts _J b} Doprava.Value = Null
Harok1 Worksheet =] C xPlatba.Value = Null
Alphabetic ]Categodzed| C "DODACI_LIST") .Range ("K5:K9") .ClearContents
(Nome) T W heets ("DODACI_LIST") .Range ("C13:K20") .ClearContents
End Sub
DisplayPageBreaks False L A
DisplayRightToLeft False
EnableAutoHI(.er False Private Sub Cislofaktury()
[EnableCalculation True Dim i As Integer
EnableFormatConditionsC True N - -
E::';:Eg“g;’;g‘ae :::2 i = Worksheets ("VYSTAVENE") . [Al].End (x1Down) .Row
VI
EnableSelection 0 - xINoRestrictions If i < 10 Then
NamlT FAKTURA Range ("K2") .Value = "00" & i & "2018"
ZC'°d:f§"__dh ElseIf i > 10 And i < 100 Then
Standardwidt 8,09 _ Range ("K2") .Value = "0" & i & "2018"
Visible -1 - xiSheetVisible Else
Range ("K2") .Value = i & "2018"
End If
End Sub v
|| =]= 4 1|

Obr. 1: Okno editora VBA (Zdroj: Viastna tvorba)
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1.2.4 Zaklady VBA

Na spracovanie dat v zoSite Excelu je mozné, okrem tvorby klasickych vlastnych
funkcii, aj pomocou programovania v jazyku VBA. Pri praci na programoch v tomto

jazyku je dolezité rozumiet’ principom objektov a objektového modelu Excelu. [8]

Aplikacia Excel pontka viac ako 100 tried objektov, ktoré st uréené na
manipulaciu uzivatelom. Spomedzi nich je vyber zosit, pracovny list, oblast’ v liste, graf

len zopar z velkého mnozstva objektov, s ktorymi je mozné nardbat’.

Application
Workbook
Worksheet

Obr. 2: Objektovy model Excelu (Zdroj: Viastna tvroba)

Pre predstavu nam pomdze hierarchicky objektovy model Excelu, ktory je
uvedeny vysSie. Objekt si mdzeme predstavit ako kontajner obsiahnuty inymi
kontajnermi. Medzi zakladné objekty patri objekt Application, ktory je na vrchole
objektového modelu a to je samotny Excel. Ten vo vnutri obsahuje napriklad Workbook
(zosit) a CommandBar (posuvny zoznam). Objekt Workbook moéze takisto obsahovat’
dalsie objekty Worksheet (pracovny list) a Chart (graf). Worksheet moze obsahovat’
objekt Range (pole buniek v liste). V pripade, Ze sa na niektory objekt odkazuje, jeho
pozicia v hierarchii sa rozoznava pomocou bodky, ktora reprezentuje oddel'ova¢ medzi
kontajnerom a vlastnym ¢lenom. Preto pre odkaz na bunku A1 na liste 1 v zo$ite S nazvom
Mybook.xlIsx sa bude odkazovat’ nasledovne:

Application.Workbooks(“Mybook.x1sx”’). Worksheets(“Sheet1”’).Range(“A1”) [4][8]
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Vyznamnou st¢ast'ou objektov su ich priradené vlastnosti, co mézeme chapat’ ako
nastavenia objektu. Napriklad Range ma pridelené vlastnosti Value (hodnota) a Name
(meno). Objekt Chart ma vlastnosti s nazvami HasTitle (pomenovanie) a Type (typ). Pri
odkazovani na vlastnost’ objektu sa musia napisat’ nazov objektu a ndzov vlastnosti
oddelen¢ bodkou. Pre odkaz na hodnou v bunke A1 na liste 1 to bude nasledovne, pricom

vynechanim zoSitu z odkazovania zosit je aktivny objekt a nemusime sa nan odkazovat’:

Worksheets(“Sheet1”’).Range(“A1”).Value. Vynechanie objektu zosit z odkazovania
znamena, ze sa pouzil Excel aktivny objekt. Tymto spdsobom sa da zapis efektivne
zjednodusovat’.[4]

S objektmi sa casto spaja pojem kolekcia. Jednoducho objekty jedného druhu
mozu vytvorit’ kolekciu. Napriklad jednou z najznamejsich kolekcii je Worksheets, ktora
obsahuje vietky listy v zogite. Dalsia je Commandbars, ktora znovu pozostava z objektov

Commandbar. Jednotlivé kolekcie tak tiez patria medzi objekty. [4]

1.3 Informacny systém

Na pojem informacny systém sa da pozerat’ z roznych uhlov pohl'adu. Napriklad,
ze to je systém, ktory zbiera, udrziava, spracovava a umoziuje pristup k informaciam
a datam. Tu sa vSak zabuda na to, ze informacny systém zastiva aj Glohu podpory
podnikovych procesov. Nie je iba uloziskom dat, ale aj pomoc pri vykonavani ¢innosti
v podniku a v realite je dnes pre podnik skoro povinnost'ou.[7]

., Informacni systéem muzeme chdpat tedy jako mnozinu prvkii, jejich vzdjemnych
vazeb a urcitého chovani.* (7, $.13)

Informacny systém v zmysle informacnych technoldgii znamena iba hardware
a software. Neodlucite'nou stuc¢astou v skuto¢nosti je orgware. Ide 0 mnozinu pravidiel
a zodpovednosti v ramci IS, ktoré objasiiuji dotazy. Kto, kedy a ktoré ikony musi urobit™?
Kto za ten ktory ukon nesie zodpovednost'? Zatial' zmienené zlozky zastreSuju datova
zakladiiu. T4 je suborom dat, kedy sa zaruCuje, ze su vzdy informacie dostupné
V spravnom ¢ase na korektnom mieste. VonkajSie vplyvy by sa dali definovat’ ako I'udia
a riadenie. Su to ti, ktori so Systémom pracuju, st s nim oboznameni, informovani

a zaSkoleni. Spravcovia riadia, rozsiruju a vylepsuju systém.[7]
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1.4 Datovy model

Pri vytvarani informa¢nych systémov by sme sa nezaobisli iba s jednou Strukturou
vety. Je nutné aby sa navrhli datové Struktry viet samostatne vSetkym typom datovych
objektov. Tieto objekty v informa¢nom systéme spolu navzajom stvisia. Celkovo by IS
mal predstavovat’ ¢o najvernejSi odraz skutocnosti, spolu s datami, ktoré su v iiom
ulozené. Konkrétne pozname tri rézne typy datovych modelov, z ktorych si je mozné pri

tvorbe vybrat: linearny, relaény a objektovy[10]

1.4.1 Linearny datovy model

Pri prvom type datového modelu je charakteristické, Ze neexistuju vizby medzi
objektmi. V pripade databazového systému hovorime o objektoch, ako o tabul'kach
databazy. Preto nie je mozné vidiet' suvislosti, napriklad ¢i Student zaplatil Skolné.
Vyuzitie tohto typu datového modelu je mozné najst’ v zdravotnictve, systém kartoték.
V skrini s usporiadané karty pacientov a jednotlivé karty predstavuju vety databazového

stiboru.[10]

1.4.2 Relaény datovy model

Relacny datovy model alebo rela¢no-objektovy je najvyuzivanej$im druhom
modelu. Vznikaju uz medzi objektmi vazby spojenim niekol’kych linearnych modelov.
Toto spojenie sa uskuto¢niuje s polozkami, tzv. relatnymi kPdémi. Avsak spojenie je
nestale. Vznik4, ked’ sa vyzaduji data zo vSetkych spojenych tabuliek, azanika
s ukonenym prace s modelom. Je moZné pracovat’ aj s individualnymi linedrnymi

modelmi samostatne.[10]

1.4.3 Objektovy datovy model

Posledny druh datového modelu je objektovy a vznikom najmlads$i. Ako uz
Z nazvu vyplyva charakteristickym prvkom bude objekt. Pod pojmom objekt si mozno
predstavit’ sibor viet. Objekt teda obsahuje atributy, ale aj stanovené metody urcujuce

jeho chovanie. Objekty totozného typu vytvaraji triedy objektov. Pre jednoznacné
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rozoznanie, tvorbu priamych véizieb arelaénych vizieb musi mat’ kazdy objekt svoj
unikatny identifikator — OID.[10]
1.5 Vyvojovy diagram

Vyvojovy diagram patri K najpouzivanejSim diagramom. K jeho hlavnym
prednostiam patri mozZnost’ vel'mi dobre graficky zobrazit’ vetvenie algoritmu, ¢i uz podl'a

splneni alebo nesplneni danych podmienok.[10]

<>

Proces Rozhodovaci blok Vstup / vystup dat

_—

Dokument Podproces UloZeni dat

.

3

Ruéni vstup dat Zobrazeni / Cyklus
monitor
Zatatek / konec Spojka UloZeni dat /

databaze

Obr. 3: Pouzivané znacky vyvojového diagramu (Zdroj: [10])

Obrazok vyssie zobrazuje subor globalne najpouzivanejSich znaciek vyvojového
diagramu. Pomocou nich a znaku spojovacej Sipky je mozna tvorba diagramov
zobrazujuca nadvazujuce procesy a podprocesy. Prirodzeny smer postupnosti je zhora

dolu a zl'ava doprava.[10]
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1.6 SWOT analyza

»SWOT analyza slouzi k zdkladni identifikaci soucasného stavu podniku —
sumarizuje zakladni faktory ptisobici na efektivnost marketingovych aktivit a ovliviiujici
dosazeni vytycenych cil.* (11, 5.46)

Ide o jeden z najzname;jsich logickych ramcov, ktorého cielom je systematicky
skamat’ vnatorné prednosti a slabiny, vonkajSie prilezitosti a hrozby podniku
anaslednému vysloveniu strategickych moznosti ktoré podnik ma. Z toho vyplyva
SWOT, ktory sa sklada zo zaciatocnych pismen anglickych pojmov: STRENGTHS,
WEAKNESSES, OPPORTUNITIES, THREATS. Analyzu je mozné rozdelit’ na dve
Casti podl'a povodu stranok. Ak sa podnik rozhodne rozoberat’ iba svojimi vnatornymi
strankami, teda prostredim firmy (ciele, systémy, procedary, firemné zdroje), ide 0 S-W
analyzu, ¢o predstavuju silné a slabé stranky. Naopak je mozné rozoberat’ faktory z

vonkajsieho prostredia, a tym je analyza O-T, ktora znamena prilezitosti a hrozby. Tie

pochadzaji jednak z makroprostredia, ale aj z mikroprostredia. [11][12]

V praxi je nedostatocné zhodnotit, ze v podniku existuji nejaké silné a slabé
stranky, prilezitosti a hrozby pri marketingovych aktivitach. Kvoli skuto¢nosti, ze SWOT
je situacna analyza, je nutné vsetky stranky pravidelne systematicky skiimat’ a hodnotit’
s cielom vyuzitia vysledkov pre dosiahnutie vaésieho rozvoja.[11]

SWOT analyzu by mal vytvarat’ skliseny manazér, pretoze vlastna tvorba nie je
jednoduchd. Mé6Zu sa objavit’ otazky, ktoré suvisia so Standardmi, s ktorymi sa slabé
a silné stranky budt porovnavat. Aké Standardy voli konkurencia? Aké Standardy voli
najuspesnejsi podnik v okoli? Pokial’ autor analyzy nie je skuseny, moze z nej vyplynat
iba zoznam otazok, ktoré nevedu K prehladu o situacii podniku. Preto na spravne

hodnotenie silnych a slabych stranok existuji postupy.[11]
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Obr. 4: SWOT analyza (Zdroj: Vlastna tvorba)

1.6.1 Analyza S-W

Skimanie analyzy SWOT sa zac¢ina ststredenim na interné prostredie, teda slabé
a silné stranky. Do tejto Casti spada vlastny trh, zakaznici, personal firmy, vyuzivanie
informaéného systému, technika a technologie, konkurencia a dodavatelia. Z hl'adiska
marketingu sa hodnoti produkt, jeho cena, distribucia, komunikacny mix a materialne
prostredie a mnoho d’alsich okruhov, ktoré st pre kazda firmu $pecifické. V danej chvili
moézu byt pre firmu silnou alebo slabou stranku, ale najdolezitejSie je spravne analyzu

vyhodnotit’, aby bola odrazovym mostikom pre d’alSie strategické rozhodovanie.[11]

1.6.2 Analyza O-T

Druha cast’ analyzy je externé prostredie, v ktorom sa podnik nachadza. Je to
oblast’ prilezitosti a hrozieb, nad ktorou nema firma kontrolu, ale zaroven jej vplyvy maji
na nu vel’ky dopad. Cielom je identifikacia, Co je momentalna prilezitost’ pre Gspech
strategickych aktivit a ¢o naopak predstavuje ohrozenie. Aké zmeny predstavuju pre
firmu riziko? Pricom sledujeme makroprostredie pre ekonomické prostredie, politické

a legislativne prostredie, demografické, kultarne, technologické a ekologické prostredie.
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Tu sa napriklad analyzuje vplyv ekonomickej recesie, pohyb inflacie a pod.
Mikroekonomické prostredie, teda trh, zahfia konkurenciu, zakaznikov, dodavatelov

a zmenu technologie.[11]

1.7 Analyza blizkeho prostredia podniku — Porterov model

Postavenie podniku na trhu, a aj maximalne hranice zisku v odvetvi z vel’kej Casti
ovplyviiuje jeho konkurencia. Preto je ddlezit¢ mat’ prehlad o blizkom aj vzdialenom
konkuren¢nom prostredi. Sledovat’ ich chovanie, stratégie, ciele, silné a slabé stranky ¢i
predpoklad ich reakcie na pritomnost’ nasho podniku. Tato sutaz o ¢o najlepsSiu poziciu
na trhu zahfna aj zamestnancov, povest, financovanie, doddvatel'ov a odberatel'ov. Pre
objasnenie pozicie na trhu pracuje Porterov model konkuren¢ného prostredia, teda
analyza piatich konkuren¢nych sil. Tie ovplyviiuju ceny, naklady, ale aj investicie. Medzi
tymito dynamickymi faktormi sa nachadzaju vézby, pricom ked’ d6jde k zmene jednej

Z nich, ma to G¢inky aj na ostatné.[13][14]

1.7.1 Stavajuca konkurencia

V pripade, Ze na trhu blizkeho prostredia uz existuje vel’ké mnozstvo silnych
a ofenzivnych konkurentov, toto odvetvie nie je pritazlivé. Druhym scenarom pre
neatraktivny zédkaznicky segment je pripad, ked’ tempo rastu predaja stagnuje alebo klesa.
Nie je mozné maximalne vyuzit’ vyrobné kapacity a zaroven fixné néklady su vysoké. To
vyustuje do predbiehania podnikov v nizsich cenach a motivacii rychleho vydania
noviniek.[13]

1.7.2 Potencidlni icastnici vstupujuci na trh

Ide o faktor, na ktory sa v marketingovych analyzach konkuren¢ného prostredia
neraz zabuda, ale podnikanie je zaloZené na hl'adani a vstupovani ucastnikov na trh. To
ale nebrani existujucim podnikom podniknut’ kroky pre ochranu, ato vytvorenie
vstupnych a vystupnych bariér. To zavisi na usporach z rozsahu produkcie, celkovych

nakladoch, kedy vstupujiici uéastnik musi zaplatit' uréity kapital. Dalim faktorom je
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vladna politika a stym suvisiace udelovanie licencii, prepisovanie bezpecnostnych
a hygienickych nariadeni. Stdva sa, ze Statna politika reguluje trh v zmysle ldkania
novych ucastnikov v podobe investiénych impulzov ¢i danovymi prazdninami. Z toho
vyplyva, Ze najatraktivnejsi je trh, kde su vstupné a vystupné poplatky nizke a zavisi na
schopnostiach manazéra zistit' si informacie o0 momentalnom stave a vyvoji trhu a jeho

okoli.[13]

1.7.3 Dodavatelia

Pozicia na trhu podniku zavisi aj od dodavatelov, ich obchodnej pozicii a moci
pri vyjednavani. Dodavatelia sa usiluji 0 ziskanie ¢o najvéacSej kontroly nad ich
odberateI'mi. SnaZia sa zvySovat’ ceny a zlepSovat’ si podmienky, ¢o sposobuje, Ze trh je

neatraktivny. Preto je nutné analyzovat ich slabé a silné stranky v zvolenej oblasti.[13]

1.7.4 Odberatelia

Odberatelia a zakaznici st tieZ neodlucitelnym faktorom pri analyze konkurencie
odvetvia. Pre podnik je priaznivejsie, ked’ odberatelia nemaju vel'ka kiipnu kompetenciu.
To znamena, ze nemaju a vV buducnosti nemali vyjednavaciu silu na ceny a podmienky,
aby nedoS$lo ku ich monopolizacii. Vyjedndvacia schopnost’ na cenu mdze byt priama
alebo nepriama. Priama znamend, Ze odberatel vyvold zmeny cien a nepriama, Ze

obmedzi odberatel'ské mnozstvo tovaru alebo prestane odberat’ tplne.[13]

1.7.5 Substitu¢né produkty

Poslednym segmentom je konkurencnd hrozba nahradenia produktov podniku.
Tento faktor je ddlezity, no napriek tomu sa Casto vypusta. Ak existuju alebo su
potenciondlne konkurencné substitity na produkt podniku, vplyva to na ceny
a Vv celkovom dosledku na zisk podniku. Preto je nevyhnutna analyza a sledovanie trhu,
¢1 dodavatelia nemaju technologické vyhody, ¢o ma za nasledok, ze ceny a zisky klesaju

a trh sa stava menej atraktivnejsim. [13]
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Obr. 5: Porterov model 5 sil (Zdroj: Vlastna tvorba)
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2 ANALYZA SUCASNEHO STAVU

Tato kapitola, ktord sa zaoberd analyzou neziskovej organizacie Sukromna
zakladna Skola v Poprade, bude rozdelend na dve casti. Na uvod sa budem zaoberat’
strunym popisom spolo¢nosti, historiou, predmetom jej c¢innosti a organiza¢nou
Struktarou. V druhej Casti sa budem venovat’ analyze SWOT, ktorej vysledkom buda
informacie o stave, v ktorom sa firma momentalne nachadza. Dalej budem analyzovat
konkurenciu, pomocou Porterovho modelu piatich sil a na zaver technické vybavenie

spolocnosti. Informacie pre spracovanie tejto ¢asti som ziskala od konatelky firmy.

2.1 Zakladné informacie a histéria firmy

Nazov spolo¢nosti: Sukromna zakladna Skola v Poprade
Pravna forma: Neziskova organizacia

1CO: 42235251

Den zriadenia: 2 skoly: 9.3.2012

Sidlo: Rovna 597/15, Poprad 058 01

"

Obr. 6: Logo Sukromna zdkladnd Skola (Zdroj: [15])

Stikromna zakladna Skola bola zalozena v roku 2012 v Poprade, sucasne so
Sukromnou materskou skolou. Zriad’ovatel'om Skoly je firma Life Academy, s.r. 0., ktora
zriadila tieto skoly ako reakciu na potrebu pripravy vlastnych Studentov na svoje
gymnazium, ktoré firma zriadila uz v roku 2006. V roku 2014 zmenila zriad’ovatel'ska
spolo¢nost’ sidlo a majitel'a, dovodom bolo odkupenie firmy. Predmetom ¢innosti

spolo¢nosti Life Academy je zriadenie a prevadzkovanie troch §kol, ato Stkromna



materskd Skola, Sukromna zakladnd Skola a Sukromné gymnazium. Tieto Skoly st
subjektmi v zriadovatel'skej posobnosti, neziskové organizacie, ktoré funguju ako
samostatne konajice pravnické osoby. Maju vlastného riaditel’'a, zamestnancov, vlastné
ICO, DIC a aj uétovnictvo. Okrem spoloéného zriad'ovatel’a zdiel'aji spolo¢na budovu a

maju nadvizujicu koncepciu vzdelavania od materskej Skoly az po gymnazium.

V roku 2014, po predaji spolo¢nosti Life Academy, pozostavala zakladna Skola
zo siedmich Studentov v jednej prvej triede, pre ktord zamestnavali ulitelku a
vychovévatelku. Narast Studentov a zamestnancov Vv zakladnej $kole bol prirodzeny
vdaka kazdoroénému prijimaniu prvédkov a zdujmu rodi¢ov o inovativne metédy vo
vzdelavani. V roku 2018 boli prvykrat vsetky tri $koly obsadené $tudentmi vo vsetkych
urovniach tried, a to v zakladnej Skole Sest’ Standardnych tried so sedemnastimi ziakmi
a Styri Specidlne triedy pre deti so Specifickymi vychovno-vzdelavacimi potrebami.
Ked’ze ich stratégiou do buducnosti nie je rozSirovanie $koly o va¢§ie mnozstvo tried
a Studentov, mdzu sa naplno venovat’ stdlemu zlepSovaniu sluzieb vo vzdeldvani. Az 80%
absolventov Sukromného gymnazia Studuje vysoku skolu v zahraniéi.

Vo svojej praci som sa zamerala len na jednu organizac¢n zlozku z tejto zdanlivo
komplikovanej Struktary firmy Life Academy, a to Sikromnu zakladnu Skolu. K 1.9.2018
mala Skola 138 Ziakov a 22 pedagdgov.

Skola okrem tuzemskych Ziakov ma zapisanych aj 30 zahrani¢nych deti v USA,
ktorym poskytuje vSetky potrebné ucebné materialy s pomdckami a kazdy rok

zabezpecuje preskuSanie a hodnotenie tychto Ziakov priamo v New Jersey.

2.2 Hlavné ¢innosti Skoly

e akademicka vzdelanost’ v pohodovom prostredi

e rozSirend vyucba anglického jazyka, priprava na bilingvalne gymnazium
e podpora a rozvoj akademickych zruénosti v podnetnom prostredi

e program vzdeldvania pre Studentov s intelektovym nadanim

e jednotna koncepcia vzdelavania s materskou skolou a gymnaziom

¢ individudlny pristup pre Studentov s poruchami uc¢enia
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2.3 Organiza¢na Struktiara

Life Academy,
S.I.0.

Konatelia

sz5
Riaditel

Zastupca

Asistentka

Asistenti

e Ucitelia Vychovavatelia Ekonomka Hospodarka
ucitela

riaditela

Skolnik

Upratovacky

Obr. 7: Organizacna Struktiira (Zdroj: Viastnd tvorba)

Organizacna Struktuara, ktora je graficky zobrazena na vysSie uvedenom obrazku,
je hierarchicky rozdelend na 5 urovni. Zriad'ovatelom je firma Life Academy, s. I. 0.,
ktora ma dvoch konatel'ov s velkost'ou obchodného podielu 2/3 a 1/3. Konatel’ menuje
riaditel'a a zastupcu, schvaluje pocet tried a pocet ziakov v triedach, urcuje vysku
Skolného a schvaluje vacsie finan¢né transakcie Skoly. Riaditel’ka $koly zodpoveda za
celt pedagogickil a ekonomicku ¢innost’ Skoly. Zaroven, pre kazdodenny kontakt so
ziakmi, uéi v kazdej triede niekol’ko vyuéovacich hodin. Dalsim ¢lankom je zastupca
riaditel’ky, ktorého hlavnou vykonavanou ¢innostou je zastupovanie riaditel’ky skoly v
jej nepritomnosti. Okrem toho zabezpec€uje ulohy poverené riaditel’kou, ale aj sleduje
plnenia pedagogickych cielov. Pre plnenie tychto cielov je dolezita zlozka, ktora sa
sklada z pedagogickych a nepedagogickych zamestnancov. Pre efektivnu komunikaciu
medzi riaditel’kou, zastupcom a pedagdgmi sa konaji kazdodenné ranné porady. Ucitelia
vyucuju ziakov predmety podla legislativy Slovenskej republiky, ale v r6znych jazykoch

a alternativnymi metédami. V Case mimo vyufovania vychovavatelia rozvijaju

29



vedomosti, zru¢nosti a navyky deti. Ekondmka a hospodarka zodpovedaju za spracovanie
a vedenie uctovnej a mzdovej agendy. O Cistotu v budove Skoly sa staraji upratovacky

a mensSie opravy a udrzbu vykonava Skolnik.

2.4 SWOT analyza

V nasledujucej Casti sa budem zaoberat' analyzou SWOT, ktora je zobrazena

V nizsie uvedenej tabul’ke, nasledne popisem jednotlivé Casti.

POZITIVA NEGATIVA
v Silné stranky Slabe stranky
(I «spolotné priestory s MS a GYM e spoplatnené Skolné
(]; e jednotna vyufovacia koncepeia e nedostatok uéitefov s poZadovanou
I*8 & pokratovanie v it0diu na gymnazio iroviiou anglického jazyka
[l *roziirené vyuZovanie anglického e nedostatofnd automatizatizacia
jazvka procesov v admingstrative
v . , . ) I
2l = podnetné prostredie e obmedzena kapacita pottu Ziakov
L # priprava na vyuéovanie v 3KD
Y e :
"Al e lastné zdroje financovania
Y
v Prilezitosti Hrozby
ﬁ e izka spolupraca s jazvkevimia # strata zamestnancov, vy3iie naroky na
A umeleckymi fkolami ucitefov
é ¢ prichod zahraniénych lektorov e nezanjem nastupu prvakov, tbytok
! e spolupraca so zahramiénymi itudentov z dévodu zvviovania
E peEes fkolného
v  zniZenie dotacii
P . — :
L e cbmedzenia v potte Ziakov v triedach
Y
v
Y

Tab. 1: SWOT analyza (Zdroj: Viastna tvorba)

2.4.1 Popis ¢asti SWOT analyzy

Silné stranky:
Jedna sa 0 Skolu, neziskovu organizéciu, ktorej hlavnym ciel'om je poskytovanie
kvalitného vzdelania. Z tohto dévodu su silnymi strdnkami najmi pristup a metody vo

vzdelavani. Sikromna materska Skola, ktora v jednej koncepcii pripravuje deti na postup
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do zékladnej Skoly, sidli v budove spolu so Stukromnou zakladnou S$kolou. Okrem
klasickych predmetov vyucovanych v slovenskom jazyku, sa niektoré z nich ziaci ucia
v anglictine. Ti ziaci, ktorym spdsob vyucovania vyhovuje, maji moznost’ pokraovat’
v §tadiu na gymnaziu, ktoré sa nachadza tiez v tej istej budove.

Skola d’alej pontika Ziakom prijemné moderné a podnetné prostredie, kde nie je
zvonenie, hodiny st zlu¢ované do logickych blokov a poobede v skolskom Kklube je
vyhradeny ¢as na domace ulohy, preto Si vSetci ziaci nechavaju tasky v Skole @ mézu sa
venovat’ krazkom. Nahradou ucéebnic su tablety, ktoré si ziaci zaistia sami alebo si ich
maji moznost’ zapozicat'.

Poslednou silnou strankou je to, ze okrem dotécii od Statu, ma Skola aj vlastny
zdroj financovania, ktorym je spoplatnené skolné. Z tohto zdroja je mozné financovat’
propagaciu Skoly, vybavenie tried, rekonStrukcie, ndkup technického vybavenia ¢i

Sportové kurzy.

Slabé stranky:

Spoplatnené Skolné je aj slabou strankou z dovodu, Ze jeho vyska moze odradit’
rodicov od umiestnenia diet'ata do tejto Skoly napriek tomu, Ze vSetky pontkané sluzby
mu vyhovuji. Jedna z podstatnych slabych stranok je nedostatok kvalitnych ucitel'ov
s pozadovanou uroviou anglického jazyka. RieSenim st lektori pozyvani zo zahranicia.
Vseobecna mienka o sikromnych $kolach nie je pozitivna, ked’ ide 0 tvrdenia, Ze Ziaci si
»Kupuju“ dobré znamky. Z pohladu administrativy je nedostato¢na automatizacia
niektorych procesov, ¢o je vSeobecny problém Vv $kolach. Poslednou slabou strankou je
obmedzena kapacita moznych prijati ziakov, iba 17 deti do jednej triedy, Co suvisi

S obmedzenym zdrojom financii.

PrilezZitosti:

Jednou z prilezitosti by bola uzSia spolupraca s jazykovymi instituciami,
umeleckymi $kolami, realizovanie projektov so zahranicnymi skolami a lektormi.
Poskytlo by to Ziakom d’alS§ie moznosti rozvoja. Pre Skolu by boli prospesni aj stali
zahrani¢ni lektori, ktori by dlhodobo ucili na Skole. Podstatnou prilezitostou by bola

spolupraca so zahrani¢nou Skolou s moznostou vymennych pobytov.
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Hrozby:

Strata zamestnancov z dévodu vysSich narokov na pedagogov by bolo pre skolu
vel’ké ohrozenie. Bez ugitelov nie je mozné poskytovat sluzby vzdelavania. DalSou
hrozbou je nutné zvysSovanie vysky Skolného, z dovodu inflacie a zvySovania cien
tovarov a sluzieb na trhu. To ohrozuje zaujem rodicov buducich prvékov, ale aj su¢asnych
ziakov pokraCovat’ vo vzdelavani na tejto Skole. Legislativa S§tatu moéze ohrozit

fungovanie stikromnych §kol zniZzenim vysky financii 8 obmedzenim tried na niz$i pocet

ziakov.

2.5 Porterova analyza piatich sil

Rivalita medzi stavajucimi konkurentmi:

V sucasnosti st kapacity Skoly vytazené na maximum a uvaZuje sa o rozsireni
Specialnych tried. Napriek stic¢asnému pozitivnemu stavu, $kola pocit'uje rivalitu medzi
deviatimi statnymi zakladnymi Skolami a jednou sikromnou zakladnou skolu v Poprade.
Najvicsou vyhodou, ktord je v sti€asnosti najrozhodujucejsia, je financna stranka, ked’ze
Statne skoly ponukaju bezplatné stidium. Dotacie pre sikromné a $tatne Skoly poskytuje

Stat rovnako podla poctu ziakov, preto sa kazda Skola snazi o svoju maximalnu kapacitu.

Riziko vstupu novych konkurentov:

Riziko zalozenia novej $koly v blizkom okoli je stredne vel'ké. Vzhl'adom k tomu,
Ze v sucasnosti su kapacity §kol vytazené a okolie mesta je vel'ké, urcite by nebola ntidza
0 ziakov. Novovzniknutd Skola by vSak mala problémy s nedostatkom ucitelov
a vychovavatelov. Napriek tomuto riziku, Stkromnd zakladna Skola ma kvality a

vybudovanu reputaciu, takze situacia by ju nijak neohrozila.

Vyjednavacia sila odberatel’ov:

Cenu Skolného si urCuje $kola sama, ale vyvoj jej vysky ma stapajucu tendenciu.
V pripade potreby maju rodi¢ia narok na splatkovy kalendar. Navyse Skola poskytuje
percentualne zlavy za druhé a tretie dieta. Ti rodi¢ia, ktorym tato ¢iastka nevyhovuje,

Maji moznost’ prestupit’ na Statnu Skolu.
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Vyjednavacia sila dodavatelov:

V ulohe dodéavatel'ov sa nachadzaju predajcovia uCebnic, firma pre spravu IT
siete, Skolska jedalen, skolitelia zamestnancov, mobilny operator, kancelarske potreby,
hygienické potreby ¢i firma zabezpecujiica reklamu. Tym $kola ani v jednom smere nie

je zavisla na dodavatel'ovi. V pripade nezhody st nahraditel'ni inou firmou.

Hrozba substituénych sluZieb:

Substiticiou povinnej $kolskej dochadzky méze byt domace vzdelavanie. Toto
rieSenie vSak aj tak vyzaduje spolupracu s ucitel’kou pedagogickej kvalifikacie prvého
stupna zakladnej skoly a aj so Skolou. Z tohto dévodu sluzby, ktoré poskytuju vzdelanie

nemaju nédhradu.

STAVAJUC! KONKURENTI NOVI KONKURENTI

9 tatnych 25 « Mepredpoklada sa vznik novej 25
o 1 sikromna 25 » Medostatok pedagogov

ODBERATELIA DODAVATELIA

» Rodidia nemajl vplyv na visku lde o male poloZky od fiiem =
Ekolného vysokou konkurenciou

SUBSTITUTY

» Domace vzdelavanie: rarita
» Zakladngé vzdelanie je povinné a
nemozné substititu

Obr. 9: Porterov model piatich sil (Zdroj: Viastna tvorba)

2.6 Analyza problémov

Nasledujuca cast’ bude zamerand na objasnenie sucasného rieSenia evidencie

prichadzajucich platieb od rodi¢ov a predpisy thrad za Skolné. Stcastou bude analyza
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nedostatkov a problémov tejto metdody administrativy, ktora je zakladom tvorby nového

rieSenia.

2.6.1 Popis sucasného stavu evidencie platieb

Vypocet vysky Skolného a evidencia platieb v st¢asnosti spracovava hospodarka
Skoly ruénymi zapismi tabuliek v programe Microsoft Excel. Pre sumarizaciu vyuziva
Sirku a vysku listu na desiatky riadkov a stipcov. Dalsie listy tvoria druhy poplatkov,
zalohy, neplatici, archiv byvalych ziakov. Kazdy Skolsky rok sa za¢ina novym zoSitom
Excel s pociatocnou bilanciou ako kone¢nou bilanciou minulého roku. Na hlavnom liste,
v jednom riadku pri bunke s menom a priezviskom sa nachadza osobné ¢islo, trieda Ziaka,
rodné ¢&islo, vyska zapisného, ucast’ v skolskom klube a pomdcky. Dalej sa nachadzaju
bunky, ktoré st v priebehu roka ru¢ne vyplnené, ako napriklad poc¢et odobranych obedov
Vv Skolskej jedalni za jednotlivé mesiace, pocet absolvovanych dni v Skole, prijaté uhrady

od rodi¢ov v mesiacoch a kone¢na bilancia vypo¢itana podl'a ruéne zadaného vzorca.

2.6.2 Nedostatky suc¢asného rieSenia evidencie

Jednou z najvicsich nevyhod sucasného riesenia evidovania platieb a vyhotovenia
predpisov je Casova naro¢nost’ a neprehladnost’, ktoré vyplyvajii z mnozstva tdajov
nahromadenych do tabuliek a ich ru¢nym zapisom. Neexistuju identifika¢né Cisla Ziakov
ani oddelené stipce s odlisnym predmetom sledovania. Priestor na poznamky sa chaoticky
nachadza po stranach tabulky, ¢o prispieva k vysokej pravdepodobnosti vzniku chyby.
Nasledky chybovosti pri zadavani udajov moézu viest’ k nesuladu s iétovnictvom, ale aj
k nezhodam s rodi¢mi ziakov. Vysledkom st opravy, ktoré vyvolavaju nepriaznivy

dojem a zaroven st ¢asovo naro¢né.
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Mesaény | yiet. | Meno UHRADY V MESIACOCH Meno KOMEENE _|Poznamka
Predpis |2014/15 8/1 [ o/15 Tw/15 [ 1115 [12/15 [ 1/16 | ipook [ 2/16 | 3/16 | a/16 [ 5/16 [ 6/16  Iipolrok| 7/16 | 8/16 | Vyict k8/16
170 [ 275 | 170 | 170 | 170 ' 1976
170 175 | 10 170 170 | 170 4220 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170 195
85 -391,00
85 175 | 85 85 85 | 8 12250 | 85 85 | 85 | 85
170 1805 885,80 len obed v okt
130 2205 | 130 130 | 130 9540 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 130) celodenna stravav okt
155 100 | 175 | 170 170 170 | 170 3500 | 170 | 135 | 170 | 170 | 170
170 700 585 695,90 150 desiata, obed v okt
105 285 50| &0 80 80 | 50 16400 | 50 50 50 | 50 | 50
170 1088 | 155 155 155 | 155 2250 | 155 | 155 [ 155 | 155 | 155 935 len obed vokt.
170 175 | 170 170 170 | 170 1470 | 170 | 553 [ 170 | 170 | 170 desiata, obeavok:
113 us | us 113 13 | 13 4990 | 118 | 686 | 113 | 113 86,7
170 228 170 170 170 | 170 7570 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170 len obed v okt
145 160 | 155 145 15 | 15 150 | 165 | 145 | 185 | 185 | 145
85 @ | 8 85 85 | 8 2650 | 85 85 85 | 85 | 85
170 275 170 170 170 | 170 4460 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170 110,2
93 3 | 58 88 EERNEE 4180 | 93 | 512 | 93 | 93 | 83
115 120 | 15 115 115 BBO0 | 115 | 115 | 115 | 115 | 115 : 2085
120 580 | 30 30 30 | 30 19850 | 280 | 50 50 | 30 len obed v okt
160 2375 | 160 15,6
120 125 | 120 1181
170 175 | 170 170 170 | 170 1200 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170
113 64 113 13 69,30 | 113 693 | 113 | 113 1955
153 194 153 155 | 13000 | 153 1302 | 153 | 153 desiata, obeav okt
170 275 | 170 | 170 170 170 3800 | 170 | 170 [ 170 | 170 | 170
100 100 0,00 160 | 155 | 155 0d 1.4.2016
170 275 170 170 170 | 170 5120 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170 | |
160 265 160 160 160 | 160 8580 | 160 | 160 | 160 | 160 | 160
155 20 | 155 | 155 155 163 2080 | 163 | 163 | 163 | 163 | 163
160 265 | 160 160 160 | 160 3580 | 160 | 160 | 160 | 160 | 160 131
170 320 170 170 | 170 3080 | 170 | 170 | 170 | 170 | 170
105 210 105 105 | 105 17,50 | 105 | 105 | 105 | 105 | 105 celodenna strava vokt
170 2000 970,90 ztoho 3 dni len desiata
85 &0 | & a5 S 3300 | &5 &5 85 | 85 | 70
155 260 | 265 109,90 | 100 100 | 100 | 155
170 275 170 170 170 | 170 7580 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 0 1.1.2016 - uprava Skolnéhona 60€
170 175 310 155 | 155 4200 | 155 | 155 [ 155 | 155 | 155 len obed vokt.
120 125 4R0 5560 1844 120 24n

Obr. 10: Ukazka sucasnej evidencie uidajov (Zdroj: Vlastna tvorba)

2.7 Analyza technického vybavenia

Skola kopiruje potrebu stcasnej doby, ktora vyzaduje vyuZivanie modernych

technologii stale vo vicsej miere. Z toho dovodu bola vykonand nasledujuca analyza.

2.7.1 Hardware

Kancelaria ekondomky a hospodarky, pre ktoru je navrhujici software urceny,
disponuje tromi pracovnymi stanicami s dvomi stolnymi pocitaémi znacky ASUS
a jednym notebookom znacky Acer. Tieto pracovné stanice su technicky a vykonnostne
dostacujuce pre ucely administrativy. Na tla¢ akopirovanie dokumentov maju
k dispozicii multifunkénu tlaciaren EPSON. V skolskom prostredi sa okrem toho
nachadza vela IT zariadeni. V hlavnom kabinete majt ucitelia k dispozicii $tyri pocitace
znaéky HP a aj rovnaku tladiarei znatky EPSON. Skola zakupila dvadsat tabletov
znacky Apple pre ziakov na vzdelavacie ucely a 80% tried je vybavenych interaktivnymi
tabul’ami a projektormi. Okrem toho sa v skole nachadza pocitatova ucebna s dvadsiatimi

stolnymi pocitaémi znacky HP.
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2.7.2 Software

VSsetky pocitace maji opera¢ny systém Windows 7 alebo Windows 10 a vyuzivaju
kancelarsky bali¢ek Microsoft Office. Dalej sa vyuZiva Microsoft Outlook ako e-mailova
aplikécia. Pocitace uctovnicky a hospodarky su vybavené tictovnym programom MADO
a pre vypocet miezd vyuzivaju mzdovy a personalny program WinPam. Pre komunikéciu
so ziakmi, elektronicku ziacku knizku, suplovanie, rozvrh a zadavanie domacich tloh
vyuzivaju online $kolsky informaény systém Edupage. Spolo¢nost Life Academy
nechala implementovat’ webové stranky na mieru spolu pre vsetky tri Skoly. Tieto stranky
su na vysokej urovni, prehladné s modernym motivom a poskytuju vsetky doélezité

informacie.

2.8 Prieskum trhu

Po analyze technického vybavenia je priestor na prieskum trhu. Ten sa uskutoc¢nil
pomocou kontaktu inych sikromnych §kol, ktoré jednoznacne riesili alebo rieSia rovnaky
problém. Ide o ojedinelt tlohu z dévodu, Ze stikromnych $kol je na Slovensku malo

a statnych skol sa to nedotyka.

Po kontaktovani niekol’ko stkromnych $kol vsak doslo k negativnej odozve
spolo¢nosti va¢§inou nemali zaujem 0 zdiel’anie informacii tohto typu. Avsak jedna z nich
bola ochotna vyjadrit' sa 0 vlastnej sktsenosti arieSeni informacnym systémom
vytvorenym na objednavku od spolocnosti Elall, spol. s.r.o. sidliaca v Poprade. I§lo
0 pozitivny nazor na pracu tejto firmy, preto prebehol kontakt a otazky pre podmienky
Vv pripade tvorby prisposobeného softwaru pre potreby skoly. Vysledna ponuka vysla na
2500 € za tvorbu aro¢ny servisny poplatok 300 €. Nasledne som navrh predlozila

riaditel’ke spolo¢nosti pre zvaZenie moznosti.

2.9 Celkové zhodnotenie

Po uskuto¢nenych analyzach Sukromnej zakladnej Skoly v Poprade pod zastitou
Life Academy, s.r.o. vyplyva, Ze ide 0 konkurencieschopnu spolocnost, ktord vo

svojej lokalite konkuruje desiatim skoldm modernym pristupom k ziakom aj ucitel'om.

36



Pre udrzanie svojho postavenia na trhu je dolezité, aby zriad'ovatel’ Skoly pokracoval
v marketingovej stratégii, pre zvySeny zaujem nastupu prvakov do Skoly a snazil sa
0 zastavenie trendu zvySovania vysky skolného.

Z pohl'adu administrativy a konkrétne z analyzy problémov je zrejmé, ze skola
potrebuje software pre evidenciu platieb a tvorbu predpisov platieb. Vd’aka tomu bude
prehl'adna historia platicb Ziaka, jednoducha tvorba polro¢nych predpisov platieb,
automaticka archivacia a d’alSie moznosti. Ide o vytvorenie uplne novej koncepcie, ktora

bude spinat’ pozadované mnozstvo poziadaviek.
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3 VLASTNE NAVRHY RIESENI

Z minulej kapitoly, analyzy sucasného stavu, vyplyva potreba reagovat’ na
problém spolocnosti, ktorého rieSenie by malo pozitivny dopad na efektivitu prace
v oblasti evidencie platieb. Okrem uSetrenia Casu a pefiazi tym vznika moznost’ venovat’
sa dolezitejSej praci.

Po vysledkoch analyzy technického vybavenia a konzultacii s klientom, riaditel’kou
Skoly, ohl'adom konkrétnych poziadaviek na softwarovu aplikaciu je mozné zahajit’ navrh
vlastného riesenia. Najva¢sim usilim bude stanovit’ a vyvarovat sa chybam, ktorym je
mozné predist’ bez testovacej prevadzky, to znamena funkény navrh so spravnymi
hodnotami, so spravnymi datovymi typmi, atd. Vo vysledku sa vyuzije aplikacia
Microsoft Excel s programovacim jazykom VBA. Dovodom boli naklady, ked’ze tato
moznost’ nevyzaduje nadkup drahych licencii.

Tato kapitola sa venuje celkovému névrhu aplikacie. V rdmci prvej Casti sa vytyci
datova $truktura, priGom sa popise funkcia kazdého objektu a relacie medzi nimi. Dalej
sa popiSe prostredie a chod aplikacie aj s pomocou grafov a diagramov. Posledna Cast’ sa

bude venovat’ ekonomickému a celkovému zhodnoteniu.

3.1 Datova Struktura

V tejto kapitole sa popisuje navrhovana datova Strukttra aplikacie. Prvym krokom
bolo si uvedomit, ktorymi datami je potrebné disponovat’ pre vykondvanie procesov,
a ktoré st naopak zbyto¢né. Preto je nevyhnutné spravne urcit’, ktoré objekty suvisia
s danymi procesmi, pripade ktoré objekty ovplyviiuju procesy a vzt'ahy medzi nimi. Ich
zoznam je nasledovny:

1. Uzivatel — Zamestnanec, zadava prijaté platby, tvori predpisy uhrad

2. Klient — Zaznamenava sa meno ziaka, pod ktorym sa eviduju prijaté platby za
Skolné, a ktorému sa generuju predpisy uhrad

3. Poplatky — Stihrn mozZnych poplatkov za sluzby skoly

4. Platba — Prijata platba od klienta

5. Predpis thrad — Predpis pre klienta na nasledujuci polrok
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3.1.1 Uzivatel

Uzivatel’ je zamestnancom $koly, ktory ma povoleny pristup K zoznamu Ziakov,
histérii platieb, denne zaznamenava prijaté platby od klientov. Na zaciatku Skolského
polroka tvori polro¢ny predpis uhrad. V pripade prichodu nového ziaka vytvori novy
klientsky uicet a predpis uhrad v danom polroku.

Uzivatel je zodpovedny cely €as v ramci posobenia v plnom rozsahu. Informécie,

ktoré sa zaznamenavaju su 1D, meno a priezvisko.

3.1.2 Klient

Klient je subjekt, ktory vstupuje do procesov ako zdkaznik nim vybranych sluzieb,
ktorych zoznam zadéva uzivatelovi atym kazdy polrok dostava predpis uhrad.

V priebehu roka uskutociiuje platby voci Skole, ktoré sa zaznamendvaja.

Zaznamenavaju sa informacie o klientovi, ako napriklad vygenerované osobné
¢islo, meno, priezvisko, e-mail atrieda. Datum nastupu je dolezity, pre spravne
vypocitanie dlhu v predpise thrad. Zostatok z minulého obdobia je Ciastka, ktora sa

preklenie ako pociato¢ny stav buduci Skolsky rok.

3.1.3 Platba

Objekt platba znamena konkrétnu zaevidovant transakciu od konkrétneho klienta
voc¢i Skole a zniZzuje jeho momentalny alebo budici dlh. Pomocou denného vypisu
bankového Gc¢tu, vloZzenim stiboru .xml a o¢istenim dat, ich moze uzivatel’ kontrolovat’ a
zaznamenat'. TaktieZ je uzivatel’ plne zodpovedny za korektnost’.

V ramci platieb sa zachycuju dolezité polozky, ako jedinecné identifikacné Cislo
platby, ¢islo bankového vypisu, datum prijatia platby, prijata suma, variabilny symbol a

poznamka.
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3.1.4 Poplatky

Poplatky su suborom toho, o si §kola moéze od zédkaznika uctovat’. Tento zoznam
sa V priebehu rokov pdsobenia skoly ustalil. Na zaciatku Skolského roku a pri prijimani
nového ziaka sa vyjadrenim zdkonného zastupcu zaznamenavaju sluzby, za ktoré bude

mesacne vystaveny ucet.

V pripade objektu poplatky sa uchovava nazov, jedine¢né oznacenie, denny,
mesacny arocny poplatok kvoli skutoc¢nosti, ze niektoré poplatky maju jednorazovu
splatnost’ a iné v priebehu celého Skolského roku. Jedineéné oznacenie vyplyva z poradia

poplatku v zozname a pripadnou variantou zl'avy, priradenim pismena.

Nazov Oznadenie Mesaény poplatok Roény poplatok | Denny poplatok

Zapisné 1A 0,00 € 200,00 € 5
Prispevok na 3tidium 2A 150,00 € 1 000,00 €

Zlavneny prispevok -10% 2B 135,00 € 1350,00 €

Zfavneny prispevok 2.dieta - 20% 2C 120,00 € 1200,00 €

Zfavneny prispevok 3.dieta - 30% 2D 105,00 € 1 050,00 €

Prispevok pri pobyte v zahraniéi 3A 35,00 € 350,00 €

Prispevok za SKD 4A 40,00 € 400,00 €

Tab. 3: Ukdzka zoznamu poplatkov (Zdroj: Viastnd tvorba)

3.1.5 Predpis ihrad

Objekt predpis thrad vyplyva =z potreby informovat zakaznika o vyske
a detailnom vypise poplatkov, za ktoré sluzby bude platit’ nasledujtci rok. Preto uzivatel’
vytvara predpis, kontroluje data, exportuje do suboru .docx alebo .pdf apredava
konkrétnemu zékaznikovi.

Okrem identifikacného c¢isla predpisu je najdolezitejSie zaznamenat' datum

vystavenia, a celkovi sumu.
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Platba

L] ID_platby
Cislo vypisu
Déatum
Suma
Variabilny symbol
Poznémka
Stav
ID_osobne_cislo

Klient

1 W
— t ID_osobné_¢islo

Meno
Priezvisko
Déatum néstupu
Email

Trieda

Prevod z min obd

18 I8

Predpis dhrad

L] ID_predpis_thrad
Détum vystavenia
Suma
ID_osobné_¢&islo

ID_uzivatel

Poplatok predpisu

B ID_poplatok_predpisu

ID_predpis
ID_poplatok

Poplatky
7 ID_poplatok

Nézov

1D_uzivatel

Denna cena

Is 18

Mesacné cena

Rocna cena
L Uzivatel
2 ¥ iD_uzivatel =

Meno

Priezvisko

Obr. 11: E-R diagram datovej Struktury (Zdroj: Viastna tvorba)

Podl'a obrazku je zrejmé, ze Klient, Uzivatel’ a Poplatky maji svoje jedine¢né
oznacenia v podobe primarneho kl'ic¢a a vytvaraju spojenia s cudzimi kI'aémi Predpisu
uhrad a Platieb. Vicsina relacii medzi objektmi sa zaobisla s najcastejSim rieSenim
integritného obmedzenia vzt'ahov pre kardinalitu vztahov pomerom 1:N. Vynimkou je
vztah Poplatky a Predpis thrad, kde vznika vztah N:M. Dekompoziciou vznika nova
entita Poplatky predpisu.

3.2 Prostredie aplikacie

Na rieSenie je nutny zosit Excel .xIsm s podporou makier. Jeho obsahom je sedem
harkov a pat’ formularov. Spolu tvoria prvky procesov na dosiahnutie vytycenych ciel'ov.
Plnia funkcie, ako je vkladanie informadcii a archivacia, vykondvanie matematickych
operacii, ocistenie dat z importovaného stboru, ¢i vystup uzitoénych informacii pre

uzivatel’a a export. Intuitivny pohyb po aplikacii umoznuju tlacidla, podl'a ich nazvu.
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3.2.1 List Ziaci

Najdolezitejsi list aplikacie, nazvany Ziaci, plni funkciu pripominajicu databaze.
Tvori tabulku obsahujucu suhrn udajov o klientovi atento list sa napiia a nasledne

poskytuje informacie va¢sine formularov, a aj listom zositu.

Priezvisko Meno Osobné ¢islo  Trieda Der nastupu E-mail Prevod z min. 1A 2A 2B

== Tomas 220345 1.P 1.9.2018 == RS 0,00€ TRUE TRUE FALSE
R Valéria 220359 1.P 1.10.2018 0,00€ TRUE FALSE TRUE
! Nina 220346 1.P 1.9.2018 { 0,00€ TRUE TRUE FALSE

Obr. 12: List Ziaci (Zdroj: Viastnd tvorba)

Kazdy riadok je priradeny jednému zo Ziakov a tento zoznam je zoradeny podla
tried a priezvisiek abecedne. Dalej sa tu da najst osobné &islo, email na zakonného
zastupcu, trieda, datum nastupu, prevod zostatku z minulého obdobia a pomocou boolean

zaznamenang, ktoré poplatky sa budu tento Skolsky rok tctovat’.

3.2.2 Zoznam Ziakov

Na vodnom harku sa nachadza formular Zoznam Ziakov, ktory plni informativnu
funkciu menu a uzivatel’a odtial’ nasmeruje k d’al§im funkciam a krokom. Nachadza sa tu
v§ak dolezity zoznam, Listbox zakladnych informacii o Ziakoch, ziskany z listu Ziaci. lde
0 meno, priezvisko, osobné ¢islo a datum nastupu. Pomocou Scrollbaru, teda posuvniku
umiestneného vo vrchnej Casti, je mozné prejst’ na zoznam inej triedy. Na pravej strane
sa nachadzaju tlacidla aktivujuce iné casti aplikacie. Oznaenim konkrétneho ziaka
a kliknutim na tlacidlo Detail sa rozbali formular s podrobnejSimi informaciami, ako
napriklad zostatok z minulého obdobia a uc¢tované sluzby od $koly za momentalny
Skolsky rok. Tlacidlo Novy ziak aktivuje formulédr pre tvorbu nového uctu po prijati
nového Ziaka. Naopak s ndzvom Odchod Ziaka podl'a nazvu indikuje rozviazanie zmluvy
a presun evidencie ziaka v aplikacii do listu Archiv. Tla¢idlo Platby podnecuje import
denného bankového vypisu, oCistenie dat a nasledné zapisanie platieb do listu Platby.

Podrobnejsie sa tymto operacidm venujem v d’alSich Castiach.
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Zoznam Ziakov X

1ricdqe:  KHNENT | Dnes:  15.04.2019

Priezvisko  Meno Osobné ¢. Deit nastupu

[T Tomas 220345 1.9.2018
Valéria 220359 1.10.2018
Nina 220346 1.9.2018
Kristina 220347 1.9.2018
Eva 220348 1.9.2018 Py
Patricia 220350 1.9.2018 ik
Timotheus 220351 1.9.2018
Sara 220352 1.9.2018
Andrej 220353 1.9.2018
Emil 220354 1.9.2018
Martina 220355 1.9.2018 Novy Ziak
Simonka 220356 1.9.2018
Alena 220357 1.9.2018 Odchod Ziaka
Tobias 220358 1.9.2018

Obr. 13: Formuldar Zoznam Ziakov (Zdroj: Vlastna tvorba)

3.2.3 Novy ziak

Zadavanie nového ziaka spravidla prebieha pri prijimani novych prvakov na
zaciatku Skolského roka, ale su aj zriedkavejSie pripady prijatia ziaka v jeho priebehu.
Ktomu slizi tlac¢idlo v uvodnom formulari Zoznam Ziakov, ktory rozbali formular

S nazvom Novy Ziak.

Ako vidno na obrazku nizsie, formular je rozdeleny na dve hlavné Casti, hornu
a dolnu cast’. Po aktivacii formularu sa automaticky doplni potenciondlne osobné ¢islo
nového ziaka. To je datového typu Integer, teda osem miestne ¢islo. Spravidla zacina s 22
a poradovym ¢islom ziaka, napriklad prvy ziak mal ¢islo 220001. 22 znamena zdkladna
Skola, o je pre pripad, Ze by sa v budicnosti spajala skola s materskou a gymnaziom. Tie
by dostali prevolbu 11 a 33. Osobné ¢islo je ziskané pomocou funkcie MAX, teda
maximalne hodnoty z0 zoznamu ziakov az archivu ziakov a pric¢itanim jednotky.

os_cislo = Application.WorksheetFunction.Max(ziaciMax, archiveMax) + 1

V hornej Casti nasledne uzivatel zadava udaje o ziakovi, konkrétne meno,
priezvisko a triedu. Datum nastupu sa automaticky doplni na prvy den nasledujuceho

mesiaca, Vv pripade mesiacov maj, jun a jul sa daitum nastavi na 1.9.rok.
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Dolna ¢ast’ pozostava zo stboru zaskrtavacich poli, Checkboxov, ziskanych z listu
Poplatky. Uzivatel’ jednoducho priradi novému ziakovi pozadované sluzby, ktoré budu
v priebehu roka uctované. Je zakazané zaSkrtnut dve varianty jedného poplatku,
napriklad Zl'avneny prispevok - 10% s hodnotou TRUE a Zl'avneny prispevok 2. diet’a -
20% s hodnotou TRUE. V pripade zaskrtnutia druhej varianty poplatku, sa hodnota prvej
varianty stane FALSE. Tlac¢idlom Ulozit’ sa skontroluje, ¢i uz ziak s Rovnakym menom
a priezviskom neexistuje. V pripade zhody sa aplikacia pomocou dialogového okna
Msgbox opyta, ¢i napriek zhody pokracovat’. Bez najdenia zhody sa automaticky priradi
ziak do zoznamu podl'a triedy a abecedne. Ziskané udaje sa priradia do predpripravenych
buniek a do stipéeku s nazvom Prevod z minulého obdobia sa automaticky doplni nula

eur.

Novy Ziak »
Zakladnd Skola
0s. cislo l 220360 Priezvisko I

Trieda Meno |

Datum nastutpu [ 1.4.2019

E-mail l

Poplatky

[v" Zapisné [ Prispevok na pomécky
[v" Prispevok na tidium [ Obed 1,50 €/defi

[ Zavneny prispevok -10% | Poplatok za IPad

<

[ Ztawneny prispevok 2.diet'a - 20% " Uniforma komplet

[ Zfavneny prispevok 3.diet'a - 30% [ Trigko
[ Prispevok pri pobyte v zahraniéi [ Nohavice
[v" Prispevok za SKD [ Sukia
[ Prispevok za SKD (3pecidine triedy) | Sveter

[ Zrfavneny prispevok na 5KD - 25%

UloZit’ zmeny Zavriet’ bez zmeny

Obr. 14: Formular Novy zZiak (Viastnd tvorba)
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Ziskanie
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Zikanie
poziadavkov
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duplicity
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rAn 0 Nie-;

Oznamenie 0 Zaznamenanie
duplicite dria nastupu

— UloZenie a
S et:- zaradenie do
laka zoznamu Ziakov

Anol

Predpis
platieb

l¢——Nie @

Export do
dokumentu
Zaslanie klientovi

|

y

Koniec

Obr. 15: Diagram procesu novy Ziak (Zdroj: Viastnd tvorba)

3.2.4 Detail ziaka

Ako uz bolo naznafené v ivode tejto Casti, vo formulari Zoznam Ziakov sa
nachadza tlacidlo, ktoré spusta formular pre zobrazenie detailnejSich informacii

0 oznacenom ziakovi.
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Zakladnd Skola
0s.dislo | 220359

Yieda | 1P
Def ndstutpu | 1.10.2018

Priezvisko l ——

Meno l Valéria
Prevod z minulého | 0€

obdobia: (+)preplatok
(-Inedoplatok

E-mail I b =@

Poplatky

[v" Zépisné
[ Prispevok na Stidium

[ Ztawneny prispevok - 10%

.com

[¥" Prispevok na pomécky
[¥" Obedy 1,5€/defi

[v" Popladok za iPad

[ Ztawneny prispevok 2. dieta - 20% [¥ Uniforma komplet
[ Ztawneny prispevok 3. dieta - 30% [V Tritko
[ Prispevok pri pobyte v zahaniéi [ Nohavice
[v" Prispevok za 5KD [ Sukia
[ Prispevok za SKD (3pecidlne triedy) [ Sveter
[ Ztaveny prispevok na SKD - 25%
Historia thrad Predpis Ghrad

UloZit’ zmeny Zavriet’ bez zmeny

Obr. 16: Formular Detail Ziaka (Zdroj: Vlastna tvorba)

Po aktivacii sa do raméekov Textbox zobrazia informacie o ziakovi, ziskané
z listu Ziaci. Ide o osobné ¢&islo, meno, priezvisko, trieda, defi nastupu, prevod z minulého
obdobia a potvrdené poplatky za nasledujici Skolsky rok pomocou policok Checkbox.
Tento formular nema iba informativny charakter, napriklad v pripade obsahovej chyby,
uzivatel' opravi aulozi zmeny niZSie umiestnenym tlac¢idlom UloZit' zmeny. Akcie

d’alsich tlacidiel Predpis uhrad a Historia tthrad su opisané v d’alsich ¢astiach.

3.2.5 Rocny predpis uhrad

Z predchadzajtce;j Casti vyplyva akcia tlacidla Predpis uhrad, ktorej vysledkom je
novy list Predpis pre tvorbu predpisu thrad ziaka za nasledujuci Skolsky rok. Délezity je
export do dokumentu .docx alebo .pdf, ¢o ma informativny charakter pre uzivatela a
Klienta, hlavne pre pripadné zmeny a dokument toho, na com sa obe strany dohodli.

Predpis sa predava klientom v papierovej podobe, ale aj zaslanim elektronickou postou.
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Sukromna zékladna Skola

A Rovna 597/15, 05801 Poprad
- = Mobil: +421 907 204 351, e-mail: lifeacademy@lifeacademy.sk
(]
[ ]
[ e e | MESACNE PREDPISY UHRAD NA SKOLSKY ROK 2018/2019
Menao: Valéria
Trieda: 1.P
Mesiac: 09. 10. 11. 12, il Ay =3 4. 5. 6. Rok
Zapisné 200,00€  0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 000€ 000€ 0,00€ O0,00€ 200,00 €
Zlavneny prispevok -10% 135,00€ 135,00€ 13500€ 13500€ 13500€ 13500€ 13500€ 13500€ 13500€ 121500£€
Prispevok za SKD (3pecidlne triedy) 20,00€ 20,00€ 20,00€ 20,00€ 20,00€ 20,00€ 20,00€ 20,00€ 20,00€ 180,00 €
Prispevok na pomacky 500€  5,00€ 500€ 500€ 500€ 5006 500€ 500€ 5,00€ 45,00 £
Obed 1,50 £/defi 30,00€ 30,00€ 30,00€ 30,00€ 30,00€ 30,00€ 30,00€ 30,00€ 30,00€ 270,00 €
Uniforma komplet 100,00€  0,00€ 0,00€ 0,00€ 000€ 000€ 000€ 0,00€ O,00€ 100,00 £
Sveter 30,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00€ 0,00 € 30,00€
0,00 €
0,00 €
0,00€
0,00 €| 520,00€| 190,00€| 190,00€| 190,00€| 190,00€ 190,00€ 190,00€| 190,oo€| 190,00 € 2040,00€

Variabilny simbol: 220359
Cislo GEtu - IBAN: SK76 5600 0000 0061 3201 6001 Export

Do poznamky uvedte meno a priezvisko dietata

Obr. 17: Predpis uhrad (Zdroj: Viastna tvorba)

Na obrédzku vidno automaticky doplnené meno, priezvisko, triedu, Skolsky rok
a osobné Cislo koreSponduje variabilnému symbolu platieb. V pripade prichodu ziaka
v priebehu Skolského roku sa vynechavaji mesiace a za¢ina sa spoplatiiovat’ mesiacom

prichodu. Podl'a obrazku sa Ziacke prvého ro¢nika zac¢ina uctovat’ Skolsky rok od oktobra.

3.2.6 Evidencia platieb

Vzhl'adom k skuto€nosti, Ze zakonni zastupcovia uZz nemdzu platit’ Skolné
v hotovosti, je nutna evidencia platieb. Ak zamestnanec $koly ¢aka na mesaény vypis,
¢aké ho mnohostranovy dokument, ktorého evidencia zabera niekol’ko hodin. RieSenim
je denny vypis, import dokumentu .xml do aplikacie, automatické ocCistenie dat, kontrola

a ulozenie.

Prvym krokom je tlacidlo Platby, ktoré sa nachadza v ivodnom formuléri Zoznam
ziakov. Po jeho kliknuti uZivatel’ prehl'adé zlozku stiahnutych stiborov a nahra bankovy
vypis. Nasledne prebehne ocistenie dat. NizSie uvedeny obrazok je prikladom algoritmu
pre ocistenie variabilného symbolu. Konkrétny priklad /VS220173/SS/KS na osobné
¢islo 220173.
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Dim os_cislo As String
Dim position, i, last_row As Integer
Dim data OK As Boolean

For i = 1 To last_row
os_cislo = Worksheets ("import") .Range ("AX" & 1i).value
data OK = Not IsEmpty(os_cislo)
'overenie, Ze bunka nie je prazdna
If data_OK Then
position = InStr(os_cislo, "VS")
data OK = position > 0
'zistenie pozicie pismen VS

End If
If data_OK Then
os_cislo = Right(os_cislo, Len(os_cislo) - position - 1)

position = InStr(os_cislo, "/")

data_OK = position > 1

'odstranenie neZiadicich znakov zlava
End If
If data_OK Then

os_cislo = Left(os_cislo, position - 1)

data_OK = Left(os_cislo, 2) = "22"

'odstranenie neziadacich znakov zprava, overenie predvolby 22
End If
If data_OK Then

' nazbierat takto
vyplnit platbu

T

End If
Next i

Obr. 18: Algoritmus ocistenia variabilného symbolu (Zdroj: Vlastnd tvorba)

Po kontrole duplicity sa platba zapiSe do listu Platby. Oc¢istenim dat sa ziska
osobné cislo ziaka, ID platby, datum prijatia @ suma. Automaticky sa doplni meno,
priezvisko a trieda podl'a ziskaného osobného ¢isla. V pripade Gspesne priradenej platby

ziakovi, stav evidencie je OK.

3.2.7 Zaloha automatickej evidencie

Napriek tomu, Ze inStrukcie pre identifikaciu prevodu klientom je jednoducha,
zadanie spravneho variabilného symbolu, klienti ob¢as zabudnu tato polozku vyplnit.
Stav evidencie tejto platby je CHYBA. V tomto pripade uzivatel' z poznamky vycita

meno zakonného zastupcu a platbu zaeviduje rucne.
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3.2.8 Historia uhrad

Z dovodu kontroly, informovanosti, ale aj priebeznému sledovaniu stavu
v aplikacii existuje formular s nazvom Historia thrad. Sluzi uzivatelovi pre priebezny
nahl’ad platenia povinnosti klientmi, ale aj kone¢né stavy na konci Skolského roku, ktoré
sa prenasaju v novom roku ako prevod z minulého roku, ¢i uz ide o preplatok(+) alebo
nedoplatok(-). V pripade absolventov alebo odchodu ziaka zo Skoly, ked’ klient nezaplatil

nedoplatok, aplikacia tento stav v archive drzi dokym sa dlh neuhradi.

Histéria Ghrad X

1.polrok I 2.polrok |

Os. &islo | 220359 priezvisko | Mamamad Meno | Valéria Trieda | 1.P
Skolné Ostatné poplatky  Spolu zaplatit’ Zaplatené Stav
september = N o » =
oktdber 335,00 87,00 422,00 500,00 78,00
november 135,00 87,00 222,00 0,00 -144,00
december 135,00 87,00 222,00 1000,00 634,00
janusr 135,00 87,00 222,00 0,00 412,00
SPOLU 740,00 348,00 1088,00 1500,00 412,00
Uniforma 130,00
Zostatok z min. obd. 0’00
1. polrok CELKOM 282,00 ¢
Zrusit' | Ulozit’

Obr. 19: Formular Histéria platieb (Zdroj: Vlastnd tvorba)

Na obrazku je zobrazeny formular informativneho charakteru, ktory vyjadruje
prijaté platby v mesiacoch prvého a druhého polroku. Aby bolo jasné, o ktorého ziaka

ucet ide, v hornej Casti sa zobrazuje meno, priezvisko, osobné ¢islo a trieda.
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Oznacenie Ziaka

Detail
Ziaka
rNie Anoj
Ano Nie Ano
Pocitanie od Pocitanie od
Predpis septembra mesiaca nastupu
) Ohrad
Nie ‘ Y
I l Skolné prvy mesiac =
* gkolné + zapisné

@ l
Stav mesiaca =
zaplatené - spolu zaplatit

v

Spolu stav =
SUM(Stav_1:Stav_n)

v

Celkom =
spolu stav - uniiforma +
(+/- zostatok z min.)

v

Zobrazenie
vysledkov

no—'
.
Nie

O

Obr. 20: Diagram Histéria platieb (Zdroj: Viastna tvorba)

3.2.9 Prechod do nového Skolského roku

Skolsky rok konéi 30. jina auzivatel pomocou Historie thrad vykona
vyuctovanie a zisti preplatky a nedoplatky klientov. V tomto momente sa ziaci rozdel'uju

na tych, ktori v §tidiu pokracuju buduci Skolsky rok atych, ktori su absolventmi
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a prestupuji na Sukromné gymnazium alebo ina stredna $kolu, pripadne odchadzaju zo
Stkromnej zakladnej Skoly v Poprade v priebehu studia.

Tym, ¢o v stadiu pokracuju, sa 1. septembra navysi trieda o jeden Stupen
a pozadované polozky, teda Poplatky, s vymazané pre nové poziadavky od klientov.
Stav preplatkov a nedoplatkov k 30. janu minulého $kolského roku sa pretavi ako polozka
Prevod z minulého obdobia. Prijaté platby pocas letnych mesiacov jul aaugust sa

zobrazia ako prijaté platby za september.

Klienti, ktori sa stali absolventmi alebo usttpili od zmluvy, prechadzaju do listu
Archiv. Uzivatel pomocou tlacidla Odchod ziaka a jeho oznacenim vykona presun.
Osobné ¢islo je navzdy ponechané klientovi. V pripade, ze k dni 30. juna ma klient na
stave preplatok, zamestnanec vrati preplatok na bankovy Gcet zakonného zastupcu a tcet
voCi Skole sa vyrovnava. V pripade nedoplatku ajeho neuhradeni ani v letnych

mesiacoch, v archive sa zobrazi vyska nedoplatku s poznamkou NEPLATIC.

Priezvisko Meno Os. Cislo Trieda Datum odch. Stav Suma
Timotheus 220001 5.8 30.9.2017 OK
= Sara 220002 5.5 30.9.2017 OK
. Jakub 220003 5. 30.9.2017 |NEBIRIE 1 000 €
Lenka 220004 5.S 30.9.2017 OK
mEm Ludmila 220005 5.5 30.9.2017 OK

Obr. 21: list Archiv (Zdroj: Viastnd tvorba)

3.3 Ekonomické zhodnotenie

Tato Cast’ je zamerana na zhodnotenie navrhu z finanéného pohl'adu. Néaklady st
jednym z kl'acovych faktorov, preto je nutné ich ozrejmit’.

Prostredim navrhu aplikécie je Microsoft Excel, ktorého licenciou spolo¢nost’
disponuje a aplikaciu Excel vyuziva. Pracuje s iou niekol'’ko zamestnancov na dennej
baze, pri plneni pracovnych povinnosti. Pre ich efektivne plnenie maju k dispozicii
kvalitou dostacujuci hardware. Samotna aplikacia nepresahuje velkost v rade kB. Z toho
vyplyva, Ze do celkovych nédkladov nie st ratané naklady na hardware, implementéciu ani

uloZny priestor.
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Skolenie zamestnancov a implementécia sa zhrnuli do 3 hodin. Ide o vyhradeny
Cas pre vysvetlenie procesov a funkcii ¢i pohyb po aplikacii. Osvojenie prace v aplikacii
je jednoduché, ked’ze kroky st navrhnuté intuitivne.

Najviacsou polozkou su naklady spojené s navrhom a programovanim aplikacie.
Spolu ide 0 7 hodin venovanych navrhu a 40 hodin venovanych programovaniu. Zo
vzajomnej dohody s riaditel’kou spolo¢nosti vyplyva hodinova mzda na 10 €. Z toho

vychadzaju naklady na 500 € za tvorbu softwarovej aplikécie.

3.4 Prinosy prace

Prinosmi tejto bakalarskej prace st vysledky, ktorym sa chcelo dosiahnut’ od
zacCiatku a bol tomu podriadeny cely priebeh navrhu. Prvym z doélezitych prinosov je ¢as
ajeho uspora. Vdaka interaktivnemu prostrediu je pohyb po aplikacii rychly
a jednoduchy. Doterajsia evidencia pozostavala z mesacného bankového vypisu,
triedenia a ruéného vkladania platieb to mnohoriadkovej a mnohostipcovej tabulky
v Exceli. To trvalo priemerne 4 hodiny mesacne. Taktiez sa zvySuje prehladnost’
v zozname ziakov, ich zoskupenim podla tried a oddelenim osobnych udajov
a pozadovanych poloziek klienta. V aplikacii je mozné importovat’ denny vypis, .xml
stibor, ktory je pre zamestnanca necitatelny, par kliknutiami. S hodinovou mzdou

zamestnanca 12 €, ktorého pracovny ¢as usetrime, ide o 48 € mesacne.

O ni¢ menej dolezitym prinosom je automatizacia procesov, ako napriklad
kontrola a eliminacia chybovosti l'udskym faktorom. Tento rozdiel vidiet' na vyjadreni
zamestnanca, podl'a ktorého udajne hl'adanie a opravovanie chyb, po ru¢nom zadéavani,
zabera priemerne 3 hodiny mesac¢ne. Ide najma o nepresnosti v pozadovanych poloziek
Klienta, kedy predpisy thrad boli velakrat reklamované. V pripade evidencie platieb
dochadzalo k posunu o riadok alebo stipec, kedy takato chyba nie je na prvy pohlad
zretelnd. Tento prinos prace, s hodinovou mzdou zamestnanca, vychadza na 36 €
mesacne.

Dalsim prinosom je o¢akavanie spojenia vetkych troch §kol, ¢omu napriklad
zodpovedd priprava generovania osobnych c¢isel s predvolbou danej skoly. Podla
diskusie s riaditel’kou k tomu do par rokov ddjde al'ahSi priebeh prechodu na novi

organiza¢nu Struktiru je prinosom.
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Celkovo aplikacia prispieva k automatizacii pracnych procesov a kontroly, ¢im sa
zlepSuje efektivnost’ informacného systému. Tym sa zvySuje vyuzivanie software pre

zefektivnenie prace v spolo¢nosti.
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ZAVER

Tato bakalarska praca sa zaoberala navrhom softwarovej aplikacie pre evidenciu
platieb a generovanie predpisov uhrad, Sukromnej $koly v Poprade, v jazyku Visual
Basic v prostredi Microsoft Excel. Struktira prace bola rozdelena na tri zdkladné Casti.
Prva Cast’ sa zaoberala teoretickym vstupom, popisanim zakladnych pojmov. V druhej
Casti sa predstavila klientska spolocnost’ a analyzoval sa jej sucasny stav. Vyustenim,
V poslednej Casti sarozpracoval konkrétny navrh rieSenia problému, pomocou

predlozenej softwarovej aplikacie.

Hlavnym cielom tejto prace bolo navrhnut’ takt aplikaciu, ktora zautomatizuje
proces evidencie platieb, generovanie predpisov thrad, prehl'ad v splacani dlhu pocas
roka konkrétnych klientov, a tym zmeni niekol’kohodinovu pracu kazdy mesiac na dennt
rutinu, v rade par minat. Tym je mozné dosiahnut’ ¢asové uspory, a aj na nakladoch.
Riesenie tohto problému bola pre spolo¢nost’ priorita, ked’ze efektivny proces evidencie

platieb je dnes nutnost’ou.

TaktieZ sa toto rieSenie stava zakladom pre d’alSie rozSirovanie, kvoli buducemu
predpokladu spajania §kol. Spolupraca so spolo¢nost'ou bola inSpirativna a konstruktivna,

preto s fiou rada budem aj v buducnosti spolupracovat’.
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