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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva identifikaci rizik za pouziti vybranych metod ekonomické a strategické
analyzy ve spolec¢nosti Daikin Device Czech Republic s.r.o. Ke zjisténi rizik budou provedeny analyzy
vnéjsiho a vnitiniho prostfedi za pomoci analyz PESTLE, Porterovy analyzy, McKinseyho 7S, vybranych
ukazatell finan¢ni analyzy, SWOT analyzy a rizikovou analyzu pomoci metody RIPRAN. Z
vysledkd provedenych analyz budou vyhodnocena rizika. Na tyto rizika budou navrzena doporuceni,

kterd by méla vést k jejich snizeni a zlepSeni situace ve spolecnosti.
Klicova slova

SLEPTE analyza; SWOT analyza; identifikace rizik; strategicka analyza; analyza RIPRAN

Abstract

Master's thesis focused on the risk identification with application of selected strategic and economic
analyses of the company Daikin Device Czech Republic s.r.o. External and internal analysis will be
performed by PESTLE analysis, Porter's Five Forces, McKinsey 7S analysis, selected financial analyses
indicators, SWOT analysis and risk analysis by RIPRAN analysis. Risks will be evaluated from the results
of analyses. For this risks will be suggested recommendations, which should lead to their decrease and

improve the situation in the company.
Keywords

SLEPTE analysis; SWOT analysis; risk identification; strategic analysis; RIPRAN analysis
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UuvoD

Kazda spolecnost, kterd za dobu své existence jiz dosahla na trhu néjakého Uspéchu vi, ze vie
nezacina pouhym napadem na novy druh produktu, se kterym ziska bez jakékoliv prace své zakazniky a
podil na trhu. Za ziskanim toho vseho stoji velké mnozstvi Usili, v podobé kreativity, odhodlani a tvrdé
prace, ale zaroven také velkého mnozstvi financnich prostredkl a casu. Pokud chce byt spolecnost
Uspésna, tak musi neustale kontrolovat své okoli, napfiklad v podobé konkurence, ale rovnéz nesmi
opomenou na své financni zdravi, nezapominat na motivaci svych zaméstnanc(i, snazit se neustale
rozvijet svlj produkt a kontrolovat veskerd mozna rizika, kterd z podnikani plynou. Aby efektivné

zuzitkovala svij ¢as a své penize, musi pravidelné provadét pfislusné analyzy.

Cilem této diplomové prace je zanalyzovat externi a interni prostiedi spolecnosti pomoci vhodné
vybranych analyz. Analyza vnéjsiho okoli spolecnosti bude provedena pomoci analyzy PESTLE a
Porterovy analyzy péti konkurencnich sil. Z téchto dvou analyz budou zjistény pfileZitosti a hrozby
vstupujici do analyzy SWOT. Néasledné bude provedena vnitini analyza pomoci McKinseyho 7S a financni
analyza pomoci nékolika druhd financnich ukazatel(. Ze zjisténych vysledkd budou vymezeny silné a
slabé stranky, které se rovnéz promitnou do SWOT analyzy. Po provedeni téchto vybranych analyz budou
vyjadrena rizika, kterd z nich plynou. Tyto rizika budou analyzovana pomoci metody RIPRAN a budou
rozdélena na odstranitelna a neodstranitelna. Na zjisténa rizika budou navrzena pfislusna opatreni, ktera

by méla vést ke snizeni jejich hodnoty.

VSechny vyse popsané analyzy se budou aplikovat na mezinarodni brnénskou spolecnost Daikin
Device Czech Republic s.r.o., ktera se zabyva predevsim vyrobou kompresor( a dalSich komponentd do
klimatizacnich zafizeni. Navrzena opatieni by méla spolecnosti pomoci s tim, aby se mohla vyskytu

téchto rizik vyhnout., a také brat v potaz jejich existenci.
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1  LITERARNI RESERSE

V této kapitole budou za pomoci literatury popsany analyzy a postupy, dle kterych bude

analyzovan soucasny stav.

1.1 STRATEGICKA ANALYZA

Zakladem k vypracovani strategie je formulovat rozsahlejsi zasady, které budou urcovat to,
jakym zplsobem bude spolecnost konkurovat ostatnim spole¢nostem, a jaké budou jeji cile do
budoucna. Zaroven je treba stanovit si nezbytna opatfeni vedouci kjejich dosazeni. Podstatou
strategické analyzy je uvést spolecnost do vztahu k jeho prostredi. Struktura prostredi mé totiz obrovsky

vliv na urceni konkurencnich pravidel. [1, s. 1-3]

Predpokladem kvalitni strategie je v€asna identifikace jak pozitivnich, tak i negativnich vlivi. Coz
spolecnosti pomuze pfi jejim budoucim vyvoji, jelikoZz mlze zabranit Sifenim riziklim a bude se snazit je
eliminovat. Zaroven miZe navazat na pozitivni vlivy a dale je vyuZit k vlastnimu prospéchu. Strategickou
analyzu Ize rozdélit na dva okruhy. Prvni z nich je analyza orientovana na vnéjsi okoli podniku a druhou

je analyza vnitinich zdrojl spolecnosti a jejich schopnosti. [2, s. 8-10]

Podle Jakubikové [3, s. 98] se okoli spolecnosti ¢leni na vnéjsi a vnitini prostredi, pficemz vnéjsi

prostiedi se dale cleni na makroprostredi a mikroprostredi.

1.2 ANALYZA VNEJSIHO PROSTREDI

Spoleénost neni bez vnéjsiho okoli schopna existovat. Ke své existenci potrebuje odbératele,
zaméstnance, zakazniky ¢i dodavatele. Je tedy velmi dulezité své okoli analyzovat. Vnéjsi prostredi je
zdrojem rizika, které pro spoleénost znamena nejisty vyvoj v budoucnosti. Tyto rizika mohou mit

pozitivni nebo negativni podobu. [4, 5.11]

Strategicka analyza ma za cil zkoumat prostiedi, v jakém spolecnost funguje, aby byly zjistény
pfilezitosti a hrozby, které ji mohou ovliviiovat. Proto v dnesni dobé existuje nespocet analyz,

jejichz ukolem je tyto pfrilezitosti a hrozby odkryvat. [5, s. 45]

Faktory, které jsou obsazeny v makroprostiedi, plsobi na vlivy, které se vyskytuji

v mikroprostredi, a to s rozdilnou intenzitou a dopadem. [3, s. 98]

Analyza okoli by méla byt Siroky rozsah. Méla by byt sestavena z analyzy minulého a soucasného
stavu s navaznosti na analyzu budouciho vyvoje. Vyznam pusobicich faktorl se mlze casem meénit,

jelikoz vyvoj okoli a faktord ovliviujicich spolecnost je v soucasnosti velmi proménlivy. Spolecnost si
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musi davat pozor predevsim na doposud nepoznané, tj. nové vzniklé faktory. Nesmi vsak zapomenout
na faktory, které ji ovlivnily v minulosti, protoze je pravdépodobné, Ze ji ovlivni i v budoucnosti. Okoli
spolecnosti je slozeno z prvkd vné podniku, kterymi jsou napriklad statni organy, zakaznici, dodavatelé,

konkurence nebo legislativa. [6, s.13-14]

1.3 ANALYZA MAKROPROSTREDI

Makroprostredi |ze nazvat tzv. obalem mikroprostredi, coz znamena, ze urcuje podminky,

které na jednotlivé organizace pUsobi, ale spolecnost tyto vlivy nem0ze pfilis ovliviovat [5, s. 46].

Mezi vlivy ovliviiujici makroprostredi patfi podle Jakubikové [3, s. 100-102] predevsim politicko-
pravni, ekonomické, socialné-kulturni a technologické faktory. Pfi analyze by se mélo postupovat
z analyzy globalniho makroprostredi smérem dol0 k analyze lokalniho prostfedi, a z nich zvolit pouze ty,
které jsou dllezité pro konkrétni spolecnost. Pro zhodnoceni vnéjsiho prostredi se vyuZziva PEST (nebo
také PESTLE) analyza, ve které se nachazi kromé vyse zminénych faktor( jesté vlivy demografické

a pfirodni.

1.3.1 PESTLE analyza

vvvvvv

faktory:

e politické,
e ekonomické,
e socialni a kulturni,

e technologické.

Jejich dlilezitost se vSak muze lisit v zavislosti na oboru podnikani ¢&i riznych situacich. Analyza mGze byt

rozsSifena o dalsi faktory, kterymi jsou legislativni prostiedi a environmentalni prostredi. [7, s. 33-34]
Politické prostredi

Politické faktory pro firmu predstavuji na jedné strané prilezitosti, avSak na té druhé také ohrozeni. Mezi
faktory politického prostredi patfi napriklad politické strany v zemi, forma vlady, vztahy k regiontm,

postoj k investicim zahrani¢nim a soukromym apod. [7, s. 34]

LPolitickd omezeni se dotykaji kazdého podniku prostiednictvi dariovych zdkond, protimonopolnich
zdkond, regulace exportu a importu, cenové politiky, ochrany Zivotniho prostiedi a mnoha dalsich ¢innosti

zamérenych na ochranu lidi, at jiz v roli zaméstnanc( Ci spotiebiteld.” [6, s. 17]
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Ekonomické prostiedi

Z ekonomického pohledu se zde resi predevsim hodnoceni makroekonomické situace, tj. Grokové miry,
miry inflace, vySe hrubého domaéaciho produktu, ménova stabilita, dale také pfistup ke zdrojim
financovani, kterymi mohou byt naklady na pujcky nebo formy tvérh. Poslednim, ale dlilezitym faktorem,
ktery patfi do ekonomického prostredi jsou dané, a to napfiklad dafiova zatizeni, cla nebo vyse danovych

sazeb a jejich vyvoj. [5, s. 179]

Podle toho, jaka je aktualni ekonomicka situace ve staté Ci v celém svété, je také ovlivhiovana situace
a Uspésnost danych podnik{ na trhu. Napfiklad pokud ekonomika roste, zvySuje se také spotreba,
a vznikaji nové prilezitosti na trhu a naopak. Velky vliv na ekonomiku maji také mira inflace ¢i drokova
mira. Pokud je totiz inflace vysokd, mize omezovat ekonomicky rozvoj podniku. Je-li ale napfiklad
urokova mira nizkd, znamena to, ze spole¢nost ma prilezitost realizovat své firemni zdméry, a to tieba
v investi¢ni ¢innosti. Pro spolec¢nosti, které obchoduji prevazné se zahranicim, mize prinaset prilezitosti
i hrozby také vyvoj devizovych kurzl. Proto je pro podniky dllezité znat a predvidat zaméry statu
v urcitych oblastech, a zajimat se také o vyvoj mezinarodni ekonomiky, aby se vyhnula pfipadnym

nepfijemnostem v budoucnu. [6, s. 17-18]
Socialni prostredi

Vlivy socialniho prostredi odrazi postoje a zivot obyvatel statu a jeho strukturu. Radi se sem také zmény

v demografické strukture a Zivotni styl obyvatelstva. [6, 5.18]

Je tifeba sledovat vyvoj obyvatelstva, nebot’ to tvofi trh a soucasné i pracovni silu. Dilezity je vyvoj
napriklad z hlediska vzdélani, véku nebo poméru pracujicich. Spolecensko-kulturni prostfedi v sobé nese

vlastni kulturni hodnoty, které si spolecnost sama vytvafi, a které jsou rlizné zakorenény. [7, s. 35]

Vsechny tyto faktory jsou v neustalém vyvoji, protoze lidé si snazi neustale splfovat své potreby.
Spolecnosti se tak snazi zjistovat nejnovéjsi trendy, aby co nejlépe poznaly své potencionalni zakazniky

a byly tak o krok napred pred konkurenci. [6, s. 18]
Technologické prostiedi

Spolecnosti musi neustale sledovat technologické zmény a nové trendy, jinak by pravdépodobné neméla
Sanci na trhu obstat. Soucasné organizace se potykaji s vysokym tempem zmén technologii,
také s velkym mnozZstvim pfilezitosti k inovacim ¢i s rozdilné vysokymi rozpocty na vyzkum a vyvoj. Musi
tedy kontrolovat napfiklad jaka je v dané oblasti podpora vyzkumu a vyvoje, jaké jsou nové vzniklé
objevy a vynalezy, jaka je rychlost technologickych zmén nebo to, jaka je celkova Uroven daného odvétvi.

[7, s. 35]
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Legislativni prostredi

Vramci legislativnich faktord je tfeba monitorovat nejnovéjsi legislativni zmény a pozadavky,
kterym se musi neustale prizplsobovat. | tyto faktory mohou spolec¢nosti ovlivnit pozitivné i negativné.

[7,s.36]
Za faktory lze povaZovat napfiklad:

e existence a funkcnost podstatnych zakonnych norem (obchodni prdvo, dariové zdkony),
e legislativni omezeni (distribuce, ekologickd opatreni, pravni tpravy),

e chybéjici legislativu a dalsi faktory (funkcnost soudd, autorskd prava). [5, s. 180]
Environmentalni prostredi

V soucasné dobé dochézi k uvédoméni si spolecnosti, jak jejich podnikani dopada na zZivotni prostred;,
a také disledky jeho poskozovani. Spolecnosti totiz vétSinou negativné ovliviuji zivotni prostredi, a kvali
tomu je vyvijen stale vyssi tlak na to, aby spolecnosti zacdaly tyto environmentalni dopady snizovat.
Pozadavky na ochranu zZivotniho prostrfedi jsou definovany neustale se zpfisiujici legislativou. Pokud
spoleCnosti tyto pozadavky nerespektuji, museji pocitat s vysokymi sankcemi. Organizace by mély
sledovat napfiklad to, jakd je mira znecisténi v jejich regionu, ceny a dostupnost energii a surovin,

legislativu. [7, s. 36]

1.4 ANALYZA MIKROPROSTREDI

Mikro okoli Ize chéapat jako subjekty a podminky, které spolecnost mlze, na rozdil od vlivl

makroprostredi, ovlivhovat. [4, s. 11]

.Nejprve je nutné analyzovat samotné odvétvi. Pfi analyze odvétvi se sleduji jeho zdkladni charakteristiky,
tj. velikost a rast trhu, fdze zivotniho cyklu, ndroky na kapitdl, vstupni a vystupni bariéry apod. Urcuje se
také struktura odveétvi, které muze byt atomizované (mnoho malych podnik(i) nebo konsolidované (nékolik

madlo silnych podnikd).” [3, 102]

Analyza mikro okoli se zabyvad odvétvimi, ve kterych spolecnost podnikd a soucasné
konkurencnimi silami, které jsou dilezité pfi formulovani podnikové strategie. Zaklad tvofi vymezeni
relevantniho odvétvi, coZz je mnohdy velmi obtiZzné. Relevantni odvétvi je vymezeno jako skupiny
spolecnosti, které na trhu nabizi podobné vyrobky ¢i sluzby. V souéasnosti se trhy velmi Casto prolinaji
a vzajemné se prekryvaji, coz znamenj, zZe je mnohdy Spatné rozliSitelné, kdo patfi mezi konkurenty a

zakazniky daného podniku, a jaké nové spolecnosti se v daném odvétvi nachazi. [6, s. 29]
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1.4.1 Porterova analyza péti konkurencnich sil

Analyza se sklada ze dvou casti. V té prvni se jedna o charakteristiku konkurence, ktera v daném
odvétvi plsobi. Druhd cast je zamérena na jednotlivé konkurenty. Z obou casti pak vznikne obraz

konkurencniho prostredi, ktery poslouzi k vypracovani spravné strategie. [6, s. 47]
Stavajici konkurence

Konkurence vznikd mezi spolecnostmi, které aktuadlné plsobi ve stejném odvétvi. [7, s.41]
Soupereni mezi konkurenty mdze vznikat kvili tomu, zZe konkurenti bud’ zachytili prilezitost ke zlepseni
své pozice na trhu nebo naopak pocituji tlak ze strany konkurenta a maji o svou pozici obavy.
K soupefeni se vyuzivaji napfiklad reklamni kampané, cenova konkurence, zaruky a podobné. Faktory
soupereni, které udavaji jeho intenzitu se s casem méni, a to i kvlli zménam odvétvového rlstu vlivem

rozvoje daného odvétvi. [1, s. 17, 21]

Mira konkurence mezi subjekty v odvetvi zavisi na poctu a velikosti subjektt v odvetvi, disponibilni vyrobni
kapacité, velikosti poptavky, rastu odvetvi, vysokych fixnich nakladech, nizké mire diferenciace, vysokych

ndkladech na vystup z odveétvi. Rozlisuji se Ctyfi hlavni typy odvétvi, kterymi jsou:

- monopol (pouze jeden vyrobce),
- oligopol (velmi omezeny pocet firem),
- monopolisticka konkurence (velké mnozstvi soutéZicich s diferenciovanym produktem),

- dokonald konkurence (velky pocet soutézicich firem s podobnym produktem). [4, 5s.26-28]
Noveé vstupujici podniky

Pro spolec¢nost mohou byt rizikem i novi potencionalni konkurenti. Ti totiz vstupuji do odvétvi
s planem ziskat urcity podil na trhu. Mohou tak svym pfichodem zapficinit napfiklad stlaceni cen
nebo narlst nakladl, a to zpUsobi snizeni ziskovosti spolecnosti, které se nachazi v daném odvétvi.
Ty vsak mohou proti tomu bojovat pomoci bariér vstupu do odvétvi. Tim se pro potencionélni

konkurenty stane vstup do odvétvi neatraktivni. [7, s. 41]

Podle Portera [1, s. 7-11] muze vzniknout sest bariér vstupu do odveétvi:

pristup k distribucnim kanalum (zajisténi vlastni distribuce),

e prechodové ndklady (jednordzové ndklady, které musi vynaloZit kupujici pfi pfechodu
od jednoho dodavatele ke druhému),

e ndkladové znevyhodneni nezdvislé na rozsahu (stdlé firmy mohou mit zvyhodnéni
ndkladd takové, kterych novy podnik nemize dostdhnout),

e diferenciace produktu (ndklady pro nové vstupujici podnik na prekondni logjality

zakaznikd),
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e kapitdlova ndrocnost (investice velkych financnich prostfedki napf. na reklamu, vyzkum),

e Uspory z rozsahu (sniZeni ceny produktu v zdvislosti na zvysovdni celkové produkce).

Vyjednavaci sila dodavatelu

Dodavateli spolecnosti jsou vSichni ti, co ji zasobuji svym materidlem ¢&i zboZim, anebo pro ni
provozuji sluzby. VSechny tyto cinnosti jsou potfeba k bezproblémovému fungovani podniku

a uspokojeni odbératel(. [4, s. 20]

Dodavatelé, ktefi maji na trhu prevahu, mohou hrozit pfi vyjednavani nad dalSimi Ucastniky
v odvétvi tim, Ze mohou zvysit cenu svych vyrobk(, anebo snizi kvalitu nakupovanych surovin ¢i sluzeb.

Dodavatelé, ktefi maji na trhu prevahu spliuji napfiklad nasledujici podminky:

e dodavatelé se nemusi obavat substituc¢nich produktl na daném odvétvi,

e dodavatellv statek nebo sluzba je dllezitym vstupem odbératele,

e odbératelé, kterym dodavatel dodava své produkty, nejsou jeho vyznamnymi zakazniky,

¢ nabidku ovlada pouze malé mnozstvi dodavatel(l, ale odbératelll je mnoho,

e jini dodavatelé maji diferencovany produkt nebo zde existuji znacné prechodové naklady.

[1,s.27-29]

Spoleénosti vétSinou nemaji moc tyto podminky kontrolovat, ale mlze si své postaveni mezi

ostatnimi dodavateli zlepsit za pomoci dobré strategie. [1, s. 29]

Vyjednavaci sila odbératelt

Odbératelé mohou stejné jako dodavatelé ovliviiovat své odvétvi, pokud je jejich vyjednavaci
sila vysoka. Mohou vyvijet tlak na zvySovani kvality produktl a zlepSeni sluzeb, nebo na sniZzovani ceny.

[1,s. 25]
Odbératelé disponuji vysokou vyjednéavaci silou, pokud splnuji nasledujici podminky:

- statky nejsou diferencované a jsou k dostani i u jinych dodavatelq,
- nakupované produkty jsou vyznamnou ¢asti naklad(i odbératele,

- natrhu se vyskytuje jen malo odbératel(,

- odbératel dociluje nizké ziskovosti,

- odbérateli nehrozi vysoké prfechodové naklady. [7, s. 42-43]
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Spolecnost muze zlepsit své postaveni a ziskovost tim, ze bude hledat zakazniky se slabou pozici
na trhu, aniz by musela vyvinout vyrazny konkurencni tlak. Néktefi zakaznici mohou byt méné citlivi ke

kvalité produktl a sluzeb a jejich cené. [2, s. 55]

Hrozba substituti produktu

Substitut je produkt, ktery mize plnit stejnou nebo podobnou funkci jako vyrobek daného

odvétvi a zdkaznik tak ma moznost produkty zaménovat. [1, s. 23-24]

Spoleénosti by se mély zajimat o existujici substituty na trhu, ale mnohdy tomu tak neni.
Aby mohly zjistit, jak velké je riziko substitutG vici jejich produktu, musi si zodpovédét na otazky typu:
Je mozné nahradit nas produkt jinym produktem? Jaka je cenova elasticita poptavky po naSem vyrobku?

Jak vysoké jsou prechodové naklady pro zakaznika? [4, s. 23]

Vysoka hrozba substitutl se podle Grasseové [7, s. 43] vyznacuje nasledujicimi body:

e prechodové naklady k substitu¢nimu vyrobku jsou pro zakaznika nizké,

e odvétvi, kterd vyrabi substitucni produkty, dosahuji vysoké ziskovosti.

1.5 ANALYZA VNITRNiHO PROSTREDI

1.5.1 McKinseyho model 7S

McKinseyho model je vyuzivan k zjisténi silnych a slabych stranek spoleénosti, na jejichz zakladé
Ize formulovat strategie a cile. Tato analyza napomaha manazer(im pochopit faktory, které hraji dilezitou

roli pfi implementaci strategie. [7, s. 43-44]

Jedna se o model, ktery analyzuje organizaci a jeji efektivitu. Sklada se ze sedmi prvk(, na kterych
zavisi Uspésnost firmy. Jsou jimi: strategie, struktura, systémy, sdilené hodnoty, styl, zaméstnanci

a dovednosti. [8]
Strategie

Podklad pro strategii spolecnosti tvofi vize a poslani organizace. Strategie je vétSinou
formulovana pravidly, které by se ve firmé mély dodrzovat a kroky, které by mély byt ucinény, aby bylo
dosazeno planovanych cilG. Strategie firmy je tvofena pyramidou, pficemz na jejim vrcholu je
tzv. corporate strategie, na ni navazuje business strategie a na nejnizsi Urovni je funkéni strategie. [9,

s.40-4]
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Struktura

Jedna se o usporadani, konkrétnéji spis o urceni hierarchie vztahlG uvnitf spolecnosti. Urcuje
napriklad rozdéleni odpovédnosti, pravomoci a kompetenci mezi jednotlivymi pracovniky. [7, s. 44]
Mezi zakladni typy organizacnich struktur patfi liniova, funkcionalni, liniové Stabni, divizni a maticova.
AvsSak malo organizaci je skutecné usporadano podle téchto organizacnich struktur, vétSinou se jedna

o tzv. hybridni struktury. [9, s. 43-46]
Systémy

Tento pojem zahrnuje veskeré informacni systémy, které spolecnost vyuziva, a které umoznuji
jeji fungovani. Patfi mezi né napfiklad systémy planovani zdrojli, komunikace, méreni vykonnosti nebo
dopravni systémy. M(ze jit také o kazdodenni ¢innosti zaméstnanc(l, které jsou soucasti jejich pracovni

napliné. [7, s. 44]

Styl Fizeni

Existuje nékolik druhd stylG fizeni lidi, a to napfiklad zplsob komunikace mezi nadfizenymi
a podfizenymi. Mezi nejznaméjsi styly patfi:

e autoritativni styl - vedouci rozhoduje o vSéem sam,
e demokraticky styl — dava podfizenym moznost vyjadrit se, déla konecna rozhodnuti,

e laissez-faire — nechavéa pracovniklim volnost, do jejich prace témér nezasahuje. [9, s. 45]
Spolupracovnici

Lidé jsou nejdllezitéjsim zdrojem spolecnosti, diky kterému dochéazi k zvySovani vykonnosti.
Jsou ale zaroven i nejvétsim rizikem firmy a to proto, Ze mohou ze spole¢nosti kdykoliv odejit.
Proto je dllezité umét se svymi zaméstnanci spravné jednat, dostatecné je motivovat, a to napfiklad tim,
7ze se budou snazit vytvaret a udrzovat dobré vztahy mezi sebou, vytvafet pocit sounéleZitosti

a dulezitosti, a tim vytvaret loajalitu vici spolecnosti. [9, s. 48-49]
Sdilené hodnoty

Kazdéa spolecnost vytvari soubor svych norem a principQ, které udavaji jeji hodnoty, a které by
méli zaméstnanci akceptovat. Slouzi predevsim pro pracovniky nebo stakeholdery, ktefi tak mohou

poznat, jaké hodnoty spolecnost povaZzuje na klicové a jaké jsou jeji vize. [7, s. 45]
Schopnosti

Jednd se o dovednosti zaméstnancQ, jejich védomosti a kompetence. Mélo by dochazet
k neustalému rozvoiji kvalifikace personalu spolec¢nosti, a to napfiklad v oblasti technické, vyrobni, pravni

¢i ekonomické. [9, s. 51]
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1.6  FINANCNIi ANALYZA

Predtim, nez se spolecnost udéla néjaké finanéni nebo investi¢ni rozhodnuti, musi nejdfive zjistit,
jaké jeji financni zdravi, a zda si tato rozhodnuti je schopna dovolit. Nejde totiz pouze o aktualni stav,
ale o delsi casové obdobi, které ukaze, jestli je spolecnost dostatecné stabilni. Financni analyza je soubor
urcitych ¢innosti, které vedou k vyhodnoceni finanéni situace spolecnosti. Vstupem do finanéni analyzy
je ucetni zavérka, ktera je tvorena témito vykazy: rozvaha, vykaz zisku a ztraty, prehled o financ¢nich

tocich, pfiloha k Ucetni zavérce a prehled o zménach vlastniho kapitalu. [10, s. 21-26]

1.6.1 Soustavy ukazatell

Ke zjisténi stavu financniho zdravi spolecnosti se vyuziva nejcastéji rdznych Gcelné vytvorenych
soustav ukazatell. Modely jsou vsak vytvoreny vseobecné, a nikoliv na jednotlivé spolecnosti, jejich

specifika a podminky. Obecné se modely ¢leni na bankrotni a bonitni modely. [11, 5.124]
Kralickiiv Quick test

Kralick{iv rychly test patfi mezi bonitni modely a byl navrzen na konci minulého stoleti panem
Kralickem. Timto modelem se da pomérné rychle a dobfe zjistit, jakd je financni situace firmy. Byly
vybrany Ctyfi ukazatele ze zédkladnich analyz (likvidity, rentability, stability a hospodarského vysledku),
které pfilis nepodléhaji rusivym vlivim. [12, s. 253]

Mezi tyto Ctyfi zakladni ukazatele byly podle Sedlacka [11, s. 125] zafazeny:

) Vlastni kapital
Kvota VK = (1

Celkova aktiva

Cizi kapital — Krat. fin. majetek

- . )
Splaceni dluhu z C Cash flow
o e CF
CFv% trieb = Traby (3)
%X 100
EBIT
ROA = ——7——— @

Celkova aktiva
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Tab. ¢. 1: Stupnice hodnoceni ukazateli (zdroj: Vlastni zpracovani dle Kaloudy [13, s. 81]

celkového kapitalu

Velmi dobre Ohrozen

Ukazatele ) Dobre (2) Stredni (3) §patné 4) insolvenci
(5

Kvota vlastniho > 30 % > 20% > 10 % >0% Negativni
kapitalu
Doba splaceni dluhu | <3 roky <5 let <12 let >12 let > 30 let
Cash flowv % trzeb |> 10 % >8% >5% >0% Negativni
Rentabilita >15% > 12% > 8% > 0% Negativni

Kazdy vysledek dostane pfislusny pocet bod(. Celkova zndmka se zjisti jako jednoduchy

aritmeticky prdmér znamek jednotlivych ukazatel(. Pokud se hodnota bude pohybovat okolo do 3, jedna

se o dobre hospodafici podnik, vétsi nez 3 znaci, Ze by podnik mohl mit financni potize. [13, s. 82]

1.6.2 Rozdilové ukazatele

Rozdilové ukazatele slouzi zejména k analyze likvidity spolecnosti. Od urcité casti kratkodobych

aktiv jsou odecteny urcité polozky kratkodobych pasiv. [11, s. 37]

Cisty pracovni kapital

Cisty pracovni kapital pomahé zjistovat, udrzovat a ovéfovat, jaka je optimalni vyse zasob,

pohledavek, penéznich prostfedkl a kratkodobého finanéniho majetku. Obézna aktiva a kratkodoba

pasiva davaji prehled o tom, jaka je financni stabilita a platebni schopnost spolecnosti [12, s. 98].

Vzorec pro vypocet dle Kubickové, Jindfichovské se vypocita jako rozdil obéznych aktiv a kratkodobych

zavazk(l [12, s. 98]:

CPK = 0A — Krat. zavazky

1.6.3 Pomeérové ukazatele

Tyto ukazatele zjist'uji stav veskerych slozek vykonnosti spolecnosti. Mezi nejbéznéjsi ukazatele

patfi: rentabilita, likvidita, zadluzenost, aktivita a ukazatele trzni hodnoty. [10, s. 71]

20

©)




Ukazatele rentability
Pomeéruji zisk spolecnosti s vysi zdroju, které byly pouzity pro jeho dosazeni (11, s. 62).

Rentabilita aktiv (ROA)

Podle Kubickové a Jindfichovské [12, s. 124] se zisk poméfuje s veskerym kapitalem,
ktery spolec¢nost ma, a to bez ohledu na to, jakym zplsobem byl do spolecnosti vlozen (tzn. zda je

financovan vlastnim nebo cizim kapitadlem). Vypocita se jako:

EBIT (6)

koA = Celkova aktiva

Za zisk je nejcastéji dosazovan EBIT (zisk pfed zdanénim a uroky), EBT (zisk pfed zdanénim nebo

EAT (zisk po zdanéni). [12, s. 124]

Tab. ¢. 2: Oborové priiméry ROA (Zdroj: Vlastni zpracovani dle CZSO [14])

V % 2013 2014 2015 2016

ROA 7,85 35 3,94 3,79

Rentabilita vlastniho kapitalu (ROE)

ROE ukazuje, zda je mira vynosu kapitalu, ktery do spolecnosti vlozili, dostate¢né vysoka,

a zda je vyuzivan s intenzitou, kterd odpovida velikosti jejich investi¢niho rizika. [11, 5.63]

Pro investory je totiz velmi dulezité, aby byla rentabilita vlastniho kapitalu vyssi nez urok,

ktery by dostali pfi vlozeni penéz do jiné investice. [15, s. 103] Vypocita se jako:

Zisk

=—F———X%x100 (7)
Vlastni kapital

ROE

Za zisk je vétsinou dosazovan zisk po zdanéni (EAT). [11, s. 63]

Tab. ¢ 3: Oborové priiméry ROE (Zdroj: Vlastni zpracovani dle CZSO [16])

V %

2013

2014

2015

2016

ROE

17,53

7,23

7,87

8,53

21



Rentabilita trzeb (ROS)

Udava, kolik korun zisku pfipada na jednu korunu trzeb. Je velmi pravdépodobné, Ze pokud
hodnoty tohoto ukazatele budou nevyhovuijici, objevi se problémy i v jinych oblastech. Za zisk se zde

dosazuje EAT nebo EBIT. [10, s. 74]

.Ukazatel vyjadrfuje schopnost podniku dosahovat zisku prfi dané urovni trZeb, tedy kolik dokdze
podnik vyprodukovat efektu na 1 korunu trzeb.” [17, s. 56]

Podle Kislingerové [10, s. 74] se ROS vypocita se jako pomér zisku a trzeb:

8

Tab. ¢. 4: Oborové priiméry ROS (Zdroj: Vlastni zpracovani dle CZSO [18])

V % 2013 2014 2015 2016

ROS 9,76 4,86 514 522

Ukazatele likvidity

Tyto ukazatele udavaji, zda je spolenost schopna ze svych obéznych aktiv platit své kratkodobé

zavazky. Likvidita ma 3. stupné, pricemz likvidita 3. stupné je ta nejméné likvidni. [12, s. 132]

Bézna likvidita (3. stupné)

Podle Sedlacka [11, s. 74] bézna likvidita ukazuje, kolikrat obézna aktiva pokryvaji kratkodobé
zavazky. Je nejméné likvidni, a to z toho dlivodu, Ze v obéznych aktivech jsou zasoby, u kterych mize
trvat delsi dobu, nez budou pfeménény v penize. Vypocita se jako:

0OA )

Bézna likvidita = ————
Kr.zavazky

Podle Kislingerové [10, s. 78] by se hodnoty bézné likvidity mély pohybovat v rozmezi 1,6-2,5,
mUze byt vSak i nizsi, ne vSéak méné nez 1.

Pohotova likvidita (2. stupné)

Zde je z obéZnych aktiv vyfazena nejméné likvidni slozka, kterou jsou zasoby. Mohou se také

vyloucit nedobytné pohledavky. U tohoto ukazatele je vhodné sledovat jeho vyvoj v case. [10, s. 78-79]

L 0A — Zasoby
Pohotova likvidita = ————— (10)
Kr.zavazky
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Doporucené hodnoty se pohybuji od 0,5 do 1,5. Jako mezni hodnota je stanovena 1. [12, s. 134]

Penézni likvidita (1. stupné)

Podle Kaloudy [13, s 66] ukazatel penézni likvidity udava nejvyssi moznou likviditu. Z obéznych

aktiv jsou vylouceny zasoby i pohledavky. Vypocita se jako:

Penisni likvidita = Penézni prostiedky »
CMET VLAl = e tkodobé zavazky (11)

Doporucené hodnota by neméla byt méné nez 0,2. [11, s. 75]

Ukazatele zadluzenosti

Pojem zadluzenost znameng, Ze je spolecnost financovana i jinym kapitdlem nez jen vlastnim.

Ve vétsiné pripadll neni mozné financovat veskerou svou ¢innost pouze z vlastnich zdroja. [10, s. 85]

Celkova zadluzenost

Podle Kubickové, Jindfichovské [12, s. 143] ukazatel udava, na kolik procent je spolecnost
financovana cizim kapitalem. Podil cizich zdroji by mél byt mensi nez 50 %, pokud by byl vétsi,

znamenalo by to pomérné vysokou zadluzenost. Vypodita se jako:

, Cizi zdroje "
Zadluzenost = - —— —

Pro procentni vyjadreni se vysledek vynasobi 100.

Koeficient samofinancovani

Podle Kaloudy [13, s. 67] koeficient zadluzenosti udava, jak velky je podil vlastniho kapitélu
na celkovych aktivech. Jedna se o doplikovy ukazatel k ukazateli celkové zadluzenosti a jejich soucet by

se mél rovnat priblizné hodnoté jedna. [17, s. 58] Vzorec pro vypocet dle Kaloudy [13, s. 67]:

Vlastni kapital
Koef. _ Viastni kapital (13)
oef .samof Aktiva celkem

Pro procentni vyjadreni se vysledek vynasobi 100.
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Ukazatele aktivity

Ukazatele patfici do této kategorie jsou vyuzivany predevsim pro fizeni aktiv. Jsou dva typy

téchto ukazatel(, které jsou vyjadieny bud poctem obratl nebo dobou obratu. [10, s. 107]
Obrat aktiv

Podle Kislingerové [10, s. 108] vyjadfuje obrat aktiv kolikrat se celkovéa aktiva obrati za jeden rok.

Hodnota obratu aktiv by méla byt minimalné na Urovni jedné. Vzorec pro vypocet:

Obrat aktiv = Aktiva celkem

Doba obratu

Doba obratu zasob udavd, za kolik dni se v priméru obrati celkové zasoby v dané spolecnosti. [19, 5.149]

Nejvice pouZivanymi vzorci jsou podle Kaloudy [13, s. 65]:

Zasoby (15)

Doba obratu zasob = W
Doba obratu zasob dle oborového priiméru byla v roce 2013 v prdiméru 11 dni, ato i v roce 2015. V roce

2014 to bylo 12 dni a v roce 2016 se primérna doba zvysila na 14 dni. [20]

Pohledavky
Triby/365 (16)

Doba obratu pohledavek =
U tohoto ukazatele je vhodné pouzit pouze obchodni pohledavky, protoze jsou z néj tak vyrazeny

napriklad pohledavky za zaméstnanci apod., které s hotovostnim cyklem nesouvisi. [19, s. 152]

Kratkodobé zavazky

Doba obratu zavazkl = Triby /365 (17)

,Optimdlni je zvysovat dobu splatnosti kratkodobych zdvazkd, protoze se tim prodluzuje doba,
kdy je moZno vyuzit obchodni uvér — penézni prostfedky - po dobu, o kterou je odlozena uhrada od

okamZziku ndkupu, [ze ji vyuZit pro jiné ndkupy.” [12, s. 157]
Ukazatele produktivity

Tyto ukazatele je vhodné sledovat predevsim kvdli internimu fizeni firmy.
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Mzdova produktivita

Mzdova produktivita podle Sedlacka [21, s.71] vyjadfuje, jaka hodnota vynosU pfipadne na jednu

korunu mezd. Hodnota by se méla postupné zvysovat.

Vynosy
Mzdy (18)

Mzdova produktivita =

Materidlova naro¢nost vynosu

Ukazatel udava, jakou mirou zatézuji naklady na spotifebovany material a energie zatizeny

vynosy. Jeho hodnota by se méla snizovat. [21, s. 71]

Spotteba materialu a energii
Vynosy (19)

Materialova narocnost vynosti =

Je pravdépodobné, ze spolecCnosti, které jsou materidlové a energeticky narocné budou mit

vysoky podil vykonové spotieby. [15, s. 113]

1.7 SWOT ANALYZA

SWOT analyza je nastroj, ktery davd dohromady provedené analyzy vnéjsSiho a vnitiniho prostredi
spolec¢nosti. Analyza vnéjsiho prostredi se ve SWOT analyze vyskytuje na strané pfilezitosti nebo hrozeb,
a to podle toho, zda tyto faktory na organizaci plsobi pozitivné (pfileZitost) nebo negativné (ohrozeni).
Podkladem pro analyzu externiho prostiedi jsou analyzy PESTLE a Porterlv model péti konkurencnich
sil. Z analyzy interniho prostredi se naopak zjist'uji silné a slabé stranky spolecnosti. Opét zalezi na tom,
zda jde o pozitivni &i negativni stranky spolecnosti. Ty zjistime z provedeni McKinseyho analyzy 7S

a financni analyzy. [4, s. 39]

Kombinaci silnych a slabych stranek spolu s prilezitostmi a hrozbami mohou podle Sedlackové a Buchty

[6, s. 92] vzniknout Ctyri typy situaci, diky kterym Ize zvolit spravnou strategickou variantu. Ty mohou byt:

e Strategie max-max (SO) — spole¢nost ma mnozstvi silnych stranek, které by méla vyuzit

ke zhodnoceni prilezitosti v odvétvi, vysledkem by méla byt agresivné rlstové orientovana
strategie,

e Strategie min-max (ST) — zde je nejdulezitéjsi identifikovat hrozby okoli a vyuZit svych silnych

stranek k jejich prekonani, jedna se o diverzifikacni strategii,

e Strategie max-min (OW) — u této strategie je tfeba vyuzit pfilezitosti, aby byly pfekonany slabé

stranky spolecnosti, Casto jde o strategii turnaround,
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e Strategie min-min (WT) — spolecnost musi bojovat se svymi slabymi strankami a zaroven

se vyhybat hrozbam, které prichazi z okoli, jedna se o obranou strategii. [6, s. 92-93]

1.8 RIZIKO

Nazev riziko pochazi ze 17. stoleti z italského ,risico”, coz znacilo problém, kterému celili plavci
na mofi. Pozdéji se tak oznacovalo vystaveni se nepfiznivym vliviim. Dnes se za riziko povazuje napriklad

nebezpeci vzniku skody, ztraty, nezdaru, zniceni apod. [22, s. 178-B]
Riziko je provazano s dvéma pojmy:

e prvnim z nich je nejisty vysledek. U rizika totiz nikdy nelze s jistotou fict, ze k nému dojde,
o alespon jeden vysledek ze véech moznych je nezadouci. Casto se jedna o nebezpeci vzniku

ztraty. [9, s. 90-91]
Janicek [22, s. 178-B] vymezuje pojem a posouzeni velikosti rizika takto:

.Riziko je pravdépodobnost, se kterou, za vymezenych podminek doby a intenzity expozice, nastane
na entité negativni jev s urcitym dusledkem. Riziko R je soucin pravdépodobnosti P vyskytu nezddouci

udalosti a jejiho disledku D, tedy R=P x D."

1.8.1 Zakladni pojmy

Nebezpeci — jedna se o existujici hrozbu poskozeni objektu i procesu, ktery je vySetfovan. Vzdy jde
0 zndmé nebezpedi, protoze pokud nebylo znamo, tak zadnéa hrozba neexistuje a nejedné se o nebezpeci.
Z neznamych rizik vSak mohou vznikat zbytkova rizika, ktera se nedaji matematicky vyjadrit. Nebezpedi
mUze byt bud absolutni nebo relativni. Pokud se jedna o absolutni nebezpeci, znamena to, ze je pro
vSechny nepfiznivou udalosti, zatimco u relativni nebezpedi mize byt pro nékoho udalost pfizniva. [23,

s. 13]

Hrozba - hrozbou mize byt udalost, osoba, sila ¢i aktivita, kterd mize zpUsobit Skodu a mize ohrozit
bezpecnost. Mlze se jednat napfiklad o rlist kursu ¢eské koruny nebo o pfirodni katastrofu. Urover

hrozby se urci podle nebezpecnosti, pfistupu a motivace. [9, s. 97]

Aktivum - aktivem je vSe, co pro spole¢nost ma danou hodnotu a mdze dojit k jejimu snizeni vlivem
pUsobeni hrozby. Mlze byt hmotné nebo nehmotné. Za aktivum Ize také povazovat samotnou

spolecnost, jelikoz hrozba mUze pUsobit i na jeji existenci. [7, s. 320]

Protiopatieni — jedna se napfiklad o postup, technicky prostiedek &i proces, které byly navrzeny
ke snizeni plsobeni hrozby nebo jejiho dopadu. Cilem protiopatfeni je vyhnout se vzniku skody. [9, s.

98]
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Riziko - vznika plsobenim hrozby a aktiva. Vyjadfuje se kombinaci pravdépodobnosti vyskytu udalosti
a jejim dopadem. Jedna se tak o moznost, Ze s urcitou pravdépodobnosti dojde ke vzniku mimoradné

udalosti s naslednym dopadem. Rizika mohou byt napfiklad:

e predvidatelnd, nepredvidatelna,

e ovlivnitelna, neovlivnitelna,

e primarni, sekundarni (vznikaji realizaci opatfeni na rizika primarni),
e pravdépodobnd, nepravdépodobna,

e dleintenzity dopadu. [7, s. 323-324]

1.8.2 Posuzovani rizik

Posuzovani rizik je rozdéleno do trech krokd:

1. ldentifikace rizik
2. Analyza rizik

3. Hodnoceni rizik
Identifikace rizik

Cilem této &innosti je sestavit seznam rizik, ktery je vytvoreny na zakladé udalosti, které by mohly snizit
nebo zamezit cestu k dosazeni stanovenych cil(l. Dllezité jsou aktudlni informace a podrobna data.

[7,s.332]
Analyzy rizik
Existuji dva pfistupy k vyjadreni veli¢in v analyze rizik a to:

Kvalitativni — rizika jsou v této analyze vyjadiena v urcitém rozsahu. Uroven je dana vétsinou

kvalifikovanym odhadem. Jsou ¢asto velmi subjektivni a chybi jim finanéni vyjadreni. [9, s. 112]

Kvantitativni — vychazeji z matematickych vypoctl a z frekvence vyskytu hrozby a dopadu. Velmi casto

na provedeni, ale jsou objektivnéjsi diky finan¢nimu vyjadreni. [9, s. 112]
Hodnoceni rizik

Cilem je zjistit a rozhodnout se, ktera rizika museji byt co nejdfive zvladnuta. Hodnoceni se sklada
ze dvou UkonU. Tim prvnim je komparace Urovné rizika s kritérii pro jejich hodnoceni a nasledné

stanoveni pfijatelnosti rizik. [7, s. 335]

27



1.8.3 Analyza RIPRAN (Risk Project Analysis)

Tato empirickd metoda se vyuziva pro analyzu rizik projektl. Analyza je chapana jako posloupnost
jednotlivych procesu, kdy kazdy z téchto procest ma urceny vstupy, vystupy a ¢innosti, které transformuji

vstupy na vystupy s danym cilem. [24)]
Metoda je tvofena Ctyfmi zakladnimi kroky, které na sebe navazuiji:

1. Identifikace rizik projektu
2. Kvantifikace identifikovanych rizik
3. Odezva na rizika

4. Jejich celkové zhodnoceni. [25, s. 90]
Prvni krok

Cilem prvniho kroku je najit hrozby a scénare projektu. Obvykle se sestavuje seznam hrozeb a scénard
ve formé tabulky. Ty Ize nalézt bud tak, Ze se nejdfive k hrozbé hledaji nasledky nebo opacny postup,

kdy se ke scénafi hledaji pficiny hrozby. [24]

Hrozbu Ize definovat jako projev nebezpedi. Scénarf lze chapat jako dé&j ktery nastane, pokud dojde

k vyskytu hrozby. [25, s. 91]
Druhy krok

Kvantifikace rizika probiha tak, ze tabulka z prvniho kroku bude rozsifena o sloupecky pravdépodobnost

vyskytu, hodnota dopadu scénére a o vyslednou hodnotu rizika. Hodnota se vypocita [dle 25, s. 91] jako:

Hodnota rizika = Pravdépodobnost vyskytu scénare X hodnota dopadu (20)

Vyjadreni mlze byt bud pomoci ciselnych hodnot nebo verbéalnich hodnot dle zvolenych tabulek.
V nasledujicich tabulkach jsou stanoveny verbalni hodnoty pravdépodobnosti vyskytu hrozeb (tabulka
¢. 5), hodnoty dopadd na projekt (tabulka €. 6), verbalni hodnoty rizika (tabulka ¢. 7) a pfifazeni hodnoty
rizika (tabulka ¢.8). [25, s. 91-92]

Tab. ¢. 5: Hodnoty pravdeépodobnosti (Zdroj: Vlastni zpracovani [25, s. 91])

Zkratka Trida Pravdépodobnost
VP Vysoka pravdépodobnost nad 33 %
SP Stredni pravdépodobnost 10-33%
NP Nizka pravdépodobnost pod 10 %
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Tab. . 6: Hodnoty dopadu (Zdroj: Vlastni zpracovdni dle [25, s. 92])

Zkratka Trida Dopad
VD Velky nepfiznivy dopad Skoda vice nez 20 % z hodnoty rozpoctu projektu
SP Stfedni nepfiznivy dopad Skoda 0,51 - 19,5 % z hodnoty rozpoctu projektu
MD Maly nepfiznivy dopad Skody do 0,5 % z celkového rozpoctu projektu

Tab. ¢. 7: Hodnoty rizika (Zdroj: Vlastni zpracovani dle [25, s. 92])

Zkratka Trida
VHR Vysoka hodnota rizika
SHR Stfedni hodnota rizika
NHR Nizka hodnota rizika

Tab. ¢. 8: Pfifazeni hodnoty rizika (Zdroj: Vlastni zpracovadni dle [25, s. 92])

VD SD MD
VP Vysoka hodnota rizika Vysoka hodnota rizika Stfedni hodnota rizika
SP Vysoka hodnota rizika Stfedni hodnota rizika Nizka hodnota rizika
NP Stfedni hodnota rizika Nizka hodnota rizika Nizka hodnota rizika

Treti krok

V predposlednim kroku se stanovuji navrhy opatreni, kterd by méla vést ke snizeni hodnoty rizika na

prijatelnou Uroven. Vétsinou se sestavuji formou tabulky. [24]

Ctvrty krok

V poslednim kroku se vyhodnoti, jaka je celkova hodnota rizik a rizikovost projektu. Pokud rizika dosahuji

pfijatelné Urovné je mozné projekt realizovat. [24]
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Ve

2  FORMULACE PROBLEMU A STANOVENI CiLU RESENI

K dosazeni cilt a vyfeSeni problém0 musi byt vybrany a zkombinovany vhodné analyzy externiho
ainterniho prostredni. Tyto analyzy musi byt vybrany na zakladé typu subjektu. Analyzovanym subjektem
je vyrobni zavod, ktery je soucasti mezinarodniho celku, jehoz je dcefinou spolecnosti. Na zakladé
vybranych analyz budou identifikovana ovlivnitelna a neovlivnitelna rizika, kterd na subjekt pusobi.
Na tyto rizika budou formulovany navrhy reseni, ktera by méla jejich vliv snizit a rovnéz také zamezit

jejich pfipadnému budoucimu vzniku.

Nedostatky mohou byt zjistény uvnitf spolecnosti, a to bud” problémy zjisténé financni analyzou
z finanénich vykazll spolecnosti nebo analyzou toho, jak spolecnost funguje, a zda jsou systémy
fungovani spravné nastaveny. Dale se mohou vyskytnout problémy z okoli spolecnosti, kterymi mohou
byt problémy s dodavateli, odbérateli nebo prilis velkd konkurence. Rovnéz napfiklad ekonomicka
situace Ceské republiky a jiné faktory z vnéjéiho okoli mohou firmu pfiznivé i nepfiznivé ovlivhovat.
Spolec¢nost by tak méla vyuzit svych pfilezitosti a silnych stranek, ale rovnéz se snazit snizovat hrozby

a slabé stranky, které ji ohrozuiji.
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3  POUZITE METODY A JEJICH ZDUVODNENI

Pro nasledné feseni problém(l budou pouzity nejprve analyzy vnéjsiho a vnitfniho prostredi.
Analyza vnéjsSiho prostredi se sklada z analyzy makroprostiedi a mikroprostredi. Mezi analyzy, kterymi
se zjisti soucasny stav makroprostredi patfi analyza PESTLE, kterd zkouma faktory z okoli spolecnosti,
které ji ovliviuji, avsak neni témér v jejich silach tyto faktory ovlivnit. Mikroprostredi spolecnosti bude
zkoumano pomoci Porterovy analyza péti konkurencnich sil. Ta zkouma faktory, které pfimo ovliviuji
spolecnost, a které spolecnost z ¢asti mGze ovlivnit. Jsou jimi napfiklad jeji konkurencni prostredi,
dodavatelé ¢i odbératelé. Pro zanalyzovani vnitiniho prostiedi firmy slouzi McKinseyho analyza 7S,

kterad posuzuje, jaci jsou napriklad zaméstnanci spolecnosti, jeji systémy, strategie nebo jeji hodnoty.

Dalsi analyzou je analyza financni, kterd posuzuje financni zdravi spolecnosti. K celkovému
posouzeni financni situace slouzi Kralick{iv Quick test, ktery ukaze, zda se firma nachéazi v dobré ¢i Spatné
situaci. Poté pomoci Cistého pracovniho kapitalu zjisti, jaka je likvidita spolecnosti. Mezi nejoblibenéjsi
ukazatele patfi analyza pomérovymi ukazateli. Témi jsou ukazatele rentability, likvidity, zadluzenosti,

aktivity a provozni ukazatele. Tyto ukazatele zhodnoti firmu ze vsech ohled.

Z téchto vsech provedenych analyz bude vypracovana analyza SWOT, ktera udava, jaké jsou silné
a slabé stranky spolecnosti, a jaké prilezitosti a hrozby z okoli ji mohou ovlivnit. Hrozby a slabé stranky
jsou zaroven riziky, které spole¢nost mohou ohrozit, a tak by se méla snazit proti nim snazit bojovat.
Analyza rizik bude zpracovana metodou RIPRAN. K zjisténym rizikdm bude popsan pravdépodobny
scénar vyvoje a navrh, jak tyto rizika reSit. Na zjisténa ovlivnitelna rizika budou navrzena opatreni,

kterd by méla firmé pomoci.
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4  VLASTNIi RESENI

V této kapitole budou vybrané analyzy aplikovany na spolec¢nost Daikin Device Czech Republic

4.1 DAIKIN DEVICE CZECH REPUBLIC S.R.O.

Spolecnost Daikin Device CZ (dale také DDC) byla zapséna do obchodniho rejstfiku v roce 2004.
Je soucasti mezinarodni skupiny DAIKIN, kterd patfi mezi svétové vyrobce klimatizaci. Spolecnost se
zabyva vyrobou kompresor(i do klimatizacnich jednotek, dale pak komponenty do tepelnych cerpadel,
tlakové ldhve nebo zasobniky na vodu. [26]

Tab. ¢. 9: Profil spolecnosti (Upraveno dle [27])

Nazev spolecnosti: Daikin Device Czech Republic s.r.o.

Sidlo: Svédské valy 1227/2, 627 00 Brno-Cernovice
Jednatel: Hideki Hara

Kapital: 2,128 mld. K¢

Plocha 127 000 m2

Spolecnici: Daikin Europe N.V. (Oostende, Belgie)
Pocatek vyroby: 2006

IC: 27190455

DIC: CZ27190455

DDC dodava vétsinu svych vyrobkl v rdmci tzv. Daikin Group, tedy odbératelim v Belgii tj. Daikin
Europe N.V. (dale také DENV) a v Plzni tj. Daikin Industries Czech Republic s.r.o. (dale také DICz). V dalsich

letech planuje rozsifit dodavky i do dalSich péti zavodl v rdmci této skupiny. [25]

Spolecnost Daikin Europe N.V., vlastnéna materskou spolecnosti Daikin Industries Limited v
Japonsku, zajistuje veskeré sluzby (napf. montaz a prodej) v Evropé, na Stfednim vychodé a v Africe.

Matefska spolecnost vznikla v roce 1924. [28]

Obr. ¢ 1: Budova DDCT1 (Zdroj: [26])
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Ve fiskalnim roce 2017 pracovalo v DDC 409 kmenovych zaméstnancd. V rdamci sluzeb od
personalnich agentur zaméstnavala také v priméru 207 zaméstnancli mésicné, aby bylo zajisténa pruzna

vyrobni ¢innost. [27]

Spole¢nost vlastni napfiklad certifikat managementu kvality EN 1SO 9001:2015, CSN OHSAS
18001:2008 znacici vyhovujici systém Fizeni bezpelnosti a ochrany zdravi pfi praci, certifikat
managementu Zivotniho prostiedi EN ISO 14001:2015. Normy prochazi pravidelnym auditem.

Kompresory pro typ chladiva R32 jsou certifikovany podle smérnice PED 97/23/EC. [27]

Obr. ¢ 2: Vyrobni hala a vyrobky (Zdroj: [26])

Organizacni struktura
Ve vedeni spolecnost stoji prezident Hideki Hara. Pod néj spada sedm oddéleni, kterymi jsou:

e Oddéleni planovani,

e Oddéleni vseobecnych zalezitosti,
e Oddéleni nakupu,

e Oddéleni kvality,

e Oddéleni vyroby,

e Oddéleni udrzby,

e Oddéleni inZzenyrstvi.

Kazdé oddéleni ma svého generdiniho manazera a sekéniho manazera, pod né spadaji

supervisor, teamleader, specialisté a officefi. [27]
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4.2 ANALYZA VNEJSIHO PROSTREDI

Analyza vnéjsiho makroprostredi bude provedena pomoci analyzy PESTLE.

4.2.1 PESTLE analyza

Politicke

Politické faktory jsou velmi Uzce spjaty s legislativnimi faktory. Pro kazdou spolecnost je dulezité
stabilni politické prostredi. Kazda politickd strana ma své cile, kterych chce dosahnout, coz znamena,

ze pokud dojde ke zméné ve vladé, snazi se kazda strana dosahnout svych cilG.

V soucasnosti je prezidentem Ceské republiky pan Milo§ Zeman. Vladnouci stranou je od voleb,
které probéhly v fijnu roku 2017 politicka strana ANO 2011. Pfedsedou vlady byl jmenovan Andrej Babis.
Vlada byla jmenovana v prosinci roku 2017, v lednu 2018 ji vSak nebyla vyslovena divéra a prezident
pfijal demisi. Podruhé prezident v ¢ervnu 2018 opét jmenoval predsedou Andreje BabiSe a v Cervenci

téhoz roku dostala daveéru. [29]

V Brné po komunalnich volbach v fijnu 2018 uzavreli koali¢ni smlouvu Ctyfi strany, a to Obcanska
demokraticka strana, Ceska piratska strana, Krestanska a demokraticka unie — Ceskoslovenska strana

lidova a Ceska strana socialné demokraticka. [30] Souéasna politicka situace je relativné stabilni.

Ceska republika je ¢lenem Evropské unie. Momentalné 7adné jeji rozhodnuti spolenost
neovliviiuje, ovéem politicka situace ve svété a evropské zakony spolecnost ovliviuji, protoze se jim musi
podfizovat (napfiklad ekologické limity), pfipadné i rizné negativni situace v Evropé mohou ohrozit doby

dodani vyrobkl ¢i materialu, které se mohou zpozdit (napf. stavky aj.).
Ekonomické

Nejvyznamnéjsimi ekonomickymi faktory jsou mira inflace, mira rlistu HDP a nezaméstnanost.
Dle ministerstva financi Ceské republiky byl v roce 2017 ekonomicky réist nejrychlejsi za poslednich deset
let, avSak v roce 2018 se mirné snizil. Hospodarsky rlst zplsobuji predevsim spotfeby domaécnosti,
a to kvali nizké nezaméstnanosti, velkému mnozstvi volnych pracovnich mist a zvySovanim mezd. [31]
Je nutno sledovat budouci vyvoj ekonomiky, predevsim kv(li hrozbam ze zahranidi, pficemz tou nejvétsi
je obchodni valka mezi Cinou a USA. [32] Ta vyviji urcity tlak na hospodarsky riist obou zemi. Cinské
ekonomika totiz i kvili této obchodni vélce roste nejpomaleji od roku 1990, coz mlize mit vliv na globalni

vyvoj ekonomické situace. [33]

Vyvoj hrubého domaciho produktu (dale HDP)

Dle tabulky ¢. 10 vySe HDP od roku 2013 rostla. Mezirocné vsak oproti roku 2017 doslo ke

zpomaleni tempa rlstu. Ke zpomaleni doslo ve vSsech segmentech doméciho uziti. [31]
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Tab. ¢. 10: Vyvoj HDP (Vlastni zpracovadni dle [31])

Rok 2013 2014 2015 2016 2017
Rist HDP v % -0,5 2,7 53 2,5 43
HDP v mld. K& 4098 4314 4596 4768 5 045

Na vyvoj HDP by mohl mit také nepfiznivy dopad odchod Britanie z Evropské unie, o kterém se
v soucasné dobé jedna a jeho datum je stanoveno na 29. brezna 2019. [34] Datum odchodu vsak bude
pravdépodobné odlozen. Ceské HDP by se mohlo snizit az 0 1,1 % a pokles zaméstnanosti o ctyficet tisic

lidi, coz samozfejmé piisobi negativné na véechny firmy v Ceské republice. [35]
Mira inflace

V roce 2016 byla nizka inflace zplsobena velmi nizkymi cenami dovazeného zbozi a nizkou
inflaci v globalnim méfitku. [36] Podle tabulky ¢. 11 vSak doslo z roku 2016 na rok 2017 k narUstu inflace
na vice nez 2 %, coz je nad toleranéni hranici 2 % inflaéniho cile Ceské narodni banky. Jednim z ddvod(

rGstu inflace byl naptiklad rlist cen ropy nebo nardst mezd. [31]

Tab. . 11: Vyvoj inflace 2013-2017 (Zdroj: Vlastni zpracovani dle [31])

Rok 2013 2014 2015 2016 2017

Inflace (v %) 1,4 04 0,3 0,7 2.5

Mira nezaméstnanosti

Nezaméstnanost podle tabulky ¢ 12 od roku 2013 klesala, a to diky rlistu ekonomiky statu. Podle
Ministerstva financi vSak uz mira nezaméstnanosti uz pfilis klesat nebude a do budoucna se predpoklada
jeji narlst. Nizka nezaméstnanost vSak vytvari tlak na spolecnosti, které musi zvySovat mzdy pracovnikd,
a to kvuli nedostatku pracovni sily, coz znamena narGst mzdovych nakladd. [31]

Tab. & 12: Mira nezaméstnanosti v CR a JMK (Zdroj: Vlastni zpracovdni dle [37])

Rok 2013 2014 2015 2016 2017

Nezaméstnanost v celé CR 7 6,1 5.1 4 2,9

V Jihomoravském kraji 8,94 8,25 71 6,11 4,6
Socialni

Spolec¢nost nejvice ovliviiuji demografické vlivy, kterymi jsou napfiklad vék populace, rozmisténi

Ci vzdélanost obyvatelstva. Pro DDC je nejdilezitéjsi dostatek kvalifikovanych zaméstnancd,
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coz je v soucasné dobé nejvétsim problémem. Spolecnost potiebuje jak pracovniky pro manualni praci,
tak zaméstnance pracujici v kancelari.

Tab. ¢. 13: PocCet obyvatel a poCet cizincii v CR (Zdroj: vlastni zpracovdni dle [38-43])

2013 2014 2015 2016 2017
CR celkem 10512 419 10538 275 | 10553 843 10 578 820 10 610 055
Z toho cizinci 439 189 449 367 464 670 493 441 524 142

Z grafu ¢. 1 a tabulky ¢. 13 Ize vy¢ist, Ze podil cizincli na obyvatelstvu CR rostl a nejvy3si podil
cizincll na celkovém obyvatelstvu Ceské republiky maji obyvatelé Ukrajiny a Slovenska. Jejich pocet
se neustale zvyuje. Také podil Rumun( se zvysil o polovinu. Vétsina z nich prichazi do Ceské republiky
za praci s lep$im mzdovym ohodnocenim, nez by dostala ve své rodné zemi. Kv(ili nedostatku pracovnik(
pro manualni praci, doplnuje pracovniky spoleénost také z fad téchto cizincd. V roce 2017 vsak kvali
problém@m s migracni krizi a nelegalnim zaméstnavanim doslo ke zpfisnéni, protoze v Ceské republice
dochéazelo ktzv. skrytému zaméstndvani pres agenturni spolecnosti bez povoleni Ufadu prace.

U zahranic¢nich zaméstnancl také mohou vznikat problémy pfi komunikaci. [44]

Pocet cizinc v CR
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M Slovaci  ® Ukrajinci Vietnamci M Rusové M Polaci Némci ™ Rumuni ™ Bulhafi

Graf ¢ 1: Cizinci podle statniho obcanstvi (Zdroj: Vlastni zpracovdni dle [43])
Jak Ize vidét v grafu ¢ 2, cizince prijima také kvili tomu, ze v Ceské republice ubyva pocet
obyvatel se vzdélanim bez maturity, a naopak pribyva obyvatel s maturitou a s vysokoskolskym

vzdélanim, ktefi manualné pracovat nechtéji a ocekavaji vysoké penézni ohodnoceni své prace.
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Graf & 2: Vzdéldni obyvatel CR (Zdroj: Vlastni zpracovdni dle [45])

Technologické

Spole¢nost DDC je zamérfend na vyrobu produktl nejvyssi kvality, s co nejnizsimi naklady.
Spole¢nost ma také nékolik vlastnich vyrobnich linek na vyrobu jednotlivych model(i. Spolecnost
rozsifuje svou vyrobni ¢innost a na vyrobu novych typl vyrobk{ nakupuje nové vyrobni linky. V roce
2016 napriklad zacala vyrabét nové BS jednotky a v roce 2017 se zadala vyrabét nové druhy tlakovych
nadob. Postupné chce spolecnost prejit na vyrobu nového typu chladiva. Spolec¢nost ma velmi precizni
technologie a zafizeni, kterd jsou pravidelné udrzovana a revize jsou provadény kazdy tyden. Revize ve
vétsim rozsahu jsou provadény o celozavodni dovolené v |été i v zimé. Diky tomu je také znacka Daikin
ve svém oboru mezi nejlepsimi. Je vSak nutné sledovat soucasné trendy a neustale se snazit svlij produkt

zlepSovat.

Legislativni

Kazdad spolecnost je vazana rGznymi druhy legislativy, mezi kterou patfi normy, zakony
¢i vyhlasky. Jelikoz je Daikin Device Czech Republic tuzemskou spolecnost, kterd obchoduje nejenom
v Ceské republice, ale i v zahranidi, je ovlivnéna tuzemskou legislativou i zahrani¢ni, predeviim

tou evropskou. Mezi vyznamné predpisy, kterymi se spolecnost fidi, patfi napfiklad:

e Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik;

e Zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace;

e Zakon ¢. 90/2012 Sb., Zakon o obchodnich spolecnostech a druzstvech;
e Zakon ¢. 586/1992 Sb., Zakon o danich z pfijmg;

e Zakon ¢. 235/2004 Sb. Zakon o dani z pridané hodnoty;

e Zakon ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi.

37



Velkou nevyhodou jsou casté zmény v zakonech, které s podnikanim mnohdy Uzce souvisi. V roce 2017
byly novelizovana fada zakonl a novely se planuji také na rok 2019. Zde vsak vznikd pomérné velké

riziko spravného dodrzeni zakon(l. Mezi nejnovéjsi zmény v zakonech patfi napfiklad:

e ZvySeni danového zvyhodnéni na druhé, na treti a dalsi vyZivované dité v roce 2017 a na prvni
dité v roce 2018 [46];

e ZvySeni hodnoty bezuplatného plnéni pfi beziplatném odbéru krve z 2 tis. na 3 tis. K¢ a nové
odcitatelné polozky ve vysi 20 tis. K¢ za bezlplatny odbér krvetvornych bunék [47];

e ZvySeni minimalni mzdy z ¢astky 11.000 K¢ na ¢astku 12.200 K¢ s ucinnosti od 1.1.2018, od 1.1.
2019 pak na 13 350 K¢. [47] a mnoho dalSich zmén.

V planu Ministerstva financi bylo také zruseni superhrubé mzdy a zavedeni 24 % sazby progresivni dané

z pfijmU fyzickych osob, k tomu vsak zatim nedoslo [47].

V roce 25. kvétna 2018 vstoupilo v platnost také Obecné nafizeni na ochranu osobnich Udajl tzv. GDPR
(General Data Protection Regulation), coz je soubor pravidel na ochranu dat platny po celém svété.
Nafrizeni se tyka vsech, ktefi pracuji s osobnimi Udaji lidi, tudiz i firmy a instituce. Ty musely upravit
zpUsoby zpracovani osobnich Udajd, protoze pokud by doslo k poruseni nékterého z pravidel, hrozi

firmam vysoké pokuty. [48]

To ovlivnilo i spolecnost Daikin Device Czech Republic, kterd musela pozménit a zUzit prava
zaméstnanc(, ktefi dfive pracovali a mohli nahlizet do osobnich s osobnimi Gdaji jinych zaméstnancd
k nahlizeni do osobnich udajd. Spole¢nost Daikin vytvofila vlastni smérnici o ochrané osobnich udajl

v souladu s obecnym nafizenim, které se zavazala dodrzovat. [49]

O dllezitych zménach v zakonech, které se spolecnosti dotykaji, museji byt zaméstnanci proskoleni,
pomahat chodi Ucetnim také danfovi poradci. V roce 2017 spolecnost za poradenstvi a Skoleni

zaméstnancl zaplatila 1 447 tis. K¢.

Jelikoz spolecnost obchoduje také v ramci Evropské unie a Asie, mohou zde vznikat také problémy

v ramci nejednotné legislativy jednotlivych statd (napfiklad pfi dopravé vyrobkl ¢i materialu).
Ekologické

Spole¢nost se dlouhodobé snazi snizovat dopady na Zivotni prostfedi. Zivotni prostredi je
jednou z priorit spolecnosti a snazi se vyrabét tak, aby ho svou vyrobou co nejméné ovliviiovala.
Napfriklad dikladné provéfuje, zda jsou emisni hodnoty v zadkonné normé. Problémem je, Ze se emisni
normy Evropské unie neustale méni a na ekologickou vyrobu se klade opravdu veliky dlraz. Snazi se
nebo spaluje. Nakupuje také noveé technologie, kdy napfiklad v roce 2016 pofidila efektivnéjsi kompresor

na vyrobu stlaceného vzduchu. V tomto roce také snizila produkci CO2 o 0,9 % a vzniklo Skoleni

38



zaméstnancl o zivotnim prostredi na jednotlivych pracovistich. V roce 2017 znova obdrzela cenu Green
Heart Factory za zpUsob vylepSovani ochrany zdravi svych zaméstnancu a jiz nékolikatym rokem porada
akci, kdy zaméstnanci spolecnost sbiraji odpadky v okoli vyrobniho zavodu. Spole¢nost také vlastni

certifikdt managementu zZivotniho prostredi EN I1SO 4001:2005. [27]

4.2.2 Porterova analyza péti konkurencnich sil

Stavajici konkurence

Spolecnosti, které se zabyvaji vyrobou klimatizaci je pomérné velké mnozstvi a vétsinou se jedna

o velké a znamé spolecnosti. Mezi ty patfi napfiklad:

e Pasanonic Corporation
e Toshiba Corporation

e Sencor

e Samsung

e LG Electronics

¢ Sinclair Global Group s.r.o.

Existuji vSak i mensi spolecnosti, ty vSak nejsou schopny ohrozit klimatizace téchto zndmych a velkych
firem. Lidi daji vétSinou prednost kvalité a znamé znacce oproti neznamym levnéjsim kusm. Daikin ma
také vyhodu oproti vySe zminénym firmam, jelikoz ty se zabyvaji i vyrobou jinych zafizeni (napf. mobilni
telefony, televizory). Pouze spolecnost Sinclair Global Group s.r.o. se zabyva pouze vyrobou klimatizacni
techniky a tepelnych cerpadel. Nedosahuje vsak takového objemu prodeje, firma na trhu plsobi kratsi
dobu a jeji jméno neni tak zndmé jako pravé Daikin. Firma se také zaméruje na dodrzovani SQCDE
(Safety-Quality-Cost-Delivery-Environment) a snazi se, aby ve vsech péti bodech byla lepsi nez ostatni
asijsti vyrobci. Své vyrobky se snazi neustale inovovat (v roce 2017 rozsifila své portfolio o novy typ
tlakovych naddob a nové typy kompresorl [27]). Je vSak mnohem vétsi konkurence, nez byla v roce 2005,
kdy firma v Brné zacinala. Zaroven jsou klimatizace Daikin kvili své vysoké kvalité jedny z nejdrazsich
na trhu, proto je velmi tézké ziskat si své zakazniky. Pro Daikin by znamenalo velkou ztratu také to, kdyby

si néktera z konkurencnich firem pretahla dodavatele spolecnosti kvli vyhodnéjsSim podminkam.

Podle dTestu, ktery byl proveden vroce 2018 spotrebitelskymi organizacemi z Portugalska, Italie
a Spanélska v kategorii klimatizaci s chladicim zafizenim do 3 kW se klimatizace Daikin
FTXZ25NV1B/RXZ25NV1B umistila na 1. misté a dalsi tfi testované klimatizace na 5., 6. a 7. misté
z celkovych 14 vybranych klimatizaci. V kategorii s chladicim zafizenim nad 3kW se klimatizace Daikin

umistili na 3., 4., 10 a 14. misté z celkovych 26 testovanych klimatizaci. V této kategorii vyhrala klimatizace
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znacky LG. Testovalo se zde napfiklad chlazeni, vytapéni, odvlhcovani, hlu¢nost, vybavenost, rocni

spotreba energie apod. [50]
Nové vstupujici konkurence

Jak jiz bylo vySe zminéno, na trhu klimatizacnich zafizeni se vyskytuji pfedevsim velké firmy,
jejichz jména jsou znama po celém svété. Nové vstupujici konkurence by tak méla pomérné tézké ohrozit
tyto velké korporace. Divodem je predevsim velkd kapitadlova a technologickd narocnost vyroby.
Konkurenci by se pro spolecnost Daikin mohla stat pouze firma, jejiz jméno je celosvétové znamé, a ktera
by zacala vyrabét klimatizacni zafizeni. Mensi firmy pravdépodobné spolecnost ohrozit nemohou,

protoze by nebyly schopny vyrabét takové mnozstvi a nékolik druhl zafizeni.

Vyjednavaci sila dodavatelt

Spolecnosti dodava material velké mnozstvi firem, at’ uz se jedné o ty tuzemské, evropské i
asijské. Nejvice materidlu vsak spolecnosti dodavaji ostatni sesterské nebo spolecnosti, které sidli
napfiklad v Cing, Belgii, Thajsku nebo Japonsku. Spole¢nost mé v evidenci pfes 1540 dodavatelt. Jedna
se o dodavatele, ktefi spolecnosti bud dodavaji material, dily potifebné pro vyrobu a udrzbu nebo pro ni
vykonavaji rdzné druhy sluzeb. Témito sluzbami se rozumi predevsim preprava materialu odbérateliim,

zavodni stravovani, Skoleni nebo opravy. Mezi nejdulezitéjsi dodavatele patfi:

e Daikin Device Suzhou Co., Ltd,,
e Daikin Trading Ltd.,

e Daikin Europe N.V.

e Daikin Trading (Thailand) Ltd.

e PV-Czech s.r.o,

e EC Logistics s.r.o.

e Nissin Czech Republic s.r.o,,

e TNT Express Worldwide, spol. s r.o.,
e Compa S.A. (RO),

e Precision Tools Service Czech s.r.o.,
e Takenaka Europe.,

e SIAD Czech spol. S R.0.

U dodavateld, ktefi pro DDC dodavaiji klicové dily ¢i materiél je vyjednavaci sila vysoka, protoze
je nelze nahradit jinymi dily. Nejvétsi vyjednavaci silu maji spolecnosti ze skupiny Daikin. | u jinych firem,

u kterych je vyjednavaci sila vysoka, existuje riziko ztraty tohoto dodavatele, a to kvuli vétsi konkurenci,
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ktera by jim mohla nabidnout lepsi podminky. U téch, ktefi maji vyjednavaci silu mensi a nedodavaji
firmé klicové produkty, mlze spolecnost zvolit jiného dodavatele, ktery by napfiklad stejny druh

materialu nebo sluzby o stejné kvalité, dodal ¢i proved| za nizsi nebo obdobnou cenu.
Vyjednavaci sila odbérateli

Spolecnost dodava vétsinu svych vyrobk( pouze dvéma odbératellim, kterymi jsou Daikin
Industries Czech Republic s.r.o. (dale DICz) a belgickému zavodu Daikin Europe N.V. (dale DENV).
Do téchto zavodl dovazi predevsim rlizné typy kompresorl. Do zavodu DICz dovazi kompresory typu
Swing, které se instaluji do klimatizaci pro pouziti v doméacnostech. Do DENV se dovazi kompresory typu
Scroll, které pouzivaji pro klimatizacni zafizeni do komercnich prostor, tedy velkokapacitni klimatizace.
Pro firmu je pozitivni, Ze tito odbératelé jsou stali a spolecnost o né v nejblizsi dobé nepfrijde. M4 tak
tu vyhodu, zZe vyrabi dle jejich pozadavkd a ma jisty odbér vyrobk(l, protoze obé spolecnosti nejsou
schopny bez dodavek z brnénského zavodu vyrabét. Pokud by vsak spolecnost méla dojit o jednoho
z téchto odbératel, jeji existence by pravdépodobné byla vyrazné ohrozena. Z tohoto pohledu je
vyjednavaci sila odbératell vysoka. JelikoZ jsou viechny spolecnosti soucasti skupiny, nemGze si DDC
samo regulovat ceny dle pouze svého uvazeni. Zaroven viak spolecnost od roku 2013 zacala vyrabét

nové typy Hydrobox{, které jsou nabizeny finalnim zakaznikdm.

Hrozba substituta

Jelikoz se v brnénském zavodé vyrabi predevsim nékolik druhi kompresor( do klimatizacnich
zafizeni, tepelnych vyménik( a tlakové nadoby. Ani k jednomu z téchto produktl vsak neexistuje
substitut. Ke klimatizacnim zafizenim rovnéz neexistuje rovnocenny substitut. Existuji pouze klimatizace,
které jsou mobilni a ty spolecnost Daikin nevyrabi. Za jeho levnéjsi variantu by se dal povazovat pouze

ventilator, ten vsak nedosahuje stejnych funkci jako klimatizace.
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4.3 ANALYZA VNITRNIHO PROSTREDI

Analyza vnitfniho prostiedi spolecnosti bude provedena pomoci metody McKinseyho 7S.

4.3.1 McKinseyho 7S

V této kapitole bude provedena analyza sedmi faktor(, které ovliviuji spolecnost zevnitr.
Strategie

Spolec¢nost vytvari strategicky plan na pét let. Ten soucasny je platny az do roku 2020 (FUSION
20). FUSION je strategicky plan fizeni, ktery definuje pétilety vyvoj skupiny Daikin zalozeny na jeji filosofii
a na posouzeni soucasné situace. Kvantitativni cile jsou stanoveny na tfi roky v rdmci implementacniho
planu. Vyhodou tohoto planu je, ze se sestavuje v zavislosti na dalSich ¢lenech skupiny [51]. Brnénsky
zavod si v tomto pléanu dal za cil, Ze chce sniZit svoje variabilni nadklady az na polovinu. Déle se snazi
pracovat na udrzeni svych stavajicich zaméstnancl a ziskani novych, ktefi budou firmé loajalni,
predevsim proto Ze ji jiz nékolik let trapi nestalost zaméstnanct a obtizné ziskavani novych zaméstnancd,

ktefi by ve spoleénosti zlistali pracovat alespon déle nez jeden rok.

Strategie, kterou spolecnost vyznava po celou dobu svého fungovani je ta, Ze zdkaznici musi byt
na prvnim misté a snazi se pfizpUsobit co nejvice jejich potfebam. DDC chce nabizet svym zakaznikim
vysoce kvalitni a spolehlivé vyrobky, zdokonalovat systém bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci

a minimalizovat vSechna rizika. SnaZi se vytvaret funkcni systém ochrany Zivotniho prostredi.

Struktura

Spoleénost je soucasti konsolidacniho celku materské spolecnosti Daikin Industries Ltd. Jedinym
spolecnikem spolecnosti je Daikin Europe N.V. (DENV). V Cele samotné spolecnosti DDC je od 1. ¢ervna
2017 pan Hideki Hara. Pod prezidenta spada sedm oddéleni, které jsou dale rozdéleny na Useky

a skupiny.

Pro kazdé oddéleni je vytvorena organizaéni struktura, podle které kazdy zaméstnanec vi, jakou
pozici zaujima, kdo je jeho nadfizeny, pfipadné kdo jsou jeho podfizeni. Podle uréeni zaméstnancovi
pozice také probihad napfiklad schvalovani faktur. Tu na prvni pozici schvali zaméstnanec, ktery je za
predmét faktury odpovédny, po ném nasleduje jeho pfimy nadfizeny (nejcastéji Supervisor), poté sekéni

manazer a v posledni fadé generalni manazer oddéleni nebo prezident spolecnosti.
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Systémy

Spolec¢nost vyuziva ke své praci mnoha systém(. V soucasnosti se nejvice vyuziva systém( SAP
a Helios Orange, ktery je spravovan spolecnosti Asseco Solutions a.s. V systému SAP dochazi predevsim
k planovani vyroby. V systému Helios se zaznamenavaji prfevazné Gcetni operace. V soucasnosti se fesi
pfechod ze systému Helios Orange na systém SAP, ktery by mél nastat v druhé poloviné roku 2019
a systém Helios Orange jiz spole¢nost vyuzivat nebude. Dale pouziva systém SAP EDI, a to predevsim
kvlli pozadavkim na dodavky od zavodl DICz a DENV. K evidenci dochazky pouziva systém WATT.
Vsechny spolecnosti ve skupiné pouzivaji vlastni program, ktery se nazyva G-One, ve kterém se registruji
vSechny faktury mezi sesterskymi a materskou spolecnosti. Dale spoleénost vyuziva produktl Microsoft

Office, nejcastéji pouzivanymi jsou MS Excel, MS Powerpoint nebo MS Outlook.

Spolupracovnici

Pro spole¢nost znamenaji zaméstnanci mnoho, predevsim jejich zkusSenosti a znalosti,
které pomahaji firmé budovat jeji image. Pfijimani novych pracovnikl se v DDC fidi dle smérnice pro
fizeni lidskych zdrojli, kde je podrobné popsan prabéh ziskavani zaméstnance. Ve spolecnosti v roce
2017 pracovalo 409 kmenovych zaméstnancd, soucasné také spolupracovala s personalnimi agenturami,

v prliméru tak zaméstnavala jesté 210 agenturnich zaméstnanci mésicné.

V roce 2013 napfiklad spolecnost zaméstnavala 399 kmenovych zaméstnancid a 241 agenturnich
zaméstnancd, cozZ je jeSté vic, nez tomu je v roce 2017. Pocet zaméstnancll neodpovida objemu vyroby,
ktery byl za rok 2013 méné nez 800 000 ks, pficemz v roce 2017 Cini objem vyroby vice nez 900 000 kusu
za rok, vroce 2016 to bylo dokonce témér 1 000 000 kusl za rok. Coz znadi, ze spolecnosti chybi
predevsim vyrobni zaméstnanci, u kterych je problémem také velikd fluktuace, cozZ pro firmu znamena
predevsim ztratu svého know how. Praci pak prebiraji méné zkuseni ¢i kvalifikovani zaméstnanci nebo
jich je nedostatek, a tak ma mnohdy problém vyrabét dle stanovenych vyrobnich pland a nedodava
vyrobky odbératel(im ve stanoveném terminu. Casto musi zaméstnanci kvili nedostatku také pracovat

prescas, coz je velmi neefektivni a v soucasnosti je trendem spiSe pracovni dobu zkracovat.

V rdmci bezpedlnosti a ochrany zdravi pfi praci (dadle BOZP) maji zaméstnanci také predepsany
pracovni odév, ktery se musi zvlasté u zaméstnancl pracujicich ve vyrobé, dodrzovat. Tento pracovni
odév je stejny pro vsechny zaméstnance Daikinu po celém svété, coz znadi také soundlezitost téchto

zameéstnancU.

Spolecnost se snazi motivovat a vymyslet nové benefity, kterymi by nové zaméstnance prilakala
nebo udrzela. Mezi benefity patfi napfiklad 5 tydnd dovolené, pllrocni bonusy, cafeterie, dichodové

spofeni, zaméstnanecké akce (vanocni vecirek, sportovni den, Daikin day), mésic zdravi, pfispévek
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na stravovani a nové také pfispévek na dopravu. Existuje ale i mnoho dalSich benefitd, kterymi by

spolecnost méla vyhodu oproti konkurenénim firmam.

Schopnosti

VSichni zaméstnanci jsou ihned po nastupu do prace skoleni vramci BOZP (Bezpelnost
a ochrana zdravi pfi praci). Na to jsou preskolovani pravidelné jednou rocné. Dale jsou Skoleni napfiklad
na prace s chemickymi latkami. Za jedno z nejpodstatnéjSich Skoleni povazuje japonsky management
tzv. ,6S - Six Sigma” skoleni. Jedna se o metodu zlepSovani procesl na pracovisti a spolecnost si na ném
zaklada. Pomaha totiz zaméstnanciim zjednodusit, zlepsit a zrychlit jejich praci. Néktefi zaméstnanci
mohou byt také vysilani na rGzna skoleni v rdmci jejich pozice (napf. Ucetni jsou pravidelné Skoleny
o zménach v zdkonech) nebo jsou vysilani na skoleni i do matefské spolecnosti do Japonska nebo do
jinych zavodl po celém svété, aby zjistili, jak u nich vyroba probiha, a co by se dalo zlepsit v ramci
pracovniho procesu v DDC. Zaméstnanci také pravidelné poradaji prezentace tzv. kaizen(. Jedna se o
zjednoduseni prace, které vymysleli sami zaméstnanci svou vlastni praci. Tyto kaizeny pak prezentuji
pred ostatnimi kolegy i prezidentem spolec¢nosti. Ve spolecnosti je také dobrovolny kurz anglictiny, ktery
vSak navstévuje pomérné malé mnozstvi zaméstnancl. Také zaméstnanci ve vyrobé, které spolecnost
zaméstnava pres personalni agentury casto neumi mluvit ani ceskym jazykem, protoze se jedna
predevsim o lidi bulharské, rumunské nebo ukrajinské narodnosti. Zde mohou vznikat problémy pfi

vyrobé kvali $patné komunikaci.

Jelikoz je pro spole¢nost velmi dilezita kvalita vyrobk(, existuje tu propracovany systém kontroly
kvality vSech vyrobk(. Material uréeny pro vyrobu je kontrolovan napfiklad zatézovymi testy. Finalni
vyrobky jsou testovany napfiklad tlakovym testem, testem solnym sprejem, testem trvanlivosti nebo

kalorimetrem.
Sdilené hodnoty

Daikin méa stanovenou filozofii, ktera je platna pro vSechny spolecnosti ve skupiné. Tato filozofie
udava zakladni postoj, ktery by mél sdilet kazdy ve skupiné. Je formulovana deseti body. Tim,
Ze zaméstnanci této filozofii porozumi, by méli byt hrdi na to, Ze pro Daikin mohou pracovat a mélo by
jim to pomoci v budovéni divéryhodnych vztahl se zakazniky, dodavateli ¢&i kolegy. Mezi klicové body

firemni filozofie patfi napfiklad:
e prispivat spolecnosti prvotfidnimi svétovymi technologiemi,
e hrdost a nadseni kazdého zaméstnance je hnaci silou nasi skupiny,

e konat se socialnim smyslenim a mit divéru spolecnosti,

e myslet a jednat globalné [52].
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Styl rizeni

Styl fizeni v DDC zalezi predevsim na manazerech jednotlivych oddéleni, vétSinou se vsak jedna
o demokraticky styl. Zameéstnanci jsou v pfimém kontaktu s nadfizenymi a vétSinou maji prostor vyjadrit
sv(j nazor. Konecna rozhodnuti viak cini manazefi, popripadé prezident spolecnosti. Svilj ndzor mohou
vyjadrit napfiklad na pravidelnych meetinzich, které se konaji vétSinou kazdy den nebo jednou za tyden.
Zameéstnance mUze nadfizeny pochvalit nebo pokarat napfriklad na pololetnim hodnoceni zaméstnancg,

kdy i sdm zaméstnanec zhodnocuje, jak v uplynulych Sesti mésicich pracoval.

4.4 SHRNUTi PROVEDENYCH ANALYZ

Z analyzy SLEPTE bylo zjisténo, ze v okoli spole¢nosti se vyskytu;ji jak prilezitosti, kterych spolecnost miize
vyuzit, tak hrozby, které ji mohou negativné ovliviiovat. Mezi nejvétsi pfilezitosti patfi asi rostouci
hodnota hrubého domaciho produktu Ceské republiky a pomérné nizka hodnota inflace. Coz znadi,
Ze lidé vydélavaji vice penéz a vice za své penize nakupuji. Rist HDP by vSak mohl ohrozit napfiklad
odchod Velké Britanie z Evropské unie. Dalsi vyhodou jsou také kvalitni technologie a jejich inovace

a sledovani trendd v technologii.

Mezi hrozby v soucasné dobé patfi predevsim velmi nizkd nezaméstnanost. Pro spolecnost to znamena,
Ze musi vynaklddat mnozZstvi financnich prostfedkd k udrzeni svych zaméstnanc(, a to prostfednictvim
mzdy a benefitd. Daldim problémem, ktery se tyka jak spolecnosti, tak celé Ceské republiky je snizovani
poctu obyvatel s odbornym vzdélanim, ktefi by chtéli manualné pracovat. Spole¢nost tento problém Fesi
pfijimanim cizinch pfes personalni agentury. S nimi vsak vznikaji také problémy jako komunikace nebo
jejich povoleni k pobytu. Problémem jsou také neustalé zmény zakond, predevsim zdkonu o danich
z pfijmd nebo zdkonu o Ucetnictvi. Rovnéz se hodné dba na ochranu Zivotniho prostredi, a proto jsou

tyto normy casto zpfisnovany.

Na zakladé Porterovy analyzy byly mezi nejvétsi pfilezZitosti zafazeny napfiklad vysoka kvalita vyrobkd
spolecnosti oproti konkurenci, a to predevsim proto, Ze vyrobky spolecnosti jsou testovany v ramci
rliznych test( (napf. tlakovy test) a jejich kvalita je pfisné hlidana. Se svymi vyrobky patfi také Daikin
k nejlepSim na svétovém trhu. Rovnéz také snaha rozsifovat své vyrobni portfolio a vyrabéni novych
Ci vylepsenych vyrobkd. Vyhodou pro Daikin jsou také vysoké naklady na vstup do daného odvétvi, takze
zde existuje pouze mala pravdépodobnost toho, Ze by do odvétvi vstoupila nova spolecnost, ktera by
mohla ohrozit postaveni spolecnosti Daikin na svétovém trhu. Ke klimatizacim i kompresordm
v soucasné dobé neexistuje substitut, ktery by mohl tyto produkty nahradit, coz je rovnéz obrovskou

vyhodou.
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Mezi hrozby vychazejici z Porterovy analyzy patfi pomérné velka konkurence, ktera je slozena ze svétové
znamych firem. Ty vSak ve vétsiné pripad(l vyrabi i jiné vyrobky, nez pouze klimatiza¢ni a tepelna zafizeni.
| tak vSéak mohou ohrozit jeji postaveni na trhu, a to napriklad kv{li nizsi cené svych vyrobk( oproti
vyrobkdim Daikin. Nevyhodou je také vysoka vyjednavaci sila dodavatell i odbérateld. Jelikoz spolec¢nost
nakupuje a prodava z vétsi casti v ramci skupiny Daikin, nema moc prostoru k vyjednavani o cené.

A pokud by pfisla o klicového dodavatele ¢i odbératele, mohla by byt jeji existence ohrozena.

Z analyzy McKinseyho 7S byly formulovany silné a slabé stranky DDC. Mezi nejdUlezitéjsi silné stranky
patfi napriklad propracovana strategie, ktera se stanovuje vzdy na pét let. Strategie je dana také globalné
pro vsechny Daikin spolecnosti a snazi se timto udrzet si své postaveni v ramci trhu. S tim souvisi také
celosvétové znamé dobré jméno spolecnosti. Spolecnost je fizena spisSe demokraticky a zaméstnanci
maji dostatek prostoru k vyjadreni svych nazord, rovnéz je zde velmi propracovany systém bezpecnosti
a ochrany zdravi pfi praci, na ktery jsou vsichni zaméstnanci pravidelné Skoleni a na vSechny

.skoronehody” a Urazy jsou vzdy uc¢inéna prislusna opatreni proti jejich dalSimu vyskytu.

Nejvétsi slabou strankou je nedostatek zaméstnancul. Tento nedostatek souvisi z velké casti s velmi
nizkou nezaméstnanosti, ale také napfiklad s nespokojenosti ve firmé. Problém je predevsim malo
zaméstnanct, ktefi jsou potfeba k vyrobé (napr. svareci nebo operatori). Ze spolecnosti odchazi také
zaméstnanci, ktefi zde pracovali jiz fadu let. S nedostatkem zaméstnancill souvisi také napfiklad neplnéni
vyrobnich pland nebo zastaveni vyroby. S narlistem vyroby a neocekdvaného mnozstvi poptavanych
kusG se obcas vyskytne také nedostatek potfebného materidlu. Tyto tfi aspekty spolecnost velmi
ohrozuji. Problémem je také Casto i jazykova bariéra, kterd se mize vyskytnout bud” mezi japonskymi
a Ceskymi zaméstnanci nebo mezi cizinci, ktefi pracuji ve vyrobé a nerozumi pozadavkidm svych ceskych

nadfizenych.
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4.5 FINANCNi ANALYZA

V nasledujici kapitole bude provedena financni analyza spolecnosti DDC od roku 2013 do roku
2017. Data potiebnad pro provedeni jsou prevzata predevsim zrozvahy, vykazu zisku a ztraty,

pfip. prehledu u finanénich tocich (viz. Pfilohy 1.- 4.).

4.5.1 Kralicktiv Quick test

Veskeré Udaje pouzity pro vypocet Kralickova Quick testu jsou pouzity z vykaz( spolecnosti DDC.
V nasledujici tabulce je uveden vypocet ukazatell z Kralickova Quick testu.

Tab. ¢. 14: Vypocet ukazatel(i (Zdroj: Vlastni zpracovani)

2013 2014 2015 2016 2017
Kvéta vlastniho kapitalu (v %) 87,92 89,15 87,32 281,03 327,98
Doba splaceni dluhu (v letech) 0,9 0,81 1,97 0,83 1,69
Cash flow v % trzeb 15,40 17,76 6,86 13,94 7,66
ROA (v %) 4,71 6,20 2,41 17,65 13,21

Zde jsou v tabulce pfifazena jednotlivd hodnoceni dle zadanych kritérii a vypoctena celkova znamka

Quick testu.

Tab. ¢. 15: Kralickiv Quick test (Zdroj: Vlastni zpracovdni)

2013 2014 2015 2016 2017
Kvéta vlastniho kapitalu (v %) 1 1 1 1 1
Doba splaceni dluhu (v letech) 1 1 1 1 1
Cash flow v % trzeb 1 1 3 1 3
ROA (v %) 4 4 4 1 2
Celkova znamka 1,75 1,75 2,25 1 1,75

Nejlepsich vysledkd dosahovala spolecnost v roce 2016, kdy byly vSechny ukazatele hodnoceny
znamkou jedna. V letech 2013, 2014 i 2017 byla vysledna zndmka shodna. V prvnich tfech hodnocenych
kdy cCinila pouhych 2, 41 %, a to kvuli vysoké hodnoté aktiv a velmi nizkému vysledku hospodareni pred
zdanénim a uroky, ktery cinil pouze 64 miliond korun, zatimco v roce 2014 byl vice nez 157 milion(
korun. Od roku 2016 doslo k vyraznému snizeni celkovych aktiv vlivem odpisG a nardstem EBIT.
Horsi zndmku dostal také v roce 2015 a 2017 ukazatel cash flow v % trzeb, a to kvili zdpornému cash
flow v téchto letech, ktery zpUsobil zaporny cash flow z investicni ¢innosti. Spolecnost by vsak neméla

byt dle Kralickova Quick testu ohrozena insolvenci.
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4.5.2 Rozdilové ukazatele

Z rozdilovych ukazatel(i bude provedena analyza pomoci Cistého pracovniho kapitalu.

Cisty pracovni kapital (CPK)

Hodnota Cistého pracovniho kapitalu se po celé analyzované obdobi zvy3ovala, a tato rostouci

tendence je pro spolecnost pozitivni. Za pét let se hodnota zvySila o 986 mil. K¢ Tento rlst je dan

predevsim vyssi hodnotou zasob, ktera se kazdy rok zvysila pfiblizné o 250 tisic K¢, celkové tedy od roku

2013 témér o jednu miliardu korun. Rlst zasob je odrazem rostouciho objemu vyrobni ¢innosti a novych

typl vyrobkd. Hodnota kratkodobych zavazk( rostla pouze v letech 2015 a 2017, pficemz nejvice z roku

2014 na rok 2015 z plivodnich 238 813 tis. K¢ na 300 900 tis. KC.

Tab. & 16: Cisty pracovni kapitdl (Zdroj: Vlastni zpracovdni)

V tis. K¢

2013

2014

2015

2016

2017

¢PK

845 403

1180 021

1345 254

1626712

1831 551

4.5.3 Pomeérové ukazatele

Analyza pomoci pomérovych ukazatelll bude provedena z ukazateld rentability, likvidity,

zadluzenosti, aktivity a provoznich.

Ukazatele rentability

Z ukazatell rentability byla provedena analyza u rentability aktiv, vlastniho kapitalu a trzeb

spole¢nosti DDC. Vysledky udava nasledujici tabulka.

Tab. ¢ 17: Ukazatele rentability (Zdroj: Vlastni zpracovdni)

V % 2013 2014 2015 2016 2017
ROA 4,72 6,20 2,42 5,57 3,51
ROE 4,91 6,98 2,76 6,26 3,93
ROS 4,93 8,26 2,56 5,69 3,47

V porovnanim s oborovymi priméry byla rentabilita aktiv nizsi pouze v roce 2013 a 2015. Nizka

hodnota vSech ukazatelt vroce 2015 byla zplsobena nizkym vysledkem hospodareni, predevsim

nizkymi trzbami z prodeji do zahranici (tj. pro DENV) a zapornym finan¢nim vysledkem hospodareni,

kvuli vysokym naklad{im z pfecenéni cennych papird a derivatd. V letech 2014 a 2016 se hodnoty ROE a
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ROS pohybovaly okolo hodnot oborového prdméru, zatimco v roce 2013 byly hodnoty nizsi nez

oborové. Trzby spolecnosti maji vSak od roku 2014 rostouci tendenci.

Vyvoj rentability
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Graf ¢ 3: Viyvoj rentability (Zdroj: Vlastni zpracovadni)
V roce 2017 doslo k poklesu hodnot rentability vlivem nizsiho vysledku hospodareni oproti roku
2016. Pricinou byl pokles vyrobni ¢innosti predevsim produktu kompresoru typu 1YC Swing. Divodem
je prechod na nové typy kompresord, které se budou zavadét ve fiskalnim roce 2018, kde se ocCekava

narudst vyrobni ¢innosti.

- ”»
Objem vyroby DDC
(hs)
300000 £ -
.200000 + -
.100 000 +
000 000 SWITCH BOX
900 000  « SELF CLEANING UNN
800 000 , BS UNIT
700 000
3,
— + PRESSURE VESSELS
500 000 » HYDROBOX
400 000 - mTANK
300 000 ® ACCUMULATOR
200000 ¥ u SCROLL
100 000
o — u SWING
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
(obdobi)

vusledek niin

Obr. ¢ 3: Objem vyroby (Zdroj: [27])



Ukazatele likvidity

Mezi ukazatele likvidity patfi likvidita bézna, pohotova a okamzita. Jejich vypoctené hodnoty
jsou uvedeny v tabulce nize.

Tab. ¢. 18: Ukazatele likvidity (Zdroj: Vlastni zpracovani)

2013 2014 2015 2016 2017
Bézna 4,352 5,941 5471 6,827 6,486
Pohotova 2,774 3,819 3,649 4,702 4,654
Okamzita 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Bézna likvidita ve vech letech prekrocila doporucené hodnoty a nejvyssi byla v roce 2016. | kdyz
hodnota obéznych aktiv po celou dobu rostla, v roce 2015 i 2017 doslo k nardstu hodnoty kratkodobych
zavazkd, ktery se napriklad v roce 2017 tykal predevsim nezaplacenych zavazk( k Daikin Motor (Suzhou),
Daikin Europe N.V. a narlistu zavazku k novému dodavateli Zhuhai Gree Daikin Device Co. na 15 mil. K¢.
Hodnota pohotové likvidity byla rovnéz nejvyssi v roce 2016, a to diky ristu obéznych aktiv. K nejvétsimu
nardstu zasob doslo v roce 2014, a to z 398 mil. K¢, o vice nez 108 mil. K¢, na 506 mil. K¢ Pohotova
likvidita také po celé analyzované obdobi presdhla mezni hodnotu jedna a je dokonce vyssi nez

doporucena hodnota 1,5.

Vyvoj likvidity
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Graf ¢ 4: Viyvoj likvidity (Zdroj: Vlastni zpracovani)
Hodnoty okamzité likvidity jsou ve vSech letech rovny nule. Neznamena to vsak, ze spolecnost
nema zadné financni prostredky. Finance, které jsou v pokladné a na Uctu v bankach slouzi pouze pro
platby zaméstnanclim na nakupy platebni kartou. Své zavazky i pohledavky jsou placeny v ramci cash

poolingu. Ten spociva v pfevadéni prostiredkl na belgicky Ucet Daikin Europe Coordination Center,

50



ze kterého jsou finance odvadény a pripisovany. V nékterych pfipadech by vsak bylo lepsi, kdyby ve
vyrobnim zavodé byla zavedena pokladna pouze s nizkou hotovosti, ze které by mohly byt vyplaceny

napriklad zalohy na sluzebni cesty nebo na drobné nakupy.

Ukazatele zadluzenosti

Mezi ukazatele zadluZenosti byly zafazeny celkova zadluzenost spolecnosti a koeficient
samofinancovani.

Tab. ¢. 19: Ukazatele zadluzenosti (Zdroj: Vlastni zpracovdni)

V % 2013 2014 2015 2016 2017
Celkova zadluzenost 12,09 10,86 12,68 11,31 12,79
Koeficient samofinancovani 87,91 89,14 87,32 88,69 87,21

Celkova zadluzenost udava, Ze je zadluzenost spolecnosti DDC pomérné nizka. Zadluzenost se
po celou dobu pohybuje okolo 11 az 12 procenty. Zavazky spolecnosti jsou tvoreny predevsim
kratkodobymi zavazky z obchodnich vztaht. Nejvice kratkodobych zavazk( je ve viech letech evidovano
mezi subjekty ve skupiné Daikin (tj. mezi 14 spolecnostmi Daikin). Napfiklad v roce 2017 byla hodnota
zavazk( ve skupiné témér 176 mil. K& a vici ostatnim dodavatelim 78 mil. K& Jedinym dlouhodobym
zavazkem je odloZena dan, kterou ma z dlvodu tzv. dafiovych prazdnin z ddvodu Cerpani pfiznanych

investi¢nich pobidek.
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Graf ¢ 5: Vyvoj celkové zadluZenosti (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Koeficient samofinancovani je vsak kvili nizké zadluzenosti pfilis vysoky, a tak pokud by &ast
svych investic financovala pomoci cizich zdrojl, doslo by k vétSimu zhodnoceni rentability vlastniho
kapitalu. Tohle feseni je vSak spise nepravdépodobné, protoze se spolecnost spiSe snazi o co nejvyssi

stabilitu a cizi zdroje by spiSe doplfhovala od jiného zavodu ve skupiné Daikin.

Ukazatele aktivity

Mezi ukazatele aktivity byly pro analyzu zafazeny obrat aktiv a doby obratu zasob, pohledavek
a zavazku spolec¢nosti DDC.

Tab. ¢. 20: Ukazatele aktivity (Zdroj: Vlastni zpracovani)

2013 2014 2015 2016 2017
Obrat aktiv 0,87 0,75 0,94 0,98 0,99
Doba obratu zasob (ve dnech) 69 97 80 79 76
Doba obratu pohledavek (ve 54 30 21 20 33
dnech)
Doba obratu zavazka (ve dnech) 28 36 30 30 32

Hodnota obratu aktiv je nejnizsi v roce 2014 a v nasledujicich letech se hodnota pohybuje okolo
jedné, avsak hodnota by méla byt minimalné jedna. Pozitivni je, Ze se hodnota od roku 2015 zvysuje.
Trzby spolecnosti rostly s vyjimkou roku 2014. Trzby spolecnosti jsou tvoreny predevsim trzbami
z prodeje vlastnich vyrobkd, také prodejem nakoupeného zbozi, které bylo potreba nakoupit k vykryti
svych objednavek. Hodnota doby obratu zasob je pfilis vysoka, oproti doporuc¢enym hodnotam ve vsech
péti letech. Spolecnost své vyrobky neskladuje ve svych prostorech, ale po vyrobeni je prevazi do
externich sklad( jak v tuzemsku, tak v Belgii. Tyto hodnoty jsou vyssi také z toho dlivodu, ze zasoby
materialu jsou dovéazeny ze sesterskych spole¢nosti z Thajska, Ciny nebo Japonska a cesta lodni

dopravou do Ceského zavodu trva i déle nez dva mésice.
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Graf ¢. 6: Doby obratu (Zdroj: Vlastni zpracovadni)

Doba obratu pohledavek by méla byt nizsi nez doba obratu zavazkd, coz bylo spinéno pouze
v roce 2014 a 2016, v roce 2017 byl rozdil pouze jeden den. Spolecnost by méla platit svym odbératellim
dfive, nez ji plati dodavatelé své zavazky. V roce 2013 byla doba obratu pohledavek témér dvakrat vyssi
nez doba obratu zavazk(. Pri¢inou bylo vysoké mnozstvi nesplacenych pohledavek od Daikin Industries
Czech Republic ve vysi 176 035 tis. K¢ a 130 mil. K¢ od Daikin Europe N.V. Spolecnost se snazi své zavazky
platit véas a doby obratu zavazkd jsou obdobné jako primérné doby platby zavazkl. Za pozitivni Ize
povazovat také rlist této doby obratu, i kdyz byl nejvyssi v roce 2014 a pak o 6 dni klesl, poté byl
na stejné Urovni a opét stoupal. Spolecnost by méla hlidat a tlacit na to, aby byly pohledavky spolenosti
placeny v kratsim terminu, nez v jakém plati své zdvazky. Protoze jinak tak poskytuje ,avér” svym
dodavatelim, v opa¢ném pfipadé by vsak ziskala dfive své financni prostredky, které by mohla dale

investovat.

Provozni ukazatele

Z provoznich ukazatell byli vybrani k analyze ukazatele mzdové produktivity a materialova
narocnost. Jejich vysledné hodnoty jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Tab. ¢ 21: Ukazatele produktivity (Zdroj: Vlastni zpracovani)

2013 2014 2015 2016 2017
Mzdova produktivita (v Kc) 17,70 17,42 20,35 19,83 19,05
Materialova narocnost (v Kc) 0,65 0,65 0,72 0,70 0,71
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Mzdova produktivita byla nejvyssi v roce 2015, kdy jeji hodnota vzrostla na 20,35 K¢ z 17,42 K¢.
Poté se vSak oba roky snizovala az na hodnotu 19,05 K¢. V roce 2014 doslo ke snizeni mzdovych nakladd,
protoze doslo ke snizeni kmenovych zaméstnancli z 399 na 376. Ale od roku 2015 jiz dochazi k nar(stu
mzdovych naklad(, a to o vice nez 36 miliond korun od roku 2014. Hodnota tohoto ukazatele by vsak

méla rast.

Hodnoty materidlové narocnosti by se mély snizovat, avsak u spolecnosti DDC se hodnoty v roce
2015 zvysily a kolisaji okolo hodnoty 0,7. V roce 2015 doslo také k nardstu vyrobni ¢innosti o témér
200 000 kust vyrobenych vyrobkd (Viz obr. €. 3) a zvySeni nakladli na spotfebu materialu a energii o 457
mil. Korun. Spotieba vsak roste se zavadénim novych vyrobk( (napf. nové kompresory typu Swing,

zahdjeni vyroby BS jednotek a tlakovych nadob), novych vyrobnich linek a narGstem vyrobni ¢innosti.

4.6 ZHODNOCENI FINANCNIi ANALYZY

Z prvni provedené analyzy soustav ukazateld pomoci Kralickova Quick testu bylo zjisténo, ze
spolecnosti se dafi dobre a neméla by byt ohrozena insolvenci. Nejlepsich vysledkd dosahla v roce 2016,
kdy vysledna zndmka byla rovna jedné, tudiz vSechny hodnocené ukazatele v tomto roce dosahly
vybornych hodnot. Jako nejhorsi rok z péti analyzovanych vysel rok 2015, jehoz vyslednd znamka byla
2,25. Tohle horsi hodnoceni bylo zplsobeno ukazatelem rentability aktiv v zavislosti na nizké hodnoté

EBIT.

Z rozdilovych ukazatelG byla provedena analyza Cistého pracovniho kapitalu jejiz vyvoj je
rostouci, coz je pozitivni. Béhem analyzovaného obdobi doslo k narlistu az o 986 mil. K¢, predevsim

zasluhou rastu zasob.

Analyza pomérovych ukazatell, konkrétné ukazateld rentability ukazala, Zze nejvice rentabilni
byla spolecnost v roce 2014 a poté v roce 2016. Nejméné rentabilni byl naopak v roce 2015, kdy hodnoty
rentability dosahovaly hodnot okolo 2 %. V tomto roce vykazoval i Kralicklv Quick test nejhorsich
hodnot. Ke snizeni rentability doslo také v roce 2017, vlivem sniZzeni hodnoty EBIT zplsobeného niZsi

vyrobni ¢innosti oproti roku 2016.

Na zékladé analyzy likvidity bylo zjisténo, Ze spolecnost mé dostatek financnich prostfedkd
a je likvidni. Ukazatel bézné likvidity ve vSech analyzovanych letech presahl doporuc¢enych hodnot
a nejvice likvidni byl v roce 2016. V letech 2015 i 2017 se zvysovaly hodnoty kratkodobych zavazkd, ktery
se tykaly prevazné nezaplacenych zavazkl za ostatnimi pobockami Daikin. Ukazatele okamzité likvidity

jsou nulové, protoze DDC vyuZiva v ramci Daikin Group tzv. cash-pooling. Nema tak témeér zadné penize
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v hotovosti, coz m(ize byt v nékterych pripadech nevyhodou, pokud potrebuje vyplatit napriklad zalohy

na sluzebni cestu zaméstnanclim nebo na nakup.

Celkova zadluzenost spolecnosti se pohybuje se okolo 11 procent, coz znaci pomérné nizkou
zadluzZenost. Tyto zavazky jsou tvoreny prevazné kratkodobymi zavazky z obchodnich vztahd. Koeficient
samofinancovani je tedy diky nizké zadluzenosti velmi vysoky, coz je na jednu stranu negativni, protoze
kdyby financovala Cast svych aktiv cizimi zdroji, mélo by to pfiznivy vliv na rentabilitu vlastniho kapitalu.
Jelikoz se v3ak jedna o skupinu firem, které zalezi spiSe na stabilité, je pravdépodobné, ze k financovani

pomoci cizich zdroji se DDC neuchyli.

Obrat aktiv DDC nedosahuje doporuéenych hodnot ani v jednom z péti let, avsak v roce 2017
byla hodnota 0,99, coz je velmi blizko doporucené hodnoté 1. Doba obratu zasob presahuje doporucené
hodnoty po celé analyzované obdobi. Hlavnim divodem je dovazeni materialu ze tretich zemi, které trva
i nékolik mésici. Spole¢nost také své vyrobené vyrobky neskladuje pfimo ve svych prostorech,
ale ve smluvenych externich skladech. Doba obratu pohledavek v letech 2014 a 2016 byla nizsi nez doba
obratu zavazkd, coz je pozitivni. V roce 2013 byla hodnota doby obratu pohledavek témér dvakrat vyssi
nez doba obratu zavazkd. Ddvodem byly nesplacené pohledavky od DICz ve vysi 176 035 tis. K¢ a 130

mil. K¢ od DENV. Spolec¢nost by neméla poskytovat ,uvér” svym dodavatellim.

Ukazatel mzdové produktivity dosahoval nejlepsich hodnot v roce 2015, a to 20,35 korun trzeb
na 1 korunu mzdovych naklad(. Poté se nasledujici dva roky snizoval. Jeho hodnota by vsak méla v case
rist. Ukazatel materialové narocnosti kolisa po celou dobu okolo 0,7 K¢, coz se dé oznadit za pozitivni,
i kdyz by se mél v Case snizovat. Nejvyssi hodnoty dosahl v roce 2015 kdy doslo k narlstu vyrobni

¢innosti o vice nez 200 000 vyrobenych kust, coz mélo za nasledek zvyseni hodnoty spotfeby materialu.
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4.7 SWOT ANALYZA

Na zakladé provedeni internich analyz byly vyhodnoceny silné a slabé stranky spolecnosti DDC.
Na zakladé externich analyz byly identifikovany prilezitosti a hrozby z okoli. Nasledné byly ohodnoceny
dle prislusné vahy a dulezitosti.

Tab. ¢. 22: Silné a slabé stranky ve SWOT (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Silné stranky Vaha Hodnoceni |Soucin |Celkem
Dlouhodoba strategie 0,3 4 1,20
Propracovany systém BOZP 0,1 2 0,20

Znama prosperujici firma s dlouholetou tradici 0,2 3 0,60 2,40
Demokraticky styl vedeni 0,1 2 0,20

SniZzovani dopadu na Zivotni prostfedi 01 2 0,20

Nizka zadluZzenost 0,2 2 0,40

Slabé stranky Vaha | Hodnoceni | Soucin | Celkem
Nedostatek zaméstnancli 0,2 5 1,00

Zpozdéni dodavek 0,2 3 0,60
Nedostatek materialu 0,2 3 0,60

Jazykova bariéra 0,1 4 0,4 2,20
Ztrata klicovych zaméstnancl 0,2 4 0,8

Nulova hodnota okamzité likvidity 0,05 3 0,15

Vyssi doba obratu pohledavek nez zavazki 0,05 2 0,1

Suma internich faktorl je 4,6.

Tab. ¢. 23: Prilezitosti a hrozby ve SWOT (Zdroj: Vlastni zpracovdni)

Prilezitosti Vaha | Hodnoceni | Soucin | Celkem
Vysoka kvalita vyrobkd 0,2 4 0,80
Rozsifovani vyrobniho portfolia 0,3 5 1,50
Neexistence substitutu 0,1 3 0,30
Vysoké néklady na vstup do odvétvi 0,1 3 0,30 320
RUst HDP, nizka inflace 0,2 2 0,40
Kvalitni technologie 0,1 2 0,20
Hrozby Vaha | Hodnoceni | Soucin | Celkem
Pomérné velka konkurence 0,1 4 0,4
Vysoka vyjednavaci sila odbératell 0,2 3 0,06
Vyssi vyjednavaci sila nékterych dodavateld 0,05 3 0,15
Neustélé zmény zakont (CR i EV) 0,05 1 0,05 33
Ddraz na ekologii, zmény limitd 0,1 2 0,2 ’
Velmi nizkd nezaméstnanost 0,2 5 1
Méné lidi s odbornym vzdélanim 0,2 3 0,6
Zptisnéni podminek zaméstnavani cizincd 0,1 3 0,3
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Suma externich faktor( je 6,8.

Na zakladé celkovych vypoctu silnych a slabych stranek, prilezitosti a hrozeb je spolecnosti doporuceno,

aby se zaméfila na vyuziti svych silnych stranek ke svym prilezitostem v okoli.
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4.8 ANALYZA RIZIKA POMOCI METODY RIPRAN

Metoda RIPRAN slouzi pro analyzu rizik a je slozena celkem ze Ctyr kroka.

4.8.1 ldentifikace nebezpeci projektu

V této kapitole jsou identifikovany hrozby a jejich mozny scénar.

Tab. ¢. 24: Identifikace nebezpeci (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Oblast | Cislo Hrozba Scénar
Nedostatek
1. zaméstnanc( Nedodrzovani vyrobnich pland, zastaveni vyroby
(manualni i znalostni)
5 Nedostatek materialu, | Nedodani vyrobkd zakazniklim vcas, ztrata zakaznika,
’ zpozdéni dodavek snizeni trzeb, neplnéni planud
3. Jazykova bariéra Nepredani dulezitych informaci a znalosti, vyroba zmetkd
o Ztrata klicovych v .
£ |4 . y Odchod za lepsi mzdou, ztrata know how
[ zamestnancu
E 5 Nulova hodnota Nejsou k dispozici penize na okamzité vyplaceni kvli
S ' okamzité likvidity neexistenci redlné pokladny
© Vyssi doba obratu VIRV - - o
. y Poskytovani "Uveru” dodavatelim, méné potencionalnich
6. pohledavek nez . , o .
. . financi k dalSim nakupim
zavazku
7 Vysoka vyjednavaci sila | Tlak na snizeni ceny vyrobkd, ztrata odbératele, ohrozeni
' odbératell existence
8 Vyssi vyjednavaci sila | Ztrata klicovych komponent(, zastaveni vyroby, zruseni
' nékterych dodavatelli | vyroby daného typu vyrobku
9 Méné lidi s odbornym | Nedostatek vyrobnich zaméstnanc(, nizsi zajem o
) vzdélanim manualni praci
10 Zpfisnéni podminek Propusténi zaméstnancd, nedostatek zaméstnanci,
" | zaméstnavani cizinc(l neplnéni pland
\© Iz v
< 11 Neustale zmeny Spolecnost vcas nezareaguje na zménu zakond
7] : P,
x zakon( (CR i EU) P 9y
c . "
2 Ddraz na ekologii, y . TR
s |12 P Spolecnost nezareaguje na zmeénu limitd, pokuty
2 zmeény limitl
% Pomérné velka , . . e
13. Ztrata dodavatell nebo zakaznikd
konkurence
14 Velmi nizka Zvysovani osobnich nakladd (na mzdy, benefity),
" | nezaméstnanost nedostatek zaméstnancl
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4.8.2 Kvantifikace rizik

V této kapitole jsou ke zjisténym rizikdm uvedeny jejich pravdépodobnosti, dopady a vysledna

hodnota rizika.

Tab. ¢. 25: Kvantifikace rizik (Zdroj: Vlastni zpracovdni)

Obl . . . Hodnot
3 | &islo Hrozba Scénar Pravdépodobnost | Dopad o. n ota
t rizika
N k « i
zarii(:::tr?cﬁ Nedodrzovani
1. _— vyrobnich plang, VP VD VHR
(manualni i .,
. zastaveni vyroby
znalostni)
Nedostatek -
materialu Zastaveni vyroby,
2. «w . nedodani zakaznikdim SP SD SHR
zpozdeni vcas, neplnéni planl
dodévek - nepinentp
Nepredani dilezitych
3. | Jazykova bariéra | informaci a znalosti, SP SD SHR
vyroba zmetkd
. o Odchod za lepsi
4, | Zrataklicovych | o1, ztrata know SP VD VHR
‘@ zamestnancu
£ how
.*g Nejsou k dispozici
2 Nulova hodnota penize na okamzité
5 5. okamzité vyplaceni kvali SP MD NHR
likvidity neexistenci realné
pokladny
Vyjzlr;j;ba Poskytovani "Gvéru”
6. , . dodavatelm, méné SP MD NHR
pohledavek nez ) ,
) . financi
zavazki
Vysoka v
. i Tlak
7. | vyjednavacisila @ na’smze?l ceny NP SD NHR
. . vyrobku
odberatell
Vyssi Ztréata klicovych
8. vyJecvinavala sila kcimponentij, z,astlavem NP D NHR
nékterych vyroby, zruseni vyroby
dodavateld daného typu vyrobku
Méné lidi s Nedostatek vyrobnich
‘= 9. odbornym zaméstnancd, nizsi SP SD SHR
° vzdéldnim zdjem o manualni préci
§ Zpfisnéni Provpustenlo
5 podminek zaméstnancd,
9 10. . o nedostatek SP MD NHR
2 zamestnavani M o v
L zamestnancu, neplnéni
cizincl (e
pland
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Neustalé zmény Spolecnost vcas
11. 24kond (CR i EU) nezareagIUJe noa zmeénu NP MD NHR
zakon(
Ddraz na Spolec¢nost nezareaguje
12. | ekologii, zmény na zménu limitq, NP MD NHR
limitQ pokuty
13, Pomérné velkd | Ztrata d?davalteclu nebo NP D NHR
konkurence zakaznikl
Velmi nizka ZvySovani osobnich
14. Y nakladd (mzdy, SP SD SHR
nezaméstnanost .
benefity), nedostatek
zaméstnanc(

4.8.3 Reakce na rizika

V této kapitole jsou na zjisténa rizika navrzena opatreni a znova ohodnocena jejich vyse rizika
po navrzich.

Tab. ¢. 26: Reakce na rizika (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Nova
Oblast | Cislo | Navrhy na opatieni hodnota Naklady |Zodpovédnost
rizika
. , D ‘ Zvyseni
1 Spolu!orace se Skolami (VS, SOS), SHR nakladd GA & HR
benefity, reklamy v MHD ,
mzdové N.
- o Manaz
Znat celkovou dobu dodani materialu Zadné v anazer
2 a vyroby, kontrola prace nadfizenymi NHR dodatecné N prislusneho
yroby: P Y | oddéleni
. . , . . Zvyseni
'Motlvac'e kjazykovym kulrzurn A, Jine nakladd, N. | Manazefi, GA
3. jazykové kurzy, kurzy v ramci NHR s
. na zajisteni & HR
© pracovni doby
= kurzu
.‘g 4 Nové benefity (napf. sick days, SHR Zvyseni Manazefi, GA
2 multisport karta) mzdovych N. & HR
> ”
o Zavedeni realné pokladny pro vydej Zadné Oddéleni GA &
5. . . . NHR . .
hotovosti zaméstnancim dodatecné N. HR, uctarna
6 Kontrola blizici se splatnosti, NHR Z4adné Oddéleni
' upominani, placeni vcas dodatecné N. uctarny
Rozsifeni prodeje mezi dalsi Zadné Prezident
7. ; NHR . . .
odbératele dodatecné N. | spolecnosti
| s e e | |2 | ossten
' POJISTY, . y dodatecné N. nakupu
komponentd
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i . . Ly Néaklad
9. Prulvmarn ,absolventu qdbornych Skol, NHR pi:opaagyarc]: GA & HR
zvySovani mezd a motivace ,
mzdové N.
Diraz na kontrolu zaméstnanc( jiné Zadné
10. . L , NHR v A & HR
0 narodnosti, vybér vhodnych agentur dodatecné N. CA &
‘O v
£ Nutno sledovat zmény v zakonech, Zadné Vsechna
I R . NHR . e
£ pfipadné proskolit zaméstnance dodatecné N. oddéleni
> .
S Nutno sledovat zmény zékonech a Zadné Specialista na
o |12 . . NHR . . _
éa normach, sledovat trendy v ekologii dodatecné N. | Ziv. Prostredi
13 DIOl{hodob.a sltraltegle, vyrabét stale NHR Zadvne, Daikin Global
nové a kvalitni vyrobky dodatecné N.
Snaha udrzet zaméstnance, ziskat Zwven
14. | nové pomoci benefitli, dobrého NHR y , GA & HR
e mzdovych N.
jména firmy

Celkova hodnota zjisténych rizik po navrzenych opatrenich je nizka. Po navrzenych opatrenich
je hodnota pouze jednoho z rizik na stfedni Urovni hodnoty rizika z pGvodni vysoké hodnoty rizika,

a to riziko nedostatku zaméstnancll. U ostatnich rizik je hodnota po zavedeni opatreni na nizké Grovni

rizika.

4.8.4 Celkové posouzeni rizik projektu

Vsechna zjisténa rizika analyzou RIPRAN mohou vice ¢i méné spolecnost ovlivnit. Nejvétsim
rizikem je pro spolecnost riziko nedostatku zaméstnanc(l, predevsim téch vyrobnich, protoze jen diky
nim m{iZe spolecnost produkovat své vyrobky. DDC se mizZe snazit ziskat si nové zaméstnance rlznymi

zpUsoby, avSak v soucasné ekonomické situaci pfi velmi nizké nezaméstnanosti musi poditat, Ze se toto

riziko m@ze i nadale vyskytnout.

Po navrzenych opatrenich by mélo dojit u vsech ovlivnitelnych rizik k jejich snizeni,

i kdyz nemUze dojit k jejich UpIné eliminaci.

V nésledujicim grafu jsou znazornény hodnoty rizik pfed navrzenymi opatfenimi a po nich.
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Analyza rizik
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e Pfed opatfenim  ess=Po opatieni

Graf ¢. 7: Analyza rizik (Zdroj: Vlastni zpracovdni)

Z grafu lIze vidét, ze nejvyssSich hodnot rizika dosahovaly rizika ¢. 1 a 4 (tj. vysoka hodnota rizika).
Po navrzich reseni téchto dvou rizik se hodnota snizila na stfredni hodnotu rizika. Rizika ¢islo 2, 3, 9 a 14
dosahovaly stfedni hodnoty rizika a po navrZenych opatfenich s jejich hodnota snizila na nizkou

hodnotu. Ostatni rizika dosahovala nizkych hodnot pred opatfenimi i po opatfenich.
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5  ANALYZA VYSLEDKU RESENI

Tato kapitola bude vénovana k hledani feseni k nalezenym rizikim z provedenych analyz.
Zamérena bude prevazné na hledani reseni k ovlivnitelnym rizikim, na které spolecnost DDC muze

zareagovat a rizika minimalizovat.

5.1 SPOLUPRACE SE STREDNiMI A VYSOKYMI SKOLAMI

Jelikoz je nejvétsim problémem spolecnosti nedostatek zaméstnancd, a to jak manualnich, tak
znalostnich, méla by se zaméfit na jejich ziskavani. Jedna se o vyrobni zavod, tudiz musi byt zaméstnanci
technicky zalozeni. Spole¢nosti nevadi zaméstnavani absolventd, naopak je rada, kdyz si mdze své
zaméstnance vychovat dle svych potreb. Sama na svych webovych strankdch vybizi studenty ke

spolupraci.

Mohla by tedy oslovit stfedni odborné Skoly v Brné i jeho blizkém okoli, zda by neméli jejich
studenti zajem o praxi ¢i brigadu b&hem studia nebo praci po ukonéeni studia. Skoly mohou inzeraty
vyvésit napfiklad na svych webovych strankdch nebo vyvésit letacky pfimo ve Skole. Témér stale
spolecnost hleda operatory do vyroby, ktefi maji na starosti obsluhu obrabécich strojd a kompletaci dild.

Dale pak hleda napf. svarece, techniky aj.
Spolupracovat by mohla napfiklad s témito Skolami:

e Stfedni Skola strojirenska a elektrotechnicka Brno, pfispévkova organizace [53],

e Stredni odborna Skola a Stredni odborné udilisté Kurim, s.r.o. [54],

e Odborné ucilisté a prakticka skola Brno, pfispévkova organizace [55],

e Stredni Skola technickéa a ekonomicka Brno, Olomoucka, pfispévkova organizace [56],

e A dalsi skoly.

Firma by rovnéz mohla poskytnout zakm stipendium po dobu jejich studia a Zaci by se tim
zavazali k tomu, Ze by pro firmu po skonceni studii minimalné 3 roky pracovali anebo vratili pomérnou

Cast penéz, které od firmy dostaly.
Timto by spolecnost také mohla omezit hrozbu nedostatku manuéalnich zaméstnanc(, protoze by je

nabidkou praxe a odménou motivovala k praci.

Své znalostni pracovniky m(ze hledat rovnéz mezi absolventy nebo studenty vysokych skol. Jelikoz
potrebuje prevazné technicky zalozené lidi, jako nejlepsi se jevi spoluprace s fakultami Vysokého uceni
technického (dale VUT) v Brné, napriklad s fakultou strojniho inzenyrstvi, fakultou elektrotechniky

a komunikacnich technologii, pfipadné také s ostatnimi fakultami dle potreb jednotlivych oddéleni.
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Univerzita Vysokého ueni technického ma své kariérni stranky, na kterych Ize uverejfiovat své pracovni
nabidky, nabidky pracovnich stazi a odborné praxe a studenti si z nich mohou vybirat dle svého zaméreni
a potreby. Na webovych strankach Kariéra VUT [57] Ize kontaktovat pfislusné osoby pro zverejnéni
inzeratd.

Tab. ¢. 27: Cenik (Vlastni zpracovani dle [57])

Druh Cena (v K¢) Platnost inzeratu
1 inzerat pracovni nabidky,
1500 30 dni
placené staze
1 inzerat neplacené staze, praxe Zdarma 30 dni

Pokud by chtéla firma DDC svUj inzerat vystavit rovnéz na 30 dni, ale tento inzerat by byl navic rozeslan

studentskym organizacim VUT, cena by byla 2000 K¢. Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Touto cestou by spole¢nost mohla rozsifit povédomi o své existenci mezi studenty nebo absolventy

a ziskat tak potrebné a kvalifikované nové zaméstnance.

5.2 NOVE BENEFITY PRO STAVAJICi ZAMESTNANCE

Pro spolec¢nost jsou nejdllezitéjsi predevsim jeji soucasni zaméstnanci, bez kterych by nemohla fungovat
a produkovat své vyrobky. Zaméstnanci jiz firmu znaji a mohou mit znalosti, které jini zaméstnanci na
trhu mit nemusi. | pfesto ze ma spoleénost mnoho benefitl, kterymi jsou napriklad Benefit plus,
pfispévek na penzijni pfipojisténi ¢i 5 tydnd dovolené, porad je ve firmé pomérné velkad fluktuace

zaméstnancd, ktera souvisi rovnéz s nizkou mirou nezaméstnanosti.

5.2.1 SICK DAYS

Spolecnosti stale chybi napfiklad benefit, ktery jiz mnoho firem v dnesni dobé nabizi a tim jsou tzv. sick
days. Jedna se o firemni benefit, kterym Ize zaméstnancm v pfipadé, Ze maji napfiklad kratkodobou
virézu nebo se neciti dobfe, umoznit vzit si volno, aniz by si museli vzit neschopenku nebo navstivit
lékare. Obvykle se jedna o tfi az pét dni, po které zaméstnanec muize dostadvat i plnou vysi mzdy.
V soucasnosti jsou totiz v Ceské republice prvni tfi dny pracovni neschopnosti neplacené, tudiz
zaméstnanec nedostane za tyto tfi dny viibec zaddnou nahradu mzdy, a poté 60 % redukovaného denniho
vydélku. Casto se tedy stava, ze zaméstnanci chodi do prace nemocni a nezlistanou s virézou doma,
a ta pozdéji prejde v nemoc, kvili které zaméstnanec nakonec stejné nebude schopen jit do zaméstnani,

a zaroven nakazi i ostatni kolegy. Proto by tento benefit mohl zabranit napfiklad tomu, Ze pak na jednom
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oddéleni ¢i vyrobni lince onemocni vétsi mnozstvi zaméstnancl a bude tak ohrozena plynulost prace

a vyrobni proces.
Zaméstnavatel by si vSak mél sdm upravit podminky cerpani benefitu, a to napfriklad:

e kolik dni se bude moci Cerpat jako sick days,

e zda se v ramci sick days bude vyplacet cela vySe mzdy nebo pouze ¢ast,

e komu budou umoznény (napf. pouze zaméstnancim na hlavni pracovni pomér),
e co s nevyCerpanymi dny (zda prejdou do dalSiho obdobi nebo zaniknou),

e komu bude Cerpani sick days hlaseno. [58]

Tyhle a dalsi véci by si méla spole¢nost upravit napfiklad v internim predpise nebo v rdmci kolektivni
smlouvy. Mélo by v ni byt vymezen i trest za zneuziti sick days a rovnéz to, ze spole¢nost mize své
zaméstnance béhem téchto dni zkontrolovat. Tento benefit by nemél byt pouzit pro prodluzovani

dovolené apod. [58]
Vypocet nakladt

Primérna denni mzda za jeden den v roce 2017 ¢inila 1 009 K¢ na jednoho zaméstnance z celkovych
620 zaméstnancll. Pokud by vsichni zaméstnanci spolecnosti vyuzili za rok vSechny 3 dny sick days,
mohlo by dojit k navySeni mzdovych nakladl o 1 876 740 K¢ za rok. Ze zaplacené &astky se také plati

socialni a zdravotni pojisténi 34 %, coz ini 638 091 K¢.

5.2.2 MultiSport karta

Dalsim oblibenym benefitem je Multisport karta. Jedna se o benefit pro zaméstnance, kterym firma
podpofi sportovni a relaxacni aktivity svych zaméstnancl. Méa podnitit vétsi produktivitu zaméstnancd
v praci i jejich zdravi. S Multisport kartou mohou zaméstnanci navstévovat sportovni zafizeni,

které Multisport kartu podporuji [59].

Funguje to tak, Ze si spolecnost dohodne cenu s firmou Multisport. Pokud s ni spole¢nost uzavre
smlouvu, pak zaméstnanec za tuto kartu Multisport zaplati smluvenou c¢astku jako mésicni pausal. Zalezi
jen na DDC, kolik penéz za zaméstnance zaplati. Zaméstnanec pak muze kazdy den navstivit jedno
sportovni zafizeni. Zaméstnanec tak mize platit napfiklad 200 K¢, 500 K¢ nebo i 800 K¢. Cena Multisport
karty je necelych 1000 K¢ [60]. V nasledujici tabulce Ize vidét predpokladané naklady v rliznych

variantach.
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Tab. ¢. 28: Naklady na zavedeni Multisport karty (Zdroj: Vlastni zpracovdni)

Poédet zaméstnancu Doplatek firmy (v Kc) Rocni naklady (v Kc)
150 200 360 000
150 500 900 000
150 700 1260 000
100 500 600 000
200 500 1200 000

Rovnéz Ize predpokladat, Ze pfi vyssi cené doplatku za Multisport kartu by byl zajem zaméstnanc( nizsi,
nez kdyby byl mési¢ni doplatek napriklad 200 K¢ oproti 800 K¢ za mésic. Zde jsou vypoclty dle poctu

zaméstnanct, ktefi by o Multisport kartu napfiklad méli zajem a dle variant doplatkd firmy na kartu.

5.3 VYSTUPNIi DOTAZNiK/POHOVOR

Aby se spolecnost pokusila zamezit dalsSim odchodlim svych zaméstnancli, méla by se snazit zjistit,
jaky je davod, kvali kterému chtéji opustit svou stavajici pozici. Kazdému zaméstnanci by tak méla dat
prostor vyjadrit se k dlvodu svého odchodu, napriklad pfi pohovoru s HR zaméstnancem nebo
vyplnénim dobrovolného vystupniho dotazniku. Mohla by tak zjistit co se mu na jeho praci libilo
a nelibilo, pro¢ se rozhodl odejit a mozna by mohl své rozhodnuti jesté zvazit. V dotazniku ¢i pohovoru

by se mohly objevit napfiklad tyto otazky:

e Jak dlouho jste zde pracoval a na jaké pozici?

e Jaky je divod odchodu?

e Co se Vam ve firmé povedlo, ¢eho jste dosahl/a?

e Mél/a jste moznost se vzdélavat?

e Byl/a jste nékdy pochvalen/a, pfip. za co?

e Byl/a jste nékdy pokarana, pfip. za co?

e Co Véas v zaméstnani demotivovalo, pfip. branilo Vam v préci?
o Jaky byl Vas vztah s kolegy?

e Co se Vam ve firmé libilo?

e Co se Vam naopak ve firmé nelibilo, co byste zménil/a?

e Dalsi komentare zaméstnance

Na zakladé zhodnoceni odpovédi z vystupniho dotazniku ¢i rozhovoru by mohla eliminovat nebo
pracovat na zlepSeni nedostatkl, kvali kterym zaméstnanec odeSel pracovat do jiné spolecnosti.

Obzvlasté pokud by se jednalo o opakovany problém, méla by se jim zabyvat. Ve firmé se mize
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vyskytovat mnoho problémd, o kterych nadfizeny nemusi mit informace nebo je dfive ignoroval pro
jejich nepodstatnost. V soucasné situaci je vhodné vénovat se i tomuto problému, protoze nalézt

obdobné kvalitni ndhradu za ztraceného zaméstnance je velmi obtizné a stoji to firmu cas i penize.

5.4 REKLAMA V MESTSKE HROMADNE DOPRAVE

Jelikoz velké mnozstvi lidi v Brné a jeho okoli cestuje do zaméstnani nebo do Skoly méstskou
hromadnou dopravu (dale MHD), mohlo by spole¢nosti pomoci dostat se do povédomi lidi i pomoci

reklamy nebo inzeratl v brnénské méstské hromadné dopravé.

Nejvhodnéjsi by se jako inzerat do MHD jevil inzerat na pracovni pozici operatora na vyrobni
lince, jelikoz spolecnost potfebuje celorocné predevsim vyrobni zaméstnance, kterych je nedostatek.
Déle pak by v inzeratu mohla byt napfiklad pobidka k nahlédnuti na web spolecnosti DDC, na ktery jsou

inzeraty pfidavany nejdfive, a které jsou pravidelné aktualizovany.

Dopravni podnik mésta Brna nabizi mnoho typu reklam, nejidealnéjsi a pravdépodobné nejvice
ucinny pro firmu DDC by byla reklama na letacich ve vozech MHD o forméatu A4. Prvni rok by spole¢nost
mohla zkusit po dobu dvanacti mésict vyvésit 200 kus( letakd. Tisk letakd a jejich navrh si spolecnost

musi zajistit sama u jiné spolecnosti.

Napriklad spolecnost Bona Media s.r.o. nabizi jak navrh letakd, tak jejich tisk. Naklady na graficky
navrh a tisk jsou uvedeny v tabulce niZe. Pro grafickou tvorbu letdku bude firma muset dodat své logo

s nazvem firmy, s pozadovanym textem, obrazky a napfiklad svymi navrhy barev ¢i stylu. [61]

Tab. ¢. 29: Ndklady na tisk a ndvrh (Zdroj: Vlastni zpracovdni dle [61, 62])

Typ sluzby Cena na ks (v K¢) Cena s DPH (v K¢)
Navrh letaku 605
Tisk 200 ks A4 3,90 944
Celkem 1549

Celkova cena za tisk a navrh 200 ks letakd o rozméru A4 ¢ini 1 549 K¢ véetné DPH.

Naklady na pronajem prostoru pro umisténi plakatli v méstské hromadné dopravé a naklady na jejich
instalaci a odstranéni jsou uvedeny v nasledujici tabulce. Prondjem je pocitdn pro dvanact po sobé

jdoucich mésicu.
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Tab. ¢. 30: Naklady na prondjem (Zdroj: Vlastni zpracovani dle [63])

Cena za ks Cena za 200 ks
Cena za prvni mésic 70 14 000
Cena za dalSich jedenact mésic( 65 143 000
Instalace a odstranéni 10 2 000
Celkem bez DPH 159 000
Celkem s DPH 192 390

Celkova cena véetné DPH za roc¢ni pronajem nakladd cini 192 390 K¢ Cena za navrh plakatd, jeho tisk

a rocni pronajem 193 939 K¢ s DPH.

5.5 DALSIi NAVRZENA RESENIi

K dalSich zjisténym rizikdm budou navrzena tato opatfeni:

e jazykové kurzy,

e zavedeni pokladny pro vydej hotovosti,
e kontrola pohledavek za odbérateli,

e feSeni zpozdéni a nedodani materialu,
¢ smlouvy s dodavateli,

e rozsifeni struktury odbératel(.

5.5.1 Jazykové kurzy

Jelikoz je spolecnost Daikin mezinarodni spolecnosti, ktera obchoduje se zemémi predevsim
v rdmci Evropské unie a Asie, a rovnéz zaméstnava mnoho rliznych narodnosti, je velmi dlezité, aby se
zaméstnanci vzadjemné dorozuméli. Primarnim jazykem ve firmé je CeStina, ovSéem pokud zaméstnanci
potrebuji porozumét svym nadfizenym, kterymi jsou z prevazné vétSiny japonsti manazefi, musi umét

anglicky, pfip. japonsky.

V soucasné dobé spolecnost kurzy anglictiny pro své zaméstnance zprostiedkovava pres
outsourcingovou spolecnost. Spolecnost jim proplaci hodinu anglic¢tiny tydné, avSak tuto hodinu
zaméstnanci nemaji v ramci své pracovni doby, ale musi si ji nadpracovat. Zaméstnanci tak musi
nadpracovat Ctyfi hodiny mési¢né navic, cozZ je Casto odradi od navstévovani kurzu. Ve velké vétsiné

zaméstnanec také do kurzu nejde, jelikoz ma mnoho prace, a tak radsi hodinu nenavstivi.
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Pokud by tedy spolecnost chtéla své zaméstnanec motivovat k navstévovani kurzu a vzdélavani
se, mohla by zaméstnancim umoznit, aby hodiny anglictiny navstévovali v rdmci pracovni doby. Tim by

zaméstnanci ziskali hodinu svého Casu, o ktery by mohli zkratit svlj pobyt v zaméstnani.

Pfi zaméstnavani cizincl by spolec¢nost mohla pred jejich nastupem kontrolovat, zda tito lidé
rozumi alespon zakladnim vétam v ¢eském jazyce, které budou pro vykon svého povolani potrebovat.
Mohla by tim zamezit napfiklad tomu, aby nedochéazelo k vyrobé zmetkl nebo nedorozuménim mezi

spolupracovniky a nadfizenymi.

5.5.2 Zavedeni pokladny

Jelikoz jsou veskeré zavazky i pohledavky spolecnosti placeny v rdmci cash-poolingu a hodnoty
okamzité likvidity jsou témér nulové, tak spolecnost nema zadné hotovostni penize k okamzitému
vyplaceni. Pokud tedy zaméstnanec potfebuje néco ihned hotovostné zaplatit nebo jet na sluzebni cestu,
musi vSe nejprve zaplatit z vlastnich penéz, poté vypracovat vyuctovani a penize mu budou poslany zpét
na Ucet. Pokud o sluzebni cesté vi o predem, mize si zazddat o vyplaceni zalohy na sluzebni cestu. To je

vsak tieba udélat nékolik dni dopfedu, aby penize byly pfipsany na Gicet zaméstnance vcas.

Proto by spolecnost mohla zvazit moznost toho, ze by méla v trezoru, ktery jiz vlastni, hotovost
pro pfipadné naléhavé nakupy nebo sluzebni cesty. V trezoru by mohla mit hotovost napfiklad pouze
10 000- 15 000 korun. Vyplatu a inventuru téchto penéz by méla v kompetenci Gcletni, kterd se zabyva

sluzebnimi cestami a vyuctovanimi od zaméstnanc(.

5.5.3 Kontrola pohledavek za odbérateli

Dle doby obratu pohledavek a zavazkd bylo zjisténo, Zze vroce 2013, 2015 a 2017 byly
pohledavky zaplaceny pozdéji, nez spolecnost DDC platila své zavazky, coz znamend, ze poskytovala

uvér svym odbérateldim.

Aby spolecnost docilila efektivniho Fizeni svych pohledavek, méla by hlidat, aby byly pohledavky
placeny vcas. JelikoZ jsou odbérateli predevsim dalsi ¢lenové skupiny Daikin, nem(ze si spolecnost pfilis
diktovat své podminky. M(ize vSak napfiklad posilat upominky, pokud spoleénosti nezaplati v¢as nebo
se blizi datum splatnosti faktur. Kontrolu by méla mit na starosti néktera z Ucetnich, pravdépodobné ta,

kterd méa na starosti vystavovani faktur vydanych.

5.5.4 Re3eni zpoidéni a nedodani materialu

Aby spolecnost mohla predchazet nedodani materidlu a zpozdéni svych dodavek k odbérateli,
méla by znat celkovou dobu, po jakou trva cesta materialu od dodavatele do vyrobniho procesu v DDC.

Sem patfi samotna vyroba dilu, doprava toho dilu do DDC. Tyto a dalSi informace by méli zaméstnanci
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DDC zjistit u vSech dodavatell, prfedevsim u téch klicovych, aby nedochazelo k tomu, Ze spolecnost
nebude mit potrebny material. Stejné dilezité je také znat dobu, po jakou dodavateli trva zpracovat své
objednavky. VSechny tyto casové Udaje davaji dohromady celkovou dobu, se kterou je tfeba pocitat, aby
nedochazelo ke zpozdénim. Mohou se samoziejmé vyskytnou i jiné problémy nebo zpozdéni, a i s nimi

je nutno poditat.

Vzhledem k vysoké fluktuaci zaméstnancl by také mélo byt dbano na to, aby zaméstnanci byli
dostatecné proskoleni ke spravnému vykonu své pracovni ¢innosti, a rovnéz byt kontrolovani svymi
nadfizenymi, zda je jejich prace vykonavana dle poskytnutych pokynd. Tim mlze zamezit nespravnym

rozhodnutim a Spatnému odvedeni své prace z dlvodu nevédomosti zaméstnancu.

5.5.5 Smlouvy s dodavateli

U dodavateld, ktefi pro spolecnost dodavaji klicové produkty nebo materidl je vyjednavaci sila
vysoka. A pokud by pfisla o nékterého z nich, mohlo by se stat, Ze nebude dodan potrebny material pro
vyrobu a vyrobni ¢innost mize byt zastavena, coz vede ke ztraté na trzbach. Aby spolec¢nost mohla
predejit tomuto scénafi, méla by zajistit, aby mezi dodavateli a DDC existovalo smluvni ujednani. Tyto
smluvni ujednani by méla byt predevsim s dodavateli, ktefi firmé dodavaji nad urcity obrat zasob.
Rovnéz by stémito dodavateli mohla sjednat smluvni pojistku na urcité obdobi, aby v pfipadé
odstoupeni dodavatele od smlouvy, byl material dodavan jesté po néjakou dohodnutou dobu (napf. do
konce nésledujiciho mésice apod.). Spolecnost by tak méla ¢as vyhledat dalSiho dodavatele, nez by doslo

ke ztratam.

Pojistkou pro spolecnost DDC by také mohlo byt to, kdyby ke svym klicovym produktdm méla
alespon dva dodavatele, ktefi by dodavali kazdy urcité procento z celkového objemu daného produktu.
Pokud by pak jeden z dodavatell odstoupil od smlouvy, zkrachoval nebo prestal vyrabét dany kus,
spolecnost by pordd méla alespon jednu alternativu dodéani, nikoliv Zadnou a nemuselo by dojit

napfiklad k zastaveni vyrobni innosti.

5.5.6 Rozsiteni portfolia odbératell

Odbératelé spole¢nosti maji pomérné vysokou vyjednavaci silu, a pokud by o nékterého z nich
spolecnost pfisla, mohla by byt ohrozena existence brnénského vyrobniho zavodu (zatim je tato moznost

pomeérné nepravdépodobna, protoze se jedna o odbératele v ramci skupiny Daikin).

Aby spolecnost zamezila tomuto pfipadnému riziku, planuje do budoucna rozsifeni dodavek
mezi dalSi odbératele v rdmci skupiny Daikin Europe. Timto krokem by rovnéz byla zajisténa vyroba
a dodavky po Evropé. Toto rozhodnuti by ji mélo pomoci také lépe obstat v pomérné silném

konkurencnim prostredi, které by mohlo ohrozit jeji postaveni na trhu.
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ZAVER
Cilem této diplomové prace bylo vybrat a vhodné pouzit metody vnéjSich a vnitinich analyz
a aplikovat je na vybrany subjekt, kterym byla spole¢nost Daikin Device Czech Republic s.r.o. Na zakladé

dosazenych vysledkl byla identifikovana rizika, na které pak s prihlédnutim ke specifikim vyrobniho

zavodu byly formulovany navrhy a doporuceni, které povedou k jejich snizeni.

V prvni casti byly nejprve popsany teoretické poznatky slouZici k lepSimu porozuméni
a usnadnéni nasledné aplikace do analytické casti. Teoretické poznatky se tykaly predevsim metod

internich a externich analyz, porozumeéni rizikovym pojmim a analyze RIPRAN.

V analytické casti byla nejprve predstavena analyzovana spolecnost, jeji napln podnikani a jeji
podnikovéa struktura. Poté byly postupné provedeny analyzy vnéjSiho prostredi, tj. analyza PESTLE a
Porterova analyza péti konkurencnich sil, dale pak analyza vnitiniho prostfedi pomoci McKinseyho 7S a
financni analyza sloZzena z Kralickova Quick testu, rozdilovych a pomérovych ukazatell. Z téchto
provedenych analyz byla sestavena analyza SWOT. Nasledovala identifikace ovlivnitelnych a
neovlivnitelnych rizik prostfednictvim analyzy RIPRAN, pomoci které byly navrzeny také opatreni vedouci
k jejich snizeni.

Mezi hlavni problémy zjisténé provedenymi analyzami byl nedostatek predevsim vyrobnich
zaméstnancl a problémy s odchodem soucasnych zaméstnancll. Tyto problémy souvisi také s nizkou
nezaméstnanosti. DalSimi problémy byly jazykova bariéra mezi zaméstnanci, nulovd hodnota okamzité
likvidity, vysoka vyjednavaci sila odbératelll i dodavateld a fizeni pohledavek. Na tyto problémy byla
navrzena feseni, a to napfiklad zavedeni novych benefit(l (Sick days, Multisport karta), spoluprace se
stfednimi odbornymi a vysokymi Skolami v okoli Brna pro ziskdni potencionalnich zaméstnancd,
zavedeni vystupniho dotazniku pro zjisténi dlvodl odchodl zaméstnanci, reklama v dopravnich
prostiedcich, zavedeni hotovostni pokladny, lepsi kontrola splaceni svych pohledavek od odbératel,

rozsifeni portfolia odbératell a smlouvy s dodavateli.

Tyto navrzena feSeni by méla spolecnosti Daikin Device Czech Republic s.r.o. poslouzit ke snizeni
a vyvarovani se témto zjisténym rizikiim a budou mit dobry vliv na jeji budouci pGsobeni na trhu. Cil této

diplomové préace byl spinén.
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BOZP Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci

CPK Cisty pracovni kapital

DDC Daikin Device Czech Republic s.r.o.

DENV Daikin Europe N.V.

DICz Daikin Industries Czech Republic s.r.o.

EAT Zisk po zdanénim

EBIT Zisk pred zdanénim a Uroky

EBT Zisk pred zdanénim

GDPR General Data Protection Regulation, Obecné nafizeni na ochranu osobnich
udajt

HDP Hruby doméci produkt

ROA Rentabilita aktiv

ROE Rentabilita vlastniho kapitalu

ROS Rentabilita trzeb
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Priloha ¢. 1: Rozvaha za obdobi 2013-2017-aktiva -vlastni zpracovani dle [27,64-67]

Oznaceni | ROZVAHA - Aktiva - v tis. K¢ 2013 2014 2015 2016 2017
AKTIVA CELKEM 2392319 | 2536154 | 2662459 | 2796496 | 2960474
B Dlouhodoby majetek 1290245 | 1112761 | 1012323 882 533 787 160
B.I. Dlouhodoby nehmotny majetek 695 666 538 1442 956
B.I.2.1. Software 695 544 538 1040 956
B.l.5.2. Nedokonceny dlouhodoby majetek - 66 - 402 -
BI5A. Poskytnuté zélohy na dlouhodoby nehmotny ) 56 ) ) )
majetek

B.II. Dlouhodoby hmotny majetek 1289550 | 1112095 | 1011785 881 090 786 204
B.IL1. 1. Pozemky 88216 88216 88216 88216 88 216
B.Il.1.2. Stavby 404 271 385 522 368 472 349 991 336 982
B.II.2. hifg;:;i”ffotlr:;c t:iéTI,o vité véci a soubory 794898 | 636149 | 511946 | 425128 | 355100
B.IL.5.2. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 421 2208 31924 14 375 4439
B.IL5.1. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 1744 - 11227 3380 1467
C. Obézna aktiva 1097622 | 1418834 | 1646154 | 1905881 | 2165392
C.L. Zasoby 398 336 506 475 548 162 593 313 611675
ClL1. Material 271010 321961 382 523 421 407 394 338
C.l.2. Nedokonéena vyroba a polotovary 1041 385 54 2586 788
Cl3. Vyrobky 125 816 184 129 142 218 150 848 162 958
C.I5. Zbozi - - 23 367 18 472 53 591
C.le. Poskytnuté zalohy na zasoby 469 - - - -
Cl.2 Kratkodobé pohledavky 699 164 912 265 1097934 | 1312457 | 1553653
Cll.2.1. Pohledavky z obchodnich vztahd 307 342 155 121 281430 151763 261 645
Cll.2.2. Pohledavky - ovladana nebo ovladajici osoba 382 047 715 166 811525 | 1142950 | 1283051
C.ll.4.3. | Stat- danové pohledavky - - - 6862 826
Cll.44. Kratkodobé poskytnuté zalohy 4621 4639 4427 4069 4530
C.l1.4.5. Dohadné ucty aktivni 255 358 551 320 490
C.ll4.6. Jiné pohledavky 4899 36 981 1 6493 3111
C.Iv. Penézni prostiedky 122 94 58 112 64
CIvAa Penézni prostredky v pokladné 34 17 26 38 10
ClIv.2 Penézni prostiedky na Uctech 88 77 32 74 54
D. Casové rozligeni 4452 4559 3982 8081 7922
D.l. Néaklady pfistich obdobi 4452 4 559 3982 8 081 7922




Priloha ¢. 2: Rozvaha za obdobi 2013-2017 — pasiva - vlastni zpracovani dle [27,64-67]

Oznaceni | ROZVAHA - Pasiva - v tis. K¢ 2013 2014 2015 2016 2017
Pasiva celkem 2392319 | 2536154 | 2662459 2796496 | 2960474
A Vlastni kapital 2103 433 2 260 935 2324916 2 480 222 2581717
Al Zakladni kapital 2128000 | 2128000 | 2128000 2128000 | 2128000
Al Zakladni kapital 2128000 | 2128000 | 2128000 2128000 | 2128000
Alll. Fondy ze zisku 22 942 28 095 35970 39169 46 934
AllLT. Ostatni rezervni fondy 22 942 28 095 35970 39 169 46 934
AlV. VH minulych let -150 572 -52 662 96 965 157 747 305 288
AlIV.1. Nerozdéleny zisk minulych let 0 0 96 965 157 747 305 288
Alv.2. Nerozdélena ztrata z minulych let -150 572 -52 662 0 0 0
AV.1. VH bézného ucetniho obdobi 103 063 157 502 63 981 155 306 101 495
B.+ C. Cizi zdroje 288 886 275219 337543 316 274 378 757
B. Rezervy 0 0 0 0 5341
B.IV. Ostatni rezervy 0 0 0 0 5341
Cl. Dlouhodobé zavazky 36 667 36 406 36 643 37105 39575
C.1.8. Odlozeny danovy zavazek 36 667 36 406 36 643 37 105 39 575
C.lL. Kratkodobé zavazky 252 219 238 813 300 900 279 169 333 841
C.I1.3. Kratkodobé prijaté zalohy 25 41 41 43 8
Cll4. Zavazky z obchodnich vztah( 161722 185 759 201 836 227 324 254 167
C.l1.83. Zavazky k zaméstnancim 7477 8128 8 347 8921 10 466
ClL84. Zé\./fzky'ze socialniho zabezpeceni a zdravotniho 3955 4162 4453 4761 5776
pojisténi
C.I1.8.5. Stat - daniové zavazky a dotace 44 486 12 801 33424 925 5455
C.11.8.6. Dohadné ucty pasivni 22776 25924 34762 34774 54 348
Cl.7. Jiné zavazky 11728 1998 18 037 2421 3621




Priloha ¢ 3: Viykaz zisku a ztraty za obdobi 2013-2015 - viastni zpracovani dle [27,64-67]

Oznaceni | Vykaz zisku a ztraty - v tis. K¢ 2013 2014 2015

l. Trzby za prodej zbozi 0 33 447 57 976
A. Néklady vynalozené na prodej zbozi 0 33533 60 075
+ Obchodni marze 0 -86 -2 099
Il. Vykony 2 079 248 1931608 2397183
1.1 Trzby za prodej vlastnich vyrobkd a sluzeb 2092 317 1873880 2437115
I.2. Zména stavu zasob vlastni ¢innosti -13 886 57 504 -40 458
11.3. Aktivace 817 224 526

B. Vykonové spotfeba 1550 863 1486 225 1970039
B.1. Spotreba materialu a energie 1401 381 1355703 1813126
B.2. Sluzby 149 482 130 522 156913
+ Pridana hodnota 528 385 445 297 425 045
C. Osobni naklady 165 906 164 795 168 023
C.1. Mzdové néklady 121 464 119779 123 948
c.2. Odmeény ¢lendm organd obchodni korporace 900 900 900
C3. Naklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 40 411 39632 39640
C4. Socialni naklady 3131 4484 3535
D. Dané a poplatky 661 618 625

E. Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 220 899 185 144 178272
M. Trzby z prodeje dlouhodobého majetku a materialu 6778 11 580 4580
1.1 Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 50 3004 55
l.2. Trzby z prodeje materialu 6728 8576 4525

F. ZUstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku a materiélu 2 600 7579 1169
F.1. ZUstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 99 3429 29
F.2. Prodany material 2 501 4150 1140

Zména stavu rezerv a opravnych polozek v provozni oblasti a

G komplexnich nakladli pfistich obdobi 879 -231 1726
IV. Ostatni provozni vynosy 3233 2132 3989
H. Ostatni provozni naklady 4006 4773 4410
* Provozni vysledek hodpodareni 145 203 96 331 79 389
IX. Vynosy z precenéni cennych papir a derivatQ 14 553 41 687 0

L. Naklady z precenéni cennych papird a derivatd 28 709 0 52983
X. Vynosové uroky 0 0 48
N. Néakladové uroky 1 0 0
XI. Ostatni financni vynosy 39 851 65 284 58175
0. Ostatni financni naklady 58 165 46 061 20411
* Financni vysledek hospodareni -32 471 60910 -15171
Q Dan z piijm0 9 669 -261 237
Q2. Odlozena 9 669 -261 237
*x Vysledek hospodareni za béZnou ¢innost 103 063 157 502 63 981
b Vysledek hospodareni za Ucetni obdobi 103 063 157 502 63 981

il Vysledek hospodareni pred zdanénim 112732 157 241 64218




Priloha ¢. 4: VVykaz zisku a ztrdaty za obdobi 2016-2017 - vlastni zpracovdni dle [27,64-67]

Oznaceni | yykaz zisku a ztraty - v tis. K& 2016 2017
I Trzby z prodeje vyrobkd a sluzeb 2 642 609 2 895810
I Triby za prodej zbozi 85 036 32581
A Vykonova spotreba 2238519 2394374
Al Néklady vynalozené na prodané zbozi 81842 30927
A2 Spotfeba materialu a energie 1946 780 2107 447
A3. Sluzby 209 897 256 000
B. Zména stavu zasob vlastni ¢innosti (+/-) -9 523 -11 409
c Aktivace (-) -602 312
D. Osobni naklady 190 483 213 389
D.1. Mzdové naklady 140 737 156 297
D.2. Néklady na socialni zabezpeceni, zdravotni pojisténi a ostatni naklady 49 666 57 092
D.21. Néaklady na socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 45615 52 027
D.22. Ostatni naklady 4051 5065
E Upravy hodnot v provozni oblasti 177 241 179 853
E1 Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 176 911 178 536
E1.1. Upravy hodnot dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku - 176 911 178 536
trvalé
E2. Upravy hodnot zasob 330 1317
. Ostatni provozni vynosy 12 058 19 826
.1 Trzby z prodaného dlouhodobého majetku 942 551
lh.2. Trzby z prodaného materialu 8275 15631
3. Jiné provozni vynosy 2 841 3644
F. Ostatni provozni naklady 9816 19970
k1. ZUstatkova cena prodaného dlouhodobého majetku 925 73
F.2. Z(statkova cena prodaného materialu 3189 9542
F3. Dané a poplatky 1410 621
F4. Rezervy v provozni oblasti a komplexni naklady pfistich obdobi - 5341
F.5. Jiné provozni naklady 4292 4393
* Provozni vysledek hospodareni (+/-) 133 849 152 352
VI. Vynosové Uroky a podobné vynosy 14 -
VI Vynosové Uroky a podobné vynosy - ovlddané nebo ovladajici osoba 14 -
VI Ostatni financni vynosy 50 623 29 202
K. Ostatni financni naklady 28717 77 590
* Financni vysledek hospodareni (+/-) 21920 -48 388
= Vysledek hospodareni pred zdanénim (+/-) 155 769 103 964
L. Daf z piijm 463 2 469
L2. Dan z prijmi odlozena (+/-) 463 2 469
= Vysledek hospodareni po zdanéni (+/-) 155 306 101 495
. Vysledek hospodareni za Ucetni obdobi (+/-) 155 306 101 495
* Cisty obrat za Ucetni obdobi 2790 340 2973998




