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Celkové zhodnoceni prace

Prace se zabyva problematikou systém( pro fizeni pracovnich tokd (workflow) a podnikovych
procesll, které jsou schopny se adaptovat v zavislosti na zmény prostredi, jsou schopny zohlednit
ménici se vlastnosti uzivateld, resp. ucastnik( procesu, a jsou schopny zohlednit i ménici se prostredi
a cile podniku. Téma disertacni prace povazuji za aktualni a odpovidajici oboru disertace

Zakladni myslenka vyuZiti informace o kontextu a promitnuti cill podniku pro adaptaci a optimalizaci
podnikovych procesl je urcité zajimava z hlediska vyzkumu i praktického vyuziti. V pfedloZené praci ji
autor realizuje na Urovni navrhu koncepce architektury systému pro fizeni workflow (ddle jen WfMS).
V tom lze vidét plvodni pfinos autora.

vevs

dostatecné ovéren. Jsou zpravidla uvadény obecné vyhody navrieného teseni, ale ty nejsou nijak
doloZeny (experimenty, rozsdhlejsi pripadovou studii apod.). Lze pochopit, Ze kompletni
implementace navrzeného feSeni by predstavovala znacné rozsahlé programové dilo. Ovéreni
postavené na pouhém obecném vyctu predpokladanych vyhod a pfinosl bez uvazovani dopadu rdstu
sloZitosti na implementaci a pouZitelnost systému povaZuji za nedostatecné.

Za dalSi nedostatek prace povaZzuji, Ze obsah nékterych casti je malo srozumitelny. Divodem je
hlavné nedostatec¢né vystizna charakteristika popisovaného a prace s dllezitymi pojmy, o které se
prace opird. Pojmy jako systém fizeni podnikovych procesu, systém fizeni workflow, sada pro fizeni
podnikovych procesu, aktivita, Uloha (task), projekt a jejich vztahy, nejsou v praci dostatec¢né presné
(ne nutné formalné) vymezeny. To ma za nasledek snizeni srozumitelnosti a v nékterych pfipadech i
dojem, Ze autor zachazi s témito pojmy pomérné vagné.

Nékteré dalsi pfipominky jsou uvedeny v podrobném hodnoceni nize.

Jadro prace bylo publikovano v jedné casopisecké publikaci a tfech konferencnich pfispévcich a
jednom kratkém prispévku (abstrakt). Dalsi jedna ¢asopisecka informace a dva konferencni pfispévky,
kde je spoluautorem, s tématem disertace souvisi volnéji nebo okrajové, neprezentuji pfimo jeho
stéZejni vysledky. Podminku publikace vysledkd lze povaZovat za splnénou, i kdyZz v Zadné z téch
publikaci, kde je disertant hlavnim autorem, neni podle mne v dostatecném rozsahu prezentovano
ovéreni konceptu, cozZ je moje hlavni vyhrada k predloZené praci.

Podrobné hodnoceni prace

Prace je clenéna do 14 kapitol. Prvni kapitolou je Uvod vysvétlujici motivaci a strukturu prace.
Struktura je prezentovana s nizsi granularitou, nez je seznam kapitol, ale obsah pokryva.

Kapitoly 3 az 7 predstavuji shrnuti souc¢asnych pfistupl k feSeni problematiky relevantni k zaméreni
disertace. Kazda z nich obsahuje i shrnuti a diskusi, kde autor promitad v nékterych pripadech své
hodnoceni. V kapitole 2 se zabyva informacnimi systémy zohlednujicimi podnikové procesy (proces-
aware). Zde autor zavadi pojem sada pro fizeni podnikovych procesl (business proces management



suite) a strucné charakterizuje nékolik konkrétnich existujicich reseni. Také zde strucné vysvétluje
vztah pojmU podnikovy proces, jeho model a instance.

Kapitola 3 je vénovéana systémim pro fizeni workflow. Autor zde predevsim prezentuje referencni
model systému pro fizeni workflow, ze kterého ve své praci vychazi. V obr. 3.1 referenéniho modelu
chybi obdélnik reprezentujici relevantni data workflow.

Kapitola 4 pojednavd o modelovani podnikovych procesl, presnéji o nékterych existujicich
pfistupech. Ty jsou ale charakterizovany, pokud vibec, velice stru¢né, vétSinou ani podstata
vysvétlena neni, spiSe motivace vzniku a vyhody, které pfinasi. Pfinos pro ¢tenare je proto velmi
omezeny. Napfiklad obr. 4.1 neni nikde odkazovany a ani k nému neni v textu Zadny komentar. Ve
srovnani s prfedchozimi kapitolami je zde podstatné delsi shrnuti a diskuse, kde autor jiz uvadi
nékteré rysy vlastniho feSeni popsaného az v dalSich kapitoldch a prezentuje ve znacné obecné
roviné néktera doporuceni. Tato ¢ast je proto k pochopeni obtizna.

Kapitoly 5 a 6 se vénuji modelovani podnikovych proces(. V kapitole 5 ukazuje autor formalni pfistup
k vysvétleni sémantiky nékterych zakladnich prvkl pouzivanych pfi modelovani podnikovych procest.
Nejde ale o pfistup vlastni, nybrz prevzaty z pouzité literatury. Jsou zde uvedeny formalni definice
procesu (nespravné oznacena definice 5.1.1 jako definice meta-modelu), instance procesu a
sémantika nékterych zakladnich vzor( toku fizeni. Jde spise o ukdzku mozné formalizace, ktera neni
v praci dale nijak vyuZita. Zminéno je i pouZiti Petriho siti pro modelovani, z nichz formalismy
vétsinou vychazeji. Vzhledem k tomu, Ze jsou definice a dalsi formalni zapisy prevzaté z pramene, kde
je k tomu uvedeno podstatné vice, ne vzdy je vSe srozumitelné. Napfiklad diagramy udalosti uvedené
v obrdzcich nejsou vysvétleny a neni tak potom na prvni pohled zfejmé, proc¢ jsou nékteré udalosti u
formuli pro vzory fizeni oznacovany pismenem e a jiné t.

V kapitole 6 se autor zaméfuje na nejcastéji pouzivané jazyky pro modelovani podnikovych procesd.
Opét je popis v nékterych pripadech natolik stru¢ny a nemda podobu vystizné charakteristiky, Ze
nepfindsi pro praci prakticky nic pozitivniho. Ocekaval bych vtéto kapitole také vyraznéjsi
charakteristiku prezentovanych jazykd z hlediska pfistupd k modelovani uvedenych v kap. 4. Ten je
zminén jen u systému Declare. Na str. 29 je odkazovana néjaka tabulka, ktera ale v praci nikde neni.

Kapitola 7 si v§ima pristupl k analyze a optimalizaci podnikovych proces(. Predstavuje struény uvod
do dvou oblasti —kritérii/indikatord hodnoceni vykonnosti a pristupl k analyze a optimalizaci, véetné
vyuziti dolovani v datech ziskanych z béh( procesa.

V kapitole 8 autor shrnuje nékteré nedostatky existujicich pristupl k modelovani podnikovych
procesu a systémU pro jejich fizeni a vymezuje zaméreni vlastniho pfinosu prezentovaného v dalSich
kapitolach. Hlavni cil disertace zde bohuzel neni specifikovan explicitné. Jako jeden z cil(i se uvadi
nalezeni zplsobu orchestrace riznych pristupl k modelovani a reseni problému flexibility za béhu.
Vzhledem k tomu, Ze autor zde specifikuje poZadavky na podle jeho nazoru idedlni architekturu
,stroje pro podnikové procesy (businesss system engine)” a ndsledné prezentuje vlastni ndvrh
architektury systému pro fizeni workflow, lze usuzovat, Ze pravé navrh takové architektury byl
hlavnim cilem disertace. Architektura vychazi z referenéniho modelu uvedeného v kap. 3. Ukazuje ji
obr. 8.1 na str. 39. Lze mu sice vytknout nékteré nedostatky (chybéjici hrana, orientace ¢i popis
hrany, opacna orientace hrany mezi Proces Orchestrator a Dynamic Process Profiles nebo absence
odliseni softwarovych komponent, Fidicich dat systému a externich produktd/dat snizujici
srozumitelnost), ale celkové dava predstavu o navrzené koncepci.



Podrobnéji jsou navriend rozsifeni a zpfesnéni referenéniho modelu zdlvodnéna a naznacena
moznost jejich implementace v kapitoldch 9 az 12. Strucnd kapitola 9 zmifuje zejména néktera
zjisténi vyzkumu zaméreného na dolovani v datech sbiranych pfi béhu podnikovych procesi, ktera
ukazuji potencial vyuZiti ziskanych znalosti pro optimalizaci procesu. Jde spise o motivacni Uvod. Je
zde i zminka o dolovani v historickych datech sbiranych v pribéhu vyrobniho procesu, jehoz cilem
bylo potvrdit, Ze takova data (zde zejména ¢as vykonani operace) lze vyuZit ke zpfesnéni stanovenych
standardizovanych hodnot.

Kapitola 10 se tyka tzv. dynamickych objektld. Jde spiSe o obecné povidani, samotny pojem
dynamického objektu neni nijak pfesnéji vymezen, pojem kontextu, ktery je pro disertaci stézejni, je
vymezen pomérné vagneé pravé pomoci dynamickych objektd.

Kapitola 11 se zaméruje na slozku kontextu, ktera souvisi s uzivateli a jejich zkuSenosti. | zde jde
v nezanedbatelné mife o znacné obecné povidani tykajici se nejen systému pro fizeni workflow, ale
dokonce sady (suite) pro fizeni podnikovych procesu. Za konkrétnéjsi Ize povazovat zavedeni profild
uzivatel(, rozsifeni (v praci ale jen zminéno) ohodnoceni hran formou podminek (guard) a funkci a
naznaceni moznosti modifikace podnikového procesu na zakladé profilu vyuZitim vysokourovriovych
Petriho siti (Hi-level Petri net). PouzZité pfiklady jsou trividlni, moZna implementace je naznacena
velmi obecné, spisSe jsou prezentovany ocekdvané vyhody a prinosy.

Kapitola 12 pojedndva o optimalizaci podnikovych procest generovanim definice procesu na zékladé
dat reprezentujicich kontext, informaci o poskytovanych vstupech a poskytovanych vystupech dilcich
procesi a omezenich vyplyvajicich z cild podniku. Tato kapitola poskytuje oproti predchozim
kapitolam k vlastnimu feSeni vyrazné konkrétnéjsi predstavu o navrhované koncepci. | zde se ale
vyskytuje fada nedostatk(, napriklad:

- Pojem strom zavislosti produktd (product dependency tree , dale jen PDT) neni poradné
vysvétlen. Obr. 12. 1 je bez blizSiho komentdre, v ném jsou nékteré uzly oznaceny jako
(Sub)Product, jiné jako Subprocess.

- Terminologie: Pfipousti-li se vice findlnich produkt(, vznikne les stromd nebo musi byt néjaky
zastresujici koren (str. 64), ne vice korenl stromu.

- Zapis algoritmu na str. 64 je nevhodny (proc ne radéji pseudokdd?), nespravny (pfinejmensim
zapis kroku 4) a neni zfejma nutnost vylouceni duplicit (duplicitni instance se asi vyskytovat
mohou).

- Sémantika dotazu zapsaného v kddu blizkém SQL neni Uplné jasnd (viz otdzka k obhajobé
nize).

-V kapitole 12.10 nazvané Experiments, kde by ctenaf ocekaval popis zplsobu a vysledky
ovéreni konceptu architektury nebo alespon PDT, je pouze obecné uvedeno, Ze koncept PDT
je testovan na dynamickém vybéru nejvhodnéjsiho dodavatele.

Kapitola 13 naznaduje moZnost realizace navriené koncepce v distribuovaném prostiredi SOA.
Vzhledem k tomu, Ze se jednad aZ na prvni odstavec plnou kopii ¢lanku [30], opakuje se zde rada
informaci obsaZzenych v predchozich kapitolach (napf. PDT a dotazovani). To nepovaZuji za vhodnou
formu. Nové je zde prezentovan konceptudlni model, resp. metamodel, predstavuijici jiny pohled na
proces, nez byl prezentovany v kap. 5. Zde jde o definici, realizaci, implementaci a vykonnost
procesu. PDT je tady prezentovany v ¢astecné formalizované podobé (jako graf). Mohlo by se zdat, Ze
tato kapitola je tou, kterd ma ukazovat uskutecnitelnost navriené koncepce. V podkapitole 13.5



nazvané Evaluace a Diskuse je prostfednictvim odkazu na jednu z publikaci autora zminén néjaky

evvs

Kapitola 14 je zdvérem, kde autor charakterizuje publikace obsahujici vysledky prezentované
v disertacni praci a dale svlij pohled na pfinos navrzené architektury systému pro fizeni podnikovych
procesu.

Bibliografické citace elektronickych zdroji dostupnych na Internetu povaZzuji za nelplné — chybi URL
adresa.

Otazky k obhajobé

1. Jakym zplsobem a v jakém rozsahu byl navrzeny koncept architektury ovéren?
Podle popisu na str. 63 se vyhledava optimalni reSeni v jiz vytvoreném PDT. Dotaz na str. 66
vybird z databaze projektl. Jakych hodnot nabyva proménnd p v dotazu? Co se vybere?
Polozky term a cost profilu obsahuji hodnoty za cely proces véetné podprocest? Pokud ano,
pro jakou sestavu nahraditelnych podproces(, pokud ne, kde se agreguje?

Zavér
Autor podle mého nazoru sice ve znacné mife prokazal schopnost samostatné tvirci prace, ale

predlozend disertacni prdce ma podle mne nékteré vySe uvedené zavainé nedostatky. Proto
doporuduiji titul Ph.D. neudélit.
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