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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva studii logistické koncepce v mezinarodnim obchodu ve
spole¢nosti Holek Production, s. r. o., kterd se zabyva vyrobou napatovacich Zehlicich
mandli pro domécnosti.

Na zaklad¢ teoretickych poznatkii je v prici popsdna a zhodnocena logistickd
koncepce pro export naparovacich mandli do USA. Jsou zde navrhnuty alternativni

feSeni baleni vyrobki a doporuc¢ena piepravni spolecnost pro export mandli.

Abstract

This thesis deals with logistics concepts in international trade in Holek Production
Company, which is engaged in the manufacture of steam ironers.

Thesis described based on theoretical knowledge and evaluted logistics concept for
export steam ironers in the USA. Thesis proposed the alternativ efor packaging

produckt and recommended transport company for export steam ironers.
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Uvod

Diplomova price se zabyva studii logistické koncepce v mezinarodnim obchodu ve
spoleCnosti Holek Production, s. r. o. Spolecnost se zabyvd vyrobou a prodejem

naparovacich Zehlicich mandlt ur¢enych predevsim pro doméci pouZiti a Sicich stroji.

Prace je zaméfend na vyrobu napatovacich Zehlicich mandla, které se pro spolecnost
stavaji sté¢Zejnim vyrobnim programem. Spole¢nost diky rozsifovani své vyroby pisobi
na trzich téméf celého svéta. Vramci rozSiteni své pusobnosti zahdjila zminéna
spolecnost v roce 2011 projekt pod nazvem ,,Zahdjeni vyroby novych typii naparovacich
mandlii*“. Tento projekt je zaméfen na export mandlli na americky a kanadsky trh, kde

spolec¢nost dle prizkumu trhu zjistila existenci mezery na trhu v dané oblasti, a tim

padem mozZnost zaplnit tuto mezeru svymi vyrobky.

Logistickd koncepce v mezindrodnim obchodu ma své specifika. Vlibec zahdjeni a
prostup na zahrani¢ni trhy je narony a zdlouhavy proces. Specifické pozadavky
v mezindrodnim obchod¢ jsou kladeny jiZ u vyroby samotnych vyrobki, dile pak u

obalového hospodafstvi ¢i piepravy zboZi.

Spolecnost Holek Production, s. r. o. se rozhodla zaplnit mezeru na americkém a
kanadském trhu s Zehlicimi mandly. NeZ mohla expedovat své prvni vyrobky na dany
trh, musela projit celym certifikacnim procesem, ktery zahrnoval zahjeni vyroby
novych typl napafovacich mandlid, které by odpovidaly poZadavkiim daného trhu.
Nejvétsi prekazkou pro spolecnost byla zména v podobé tpravy stavajicich typtt mandla
pro pfipojeni na americkou elektrickou sit’. Cely certifikacni proces a dobu jeho trvani

jsem popsala v préci.

Logisticky proces zahrnuje také baleni vyrobku, kterému se v praci vénuji. Protoze
naparovaci mandly jsou exportovany na americky a kanadsky trh, existuji zde nékteré
podminky, které je nutné dodrzovat, jedna se piredev§im o specidln¢ oSetfené palety,
které tvoifi manipulani jednotku. V praci popisuji a hodnotim soucasné baleni
napafovacich mandli spolu s jejich cenovou kalkulaci a uvadim pfipadné alternativni
feSeni spolu s jejich cenovou narocnosti. Déle se v prici vénuji prepravé vyrobkl do
Ameriky, hodnotim jeji soucasny stav a pro ptipad, Ze by spolecnost ziskala nového
zékaznika na americkém a kanadském trhu, uvadim postup tvorby ceny pfepravy a

doporucuji prepravni spolecnost, se kterou by bylo mozné navazat spolupraci.
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1 Vymezeni problému a cile feseni

Hlavnim cilem diplomové priace je popsat a zhodnotit logistickou koncepci
v mezindrodnim obchodé€ ve vybrané spole¢nosti.

Stézejnim cilem prace bude popsani zplsobu certifikace napatovacich mandli pro
export do USA, déile popsani a zhodnoceni obalu mandlu a navrhnuti jinych
alternativnich feSeni spolu s kalkulaci a to pfi respektovani vSech funkci obalu, které ma
plnit. V préci bude také popsdna a zhodnocena tvorba manipulaéni jednotky, zplsob
znaCeni vyrobkt. Posledni ¢ast prace bude vénovana ptfepravé napafovacich mandli na

americky a kanadsky trh. Bude popsdna situace soucasné pfepravy a navrhnuta a

doporucena piepravni spolecnost pro vlastni piepravu.

12



2 Teoreticka vychodiska

V kapitole jsou popsdna dileZitd teoretickd vychodiska pro uUspé$né zpracovani
logistické koncepce v mezindrodnim obchodu u vybraného podniku. Jednd se pfedevSim
o pojmy logistika, integrovany logisticky systém, pasivni prvky logistického systému,

dopravni logistika a jednotlivé druhy dopravy.

2.1 Logistika

V této Casti je definovan nejen samotny pojem logistika, kdy se poprvé tento pojem
zacal objevovat a jaké jsou jeho faze vyvoje, ale jsou zde i popsany jednotlivé cile

logistiky.

2.1.1 Pojem logistika

Vyznam slova ,,logistika® miZeme hledat nejprve v armad¢ a to jiz ve starovékém
Egypté, Recku, Rimé& i Byzancii. V 19. stoleti francouzsky generil sepsal pojednant,
vnémz stanovil distojniky, ktefi budou zajistovat S$tibn¢ — tylové sluzby (dopravu
vojsk, ubytovani, zdravotnické zabezpeceni, stravovéni, zdsobovéni, infrastrukturu a

dali sluzby), tim zacala logistika vznikat jako vé&dni disciplina.’

Pti zavadéni logistiky do hospodaiské praxe prosla znacnymi vyvojovymi trendy, které

muZeme charakterizovat ve ¢tyfech zdkladnich fazich %

e 1. faze — pro tuto fazi je charakteristické omezeni se pouze na distribuci. Bylo
zde nedostatecné fizeni zdsob, projevoval se jejich nedostatek, neadekvatni
struktura 1 rozmisténi.

e 2. faze — v této fazi se obraci pozornost k zasobam. Logistika se tak rozsifuje na
zasobovani (nakup, opatfovani) a pronikd do fizeni vyroby.

o 3. faze — zacinaji se prosazovat ucelené logistické fetézce, zaméfeni na tzv.
integrovanou logistiku, tedy propojeni systémi od dodavateli az po findlni
zékazniky.

e 4. faze — tato faze neni zatim ukoncena. Jeji snahou je integrované logistické

systémy optimalizovat jako celek. Jedna se o velice slozity problém, k jehoZ

"REZAC, J. Logistika. 2010, s. 9.
2 PERNICA, P. Logisticky management. 1998, s. 38-41.
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zvladnuti je tfeba vytvofit fadu pfedpokladi, jak v pocitacové integraci, tak
elektronické vyméné dat, simulaci pro podporu rozhodovéani a v mnoha dalSich

oblasti i metod fizeni.

Existuje celd tada definic, které se vztahuji k logistice. Stru¢né¢ ji miiZeme
charakterizovat jako systém, ktery se zabyva pohybem zboZi a materiali z mista vzniku
do mista spotieby a s tim souvisejicim informacnim tokem. Tyka se obéhového procesu,
¢ili dopravy, fizeni zdsob, manipulace s materidlem, baleni, distribuce a skladovani.
Zahrnuje vSak také komunikacni, informacni a fidici systémy. Hlavnim dkolem je
zajistit spravné materidly na spravném misté, ve spravném case, pozadované kvalit¢,

NPTV . e e e 3
s prisluSnymi informacemi a s odpovidajicim finanénim dopadem.

2.1.2  Cile logistiky®
Pti pldnovani cild logistiky musime brat v tivahu dvé skute¢nosti:
e musi vychazet z podnikové strategie a napomahat spliiovat celopodnikové cile,
e musi zabezpecit piani zakazniki na zboZi a sluzby s poZadovanou drovni a to

pfi minimalizaci celkovych nakladi.

logistiky je optimalni uspokojovani potreb zakaznikii.

Logistické cile miZzeme délit podle oblasti jejich plisobeni a podle zplisobu méfeni

jejich vysledkd.

* DRAHOTSKY, 1., REZNICEK, B. Logistika — procesy a jejich Fizent. 2003, s. 1.
4 SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 41 — 44,
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CILE PODNIKOVE LOGISTIKY

VNEJSI CILE VNITRNI CILE
SLOZKA VYKONOVA SLOZKA
EKONOMICKA

Obrazek 1: Déleni cilii logistiky (Zdroj: SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 42.)
Jako prioritni cile logistiky povazujeme cile vnéjSi a vykonové. Sekundarnimi cily
jsou vnitini a ekonomické cile.
Vnéjsi logistické cile — predstavuji uspokojovani prani zakaznikti. Do této kategorie
cill patii:
e zvySovani objemu prodeje,
e zkracovani dodacich 1htt,

e zlepSovéni spolehlivosti a uplnosti dodavek,
e zlepSovani pruznosti logistickych sluzeb.
Vnitini logistické cile — se zamétuji na sniZzovani nakladt. Jednd se o naklady na:
e z4asoby,
e dopravu,
e manipulaci a skladovani,
e vyrobu,

e fizeni apod.
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Vykonové logistické cile — predstavuji zajisténi poZadované urovné sluzeb. Cilem je,
aby pozadované mnoZstvi materidlu a zboZi bylo ve spravném mnozstvi, druhu, jakosti,

na spravném mist¢ a ve spravném okamziku.

Ekonomicky logisticky cil — predstavuje pfimérené minimalni naklady na zabezpeceni

logistickych sluzeb v poZzadované urovni (kvalité, jakosti).

2.2 Integrovany logisticky systém

V této kapitole je vysvétlen logisticky integrovany systém a jsou zde popsiny prvky a

¢lanky tohoto systému.

2.2.1 Vyznam integrovaného logistického systému

Logistika se nezaméfuje pouze na procesy v ramci jednoho podniku, ale zabyva se
v SirSich souvislostech vSemi c¢innostmi, které souviseji s uspokojovanim potieb
odbératele dodavatelem. Zabyva se zdsobovacimi, vyrobnimi, dopravnimi 1 obchodnimi
&innostmi a jejich vzajemnymi vazbami.’

Logisticky systém v sobé& zahrnuje °:

e prvky a jeho ¢lanky,
e funkce,

e vazby.

2.2.2 Prvky a ¢lanky integrovaného logistického systému’

Mezi prvky integrovaného logistického systému patii logistické objekty, logistické

pracovni prostiredky a pracovni sily.
Logistické objekty byvaji oznacovany téz jako pasivni prvKky a zahrnuji:

e Suroviny, zédkladni a pomocny materidl, dily, polotovary, nedokoncené a hotové

vyrobky. Jejich pohyb z mista vzniku, do mista kone¢né spotieby piedstavuje

>REZAC, 1. Logistika. 2010, s. 17.
® tamtéz, s. 18.
" tamté?, s. 18 - 21.
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podstatnou ¢ast hmotné stranky logistickych fetézcl. Operace, kterymi jsou
pasivni prvky podrobovéiny, maji netechnologicky charakter.

Obaly zajist'ujici ochranu vyrobkd, dilt pfi jejich pohybu.

Odpad, ktery vznika pfi vyrob¢, distribuci a spotfeb¢ vyrobkil patii mezi pasivni
prvky v piipadé, Ze jeho odvoz je predmétem péce vyrobce nebo distributora
zboZi.

Informace, jejich tok ptedbihd, provéazi a nasleduje pohyb surovin, materiald,

dilt, vyrobki i penéz.

Aktivnimi prvky oznaCujeme pracovni prostiedky a pracovni sily, které clenime

do téchto zakladnich skupin:

Technické prostfedky a zarizeni pro manipulaci, skladovini a dopravu
slouZici ke zméné mista nebo uchovani hmotnych pasivnich prvka, piipadné
k jejich Upravé pro navazujici manipulacni ¢i pfepravni operace.

Technické prostiredky a zatizeni slouZici k operacim s informacemi, jedna se
pfedevsim o prostfedky slouZici k identifikaci a automatické sledovéani pasivnich
prvkll a to napf. za pomoci pocita¢li nebo sit€émi pro dalkovy pfenos zprav,
udaju, dat a dalsi.

Pracovni sily délime na vykonné pracovniky a fidici pracovniky.

Clanky logistického Fetézce miZeme vnimat jako celky (aredly, budovy, plochy,

komunikace) nebo je miZeme clenit na jednotlivd detailné vymezend mista operaci.

Mezi ¢lanky logistického fetézce fadime:

Ve vyrobé: tovarny, dilny, vyrobni a montdzni linky, buiiky a centra, sklady
surovin, materidlu, nakupovanych dild, vyrobni a montaZni mezisklady, balici,
paletovaci a paketovaci linky, sklady hotovych vyrobkii.

V dopravé a zasilatelstvi: dopravni cesty, koridory, Zelezni¢ni stanice, ficni a
namoini pfistavy, letiSt¢, termindly a prekladisté, spedi¢ni a celni sklady,
logisticka centra k vefejnému uZiti, logistické uzly, logistické zony, distribuéni
parky, prekladisté.

V obchodé: sklady velkoobchodu, prodejny a sklady maloobchodu, dealefi,

agenti, zprostiedkovatelé.
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2.3 Pasivni prvky logistickych systémiu

V této Casti jsou vymezeny a popsany pasivni prvky logistickych systému jako jsou
manipulacni jednotky a obaly. Dale je zde popsano, jakymi zplisoby lze naklidat
s obaly po jejich pouziti. Na zavér kapitoly je uvedena a definovana nejrozsifené€jsi

technologie v oblasti automatickych identifikacnich systému a to ¢arové kody.

2.3.1 Manipulaéni jednotky

Manipulacni jednotka ptedstavuje jakykoliv materidl (baleny, nebaleny, loZzeny na
pfepravnim prostfedku nebo bez ného, z jednoho kusu nebo z vice apod.), ktery tvoii
jednotku schopnou manipulace bez dalSich dprav. S touto manipulacni jednotkou se

manipuluje jako s jednim kusem.®

V zédsadé by meéla byt manipulaéni jednotka vytvafena tak, aby nedochéazelo
k deformacim zboZi vramci piepravy, manipulaci a skladovéini. SouCasné nesmi
dochdzet k poSkozeni jednotlivych prostiedkii a zafizeni. Pfi tvorbé manipulacni
jednotky by se mélo vychazet z charakteru jednotlivych vyrobkl a stupné naro¢nosti
manipulace dale z charakteru pouZzitych manipulac¢nich prostfedk a zpisobu nésledné
dekompozice. Manipula¢ni jednotky miZeme rozdélit podle toho, kterou fazi

logistického toku prochazi, viz nasledujici tabulka.’

8 CEMPIREK, V., KAMPEE, R., SIROKY, J. Logistické a prepravni technologie. 2009, s. 12.
9 LUKOSZOVA, X akol. Logistické technologie v dodavatelském retezci. 2012, s. 71-74.
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Tabulka 1: Rozdéleni manipula¢nich jednotek dle tfid (Zdroj: Lukoszovd, X, a kol. Logistické
technologie v dodavatelském retézci. 2012, s. 72.)

Manipulaéni

jednotka

rucni, jednoduché

Zpiisob )
manipulacni
manipulace
prostredky
Hmotnost max. 15 kg

Preprava ruéni manipulace

Typ
prepravky, bedny,

manipulaéni

kartonové krabice
jednotky

mechanizace,
automatizace
(nizko,vysoko —

zdvizné voziky)
250-1 000 kg

v preprave,
mezioperacni
doprave,

skladovani

palety,
prepravniky,

malé kontejnery

jetaby, specialni
vysokozdvizné

voziky

do 30 500 kg

pro dilkovou
kombinovanou

dopravu

velké kontejnery
ISO (1. 1D-A),

letecké kontejnery

portalové jetaby

400 -2 000 t

pro dilkovou
kombinovanou

prepravu

lichtery

Za zékladni manipula¢ni jednotku je povazZovana manipula¢ni jednotka prvniho fadu.

Zpravidla je tato jednotka nevhodnd pro samostatnou globalni pfepravu.10

"LUKOSZOVA, X., a kol. Logistické technologie v dodavatelském retézci. 2012, s. 72.
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NejpouZzivanéjSim typem manipulacni jednotky prvniho fadu jsou:

e Ukladaci bedny: jsou uréené pro skladovani materidlu a pro mezioperaéni
manipulaci (pro kusovy materidl jako drobné soucastky, vyrobky malych
rozmért, elektroinstalaéni materidl, ndhradni dily apod.). Ukladdaci bedny jsou
pfizpisobeny ru¢ni manipulaci, byvaji zhotoveny =z plasti, hlinikového ¢i

ocelového plechu.

Obrazek 2: Ukladaci bedny (Zdroj: GOOGLE. Obrdzky- uklddaci bedny. [online]. 2013.)

e Piepravky: slouzi k rozvozu materidlu na drovni zdkladnich manipulacnich
jednotek. Jejich konstrukce je pfizptisobena ruéni manipulaci. Jsou vyrdbény ve

.z 7 7 we o s 7 A z Ay 12
specialnich provedenich, ptfizpusobujici se pfepravovanému druhu zboZi.

Obrizek 3: Prepravky (Zdroj: GOOGLE. Obrdzky — prepravky. [online]. 2013.)

"REZAC, J. Logistika. 2010, s. 92.
12 SIXTA, J. MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 181.
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V souvislosti s manipulacni jednotkou druhého fidu, hovoiime jiz o tzv. odvozené
manipulaéni jednotce, kterd je pfizptisobena k mechanizované nebo automatizované

- - - . < Vevs v v 13 s v v v, ~ - v
manipulaci a k meziobjektové a vnéjsi preprave. ~ Nejcastéji pouzivany typ manipulacni

jednotky jsou palety.

e Palety: jsou uzpiisobeny pro vidlicovou manipulaci pomoci nizkozdviznych a
vysokozdviznych voziki, regdlovych zaklada¢ii a jinych manipulacnich
prostiedkii. Palety maji mezindrodné¢ normalizovany tvar a rozmér a podle

s x . z 2 2 oy 2 1.2 14
konstrukce je ¢lenime na prosté, sloupkové, ohradové, skiifiové a specialni.

Nejcastéji pouzivanym typem palet jsou palety prosté. PouZivaji se ve dvou
normalizovanych rozmérech tzv. EUR vyménna paleta (1200 x 800 mm) a ISO
prumyslova paleta (1200 x 1000 mm). Prosté palety byvaji nejcast&ji zhotoveny ze

. 15
dreva.

Obrizek 4: EUR vyménna paleta (Zdroj: GOOGLE. Obrdzky — eur vyménnd paleta. [online]. 2013.)
Pii pouZivani dievénych palet nékteré zemé vyZaduji specidlni oSetfeni dle
mezindrodniho standardu FAO ISPM 1S5. Povinnost oSetfovini palet je napf. v USA
striktné od 16. 9. 2005. Pro dovoz do zemi EU (z ne€lenskych statl) se tento poZadavek
uplatiiuje od 1. 3. 2005. Povinnost se vztahuje na vyvoz zboZi z CR (EU) do tfetich
zemi. V ramci EU a pifi vzdjemné obchodni vyméné se Svycarskem tyto povinnosti byt

< . 16
splnény nemusi.

3 CEMPIREK, V., KAMPFE, R., SIROKY, J. Logistické a piepravni technologie. 2009, s. 12.
" SIXTA, J. MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 182.

SREZAC, J. Logistika. 2010, s. 94.

YUKZUZ. Drrevény obalovy materidl. [online]. 2013.
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V roce 2009 vydalo FAO IPPC novou aktualizovanou verzi standardu ISPM 15, pod
nazvem Regulation of wood packaging material in international trade. Hlavni zmény,

ke kterym doglo, jsou nésledujici'’:

e Kk vyrob¢ dievénych oball se pouziva pouze odkornéné drevo,
e v IPPC znacce se jiZ neobjevuje symbol odkornéni (DB),

e ve znacce nesmi byt jiné symboly a znaCky neZ standardem ISPM 15 urcené.

Pti oSetfeni dfeva chemickym procesem (methyl bromide fumigation) musi byt dfevo
odkornéno pred zahdjenim lécby. Pfi oSetfeni dfeva tepelnym zpracovinim miiZe byt

odkorné&no pied nebo po 1éebe. '

Tepelné oSetieni (oznatovano HT - heat treatment) - zahi'ati dfevéného obalového
materidlu musi byt v jeho jadru a to pfi teplot¢ minimaln¢ 56°C po dobu alespont 30
minut. Tepelné oSetfeni se muze provadét také vysuSenim (kiln-drying), kde vlhkost

Y _ o NN 19
dreva po vysuSeni musi byt nizsi nez 20%.

Fumigace (oznacovano MB - methyl bromide treatment) - jedni se o oSetfeni
chemickym piipravkem, ktery ptisobi na dfevo zcela nebo pfevdzné v plynné formé.

% . z ¥ v sz 2
V CR je takovéto ofetieni zakdzano.*

Znacka a jeji pouziti
Dtevény obalovy materidl, ktery byl podroben schvdlenému fytosanitdirnimu oSetfeni
v souladu se standardem ISPM 15, musi byt opatfen znackou, kterd zahrnuje nasledujici
souddsti’':
e symbol,
e kdod zemé,
e kd&d vyrobce/poskytovatele oSetient,

e kod oSetreni.

" UKZUZ. Dievény obalovy materidl. [online]. 2013.

'8 Smérnice ISPM 15. Regulation of wood packaging material in international trade. [online]. 2013.
" tamtéz.

2 tamté?.

! tamté?.
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Symbol - vzhled symbolu se musi piesné podobat piikladiim, které jsou uvedeny niZe a
musi byt umistén nalevo od ostatnich soucasti.

Piiklad 1

XX -000

|

; XX -

¢ 000
YY

Piiklad 3 (Tento piiklad piedstavuje piipadny typ znacky s ohrani¢enim s oblymi rohy.)

Priklad 2

XX -000-YY

Piiklad 4 (Tento piiklad piedstavuje pfipadny typ znacky aplikované pomoci Zablony: malé mezery mohou
byt piitomny v ohrani¢eni, ve vertikalni lince a jinde mezi souéastmi znacky.)

XX -000
YY

‘I

L

Piiklad 5

_

|

b xx-
¢ |oo0
YY

Piiklad 6

ﬁ_ XX - 000 - YY

Obrazek 5: Znac¢ka IPPC (Zdroj: Smérnice ISPM 15. Regulation of wood packaging material in international
trade. [online]. 2013.)
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Kéd zemé - musi byt dvoupismenny ISO kéd zemé (v ptikladech uveden jako ,,XX*).

Kéd vyrobce/poskytovatele oSetieni - jedna se o jedinecny koéd pridéleny NPPO
(statni organizace ochrany rostlin) vyrobci dfevéného obalového materidlu nebo
poskytovateli oSetieni pouzivajicimu znacky, nebo objektu jinak odpovédnému NPPO,
ktery zajiStuje pouzivani dfeva ndlezit€¢ oSetfeného a dikladné oznaceného.

V ptikladech je kod uveden jako ,,000%.

Kéd oSetfeni - musi byt uveden po kombinaci kédu zemé a vyrobce/poskytovatele
oSetfeni. Musi byt uveden na samostatném faddku mimo kéd zemé a vybce/poskytovatel
oSetfeni nebo samostatné za spojovaci Carkou, je-li uveden na stejném fadku jako
ostatni. V ptikladech je uveden jak ,,YY*. Podle typu oSetieni se pouzivd kéd HT
(tepelné oSetfeni — Heat tratment) nebo MB (Methylbromid)

Pouziti znacky

Velikost, typ pisma a pozice znacky se muze liSit, jeji rozmér vSak musi byt
dostate¢ny, aby byla viditelnd pro inspektory bez pouziti vizudlnich pomucek. Tvar
znacky musi byt obdélnikovy nebo ctvercovy a musi uvnitf obsahovat ohraniceni

vertikélni linkou oddé&lujici symbol od sou&sti kodi. >

Znacka musi byt Citelna, trvald a nepfenosna. Musi byt umisténa na viditelném misté a
pokud moZno na nejméné dvou protilehlych stranidch pouZivaného dfevéného obalu.
Znacka nesmi byt napsand ru¢né. K oznaCeni by neméla byt pouZita Cervend nebo

v 2 v Mo s “ v 2 v, 23
oranZova barva, protoZe se pouzivaji ke znaceni nebezpecného zbozi.

,Paletizace je komplexni technicko-ekonomickda manipulacni metoda“** Hlavni

vyhody paletizace spocivaji pfedevSim v rychlém uloZeni, v uspofe skladovaciho mista,
snizeni poSkozeni ptepravovanych produktt, v uspofe energie a dalS$i. Samotnou
podstatou paletizace je prepravovani vétsitho mnoZzstvi jednotlivych kusi zboZzi ve
vétSich ucelenych jednotkdch a to tak, aby se vyloucila manipulace s jednotlivymi kusy

zbo#.?

2 Smérnice ISPM 15. Regulation of wood packaging material in international trade. [online]. 2013.
2 tamté?.

2 SIXTA, J. MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 185.

¥ REZAC, I. Logistika. 2010, s. 95.
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Vzhledem k hospodaiskému riistu a rostouci mite globalizace dochdzi ke znacnému
rozmachu kontejnerizace, diky niZ dochazi ke zrychleni a rozvoji pohybu materidlovych

toku.

e Kontejnery: oznacuji dopravni prostiedky, které jsou trvalé povahy, maji z&asti
nebo zcela uzavieny prostor, jsou uzplisobené k opakovanému pouZiti a jsou
konstruovany tak, aby ulehfovaly ptepravu zbozi jednim, nebo vice druhy

dopravy.”®

Obrazek 6: Kontejner ISO (Zdroj: GOOGLE. Obrdzky-kontejner ISO. [online]. 2013.)

V soucasnosti patii kontejnery k nejdileZitéjSim a nejpouZivangj$Sim pifepravnim
prostiedkim a spolu s kombinovanou dopravou maji nezastupitelné misto v dopravni
logistice.”” Mezi hlavni vyhody uZivani kontejnerti patii odstranéni namahavé lidské
prace pii loznych manipulacich, Casové zkraceni loZnych operaci, lepsi ochrana zboZzi
pfed poskozenim, ztrdtou, uspora na obalech, moZnost pouZiti kontejnerd jako

dotasnych skladovacich prostor a dal3i.”®

Kontejnerizace se fidi normami Mezindrodni organizace standardizaci ISO
(9897:1997). Normalizovany jsou nejen vnéjsi rozméry kontejnerd, ale i napt. rohové
prvky pro manipulaci s kontejnery, minimélni vnitfni rozmeéry, technické podminky
testovani kontejnert, jejich oznacovani a dal$i. Kontejnery mizZeme rozliSovat podle

o e . oy v, v . . voev s o 2
jejich konstrukce, velikosti, déelu pouZiti, stupné odolnosti proti vn&jsim vlivam...”

% SIXTA, J. MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 189-190.
" REZAC, I. Logistika. 2010, s. 97.

2 SIXTA, J. MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 189-190.
¥ STODOLA, J., MAREK, J., FURCH, J. Logistika. 2007, s. 52.
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Dle normy ISO jsou kontejnery rozd&leny do ti ¥ad podle dinosnosti a rozméra™:

e tada 1: kontejnery o celkové hmotnosti od 10 do 30 tun. Jsou uréeny pro
mezikontinentdlni vyuZiti. Kontejnery musi byt konstruovany tak, aby snesly
bez poskozeni vSechny sily pisobici pii pfepravé a to zejména razy pii posunu
na zeleznici, pti prudkém brzdéni v silnicni dopravé ¢i zatiZeni pti prepravé po
mofi. Kontejnery byvaji navrieny az do deviti vrstev. Sitka t&chto kontejnera je
2 438 mm, vySka muze byt az 2 591 mm.

e fada 2: kontejnery o celkové hmotnosti od 5 do 7 tun, jsou uréeny pro
vnitrokontinentalni pfrepravu. Vzhledem k jejich Sitce az 2595 mm byly
vyjmuty z norem ISO, avSak v posledni dobé se projevuje snaha o jejich
prosazeni a normalizaci pievazné v USA. Vyska kontejneri mize byt az 2 896
mm.

e fada 3: kontejnery snosnosti do 5 tun vcetné. Byly urceny pro
vnitrokontinentalni piepravu. V soucasné dob¢ se objevuji v ndrodnich normach

%

fady stiti. Tento typ kontejnerti ma vysku 2 400 mm a Sitku 2 100 mm.

NejbéZnéji se setkdvame s kontejnery ISO fady 1 a to bud s dvacetistopymi nebo
Ctyficetistopymi. Nésledujici tabulka uddva piehled rozméri téchto univerzdlnich
kontejnert. U specidlnich kontejnerd miiZe dojit k odchylce vnitinich rozméri a to
predeviim z diivodu montéZe tchytnych prvka.*!

Tabulka 2: Zikladni parametry kontejnerii ¥ady 1 (Zdroj: LITOMYSKY. Rozméry kontejneri. [online]. 2013.)

Max. brutto

Typ kontejneru Vyska (mm) Sifka (mm) Délka (mm)

hmotnost (kg)

* STODOLA, J., MAREK, J., FURCH, J. Logistika. 2007, s. 52-56.
31 4y
tamtéz.
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Z kontejnert fady ISO 1 se nejvice a nejbéZnéji pouziva typ 1C. Je urcen pro piepravu
a kratkodobé skladovani nejriznéjSich druhti kusovych materidlti, balenych a
nebalenych vyrobkll riznych tvarti, ndhradnich dili a surovin. Kontejner je tvofen
ocelovym ramem opatienym rozhovymi prvky. Sté€ny jsou z ocelového plechu se svisle
situovanymi prolisy. Kontejner miiZe mit bud’ jedny Celni dvouktidlé dvete, nebo jesté
dalsi dvé bo¢ni dvouktidlé dvete. Kontejner splituje pozadavky na vodotésnost. ZboZzi
lze do n¢j uklddat na paletich, ve svazcich nebo volné loZené. Vnitini prostor je

upraven pro fixaci zboZi. Lozny prostor kontejneru je 31 m’.

Kontejner 1C mtize byt v nasledujicich variantéch **:

e otevieny: tzv OPEN TOP

o vysypny,

e BULK,

e FLAT (plosinovy),

e nadrzkovy,

e izometricky a chladirensky,

e specidlni (ubytovaci, socidlni, dilenské,...).

Mezi dalsi druh velkych kontejnert patii letecké kontejnery, jejichz tvar, rozméry a
konstrukce vychdzi z pozadavki letecké dopravy. Kontejnery musi mit nizkou vlastni
véhu, proto se zhotovuji z hliniku, umélych hmot, specidlni lepenky apod. Podlahova
plocha kontejnertt musi byt hladkd, rovnd, neptipousti se zde vystupujici rohové prvky

v 4
nebo opéry.’

2 STODOLA, J., MAREK, J., FURCH, J. Logistika. 2007, s. 54-58.
3 PERNICA, P. Logistika — pasivai prvky. 1995. s. 57-58.
# tamtéz, s. 59.
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2.3.2 Obaly

Obal je velice dulezity a spoluvytvaii manipulacni nebo piepravni jednotku, nese
nejen informace dilezité pro identifikaci a urceni jeho obsahu, ale i informace pro
identifikaci odesilatele a piijemce, pro volbu spradvného zpiisobu manipulace, pfepravu

a uloZeni ve skladech, ptekladistich, informace dtleZité pro spotfebitele.35

»Z hlediska logistiky je zdkladni funkci baleni usporaddni do pravidelného
geometrického tvaru, ochrana a identifikace vyrobkit a materidlii. V ramci realizace
této funkce sniZuje obal skladovy prostor a pridiva hmotnost vyrobku. Cilem je
minimalizovat tyto nevyhody progresivnimi typy obali, u kterych je treba brat ohled i

na zpétnou logistiku a ekologii 70«

Obal musi plnit tyto zdkladni funkce:

e Funkce ochranna: obal slouzi pro ochranu vyrobku pfed vnéjSimi
mechanickymi a agresivnimi vlivy a pfed neZadoucim plisobenim vyrobku na
okolni prostiedni.”’

¢ Funkce manipulacni: vyrobek je dian do takového obalu, ktery usnadiiuje a
pfizpasobuje jeho prepravu a manipulaci v pritbéhu obéhu.”

e Funkce informacni: vyrobek je opatien etiketami, znaCkami a dalSim
oznacenim, ktery usnadnuje jeho identifikaci.”

e Funkce marketingova: obal zprostfedkovdvd obraz vyrobku a jeho grafika
musi tedy odpovidat obsahu.*

e Funkce ekologicka: zde je kladen diraz na to, jak je zachdzeno s obalem po
spotfebovani obsahu.*!

Aby mohl obal plnit své funkce je vytvafen jako jednotny systém slozeny ze tii
\ o 42,

zakladnich stupia "

e prepravniho obalu,

¥ SIXTA, J. MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 189-190.

% CEMPIREK, V., KAMPFE, R., SIROKY, J. Logistické a pFepravni technologie. 2009, s. 14.
7 CEMPIREK, V., KAMPFE, R., SIROKY, J. Logistické a pfepravni technologie. 2009, s. 14.
* SCHULTE, CH. Logistika. 1994, s. 223.

% SCHULTE, CH. Logistika. 1994, s. 223.

“ VYSEKALOVA, J. Psychologie spotiebitele. 2004, s. 47.

*' KOLLAR, V. Systém a $pecifikd produktovej politiky. 1999, s. 231.

“2 CEMPIREK, V., KAMPFE, R., SIROKY, I. Logistické a prepravni technologie. 2009, s. 14.
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e obchodniho obalu,

e spotiebitelského obalu.

Prepravni obal - plni manipula¢ni a ochrannou funkci pfi manipulaci, pfepravé a
skladovani, podle potieby 1 v jinych fazich logistického fetézce. Musi mit dostatecnou
pevnost, soudruznost a stabilitu pro odoldni proti rizikim pfi piepravé. Tvar, uzdvéry,
zpevilovaci a spojovaci soucdsti, vybaveni apod. nesméji byt pii¢inou posSkozeni
pfepravniho a dopravniho prosttedku a jejich vnitfntho vybaveni nebo spole¢né
prepravovaného zboZi. Obal nesmi zpiisobit Gjmu na zdravi pracovnikiim zi¢astnénym
na prepravnich a skladovacich manipulacich.

Pti piepravé rozmérnéjSich vyrobkl je dulezité, aby obaly byly uzpisobeny pro
bezpecnou manipulaci vhodnymi prostiedky pii loZznych operacich a pro rychlou a
spolehlivou fixaci v dopravnim prostfedku nebo na jeho lozné ploSe. Tvar baleni se ma
pfiblizovat geometrickému tvaru pravidelného t€lesa a ma tak spoluvytvéret podminky
pro optimdln{ vyuZiti pfepravnich a dopravnich prostiedki a skladu.

Obrysové rozméry obalu musi byt v souladu nejen sloZnymi mirami dopravnich a
prepravnich prostfedkt, ale také s prijezdnymi prafezy dopravnich cest, s rozméry a
tvarem vstupnich otvori dopravnich prostfedkd apod. Vné&jsi rozméry se voli tak, aby se
docililo materidlovych uspor, lepSi vyuZziti loZného prostoru a zvyhodnéni tarifnich
podminek.

Hmotnost jednotek musi byt stanovena s ohledem na raciondlni vyuZiti nosnosti
dopravnich a pfepravnich prostiedkil a zafizeni pro manipulaci a skladovani. Musi se
také brat v uvahu predpisy o zakazu zdvihani a dopravy bfemen pii rucni manipulaci
nad stanoveny limit. Jednotky s hmotnosti nad 100 kg musi byt uzptisobeny pro

. . . 4
mechanizovanou manipulaci.*’

Obchodni obal - plni funkci manipulac¢ni a informac¢ni pii manipulaci, skladovani a
rozvozu v obchodni siti. Dale plni funkci ochrannou a to v zavéreCnych fazich

. v v . . , v 44
prepravniho fetézce, kdy je pfepravni obal zrusen.

“ CEMPIREK, V., KAMPFE, R., SIROKY, J. Logistické a pFepravni technologie. 2009, s. 14-15.
44 x
tamtéz, s. 15.
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Spotiebitelsky obal - zajistuje manipulacni a informacni funkci pro potieby propagace
a prodeje vyrobku. V oblasti dopravy a obchodu se podili na ochranné funkci imérné
k citlivosti baleného vyrobku k vnéj$im vliviim a k vlastnostem pouZitého druhu a typu
obalu.

Tento typ obalu musi byt snadno oddélitelny od vyrobku, pfiméfené svému typu lehko
oteviratelny, v pfipadé vyrobku urfeného k postupné spotfebé musi byt 1 snadno
uzaviratelny. Spotiebitel musi byt poucen, jak ma s obalem manipulovat, jak vyrobek
z obalu odebirat a jak naloZit s prazdnym obalem. V ptipadé, Ze pti nevhodném pouZziti
obalu miiZe vzniknout $koda na zdravi nebo na vécech, musi byt piimo na obalu
(popiipad¢ v ndvodu) uvedeno pouceni o této skutecnosti.

Vnéjsi tprava spotiebitelského baleni se podfizuje zabezpeceni informacni funkci obalu
a propagaci vyrobku, ucinnost je nutné zabezpecit estetickym zpracovanym obalovym
designem. Grafickd Uprava, symboly a barvy musi zejména u vyvdZenych vyrobkl
respektovat piani zdkaznikl, lokdlni tradice v misté spotieby a pravni ustanoveni o
ochrannych zndmkach, chranénych vzorech, zna¢kach apod.

Na obalu musi byt uvedeny povinné informace pro zédkaznika o mnoZstvi naplné, jakosti
apod. a to slovné nebo v symbolech. Udaje slouZici k obchodnimu provozu mohou byt

na obalu uvedeny formou strojem snimatelného nebo jiného kédu.*

Zajisténi zakladnich funkci obalu se odvozuje z poZadavki, které vyplyvaji z platnych
pfedpisi a dohod, déle z vlastnosti vyrobkl, z vlivii vnéjSiho prostiedi, z povahy
balictho procesu, z manipulace, prepravy a skladovani a zodbytu a spotieby.
Optimaliza¢nim kritériem jsou poZadavky vyplyvajici z celospoleCenského zajmu, tedy
hospodédrnost a dostupnost. Na zdkladé téchto kritérii se porovndvaji a oveéruji
predbézné varianty poZadavkl na obal konkrétniho vyrobku.

Pfi ru¢nim a mechanizovaném balicim procesu musi obaly a metody baleni odpovidat
fyzickym a psychickym schopnostem clovéka. Dale musi tvarem, barvou nebo
oznacenim umoznovat rychlou orientaci a napomdhat sniZzeni moznosti zamén a jinych
chybnych tdkond a jejich vnitfni vybaveni mad byt uzplsobeno krychlému a

spolehlivému vkladani vyrobku do obalu.

* CEMPIREK, V., KAMPFE, R., SIROKY, I. Logistické a prepravni technologie. 2009, s. 15.
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Pfi strojnim baleni musi obalové prostredky svymi vlastnostmi umoZnit plynuly
bezporuchovy provoz a zabezpeCit tak hospodarné vyuZiti jejich vykonovych
parametri.

Povinnd oznacCeni na obalech musi byt dostate¢né¢ odolnd proti vnéjSim vlivim a
upevnéna tak, aby plnila svoji funkci az do jejich vyprazdnéni.

V piipad¢ vratnych pfepravnich oballi, musi obal odolat mechanickému naméhani, které
odpovida riziku nejméné tif obéhti, aniZ dojde k nedovolenému sniZeni jeho odolnosti a

P . 4
ochranné d&innosti.*®

V souvislosti s obalovymi materidly se zaCala uplatiovat ekologickd hlediska,
predevsim z diivodii problému spojenych s likvidaci pouZitych nevratnych obald. Jako
raciondlni opatfeni k tomuto problému lze povazovat*':

e nepouZivani oball, pokud nejsou funkéné opodstatnéné,

e sniZzovani spotfeby obalovych materidli a obali na technicky dostacujici
minimum,

e vyuZivani vratnych obalid tam, kde to je technicky a ekonomicky zdivodnitelné,

e nevratné obaly miZeme z hlediska hospodédrnosti recyklovat, kompostovat ¢i

energeticky vyuZivat.

2.3.3 Nakladani s obaly po jejich pouZiti

Obaly vyrobkt jsou vyrdbény z riznych materidli a obCas je velmi obtizné rozpoznat,
z ¢eho je obal vyroben. Z toho divodu jsou na obalech rizné znacky, které davaji
informace o tom, jak s takovym obalem po pouZziti naloZit. Znacky, se kterymi se na
obalu miizeme setkat, jsou nasledujici **:

e Zeleny bod: iikd, Ze vyrobce obalu zaplatil servisni poplatek do narodniho
systému za zpétny odbér obalu k recyklaci na dzemi stidtu (u nds tento sbér
zajistuje EKO-KOM). ZELENY BOD neumoZiiuje udéleni autorizace vice neZ
jedné organizaci v daném staté. Sjednoceni znacky v ramci EU zjednoduSuje
design obalu, ktery mlZe byt jednotny pro vSechny clenské staty. PouZziti

ochranné znamky ZELENY BOD na vyrobcich distribuovanych v CR je mozné

“® CEMPIREK, V., KAMPFE, R., SIROKY, J. Logistické a pFepravni technologie. 2009, s. 15-16.
7 tamtéz, s. 17.
® KARTONA, s. 1. 0. Ekoznacky. [online]. 2014.
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pouze se souhlasem autorizované obalové spolecnosti (EKO-KOM, kterd je
nositelem prav na dzemi CR).

T 8o,

Obrazek 7: Zeleny bod (Zdroj: GOOGLE. Obrdzky — zeleny bod. [online]. 2014)
¢ Odhazujici panacek: znaCka upozoriuje na to, Ze piislusny obal se mé odlozit
do prislu§né nddoby na odpad a ne na zem. Na obalech se tato znacka objevuje,

protoZze zdkon o odpadech uklddd vyrobci povinnost uvadét na obalu

doporuceny zplisob vyuZiti ¢i zneSkodnéni.

Obrazek 8: Odhazujici panacek (Zdroj: GOOGLE. Obrdzky — odhazujici pandcek. [online]. 2014.)

o TriSipkové symboly: zde existuji dva druhy symbolti:

1. trojithelnik s nevyplnénymi carami, ktery oznacuje vyrobky nebo obaly

zhotovené z recyklovanych materiald,

Obrazek 9: Symbol recyklace (Zdroj: GOOGLE. Obrdzky — symbol recyklace. [online]. 2014.)

2. trojuhelnik s cernymi carami

pfedstavuje pro vyrobce povinnost
vyplyvajici znormy CSN 770052-2, podle niz musi byt na vyrobku

oznaceno, ze kterého materialu je vyroben. Cislo v trojuhelniku a pismena
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pod nim oznacuji druh materidlu, pficemz kazdy materidl zat€¢Zuje Zivotni
prostiedi  jinak. Zplasti je nejméné¢ Skodlivy  polyetylén,

nejproblematictéj$i je polyvinylchlorid. Ptehled nejcastéjSich CcCisel a

zkratek u tiiSipkovych symbolt je v Priloze 1.
PET
Obrazek 10: TriSipkovy symbol (Zdroj: GOOGLE. Obrdzky-trisipkovy symbol. [online]. 2014.)

V CR vstoupil v platnost 1. ledna 2002 Zakon o obalech &. 477/2001 Sb., kde
zékladnim cilem tohoto zdkona je komplexn¢ fesit problematiku obali a obalovych
odpadt v souladu s obecné uzniavanou hierarchii nakladani s odpady. Zakon uklada
povinnym osobam, které uvadi na trh nebo do obéhu obaly nebo balené vyrobky
pfisluSné povinnosti, predevS§im zajistit jejich zpétny odbér a povinnost vyuZiti
stanoveného mnozZstvi odpadu z obalii. Povinnymi osobami jsou vyrobci, dovozci,

distributofi a prodejci.*

Podle zdkona o obalech se obalem rozumi jakykoliv vyrobek bez ohledu na typ a
pouzity materidl, ktery je ur€en k pojmuti jednoho vyrobku nebo urcit€ého mnozstvi
vyrobklli nebo k ochran¢ a zajiSténi vyrobku nebo k manipulaci s vyrobky nebo
usnadnéni manipulace s nimi nebo k uvedeni vyrobkil do ob¢hu ¢i k jejich dodavce
spotiebiteli nebo k prevedeni, vystaveni nebo nabidce vyrobkil spotiebiteli, jestlize
slouzi jakoso:

e spotiebitelsky obal: urcen k bezprostiedni ochrané jednotlivého vyrobku nebo
seskupeni vyrobkd,

e skupinovy obal: urcen k seskupeni urc¢itého poctu prodejnich celkli v misté
prodeje, obal mlZe byt z vyrobku odstranén, aniZ se tim ovlivni vlastnosti

daného vyrobku,

4 74kon o obalech. & 477/2001 Sb.
0 CEMPIREK, V., KAMPFE, R., SIROKY, J. Logistické a prepravni technologie. 2009, s. 19.
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e piepravni obal: slouzi kusnadnéni manipulace s prodejnimi celky nebo
skupinovymi balenimi a k usnadnéni jejich piepravy s cilem omezit fyzickou
manipulaci s t€émito prodejnimi celky a ma predejit k poSkozeni vyrobku pfi

pfeprave.

Vratny zalohovany obal: pfedstavuje obal, ktery je vazan penézni castkou

(zélohou), kterou kupujici v ptipad€ vraceni obalu ziska nazpét.51

2.3.4 Automaticka identifikace>

Cirové kédy patii  k nejrozifendjsi technologii v oblasti automatickych
identifikac¢nich systému. Oblibené jsou piedev§im z divodu nizSich pofizovacich i
provoznich ndkladt. Patii k nejstarsi technologii automatické identifikace. Prvni patent
byl pfihlaSen vroce 1949 v USA. V dnes$ni dobé je definovano okolo 200 rtiznych
¢arovych koéda. Mezi nejznaméjsi patii kod UPC (Universal Product Code) vyvinuty

v roce 1973 a k6d EAN (European Article Numbering) vyvinuty v roce 1976.

Carovy kéd plni tyto tkoly:
e kvalitni a bezpecny privodce zasilky v celém logistickém fetézci,
e po celou dobu v dopravnim fetézci umoziiuje predavat informace o zasilce,
e minimalizuje chyby pfi distribuci,
e umoZnuje on-line spojeni pfes mobilni datovou komunikaci a odeslani informaci
prostfednictvim internetu,
e zprostredkovani potvrzeni pievzeti objednavky u piijemce,

e urychluje ob&hy zbozi.

Jak bylo uvedeno vyse, hlavnimi divody vyuZivani technologie ¢arovych kédi jsou
nizké provozni nédklady, pfijatelnd pofizovaci cena, ale i moZnost oznaceni ¢arovym
kédem témér vSechny véci.

Cérové kédy muzeme délit dle riznych charakteristik, nejobvyklejsi rozdéleni je

podle oblasti jejich pouziti a to na kddy uZivané v obchodu a kody s vyhradnim

uplatnénim v priumyslové oblasti. Dale se rozliSuji koédy licencované, podléhaji

> Zakon o obalech &. 477/2001 Sb.
2 CEMPIREK, V., KAMPFE, R., SIROKY, J. Logistické a prepravni technologie. 2009, s. 32-46.
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registraci a typickym piikladem je kéd EAN 8 a EAN 13. U téchto typt k6dli ma
uzivatel zajiSténou celosvétovou ochranu proti duplicit€¢ kddu jeho vyrobku. Na druhé
stran¢ tu jsou kédy volné, kde jejich obsah, strukturu a délku uréuje sam uZzivatel. U

tohoto typu kédu neni zarucena jedinecnost kazdého kodu.

Dale rozliSujeme kédy podle jejich grafického vyjadieni a to na:

e linedrni ¢darové kody: jsou slozeny z jednoho fadku Car a mezer, mizeme je Cist
pomoci ¢teci tuzky, CCD snimace nebo pomoci laserovych snimaci. Nejcasteji
se jednd o symboly EAN 13, EAN 18, Code 39, Code 128...,

o sloZené cdrové kody: skladaji se z vice Fadkid, Gar a mezer. Ctou se pomoci
dvojdimenziondlnich CCD a laserovych snimact a patii sem symboly Code 49,
Codeblock, Supercode, MicroPDF 417, PDF 417,

e dvojdimenziondlni kody: jsou tvoteny z polygonicky uspofddanych skupin

datovych bungk s typickym symbolem, rozdilnym podle typu kédu.

Kédy rozlisujeme také podle jejich prislusné kédovaci tabulky a to na numerické,
numerické se specidlnimi znaky, alfanumerické a uplné alfanumerické. Posledni
rozdé¢leni ¢arovych kodi je podle toho, zda maji kontrolni ¢islo ¢i nikoli.

s Nz

Kazdy carovy kod predstavuje sekvenci Car a mezer, které jsou nosicem kodu. Pfi
sniméani ¢arového kodu optoelektronickym zafizenim se kod piistrojem analyzuje a
vytvari kod srozumitelny pocitaci. Pfi ¢teni kddu snimacem jsou generovény elektrické
impulsy, které odpovidaji struktufe tmavych a svétlych ¢ar. Po vyhodnoceni obdrZzime
na vystupu odpovidajici znakovy fetézec. Spolehlivost spravného precteni kédu je
vysokd, chybné piecteni je velmi nepravdépodobné. Optoelektronicky snima¢ nedokaze
kod precist, pokud je etiketa roztrZena, siln€ zneciSténa Ci jinak vazné poSkozena.
V takovychto ptipadech je moZzné zadat kéd na kldvesnici snimaciho zafizeni pomoci

znakl uvedenych pod sekvenci ¢ar a mezer.

Carovy kéd, ktery je nevhodné umistén na obalu se stiva nepouZitelny a zcela
nevyhovujici. Carové kédy nesmi byt umistény v piehybech, u slepovanych spojtl, tésné
blizkosti hran a vSude tam, kde by mohlo byt ztiZeno ¢i znemoZnéno jeho snimani.
Etiketa s ¢arovym koédem muiZze byt plastova, textilni, papirovd, kovova, keramickd a

jind. Zavisi na prostfedi, v kterém se oznacené zboZi bude pohybovat, na zptisobu
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manipulace, na rychlosti, jaké etikety potfebujeme pofizovat, na parametrech cteciho

zafizeni, financnich moznostech uzivatele atd.

EAN (European Article Numbering)

Systém vznikl v roce 1977 a je standardizovany po celém svété. Uplatiuje se pfi
kédovani a identifikaci spotfebitelskych, distribu¢nich a ndkladovych jednotek.
PouZiva se 1 pro kédovani a identifikaci sluzeb a mist pro sdé€leni dalSich doplikovych

informaci. >*

V CR je tento kéd pouZivan od roku 1983. Rizen a spravovan je u nas sdruZenim GS1

Czech Republic. V roce 2013 vyuzivalo systém pies 7 000 firem.>*

Zikladnim formatem je kéd EAN 13, jehoZ struktura je nésledujici: zemé + firma +

jednotka zboZi + kontrolni &islice.™

2.4 Dopravni logistika

V této casti se autorka prace vénuje charakteristice dopravy, dopravni politice,
popisuje funkce dopravy v logistice a zabyvd se moznostmi Clenéni dopravy dle

ruznych hledisek. V samostatné podkapitole se podrobnéji v€nuje vnitini a vné&jsi

doprave.

2.4.1 Charakteristika dopravy

Doprava je souhrnem c¢innosti, které zajiStuji a uskutecCiiuji pfemistovéani osob a
véci.”® Dopravu maZeme také definovat jako zdmérnou pohybovou &innost spo&ivajici
v premisténi véci nebo osob a to prostfednictvim pohybu dopravnich prostfedk po
dopravnich cestich.”’ Na ptelomu 70. a 80. let minulého stoleti zacala logistika nabyvat
na vyznamu i v oblasti dopravy. Doslo k narGstu konkurence u jednotlivych druht

doprav i mezi druhy navzdjem. Diky vétSimu mnoZstvi dopravy se piepravci stali

v v,

> CEMPIREK, V., KAMPFE, R., SIROKY, I. Logistické a prepravni technologie. 2009, s. 42.
3 GS1 Czech Republic. Historie kédii u nds. [online]. 2014.

> CEMPIREK, V., KAMPFE, R., SIROKY, I. Logistické a prepravni technologie. 2009, s. 37.
* DRAHOTSKY, 1., REZNICEK, B. Logistika — procesy a jejich Fizeni. 2003, s. 6.

T SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 161.

¥ tamté, s. 159.
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,» VyuZiti logistiky ve vyrobnich a obchodnich organizacich klade na dopravni firmy,
které chteji logistické sluzby poskytovat, mnohé poZadavky. Jestlize tyto firmy chtéji byt
na trhu uspésné, musi se orientovat na logistické potreby svych zdkaznikii, jejich

v¥robni proces, sménnost, charakter vyrabéné produkce apod.*’
Charakteristické znaky dopravy *:

e nutnost pfemisténi (vysledny efekt dopravy),

e znacnd ¢asova i smeérovd nerovnomernost,

e zdavislost na kapacité dopravnich cest a dopravnich prostredki,
e uskuteciiuje se na rozsahlych uzemich,

e vzajemné provazand a probiha Casto nepretrzite,

e 7z4visld na rozvoji vyroby a ekonomické situaci dané oblasti,

e vyZzaduje vysoké investi¢ni ndklady,

e vyuZivd mezindrodni spolupraci.

2.4.2 Dopravni politika®

Jednd se o oblast spolecenské ¢innosti, kterd stanovuje cile rozvoje dopravy a nastroje
a prostiedky pomoci nichZ ma byt cilli dosaZeno. Dopravni politika zahrnuje opatieni
vlady, jez pisobi na makroekonomické i mikroekonomické oblasti. Mezi hlavni nastroje

vlady v oblasti dopravy patii:

e regulace a zdsahy ovliviiyjici obyvatel k vykondvani nebo omezeni urcitych
ekonomickych aktivit,

e dang,

e vydaje podnécujici firmy nebo zaméstnance k vyrobé statkli nebo sluzeb a

transfery skytajici dichodovou podporu.

Mobilita dopravy — nebo-li pohyblivost, oznac¢uje schopnost a ochotu zmény mista
polohy osob, surovin ¢i zboZzi na zdkladé¢ primarnich pozadavkl kladenych

individudlnim zdkaznikem (soukromd osoba, podnikatelskéd jednotka) pii respektovani

Y SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 159.
% tamtéz, s. 161.
' DRAHOTSKY, L, REZNICEK, B. Logistika — procesy a jejich Fizeni. 2003, s. 6-7.
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podminek vytvofenych vnéjSim okolim (stit) a na zakladé vztahu mezi zdkaznikem a

subjektem poskytujicim sluzbu, pii dodrZeni sjednanych podminek.

Udrzitelna mobilita - stav, kdy i pfi ristu primarnich poZadavkil na premisténi (ristu
mobility) nedochdzi ke zhorSovani samotného fungovani mobility (dopravniho
systému), ale také nedochdzi ke vzniku ¢i riistu vedlejSich ucinkid ptsobicich negativné

na okolni prostiedi (ekologické, ekonomické, socidlni).

2.4.3 Funkce dopravy v logistice

Hlavni funkci dopravy je uspokojovani pfemistovani lidi a hmotnych statk.

Z hlediska hmotnych statki se jedna o tfi faze reprodukéniho procesu 62,

o ve sféfe vyroby: uspokojuje potieby v jednotlivych fazich vyroby aZ
k findlnimu vyrobku,

o ve sféfe obéhu: uspokojuje potieby nutné k realizaci ekonomického obé¢hu
(smény zboZzi), aniZ by se pii tom stala jeho soucasti,

o ve sféie spotieby: uspokojuje potteby pfemistovani jiz hotovych vyrobkd.

2.4.4 Déleni dopravy

Dopravu je mozné &lenit dle riznych hledisek nasledovng **:

e podle druhu dopravni cesty a pouzivanych dopravnich prostiredku na:
v' 7Zelezni¢ni,

silni¢ni a méstskou hromadnou,

leteckou,

vodni,

ERNER NN

kombinovanou

v nekonvenéni (pasova, potrubni atd.),
¢ podle piremist'ovaného objektu na:

v" osobni,

v" nékladni,

e podle vztahu dopravce a prepravce na:

$2PASTOR, O., TUZAR, A. Teorie dopravnich systémii. 2007, s. 15.
% SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 160.
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v’ vefejnou,
v' nevefejnou,
v" individudlni,
podle mista jejich provozovani na:
v vnitini,
V' vnéjsi,
podle obsluhovaného tzemi na:
v’ vnitrostatni,
v" mezinarodni,
podle hromadnosti na:
v" hromadnou,
v nehromadnou,
podle velikosti zasilky na:
v" celovozovou,
v Kkusovou,
podle pravidelnosti na:
v’ pravidelnou,
v" nepravidelnou,
podle prostiedi, ve kterém je realizovana na:
v pozemni,
podzemni,

v

v" vodni,
v" vzdu$nou,
v

kosmickou.
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2.4.5 Vnitini a vn&jsi doprava®

Nekteré organizace odd€luji dopravu podle vyrobnich, obchodnich €1 jinych oddé€leni

na:

e vnitini — vnitropodnikovou,

¢ vnéjsi — mimopodnikovou.

Vnitropodnikova doprava se uskute¢iuje v ramci vyrobniho procesu a to vétSinou za
pomoci specializovanych a manipula¢nich dopravnich prostiedki uvnitt dilen,

provozoven a zavodu.

Vné&jsi doprava se uskuteciuje mimo podnik, a je proto dileZité rozhodnout se, zda
vytvofit a pouzivat vlastni zdvozovou dopravu, nebo vyuZzivat sluzeb jinych organizaci.
Pokud se podnik rozhodne vyuZivat vlastni dopravu, miZze to mit pro né&j nasledujici
vyhody:

e pii ndhle vzniklych pottebach je operativng;jsi,

e pouzivani dopravnich prostiedkli specializovanych na piepravovany material,
pokud v podminkdch danych organizaci budou specidlni dopravni prostiedky
dostate¢né vyuZity,

e obsluha dopravnich prosttedkii miiZze byt lépe sezndmena s vlastnostmi

pfepravovaného materidlu a poZadavky na jeho pfepravu.

Podnik, ktery uskutecniuje vlastni vnéjSi doprava, vyuziva vétSinou silni¢ni dopravni
prosttedky, pfevdazné ndkladni automobily. Neékteré organizace vlastni soukromé

Zelezni¢ni vozy, jejichZ pfeprava po Zeleznici je zajiStovéana za zv1aStni tarify.

Vétsinou se pro vnéjsi dopravu vyuziva vefejnd doprava, nebo specidlni speditérské
organizace, které kromé piepravy nabizi i1 fadu dalSich sluzeb. VyuZivani vefejné
dopravy muze pfinaset tyto vyhody:

vV s Z

e niz8§i ndklady na zabezpeCeni piepravy v pfipad¢ nizkého vyuZiti vlastnich
dopravnich prostiedkd,

e moznost vénovat veskeré usili, finan¢ni a lidské zdroje své hlavni ¢innosti,

% SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 164-166.
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e moznost vyuzivani i jinych druh dopravy nez vlastni silni¢ni dopravy, které
muze lépe vyhovovat poZadavklim zdkaznikli i optimdlnimu zplsobu zajiSténi

distribuce zboZi a dalsi.

Pii zabezpeCovani vnéjSi dopravy vefejnou dopravou je nutné zvolit takovy druh
dopravy, ktery nejvice vyhovuje pozadavkiim optimdlniho zajiSténi logistickych

distribu¢nich fetézcu.

2.5 Druhy dopravy

Tato kapitola je vénovéna jednotlivym druhtim dopravy, jako je silni¢ni automobilova
doprava, Zelezni¢ni doprava, vodni doprava, letecka, potrubni a kombinovana doprava.
V zavéru kapitoly jsou v piehledné tabulce zdlraznény ptednosti a nedostatky je
jednotlivych druhti dopravy.

Pro dopravu surovin a vyrobkii je mozné vyuZzit velkou Skalu dopravnich prostiedki.

AvSak aby podnik vybral ten vhodny, musi brat v ivahu nésledujici kritéria 63,

e délku dopravni trasy,

e piepravované mnozstvi,

e rychlost a dobu pfepravy,

e druh pfepravovaného zboZzi,
e ndklady na ptepravu,

e pruznost,

e spolehlivost,

e ckologickou zitéZ a piipadné dalsi.

2.5.1 Silni¢ni automobilova doprava
Silni¢ni doprava spolu se Zelezni¢ni tvoii v Ceské republice zaklad dopravni soustavy.
Nejrozsiten€jSim druhem je silni¢ni ndkladni doprava, kterd piepravuje nejvice zboZzi

v tunéch a dociluje nejvyssich prepravnich vykoni v tunovych kilometrech.®

% REZAC, J. Logistika. 2010, s. 69.
66 SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 166.
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Silni¢ni doprava umoznuje nejSirSi pokryti trhu, jeji flexibilnost je ovlivnéna hustotou
silni¢n{ sité. Pro svou univerzalnost nejlépe vyhovuje poZadavkim zékaznikd.%” Silni¢ni
doprava je nenahraditelnd v rychlosti, operativnosti a tspote Case. Silni¢ni doprava se
nejcastéji pouziva k prepravé stavebniho materidlu, kusovych zésilek, obilovin, zvitat,

tuhych paliv a dal§ich.%®

2.5.2 Zeleznitni doprava

Zelezniéni doprava je vhodna pro prepravy na stiedni a dlouhé vzdalenosti piedeviim
hromadnych a rozmérnych doddvek v ucelenych vlacich.”” Nej&ast&ji jsou prepravovina
paliva, ruda, stavebni materidly a dalSi typy zboZi, u kterych nezdlezi na rychlosti
prepravy. Zelezni¢ni dopravu je nutné kombinovat s ostatnimi druhy dopravy, vétsinou

je vyuZzivand silni¢ni doprava.”

Mezi nevyhody Zelezni¢ni dopravy patii vysoka naro¢nost na investi¢ni prostfedky do
dopravni cesty, zabezpeCovacich zafizeni, lokomotiv, vozového parku, termindld,

f s Tl
nadrazi aj.

2.5.3 Vodni doprava

Vodni dopravu délime na #¢ni a ndmoini. V Ceské republice je vodni doprava
omezena na labskou a vltavskou vodni cestu a v omezené mite i splavné vnitrozemské
vodni cesty v Némecku, z toho diivodu neni v naSich podminkach tak vyznamnd jako
v ptimotskych stitech. Tento druh dopravy se nejvice pouziva pii pfepravé hromadnych
substratii (volné loZenych hmot) a vétStho mnoZstvi zboZi, které nevyzaduje rychlou
prepravu a ptipadné i t¢Zkych a objemnych substrati. &

Lodni doprava je vhodnd tam, kde je potieba ptepravit velké mnozstvi zboZi pii
ekologickd, ekonomicky vyhodna je pro ptepravu na velké vzdélenosti a pro urcité

komodity.”

" DRAHOTSKY, L., REZNICEK, B. Logistika — procesy a jejich fizent. 2003, s. 14.
% REZAC, J. Logistika. 2010, s. 70.

69 SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 168.

" REZAC, J. Logistika. 2010, s. 70.

" tamtéz.

"2 SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 168.

B REZAC, J. Logistika. 2010, s. 70.
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2.5.4 Letecka doprava

PovaZovdna za nejmodernéjSi a nadstandardni zplsob ptepravy. Vynikd svoji
rychlosti, avSak nevyhodou je jeji vysokd cena. Vyuziva se proto pro piepravu malych,

lehkych, ale cennych zasilek, které jsou mimot4adn& naroéné na dobu dodani.”

2.5.5 Potrubni doprava

Tento typ dopravy je vhodny pro pfepravu kapalnych a plynnych latek, pfipadné téch,
které 1ze zkapalnit. Nejcastéji je pfepravovan zemni plyn, ropné produkty, chemikalie,
voda.”

Potrubni doprava méa nejvyssi fixni ndklady a za predpokladu jejiho plného vyuZiti ma

nejnizsi proménné naklady. Jedna se o systém s nepietrZitym provozem, zastavky jsou

jen pro nutnou ddrzbu.’

2.5.6 Kombinovana doprava

Kombinovand doprava vyuzivd kombinaci dvou nebo vice druhii dopravy pfi
optimdlnim vyuZivdni mechanismli pro manipulaci se zasilkami i vlastnich dopravnich
prostiedkli. Vyuziva prednosti riznych druht dopravy. Tento druh dopravy je velice
perspektivni a stidle vice se rozvijejici. O kombinované dopravé muzeme fici, Ze

predstavuje zaklad dopravni logistiky.”’

Nejcastéji pouzivanymi prostredky v kontejnerové doprave jsou kontejnery, vyménné

néstavby, podvojny ndvés &i trajektové doprava.’®

" SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 169.

” tamtéZ, s. 168.

" REZAC, J. Logistika. 2010, s. 72.

"SIXTA, J., MACAT, V. Logistika — teorie a praxe. 2005, s. 169 - 170.
" REZAC, J. Logistika. 2010, s. 72.
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Tabulka 2: Pfednosti a nedostatky jednotlivich druhii dopravy (Zdroj: SIXTA, J. MACAT, V. Logistika — teorie

a praxe. 2005. s. 167.)

Prednosti

rychlost
spolehlivost
schopnost zabezpecit ptimou prepravu

Silni¢ni
riznorodost vozového parku

vz4jemnd nezdvislost jednotlivych pfeprav

lepsi ochrana zboZi
moznost soucasné prepravy vetstho mnozstvi
zboZi v ucelenych vlacich
nizké ndklady pfi vétSich prepravnich
vzdalenostech

Zeleznicni

moznosti rychlejstho prijezdu méstskymi a
primyslovymi aglomeracemi a ptes hranice

velmi nizké néklady na pfepravu

velka kapacita dopravnich prostredki

schopnost zabezpecit prepravu tézkych
predmeéta
vysoka rychlost

jednodussi baleni

Letecka schopnost piepravovat zboZi bez otiest

vysoka spolehlivost a kapacita

) Setrna k Zivotnimu prostredi
Potrubni

pomeérn€ nizké naklady

Nedostatky

rychle rostouci naklady s prepravni
vzdélenosti

znacna zavislost na pocasi

dopravni kongesce

problémy se soucasnou piepravou velkého
mnoZstvi zboZi

negativni vliv na Zivotni prostredi
velka nehodovost

mens$i moznosti zabezpeceni piimé dopravy

mens$i pravidelnost a spolehlivost

mensi ptizptisobivost ménicim se
pozadavkim

znacnd ovlivnitelnost celé Zelezni¢ni sité pri
nehodach a provoznich poruchach

nutnost svozu a rozvozu jinymi dopravnimi
prostredky

nesoulad kapacit s dopravnimi prostiedky
navazujicich doprav a nutnost skladovani
zboZi

zavislost na pocasi

vysoka cena

zavislost na pocasi

omezena kapacita
nutnost zabezpeceni pozemni dopravy, kterd

snizuje rychlost
znacné investi¢ni naklady
nevhodnd pro mensi mnozstvi
problémy pii zméné druhu piepravovanych
substrati
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3 Analyza problému a soucasna situace

Tato ¢ast je vénovédna profilu vybrané spolecnosti, certifikaci jejich vyrobkd pro

vyvoz do USA, baleni, znaceni a expedovani vyrobkli na americky a kanadsky trh a

zakaznickému servisu.

3.1 Profil spolecnosti

V této kapitole jsou uvedeny zdkladni informace o vybrané spole¢nosti, jeji historicky

vyvoj. Déle jsou zde specifikovdni hlavni odbératelé spoleCnosti, trhy, na kterych

plsobi. Jsou zde uvedena nékterd ekonomicka a Gcetni data spolecnosti.

3.1.1 Zakladni informace”

Nazev spolecnosti:
Sidlo spole¢nosti:

Jednatel:

Predmé&t podnikani:

Zakladni kapital:

Holek Production s. r. o.

Zabrdovicka 872/9, 615 00 Brno

Ing. Pavel Holek

vyroba stroji a zafizeni pro urcitd hospodarska odvétvi —
vyroba Sicich stroju, jehel do Sicich stroji a souvisejicich
vyrobkl

zprostiedkovani obchodu

velkoobchod

vyroba, instalace a opravy elektrickych strojl a piistroji
vyroba, instalace a opravy elektronickych zatizeni

realitni ¢innost

ubytovaci sluzby

35 000 000 K¢

" MINISTERSTVO SPRAVEDLNOSTI. Shirka listin — Holek Production s. r. o. [online]. 2014
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3.1.2 Historicky vyvoj>

Spole¢nost Holek Production, s. r. 0. vznikla v roce 2006. Tomuto vzniku predchazela

dlouhad historie a tradice vyroby Sicich strojti v Brné.

Pocatky jsou datovany k datu zalozeni spole¢nosti Zetina a to v roce 1990, kdy tato
spolecnost montuje a nasledné 1 vyrabi v licenci Sici stroje znacky Pfaff. V letech 1992-

2008 Zetina kazdoro¢né vyrobila 85 000 — 100 000 Sicich stroju.

V roce 1999 je ve spole¢nosti Pfaff (matefsky zdvod Zetiny) vyhl4dSen konkurs, ktery

v

spravce konkursni podstaty.

Vroce 2000 koupila Svédskd spoleCnost VSM AB (sidlo v Huskvarng, zabyva se
vyrobou S$icich strojii znaCky Viking) od spravce konkursni podstaty spole¢nost Pfaff a
nasledné¢ nabidla Zetiné spoluprici pfi obnovené vyrob¢ Sicich strojii. V roce 2001 je
zaloZena spolecnost VSM Production, s. r. 0. jako dcefind spolecnost VSM AB. VSM
Production ptebird od Zetiny jeji desetileté know-how k vyrob¢ Sicich stroji a investuje
do novych technologii, nakupuje nové CNC stroje, buduje technické a ndkupni

oddéleni. Tim se z montaZni firmy stdva vyrobni podnik.

V roce 2005 nabizi majitel spolecnosti VSM AB k prodeji a nasledné ji prodava.
Novy majitel v té dob¢ jiZz vlastni znacku Sicich stroji Singer a ndkupem spolecnosti
VSM AB vytvéii novou skupinu SVP (Singer, Viking, Pfaff). ProtoZe vyrobni zavody
Sicich stroji Singer jsou umistény v Ciné a Brazilii, pfichdzi rozhodnuti o utlumen{
vyroby VSM Production a ptevedeni vyroby do Ciny.

V roce 2006 po jednani a dohodé€ kupuje vykonny feditel a jednatel VSM Production

Ing. Pavel Holek spolecnost od matefské spolecnosti a piejmenovava ji na Holek

Production.

Vyroba mandli

Vroce 2007 dochazi kutlumovani vyroby a postupnému sniZovani poctu
zaméstnanc z 220 na 45. V témZe roce nakupuje Holek Production veskerd préva,

know-how, vyrobni nafadi a patenty k projektu na vyrobu mandla znacky Pfaff.

% HOLEK PRODUCTION. Historicky vyvoj v datech. [online]. 2012.
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Zacitkem roku 2008 je vyroben a dodan prvni mandl do VSM a v prub¢hu roku

zaciné spolecnost vyrdbét a dodavat na trh mandly pod znackou Ironnette.

Od roku 2010 spolecnost uspésné rozsifuje trhy, na které dodava mandly. V roce 2010
to bylo Pobalti, Irdn, Rusko. V roce 2011 Saudskd Arabie. O rok pozdé&ji ziskava
spole€nost certifikaci pro vyvoz mandlu do Australie. V roce 2013 vyvazi prvni

kontejner mandlti i do Ameriky.

3.1.3 Odbératelé®

Mezi hlavniho a nejvyznamnéj$itho odbératele patii spolecnost VSM Group, kde
prodej je zajiStovan predev§im znackou Pfaff a Singer, diky tomuto odbérateli se
mandly dostavaji do zemi jako je Rakousko, Austrdlie, Kanada, Dansko, Francie,
Némecko, Velka Britanie, Belgie, Holandsko, §panélsko, Italie, USA. Prodej mandlu je
zajistovan také pod znackou AEG a to pfedev§im v némecky hovofticich zemich. Pod
znackou Lavanda jsou stroje proddvany do Ruska a na Ukrajinu. Pod znackou Astra to
je Pobalti (Estonsko, LotySsko, Litva). Ddle ma spolecnost mensSi kazdoro¢ni
odbératele, vétSinou se jednd o fyzické osoby, které mandly kupuji za dcelem dalsiho

prodeje. A také odbeératele, ktefi kupuji mandly jako vybaveni do svych provozoven ¢i

domacnosti.

3.1.4 Trhy®

MiiZzeme fici, Ze mandly, které vyrabi spole¢nost, jsou proddvany na trzich ve vSech
sveétadilech krom¢ Afriky. Vroce 2013 ziskala spole¢nost certifikaci a moZnost
proddvat a piisobit v USA a Kanadé, v soucasné dob¢ je snaha feditele spolecnosti

pokusit se nabidnou mandly na Kubég.

V Evropé jsou mandly proddvany téméi ve vSech stitech, vyjimku tvoii Polsko.
Presuneme-li se do Asie, zde mizeme vidét mandly vyrobené touto spoleCnosti

v Saudské Arabii ¢i Iranu. Od roku 2012 jsou mandly vyvéazeny i do Australie.

Snahou vedeni spolecnosti je udrzet si stavajici trhy, predev§im se zaméfit a rozvijet

pusobnost v Rusku, na Ukrajing€. V blizkém vyhledu se pokusit proniknout na kubansky

8 HOLEK PRODUCTION. Inferni informace.
%2 tamté7.
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trh a v delSim Casovém horizontu by radi prorazili i na trh africky, pfedev§im nejdiive

do statu jako Egypt, Nigérie ¢i do samotné Jihoafrické republiky.

3.1.5 Ekonomicka a acetni data
V nésledujici tabulce jsou uvedeny trzby spolecnosti za vlastni vyrobky a sluzby a

pocty prodanych kustt mandli za pfedchazejici tii Gcetni obdobi.

Tabulka 3: Trzby a pocty prodanych kusii za posledni 3 tcetni obdobi (Zdroj: HOLEK
PRODUCTION. Interni informace.)

Trzby za vlastni vyrobky a sluzby (tis.
K¢)

Trzby za prodej mandli (tis. K¢) 31706 43 394 38 302
Pocet prodanych mandli (ks) 1 996 2 650 2271

55996 49 129

V tabulce niZe jsou bliZe specifikovany trzby z prodeje mandli a to v rdmci VSM

Group, export mimo group, prodej v tuzemsku a v roce 2013 se pfidavaji 1 trzby z USA.

Tabulka 4: Trzby za prodej mandli v tis. K¢ (Zdroj: HOLEK PRODUCTION. Interni informace.)

VSM Group

Export mimo Group
Tuzemsko

USA

V néasledujici tabulce jsou uvedeny trZzby znovych vyrobkll a jejich podil na
celkovych trZzbach. Z dat je patrnd inovacni snaha spolecnosti v oblasti vyroby Sicich

stroji a napatovacich mandlu.
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Tabulka 5: Triby z novych vyrobki a jejich podil na celkovych trzbach (Zdroj: HOLEK
PRODUCTION. Studie proveditelnosti projektu — Zahdjeni vyroby novych typii naparovacich mandlii.
2013,s.13.)

Ukazatel 2011

Triby z novych vyrobki (v tis. K&) 31706 40 855 43 394
Triby celkem (v tis. K¢) 62 267 60 895 56 204

Podil trzeb novych vyrobku na

50,9% 67,0% 77,2%

celkovych trzbach

Trzby z novych vyrobkil kazdoro¢né rostou a s timto rstem roste i podil trZeb novych
vyrobkil na celkovych trzbach. Primérné miZeme hovofit o 65 % podilu trZzeb novych

vyrobki na celkovych trzbich.

Spole¢nost své inovacni procesy zamétuje predevSim do oblasti vyroby napafovacich
mandli. Pii své vyzkumné a vyvojové cinnosti vyuZivd spoluprace s fakultou
Podnikatelskou Vysokého uceni technického v Brné, kde mé uzavienou smlouvu o
vzdjemné spolupraci v oblasti vzdélavani, védecko-vyzkumné cCinnosti a transferu
technologii. Se Strojirenskym zkuSebnim tstavem, s. p. spolupracuje na fadé testd a
meéfeni technickych parametrii vyrobkd. Se spole¢nosti JIMIPLET, s. r. o.
spolupracovala na vyvoji nového potahu valce z Agnanovlaken. Otazky softwarovych
Uprav u jednotlivych typli mandli fesi se spole¢nosti Beta Control, s. r. 0. Spoluprice

probiha také napf. s firmou ZEITLAUF & RUTRONIK.*

Spolecnost se snazi pro napliiovani inovacni strategie ptresné¢ definovat potieby
zdkaznikd. Vydaje na marketingové aktivity spole¢nosti maji rostouci tendenci. Holek
Production vyddva fada propagacnich materidli, zpracovdva vlastni prizkumy a
analyzy aktudlnich potieb zdkaznikid, ucastni se fady veletrhii. Pro svoji propagaci
vyuziva dobrych vztaht se svymi kliovymi obchodnimi partnery.**

Velkou vyhodou spole¢nosti je vlastni vyvojové oddéleni, diky némuz jsou vSechny

nové vyrobky vyvijeny na zaklad¢ poslednich védeckych vyzkumd. 8

% HOLEK PRODUCTION. Studie proveditelnosti projektu — zahdjeni vyroby novych typi naparovacich
mandlu. 2013, s. 14.

84 tamtéz, s. 15.

% tamté7.
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3.2 Certifikace mandlu pro vyvoz na americky a kanadsky trh
Tato kapitola je vénovana analyze trhu a tim prokdzani mezery na trhu, autorka se
déle vénuje poptavce po napafovacich mandlech na daném trhu. Posledni podkapitola je

vénovana pribéhu certifikace nového typu napatrovactho mandlu.

32.1  Analyza trhu®

Spolecnost na zdkladé¢ analyzy trhu, kterou si nechala vypracovat, a na zdklad¢
moznosti roz$iteni své pusobnosti do dalSich zemi, naSla mezeru na americkém a
kanadském trhu s Zehlicimi mandly. Na téchto trzich chybél do ptichodu spolecnosti
Holek Production mandl, ktery by umoZznoval souc¢asné napafovéani a Zehleni pradla. A
to i pfesto, Ze americky a kanadsky zdkaznik mé zdjem o mandl, ktery mé zaroven

funkci napatovani i Zehleni.

Diky této mezefe na trhu se spolecnosti naskytla ptilezitost tuto mezeru obsadit svym
novym typem mandlu ur¢eného pfimo pro amerického zakaznika a tim zvySit svoji
konkuren¢ni vyhodu, prestiZ spole€nosti a svlij exportni potencidl.

Konkurence na americkém a kanadském trhu je pouze némeckd spolecnost Miele,
kterd vSak pro americky trh doddva pouze mandly s funkci Zehleni. Spole¢nost Miele
proddva tento druh vyrobku ve vyS$i cenové kategorii a soucCasné na niz$i technické

arovni nez Holek Production.

Obrazek 11: Naparovaci mandl Singer v tloZzném stavu (Zdroj: SINGER. Products. [online]. 2013.)

% HOLEK PRODUCTION. Studie proveditelnosti projektu — zahdjeni vyroby novych typii napaiovacich
mandli. 2013, s. 46-49.
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3.2.2 Poptavka po mandlech na americkém a kanadském trhu

Spole¢nost Holek Production ma pfedjednany kontrakt s vyhradnim americkym
zékaznikem SVP USA, ktery méd vybudovanou sit’ zdkaznikl, ktefi maji o vyrobek
znaény zéjem."’

Po uspésné certifikaci nového napafovaciho mandlu bylo do USA dodano 69 ks,

v leto$nim roce to je prozatim 264 ks,

Podle prizkumu trhu spole€nost ocekdva nariist zakdzek na cca 800 kusl roc¢né.
Pomoci nového vyrobku dostava spolecnost moznost ziskat vysoky podil na americkém
a kanadském trhu a zvysit tak svilj exportni potencidl o 30-40% (vice jak 800 tis. USD

za rok).89

3.2.3 Priubéh certifikace

Spole¢nost Holek Production vyuZila mozZnosti spolufinancovat sviij projekt
»~Zahdjent vyroby novych typii naparovacich mandlii** ze strukturdlnich fondi Evropské
unie a to v operatnim programu Podnikéni a inovace (OPPI) — Inovace — Inovacéni
projekt, vyzva IV. Cilem projektu bylo zahéjeni sériové vyroby novych napafovacich
mandll, u nichZ byly provedeny takové konstrukéni zmény, aby mohly pracovat
s niZ8§im napétim a vysSi frekvenci, a mohly byt tedy zapojeny do elektrické sit€¢ v USA

a Kanadg.”

S realizaci vyroby a vyvoje nového typu napatovacitho mandlu uréeného pro americky
trh zacala spolec¢nost v kvétnu 2011. O rok pozdé&ji byl dokoncen prvni funkéni vzorek a
otestovdn pro elektrickou sit' v USA. V listopadu 2012 byl zahdjen proces certifikace
prvnich vyrobenych prototypti a v bfeznu 2013 byla certifikace rozSifena o dalsi
technické zkousky. Proces certifikace byl ukoncen 11. fijna 2013 a prvni kontejner

mandlt byl exportovan do USA je§té v tomtéZz mésici.”’

¥ HOLEK PRODUCTION. Studie proveditelnosti projektu — zahdjeni vyroby novych typii napaiovacich
mandli. 2013, s. 47-48.

% HOLEK PRODUCTION. Interni informace.

¥ HOLEK PRODUCTION. Studie proveditelnosti projektu — zahdjeni vyroby novych typii napaiovacich
mandlu. 2013, s. 47-48.

% HOLEK PRODUCTION. Interni informace.
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Postup vyvoje nového napai‘ovaciho mandlu

Jak bylo zminéno vySe, zac¢itky vyvoje nového typu mandlu jsou datovany na kvéten
2011. Nutnosti bylo upravit stavajici mandl pro elektrickou sit' na 110 V/60 Hz namisto
evropského standardu 220 V/50 Hz. Novy typ mandlu musel souc¢asné umoziiovat jak
napafovani, tak Zehleni pradla. Pivodni problém s napafovinim byl feSen pfidavnym
trafem, které vSak bylo velmi tézké (30-35 kg), proto se spolecnost snazila najit nové
konstruk¢ni feSeni a to v podob¢ upravy software, vyvijece pary, vyhiivacich spirdl a
jednotlivych casti pfi zahfivani mandlu. Tyto Upravy se ukédzaly jako vhodné feseni a

projekt tak mohl postoupit do dalsi faze.”

V kvétnu 2012 po tadé€ tprav byl dokoncen prvni vzorek a otestovan pro elektrickou
sit v USA. Na ptelomu Cervence a srpna byl vyrobek pfedveden americkému odbérateli,
ktery jej odsouhlasil a novy napafovaci mandl tak mohl byt odeslan na uZzivatelské
zkouSky a nasledné k certifikaci k americké firmé Intertek do jeji ¢inské pobocky.
Soucasné¢ byla vroce 2012 navazana spolupriace sfirmou JIMIPLET, diky této
spolupraci byla vyvinuta latka na vnéjsi potah Zehliciho valce za pouziti Agnano
technologie, kterd ma antibakteridlni, protiplisnovy, protizapachovy, vodoodpudivy a
termo-regulacni efekt. Tato latka se stala unikatnim a inovativnim feSenim, v soucasné

NP NSRS . L e £ 93
dobé zadna z konkurenc¢nich firem takovouto technologii u mandlovéani nepouZziva.

V listopadu 2012 byla zahijena dal$i certifikace novych napafovacich mandlt
v ¢inské pobocce americké firmy Interek, tato certifikace probéhla v bfeznu 2013. Pii
certifikaci vznikly dal$i poZadavky pro splnéni americkych certifikanich tfadi, které
musely byt splnény, aby mohl byt vyrobek distribuovan na americky trh. Jednalo se o
néasledujici pozadavky:

e zajistit odddleni vdlce mandlu od Zehlici plochy na vzdédlenost dvou palct
v klidovém stavu,
e sniZeni sily na zvedaci pace, povolend sild u americké verze je 44N (bézné

90N).

2 HOLEK PRODUCTION. Studie proveditelnosti projektu — zahdjeni vyroby novych typii naparovacich
mandlu. 2013, s. 21-25.
% tamté?.
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Oba pozadavky se spole¢nosti podafilo unikatnimi feSenimi vyfeSit, tim byly splnény
veskeré pozadavky americkych certifika¢nich ufada. Certifikacni proces byl ukoncen

v Hjnu 2013.%*

-

Obrazek 12: Mandl Singer (Zdroj: SINGER. Products. [online]. 2013.)

V nésledujici tabulce jsou uvedeny veskeré inovacni zmény, které byly potiebné pro

vyrobu napafovaciho mandlu ur¢eného pro americky trh.

% HOLEK PRODUCTION. Studie proveditelnosti projektu — zahdjeni vyroby novych typii naparovacich
mandlu. 2013, s. 22.
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Tabulka 6: Technické zmény napaiovaciho mandlu (Zdroj: HOLEK PRODUCTION. Studie
proveditelnosti projektu — Zahdjeni vyroby novych typu naparovacich mandli. 2013, s. 27.)

Misto zmény Popis zmény

Novy tvar vacky, ktery umozni vicestupnové zvednuti a zvednuti do

Spannexcenter-vacka

vysky 5,1 cm nad Zehlici plochu.
Paka — teleskopicky UmozZiuje sniZeni pouZité sily k ovladani zvedani mandlu z 9,5 kg
obusek na cca 4,2 kg.

Auslosebolzen - kolik Uprava a zvétseni z diivodu uchycenti paky.
Odfrézovani vnitinich Zeber z diivodu pouZiti vetsi vacky,
pfemisténi drzdku gumy, uchyceni dorazu péaky, odfrézovani hrany

Lagerarm - slza

kvuli zvétseni vyklopu vélce, vyplnéni mezery, aby nedoslo k drazu
prsta.

Kryt lagerarmu ProdlouZeni draZzky z diivodu zvétSeni chodu valce.

Z dtvodu teleskopické ty¢e musi byt pouzit doraz, aby nemohlo

Doraz a kluzna plocha dojit k prevraceni vacky dél, neZ kam je mozné. Kluzna plocha

pouzita z divodu tfeni mezi vackou a hlinikovym odlitkem.

Jiné spinaci relé z divodu jinych sitovych pozadavkil pro americky

Relé

trh.
Piivodni a ostatni Americka koncovka a jiny prufez kabeld, uprava kabeldze z divodu
kabely zmeny relé a trafa.

Zmeéna softwaru z diivodii zmény €asti nahfivani kvili jiné
Software .
frekvenci v siti.

Nanovldkno, které ma unikatni trvalé antibakteridlni, protiplisnové,
Potah valce L . L - )
protizdpachové, vodoodpudivé a termo-regulacni vlastnosti.

Aby mohla spole¢nost zahdjit sériovou vyrobu napatovacich mandli pro americky a
kanadsky trh musela zmodernizovat a upravit stavajici vyrobni linku a dovybavit dilnu
elektra. Nutné je zde podotknout, Ze tato modernizace a Uprava probihd v rdmci
Inovacniho projektu ve tiech etapich, kdy v tnoru letosSniho roku (2014) byla ukoncena
teprve prvni etapa. Ukon&eni realizace projektu je naplanovana do 31. 5. 2015.”

V ramci prvni etapy byly pofizeny pfistroje a zafizeni nutné pro bezproblémovy

o1y ot At v . o 96
prubéh zahdjeni sériové vyroby naparovacich mandlu.

% HOLEK PRODUCTION. Studie proveditelnosti projektu — zahdjeni vyroby novych typu naparovacich
mandli. 2013, s. 31.
% tamté?.
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V druhé etapé dojde k technickému zhodnoceni 3D méficiho pfistroje a k pofizeni
specidlnich hardwarovych a softwarovych prosttedkti pro pfipravu elektroniky mandlu a
fizeni vyrobnich procest.”’

Ve tieti etapé je napldnovano pofizeni termokamery, termoc¢lankového teploméru a

digitalniho osciloskopu.”

V nésledujici tabulce je uveden piehled predpokladanych cen jednotlivych technologii

a celkovy piehled rozpoctu projektu.

Tabulka 7: Celkovy piehled rozpoétu projektu (Zdroj: HOLEK PRODUCTION. Studie
proveditelnosti projektu — Zahdjeni vyroby novych typii naparovacich mandlii. 2013, s. 38.)

Porizovana technologie Predpokladana cena
v tis. K¢

Notebook s ¢iselnou klavesnici 53
Multifunkéni tiskarna 207
Péject stanice nutna pro zahdjeni sériové vyroby 118
Péject stanice s piislusenstvim 71
Pojizdny filtr do vyroby potisku 115
% Meéfici technika — digitalni wattmetr 62
i Setizovaci ptistroj pro sefizovani rotacnich néstroji 291
?‘F Motorgenerator 495
g Poloautomaticka kloubova pasovd pila na kov 112
3 ESD pracovni sttl 75
T; Pneumaticky krepovaci lis s prislusenstvim 112
g Me¢fidla, brusky 150
o) Vysokozdvizny vozik 499
Software AutoCAD 380
Sluzby poradct, expertd, studie (certifikace) 100
Mzda a pojistné 180

CELKEM ZA 1. ETAPU 3020

. Technické zhodnoceni 3D méficiho piistroje 1370

2 Hardware pro piipravu elektroniky mandlu 1200

77 tamtéz, s. 33.
B tamtéz.
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Software pro fizeni sériové vyroby 130

Mzda a pojistné 130
CELKEM ZA 2. ETAPU 2 830
" Termokamera pro kontrolu sériové vyroby 399
§! Termoclankovy teplomér 51
= Software AutoCAD 119
ﬂl Sluzby poradcti, expertt, studie (certifikace) 530
g Mzdy a pojistné 51
= CELKEM ZA 3. ETAPU 1150
CELKEM 7000

3.3 Baleni

Tato kapitola je vénovana obalovému ptedpisu pro napafovaci mandl uréeny pro

americky a kanadsky trh, tvorbé manipulacni jednotky a znaceni vyrobku.

3.3.1 Obal

Spravny obal napafovaciho mandlu je velice dulezity pro ochranu mandlu pfi jeho
ptepravé. Obal mandlu byl vytvoren spole¢nosti Holek Production a to tak, aby splnoval
vSechny zdkladni funkce obalu. KaZzdy vyrobeny mandl ve spoleCnosti je zde také

zabalen a to ru¢né, pouze s pomoci zdvihactho zafizeni pro snadn&js$i manipulaci.

V nésledujici ¢asti se zaméefime bliZe na jednotlivé funkce, které ma obal plnit a jejich

vymezeni pro obal napafovactho mandlu uréeného pro americky a kanadsky trh.

Funkce ochranna - méla by slouZit predev§im pro ochranu vyrobku pied vnéj$imi
mechanickymi ¢i jinymi vlivy.

Podivdme-li se na zplsob baleni mandlu, prvnim krokem je ochrana napafovaciho
vélce a to obmotdnim okolo celého vilce voskovanym papirem a jeho slepenim k sobé
prithlednou lepici paskou. Mandl je déle opatfen tfemi polystyrénovymi formami, které
jsou umisténé na bocnich strandch mandlu a zabraiiuji tak poSkozeni vyrobku z bo¢nich

stran.
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Obrazek 13: Napaiovaci mandl uloZeny v krabici. (Zdroj: vlastni fotografie)

Pred umisténim vyrobku do krabice jsou do polystyrénovych forem umistény dvé
dievéné laté, aby nedochizelo k deformacim. Po takovémto zabezpeceni je mandl
umistén v lezatém stavu do karténové krabice. Pro udrzeni tvaru jsou navrch do
polystyrénovych forem umistény dalsi dvé dievéné laté. Krabice je uzaviena a opatiena

proti otevieni lepici paskou.

Funkce manipulaéni - vyrobek je balen do karténové krabice, jejiz rozméry jsou délka
109,5 cm, vyska 64 cm a S§ite 52 cm. Tento pravidelny tvar umoznuje v pribéhu

prepravy snaz$i manipulaci a efektivnéjsi vyuZiti pfepravni kapacity.

Obrazek 14: Priklad karténové krabice napafovacich mandli (Zdroj: vlastni fotografie)
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Funkce informacni - karténova krabice, ve které je napafovaci mandl pfepravovan a
nasledné i proddvan koncovému zdkaznikovi je opatiena symbolikou sdruzené znacky

oznacujici chrinit vyrobek pfed vlhkem, kiehké zboZi a pozadovanou stranou nahoru.

Obrazek 15: Sdruzené znacky (Zdroj: GOOGLE. Obrdzky — sdruZené znacky. [online]. 2014.)

Na krabici je uddvéna brutto vdha vyrobku (46 kg). Déle je na krabici vyobrazeno o
jaky vyrobek se jednd 1 s jeho obchodnim oznacenim. Pro spravné vybaleni mandlu jsou
na krabici vyobrazeny tfi postupové kroky, které spottebiteli vysvétluji, jakym

zpuisobem ma krabici oteviit a vyrobek vyjmout.

Funkce marketingova - grafika obalu by méla zprostfedkovéavat obraz vyrobku. Diky
vyobrazeni vyrobku na obalu a uvedeni jeho obchodniho oznaceni je nejen pro
zakaznika patrné o jaky vyrobek se jednd, ale tuto informaci ziskdvaji i ostatni Gicastnici

logistického fetézce napt. prepravci.
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Funkce ekologicka - tato funkce se zaméfuje predevsim na to, jak naloZit s obalem po
spotfebovdni obsahu. V naSem piipadé¢ po vybaleni napafovaciho mandlu. Mandl je
uloZen v karténové krabici, kterd je opatiena znackou RESY, kterd oznacuje, Ze je
krabice vyrobena z vinité lepenky. Soucasti obalu jsou déile dvé dfevéné laté,
polystyrénové formy a voskovany papir. VSechny dily, které tvoii obal, miiZe
spotiebitel odvézt do sbérnych dvorti ¢i je umistit do piislusnych kontejnerti ur¢enych

na tfidény obal.

V nésledujici tabulce je uvedena kalkulace na kompletni obal jednoho kusu

napafovaciho mandlu.

Tabulka 8: Kalkulace obalu na jeden kus vyrobku (Zdroj: HOLEK PRODUCTION. Interni
informace.)

Polozka Cena (K¢)

Voskovany papir 4,0986

Polystyrénové formy 193,9000

Drevéné laté 40,0000

Karton 102,0000

Lepici paska 2,1694

CELKEM 342,1680

Celkové ndklady na obal jednoho kusu vyrobku ¢ini 342, 168 K¢, ptic¢emZ nejdrazsi
poloZkou jsou polystyrénové formy (193, 9 K¢) a dale karténova krabice (102 K¢&),
ovSem zde je nutno podotknout, Ze tato krabice je jiZ opatfena potiskem. Ndklady na
dievéné laté¢ jsou 10 K¢ za jeden kus. Dal$i materidl, ktery tvoii soucast obalu je

v nékladech pomérn¢ zanedbatelny, jelikoZ se ¢astky pohybuji v jednotkach korun.
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3.3.2 Manipulaé¢ni jednotka

Manipulacni jednotka je tvofena souborem zabalenych vyrobkd do karténovych
krabic, které jsou umisténé na dievéné paleté. Na jedné paleté je umisténo soucasné 6
krabic (2 krabice na §ifi palety, 3 krabice na sob€). S touto manipulacni jednotkou je

nutnosti jiz dale pracovat za pomoci vysokozdvizného voziku.

Podivame-li se blize na dfevénou paletu, je zde nutnost oSetfeni palety dle
mezinarodniho standardu FAO ISPM 15, protoZze manipulacni jednotka je expedovana
do USA, kde je toto oSetfeni striktné¢ vyZadovano. Spolecnost pouzivé tepelné oSetfeni

palet.

Tabulka 9: Naklady na dievénou paletu (Zdroj: HOLEK PRODUCTION. Interni informace.)

Cena za kus

Porizovaci cena

Porizovaci cena’

Takto vytvofend manipulacni jednotka je na palet¢ zabezpeCena (obmotdna)

smrStitelnou folii.

V nésledujici tabulce jsou uvedeny celkové ndklady na vytvofeni jedné manipulacni

jednotky.

Tabulka 10: Celkové naklady na manipula¢ni jednotku v K¢. (Zdroj: vlastni zpracovéni)

Naklady na 1 manipula¢ni

Polozka Naklady na 1 ks vyrobku
jednotku

Obal 342,168 2 053,008

Manipulaéni

45,667 274,000
jednotka
CELKEM 387,835 2 327,008

% pro piepocet mény byl pouzit kurz 27,4 K&EUR.
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3.3.3 Znaceni vyrobkiu

Jiz pii vyrob¢, montazi je kazdy mandl oznacen vyrobnim ¢islem. Pro kazdy mandl
je toto Cislo unikatni a slouzi pro interni ucely spole¢nosti. Ke kazdému vyrobnimu
Cislo je pofizena karta, kterd putuje se strojem po vyrobni lince. Do karty jsou
zaznamendvany napi. poruchy ¢i problémy s nékterou soucastkou, které se vyskytly
béhem montdZe. Samotna konstrukce vyrobniho oznaceni se sklada z 9 Cislic. Z nichz
prvni troj¢isli oznacuje rok a misto montdZe, dalsi troj¢isli den vyroby a posledni
trojCisli potfadové ¢islo. Diky tomuto vyrobnimu ¢islu je v piipad€ poruchy vyrobku
béhem jeho Zivotnosti moZzno dohledat, zda jiz pfi vyrobé nebyly néjaké problémy
s n€kterou soucastkou. MlZeme fici, Ze toto vyrobni ¢islo usnadiiuje opravy samotného

stroje.

Dal§i oznaéeni vyrobku je pomoci ¢arovych kédu. Carovym kédem je oznaden kazdy
hotovy, zabaleny vyrobek. Carovy kéd je umistovan na karténovou krabici. Kéd je
sejmut pomoci ¢teCky c¢arovych kodu a takto je umistén na sklad a nachystan k expedici.
Vstupni jednordazovy poplatek do systému vyuzivani ¢arovych kéda €ini 5 000 K¢ a
kaZdoro¢ni provozni poplatek je odvisly od vySe trzeb a v ptipad¢€ spolenosti by se m¢l

pohybovat okolo 9 000 K¢.

3.4 Expedovani vyrobkia do USA

Tato kapitola je vénovana postupovym krokiim od pribéhu vyfizeni objedndvky ptes

nakladku aZ po pfepravu vyrobkil na americky a kanadsky trh.

3.4.1 Priibéh vyfizeni objednavky

Spole¢nost Holek Production nemd od svého vyhradniho amerického zdkaznika zadné
pfedbézné ¢i pldnované objedndvky. Z toho divodu je spolecnost nucena mit zdsobu
nejen hotovych vyrobkil na skladg, ale i soucastek, které jsou potifebné pro vyrobu
amerického mandlu. Tato zisoba umozZiuje spolenosti objedndvku uspokojit co
nejdiive. V<étSinou je spoleCnost schopna objednavku vyfidit a poslat do jednoho

meésice.
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3.4.2 Nakladka

Napatrovaci mandly jsou prepravovany do Ameriky v kontejnerech. Jednd se o
kontejnery ISO tfady 1. Spole¢nost vyuziva kontejner mensich, ale i vétSich rozmért. Do
kontejneru mensich rozmérit se vleze 66 ks napafovacich mandli, tedy 11
manipulacnich jednotek. Do kontejneru vétSich rozméra se vleze 132 ks napafovacich
mandld, coZz predstavuje 22 manipulacnich jednotek. Manipulacni jednotky jsou

umistovany do kontejneru za pomoci vysokozdvizného voziku. Naklddka probiha

zamestnanci spolecnosti v samotném areélu.

3.4.3 Preprava

V soucasné dob¢ prepravu napafovacich mandli na americky a kanadsky trh zajist'uje
spolecnost Holek Production.

Pteprava zboZi v mezindrodnim obchod¢ se fidi podminkami INCOTERMS, které
vytvaii mezinirodni obchodni komora. 1. ledna 2011 vysly v platnost novéd pravidla
INCOTERMS 2010, v téchto novych pravidlech byly nékteré dosavadni pravidla
zruSeny a dvé zcela nova pravidla byla vytvofena. INCOTERMS upravuje platby za
dopravu, rizika a povinnosti mezi dopravcem, kupujicim a prodavajicim. Podminky
urcuji, do jakého okamziku nese rizika a ndklady na dodani zboZi prodavajici a od
kterého okamziku piechazeji ndklady a rizika na kupujictho. Soucésti Prilohy 2 je

obrazové zpracovéani prechodu rizik a ndkladi u jednotlivych typi dodacich podminek.

Dle podminek INCOTERMS se obchod s vyhradnim odbératelem tidi podminkou
FCA - Free Carrier. V praxi to znamena, Ze spolecnost ma zbozi nachystano ve svém
skladu, po piijezdu tahace s kontejnerem jsou mandly pfepraveny a umistény do
kontejneru. Kontejner je zaplombovan. Po piedani vSech potfebnych dokumenti mize
vyrazit na cestu. Pro pfepravu je vyuZivdna kombinovand doprava a to kombinace

silni¢ni a ndmotni dopravy.

V ramci dohodnuté smlouvy mé spolecnost Holek Production povinnost provést celni
odbaveni vyrobkll. Veskeré ndklady a rizika spojend s ptepravou nese kupujici. ProtoZe
vyhradni americky zdkaznik firma SVP USA vyuZiva jako svého vyhradniho piepravce

spolecnost UPS, je celd pfeprava zajiSténa touto spolecnosti.
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3.5 Zakaznicky servis

Spolecnost Holek Production respektuje dvouletou zaru¢ni lhitu. Je zde v§ak smlouva
s vyhradnim americkym odbératelem, Ze opravy a servis si provadi sam. Holek
Production nabizi Skoleni, ve kterém ukdZe a vysvétli zaméstnancim vyhradniho
odbératele, jakym zplisobem muze oprava probéhnout, jaké soucastky se daji ménit atd.
Dale spole¢nost Holek Production dodavd nahradni dily, které jsou potfebné k opravam,
piipadné sdm zdkaznik mize tyto dily dile prodévat.

Platba za napafovaci mandly od amerického zdkaznika probihd formou uhrady
faktury, kterd ma splatnost 30 dni od doddni zboZi. U vSech ostatnich odbérateli Zada

spolecnost platbu piedem.

63



4 Vlastni navrhy reSeni

Tato Cast price je vénovana zhodnoceni logistického procesu ve spolecnosti a
navrhnuti alternativnich feSeni obalu vyrobku a navrhnuti a doporuceni vybéru

prepravni spolecnosti pii moznosti vlastni dopravy.

4.1 Zhodnoceni logistického procesu spolecnosti

Na zdklad¢ zjiSténych udaji v kapitole 3 muazu nyni piistoupit k zhodnoceni
logistického procesu spolecnosti se zamefenim se na export vyrobkd na americky a

kanadsky trh.

Spolecnost vstupem na americky a kanadsky trh si dle mého nizoru zajistila nejen rist
trzeb, zlepSeni své ekonomické situace, ale predevsim komplexni zlepSeni své pozice a
vytvoteni si silné konkuren¢ni schopnosti na daném trhu. Tvrzeni o rastu trzeb mohu
dolozit faktem, Ze vroce 2013, kdy spole¢nost ukoncila certifikaéni proces a
exportovala svilj prvni kontejner mandli do Ameriky, si timto zajistila trzby ve vysi
1306 416 K¢, zatimco v letoSnim roce za prvni ¢tvrtleti mé trzby z prodeje mandli na

americky trh v hodnoté 5 071 514 K¢. Narust trzeb je patrny v nasledujicim grafu.

6 000 000,00
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4 000 000,00

3000 000,00 — 2013
2014

2 000 000,00

1000 000,00 -

0,00 . .
2013 2014

Graf 1: Trzby za prodej mandli na americky a kanadsky trh v K¢ (Zdroj: HOLEK PRODUCTION. Interni
informace.)
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Samoziejmé proniknuti na americky a kanadsky trh neprob&hlo ze dne na den, byl to
ndaro¢ny a dlouhy proces, ktery trval 29 mésict. Také celkové ndklady na zahdjeni
efektivni, ekonomické sériové vyroby, kterd je téZ Setrnd k Zivotnimu prostiedi se
vySplhaji na 7 000 000 K¢&. Vyhodou ovSem je, Ze veskeré ndklady nenese spoleCnost
sama, ale vyuZila moZnosti spolufinancovat tento projekt v rdmci opera¢niho programu
Podnikéni a inovace ze strukturdlnich fondi Evropské unie. Cely program je rozdélen
do tif etap, znichz je teprve prvni zcela ukonCena a spoleCnost se nyni nachdzi
v realizaci druhé etapy. Diky spolufinancovini projektu ¢ini tedy celkové naklady

spole¢nosti do zahdjeni sériové vyroby mandli urenych pro americky a kanadsky trh

3500 000 K¢.

4.1.1  Zhodnoceni logistickych cilii a navrh zlepSeni

Logistické cile se déli do Ctyf kategorii, kterymi jsou vné&j$i logistické cile, vnitini

logistické cile, vykonové a ekonomické cile.

Pokud se zamétim bliZze na vnéjsi logistické cile, které jsou zaloZeny na uspokojovani
prani zakazniki. MGzu fici, Ze spole€nost se tento cil snazi napliiovat opravdu precizné.
Podle prizkumu trhu si zjistila, Ze na americkém a kanadském trhu s Zehlici technikou
existuje mezera na trhu a Ze zdkaznici maji zdjem o vyrobek, ktery je spolecnost
schopna jim doddvat. Na americkém trhu ma spole¢nost prozatim jen jednoho
vyhradniho odbératele a to spolecnost SVP USA, o které bych mohla fici, Ze tvoii
jakysi prostfedni ¢ldnek mezi prodavajicim a konecnym zdkaznikem. Vyhodou tohoto
prostitedniho ¢lanku je, Ze ma spolecnost zajiStén odbyt ve vétSich mnoZstvich,
zpravidla jedna objedndvka znamena zaplnény cely piepravni kontejner. OvSem
nevyhoda spoc¢ivd v tom, Ze spole¢nost SVP USA neddva firmé Holek Production Zadné
pfedbézné plany koupé€ ani Zddné informace o tom, kdy bude poZadovat dalsi doddvku

v 7z

mandlt. Tato skute¢nost nuti spolecnost mit vyssi zasobu hotovych americkych mandlu
zasobou samoziejmé také souvisi 1 vySSi penéZni Castky, které jsou se zdsobami vazany.
Spole¢nost Holek Production je nucena vytvofit si plan vyroby jednotlivych druhi
mandli na cely rok dopfedu, aby byla schopna uspokojovat nejen svého amerického
odbératele, ale 1 ostatni své zdkazniky. Plan vyroby, ktery ma spolecnost sestaven je

soucasti Prilohy 3. Aby spolecnost predesla riziku nedostate¢né ¢i nadbyte¢né zdsoby
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doporucila bych ji, pokusit se vyjednat s americkym odbératelem plan odbytu ¢i alespon
zpétnou vazbu o tom, kolik ks mandli se za néjaky ¢asovy horizont prodalo. Diky témto
udajim by firma Holek Production mohla 1épe a efektivnéji fidit vyrobu a zasobu
materidlu. V soucasné dob& prodavajici spolecnost je schopna uspokojit objednavku
amerického odbératele do jednoho mésice. A vSak za predpokladu, Ze by americky
odbératel poskytoval spolecnosti alespont zpétnou vazbu o prodejich mandlti, mohla by

se tato dodaci lhuta jesté vyraznéji zkrétit.

Co se tyka vnitinich logistickych cili, ty predstavuji predevsim sniZovani naklada a
to na zasoby, dopravu, manipulaci, skladovani, vyrobu... I tyto cile se spole¢nost snazi
napliovat. V pfipadé vyroby bych mohla upozornit na snahu modernizace vyrobniho
zafizeni, modernizace stavajici vyrobni linky, dovybaveni dilny elektra, ale také i
zaSkolovani pracovniki do novych technologii a vyuZivani spoluprdce nejen
s vysokymi Skolami, ale 1 se Strojirenskym zkuSebnim ustavem a dal$imi podniky, které
predstavuji dodavatele potfebnych dili. Velkou vyhodu také predstavuje vlastni
vyvojové oddéleni. Pii sniZovani ndkladl na zdsoby by pomohlo, jak jsem jiZ zminovala
alesponl zpétnd vazba o prodejich od vyhradniho amerického odbératele. Naklady na
skladovani hotovych vyrobkid dle mého nizoru nejsou tak velké, jelikoZ povaha
vyrobkl nepotiebuje Zadné zv1astni podminky skladovéni. Navic spole¢nost ma vlastni
sklad v budové¢, ve které sidli, diky tomu nemusi platit Zadné externi skladovaci
prostory. MoZnosti sniZzovani ndkladi na manipulaci a baleni vyrobkl se budu vénovat

v nésledujici kapitole.

Vykonové logistické cile jsou zaméteny na zajisténi pozadované urovné sluzeb. Zde
si troufnu fici, Ze spolecnost tyto cile plni na 99%. Vidy své vyrobky dodéava
v odpovidajici kvalité, mnoZstvi, na stanovené misto i s pfiméfenymi néklady. Jedinym
problémem, nebo spise prekdzkou, kterd €ini proces trochu del§i a méné ekonomicky
vyhodnéjsi je chybégjici plan odbytu od amerického odbératele €i zpétna vazba o poctu
prodanych kusii.

Po moZnosti zkoumdani a analyzovani ndkladu, které souviseji s logistickym procesem

zaméfenym na export naparovacich mandlli na americky a kanadsky trh, si mohu

dovolit fici, Ze spole¢nost md stimto procesem piimeéfené ndklady. V pribcéhu

vvvvv
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Sokovala. Rekla bych, Ze zde existuje spravny vztah mezi ndklady a kvalitou

logistickych sluzeb.

4.1.2 Zhodnoceni a moznosti zmén pasivnich prvkii logistickych systémi

V praci jsem se zaméfila predevSim na obal napatovacitho mandlu uréeného pro

americky a kanadsky trh, na tvorbu manipulacni jednotky a znaceni vyrobku.

Obal

Ve spole¢nosti Holek Production je vytvaien pouze piepravni obal, ktery piedevs§im
zabezpecuje manipulac¢ni a ochrannou funkci. Obal mandlu je tvofen z péti poloZek a

celkové ndklady na obal jednoho mandlu jsou necelych 343 K¢.

APl

Nejdrazsi poloZzku obalu tvofi tii polystyrénové formy, které chrani vyrobek pied
narazy a napomahaji jeho fixaci. Tyto polystyrénové formy si spole¢nost nechava
vyrobit na zakazku podle rozmértt mandli. Diky stejnému rozmeéru vétSiny mandli jsou
tyto formy pouZitelné pro vice druhi mandld, tim se sniZuji i ndklady na jejich vyrobu.
Jako alternativu polystyrénovych forem by mohla spoleCnost vyuZit napf. pénové
proloZky z polyetylenu. Jednd se ov§em pouze o alternativni feSeni, které bych vSak
ptili§ nedoporucovala, protoze tyto prolozky nedokdZou vyrobek zabezpecit tak, jako
konstrukéni obaly, které se zhotovuji pfesn€ na miru a vytvafeji tak vhodné ochranné

ltzko, které absorbuje nirazy, ddery a vibrace pii doprave.

Obrazek 16: Pénové prolozky z polyetylenu (Zdroj: GOOGLE. Obrazky — pénové proloZzky z polyetylenu. [online].
2014.)
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Dalsi ndkladnéj$i polozku obalu predstavuje karténovad krabice, jejiZz rozmér je
stanoven tak, aby odpovidal rozmérim loZeného vyrobku a nevznikaly tak zbytecné
prazdné prostory. Na trhu existuje velkd fada karténovych krabic, kazda je vSak trochu
jinak konstruovana a uzplsobena na ptfepravu jiného ndkladu. Spole¢nost pro pfepravu
mandli vyuZiva béZné klopové krabice. Pro pfepravu mandlti by mohly byt vyuZivané
klopové krabice z pétivrstvé nebo sedmivrstvé vinit€é lepenky. Tyto krabice jsou
konstruovany pro prepravu téz§tho zboZzi, snizuji riziko posSkozeni, zatiZeni zboZi,
nebezpeci ndrazu. Kraftovy papir, ze kterého se tyto krabice vyrabé&ji, se vyznacuje
vysokou odolnosti proti priraziim, vlhkosti a teplotnim vykyvim. Krabice ze
sedmivrstvé vinité lepenky jsou doporuovany pro zbozi, jejichz preprava je delsi a jeho

pfepravni cesty mohou byt nejen po silnici, Zeleznici, ale i letecky a lodi.

Obrazek 17: Druhy vInité lepenky (Zdroj: GOOGLE. Obrazky — druhy vInité lepenky. [online]. 2014.)

Jako velké plus povazuji, Ze spolecnost pii vytvareni piepravniho obalu nezapomnéla na
informacni a marketingovou funkci obalu. Krabice, do které je vyrobek uloZen, je
oznacena dostatecné zfetelné vyobrazenim mandlu a navic je zde i ndzev vyrobku.
Krabice je dile opatfena symbolikou sdruZzené znacky, kterd oznacuje, Ze vyrobek ma
byt chranén pfed vlhkem, jedna se o kfehké zbozi a pozadovanou stranou ma byt
nahoru. Soucasné ocenuji, Ze spolecnost pfi navrhovani obalu nezapomnéla na névod,
jakym zpilisobem ma byt krabice oteviena a mandl vyjmut. Diky tomuto nivodu je
vybaleni pro koncového zdkaznika snadné a zarucuje neposkozeni vyrobku, ke kterému
by mohlo dojit v pfipadé Spatné manipulace. V ramci ekologické funkce obalu je na
krabici vyobrazena znaCka RESY, kterd oznaCuje, Ze krabice je vyrobena z vlnité
lepenky. Misto tohoto oznaceni bych doporucila pouze tfiSipkovy symbol a znacku

odhazujictho panacka.
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Soucésti obalu jsou ctyfi drevéné laté, které prispivaji k fixaci vyrobku. Laté by
mohly byt odstranény v ptipadé, Ze by byla pouZita klopova krabice ze sedmivrstvé
vinité lepenky a jako fixace by byly pouZity Ctyfi pénové prolozky z polyetylenu. Pro
uzavieni krabice spole¢nost pouziva lepici pasku o Sifi 75Smm a na jednu krabici je jeji

spotieba 4,6 m. V tomto ptipadé Zadnou jinou vhodng&jsi alternativu pouZit nelze.

V nasledujici tabulce je uvedena kalkulace obalu pfi navrhovanych zménach.

Tabulka 11: Kalkulace obalu p¥i zménach v K¢ (Zdroj: vlastni zpracovani)

Polozka

Voskovany papir 4,0986
Kartén 300,0000
Fixac¢ni prolozky 1 050,0000
Lepici paska 2,1694

CELKEM 1 356,2680

Jak je patrné pti zméné krabice a fixaéniho materidlu se kalkulovand cena obalu témét
ztrojnasobila. To diky vysoké cené pénovych prolozek a vyssi cené za klopovou krabici

ze sedmivrstvé vinité lepenky.

Dalsi moZznou alternativou by bylo vyuziti klopové krabice ze sedmivrstvé vinité

lepenky a soucasné pouziti fixa¢niho materidlu v podob¢ vypliiového materidlu flo-pak.

Obrazek 18: Fixa¢ni material flo-pak (Zdroj: GOOGLE. Obrézky - fixa¢ni materiél flo-pak. [online]. 2014.)

69



Kalkulace obalu by poté byla nasledujici:

Tabulka 12: Kalkulace obalu s materialem flo-pak (Zdroj: vlastni zpracovani)

Polozka

Voskovany papir 4,0986
Karton 300,0000
Flo-pak 10,3800
Dri'evéné laté 40,0000
Lepici paska 2,1694

CELKEM 356,6480

V tomto piipadé je jiz kalkulace téméf srovnatelna se soucasnou kalkulaci obalu. Flo-
pak predstavuje ekonomické feSeni pro ochranu zbozi vici ndrazim a poskozeni.
Absorbuje ndrazy a vibrace a udrZzuje vyrobek na svém mist€. Nevyhodu tohoto
materidlu spatfuji v mnozZstvi, které by bylo zapotfebi k vyplnéni krabice, kdy pii
vybaleni vyrobku by byl kone¢ny zdkaznik zahrnut velkym mnoZstvim malych
fixacnich granuli. Tyto granule by musel zamést, dat do pytle ¢i jiné nadoby a poté jej

odpovédnym zplsobem zlikvidovat.

Ceny materidlu, které jsem uvedla v kalkulacich, vychazi z obvyklych cen na trhu.
Které jsme zjistila pomoci e-shopi obchodii, jiz se zabyvaji prodejem balicich
materiald. Pokud bych méla zhodnotit mnou navrhované alternativni feSeni obalového
materidlu a materidlu, ktery pouZivd spolecnost, musim konstatovat, Ze spole¢nost
Holek Production uziva v soucCasné dobé takovy obalovy material, ktery naprosto
vyhovuje vSem poZzadavkim na kvalitni obal, plni veskeré funkce obalu a to za
pfimétenych ndkladd. V prvni mnou navrhované kalkulaci jsem jako fixa¢ni material
navrhovala fixa¢ni prolozky, které sice plni vybornou fixa¢ni funkci, ale jejich cena je
dosti vysokd. V druhé kalkulaci jsem navrhovala pouZiti daleko méné ndkladného
materidlu a tim jsou fixacni granule zvané flo-pak. OvSem z mého pohledu si nemyslim,
Ze by tyto fixani granule dokdzaly ochranit vyrobek stejné¢ jako tomu je u
konstrukénich obali, které spole¢nost pouziva. V obou kalkulacich jsem jako obal, do
kterého je napafovaci mandl vloZen pouZila ¢i pocitala s klopovou krabici ze

Vv,

sedmivrstvé vinité lepenky. Tato krabice je sice drazsi neZ tifeba krabice z pétivrstvé ¢i
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tiivrstvé vlnité lepenky, ale je vyrobena tak, aby plnila poZadavky ochranné a
manipulacni funkce pifi prepravé zboZi na dlouhé vzdélenosti a navic tyto krabice
odolavaji proti vlhkosti, coz si myslim, Ze je dulezité, pokud beru v dvahu, Ze
napatrovaci mandly jsou pfepravovany po mofti. VEiim, Ze v ptipad¢, kdy by spole¢nost
uvazovala o mozZnosti pouZzivani téchto krabic, §la by dohodnout s nékterou z firem,
kterd se zabyvd prodejem tohoto materidlu, mnozstevni sleva, kterd by se mohla
pohybovat od 25-40%. V tom piipadé by se cena za krabici sniZila z mnou uvaZovanych

300 K¢ na zhruba 203 K¢.

Manipula¢ni jednotka

Manipulacni jednotku tvoii 6 krabic, které jsou umisténé ve dvou fadach na jedné
dfevéné paleté. ProtoZe napafovaci mandly jsou ur¢eny na americky a kanadsky trh je
povinnost mit dievéné palety specidln¢ oSetiené podle mezindrodniho standardu FAO
ISPM 15. Pro piepravu v kontejnerech je mozné vyuzivat misto EUR palet palety s US
rozméry, které jsou o 200 mm $ir$i. DileZité je zabezpeceni manipulacni jednotky, kdy
spolecnost vyuziva smrstitelnou f6lii, misto ni by mohla pouzit vazaci pasky, které jsou
oproti smrstitelné f6lii méné ndkladné a Setii Cas nejen pii samotné aplikaci, ale i1 pfi

rozbalovani manipulacni jednotky.

V zZadném piipadé¢ bych nedoporucila jednotlivé vkladdni krabic bez tvorby
manipula¢ni jednotky (krabice naskladané na dfevéné palet€) a to ani v ptipad¢, Ze by se
timto zpltisobem do pfepravniho kontejneru vlezlo vice vyrobkil. Z toho diivodu, Ze
tento zplsob neni casové efektivni. Umistovan{ a ndsledné vyndavani jednotlivych kust
mandli zabere daleko vice Casu neZ umisténi a vyndini pfipravené manipulacni
jednotky. Navic pokud by se manipulovalo pouze se samotnou krabici, hrozi zde
daleko vétsi nebezpeci poSkozeni neZ pii manipulaci s vyrobky umisténymi na dievéné
paleté, které jsou navic zabezpeCeny at’ uz smrstitelnou f6lii nebo vazaci paskou proti

pohybu.

Znaceni

Jak jiz bylo popsano v kapitole 3.3.3 kazdy vyrobek je oznacen svym unikdtnim

vyrobnim ¢islem, které nese informace o pribéhu jeho vyroby. Diky tomuto vyrobnimu
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Cislu jsou usnadnény reklamace a opravy kazdého napafovacitho mandlu. Tomuto

systému a zplisobu znaceni nemam co vytknout a miZu jej jen chvdlit.

s w2z

Znaceni zabalenych vyrobkt je pomoci ¢arovych kéda EAN, kdy po nacteni kédu je
takto hotovy, zabaleny vyrobek ptfevzat na sklad a pfi expedici je opét carovy kod
nacten. Diky znaceni ¢arovymi kédy ma spolecnost piehled o tom, kolik ks vyrobkli ma
na sklad¢€ a kolik jich expedovala. Tento ¢arovy kod by mél byt pouzit pro sledovéani
zésilky v logistickém fetézci, kdy prepravce by mél kéd sejmut a ddaje by mély byt
pfeneseny do databaze. Proddvajici by mél mit piehled o tom, kde se jeho zasilka
nachazi. Na zaklad¢ zjiSténych informaci jsem se dozvédé€la, Ze spoleCnost nevi, zda
jejich carové kody jsou déle vyuZivany, protoZze o tom Zadné informace nemaji.
Domnivam se, Ze je to z toho divodu, Ze pfi pfepravé hradi veskeré ndklady a prebird
rizika kupujici, tedy prostfedni ¢ldnek spole¢nost SVP USA. Pravdépodobné tedy
dostava viechny informace o pohybu kupujici. Carové kédy patif k nejroziifengjsim a
nejlevnéj$im technologiim automatickych identifikaénich systémi. Proto navrhovat
spole€nosti vyuZivani napt. radiofrekvenénich technologii, které nejsou jesté stdle tolik
rozSitené a jejich pofizovaci ndklady jsou daleko vys§i neZ u cCarovych koédi, nemé
v soucasné dobé€ velky vyznam. Samotné pofizovaci naklady a naklady na provoz RFID

by byla ro¢né v fddech miliont korun.

4.2 Navrh vlastni dopravy

Spole¢nost Holek Production v soucasné dobé zajistuje sama pirepravu mandld
ur¢eného pro americky trh, ovSem je omezena vybérem pfepravni spoleCnosti a
podminkami pfepravy, které si ur€itym zplsobem diktuje hlavni americky odbératel.
Zajisté nespornou vyhodu tato situace ma v tom, Ze veSkeré ndklady a rizika spojena
s pfepravou prebird kupujici jiz v okamziku pfijezdu tahace s kontejnerem, do kterého
jsou ze skladu spolecnosti umistovany manipulacni jednotky. V piipadé, Ze by
spoleCnost navazala kontakt s jinym zdkaznikem na daném trhu a tento zdkaznik by
nebyl ochoten nést vSechny naklady a rizika spojena s ptepravou budu se v nasledujici
¢asti vénovat vybéru vhodné dopravy, dale co vSechno tvoii cenu dopravy a s jakymi

pfepravci je moZzné navazat spolupréaci.
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4.2.1 Vybér druhu dopravy

V nésledujici tabulce je uveden piehled druhti dopravy, které ptipadaji v dvahu pfi

exportu vyrobkll do Ameriky a jsou zde uvedeny jejich hlavni klady a zépory.

Tabulka 13: Klady a zapory jednotlivych druhii dopravy (Zdroj: vlastni zpracovani)

Druh dopravy

Silniéni snadno dostupna, rychla neekologicka

ekologicka, rychla,

Zelezni¢ni L nedostate¢na infrastruktura
ekonomickd

Vodni — namorni ekologickd, ekonomickd pomala

Letecka rychld, bezpecna vysoka cena

Na zdklad¢ tabulky je patrné, Ze kazda doprava ma své vyhody i nevyhody. V kazdém
piipad€¢ nelze ani jednu z dopravy pouZit pro pifepravu zbozi na americky trh
samostatn¢. Pro zajiSténi ptfepravy budu tedy uvazovat o kombinované doprave.
Konkrétné¢ budu hodnotit silniéni dopravu v kombinaci s ndmoini dopravou. Silni¢ni
dopravu je nutno vyuZit pro piepravu naloZeného kontejneru do piistavisté. Pro namoini
dopravu jsem se rozhodla ptedevsim pro jeji ekonomickou a ekologickou stranku oproti
dopravé letecké. U namoini piepravy je sice nevyhodou del§i doba ptepravy, ale dle
skuteCnosti, Ze se bude prepravovat zboZzi, které nepodléhd zkaze, neni zde nutnosti

rychlé pfeprava.
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4.2.2 Cenotvorba namorni dopravy

Kontejnerovd namoini doprava se v poslednich letech velmi rozsitila a stala se jednou

z nejvyuzivanéjSich druht dopravy.
Cenu piepravy ovliviiuje pfedevSim typ prepravy, ten muze byt v nékolika variantéach,

AP

blizsi specifikace je v nédsledujici tabulce.

Tabulka 14: Typ piepravy (Zdroj: DOPRAVA V PRAXI. Cenotvorba ndmorni prepravy. [online]. 2012.)

Typ prepravy

ode dveri ke dvefim

Z piistavu ke dvefim
ode dverti do pfistavu
Z ptistavu do pfistavu

Dle jednotlivych typl pfeprav pouZiji pro naslednou kalkulaci ptepravy typ DTP, tedy
ode dvefi do pristavu. Tento druh prepravy zahrnuje celkovou cenu dopravy az do
cilového pfistavu. Dle mého nizoru je tento typ piepravy nejvhodnéjsi, protoZe
spolecnost bude mit zajisténou prepravu od mista svého skladu a to aZ po pfiistaviste,

kde by si jiz ndklad mohl vyzvednout samotny odbératel.

Cena pfepravy zdvisi také na zpisobu pfepravy, zda se piepravuje cely kontejner nebo
se plati pouze za prondjem mista v kontejneru. Spole¢nost expeduje v soucasnosti pouze
celé kontejnery, poc¢itim tedy s tim, Ze ani v budoucnu by neuvaZovala o moZnosti
vyuzivani pouze prondjmu mista v kontejneru. Cena také zdvisi na velikosti
prepravovaného kontejneru. Spolecnost miZe vyuZit mens$i tedy 20” kontejner nebo
vétsi 407 kontejner. Pocet pfepravenych manipula¢nich jednotek v jednom kontejneru je
zéavisly na rozméru palet, které spolecnost vyuZzije. Pro lepsi ptrehlednost jsou udaje

v nésledujici tabulce.
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Tabulka 15: Pocty palet v kontejnerech (Zdroj: DB SCHENKER. Parametry ndmornich kontejnerii. [online].
2010.)

US rozmér EUR rozmér

Pocet palet (ks)

Pocet mandlia (ks)

Podle udaji vtabulce a informaci ze spoleCnosti jsem zjistila, Ze dochazi
pravdépodobné k nespravnému rozmisténi palet v kontejneru. Do kontejneru mensich
rozmeértt se vleze 11 manipulacnich jednotek tedy 66 ks mandli. Tento stav opravdu
odpovidd skuteCnosti, kterou jsem zjistila ve spolecnosti, problém ovSem nastiva u
vétstho kontejneru, kde podle ddajii ze spolecnosti se piepravuje ve vétsim kontejneru
22 manipulacnich jednotek tedy 132 ks napafovacich mandli. Pokud ovSem vezmu
v Gvahu udaje o rozmérech a poctech palet, které by se mély do kontejneru vlézt, mélo
by to byt 24 manipulacnich jednotek, coZ ptedstavuje 144 ks. Spravny zpiisob loZeni

palet je uveden v Priloze 4.

Diilezitou soucast ceny také tvoii poplatky, napt. BAF (palivovy piiplatek), poplatek
za manipulaci na pfistaviStich, mohou to byt také lokalni poplatky napf. za prednostni
odbaveni na prekladiStich, dale poplatky za exportni a importni procleni, avizace
zasilky.

V cené se také odraZzi dohodnuté podminky dopravy, které se fidi podminkami
INCOTERMS. Spole¢nost v rdmci dohody se svym vyhradnim americkym zakaznikem
uplatiuje podminku FCA - Free Carier. Jedna se vSak o podminku, kterd je

akceptovatelna jen u velice silnych odbérateli, ktefi chtéji mit ,,vSe pod kontrolou* a

jsou schopni a ochotni sami nést veskeré naklady a rizika.

V ramci této prace budu uvazovat o ¢tyfech podminkéch, které jsou dle mého ndzoru

wev s

0:
e CFR - Cost and Freight,

e CIF — Cost, Insurance and Freight,
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e DAT — Delivered at terminal,
e DAP — Delivered at place.
Tyto podminky jsem v nasledujici tabulce zhodnotila a na zaklad¢ udaji jsem vybrala
nejvhodnéjsi podminku.

Tabulka 16: Vybrané podminky INCOTERMS (Zdroj: BUSINESSINFO. INCOTERMS. [online]. 2014.)

Povinnost

Podminka Piechod rizik Prechod nakladua

prodavajiciho

uzavieni prepravni

dodénim zboZi na palubu lodi v pfistavu urceni

smlouvy
) zajistit zakladni
dodanim zboZi na palubu lodi v pfistavu urceni By
pojisteni
y . » o celni odbaveni pro
v prekladisti v pfistavu urceni )
vyvoz
) ve skladisti celni odbaveni pro
pii vykladce v misté uréeni
odbératele vyvoz

Podminky CFR a CIF nejsou piili§ vhodné pro kontejnerovou piepravu, navic u téchto
podminek dochdzi k ptechodu rizik a ndkladi na kupujictho v odliSny okamZik.
V tvahu pouziti prichdzi podminka DAT a DAP, kdy pfechod rizik a ndkladi na
kupujiciho nastavd ve stejny okamzik. Rozdil u téchto dvou podminek je misto, kde
dochézi k prechodu rizik a ndkladi. Vzhledem ke skuteCnosti, Ze uvazuji o prepravé
typu DTP, tedy ode dveii do pfistavu, stavd se nejvhodné&jsi podminkou podminka

DAT.

V Ceské republice se vénuje mnoho spolecnosti prepraveé kontejnerti do riznych zemi
svéta. Kazda spolecnost 1akd na nabidku nejvyhodnéjSich cen, kontakty na nejlepsi
rejdafe. Mnoho spole¢nosti nabizi i vyfizeni celnitho odbaveni, pojisténi zboZi a dalsi

piiplatkové sluzby.

V piipad¢, Ze by spolecnost uvazovala o vlastni doprave, vybrala jsem tfi spolecnosti,
které se specializuji na ndmoini kontejnerovou prepravu do Ameriky. V nasledujici

¢asti jsem tyto vybrané spolecnosti bliZe specifikovala.
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DB Schenker

Na svych webovych strdnkdch spoleCnost uvadi, Ze md vice jak 140 let tradice
v oblasti logistiky, nabizi komfort komplexnich logistickych sluzeb, individudlni
piistup, inovacni feSeni, vysokou profesionalitu a zastoupeni ve vice nez 130 zemich

v s 2o L2 . . v v ~ SR v 1
svéta. Zaujim4 tfeti pozici celosvétové v nimoini prepravé.'®

V ramci nabizenych sluzeb mé predevSim zajimala ndmoini pfeprava a konkrétné
celokontejnerova preprava (FCL), jedna se o pfepravu celych kontejnerti uzptisobenych
pozadavkim zédkaznika. Navic spole¢nost nabizi unikdtni moZnost pro monitorovani
zasilek — smartbox, jedna se o multifunk¢ni zatizeni s GPS jednotkou, které umoziuje
zdkaznikim neustély pfistup k mnoha informaci a fyzikalnim veli¢indm, které ovliviiuji
jejich zasilku pii pieprave. Informace jsou piendseny do systému CIS odkud si jej miiZe

zdkaznik stdhnout 24 hodin denn& 7 dni v tydnu. "'

2261

30.480 KGS

MAK. GROSS W <7900 s
2.230 KGS.

Obrazek 19: Multifunkéni zafizeni s GPS jednotkou (Zdroj: DB SCHENKER. Smartbox. [online]. 2014.)

Spole¢nost dale nabizi profesiondlni celni sluzby a poskytuje tak ziruku rychlého,

ptednostniho a jednoduchého odbaveni bez komplikaci a zvySenych nakladi.'*

190 DB SCHENKER. Historie. [online]. 2014.
' DB SCHENKER. Smartbox. [online]. 2014.
122 DB SCHENKER. Celni sluzby. [online]. 2013.
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Rail Cargo Logistics Czech Republic

Je dcefinou spolecnosti Rail Cargo Logistics Austria. Pro zdkazniky se snazi vyvijet
logisticka feSeni na miru. Diky nejmodern€j$im technologiim pifedstavuje novou
generaci logistiky. Patii mezi vedouci poskytovatele logistickych sluzeb v ramci

Evropy, ale zboZi je schopna piepravit do celého svéta,'”

Spolecnost v ramci kombinované dopravy nabizi pfepravu kontejnert z piistavist
v Hamburku a Rotterdamu do USA. Spolecnost zajist'uje také celni odbaveni, prekladku
ndkladu v piistavistich a celodenni monitoring zasilky. Dale zajiStuje pojisténi zasilky
pro vSechny druhy pieprav na miru, vystavuje vSechny pojistovaci certifikaty a nabizi

v . 104
mnoZstevni slevy.'”

Rail Logistics

Rail Cargo Group

Obrazek 20: Logo spole¢nosti (Zdroj: GOOGLE. Obrdzky - Rail Cargo Logistics. [online]. 2014.)

Damco
Patfi mezi jednoho z nejvétSich svétovych poskytovateli logistickych a spedi¢nich

sluZeb. Spolecnost se snazi vyjit vstiic zdkaznikiim v jejich pozadavcich a dale se snazi
5 105

zajistit nejrychlejsi a nejvyhodné&jsi zplisob piepravy zboZi.

Global logistics. Individual solutions.

Obrazek 21: Logo spole¢nosti (Zdroj: GOOGLE. Obréazky - Damco. [online]. 2014.)

183 RAIL CARGO LOGISTICS CZECH REPUBLIC. O nds. [online]. 2014.
104 RAIL CARGO LOGISTICS CZECH REPUBLIC. Ndmoini a Ficni preprava. [online]. 2014,
15 DAMCO. Fakta o spolecnosti Damco. [online]. 2010.
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V rdmci namoini piepravy piepravuje zboZi ve standardizovanych kontejnerech a
nabizi pojiSténi zasilek ALL RISK, diky némuz je zasilka pojiSténa proti riziku
uviznuti, potopeni, pozaru, srazky, Skodou zplisobenou pochybenim posadky, skrytému
defektu v trupu lodi, explozi, nepfiznivému pocasi, ndklad vhozeny pies palubu
z diivodu odlehéeni lodi, sladké vodé, sraZeni vody, kondenzaci, vyparim, nespravnému
uskladnéni dopravcem, poSkozeni hakem, kradezi a dalsi. Damco déle nabizi kompletni

vytizeni celniho fizeni.'*

Udaje o vybranych spole¢nostech jsem zpracovala do nasledujici tabulky, ze které

vyplyvaji jednotlivé prednosti a nedostatky jednotlivych firem.

Tabulka 17: Zhodnoceni dopravnich spole¢nosti (Zdroj: vlastn{ zpracovani)

DB Schenker Rail Cargo Logistics

Pobocka Brno
FCL

Celni Fizeni
Pojisténi
Online nakup
Poptavkovy
formular

Aktualizace

webovych stranek

VSechny mnou vybrané piepravni spole¢nosti nabizi pfepravu celych kontejnert,
zajisténi celniho fizeni a sjedndni pojisténi pro zasilku. Spolecnost Schenker a Rail
Cargo Logistics maji pobocku v Brn€. Pouze u spolecnosti Damco by mél jit provést
nakup ptepravy pomoci e-shopu. Zde bohuzZel musim konstatovat, Ze tomu tak neni, sice
spolecnost na svych strankdch odkazuje na ndkup pomoci e-shopu, avSak ten neni
funkéni. VSechny spolecnosti také nabizeji moZnost zaslani poptavkového formulére,
na zaklad¢€ n¢j vystavi ptredbéZnou kalkulaci pfepravy. Co se tyka aktualizace webovych
stranek, tak v této oblasti je na tom nejlépe spole€nost DB Schenker, kterd mé stranky
nejaktudlnéjsi, ddle je to Rail Cargo. Nejhlfe je na tom spole¢nost Damco, kterd

provedla aktualizaci stranek naposledy v roce 2010.

1% DAMCO. Siuzby. [online]. 2010.
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Pro zjisténi cen o prepraveé a podminek piepravy jsem do vSech tif spoleCnosti poslala

poptavkovy e-mail, ve kterém jsem uvedla vSechny podminky a informace potrebné pro

sestaveni kalkulace. S litosti musim konstatovat, Ze spole¢nosti Rail Cargo a Damco na

poptavku viibec nezareagovali. Zareagovala pouze spolecnost DB Schenker, kde jsme

pomoci korespondence dohodli jesté nékteré dalSi podminky a poptavku ,,doladili.

Cenova nabidka od spole¢nosti DB Schenker

Cenova nabidka byla stanovena pro nasledujici parametry:

40 kontejner,
podminka DAT,
pfeprava z Brna,

misto uréeni USA.

Dle téchto parametrii stanovila pfepravni spolec¢nost cenu prepravy na 2 840 USD, coz

predstavuje 57 169, 2 K&'?.

V cen¢ pfepravy je zahrnuto:

pristaveni kontejneru k naklddce + pfepravu kontejneru do piistavu lodéni
silni¢ni dopravou,

manipulaéni poplatky v pfistavu lodéni,

vystaveni Bill of Lading,

namoini dopravné vcetné vSech aktualnich ptirazek,

manipulacni poplatky v pfistavu pfipluti.

V cen¢ pfepravy neni zahrnuto:

nakladéni/vykladéani zboZzi do/z kontejneru,

pojisténi,

celni odbaveni (nabidka za cenu VDD od 30 EUR (do 4 polozek) - presna
kalkulace na vyzadani dle skute¢ného mista nakladky, zacleni a komodity),
kuryrni sluzby (za ptiplatek 35 EUR),

poplatek za cekani tahace: 6 hodin volnych, poté za kazdou zapoc€atou hodinu

poplatek EUR 25 / kontejner,

107 ¢NB. Kurzy devizového trhu. [online]. 2014.
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e piiplatek za kontejnery s vysokou hodnotou zbozi, tj. nad 800 000 EUR,
e fumigaci kontejneru (oSetieni dievéného materidlu v kontejneru plynem proti

Skidctim).

Soucasti cenové nabidky byl 1 vypocet ceny za pojiSténi, ktery je nasledujici:

((hodnota zbozi * k) + dopravné) * sazba v %

k je %, na které je zasilka poZzadovana pojistit, nejcastéji 110%

a sazba pro tento druh zboZzi je 4%

Fakturace by byla realizovana v méné CZK piepoctem vySe uvedenych mén dle

meési¢niho kurzu Schenker platného v den nalodéni.

Zhodnoceni vybranych spolecnosti

Spolecnosti Rail Cargo a Damco bych zhodnotila jako spole¢nosti bez pro
zakaznického jednani a rozhodné bych spolecnosti Holek Production nedoporucila
spolupréci s t€émito jmenovanymi firmami.

Naopak bych doporucila spoluprici se spolecnosti Schenker, jejiZ zaméstnanci byli
ochotni spolupracovat, vypracovali cenovou nabidku, podle niZ si spole¢nost Holek
Production mtZe udélat prehled, kolik by ji pfeprava do USA s touto spolecnosti stéla.
Spolec¢nost patii ke Spickdm v oboru spedice a logistiky, dokaze zajistit pfepravu zdsilek
do celého svéta a nabizi fadu doplitkovych sluZeb. Navic v pfipadé¢ dlouhodobé&;si

spoluprice spole¢nost Schenker nabizi slevu na ptfepravu v hodnoté 5-20%.
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5 Podminky realizace a prinosy

Cilem prace bylo zhodnoceni logistické koncepce v mezindrodnim obchodu ve
vybrané spolecnosti. V praci jsem navrhla nékteré zmény piedevS§im v rdmci baleni
vyrobkl a ddle navrh s doporu¢enim piepravni spoleCnosti pti ivaze o zajisténi vlastni

dopravy na americky a kanadsky trh.

Pfi moZnosti zmén pasivnich prvki logistickych systémil jsem se zaméfila predevSim
na obal napafovacich mandli. Kdy obal mandlu je v soucasné dobé tvofen z péti
polozek a celkové ndklady cini necelych 343 K¢.  Nejdrazsi polozku tvoii tfi
konstruk¢ni obaly, které mandl chrani pfed narazy a napoméhaji jeho fixaci v karténové
krabici, ve které je pfepravovan. Jako alternativa za konstrukéni obaly by mohla
spole¢nost vyuZzit pénové prolozky z polyetylenu, které vyrobek ochrini proti ndraziim a
perfektné jej zafixuji. Navic jsou tyto prolozky vyrobeny tak, Ze zarucuji vysokou
pevnost, jsou vhodné pro ochranu tézkych produktl. Zékaznik si jejich velikost a tvar
muiZe sdm pfizplsobit, za pomoci noZe. Nevyhodou téchto proloZek je jejich vySsi
pofizovaci cena, do karténové krabice, ve které jsou mandly pfepravovany, by bylo
zapotiebi Ctyf téchto prolozek a jejich celkova cena by byla zhruba 1 500 K¢, tedy za
jednu prolozku 262,5 K¢. Kvili této vyssi cen¢ by obal mandlu nebyl ekonomicky
vyhodny, vezmu-li v potaz, Ze prolozky by nabizely zhruba stejnou ochranu jako
souCasné konstrukéni obaly. Jako dalSi moznost pro zafixovani vyrobku v krabici se
naskytd vypliiovy materidl flo-pak. Jedna se o ekonomické feSeni pro ochranu zboZzi
vici ndraziim a poSkozeni, fixa¢ni granule absorbuji ndrazy a vibrace a diky tomu
udrzuji vyrobek na svém mist€é. Naklady pfi pouZiti tohoto materidlu do jedné krabice,
by byly 10,38 K¢. Ekonomicky vyhodné by toto feSeni sice bylo, ale problém spatiuji
ve spotiebé velkého mnozstvi tohoto fixacniho materidlu, kdy kone¢ny zdkaznik by pfi
vybalovani vyrobku byl zahrnut velkym mnozstvim fixacnich granuli. Dalsi
navrhovanou zménu v obalu jsem uvedla pouZiti klopové krabice ze sedmivrstvé vinité
lepenky, ktera je vyrobena tak, aby plnila pozadavky ochranné a manipulacni funkce pfi
piepravé zboZzi na dlouhé vzdélenosti, navic tyto krabice odoldvaji vlhkosti, coZ si
myslim, Ze je dulezité, pokud beru v ivahu, Ze mandly jsou pfepravoviany po mofi.
Cenu za jednu krabici jsem kalkulovala v hodnoté 300 K¢, je to o 198 K¢ vice nez cena
za soucasnou krabici, ovS§em ochrana vyrobku se zna¢né zvysi. Navic v piipadé, Ze by

spolecnost uvazovala o zméné krabice, véfim, Ze by s nckterou spolecnosti, kterd se
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zabyva prodejem tohoto materidlu, Sla dohodnout mnozZstevni sleva a cena za krabici by
poté mohla byt okolo 203 K¢. Krabice, ve které je mandl pfepravovén, je opatfena
vyobrazenim vyrobku a ndzvem vyrobku, ddle symbolikou sdruZzené znacky (ochran
pifed vlhkem, kiehké zbozi, pozadovanou stranou nahoru) a navodem, jak ma byt
krabice otevfena a mandl vyjmut. V rdmci naplnéni ekologické funkce obalu bych

spoleCnosti doporucila oznaCeni tfiSipkovym symbolem a znaCkou odhazujiciho

panécka, ktery by mél byt vyobrazen na vSech obalech.

Pfi tvorbé manipulacni jednotky zdsadné nedoporucuji, aby byly jednotlivé mandly
vkladdny do ptepravniho kontejneru samostatné, jelikoZ by timto zpiisobem byla
nakladka i1 vykladka casové daleko ndro¢né€jsi. Proto bych doporucila, aby spolecnost i
naddle manipula¢ni jednotku tvofila na dfevéné paleté, kterd musi byt specidlné
oSetfend pro prepravu do USA. SpoleCnost mize vyuZit paletu evropskych rozméri
nebo americkych rozmérd, paleta amerického rozméru je o 200 mm Sir$i neZ evropska.
Do kontejneru mensSich rozmért se jich vSak vleze 10 a do vétsSich rozméri 21, kdeZto u
evropskych rozméri to je 11 a 24. DileZité je zabezpeceni manipulaéni jednotky, kdy
spolecnost vyuziva smrstitelnou f6lii, misto ni by mohla vyuZzit vidzaci pasky, které jsou
méné nakladné a Setfi Cas nejen pii samotné aplikaci, ale 1 pfi rozbalovani manipulacni

jednotky.

Kazdy zabaleny mandl je oznacen ¢arovym kédem EAN, po jehoz nacteni je vyrobek
pfevzat na sklad, pfi expedici je ¢arovy koéd opét nacten. V soucasné dobé systém
carovych koda spolecnost podle mé pouZivd piedev§im pro skladové hospodéfstvi,
protoZe nevi, zda jsou jejich ¢arové kody dale vyuZzivany a pouzivany pro sledovani
zasilky béhem piepravy. V piipadé, Ze by spoleCnost zafizovala a obstardvala si
prepravu vyrobkll sama, byly by tyto ¢arové kody rozhodné vice vyuZzivany a spole¢nost
by méla prehled o tom, kde se zrovna v prubéhu pfepravy jejich vyrobky nachazeji.
Vzhledem ke skutecnosti, Ze spolecnost md jiZ systém ¢arovych kodl zavedeny a tento
systém patifi k nejrozSifenéjSim a nejlevnéjSim technologiim automatickych
identifika¢nich systémli nemd v souCasné dobé smysl navrhovat vyuZivani napf.
radiofrekvencnich technologii, které jsou daleko ndkladnéj$i nejen na pofizeni, ale i na

provoz.
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Prepravu vyrobkl v soucasné dobé zajist'uje spolecnost Holek Production sice sama,
ale je omezena vybérem piepravce, kterého si diktuje jeji vysadni americky odbératel.
Vyhodu tato situace ma v tom, Ze veskeré néklady a rizika s pfepravou piebira kupujici

jiz v okamZiku piijezdu tahace s kontejnerem od poc¢atku piepravy.

V ptipadég, Ze by spole¢nost navazala kontakt s jinym zakaznikem na americkém trhu,
vytvorila jsem ndvrh vlastni dopravy. Navrh spocival ve vybéru druhu dopravy, ktery
jsem ponechala stejny, jako je v souCasné dobé, tedy kombinace silni¢ni a ndmoini
dopravy. Silni¢ni doprava je snadno dostupné a rychl4, naimoini doprava je ekologicka a
ekonomickd. Misto ndmoini dopravy bych mohla uvaZovat o dopravé letecké, ale zde
by se ndklady na pfepravu daleko zvysily. Pokud beru v uvahu, Ze se nejedna o zbozi,
které by podléhalo zkédze, neni nutnosti rychld pfeprava. U ndmoini piepravy hrozi
nebezpeci vlhkosti, ale toto nebezpeci je zabezpeceno ochrannou funkci obalu, jednd se
pfedev§Sim o mnou navrhovanou klopovou krabici ze sedmivrstvé vinité lepenky. Dale
kontejnery, ve kterych jsou uloZeny manipulacni jednotky, jsou dostate¢né tésné a
vlhkosti odolavajici, navic, nékteré prepravni spolecnosti nabizi pojisténi zbozZi proti
vlhkosti ¢i monitoring vlhkosti v kontejneru. Jako typ pfepravy jsem zvolila DTP ¢ili
ode dveiti do pristavu, dle mého nézoru je tento typ nejvhodnéjsi, protoZe spolecnost by
méla zajiSténou piepravu od mista svého skladu az po cilové piistavisté, odkud by si
zbozi mohl vyzvednout sdm odbératel. V rdmci kalkulace pfepravy jsem uvazovala o
mozZnosti prepravy 40” kontejneru, do kterého se podle manudlu loZeni od spole¢nosti
Schenker vleze 24 manipulacnich jednotek sevropskym rozmérem palet. Jako
podminku dle INCOTERMS jsem zvolila DAT, kdy ptechod rizik a ndkladd probiha
vétSinou na stejném misté a to v pfistavu urceni. Povinnosti prodédvajicitho je celni
odbaveni pro vyvoz, ovSem to muzZe zatidit pfepravni spole¢nost. V ramci poptavky po
pitepravé do USA jsem oslovila tfi ptfepravni spoleCnosti: Schenker, Rail Cargo
Logistics Czech Republic a Damco. Jedind spole¢nost, kterd se mnou navazala
spolupraci a zaslala mi cenovou nabidku, byla spole¢nost Schenker. Tato piepravni
spolecnost stanovila cenu pfepravy na 2 840 USD (57 169 Kc¢). Nabidla moZnost
pojisténi, celniho odbaveni, kuryrni sluzby ¢i fumigaci kontejneru. V rdmci zhodnoceni
bych do budoucna spolecnosti Holek Production doporucila vyuZiti sluzeb firmy
Schenker, kterd nejen, Ze se mnou ochotné spolupracovala, ale nabidla i1 v ptipadé

dlouhodobé;jsi spoluprice slevu na ptepravu v hodnoté 5-20%.

84



Ekonomické piinosy price spatiuji v popsani a zhodnoceni soucasnych ndkladi na
zahdjeni vyroby a export napafovacich mandli na americky a kanadsky trh. Prvotni
naklady jsou spojeny se zahdjenim vyroby novych napafovacich mandli pro americky a
kanadsky trh a certifikace mandli. Celkové néklady pro zahdjeni sériové vyroby, kterd
je efektivni, ekonomickd a chranici Zivotni prostfedi jsou ve vysi 7 000 000 K¢,
spolec¢nost vyuZila moZnosti spolufinancovani ze strukturdlnich fondi Evropské unie.
Néklady, které spolecnost skute¢n¢ do zahdjeni vyroby vyda, jsou ve vysi 3 500 000 K¢.
Zde vSak musim podotknout, Ze tyto ndklady jsou rozdéleny do tii etap, z nichZ teprve
prvni je ukoncena a spolecnost se nachézi v realizaci druhé etapy. Za certifikaci mandlu

spole¢nost v prvni etapé vynalozila 100 000 K¢.

Néklady na obal jednoho mandlu jsou ve vysi 342 K¢, v piipadé pouziti pénovych
prolozek jako fixace by se ndklady na obal jednoho mandlu vySplhaly na vysi 1 356 K&,
pokud by se pouzil fixatni materidl flo-pak Cinily by tyto naklady 357 K¢&. V obou
ptipadech vyuZiti alternativnich fixa¢nich materidlli je kalkulace vyssi neZ v soucasné
dobé. OvSem za predpokladu, Ze bych v kalkulaci nepocitala i se zménou klopové
krabice, byla by cena za obal mandlu pfi vyuziti flo-paku nizsi nez je v soucasné dob¢ a
to o 183 K¢. Jak jsem jiZ zminila v obou piipadech nové cenové kalkulace za obal, jsem
pocitala se zménou klopové krabice. Jedna se o pouziti krabice ze sedmivrstvé vinité
lepenky, jejiZ cena je zhruba dvakrit vyssi neZ cena soucasné krabice, ale za tuto cenu
je 1 ochrana vyrobki daleko vyssi. Ndklady na vytvofeni jedné manipulaéni jednotky pfi

soucasné kalkulaci jsou ve vysi 2 327 K¢.

Pro posouzeni vyhodnosti cenové nabidky piepravy od spolec¢nosti Schenker, kterd byla
stanovena na 2 840 USD, bych musela znat cenu, kterou plati americky zdkaznik své
prepravni spolecnosti. Tuto cenu bohuzel nezndm, a tak nemtZu posoudit, nakolik je
stanovend cena vyhodni. Samoziejmé pro spole¢nost Holek Production je vyhodny
soucasny stav, kdy nehradi Zadné ndklady a nema Zadna rizika s prepravou. Véfim, Ze
v pfipad€é navéazani kontaktd s jinymi americkymi odbérateli by mnoho z nich nebylo
schopno takovéto podminky akceptovat. A proto by spolecnost musela uvazovat o
uhradé nékterych ndkladi a rizik pfi prepravé. Spole¢nost Holek Production by
v takovémto ptipadé urcité poptala prepravu u vice spolecnosti, nabidky by poté mohla

porovnat 1 s doporucovanou spolecnosti Schenker.
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Mimoekonomické piinosy prace mohu uvést napf. v piipad€ pouZiti klopové krabice
ze sedmivrstvé vinité lepenky v lepsi ochrané zboZi a to nejen proti ndraztim, priraziim,
ale i vlhkosti. V oblasti zabezpeceni manipulacni jednotky s vyuzZitim vazaci pasky
v podobé uspory Casu. Pokud by spole¢nost byla schopna vyjednat od vyhradniho
amerického zdkaznika alespon udaje o poctech prodanych kusti mandli, mohlo by byt
fizeni vyroby efektivnéjsi a s ni 1 nakup zasob. Dal$im pfinosem by mohlo byt navySeni
moznosti typll prepravy, rozloZeni palet v pfepravnich kontejnerech, vyuZiti jinych

podminek INCOTERMS ¢i doporuceni ptepravni spolecnosti.
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6 Zavér

Diplomova prace byla vénovana studii logistické koncepce v mezindrodnim obchodu
ve vybrané spolecnosti. Hlavnim cilem prace bylo popsat a zhodnotit soucasnou
logistickou koncepci ve spolecnosti Holek Production, s. r. o., kterd vyuzila mezery na
americkém a kanadském trhu s Zehlici technikou a na tento trh po uspéSném
certifikaénim procesu svych mandla vstoupila. Cely certifika¢ni proces trval pod dobu
29 mésici. Zminénd spolenost pro vstup na tento novy trh vyuZila moZnosti
spolufinancovat ndklady spojené se zahdjenim vyroby novych typl napafovacich
mandli, které odpovidaji pozadavkim daného trhu, zevropskych fondd. Proces
zahijeni efektivni, ekonomické vyroby, kterd je Setrnd k Zivotnimu prostiedi, je
rozdé€len do tif etap (spolecnost se nyni nachazi ve fazi realizace druhé etapy) a celkové
ndklady ¢ini 7 000 000 K¢&. Diky spolufinancovani tvoii vydaje spolecnosti pouze
3 500 000 K¢.

V préci jsem se vénovala obalu mandld, které jsou ur€eny na americky a kanadsky trh.
Dle zjiSténych informaci bych zhodnotila balici pfedpis spoleCnosti za naprosto
vyhovujici, ndklady na obal jsou pfiméfené a ochrana mandli dostate€na. Spolecnost
vytvaii obal mandlu pouze pro ptepravni ucely, avSak piesto nezapomnéla na vSechny
funkce, které by spravny obal mél plnit. Vyzdvihla bych piedev§im funkci
marketingovou, kdy na karténové krabici, ve které je vyrobek pfepravovan, je samotné
vyobrazeni napatovactho mandlu i s obchodnim ndzvem. V prici jsem spolecnosti
navrhovala nékterd alternativni feSeni pii tvorbé obalu napt. zména karténové krabice za
krabici vyrobenou z vicevrstvé vlnité lepenky, ¢i pouziti pénovych prolozek k fixaci
vyrobku. OvSem jedna se o feSeni, ktera jsou drazsi a vyslednd ochrana vyrobkil neni o
tolik vysSSi neZ v souCasné dob&. Z toho divodu by tato feSeni nebyla ekonomicky
vyhodna.

StéZejni ¢asti prace bylo také popsani souCasné piepravy mandli, v ptipadé, Ze by
spoleCnost navézala kontakt s jinym odbératelem neZ v souc¢asné dob¢, zpracovala jsem
navrh vlastni dopravy a doporucila pfepravni spolecnost, se kterou by mohla firma

Holek Production navazat ptipadnou spolupréci.
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Seznam pouzitych zkratek

CFR Cost and Freight

CIF Cost, Insurance and Freight
DAP Delivered at place

DAT Delivered at terminal

DB Debarked

DTD Door to door

DTP Door to port

EAN European Article Numbering
FCA Free Carrier

FCL Full Container Load

HT Heat treatment

MB Methyl bromide treatment
OPPI Operacni program Podnikéni a inovace
PTD Port to door

PTP Port to port
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Prilohy

Piiloha 1: T¥iSipkové symboly

Nejéastéjsi fisla a zkratky u tiiSipkovych znadek:

1 PET polyethylen-tereftalat c‘: s C,,\) é’g} Cf.\) @é'
2 PE-HD (HDPE) polyethylen vysoké hustoty PET PET 1 HDPE 2
3 PVC polyvinylchlond aY
4 PELLD (LDPE) polyethylen nizké hustoty I;& O & O E
s PP pobpropvien LJ IDPE 4 PP 5
6 PS polystyren PE-HD ‘{:) f‘g‘;}
7-19 ostatni druhy plasti s 6
4 L8]
(patri do zlutych konteinerti na plasty) LU].E-‘
20 PAP vinita lepenka (papir)
JPAP  hindki lepenka (papit) @ OB B B
2 1Ak papir PAP 20 2 22
(patii do modrych konteinerti na papir)
40 FE ocel (kov)
& suw w O B H & LA
%/ EGR dicyn FE 40 AW 41 FE AL
(patri do prisluinveh nddob ve sbémem dvore)
70 GL bilé sklo A
71 GL zelené sklo éxc\i’ 0% @é
72 GL hnédé sklo <o &
GL 70 71 72
(patii do zelenych konrejneni na skio)
kombinované ebaly - C/ - obal je viroben = vice materidlii a ten za lomitkem pievidda
81 C/PAP b B it (Tiotrpih) N BB Q) {1\
84 C/PAP/ALU Rev1ads paptr o blinik c" o N G2 &Y
C/PE pievlada polyethylen /IR

(patfi do speciélnich kontginerti na ndpojové kartony (Tetrapak) nebo do kontginerit na smésny odpad)
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Piiloha 2: Podminky INCOTERMS

I costs

RisK [ INSURANCE

All modes of

Sea and inland

‘ transport waterways
DESCRIPTION CO_B .O—B N FREIGHT/RISK
EXW - w;_m Seller’s
premises.
Ex Works Risk Sellers premises.
FCA Frelght Freight handler.
Rigk Fraight
Frise Canvies handber.
CPT Freight Destination
BUYLR Risk First freight
Carriage Paid to BUYER handler.

CIP

Cariage and Insurance
Pad to

DAT

Deelevered at Terminal

DAP

Dieleered at Place

DDP

Debvered Duty Paid

FAS

Free Alongside Ship

FOB

Fret: o Board

CFR

Coat and Freight

CIF

Coat. Insurance and Fresght

BUYER

BUYER

BUVER

BUYER

BUTER

BUTER

BUYER

BUYER

BUYER
BUYER

BUYER

BUYER

Freight Destination
Risk First fresght
handlar,

Freight: Destination,
Risk: Destination.

Freight: Place of
destination.

Risk: Arriving means of
transport a1 destination.

Frelght Destination.
Risk Destanation,

Freight Shipside in port
of departure.

Risk Shipside in port of
departure,

Frelght On board ship.
Rigk On board ship,

Freight Port of
destination.
Risk On board ship.

Freight Fort of
destination.
Risk On board ship.
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Piiloha 3: Plan vyroby

560 260 67 67 celkem | 580 >80 | 580 ir 85 ir 85 lavanda 2.350 celkem | celkem| ks dny
aus AEG aus | usa aeg litva
1 40 40 0 40 40 5
2 0 40 40 40 80 10
3 0 36 36 36 116 15
4 0| 50 50 50 166 21
5 0 24 24 24 190 24
6 20 20 0 20 210 26
7 0| 50 50 50 260 33
8 0 66 66 66 326 41
9 0 21 21 21 347 43
10 0 36 36 36 383 48
11 40 40 0 40| 423 53
12 24 24 0 24| 447 56
13 0| 50 50 50( 497 62
14 0| 50 50 50 547 68
15 0 40 40 40 587 73
16 0 36 36 36 623 78
17 40 40 0 40 663 83
18 0| 50 50 50 713 89
19 0 12 12 12 725 91
20 0 12 12 12 737 92
21 21 21 0 21 758 95
22 0 36 36 36 794 99
23 0 24 24 24 818 102
24 0| 50 50 50 868 109
25 0 66 66 66 934 93
26 0 36 36 36 970 97
27 40 40 0 40| 1010 101
28 0| 50 50 50| 1060 106
29 0 66 66 66| 1126 113
30 0| 50 50 50| 1176 118
31 24 24 0 24| 1200 120
32 0 36 36 36| 1236 124

99




33 0 24 24 24| 1260 126
34 40 40 0 40| 1300 130
35 21 21 0 21| 1321 132
36 0| 50 50 50| 1371 137
37 0 36 36 36| 1407 141
38 0] 50 50 50| 1457 146
39 0 38 38 38| 1495 150
40 0 18 18 18| 1513 151
41 40 40 0 40| 1553 155
42 0 66 66 66| 1619 162
43 0 36 36 36| 1655 166
44 0] 50 50 50| 1705 171
45 0 36 36 36| 1741 174
46 0| 50 50 50| 1791 179
47 0 24 24 24| 1815 182
48 0 21 21 21| 1836 184
49 0 0 0| 1836 184
50 0 132 132 132 1968 197
51 0 132 132 132 2100 210
52 0 132 132 132 2232 223

132 132 132 2364 236

240 48| 20| 42 350 600| 12| 726| 118| 42 348 102| 2014 2364
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Piiloha 4: LoZeni palet

.-

i i
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