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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva ndvrhem na zalozeni malého podniku. Prace je rozdélena do
neékolika ¢asti. Prvni Cast se zamétfuje na cile prace, metody a postupy zpracovani.
V teoretické Casti jsou definovany teoretické pojmy z oblasti podniku a podnikani.
Analytickd cast prace analyzuje vnitini, vnéjsi a oborové prostiedi. Diplomovou praci

dotvaii samotny navrh na zalozZeni podniku a jeho harmonogram.
Kli¢ova slova

Zalozeni podniku, podnikatelsky plan, podnikatel, krabi¢kové stravovani, analyza

Abstract

The master’s thesis deals with the business plan for establishing a small company. The
study is divided into several parts. The first part focuses on goals, methods and progresses,
meanwhile the theoretical part is where theoretic concepts are explained. Analytical part
analyzes internal, external and industry environment of the company. The master’s thesis

is completed by the proposal itself and its schedule.
Keywords

Business founding, business plan, entrepreneur, box catering, analysis
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Uvod

Stravovani je jednou z nejbéznéjsich ¢innosti, kterou denné vykonavame. V idealnim
ptipad¢ bychom se méli stravovat pétkrat denné. Uz na gymnaziu mé¢ oslovovala prace
V kuchyni. Pozdéji mé napadlo spojit néco, co mé bavi, S podnikanim. Cilem prace je
vytvorit podnikatelsky plan pro zaloZzeni malého podniku v oblasti stravovani, jidlo
piipravované do krabi¢ek. Tato moznost stravovani muze byt pro kazdého, at’ jde
0 zaneprazdnéného podnikatele, zakaznika, ktery si chce doptat pravidelnou stravu nebo
dobr¢ jidlo.

Hlavnim cilem této sluzby je poskytovat kvalitni a zdravé stravovani. Bude nabizeno
formou rozvozu i odbéru na misté. Sluzba bude poskytovana dlouhodobym
I kratkodobym zakaznikim, jednotliveiim i skupinam, jako jsou Skolky, Skoly, firemni
¢i jiné akce. Centrum podnikani jsem zvolila Brno — stfed z davodu dostupnosti. Kdokoli
mize na misté¢ jidlo zkonzumovat, zaroven bude podobna vzdalenost rozvozu do
okrajovych oblasti mésta Brno. Tato sluzba je zaméfena pro kteréhokoli strdvnika,
v piedpokladaném véku 15 — 64 let. Produkt bude ve dvou variantach, pro zeny a pro

muze. K jidlu bude nabizen dopliikovy sortiment a sluzby.

V prvni ¢asti diplomové prace je vymezen problém, cil diplomové prace a jeji
metodologie. Dalsi ¢ast je teoreticka, analyticka a navrhova. V zavéru diplomové prace

shrnu vysledky a cile.

Na zakladé literatury jsou v teoretické ¢asti diplomové prace vysvétleny pojmy z oblasti
podniku a podnikani, které budou pouzity v pribéhu diplomové prace. Jedna se o pojem
podnikatele, malych podniki, podnikatelského planu a business modelu. V dalsi kapitole
je rozebran postup zaloZeni podniku, pravni formy podnikani, definice o podnikani
Z obchodniho zdkoniku a samotny postup zalozeni podniku. DlleZzitou ¢asti podnikani je

financovani podniku, budou uvedeny jeho moznosti.

V analytické casti diplomové prace je zkoumano vnitini, vnéjsi a oborové okoli podniku.
Kritické analyzy jsou provedeny na zakladé¢ teoretické ¢asti prace. Vnéjsi analyzou je
SLEPTE analyza, ktera vykresluje socidlni, legislativni, ekonomické, politické

a technologické faktory. Vnitini analyzou je analyza McKinsley 7S. Porterova analyza se
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vénuje konkuren¢nimu prostiedi a jejich silam, které ptisobi na podnik. Na zaklad¢ téchto
analyz je vytvofen souhrn analyz, ze kterych vychazeji faktory podporujici a ohrozujici

strategii podniku.

Posledni cast diplomové prace vénuje pozornost navrhové ¢asti, ktera je vyznamnou
¢asti. Tento névrh na zalozeni malého podniku uceluje praci a zavrsuje jeji cil. Zde bude
navrhnuty konkrétni podnikatelsky plan, jehoz podstatnou casti bude vyrobni,
marketingovy, finan¢ni a organiza¢ni plan. Zahrnuje také identifikaci rizik a navrh na

jejich redukci.

Zavér shrnuje vSechny tii Casti prace — teoretickou, analytickou a navrhovou. Budou také

prezentovany dosazené cile.
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1 Vymezeni problému, cil diplomové prace

V prvni kapitole diplomové prace je vymezen problém a cil diplomové prace a objasnéna

metodologie sbéru dat.

1.1 Vymezeni problému

Zalozeni malého podniku v oblasti stravovani vyzaduje konkrétni tikony, kterymi se chci
zabyvat Ve své diplomové praci. Na trhu stravovacich sluzeb se vyskytuji riizné podniky
- od rychlych obcerstveni po zazitkové degustaéni menu s bohatym servisem. Pravidelné
stravovani je jeden z ryst zdravého zivotniho stylu, kterym se zabyva ¢im dal vice lidi.
Lidé¢ se vice zajimaji o pohyb, volnoc¢asové aktivity, piirodni kosmetiku a to, co skute¢né
ji a co ovliviluyje jejich Zivot. Obyvatelé mést vyhledavaji v pfirodé¢ UtoCisté, na
zeleninovych a ovocnych trzich farmare, ktefi péstuji produkty bez chemickych zasah.
Ke zdravému zivotnimu stylu patii pravidelné stravovani. Dnesni doba je hekticka, lidé
maji malo volného Casu, jsou vybiravi ve volb& volnocasovych aktivit a neradi volnym
casem plytvaji. Mnozi nemaji ¢as na piipravu pokrmi, sahaji po rychlej$i varianté.
Nekteti nevaii vubec, jini chté&ji vyuzit pohodiného servisu, ktery sluzba nabizi.

Poskytovanou sluzbu zkratka mtze vyuzit jakykoli zakaznik.

Kazdy c¢lovEk by se mél stravovat aspon pétkrat denné. Je to Cinnost, ktera je ¢asové
naro¢na. Nejprve musite potraviny nakoupit, pak naporcovat, uvafit, naservirovat
a uklidit. Jde o uSetieni spousty volného ¢asu, ale také o zdravi a zivotni styl, pohodInost

a pestrost stravy.

Dnesni ,.koronavirova“ doba podnécuje k podnikani, které nebude vybizet zakazniky ke
shlukovani se. Chtéla bych nabidnout sluzbu, kterd bude poskytovat jidlo v krabickach

S moznosti rozvozu nebo osobniho odbéru.

1.2 Cil diplomové prace

Hlavnim cilem diplomové prace je vytvofit podnikatelsky plan pro zaloZeni malého
podniku v oblasti stravovani, které bude poskytovano zakaznikiim z Brna a okoli. Prace
zahrnuje teoretické uvedeni do tématu, kroky zalozeni podniku 1 jeho financovéani.
Soucésti vlastniho cile diplomové prace je provést kritickou analyzu, diky které je

navrzeno zalozeni podniku.
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Dil¢im cilem je provedeni analyzy wvné&jsiho, vnitintho a oborového prostiedi
a dotaznikového Setfeni, které slouzi jako podklad pro vypracovéani analyzy SWOT. Pro
shromdzdéni vnitinich silnych a slabych stranek organizace, prilezitosti a hrozeb
z vnéjsiho prostiedi organizace je pouzita analyza SLEPT, Porterova analyza péti sil

a McKinsleyho model 7S.

1.3 Metodologie

Na zpracovani diplomové prace jsou pouzita primarni a sekundarni data. Primarni data
jsou data posbirana v dotaznikovém Setfeni od respondenti, ktera byla ziskana pomoci
odkazu Google Forms. Vyzkum probihal kvantitativni metodou a byl vyuzit hypoteticko-
deduktivni ptistup. Sekundarnimi daty je odborna literatura, ktera tvofi informacni zdroje

teoretické casti diplomové prace.
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2 Teoreticky pristup k reSeni

Teoreticky pfistup prace piedklada pojmy, na které bude navazano v analytické
a navrhové casti. Tato Cast byla vypracovana na zakladé literarni reserSe. Vénuje se
tématu zalozeni malého podniku. Jsou to tedy oblasti zakladnich pojmu, zalozeni
podniku, financovani podniku, rizika podniku, Kritické analyzy a charakteristika

marketingového vyzkumu na zakladé dotaznikového Setfeni.
2.1 Zakladni pojmy

Pojeti slova podnikatel prosel historickym vyvojem, kde podnikatel odpovidal
zprostiedkovateli, pfevazné zprostiedkovateli obchodt. Dnesni vyraz mizeme pfiradit
k vyznamu obchodovani za tGcelnou a ziskovou aktivitou. Podnikatel je také Sirokym
pojmem, kterym je osoba realizujici podnikatelské aktivity s rizikem zisku nebo ztréty.
Osoba, ktera dokaze vyhledavat a vyuzivat ptilezitosti, realizovat sama sebe, vyuzivat
vlastni schopnosti, dovednosti, ¢as a usili za u¢elem svého uspokojeni, je podnikatelem
(Veber & Srpova, 2005). Je to také osoba zapsana v obchodnim rejsttiku, podnikd na
zaklad¢ zivnostenského nebo jiného opravnéni ¢i provozuje zemédélskou vyrobu podle
zvlastnich predpisi (Zakon €. 513/1991 Sb., §2). Interpretace podnikani neni tak
jednoducha. Mizeme ho definovat z ekonomického, psychologického, sociologického
a pravnického pojeti (Veber & Srpova, 2005). V kazdém piipad¢ je podnikani soustavna,
samostatné provadénd c¢innost vlastnim jménem, na vlastni odpovédnost za ucelem
dosazeni zisku (Zakon ¢. 513/1991 Sb., §2). Podnik rozumime jako subjekt, ve kterém
se méni vstupy na vystupy. Muize to byt také soubor hmotnych a nehmotnych zdroji
slouzicich k provozovani podnikatelskych aktivit (Veber & Srpova, 2005). ,, Podnikem se
rozumi soubor hmotnych, jakoz i osobnich a nehmotnych slozek podnikani* (Zakon ¢.

513/1991 Sh., §5).
2.1.1 Malé podniky

Podniky mtizeme klasifikovat z n¢kolika hledisek. Jsou to geograficka nebo sektorova
seskupeni, statistickd pojeti, kritéria klasifikace komise EU, pojeti zdkona na podporu
podnikani a klasifikace CSSZ. Rozhodujicim kritériem, které mimo jiné definuje maly

podnik, je pocet 10-49 zaméstnancu (Veber & Srpova, 2005). Pro malé podniky
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neexistuje pifijatelnd definice. Nejde ovSem jen o zmenSenou verzi velkych podniki.
Odlisuji se naptiklad jejich vztahy, pfistupem k riziku, odliSnym piistupem K fizeni
a podnikani (Burns, 2001). Malé a stfedni podniky maji na trhu vétS§inovou pievahu
aktivné vykonavajicich ekonomickou ¢innost. ,,Podnikatelskou cinnost k 31. prosinci
2018 v CR vykonavalo celkem 1 154 687 pravnickych a fyzickych osob, z toho bylo 1 152
735 malych a stiednich podnikii. Podil malych a strednich podnikii na celkovéem poctu
aktivnich podnikatelskych subjektii v roce 2018 byl 99,83 %. V Ceské republice bylo k 31.
prosinci 2018 evidovano celkem 3 743 413 platnych Zivnostenskych oprdavnéni, coz
predstavuje oproti roku 2017 narist o 82 769 zZivnostenskych opravneni, tj. o 2,26 %"
(CR, 2019).

2.1.2 Podnikatelsky plan

Podnikatelskym planem je pisemna piedstava o fungovani podniku. Tento dokument
zahrnuje cile a strategie podniku, podnikatelsky zamér, vizi podniku, planovani obratu,
financovani, hospodaiské vysledky, vymezeni trhu, zdkaznikG a konkurentd. Funkci
podnikatelského planu je davat smér a cil podniku. Slouzi také jako nastroj K fizeni
podniku a podklad pro ziskavani financi bankovniho uvéru, vlastniho kapitalu od

institucionalnich, soukromych a rizikovych spolecnosti ¢i statnich a EU fondu
(Wupperfeld, 2003).

2.1.2.1 Struktura podnikatelského plianu
Podnikatelsky plan je soucasti planovani, jeho struktura miize mit nasledujici ¢asti:

e Titulni strana uvadi obsah podnikatelského planu, nazev a sidlo spole¢nosti,
0sobni udaje podnikateld, jako jsou jména a kontakty, popis podniku, predmét
podnikani, jeho financovani a struktura (Korab, Peterka, & Reznakova,
Podnikatelsky plan, 2007).

e Exekutivni souhrn by mél pfimét k prostudovani celého dokumentu
podnikatelského planu. Je pro piipadné investory jasnym ukazatelem pro
rozhodovani o financovani podniku. Jde tedy o stru¢né shrnuti, kterému je nutné
vénovat pozornost (Korab, Peterka, & Rezidkova, Podnikatelsky plan, 2007).

e Analyzou trhu rozumime pfedev§im analyzu konkurenc¢niho prostiedi, ktera

zahrnuje silné a slabé stranky konkurentii a v§echny negativni vlivy, které mohou
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ohrozit trzni Gspéch podniku. MéEli bychom zahrnout segmentaci trhu, ktera
napomaha analyze zékaznikii, a vénovat pozornost legislativé, politické situaci
a ovlivitujicim faktorim (Korab, Peterka, & Reznakova, Podnikatelsky plan,
2007).

Popis podniku tvofi zaklad celého podniku. Je to struény a srozumitelny
podnikatelsky zamér. Uvadi se zde zakonna forma, kli¢ové ¢innosti podniku,
smysluplna vize a cil podniku. Jsou prezentovany vyrobky a sluzby, které jsou
Vv podniku generovany a vytvaii jeho kalkulované vynosy a zisky. M¢lo by se
jednat o promyslené vykony, které budou produkovany nebo zajistovany
outsourcingem. Soucasn¢ je zde prezentovana organizace podniku a jeho struktura
zahrnujici manazersky tym, odpovédny za stézejni Cinnosti podniku (Korab,
Peterka, & Reznakova, Podnikatelsky plan, 2007).

Vyrobni plan znazornuje vyrobni proces. Pokud je produkt realizovan z ¢asti
subdodavateli, jsou na tomto misté¢ uvedeni. Soucasné objasnuj divod vybéru,
pro¢ je vybran onen subdodavatel a ne jiny. Pokud je vyroba uskute¢iiovdna
podnikem, predstavuje veSkeré stroje a zafizeni, vCetné materialu a jejich
dodavatelti. Pokud podnik nevyrabi, ale poskytuje sluzby, jedna se o ,,obchodni
plan® a zahrnuje nakup zbozi a sluzeb potiebnych pro zajisténi procesu (Korab,
Peterka, & Rezniakova, Podnikatelsky plan, 2007).

Marketingovy plan ujasiiuje, jakym zplsobem budou vyrobky nebo sluzby
distribuovany, propagovany a ocenovany. Zahrnuje odhady objemu vyroby
a kalkuluje s rentabilitou. Pro investory je marketingovy plan nejdilezitéjsi casti
(Korab, Peterka, & Reziidkova, Podnikatelsky plan, 2007).

Organiza¢ni plan piedstavuje formu vlastnictvi podniku, jeho management
a Vv pripadé obchodni spolecnosti pravni formu podniku a tidaje o obchodnich
podilech. Klicovym prvkem jsou pracovnici, jejich vzdélani a zkuSenosti.
Organizacni plan obsahuje také organizacni strukturu, kde je zobrazena
nadfizenost a podiizenost jednotlivych pracovniki (Korab, Peterka, &
Reznékova, Podnikatelsky plan, 2007).

Hodnoceni rizik definuje rizika a snazi se analyzovat slabé stranky podniku. Na

zakladé vytvorenych strategii, vyplyvajici z aktualni situace na trhu se podnik
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snazi rizikim pfedchazet. Je nutné byt pfipraven na piipadné hrozby a nebyt
ptekvapen (Korab, Peterka, & Rezndkova, Podnikatelsky plan, 2007).

e Finan¢ni plan je ddalezitou soucasti. Stanovuje potfebné objemy investic
a predpovida, zda jsou ekonomicky redlné. Finanéni plan se zaobird prevazné
predpoklady piijmu a vydaji, vyvojem penéznich tokt a odhady rozvah (Korab,
Peterka, & Reznakova, Podnikatelsky plan, 2007).

e Piilohy zahrnuji podpirné dokumentace a idaje, které nelze zaradit mezi vysSe
uvedené ¢asti struktury podnikatelského planu (Korab, Peterka, & Rezndkova,

Podnikatelsky plan, 2007).

Navrh business modelu je vhodnym zakladem podnikatelského planu, ktery by mél mit
pet ¢asti: tym, business model, financni analyzy, vnéjsi prosttedi, plan realizace a analyzy

rizik (Osterwalder & Pigneur, 2015).

Tabulka €.1: Canvas model (Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Osterwalder & Pigneur, 2015))

Klicova Klicové | Hodnotové | Vztahy se | Zakaznické

partnerstvi | ¢innosti | nabidky zakazniky | segmenty

Klicoveé Kanaly
zdroje
Struktura nékladi Zdroje ptijmu

—> business model

finan¢ni tabulky

v

, " finan¢ni analyza
analyza prostfedi

v

plan realizace vngj$i prostiedi

> 14 i
SWOT analyza a analyza nejasnych prvka plan realizace

> analyza rizik
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2.1.3 Business model

., Business model predstavuje zakladni princip, jak firma vytvari, predava a ziskava

hodnotu “ (Osterwalder & Pigneur, 2015).

Klicem business modelu by mélo byt jeho spole¢né chépani. Ujasnéni vychozich bodu,
0 kterych budeme mluvit. Kazdy by mél rozumét jeho popisu a diskusi. Business model

usnadiuje komunikaci, stava se spole¢nym jazykem (Osterwalder & Pigneur, 2015).

2.1.3.1 Stavebni prvky business modelu

Otestovanou koncepci je business model, Vv ¢estiné Obchodni model, ktery predstavuje

9 stavebnich prvku:

o Zakaznické segmenty jsou stavebnim prvkem, charakterizujici Skupiny c¢i
subjekty, kterym vénujeme nebo nevénujeme pozornost. Zakaznici jsou kli¢ovym
prvkem fungovani podniku, tedy ti, kteti ptinasi podniku zisk. Zna¢né podstatné
je sledovat potieby zéakazniki. K tomu slouzi jejich segmentace. Firma musi
stanovit rozhodnuti, zdali se zaméfi na konkrétni segment, nebo ho ignoruje
(Osterwalder & Pigneur, 2015).

e Hodnotové nabidky tvoii hodnotu pro konkrétni zakaznicky segment, Spojuje
vyrobek a sluzbu. Tato hodnota rozhoduje o tom, proc si zakaznici vybiraji pravé
tu firmu pted jinou firmou. Hodnotové nabidky jsou souborem vyhod, které
poskytuji zakaznikovi hodnotu a uspokoji pozadavky specifického zakaznického
segmentu (Osterwalder & Pigneur, 2015).

e Kanaly rozumime komunikaci firem se zakaznickymi segmenty a jejich ptistup
k pfedavani hodnotovych nabidek (Osterwalder & Pigneur, 2015).

e Vztahy se zakazniky vychazeji z motivace firmy, zda jde o ziskani, udrzovani ¢i
navySovani zakaznikl. Typy vztahli maji byt zfetelné vytycené. TudiZ ma byt
ziejmé, 0 jaky typ vztahu pljde s riznymi zakaznickymi segmenty (Osterwalder
& Pigneur, 2015).

e Zdroje prijma jsou hotovosti, které jsou piijmem z kazdého zakaznického
segmentu. Vygenerovany zisk je vyjadfen rozdilem piijma a nakladi. Kazdy
zakaznicky segment neni ochoten platit stejnou hodnotu. Jako pomocny nastroj

vyuzivame cenotvorné mechanismy, umoznujici odstupiiovani cen, coz pomaha
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k uspokojeni vyslednych cen zakaznickych segmentt (Osterwalder & Pigneur,
2015).

nefungoval. Tyto zdroje nemusi byt pouze fyzické a finanéni, ale také mohou byt
duSevni a lidské. Diky témto zdrojim firma tvoii a prezentuje hodnotovou
nabidku. Umoznuji také pronikat na trhy, udrzovat kontakty a tvofit zisky.
Klic¢ové zdroje nemusime jen vlastnit, ale i pronajimat a kupovat (Osterwalder &
Pigneur, 2015).

a prezentovat hodnotovou nabidku. Pro uspésné fungovani firmy jsou nutné jak
klicové zdroje, tak klicové Cinnosti, 1 diky kterym pronikaji na trhy, udrzuji
kontakty a generuji ptijmy (Osterwalder & Pigneur, 2015).

o Kilicova partnerstvi, kterd firmy navazuji z mnoha diivodd, tvoii sit’ dodavateli
a partnerd. Jedna se o partnerstvi strategického typu, se zdmérem spoluprace mezi
konkuren¢nimi subjekty, vytvafeni novych podnikatelskych subjekti nebo se
zamérem zajiStovani spolehlivych dodavek. Mnoha partnerstvi se stavaji zakladni
slozkou (Osterwalder & Pigneur, 2015).

e Struktura nakladu zahrnuje veskeré naklady spojené s fungovanim business
modelu (Osterwalder & Pigneur, 2015).

2.2 ZaloZeni podniku

Volba pravni formy vyplyva z rozhodnuti, jestli bude mit podnik jednoho vylu¢ného
vlastnika, nebo bude realizovan se spole¢niky. Toto podnikatelské rozhodnuti ovliviiuje
ekonomické, danové a pravni disledky. Pravni forma podniku se mtze s budouci situaci
meénit. B€Zn¢ podnikatel zac¢ina podnikat jako fyzicka osoba, jakmile se podnik rozroste,

pfechazi na jinou formu podnikani (Wupperfeld, 2003).

2.2.1 Podnikani na zakladé Zivnostenského opravnéni

Podnikani na zaklad¢ zivnostenského opravnéni upravuje zakon ¢&. 455/1991 Sbh.
O zivnostenském podnikani. Zivnost provozuje fyzickd nebo pravnickd osoba,

podnikatel. Zivnosti je ,,soustavna cinnost provozovana samostatné, vliastnim jménem, na
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«

vlastni odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych zdkonem “.

Podnikatel, tedy osoba vykonavajici zivnost, musi spliiovat podminky:

e Dosazeni minimalni vékové hranice 18 let
e Zpusobilost k pravnim tkoniim

e Trestni bez@ihonnost (Zakon ¢. 455/1991 Sh.).
Zakon rozdé€luje zivnosti na ohlasovaci a koncesované. Ohlasovaci Zivnosti jSou:

e Remeslné — profese vyzadujici odbornou zptisobilost
e Viazané — vyzadujici zvlastni odbornou zptsobilost podle zvlastnich predpist
e Volné — nevyzadujici odborné ani jiné zpusobilosti, pouze splnéni vSeobecnych

podminek (Zakon ¢. 455/1991 Sb.).

Koncesované zivnosti jsou ¢innosti vyzadujici splnéni zvlastnich prévnich ptedpisi,

odbornou kvalifikaci vydava uznavaci organ (Zakon ¢. 455/1991 Sb.).

2.2.2 ZaloZeni obchodnich spole¢nosti

ZaloZzeni obchodnich spole¢nosti upravuje zakon ¢. 90/2012 Sb. o obchodnich
spole¢nostech a druzstvech. Podle obchodniho zakoniku, zakon ¢. 513/1991 Sh. lze
zalozit osobni spoleCnosti — vefejna obchodni spole¢nost, komanditni spole¢nost;

kapitalové spolec¢nosti — spole¢nost s ru¢enim omezenym, akciova spole¢nost; a druzstvo.

2.2.2.1 Verejna obchodni spole¢nost

Vetejna obchodni spoleénost je tvofena alesponn dvéma osobami, které se fidi
spolecenskou smlouvou. Tyto osoby ruc¢i spolecné a nerozdiln€. Statutarnim organem
jsou vsichni spolecnici. Zisk a ztrata je rozdélena rovnym dilem. Protoze jsou zavazky
spolecnosti ru¢ené neomezenym rucenim spole¢nikli, minimélni vyska zékladniho

kapitalu neni stanovena (Zakon ¢. 90/2012 Sh.).

2.2.2.2 Komanditni spole¢nost

Komanditni spole¢nost je spole¢nost, kde alespont jeden spole¢nik rué¢i omezené —
komanditista a alespon jeden ru¢i neomezené — komplementar. Statutarnim organem jsou

obecné vSichni komplementafi, pokud spolecenska smlouva neurci jinak. Podily jsou
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rozdélovany podle poméru vkladul. Zisk a ztrata se déli mezi spolecnost a komplementare.
Komanditni spole¢nost umoziiuje stanoveni komanditni sumy, je to castka, kterou

komanditisté ru¢i za dluhy spolec¢nosti do vySe uréené Castky, uvedena ve spolecenské

smlouv¢ (Zakon ¢. 90/2012 Sh.).
2.2.2.3 Spolecnost s ru¢enim omezenym

Spolecnici se zapisuji do seznamu spoleéniki. Tito spole¢nici maji pravo Se podilet na
fizeni spoleCnosti a na valné hromadé. Spole¢nici ruci spolecné a nerozdilné do vyse
nesplnéné povinnosti v dob¢, kdy byli vyzvani K plnéni. Statutarnim organem je kazdy
jednatel, pokud spoleCenska smlouva nestanovi jinak. Minimalni vklad je 1 K¢.
Spolecnost se fidi spolecenskou smlouvou. Zisk je rozdélen na zakladé urceni valné

hromady mezi spole¢niky ve vysi jejich podilu (Zakon ¢. 90/2012 Sb.).

2.2.2.4 AKkciova spolecnost

Spolec¢nici — akcionafi za zavazky spole¢nosti neruci, za zadvazky ruci spolecnost svym
majetkem. Zakladni kapital je rozvrzen na ur€ity pocet akcii, Se vsemi akcionaii je
zachéazeno stejné. Vyse zakladniho kapitalu je alesponn 2 000 000 K¢ nebo 80 000 EUR
(Zéakon ¢. 90/2012 Sh.).

2.2.2.5 Druizstvo

DruZzstvo musi mit nejméné tfi Cleny. Neni zalozeno s cilem zisku, ale za Ucelem

vzajemné podpory. Kazdy ¢len se podili ¢lenskym vkladem (Zakon ¢. 90/2012 Sh.).
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2.2.3 Zhodnoceni entit

V této kapitole jsou shrnuty vyhody a nevyhody z moznych forem podnikani uvedenych

vyse.

Podnikéni na zikladé Zivnostenského opravnéni:

Vyhody a nevyhody podnikani na zdklad¢ zivnostenského opravnéni.

Tabulka €. 2: Vyhody a nevyhody podnikédni na zaklad¢ zivnostenského opravnéni (Zdroj: Vlastni
zpracovani)

Vyhody Nevyhody

. < C e Neomezené ruceni
e Zisk danén dani z ptijmu FO

e Bez zakladniho kapitalu
e Podnikani samostatné

e Cinnost Ize vykonavat po zapisu

Obchodni spole¢nosti:

Vyhody a nevyhody vetejné obchodni spolecnosti.

Tabulka ¢€.3: Vyhody a nevyhody Vetejné obchodni spole¢nosti (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vyhody Nevyhody

Verejna obchodni spolecnost

. o s ; e Neomezené ruceni
e Neni stanovena vySe zékladniho

kapitalu e Minimalné dva spolecnici
e Zisk se rozdéluje mezi spolecniky,

poté zdanén dani zpiijmu FO,

podléha odvodim socidlniho a

zdravotniho pojisténi
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Vyhody a nevyhody komanditni spolecnosti.

Tabulka ¢€.4: Vyhody a nevyhody Komanditni spolecnosti (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vyhody

Komanditni spole¢nost

e Moznost komanditni sumy

o Zisk a ztrata se déli mezi
spole¢nost a komplementaie

e Zisk spole¢nosti podléha dani
zptijmu PO (19 %), Cisty zisk
piipadne komanditistovi,
spolecnost ,,za  komanditistu®
odvede srazkovou dan (15 %) +
komanditista nepodava danové
pfiznani

e Zisk komplementaii podléha dani
z ptijmu FO + socidlni a zdravotni

pojisténi

Nevyhody

Vkladova povinnost komanditisti
Minimaln€ dva zakladatelé
Komanditista ru¢i omezené

Komplementaf ru¢i neomezené

Vyhody a nevyhody spolecnosti S ru¢enim omezenym.

Tabulka ¢.5: Vyhody a nevyhody Spole¢nosti s ru¢enim omezenym (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vyhody
Spole¢nost s ru¢enim omezenym
e Minimalni  vySe  zdkladniho
kapitalu 1 K¢

e Ruceni spolecné a nerozdilné do

vyse vkladu
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Vyhody a nevyhody akciové spolecnosti.

Tabulka €.6: Vyhody a nevyhody Akciové spolecnosti (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vyhody Nevyhody

Akciova spolecnost

e Minimalni  vySe  zakladniho

kapitalu 2 000 000 K¢

e Akciondii neru¢i za zavazky

spole¢nosti
e Zisk spole¢nosti zdanén dani

z ptijmu PO (19 %), dividendy

srazkovou dani

Vyhody a nevyhody druzstva.

Tabulka €.7: Vyhody a nevyhody Druzstva (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vyhody Nevyhody

Druzstvo
e Minimalni vjSe zikladniho ~ ° NeJmenétficlenove
kapitilu vyplyva ze stanov e Neni zaloZeno za ucelem zisku

druzstva — ¢lensky vklad

2.2.4 Postup zaloZeni podniku p¥i zaloZeni spole¢nosti S ru¢enim omezenym

K zalozeni podniku jsou nezbytné nasledujici kroky. Jednd se o zdlouhavé a pomérné
naroéné procesy, které jsou v Ceské republice podminény rychlosti odbavovani na

uradech (Kordb & Mihalisko, ZaloZeni a fizeni spolecnosti, 2005).

1. Sepsani spolecenské smlouvy
2. Prohlaseni spravce vkladi, splaceni zakladniho kapitalu

3. Ziskani zivnostenskych opravnéni
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4. Navrh na zapis spolecnosti s ru¢enim omezenym do obchodniho rejstiiku (Korab

& Mihalisko, Zalozeni a fizeni spolecnosti, 2005).
2.3 Financovani podniku

Zdroji financovani rozumime vnitini — interni zdroje financovani a vnéjsi — externi, zdroje

financovani.
2.3.1 Vnitini zdroje financovani

V piipad¢ interniho financovani podniku ziskava podnik zdroje vlastni Cinnosti. Jde

0 zisk, odpisy a ostatni zdroje financovani.
2311 Zisk

Zisk je dulezitou ¢asti zdroje vnitiniho financovani. Cast zisku se po zdanéni vyplaci ve
form¢ zisku nebo zistava v podniku formou fondt ze zisku a je pouzit na financovani

podniku (Korab & Mihalisko, Zalozeni a fizeni spole¢nosti, 2005).
2.3.1.2 Odpisy

Odpisy jsou internim zdrojem financovani, které nepfedstavuji pro podnik vytvorené
,penize. Jsou vyjadienim opotiebeni dlouhodobého majetku, které jsou tctovany do
naklad. Odpisy nejsou vynalozenim penézniho vydaje, jsou danové uznatelnymi
naklady, snizuji zisk pted zdanénim, coz v praxi sniZzuje vysi dang, kterd ma byt odvedena

(Korab & Mihalisko, ZaloZeni a tizeni spolecnosti, 2005).

2.3.1.3 Ostatni interni zdroje financovani

Ostatnimi internimi zdroji financovani jsou zdroje ziskané prodejem majetku podniku.
Jde o nevyuzity majetek pii daném dostacujicim objemu vyroby, nevyuzity material
— skladové zasoby. Pfi prodeji majetku jsou zdroje financovani vyuzity efektivnéji (Korab

& Mihalisko, ZalozZeni a fizeni spolecnosti, 2005).

27



2.3.2 Vnéjsi zdroje financovani

Externim financovanim jsou zdroje ziskané mimo vlastni ¢innost podniku. Nej¢astéjsimi
jsou bankovni uvér, obchodni uvér, leasing, rizikovy kapital, franchising, dotace

a podpory.
2.3.2.1 Bankovni uvéry

Bankovni uvéry jsou nejCastéjsi formou vnéjSiho financovani. Jsou poskytovany
komer¢nimi bankami, které vyzaduji zaruku nebo hmotnou garanci (Korab & Mihalisko,

Zalozeni a fizeni spolecnosti, 2005).
2.3.2.2 Obchodni uvéry

Obchodni uvéry poskytuji dodavatelé nebo odbératelé. Dodavatelsky uvér spociva
v odlozeni platby, zatimco odbératelsky Gvér je pfijimani zaloh od odbératelll, ktery se
vyuziva pii dlouhé prubézné dobé vyroby nebo velké finan¢ni naro¢nosti dodavky (Korab

& Mihalisko, Zalozeni a fizeni spole¢nosti, 2005).
2.3.2.3 Leasing

Leasing je vyuZzivan za tGc¢elem uspor hotovosti a danovych uspor. Jedna se o pravo
najemce uZzivat majetek na uréitou dobu za ur€itou finan¢ni thradu, najemné.
Rozlisujeme operativni a finan¢ni leasing (Korab & Mihalisko, Zalozeni a fizeni

spole€nosti, 2005).
2.3.2.4 Rizikovy kapital

Rizikovy kapitdl je vnéjsi forma financovani zaméfend na malé a stiedni podniky.
Rizikovy investor poskytuje kapital do podniku, na jehoz zaklad¢ ziskava dohodnuty
podil (Korab & Mihalisko, ZaloZeni a fizeni spolecnosti, 2005).

2.3.2.5 Franchising

Podstatou franchisingu je pieneseni dobie znamé znacky na nového zakladatele podniku.
Novy zakladatel je oznacovan nabyvatelem franchisy, vystupuje pod jménem organizace

a podporuje rozvoj podniku (Korab & Mihalisko, ZalozZeni a tfizeni spole¢nosti, 2005).

28



2.3.2.6 Dotace

Stat nebo jiny uzemni celek podporuje prosazovani vlastnich zdmérth pomoci dotact.
Dotace je nenavratny ekonomicky nastroj, ktery je v zakladé ¢lenén na piimé a nepiimé

dotace (Korab & Mihalisko, ZaloZeni a fizeni spole¢nosti, 2005).
2.3.2.7 Podpora Malych a stiednich podniki (MSP) v Ceské republice

V Ceské republice vyhlasuje vlada programy na podporu rozvoje malych a stiednich
podnikd. Programy lze rozdélit na finan¢ni, poradenské a informac¢ni (Korab &

Mihalisko, Zalozeni a fizeni spolecnosti, 2005).

2.4 Riziko podniku

Népln fizeni rizika se zaméfuje na rizikovou stranku investi¢nich projekt. Pozitivni
riziko se poji s nadéji dosazeni zisku a mimotadnych hospodatskych vysledkt. Na druhé

vvvvv

Sougek, 2005).

2.4.1 Identifikace a ohodnoceni rizik

Definici rizika je urcitd odchylka od ocekévaného vysledku, kterd je chapéana jako
odchylka hospodatskych vysledkd a efektivnosti penéznich tokd. Riziko je ovlivnéno
vice faktory, které nejsou vzdy jisté, piedstavuji tzv. faktory rizika — nejistoty. Ty jsou
pii¢inami nebo zdroji rizika. Znamena to, ze riziko nejsme schopni do ur¢ité miry stanovit
a predstavit budouci hodnotu (Fotr & Souéek, 2005). Pro riziko neexistuje obecné
uznavana definice. Zahrnuje pojem neurcitého, nejistého vysledku a to, Ze alesponi jeden
z vysledki je nezadouci. Rizika se identifikuji na zakladé seskupeni aktiv, na ktera se
rizika mizou vztahovat. Identifikuji se také hrozby, které ptipadaji na jednotliva aktiva.
Hrozby muzeme identifikovat na zakladé vlastnich zkusenosti, literatury, seznamu hrozeb
¢i analyz provedenych diive. Lze vyuzit metody brainstormingu apod. (Smejkal & Rais,
2003).
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2.4.2 Redukce rizik

Redukei rizik rozumime dvé metody. Pokud se na riziko zaméfujeme pied podnikatelskou
aktivitou, jde o metodu odstranovani pii¢iny vzniku rizika. Snahou je redukce rizika.
Pokud jde o teSeni dusledkl podnikatelskych aktivit, jde o metodu snizujici nepiiznivé

dusledky rizika (Smejkal & Rais, 2003).

2.5 Nastroje kritické analyzy

Soucasti kritické analyzy jsou analyzy vnitiniho, vnéjsiho a oborového prostiedi, kterymi

jsou: SLEPT analyza, Porterova analyza, SWOT analyza a souhrn analyz.
2.5.1 SLEPT analyza

SLEPT analyza je analyzou makrookoli. Zkouma vlivy vngj$iho prostredi, které zasahuji
do podnikani. Zahrnuji vlivy makrookoli, které ovliviiuji fungovani podniku. Klicovymi

faktory jsou socialni, legislativni, ekonomické, politické a technologické faktory.

e Socialni faktory ovlivituji postoje a zivot obyvatelstva. Ruznoroda vékova
struktura obyvatelstva nabizi Siroké spektrum piileZitosti, rozviji oblasti spojené
S péci o zdravi. S tim také souvisi zptsob, jakym lidé travi volny cas, jejich styl
oblékani a zivotni styl obecné. S rostouci kvalitou zivota se zvysuji naroky na typ
pracovniho uvazku (Sedlackova & Buchta, 2006).

e Legislativni faktory jsou vymezeny a upraveny pomoci zakont, pravnich norem
a vyhlasek, které ovliviiuji rozhodovani podniku (Sedlackova & Buchta, 2006).

e Ekonomické faktory plsobi na stav ekonomického rozvoj a ekonomiky, kterymi
jsou mira ekonomického rdstu, urokova mira, mira inflace, danova politika
a smeénny kurz. Ve fazi ekonomického ristu dochazi ke zvySovani piilezitosti, lidé
zvysuji spotiebu. Urokova mira mé vliv na vykonnost a riist inflace. Jsou to také
danové faktory, kterymi jsou vyse a vyvoj danovych sazeb, cla a dafova zatizeni
(Sedlackova & Buchta, 2006).

e Politické faktory ovliviiuji fungovani podniku. Politickym rozhodovanim je
ovlivnéna ekonomicka stabilita zemé, stabilita zahrani¢i, narodni politicka situace

a ¢lenstvi EU, které nabizi ptilezitosti a hrozby (Sedlackova & Buchta, 2006).
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e Technologické faktory maji vliv na trh a okoli podniku. Inovace a technologické
pokroky jsou zavislé na informovanosti, diky které mizeme predejit zastaralym

postuptim (Sedlackova & Buchta, 2006).
2.5.2 Porterova analyza péti sil

Porterova analyza péti sil zkouma konkurencni prostiedi. Je to pét sil, které na sebe
vzéajemngé pusobi a ovliviiuji se. Model umoziuje tyto sily pochopit, identifikovat ty, které
maji pro podnik nejvétsi vyznam a ovliviiovat je pomoci rozhodnuti managementu

(Sedlackova & Buchta, 2006).
e Stavajici konkurence

Stavajici konkurence se potyka s bojem, ve kterém usiluje o konkurenéni vyhodu.
Konkurenéni vyhodu ma podnik, jemuz se zdarné povede nabidnout jakoukoli ptidanou
hodnotu. Mezi nastroje v ekonomickém prostiedi patii cena, kvalita, reklamni kampané,

akce na podporu prodeje, distribu¢ni kanaly atd (Sedlackova & Buchta, 2006).
e Nova konkurence

Nova konkurence se potyka s hrozbami vstupu do konkurencniho odvétvi. Nejsou to jen
vstupni bariéry, ale i reakce konkurenti na trhu v odvétvi. Nizké vstupni bariéry do
trzniho odvétvi zptisobuji hrozbu potencidlnich konkurentti. Projevi-li se rast zisku,
podnikatelé projevi zajem o vstup do odvétvi. Neni-li dostate€na poptavka po zbozi €i

sluzbé, ceny a zisky pravdépodobné poklesnou (Sedlackova & Buchta, 2006).
e Vliv odbérateli

Vliv odbératelti (zakaznik) mohou vyznamné ovlivnit konkurenéni podminky. Silni
zakaznici mohou vyvinout konkuren¢ni tlaky formou vymaéhani vyhod. Konkurencni
vyjednavaci silu ovliviiuje maly pocet zékaznikl nakupujici velké mnozstvi, velky odbér
malého mnozstvi podnikti, nakupovany standardizovany predmét, nakupy jednoho

odbératele a jiné (Sedlackova & Buchta, 2006).
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e VIliv dodavatela

Vliv dodavatelii a jejich sila je ekonomickym faktorem, ktery miize vést ke snizeni
vykonnosti dodavateli v odvétvi. Cim vys3i je vliv dodavateld, tim je vy3si vyjednavaci

sila (Sedlackova & Buchta, 2006).
e Substituty

Pokud substitut nabizi vyhodné&jsi cenu, pfitazlivéjsi kvalitu nebo vykon, kupujici
pravdépodobné uptednostni konkurenéni zboZzi nebo sluzbu. Konkurenéni sila je
determinovana relativnimi cenami, diferenciaci substituti a naklady na zménu

(Sedlackova & Buchta, 2006).

N
Vliv
odbératela
N
NOVé ~
—
konkurence ‘ \ Vi
/ \ dodavatelt
Konkurenéni "@
sily /
\\_ /
~ — N
Stavajici ]
konkurence Substituty

Graf ¢.1:Portertiv model (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Portertiv model doplituje hodnotici Skala sil.

Tabulka €.8: Hodnotici Skala sil (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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2.5.3 McKinsleyho model 7S

Strategie firmy plynou z poslani a vize podniku. Struktura strategie ma formu volnych
pokynil a zahrnuje popisy aktivit, které sméfuji k plnéni dosahovanych cilt (Smejkal &
Rais, 2003).

Organizacni struktura firmy optimalné rozd€luje tkoly, pravomoce a kompetence.
Mezi zékladni typy organizacni struktury patfi liniovd, funkcionalni, liniové Stabni,

divizni a maticova struktura (Smejkal & Rais, 2003).

Systémy rozumime veSkeré informacni procedury. Casto pouzivané systémy jsou

kombinované - ,,ru¢ni* a automatizované (Smejkal & Rais, 2003).

Za zakladni styly Fizeni povazujeme styl autoritativni, demokraticky a laissez-faire.
Autoritativni fizeni je direktivni zplsob vedeni, ktery vylucuje Uc€ast pracovnikii na
rozhodovéni. Demokratické fizeni umoziiuje podiizenym spolu se podilet na fizeni
podniku, rozhodnuti zistava na vedoucim. Styl laissez-faire je styl fizeni volnym

zpusobem, pracovnikiim zdstava volnost (Smejkal & Rais, 2003).

Spolupracovnici jsou vyznamnym zdrojem zvySovani vykonnosti podniku, ale také
hlavnim provoznim rizikem. Komunikace se zaméstnanci je klicovou dovednosti
uspésného manazera. Diilezité je vénovat pozornoSt motivaci spolupracovniki, vytvorit
kolektiv spolu s dobrymi vztahy, loajalitou a podporou, znat preference, motiva¢ni sklony

a motivacni zazemi zaméstnanct (Smejkal & Rais, 2003).

Schopnosti personalu by mély zahrnovat schopnost rychlé adaptace vici vnéjsimu
I vnitinimu prostiedi. Inovace jsou v podniku hybnou silou, které mohou zptisobovat tlak

ze strany manazerd (Smejkal & Rais, 2003).

Sdilené hodnoty spolupracovnikii a spolupracovnici spolu blizce souvisi. Vytvaii

firemni kulturu (Smejkal & Rais, 2003).
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Sdilené
hodnoty

Spolupracovnici

Graf ¢.2: McKinsleyho 7S (Zdroj: Vlastni zpracovani)

2.5.3.1 Souhrnna analyza

Souhrnnou analyzou je SWOT analyza, ktera rozeznava silné a slabé stranky podniku,
jeho prilezitosti a hrozby. Silné a slabé stranky vychazeji z podniku, zatimco pfilezitosti
a hrozby jsou externimi faktory podniku. Nazev SWOT analyzy vychazi z pocatecnich

pismen slov:

e Strengths

e Weaknesses

e Opportunities

e Threats (Westwood, 1999).

2.6 Marketingovy vyzkum

Marketingovy vyzkum slouzi k ziskavani informaci o trhu. Jsou dvé metody sbéru dat:
kvalitativni a kvantitativni sbér dat. Charakteristickymi rysy kvantitativniho vyzkumu

jsou podle Pavlici a kol. (2000) nezavislost, hodnotova svoboda a autonomie védy,
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kauzalita, zvoleny pfistup, operacionalizace, redukcionismus, generalizace, prufezova
analyza. Marketingovy vyzkum propojuje zakazniky, spotiebitele a vefejnost s podnikem
na zakladé informaci marketingového vyzkumu (Kotler, Wong, Saunders, & Armstrong,
2012).

Jeden z moznych technik vyzkumu sbéru dat je dotaznik. Jeho vyhodou je Casova
nenaroc¢nost a moznost zasazeni velkého poc¢tu dotazovanych. Dotazovanému dava veétsi
¢as na rozmysleni a anonymitu. Dotaznik ma také nevyhody. V prvni fadé¢ je to moznost
pieskoCeni otazek, zodpovézeni jinym cClovékem nebo nizkd navratnost. Pro dobie
strukturovany dotaznik je dulezita propracovana technika ve sbéru dat (Olecka &
Ivanova, 2020).

2.6.1 Dotaznikové Setieni

Dotaznik mize obsahovat oteviené, uzaviené a kombinaci otevienych a uzavienych
otazek v podobé polootevienych (polouzavienych). Oteviené otazky jsou takové otazky,
kde respondentovi nepfedkladame moznosti odpovédi. Do tohoto typu patii volné,
asocia¢ni, volné dokonceni véty, dokonéeni povidky, dokonéeni obrazku ¢i tematického
namétu. Vyhodami je to, Ze mohou byt podnétem k zamysleni nebo inspiraci, umoziuji
volnost odpovédi a otevienost v oblasti novych informaci. Nevyhodou je ale ona volnost,
ktera ztézuje zpracovani dotazniku. Typické jsou pro kvalitativni vyzkum. Uzaviené
otazky jsou takové, ve kterych respondentovi nabizime nékolik moznosti odpovédi.
Vyhodou je rychlé, ptehledné, snadné vyplnéni, zaroveii je moznost nasmérovat
respondenta na to, co nas zajima. Uzavien¢ otazky jsou dichotomické, vybérové, vyctove

a polytomické (Foret, 2008).
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3 Analyza soucasného stavu

Hlavnim cilem analytické Casti prace je vytvofit kritickou analyzu pro zalozeni malého

podniku v oblasti stravovani, které bude poskytovano zékaznikiim z Brna a okoli.

3.1 Kiriticka analyza

Soucasti kritické analyzy jsou analyzy vnitiniho, vnéjsiho, oborového prostiedi, kterymi
jsou: SLEPTE analyza, Porteriv model péti sil, McKinseyho 7S a souhrnna SWOT

analyza.

3.1.1 SLEPTE analyza

SLEPTE analyza je analyzou vnéjSiho prostfedi firmy, zkouma jednotlivé socidlni,

legislativni, ekonomické, politické a technologické faktory.

3.1.1.1 Socialni faktory

V Brné Zije téméf tietina obyvatel kraje 381 346. K 31.12.2019 eviduje Cesky statisticky
ufad v Jihomoravském kraji 1 191 989 obyvatel. Primérny vék z celkového poctu
obyvatel v kraji je 42,9 let, z toho je 122 421 muzi ve véku 15-64 let a 120 129 Zen ve
stejném rozmezi 15-64 let. Obecna mira nezaméstnanosti v roce 2019 v Jihomoravském
kraji Cinila 2,1 %. Nejvyssi pracovni preference obyvatel byla v oblasti pomocnych

a nekvalifikovanych pracovnikii (Demografickd ro¢enka mést - 2010 az 2019, 2020).

Cisty mé&si¢ni ptijem mélo nejvice jihomoravskych domacnosti v rozmezi 12 az 15 tisic
K¢ na osobu (28,5 % domaécnosti), je t0 nejvice domacnosti. Paty rok v fadé rostl
prumérny Cisty rocni ptijem domacnosti v Jihomoravském kraji, tak dosahl 5,1 %. Pocet
lidi, ktefi trpi materialnim nedostatkem, meziro¢né v Jihomoravském kraji poklesl. Jedna
se prevazné o placeni neocekavanych vydajii. Zaplatit neo¢ekavané 11 200 K¢ si nemohlo
dovolit 23,8 % domacnosti (v 2018 26,1 %) (Pfijmy a Zivotni podminky domécnosti v
Jihomoravském kraji , 2020).

3.1.1.2 Legislativni faktory

Legislativni ukony jsou omezeny Obchodnim zdkonem ¢. 513/1991 Sb., zakonem

O obchodnich korporacich ¢. 90/2012 Sb., Datlovym zékonem ¢. 280/2009 Sb., normami,
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Ceskou legislativou a dalsimi faktory (Zakon ¢. 513/1991 Sb.; Zakon ¢. 90/2012 Sb.,
Zakon ¢. 280/2009 Sb.).

3.1.1.3 Ekonomické faktory

Ekonomické faktory jsou ovlivnény mirou inflace, kterd byla primérné v roce 2019
2,8 %. Regionalni HDP v kraji v roce 2018 dosahl objemu 575 mld. K¢, coz bylo
Vv piepoctu 486 tisic K¢ na jednoho obyvatele. Kraj se na republikovém HDP podilel
10,8 % (Makroekonomické udaje v Jihomoravském kraji v roce 2018 , 2020). Danova
zatizeni €ini pro pravnické osoby 19 % dané z ptijmt a 15 % dané z piijmt fyzickych
osob. Uvazuje se zména danového zakona, ktera ovlivni ekonomické faktory (Zakon ¢.

586/1992 Sh.).

3.1.1.4 Politické faktory

Politickymi faktory jsou pievazné forma a stabilita vlady, vztah k primyslu ¢i postoje ke
konfliktim. Je to také rozhodovani a zésahy vlady do fungovani statu. Nynéjsi situace
omezuje bézné fungovani podniku formou ,koronavirovych® opatteni. Pro efektivni
fungovani podniku je dulezita stabilita, kterou podnikatelé nemaji. Rok 2021 je rokem
voleb, které ovlivni Poslaneckou snémovnu a politické faktory (Programové prohlaseni

vlady, 2020).

3.1.1.5 Technologické faktory

Podnik bude sledovat nejnov¢jsi trendy a snazit se byt o krok ptfed konkurenci. Jde o nové
stroje, programy ¢i postupy a trendy dané doby v oblasti stravovani. Technologie jdou
rychle doptedu, kuchynské spotiebic¢e dbaji na tsporu neobnovitelnych zdroju energie
a usporu ¢asové narocnosti. Stav nyn&jsi pandemie covid19 nahrava online platformam

podnikani, s tim je spojené fungovani pies webové portaly (Trendy v gastronomii, 2020).

3.1.1.6 Ekologické faktory

Podnik bude nésledovat ekologické trendy. Jsou to recyklovatelné krabicky, obaly,

piibory a ekologické zpracovani potravin.

37



3.1.2 Porteritv model péti sil

Porteriv model hodnoti 5 konkurenc¢nich sil: nizkou, stfedni, vysokou.

3.1.2.1 Stavajici konkurence

Stavajici konkurence na trhu stravovani v krabic¢kach je v Brn¢ vysoka. Nutné je rozlisit
se od konkurence a diferencovat se. Nejvétsimi konkurenty jsou Zdravé stravovani,
Zdravé krabi¢ky, a Activ box. Konkurence poskytuje stravovani v krabickach
s moznosti rozvozu, sestaveni jidelnicku podle nutri¢nich tabulek a rozmanité programy

stravovani. Jejich vyhodou je zkuSenost a postaveni na trhu.

Zdravé stravovani

Zdravé stravovani nabizi tfi programy stravy pro kazdy den — pro zdravi, pro zdravi +,
salat +. Také nabizi programy s upravenym jidelnickem — bez masa, vegan, pro mamy,
lakto a senior. Nabizi také dva programy pro aktivni zakazniky — protein +, fit +. Specialni
nabidkou je detox pro, ktery mé nastartovat a ocistit organismus. Moznost vybéru maji
také zakaznici se zvySenou hladinou cukru — program bez cukru. Zdravé stravovani nabizi
tedy dvanact programt, jejich celodenni menu je vrozmezi 374 — 468 K¢ (Zdravé

stravovani, 2020).

Zdravé krabicky

Zdravé krabi¢ky nabizeji pouze dva programy — Hubnu zdravé Sdenni detox. Program
celodenniho stravovani hubnu zdraveé je v rozmezi 269 — 339 K¢&. Celodenni detox 299 K¢

(Zdravé krabicky, 2020).
Activ box

Activ box nabizi 3 celodenni menu — slimbox, standard box a upbox. Nabizi také
3 ¢asteéné programy stravovani — pracovni pomocnik, firemni stravovani a program
klasik. Cena celodenniho stravovani se pohybuje od 365 K¢ do 530 K¢ (Activ box, 2020).

3.1.2.2 Nova konkurence

Vstup na trh do odvétvi stravovani neni slozity. Potencialni konkurent potfebuje jisty

kapital a know-how. Podminky pro zalozeni malého podniku se fidi obchodnim zakonem.
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Jelikoz nejsou velké bariéry vstupu na trh, hrozbou jsou potencialni konkurenti, ktefi

vyhlizi rtst zisku v odvétvi.

3.1.2.3 Vliv odbératelu

Vliv odbérateld je podstatnou soucasti fungovani podniku. V zac¢atku podnikéni je kazdy
zakaznik klicovym odbératelem. Podnik bude dbat o vérnost zakaznikl a poskytovat jim

slevy, stale si trvat na kvalité potravin a profesionalité spolupracovniki.

3.1.2.4 Vliv dodavatela

Poctu dodavatelti v potravinaiském odvétvi je Siroka fada. Jejich vyjednavaci sila je
nizka, jelikoz je snadné piejit ke konkurenci dodavatele. Podnik neni vazan na vliv

dodavateld, existuje jich velké mnozstvi.

3.1.2.5 Substituty

V odvétvi stravovani je velka zaménitelnost, je lehké zvolit substitut. Za substitut 1ze
povazovat kterykoli podnik, ktery nabizi stravovani v krabi¢kach. Snahou je nabidnout

ptidanou hodnotu, kterou nabidne pouze tento podnik.

Konkurenéni

Graf ¢.3:Vyhodnoceni Porterova modelu péti sil (Zdroj: Vlastni zpracovani)



Tabulka ¢.9: Hodnoceni sil (Zdroj: Vlastni zpracovani)

3.1.3 Analyza McKinsey 7S

Analyza 7S je vnitini analyzou firmy, analyzuje sedm hlavnich faktort uspéchu firmy,
kterymi jsou: strategie firmy, organizacni struktura firmy, systémy, styl fizeni,

spolupracovnici, schopnosti, sdilené hodnoty.

3.1.3.1 Strategie firmy

Hlavni strategii firmy je vize poskytovani kvalitniho a zdravého stravovani formou
krabicek. Sluzba bude nabizena formou rozvozu i odbéru na misté. Bude poskytovana
dlouhodobym 1 kratkodobym zakaznikiim, jednotlivciim i1 skupinam, jako jsou skolky,
Skoly, firemni ¢i jiné akce. Produkt bude ve dvou variantach, pro zeny a pro muze. K jidlu

bude nabizen doplitkovy sortiment a sluzby.

3.1.3.2 Organiza¢ni struktura firmy

Organizacni struktura firmy optimalné rozdéluje tkoly mezi pracovniky firmy. Tato
firma je roz¢lenéna maticovou strukturou. Na vrcholu organizace je podnikatel, ktery
zodpovida za chod celého podniku, zasahuje do vedeni dil¢ich pracovniki. Kazdy
Z pracovnikli ma dva nadfizené, kterymi je vzdy piimy nadfizeny a sam podnikatel, tedy
kdyz nejde o ptimého podiizeného podnikatele. Podnikatel fidi 4 sektory. Je to obchodni
usek, marketingovy usek, vyrobni a finan¢ni. Kazdy z vedoucich usektit ma pod sebou

zamestnance, kterym deleguje tkoly.

3.1.3.3 Systémy

Z4doucimi systémy pro fungovani spoleénosti je uéetni program, ktery bude slouZit jako
podklad pro finan¢ni fungovani podniku a jeho zdsobovani, a webovy systém, ktery bude

provadét a evidovat objednavky.

3.1.3.4 Styl fizeni

Jelikoz jde o maly, témét rodinny podnik, styl fizeni podniku je liassez-faire. Vedeni

podniku je zalozeno na vzajemné divére, pracovnici maji zna¢nou volnost ve vedeni
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vlastniho useku. Je napliiovana vize podnikatele, ktery mtze kdykoli do fungovani
podniku zasahovat, je v kazdém piipadé pritomny pro piipad vyjasnéni nedostatki

a poskytovani rad.

3.1.3.5 Sdilené hodnoty

Cilovou kulturou je pisobeni dobie fungujici firmy, ktera zastava hodnot, kterymi jsou
dobré vztahy na pracovisti, poskytovani zdravé, kvalitni stravy ze zdravych a kvalitnich
ingredienci. Tyto hodnoty budou chtit sdilet v§ichni pracovnici, pro které bude atraktivni

Vv takové firmé pracovat.

3.1.3.6 Spolupracovnici

Spolupracovnici musi uplatiiovat doposud ziskané zkuSenosti. Kli€ovi pracovnici musi
byt vzdélani v oboru. V oblasti vyroby jde o kuchate, ktefi musi vlastnit vyuéni list
kuchaft. Soucasti firemni kultury je oteviena komunikace, sounalezitost s podnikovymi
kolektivy a zodpovédnost za svou praci. Dobii pracovnici jsou adekvatné ohodnoceni

a motivovani.

3.1.3.7 Schopnosti

Vyznamnou schopnosti pracovnikll je odbornost v oboru, schopnost adaptovat se na
zmeény a prizpusobit se pozadavkim zakaznika.

3.1.3.8 Kvantifikace 7S

V nasledujicim grafu je zobrazena kvantifikace analyzy 7S ve Skéale od 0 do 5 s miniméalni
hodnotou 0 a maximem 5. Graf ukazuje, Ze nejsilngjsi strankou jsou sdilené hodnoty a styl

fizeni.
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Kvantifikace 7S
Strategie
5

4

Sdilené hodnoty q Struktura

Styl fizeni Systémy

Graf ¢.4: Kvantifikace 7S (Zdroj: Vlastni zpracovani)

3.2 Analyza rizik

V této ¢asti seminarni prace jsou identifikovana rizika zalozeni malého podniku v oblasti

stravovani a navrhnuta jejich opatfeni pro snizeni rizika.

3.2.1 Identifikace a ohodnoceni rizik

Je identifikovano nésledujicich 8 rizik:

e Regulace vlady — omezeni podnikani

e Vstup nového konkurenta

e Konec licence systému (programu) — poskytovatel zrusi podporu

e Nedostatek pracovni sily

e Mala povédomost o podniku

e Nedostupné prostory, které fungovaly doposud

e Dodavatel dod4 nakazené zbozi

e Spolupracovnici se nedostavi do prace — nehlaSenda absence klicovych

zameéstnancu
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Rizikiim je pfifazena pravdépodobnost a jejich dopad, ze kterych je stanovena hodnota

rizika.

Tabulka ¢.10: Identifikace a ohodnoceni rizik (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Cislo Riziko Pravdé- Dopad Hodnota
rizika podob- rizika
nost
R1 Regulace vlady — omezeni podnikani 5 9 45
R2 Vstup nového konkurenta v odvétvi 3 4 12
R3 Konec licence systému (programu) 2 5 10
— poskytovatel zrusi podporu
R4 Nedostatek pracovni sily 2 8 16
R5 Mala povédomost o podniku 5 10 50
R6 Nedostupné prostory, 2 8 16
které fungovaly doposud
R7 Dodavatel doda nakazené zbozi 4 9 36
R8 Spolupracovnici se nedostavi do prace 2 10 20
—nehlaSend absence klicovych
zaméstnancl
Pravdépodobnost:

o 1-2(0% - 19 %) téméf zadna pravdépodobnost

o 3-4(20 % - 39 %) nizka pravdépodobnost

e 5-6 (40 % - 59 %) pravdépodobna

e 7-8(60 % - 79 %) vice pravdépodobna

e 9-10 (80 % - 100 %) vysoka pravdépodobnost
Dopad rizika:

e 1-2: minimalni

e 3-4: méné vyznamny

e 5-6: vyznamny

e 7-8: velmi vyznamny

e 9-10: kriticky
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Mapa rizik ptred opatfenim
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Graf ¢.5: Mapa rizik pied opatienim (Zdroj: Vlastni zpracovani)

3.3 Marketingovy vyzkum

Hlavnim cilem vyzkumu je zjistit preference potencialnich zikaznikii na zakladé¢
dotaznikového Setfeni. Byla vytvofena centralni vyzkumna otazka: ,Jste zakaznikem
stravovacich sluzeb, nebo zakaznikem obchodnich fetézci s potravinami v Brné
aokoli?. Na zaklad¢ této otazky byli respondenti vyfazeni, nebo pokracovali

V dotazniku.
3.3.1 Dotaznikové Setieni

Do vyzkumu byla zvolena kvantitativni metodologie, konkrétné dotaznikové Setieni.
Data byla ziskdna od Siroké vetejnosti pomoci odkazu Google Forms. V prabéhu
vyzkumu byl vyuzit hypoteticko-deduktivni pfistup, kdy se véda rozviji prostiednictvim

procesu formulace a testovani hypotéz.

Podle ceského statistického ufadu je pocet obyvatel Brna 381 346. Brno je druhym
nejobydlenéj$im méstem Ceské republiky. Dotaznikové Setfeni probihalo od 13.4.2020
do 13.5.2020. Dotaznik obsahoval oteviené, uzaviené a kombinaci otevienych
a uzavienych otdzek v podobé polootevienych (polouzavienych), celkem 18 otazek.
Kazdy respondent obdrzel odkaz s dotaznikem pro vyplnéni. Dotaznik miizeme rozdélit

do ¢tyf oblasti.
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Identifikace respondentu

V prvni fazi dotaznik identifikuje respondety v oblasti pohlavi, véku a bydlisté. Celkovy
pocet respondentl za mésic dotazovani (13.4.-13.5.2020) odpovédélo 98 respondentd,

4 respondenti byli vyfazeni po centralni vyzkumné otazce.

Z celkového poctu relevantnich respondentt bylo 41 zen (43,8 %) a 53 muzi (56,3 %).

Tabulka €.11: Jaké je pohlavi respondentd? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

JAKE JE VASE POHLAVI ?

Zeny
44%
muZzi
56%

Dalsi identifikaci respondentt je jejich vék. Nejvétsi podil respondentii bylo ve vékovém
rozmezi 15-24 let. Druhou nejpocetnéjsi skupinou je v€kova kategorie respondentil 25-

34 let. Nejméné zastoupenou skupinou respondentti je vékova skupina 35-44 let.

Tabulka €.12: Jaky je veék respondentti? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vék respondentii | PoCet respondentii | Podil v %
15-24 let 33 33,4
25-34 let 19 19,8
35-44 let 10 11,5
45-54 let 13 13,5
55-64 let 19 16,8

Tteti oblasti pro identifikaci respondenti je oblast bydlisté. Vétsina dotazovanych je

V tésném rozdilu, témét 5 % respondentl z okraje mésta Brna.
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Tabulka €. 13: Jaké je bydlisté respondent? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vék respondentii | Pocet respondenti | Podil
v %

Stired mésta 45 47,8

Okraj mésta 49 52,2

Oblast stravovéni

Tato Cast zahrnuje otdzky preferenci v oblasti stravovéani, zvyklosti ve stravovani,
zpusobu stravovani, kolikrat se lidé za den stravuji, preference v typu stravovani, zda Si
ptipravuji jidlo z Cerstvych potravin, berou si pfipravené jidlo s sebou, jidlo pouze

objednavaji, nebo v kombinaci zminénych moznosti.
e Otazka 4: Jaké jsou VaSe nejcastéjsi zvyklosti stravovani?

Respondenti byly tazani, zda si potraviny pouze nakupuji a Vvaii znich, zda si
I objednavaji nebo si pouze objednavaji. 51,5 % respondentl si potraviny nakupuje, vati

i objednava. 35,1 % si pouze vafi a 13,4 % si pouze objednava uvarené jidlo.

Pouze Pouize
r
objednsvam ngﬁh;&'j'i”g ,
13% . .,
nich varim
35%
Potraviny
nakupuji,
vaFim z nich i
si jidlo
objednavam
52%

Graf ¢&. 6: Jaké jsou nejcastéjsi zvyklosti stravovani respondentti? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

46



e Otazka 5: Jaky je V&S nejCastejsi zpusob stravovani?

Otazkou bylo, jaky zplsob stravovani preferuji, zda vynechavaji z jidelnicku nckteré
potraviny a stravuji se alternativnimi metodami. 59,8 % respondentl se stravuje bez

alternativnich zptisobti, 40,2 % zahrnuje do jidelnicku alternativni zpasoby.

Stravuji se
alternativnimi
zpusoby, vylucuji

z jidelnicku T
nékteré druhy

potravin Stavuji se bez
40% alternativnich
zpusobu,
nevylucuji z
jidelnicku

Zadné druhy...

Graf ¢&. 7: Jaky je nejcast&jsi zpusob stravovani respondent? (Zdroj: Vlastni zpracovani)
e Otazka 6: Které druhy potravin vylucujete ze svého jidelnicku?

Respondenti méli moznost oteviené otazKy, které druhy potravin z jidelnicku vylucuji.
Nejcastejsi odpovedi bylo maso a jejich rizné druhy, zminény byly také, téstoviny, tuéné

mlécné vyrobky, ryby a moiské plody, sladké, slané a tu¢né, laktoza, uzeniny a zelenina.
e Otazka 7: Kolikrat za den se stravujete nejcastéji?

53,6 % respondentti se stravuje méné€ nez 5 krat denné¢, 28,9 % 5 krat denné a 17,5 % vice

nez 5 krat denné.
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vice nez 5 krat
denné
17%

méné nez 5
krat denné

(o)
5 krat denné 54%

29%

Graf ¢. 8: Kolikrat za den se stravujete nejcastéji? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

e Otazka 8: Respondenti méli na vybér moznosti jidel a odpovidali, zda by si ho

vybrali.
90
go ' -
71 71
70 63
2
5 60 >’ 53 54
= 50
& 50 44
o 41 40
3 37
L 40
o 31
)G)
230 23 23
20 1 14
10 I I
0
Zdravé  Smazené PeCené  Varené Jidlo, kteréJidlo, které Nejlevnéjsi Nejdrazsi Nezalezi
jidlo jidlo jidlo jidlo znam  jsemjest¢  jidlo jidlo  minatom
nejedl/a
Moznosti jidel
mAno ®mNe

Graf ¢&. 9: Preference respondentt (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Oblast sluzby

Tato ¢ést zahrnuje otazky v oblasti poptavky po sluzbé v oblasti stravovani, zda maji

povédomi o tomto typu stravovani, zda by tento typ vyzkousSeli, jaky typ prodeje preferuji.
e Otazka 9: Mate povédomi o krabickovém stravovani?

50 % respondentli ma povédomi o krabickovém stravovani, ale nevyuziva ji. 15,6 %
respondentli ma povédomi o krabickovém stravovani a odebira ji a 34,4 % respondentt

nema povédomi o krabi¢kovém stravovani, tedy ji nevyuziva.

Ne,
nevyuzivam ji
34%
Ano, ale
nevyuzivam ji
50%
Ano, jsem
odbératel/ka

16%

Graf ¢.10:Maji respondenti povédomi o krabi¢kovém stravovani? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

e Otazka 10: Vyzkousel/a byste tento typ stravovani?

42,3 % respondentli by spiSe nevyzkouselo tento typ stravovani, 35,1 % by spise
vyzkousSelo tento tyyp stravovani, 12,4 % by urcité vyzkouSelo tento typ stravovani

a 10,3 % by urcité nevyzkousSelo tento typ stravovani.
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Urcité ne Ur¢ité ano
10% 13%

SpiSe ano

SpiSe ne 3506

42%

Graf ¢&. 11: Vyzkouseli by respondenti tento typ stravovani? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

e Otazka 11: Jakou cenu jste ochoten/a zaplatit za celodenni stravovani (5 jidel)?

52,1 % je ochotnych zaplatit méné nez 300 K¢ 47,9 % je ochotnych zaplatit vice nez
300 K.

vice nez 300 K¢
48% méné nez 300 K¢

52%

Graf €. 12: Jakou cenu jsou respondenti ochotni zaplatit za celodenni stravovani (5 jidel)? (Zdroj: Vlastni
Zpracovani)
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e Otazka 12: Uptednostnil/a byste jidlo, které byste si rad/a dal/a pted cenou, kterou
jste obvykla ochotny/a zaplatit?

47, 4 % pravdépodobné upiednostni jidlo, které by si dal/a pted cenou, kterou by obvykle
za n¢j zaplatili, 27,8 % toto jidlo pravdépodobné neupiednostni pfed cenou, 18,6 %
respondentl ur€ité uptednostni jidlo, které by si dal/a pfed cenou, kterou by obvykle za
ng zaplatili a 6,2 % by toto jidlo ur€it€ neupfednostnilo pred cenou.

Ur¢ité ano
19%

SpiSe ne
28%

SpiSe ano
47%
Graf ¢&. 13: Uptednostnili by respondenti jidlo pted obvyklou cenou? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

e Otazka 13: Jakou mirou Vas ovliviluje vefejné minéni, pfi vybéru konkurencnich

produktt?

44,3 % respondentl vefejné minéni spise neovliviuje, 27,8 % respondentii vefejné minéni
spiSe ovliviiuje, 18,6 % respondentli vefejné minéni zcela neovliviiuje a 9,3 %

respondentll vefejné minéni zcela ovliviuje.
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Verejné minéni Vefejné minéni

mé zcela mé zcela
neovliviiuje ovliviiuje
19% 9%

Verejné minéni
mé spise

ovliviiuje
e 28%
Verejne minéni
mé spiSe
neovliviiuje
44%

Graf ¢. 14: Jakou mirou ovliviiuje respondenty vefejné minéni? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Oblast informaci

Tato ¢ast zahrnuje otazky v oblasti informaci, jestli je dilezita image firmy a recenze, zda
respondenty ovliviiuje reklama, které komunikacni kanaly oslovuji respondenty nejlépe

a jaky typ nékupu preferuji.
e Otazka 14: Je pro vas dulezita image firmy a jejich recenze?

59,4 % respondentli image firmy a recence zhodnoti, ale rozhodne se podle sebe, u 20,8 %

respondentti image a recenze rozhoduje a 19,8 % respondenti nedba na image a recenze

firmy.
Ne, nedbam na Ano, image a
image a recenze
recenze firmy rozhoduji
20% 21%

Image firmy a
recenze
zhodnotim, ale
rozhodnu se
podle sebe
59%

Graf ¢. 15: Je pro respondenty diilezita image a recenze firmy? (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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e Otazka 15: Ovliviiuje Vas pfi Vasem rozhodovani reklama?

44,3 % respondentl reklama pii rozhodovani spiSe neovliviiuje, 28,9 % respondentli
reklama pii rozhodovani spiSe ovliviiuje, 15,5 % respondentd reklama pti rozhodovani
urcité neovlivituje a 11,3 % respondentl reklama pfti rozhodovani urcité ovliviuje.

Ur¢ité ano
11%

SpiSe ano
29%

SpiSe ne
44%

Graf ¢. 16: Ovliviiuje respondenty reklama? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

e Otazka 16: Které komunikacni kanaly Vas nejlépe oslovuji?

Respondenti méli na vybér vice odpovédi. Vyznamnou ¢ast, 41,7 % respondentil nejlépe
oslovuje elektronicka reklama, 36,5 % respondentii nejlépe oslovuji média, 16,7 % oslovi
nejvice tisténé propagacni materidly. Mezi dal$i odpovédi patfili socialni sité, zkusenosti

druhych a recenze.
e Otazka 17: Jaky typ nakupu preferujete?

39,2 % respondentti preferuje pfimy ndkup na provozovné, koupi a odveze, 22,7 %
respondentti preferuje nakup ptes e-shop, objednaji a vyzvednou, 20,6 % respondentil
preferuje nakup na misté s dovozem domt a 17,5 % respondentt preferuje nakup pies

e- hop s dovozem.
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Graf ¢. 17: Jaky typ nakupu respondenti preferuji? (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Shrnuti dotazniku

Cilem dotazniku bylo zjistit preference potencialnich zédkaznik v poskytovani sluzeb
stravovani formou krabi¢ek. Dotaznik byl vytvofen na zékladé marketingového mixu,
ktery ptedstavuje soubor nastrojii, diky kterym lze sestavit vlastnosti, které budou

vyhovovat zakazniktim.
3.4 SWOT analyza

Souhrnna SWOT analyza vychazi z analyzy vnéjsiho prostfedi SLEPTE analyzy, analyzy
konkurenéniho Porterova modelu, wvnitini analyzy McKinsleyho a vysledku
marketingového vyzkumu. SWOT analyza rozdé€luje faktory do 4 ¢asti — silné stranky,
slabé stranky, piilezitosti a hrozby. Rozdélené faktory jsou ohodnoceny ve skale od -5 do
5. Silné stranky jsou pozitivnimi identifikatory, proto nabyvaji kladnych hodnot 1 az 5.
Faktory slabych stranek a hrozeb nabyvaji zapornych hodnot od -5 do -1. Z internich

analyz vychazeji silné a slabé stranky a z externich analyz vychazeji piilezitosti a hrozby.
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Tabulka ¢.14: SWOT analyza (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Silné stranky 30  Slabé stranky -3

S1: Podnik je v centrum mésta Brna (2) W1: Novy podnik na trhu — nezkusenost

(-3)
S2: Podnik bude poskytovat kvalitni a
zdravé stravovani (2)
S3: Funk¢ni organizadéni struktura (3)
S4: Funkéni systémy (2)
S5: Funk¢ni styl fizeni (4)
S6: Sdilené hodnoty podniku (4)
S7: Spolupracovnici jsou ptinosem pro
podnik (3)
S8: Pracovnici jsou schopni svych funkei
()
S9: Sleduje nejnovéjsi trendy a je o krok
pred konkurenci (5)
PiileZitosti 16 Hrozby -19

O1: Velké mésto — dostatek zakaznik T1: NedodrzZeni legislativy (-2)
(5)

02: Trendy dané doby (3)

T2: Inflace, danova zatizeni (-2)

T3: Nestabilita vliady (-2)
03: Vyuziti situace covid19 v online '
platformé podnikani na trhu (4) T4: Stavajici konkurence (-4)

O3: Vstup na trh bez bariér vstupu (4) T5: Nova konkurence (-2)

T6: Udrzitelnost kvalitnich potravin
dodavatelt (-1)

T7: Nedostateéné osloveni zakazniku (-
3)

T8: Vysokéa zaménitelnost
poskytovanych produkta (-3)
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Pro vypocet bilance internich a externich faktor vypocitdme sumy za jednotlivé

kategorie. Faktory jsou ohodnoceny vahou a hodnotami. Jejich vynasobenim ziskdme

soucin a sumy jednotlivych kategorii. Vahy jednotlivych kategorii nabyvaji hodnot 0-1,

za kazdou kategorii davaji soucet 1. Hodnoty faktort nabyvaji hodnot 1 az 5.

Tabulka €.15: Hodnoceni SWOT analyzy (Zdroj: Vlastni zpracovani)

S1
S2

S3
S4
S5
S6
S7
S8
S9

w1
o1
02
03

04
T1
T2
T3
T4
T5
T6
T7
T8

Podnik je v centrum mésta Brna

Podnik bude poskytovat kvalitni a zdravé
stravovani

Funk¢ni organizaéni struktura

Funk¢ni systémy

Funk¢ni styl fizeni

Sdilené hodnoty podniku

Spolupracovnici jsou pfinosem pro podnik
Pracovnici jsou schopni svych funkci

Sleduje nejnovéjsi trendy a je o krok pred
konkurenci

Novy podnik na trhu — nezkusenost
Velké mésto — dostatek zakaznikt
Trendy dané doby

Vyuziti situace covid v online
platformé podnikani na trhu

Vstup na trh bez bariér vstupu

Nedodrzeni legislativy

Inflace, danova zatizeni

Nestabilita vlady

Stavajici konkurence

Nova konkurence

Udrzitelnost kvalitnich potravin dodavateld
Nedostatecné osloveni zakaznikti

Vysoké zaménitelnost poskytovanych
produktt
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0,25

0,25
0,1
0,1
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Souctem silnych a slabych stranek ziskdme hodnotu internich faktort.
SW = 3,86+ 3 =6,86
Souctem piilezitosti a hrozeb ziskdme hodnotu externich faktort.
OT =413+ 2,6 =6,73
Vysledkem je bilance internich a externich faktort.
bilance = 6,86 — 6,73 = 0,13

Z vysledku plyne, Ze by podnik mél strategii zaméfit na silné stranky a piilezitosti, jelikoz
nabyvaji vy$8ich hodnot nez slabé stranky a hrozby. Touto strategii by podnik uzemnil

slabé stranky a hrozby a upevnil pozici na trhu.
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4 Navrh zaloZeni malého podniku

Hlavnim cilem této ¢asti diplomové prace je navrhnout zalozeni malého podniku. Navrh

zahrnuje zalozeni podniku, podnikatelsky plan, business model a redukei rizik.

4.1 Zalozeni konkrétniho podniku

Zalozeni podniku vyzaduje rozhodnuti o jeho formé. Podnikatel za¢ina podnikat jako
fyzicka osoba, jakmile se podnik rozroste, pfechazi na pravnickou osobu. Fyzick4 osoba
vystupuje pod vlastnim jménem. Po dosazeni minimalni vékové hranice 18 let si
zpusobilosti K pravnim tkontim a trestni bezithonnosti zaklada zivnost pohostinstvi, tedy
Hostinska cinnost. Jednd se o femeslnou zivnost vyZzadujici odbornou zplsobilost
doloZenim dokladu o vzdélani nebo vykonanim Sestileté praxe v oboru. Za vzdélani
V oboru se povazuje uspésné zakonceni studia nebo rekvalifika¢niho kurzu kuchat, ¢isnik,
gastronomické sluzby a hotelnictvi. Muze se jednat i o podobné obory cukraf, pekar,
feznik, uzenar a potravinaiskd vyroba. Odbornou zpisobilost 1ze dolozit odpovédnym

zastupcem, ktery se zaru¢i uvedenymi doklady.

Pravnicka osoba s.r.o. vznikd zapisem do obchodniho rejstiiku. Spole¢nost zakladaji
alespon dva spolec¢nici, minimalni vklad je 1 K¢.
4.2 Podnikatelsky plan podniku

Podnikatelsky plan zahrnuje navrh titulni strany, exekutivniho souhrnu, analyzu trhu,
popis podniku, vyrobni — obchodni plan, marketingovy plan, organiza¢ni plan, hodnoceni

rizik a finan¢ni plan.

4.2.1 Titulni strana

Nézev: FitFood s.r.o.

Sidlo spole¢nosti: Brno - stfed

Osobni udaje podnikatelu:

o jméno:
= Pavla Balabanova

= Pavel Marecek
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o kontakt-telefon:
= 728 231604, 608 418 726
Popis podniku:

Podnik bude poskytovat sluzby v oblasti stravovani v krabickach. Hlavnim cilem této
sluzby je poskytovat kvalitni a zdravé stravovani. Bude nabizeno formou rozvozu
I odbéru na misté. Sluzba bude poskytovana dlouhodobym i kratkodobym zakazniktm,
jednotliveiim, 1 skupinam. Produkt bude ve dvou variantdch, pro Zzeny a pro muze,

pripadné pro déti. K jidlu bude nabizen doplikovy sortiment a sluzby.

Predmét podnikéni:

o Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohdch 1 az 3 Zivnostenského
zakona
o Hostinska ¢innost

Financovani podniku:

Hlavnim zdrojem financi je zisk, ktery bude pokryvat denni provoz a splati veskeré
zavazky na pofizeni majetku. Na vybaveni kuchyné bude ptipadné poskytnuty bankovni

uvér ¢i leasing. Prostory budou zajistény v podobé najmu.

Organiza¢ni struktura podniku:

Organizac¢ni struktura firmy optimalné rozdéluje ukoly mezi pracovniky podniku. Tento
podnik je roz€lenén maticovou strukturou. Na vrcholu organizace je podnikatel, ktery
zodpovida za chod celého podniku, zasahuje do vedeni dil¢ich pracovnikl. Podnikatel
fidi Ctyfi sektory. Je to obchodni tisek, marketingovy tsek, vyrobni a finan¢ni tsek.
Obchod a uklid je outsourcovan, za finance a marketing zodpovida jeden z jednatelt.

Vyroba pokrmtl je zajiSténa zaméstnancem.

4.2.2 Exekutivni souhrn

Hlavnim cilem je zaloZeni malého podniku, ktery bude poskytovat stravu v krabickach.
Dnesni doba tlaci na rychlost, pohodlnost a kvalitu v poskytovani sluzeb. Lidé maji malo

volného Casu a vybiraji si, jak ho stravi. Trendem dnes$ni doby je také zdravy Zivotni styl
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a s nim spojené pravidelné stravovani. Tento podnik nabidne feSeni v podobé tspory

volného Casu z vateni a dodrzeni pravidelné stravy.

Doba v obdobi covidl9 nahrava rozvozové platformé podnikani. Pii piedstavé bez
prostortl restaurace miizeme fungovat témet beze zmén. Dochazi k vysoké uspofe najmu
restaurace, uspoie na energiich, mzdach a provozni dobé. Abychom byli uspésni, musime
dbat na kvalitu a Ccerstvost, drzet krok ptfed konkurenci a sledovat nejnovéjsi

technologické postupy. Technologie mohou pfispivat k riistu konkurenceschopnosti.

Hlavnim produktem jsou krabic¢ky s jidlem na cely den. Cilovymi zdkazniky jsou muzi
a zeny v produktivnim véku. V delS§im ¢asovém horizontu budou moci vyuzit sluzby

firemni zamé&stnanci nebo déti détskych skupin.

Spole¢nost FitFood je ochotna pfizptisobit se pozadavkim zakaznika, upravit
individudlni jidelnicek, ptfidat nebo ubrat porci, ¢i ptipravit jidlo na zakladé
pozadavku — ,,na prani“. Podnik se bude snazit vytvaret pifidanou hodnotu, diky které

bude pro zakazniky atraktivngjsi.

4.2.3 Analyza trhu

Mezi silné stranky zahrnujeme lokalitu podniku, tedy centrum mésta Brna. Velkou
vyhodou je dostupnost téméf pro kazdého a moznost rychlejSiho rozsifeni povédomi
0 podniku. Podnik sleduje nejnovéjsi trendy v gastronomii, je o krok pied konkurenci,
poskytuje moznost distribuce a nasleduje ekologické trendy. Distribuce stravovani je
velmi siln€ podpotena dnesni dobou, které zviditeliiuje podniky s touto sluzbou. Ekologie
a zivotni prostfedi je také silnym prvkem, na ktery doba tla¢i. Slabou strankou
je nezkuSenost na trhu, nutné je prorazit na trh. I pies hrozbu, kterou je nestabilita vlady,

je tato doba pfilezitosti.

Segmentace trhu:

Geograficka — zakaznici jsou obyvatele Brna a okoli
Demograficka — zakaznicCi jsou muzi a zeny ve véku 15 - 64 let

Socioekonomicka — zakaznici jsou vydeleéné ¢inni jedinci
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Psychologicka — zdkaznici jsou ti, ktefi se zajimaji o zdravou, kvalitni

a pravidelnou stravu, nebo ti, ktefi hledaji ¢asovou sporu v oblasti stravovani
Nakupni chovani — zékazniky jsou jednorazovi i pravidelni zakaznici

4.2.4 Popis podniku

Podnik bude poskytovat stravovani v krabi¢kach. Cilem je poskytovat zdravou, kvalitni
a pravidelnou stravu. Podnikatel zaklada zivnost - Hostinska ¢innost, jakmile se rozroste,
prechéazi na pravnickou osobu — spolecnost s ru¢enim omezenym. Kli¢ovymi ¢innostmi
jsou poskytovani stravovani, tedy ptiprava pokrmu k vyzvednuti nebo i distribuce. Vizi
podniku je uspokojit potieby zakazniki. Cilem podniku je zaujmout pozici na trhu

a rozsifit povédomi o ¢innosti podniku.

4.2.4.1 Vyrobky a sluzby

Produktem sluzby je poskytnuté stravovani. Jde o snidané, dopoledni svaciny, obédy,
odpoledni svaciny a vecefe. Ceny jsou uvedené pro odbér na misté, v ptipadé rozvozu je

pfipoctena cena 50 K¢&.

Tabulka ¢€.:16 Produkty (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Produkty
celodenni stravovani 3 jidla 1 jidlo
snidané 335 K¢ snidané 213 K¢ snidané 69 K¢
svacCina
obed obéd obéd 94 K¢
svacCina
veceie vecere vecefe 83 K¢
svacCina

Zbozi je nakupovano z obchodnich fetdzct. Uetnictvi a marketing je poskytovano

jednatelem, tklidové sluzby podporujici hlavni ¢innost jsou outsourcovany.
Pro vydej pokrmil je provozni doba pondé¢li — patek od 7:30 do 13:30.

4.2.4.2 Organizace podnikani, jeho struktura a manazersky tym

Na vrcholu podniku jsou podnikatelg, kteti fidi fungovani podniku, rozhoduji o veSkerych

¢innostech a zodpovidaji za chod celého podniku. Podnikatel fidi ¢tyfi sektory. Jedna se
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0 obchodni usek, marketingovy tsek, vyrobni a finanéni. Obchod a uklid je outsourcovan,

za finance a marketing zodpovida jeden z jednatelti. Vyroba je zajisténa zaméstnancem.

Podnikatel/é

|
[ [ [ |

Obchod Marketing Vyroba Finance
\— OP C?Odni LPodnikatel \— Kuchar \—Podnikatel
retezce

Graf ¢.18: Organizace podniku (Zdroj: Vlastni zpracovani)

4.2.5 Vyrobni plan — obchodni plin

v

Zbozi je dodavano dodavateli, jsou to obchodni fetézce. Nejvyznamnéjsi je MAKRO
dodavateli, naptiklad Tesco, Rohlik.cz, jejichz vyhodou je moznost doruceni. Vybér
dodavatele se vyviji od poméru ceny a kvality. Poskytovani stravovani zahrnuje potiebné
sluzby ptipravy pokrm a jejich distribuci. Pro fungovani podniku je déale potieba zajistit
uklid, igetnictvi a marketing. Ugetnictvi je zodpovédnosti jednatelky firmy. Uklid bude
outsourcovan, zajistén firmou Red Canary Service. Marketing zajist'uje podnikatel, ktery

se také stard o webové stranky.
4.2.5.1 Vzorovy jidelni¢ek na jeden den

Pro tcely diplomové prace byl sestaven celodenni jidelnicek zahrnujici potiebné nutri¢ni
hodnoty pro produktivniho muze ve v€ku 35 let, vySka 190 cm, stfedn¢ aktivni zatéz.
Jeho energeticky piijem je 11 543,08 kJ. Tyto nutri¢ni hodnoty hraji velkou roli pii
sestavovani jidelnick a vyslednych nékladl. Naptiklad Zen€ ve veéku 35 let, vySce
175 cm, pifi béZném stresu a sedavém zaméstnani je doporuceny energeticky piijem

cca 7 000 kJ.
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Tabulka €.17: Vzorovy jidelni¢ek na 1 den (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Tuky (9)

banany
lu¢ina
rohlik grahamovy

susenky grahamové REJ

Sunka od kosti
kefirové mléko

dzus

kuteci prsa
olej olivovy
ryze Parboiled
zelenina mix

syr Eidam 30 %
Kaiserka cerealni
mrkev kofen

syr Eidam 30 %
celozrnné téstoviny
olej olivovy

tunak ve vlastni staveé

paprika Cervena
Sunka od kosti
celkem

Mnozstvi

180 g
3049
120 g
409
409

450 g

3dl
2309
20 ml
7049
100 g

3049
60 g
120 g

3049
659
10 ml
160 g

2209
409

Energie
(kJ)
693,45
189
996
688
300,8

1219,5

619,59
832,51
726,97
1106,01
120

330
600
210,46

330
916,5
363,49
736

264
300,8
11543,08

0,54
3
2,83
5,28
1,6

4,05

0,57
1,84
19,9
0,21

0,3

5,1
1,68
0,28

5,1
1,3
9,95
1,6

1,1
1,6
67,83

Cukry (g) Bilkoviny

41,56
0,84
34,44
24,28
0

49,95

33
0,74
0,04
53,9

4,6

0,3
27
8,81

0,3
43,68
0,02
0,16
11,44
335,06
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(9)

2,23
3,63
5,75
2,96

6,4

13,05

1,95
46,09
0,02
4,9
1,6

7,8
5,04
1,22

7,8
8,13
0,01
36,8

2,64
6,4
164,42

Cholesterol Vldknina
(mg) (9)
3,76
9,9 0
0 2,16
3,72
0,12

2,7
1,92
3,61
3,9
80 0
0 4,62
90,02 26,39

Hoft¢ik

(mg)
58,55

0

30,9

240,97

26,35

356,77



4.2.5.2 Naklady na porci vzorového jidelni¢ku

Néklady na porci vzorového jidelnicku byly sestaveny na zakladé béznych cen, tedy cen

bez slev a akénich cen.

Tabulka ¢.18: Néaklady na porci vzorového jidelnicku (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Mnozstvi  béznd cena KE  za Pfepocet na dané
mnozstvi
banany 180 g 26,9 1kg 4,84 K¢
lu¢ina 30¢g 219,0 1kg 6,57 K¢
rohlik grahamovy 120 g 6,9 60g 13,80 K¢
suSenky grahamové 40 ¢ 26,0 120¢ 8,67 K¢
REJ
Sunka od kosti 40 g 269,0 1Kkg 10,76 K¢&
kefirové mléko 450 g 21,9 4509 21,90 K¢
dzus 3dl 429 11 12,87 K¢
kufeci prsa 230 ¢ 159,8 1kg 36,75 K¢
olej olivovy 20 ml 2932 11 5,86 K¢
ryze Paraboiled 709 49,9 1kg 3,49 K¢
zelenina mix 100 g 64,9 1kg 6,49 K¢
syr Eidam 30 % 3049 159,9 1Kkg 4,80 K¢
Kaiserka cerealni 60 g 39 60g 3,90 K¢
mrkev kofen 120 g 22,9 1kg 2,75 K¢
syr Eidam 30 % 309 159,9 1Kkg 4,80 K¢
celozrnné té€stoviny 659 49,8 1Kkg 3,24 K¢
olej olivovy 10 ml 2932 11 2,93 K¢
tunak ve vlastni §tave 160 g 249,38 1kg 39,90 K¢
paprika ¢ervena 220 g 89,9 1kg 19,78 K¢&
Sunka od kosti 40 ¢ 269,0 1kg 10,76 K¢
celkem 224,86 K¢

4.25.3 Konkurence

Pro srovnani na Girovni konkurence — Zdravé stravovani, Zdravé krabic¢ky a Activ box
uvadim orientacni ceny konkurence zvefejnéné na jejich webovych strankéch.
Konkurence neuvadi gramaz porci, pravdépodobné se jedna o obvyklou denni porci.
Zakladem snidané je jeji konzumace mezi 7. a 9. hodinou ranni a zajistit dostate¢ny

ptijem bilkovin 15 — 20 g. Svaciny neslouzi k nasyceni, a proto je vhodnou sva¢inou
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piijem 250 kalorii, coz odpovida zhruba 1 046 kJ. Pii konzumaci obédu a vecete v pripadé
masa a ptilohy, vychéazi gramaz 200 g hlavniho jidla + 80 g pfilohy na obéd, vecete 70 g.
Ptedpoklada se, ze ¢lovek je produktivni pres den, pfijem miize byt na obéd vétsi, vecer
piijem poklesne. Zelenina ma nizkou energetickou hodnotu, proto pro ucely zdravého

stravovani muze byt konzumovana témeét kdykoli.

Ceny konkurence

Pro zptehlednéni jsou ceny konkurence vypsany v nésledujici tabulce.

Tabulka €.19: Ceny konkurence (Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Zdravé stravovani, 2020) (Zdravé
krabicky, 2020)) (Activ box, 2020))

Ceny konkurence celodenniho stravovani

Zdravé stravovani 374-468 K¢
Zdravé krabicky 269-339 K¢
Activ box 365-530 K¢&

Vzory jidelni¢ku konkurence

Konkurence obvykle vystavuje na svych webovych strankach jidelnicky, jejichz strava je
poskytovana. Uvadim jejich ptiklady ve zjednodusené formé. Prvnim vzorem je

jidelnicek ze Zdravého stravovani.
Tabulka ¢.20: Vzor jidelni¢ku Zdravé stravovani (Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Zdravé stravovani, 2020))

Zdravé stravovani

snidané michana vajicka, paprika, bageta

svacina tvarohovy dip s bylinkami, okurkovy salat
obéd zapecené penne

svacina ovocny jogurt s vloCkami

vecere kuteci steak, ryZe

Dal8im vzorem jidelni¢ku je ze Zdravych krabicek.

Tabulka ¢.21: Vzor jidelni¢ku Zdravé krabicky (Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Zdravé krabicky, 2020))

Zdravé krabicky

snidané grahamovy rohlik, rybi pomazanka, okurky s paprikou
svacina syrova rolka s mandarinkou

obéd karbenatek, brambory s cibulkou, okurkovy salat
svacina dezertni vanilkova ryze

vecefe Spenat zapecCeny s téstovinami
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Poslednim vzorem jidelnicku je z Activ boxu.

Tabulka €.22: Vzor jidelni¢ku Activ box (Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Activ box, 2020))

Activ

box

snidané  Cokoladova kage s bananem a kokosem

svaina  Vajickova pomazanka s cottage syrem, hoicici, knackbrot

obéd Kufeci na rozmarynu, bramborova kase
sva¢ina  Ovocny jogurt s ofechy
vecete Hovézi na zampionech, ryze

4.2.6 Strategie podniku

Strategii podniku formuji vysledky analytické ¢asti prace. Hlavni strategii podniku je
poskytovat zdravé stravovani a zaujmout pozici na trhu. Cilem je diferencovat se na
uzkém trhu na zaklad¢ sluzeb poskytnutych ke stravovani a individualnim ptistupu, ktery

bude ptidanou hodnotou.

Strategie podniku vychdzi z vyhodnoceni souhrnné SWOT analyzy, kterd vychazi jako

analyza SO, tedy ,,maximaxi‘. Jsou tedy maximalizovany silné stranky a pfilezitosti.

4.2.6.1 Marketingové cile

Jsou stanoveny kratkodobé, stfednédobé a dlouhodobé cile. Marketingové cile jsou
stanoveny metodou SMART:

Kratkodoby cil (3-6 tydnt):

e Pro zalozeni podniku sestavit podnikatelsky plan do 6 ti tydnt, ktery bude slouzit

jako hlavni zdroj informaci o podniku.
Stiednédoby cil (do 6 mésicti, max 1 rok):

e Na zakladé rozhodnuti obou jednatelll zalozit fungujici podnik se zaméstnanci
a spolupracovniky, ktefi budou disponovat zkusenostmi, know-how a vzdélanim
v oboru. M¢titelnou veli¢inou bude pocet zakaznikl, cilem je oslovit alespon

40 zakazniki do ptl roku.
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Dlouhodoby cil (2 roky):

e V pribéhu poskytovani kvalitniho stravovani a udrzovani vztaht se zdkazniky
ziskat stalé odbértele, kteti se budou vracet. Méfitelnou hodnotou hodnotou bude

pocet zékazniku, cilem je ziskat alespon 40 stalych zdkaznikt do 2 let.

4.2.7 Marketingovy plan

Marketingovy plan vychazi z marketingovych cili a strategie podniku . Marketingovy
mix pfedstavuje soubor nastroji, diky kterym lze sestavit vlastnosti, které budou
vyhovovat zdkaznikim. Jednotlivé prvky marketingového mixu lze kombinovat v rizné
intenzité¢ a potadi. Vysledky marketingového mixu slouzi k uspokojeni zdkaznika
aptinosu zisku. Marketingovy mix spojuje Ctyfi ndstroje, kterymi jsou produkt,

distribuce, propagace a cena.

4.2.7.1 Produkt

Produktem podniku je sluzba, jejiz cilem je uspokojovani potieb zakaznika. Zakladnim
prvkem je balicek celodenniho stravovani, ktery muze byt upraveny o tfeti svacinu
a velikost porce. DalSim produktem je balicek tii jidel, ktery zahrnuje snidani, ob&d
a vecefi. VedlejsSim produktem jsou jednotliva jidla — snidan¢€, obéd, vecere. Zakaznik

muze balicky kombinovat a vyuzivat sluzeb neomezené.

4.2.7.2 Distribuce

Produkt je mozné vyzvedavat na provozovné. Distribuce je moZzna také formou rozvozu
za piiplatek.

4.2.7.3 Propagace

Marketingova kampan bude spusténa na socialnich sitich — Instagram, Facebook
svépomoci jednatele z informaci Centra napovedy pro firmy z FACEBOOK for Business.
Reklama bude realizovana podle aktualniho obchodniho cile. Svépomoci budou

vytvofeny webové stranky na www.webnode.cz, které nabizeji i profesionalni web

449 K¢/mésic, ktery mize byt v piipadé potieby vyuzit.
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4.2.7.4 Cena

Cena je stanovena na zakladé nakladi, konkurence a marketingového vyzkumu. Naklady
vzorového jidelnicku jsou kalkulovany celkem na 224,86 K¢&. Ceny konkurence se
pohybuji od 269 K& do 530 K¢. 47,9 % z 98 respondentil je ochotnych platit vice nez 300
K¢ za celodenni stravovani.

Tabulka €.23: Ceny konkurence (Zdroj: Vlastni zpracovani (Zdravé stravovani, 2020); (Zdravé krabicky,
2020); (Activ box, 2020))

Ceny konkurence celodenniho stravovani

Zdravé stravovani 374-468 K¢
Zdravé krabicky 269-339 K¢
Activ box 365-530 K¢

Stanovena cena celodenniho stravovani ¢ini 335 K¢, 3 jidla 213 K¢ a 1 jidlo: snidané 69

K¢, obéd 94 K¢, vecere 81 K&. Tato jidla mohou byt zakaznikem kombinovana.

Tabulka ¢.24: Ceny produkti (Zdroj: Vlastni zpracovani)

celodenni stravovani 3 jidla 1 jidlo
snidan¢ 335 K¢ snidané 213 K¢ snidané 69 K¢
svacina
obéd obéd obéd 94 K¢
svacina
vecete vecere vecere 81 K¢
svacina

4.2.8 Organizacni plan

Podnikatel za¢ina podnikat jako fyzické osoba, jakmile se podnik rozroste, ptechazi na
pravnickou osobu. Jednateli jsou Bc. Pavla Balabanova, Pavel Marecek. Klicovym
prvkem je kuchat, ktery je vyuceny v oboru a disponuje zkusenostmi v oboru. Jednatelé
fidi Ctyfi sektory: obchod, marketing, vyrobu a finance. Zbozi je nakupovano
Z obchodnich fetézcli, marketing a finance jsou fizeny podnikateli. Vyroba je zajisténa

zaméstnanci.
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Graf ¢.19: Organizaéni plan (Zdroj: Vlastni zpracovani)
4.2.9 Hodnoceni rizik

V kapitole 3.2.1 byla identifikovana rizika spojené s regulaci vlady — omezeni podnikani,
vstup nového konkurenta, konec licence systému (programu) — poskytovatel zrusi
podporu, nedostatek pracovni sily, mala povédomost o podniku, nedostupné prostory,
které fungovaly doposud, dodavatel doda nakazené zbozi, spolupracovnici se nedostavi

do prace — nehlasena absence kli¢ovych zaméstnanct.

4.2.10 Finanéni plan

Finanéni plan se zabyva ptijmy a vydaji podniku. Prvni ¢ast kalkuluje o¢ekavané vynosy
za produkty celodenniho stravovani, ¢astecného stravovani, jednotlivého stravovani
a dopravu. DalSi ¢ast se vénuje vydajim a nakladiim. Jsou zahrnuty vydaje vynaloZené
pted zaloZenim spole¢nosti, provozni naklady a mzdové naklady. Tteti ¢asti je oCekavané

cash flow, které pocita s vklady, piijmy a vydaji.
4.2.10.1 Ocekavané vynosy podniku

Ocekavané vynosy podniku jsou vytvofeny na zdklad¢ predikce trzeb ve 3 variantach.
Jedna se o pocet zdkaznikd, ktefi si denné odebiraji krabi¢kové stravovani. Z odhadnuté
kapacity vyroby vychdzi realistickd varianta v podobé 40 zékaznikl. Pesimistickd
varianta je vykalkulovana ve dvou moznostech — 38 a 39 zakaznik. Optimisticka
varianta ma 41 a 42 zakazniki. Predpokladem téchto trzeb jsou zakoupené celodenni

stravovaci balicky, 5 jidel — 335 K¢.
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Tabulka ¢. 25: Predikce trzeb stravovani (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pesimisticka Realisticka Optimisticka
Pocet 38 39 40 41 42
zékaznikl
Trzby za 254 600 K¢ 261 300 K¢ 268 000 K& 274 700 K¢ 281 400 K¢
meésic
Trzby zarok 3055200 3135600 3216000 3296400 3376800
K¢ K¢ K¢ K¢ K¢

Z dotaznikového Setteni lze pfedpokladat, Ze dalSich 35 % zékaznik by stravovani asponl
vyzkou$elo v podob¢ ¢asteéné stravy, realisticky by Slo o 14 zakaznikl, pesimistickou
variantou by bylo 13 zakaznikti a optimistickou variantou 15 zakaznikti. Primérnou

cenou Caste¢ného stravovani je 114,25 K¢.

Tabulka €.26: Predikce trzeb ¢asteCného stravovani (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pesimisticka Realisticka Optimisticka
Pocet zakazniki 13 14 15
Trzby za mésic 29 705 K¢ 31 990 K¢ 34 275 K¢
Trzby za rok 356 460 K¢ 383 880 K¢ 411 300 K¢

Dale z dotazniku vyplyva, Ze 38 % zakazniki by si stravovani rddo nechalo pfivést. Na
zaklad¢ téchto informaci mizeme piedpokladat trzby z doplitkovych sluzeb — rozvozu.
Realistickou variantou by $lo o 15 zékaznikt, pesimisticky 14 zakaznikd a optimisticky

16 zékaznikl. Cena rozvozu je 50 K¢.

Tabulka ¢.27: Predikce trzeb rozvozu (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pesimisticka Realisticka Optimisticka
Pocet zédkazniki 14 15 16
Trzby za mésic 14 000 K¢ 15 000 K¢ 16 000 K¢
Trzby za rok 168 000 K¢ 180 000 K¢ 192 000 K¢

Celkovymi vynosy by byly trzby z celodenniho a ¢aste¢ného stravovani a rozvozu.
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Tabulka €.28: Celkové trzby podniku (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Podet zakaznika —
celodenni stravovani
Trzby za mésic

Trzby za rok

Pocet zakazniku — ¢asteé¢né
stravovani

Trzby za mésic

Trzby za rok

Pocet zakaznikd — doprava
Trzby za mésic

Trzby za rok
Trzby mésic celkem

Trzby za rok celkem

Pesimisticka
38 39
254600 261 300
K¢ K¢
3 055 3135
200 K¢ 600 K¢
13 13
29 705 31990
K¢ K¢
356 460 383880
K¢ K¢
14 14
14 000 14 000
K¢ K¢
168 000 168 000
K¢ K¢
298 305 305 005
K¢ K¢
3579 3 660
660 K¢ 060 K¢

4.2.10.2 Oc¢ekavané naklady podniku

Realistic
ka
40

268 000
K¢
3216
000 K¢
14

34 275
K¢
411 300
K¢
15
15 000
K¢
180 000
K¢
314 990
K¢
3779
880 K¢

Optimisticka
41 42
274700 281400
K¢ K¢
3 296 3376
400 K¢ 800 K¢
15 15
33150 33150
K¢ K¢
397 800 397 800
K¢ K¢
16 16
16 000 16 000
K¢ K¢
192000 192 000
K¢ K¢
324975 331675
K¢ K¢
3899 3980
700 K& 100 K¢

Ocekavané naklady podniku jsou vytvofeny na zakladé zbozi z predikce trzeb ve

3 variantach. Jedna se o pocet zdkaznik, ktefi si denné odebiraji krabi€kové stravovani.

Z odhadnuté kapacity vyroby vychazi realistickd varianta v podobé 40 zékaznikd.

Pesimisticka varianta je vykalkulovana ve dvou moznostech — 38 a 39 zakaznikd.

Optimisticka varianta ma 41 a 42 zakaznikd. Pfedpokladem téchto vydajt jsou zakoupené

celodenni stravovaci balicky, 5 jidel — ndklad 224,86 K¢.

Tabulka ¢.29: Predikce nakladd celodenniho stravovani (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pesimisticka Realisticka Optimisticka
Pocet 38 39 40 41 42
zakaznikt
Néklady na 170 894 K¢ 175391 K¢ 179 888 K& 184 385 K¢ 188 882 K¢
zbozi
za mesic
Néklady na 2050723 2104690 2 158 656 2212 622 2 266 589
zbozi K¢ K¢ K¢ K¢ K¢
za rok
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Lze také kalkulovat s ndklady z ¢aste¢ného stravovani v primérné hodnoté¢ 80,49 K¢&. Lze
predpokladat denné 35 % zdkaznikd, realisticky by §lo o 14 zékaznikii, pesimistickou

variantou by bylo 13 zakaznikt a optimistickou variantou 15 zakaznik.

Tabulka ¢.30: Predikce nakladd ¢asteéného stravovani (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pesimisticka Realisticka Optimisticka
Pocet zakaznikl 13 14 15
Naklady na zbozi za mésic 20 927 K¢ 22 537 K¢ 24 147 K¢
Naklady na zbozi za rok 251 129 K¢ 270 446 K¢ 289 764 K¢

Ocekavané naklady jsou také obalové materialy — krabicky, folie a tasky. Pesimistickou
variantu poc¢itame ve dvou moznostech. Nejprve se jedna o 38 zakaznikli celodenniho

stravovani + 13 zdkaznikt ¢aste¢ného stravovani, prumérné 2 jidla.

Tabulka ¢€.31: Obalové materialy - pesimisticka varianta 51 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Bale- cena za spotieba z cena za
ni baleni meésic mesic
taska BIO 50ks 30x18x60 132,50 K¢ 1020 ks 6 143,18
kompostovatelna cm K¢
krabicka 50 ks v 50 ks 227x178x50 162,14 K¢ 4320 ks 14 008,90
baleni mm K¢
folie 1 ks 185 mm/ 679,66 K¢ 4 ks 2 718,64
250 m K¢
celkem 22 870,72
K¢

Dalsi pesimistickou variantu pocitime 39 zakaznikii celodenniho stravovani + 13

zakaznikl CasteCného stravovani, primerné 2 jidla.

Tabulka ¢€.32: Obalové materialy - pesimisticka varianta 52 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

bale- cena za spotieba z cena za
ni baleni meésic mesic
taska BIO 50 ks = 30x18x60cm 132,50 K¢ 1040 ks 6 263,64
kompostovatel K¢
na
krabicka 50 ks 50 ks = 227x178x50 162,14 K¢ 4420 ks 14 333,18
v baleni mm K¢
folie 1 ks 185 mm/ 679,66 K¢& 4 ks 2 718,64
250 m K¢
celkem 23 315,45
K¢
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Realistickou variantu pocitdme 40 zdkaznikli celodenniho stravovani + 14 zékaznikt

castecného stravovani, primérné 2 jidla.

Tabulka ¢€.33: Obalové materialy - realisticka varianta 54 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

baleni
taska BIO 50 ks
kompostovatelna
krabicka 50 ks v 50 ks
baleni
folie 1 ks
celkem

cena za
baleni
30x18x60 132,50 K¢
cm
227x178x50 162,14 K¢
mm
185 mm/ 679,66 K¢
250 m

Spotieba za
mésic
1080 ks
4560 ks

4 ks

cena za
mesic
6 504,55
K¢
14 787,17
K¢
2718,64
K¢
24 010,35
K¢

Optimistickou variantu pocitdme ve dvou moZznostech. Nejprve se jedna o 41 zakaznikt

celodenniho stravovani + 15 zakazniki ¢aste¢ného stravovani, primérné 2 jidla.

Tabulka €.34: Obalové materialy - optimisticka varianta 56 (Zdroj: Vlastni zpracovani)

bale-
ni
taska BIO 50 ks
kompostovatelna
krabic¢ka 50 ks v 50 ks
baleni
folie 1 ks
celkem

cena za
baleni
30x18x60cm = 132,50 K¢
227x178x50 = 162,14 K¢
mm
185 mm/ 679,66 K¢
250 m

spotieba z

mesic
1120 ks
4700 ks

4 ks

cena za
meésic
6 745,45
K¢
15 241,16
K¢
2 718,64
K¢
24 705,25
K¢

Dalsi optimistickou variantu pocitime 42 zékaznikti celodenniho stravovani + 15

zakaznikli ¢asteCného stravovani, primérné 2 jidla.

Tabulka €.35: Obalové materialy - optimisticka varianta (Zdroj: Vlastni zpracovani)

bale

ni
taska BIO 50
kompostovatelna ks
krabicka 50 ks v 50
baleni ks
folie 1 ks
celkem

cena za
baleni
30x18x60cm 132,50 K¢
227x178x50 162,14 K¢
mm
185 mm/ 679,66 K&
250 m
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spotieba z

mésic
1140 ks
4800 ks

4 ks

cena za
mesic
6 865,91
K¢
15 565,44
K¢
2718,64
K¢
25 149,99
K¢



4.2.10.3 Vydaje pied zaloZenim podniku

Vydaje pted vznikem podniku jsou vydaje na zalozeni spolecnosti:
2 000 K¢ - sepsani notarského zépisu o zalozeni SRO
1 000 K¢ - sepsani notarského zapisu o osvédceni pro zapis do rejstiiku
300 K¢ - odména za zapis do rejstiiku
100 K¢ - vypis z Rejstiiku tresti
30 K¢ - podpis na souhlasu s umisténim sidla
100 K¢ - vypis z katastru nemovitosti

Celkem 3 530 K¢ (dle zakon €. 304/2013 Sb. O vetejnych rejstiicich
pravnickych a fyzickych osob).

Zékladni kapital: 1 K¢

Pted zalozenim podniku je potfeba také pofidit zafizeni na EET ve vstupni cené
cca 2 770 K¢, notebook Lenovo IdeaPad 1 v cené 8 499 K¢ a tiskarnu HP Laser 107w

v cené 2 990 K¢ pro vytvareni §titka na kazdou krabicku a zatavovaci stroj BOKAMA
AGO2HD na baleni jidel za 21 163 K¢.

Obrazek ¢.1: Zatavovaci stroj BOKAMA (Zdroj: (Ecofol, 2021))
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4.2.10.4 Mési¢ni naklady podniku

Provoznimi néaklady je najemné vybavené a hygienicky schvalené kuchyng,
energie + internet v mési¢ni hodnoté cca 17 000 K¢. Jsou to také naklady na uklid externi
spolecnosti s ptfedpokladem denniho uklidu na 2 hodiny, v hrubém tarifu 150 K¢ za
hodinu, mési¢né 6000 K¢. V ramci provoznich nakladu je zavedeni EET, jehoz nakladem
je mésicni naklad 330 K¢. V ptipad¢ nékladi pii platbé kartou budou tyto néklady
navySovat cenu za produkt, ktery plati zdkaznik. Nakladem je také hodnota zbozi, ktera

je zavisla na poc¢tu odbéru produktii @ obalové materialy od spolecnosti ECOFOL.

Obrazek ¢.2:Vzor krabicky (Zdroj: (Ecofol, 2021)) Obrazek ¢.3: Vzor folie (Zdroj: (Ecofol, 2021))

Obrazek ¢.4: Vzor tasky (Zdroj: (Ecofol, 2021))
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Spotfebnimi materialy kalkulujeme prevazné tklidové prosttedky na kazdodenni provoz.

Tabulka €.36: Spotiebni material (Zdroj: Vlastni zpracovani)

baleni cena za spotieba/mes = cena za
baleni ic mésic

rukavice Spontex 100ks 361,79 K¢ 60 ks 217,07 K¢
houbicky 10ks 22,87 K¢ 8 ks 18,30 K¢
jar 450 ml - 27,71 K& 1ks 27,71 K¢
ARO odpadkové pytle 30ks 19,72 K¢ 20 ks 13,15 K¢
351
kuchyniské utérky Tento 2ks 5423 K¢ 4 ks 108,46 K¢
toaletni papir Tento 16 ks 120,03 K¢ 4 ks 30,01 K¢
Domestos 34,97 K¢ 2,91 K¢
papirové lepici stitky 70x50,8 241,88 K¢ 4560 ks 735,32 K¢
Stitky 15/100 listh

1500 v

baleni
phm 5 000,00 K¢
celkem 6 152,92 K¢

Mzdovymi naklady je mési¢ni hodinova mzda kuchaife v dennim rozsahu 8 hodin,
19 353 K¢, mési¢ni naklady zaméstnavatele jsou hrubé mzdy navySené o 33,8 %, tedy
25 894 K¢. Dalsim nakladem je mzda na rozvoz s pfedpokladem, Ze rozvoz bude probihat
denné 2 hodiny za 120 K¢ na hodinu, tedy mésicné 4 800 K& na dohodu o provedeni
prace. Pro rozvoz bude ze zacatku vyuzivan automobil jednatele, ve druhém roce bude
pofizen firemni automobil v hodnoté 150 000 K¢, napiiklad Fiat Punto, tachometr do
150 000 km, v provozu od roku 2015. Zatim jsou také pocitany naklady na pohonné
hmoty v tabulce vySe. Pocitame S tim, ze automobil bude jezdit 2 hodiny denné
a predpokladame, Ze za hodinu najede 30 km, za dvé hodiny 60 km, naklady za den

250 K&. Ugetnictvi bude provadéno jednatelem.
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Tabulka €.37: Naklady spojené se vznikem podniku (Zdroj

Vydaje pted vznikem podniku
zalozeni spole¢nosti

EET zatizeni

tiskdrna HP Laser 107w
zatavovaci stro) BOKAMA AG02HD
Lenovo IdeaPad 1

Celkem

Mé¢sicni néklady

najemné + sluzby

uklid

provoz EET

Zbozi

obalovy material

spotfebni néklady

hrubé mzdy + soc. zdrav. - kuchar
rozvoz

Celkem

Celkem

4.2.10.5 Oéekavané Cash flow

: Vlastni zpracovani)

3 531 K¢
2770 K¢
2990 K¢
21 163 K¢
8499 K¢
38 953 K¢

17 000 K¢
6 000 K¢
330 K¢

199 600 K¢
22 871 K¢
6 153 K¢
25 894 K¢
4 800 K¢
282 648 K¢
321 601 K¢

Ocekavané cash flow vychazi z vypoctl o¢ekavanych piijmu a vydaji. Lze predpokladat,

ze podnik bude vprvnim roku nabyvat

pesimistického poc¢tu  zakaznikt

a Vv nasledujicich letech se bude pocet zédkaznikli zvySovat. Jednatelé¢ do podniku vlozili

vklad v hodnoté 321 601 K¢&. Vklad zahrnuje vydaje na zaloZeni podniku, naklady

vynaloZené na fungovani podniku a mési¢ni naklady. Vynosy podniku jsou trzby za

poskytnuté produkty. Naklady jsou najemné, mzdy, uklid, podily jednatelli, zbozi,

obalové materialy a spotiebni materidl. V druhém
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Tabulka €. 38: Oc¢ekavané Cash flow (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pocatecni stav
Vklad jednatelt
Vydaje pted zalozenim podniku
Potizeni automobilu
Trzby za mésic
Piijmy za rok
Néjemné

Mzdy

Uklid

Podil jednateli
Zbozi

Obalovy material
Spotiebni naklady
Vydaje za rok
Zaklad dané

dan 19 %

Zisk po zdanéni
Konecny stav

Pesimisticka

449 719 K¢

321 601 K¢

38 953 K¢
150 000 K¢
298 305 K¢ 305 005 K¢
3 579 660 K¢ 3 660 060 K¢
204 000 K¢ 204 000 K¢
315532 K¢ 315532 K¢
72 000 K¢ 72 000 K¢
240 000 K¢ 240 000 K¢
2270400 K¢ 2219100 K¢
274 452 K¢ 279 792 K¢
6 153 K¢ 1403 K¢
3421490 K¢ 3481 827 K¢
158 170 K¢ 178 233 K¢
30 052 K¢ 33 864 K¢
128 118 K¢ 144 369 K¢
449 719 K¢ 594 088 K¢
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Realisticka

594 088 K¢

314 990 K¢

3 779 880 K¢
204 000 K¢
315532 K¢
72 000 K¢
240 000 K¢
2395200 K¢
288 120 K¢
1403 K¢
3516255 K¢
263 625 K¢
50 089 K¢
213 536 K¢
807 624 K¢

Optimisticka
807 624 K¢ 1054 111 K¢
324 975 K¢ 331 675 K¢
3 899 700 K¢ 3980 100 K¢
204 000 K¢ 204 000 K¢
315532 K¢ 315 532 K¢
72 000 K¢ 72 000 K¢
240 000 K¢ 240 000 K¢
2 466 000 K¢ 2 520 000 K¢
296 460 K¢ 301 800 K¢
1403 K¢ 1403 K¢
3595 395 K¢é 3 654 735 K¢
304 305 K¢ 325365 K¢
57 818 K¢ 61 819 K¢
246 487 K& 263 546 K¢
1054 111 K& 1317 657 K&



4.3 Business model podniku

Business model je vypracovan jako soucast marketingového planu. Zahrnuje 10 casti,

které popisuji strategii nového podniku.
4.3.1 Zakaznické segmenty

Podle dotazniku sestaveného na zaklad¢ marketingového mixu jsou zékaznickymi
segmenty muzi, zeny, vétSinovym podilem ve v€ku 15 — 34 let. Jedna se o zakazniky
Vv produktivnim v€ku, kterym sluzba ptinese uzitek. Tito potencidlni zékaznici maji zajem
o zdravé stravovani a zdravy zivotni styl. Bézné¢ nakupuji potraviny, vaii i objednavaji
jidla. Nejcastéji se stravuji méné nez 5 krat denné, divodem miize byt nedostatek Casu,

ktery stravovani v krabickach usetfi.

maji zdjem
0 zdravé
stravovani

15-34 et objednavaji

zeny 1 muzi >
y jidla

Graf ¢.20: Zakaznické segmenty (Zdroj: Vlastni zpracovani)

4.3.2 Hodnotové nabidky

Hodnotovou nabidku tvofi kvalita zdravého jidla. Zakaznici uptednostni zdravé jidlo
a jidlo, které sami znaji. Dal$i hodnotovou nabidkou je pomér ceny a kvality. Zakaznici
jsou zvykli bézné nakupovat riznymi typy prodeje. Proto hodnotu tvofi také variabilita

vV moznosti nakupovani — s dovozem, bez dovozu, e-shop.
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kvalita ruzné
zdravého cena moznosti
jidla nakupu

Graf ¢.21: Hodnotové nabidky (Zdroj: Vlastni zpracovani)

4.3.3 Zakaznické kanaly

Zakaznici ovladaji vSechny typy ndkupu, at’ jde o nakup na provozovné, nakup
sdovozem, nakup pies e-shop s dovozem nebo bez dovozu. Podle vysledku
dotazovanych respondenti tvrdi, Ze je reklama neovlivituje. Zakaznici zhodnocuji image
a recenze firmy, ale rozhoduji se podle sebe. Nejcastéji zakazniky oslovuji elektronické

kanaly.
4.3.4 Vztahy se zakazniky

Zakladnim kritériem je ziskat nékolik stalych zakaznikd, ktefi se budou vracet a stale
vyuzivat poskytovanych sluzeb. Zajem je vsak také o kratkodobé zédkazniky, kteti jsou se
sluzbou spokojeni a rozsifuji dobré povédomi o podniku. Podnik bude usilovat o udrzeni

spokojenych zakazniki a plnéni jejich ocekavani.
4.3.5 Zdroje prijmui

Hlavnim zdrojem pfijmi jsou trzby za poskytnuté stravovani. Hlavnim produktem je
celodenni stravovani — 5 jidel. Dal$im produktem je ¢aste¢né stravovani jako snidang,
obéd vecere. Produktem je také pouze 1 jidlo. Produkty miiZou byt zdkaznikem jakymkoli

zpisobem kombinovany. Dopliikovym produktem je poskytovani dopravy stravovani.
4.3.6 Kli¢ové zdroje

Kli¢ové zdroje podniku jsou lidské, finanéni a materidlové. Lidskymi zdroji jsou
schopnosti, dovednosti a kvalifikace spolupracovnikd. Fungovani podniku zavisi
zejména na lidech, jejich zodpovédnosti, pfistupu a know-how. Bez finan¢nich zdroju

nemohl podnik zacit fungovat, jedna se o vstupni kapital 200 000 K¢. Materiadlovymi
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zdroji jsou pievazné prostory vybavené kuchynskym zafizenim a jeho hygienické

schvaleni.
4.3.7 Kli¢ové ¢innosti

Klicovymi ¢innostmi jsou poskytovani produkt a vztahy se zakazniky. Podnikatel fidi
podpurné Cinnosti, které jsou spojené s obchodem, vyrobou, marketingem, financemi
a uklidem. Tento soubor aktivit vytvaii fungujici podnik, ktery piinasi zisk a uspokojuje

zakazniky, ktefi se vraci a jsou ochotni dale doporucit odebirané produkty.
4.3.8 Klicova partnerstvi

Kli¢ova partnerstvi jsou udrzovana s dodavateli zbozi a poskytovateli sluzeb. Dodavatelé

zbozi jsou lehce nahraditelni, avSak duleziti, stejn¢ jako poskytovatelé tklidu.

4.3.9 Struktura naklada

ey e

jsou provozni a mzdové. Dalo by se také fict, ze jsou fixni a variabilni naklady. Podnik
vynakladd naklady na nijem, energie, internet, mzdy, marketing, tklid, zbozi, EET

arozvoz.
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4.3.10 Shrnuti business modelu

9 prvkl business modelu je pichledné shrnuto v Canvas modelu.

Tabulka ¢.39: Shrnuti v Canvas business modelu (Zdroj: Vlastni zpracovani dle (Osterwalder &

Pigneur, 2015))

Kli¢ova Kli¢ové Hodnotové Vztahy se
partnerstvi ¢innosti nabidky zékazniky
Dodavatelé Poskytovani kvalita ~ zdravého @ ziskani zakaznika
produktt jidla
Red Canary Clean udrzovani
Service Udrzovani vztaht = cena zékaznikd
se zakazniky
rizné moznosti
Obchod nakupu
Vyroba
Marketing
Finance
Uklid
Klicové zdroje Kanaly
lidské vSechny typy
nakupu
materialové
zékazniky
finan¢ni neovlivituje
reklama
zakaznici se
rozhoduji podle
sebe

Struktura nakladu

Zdroje piijmi

Trzby za produkty
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Zékaznické

segmenty
zeny i muzi

vék 15-34 let
objednavaji jidla

maji zajem o zdravé

stravovani



4.4 Opatreni k redukci rizik

Bylo identifikovano nésledujicich 8 rizik.
Riziko 1: Regulace vlady — omezeni podnikani

Jednim zrizik je regulace vlady v oblasti omezeni podnikani. ,,Koronavirova“ doba
nasvédcuje online platformé podnikani, vSak omezeni vlady je nevyzpytatelné.
Lockdown zavira vSechny podniky kromé téch zivota potiebnych - potravin, 1€karen
ajinych vyjimek. Poskytovani stravovani je nadpotfebnou sluzbou, ktera by mohla byt
lehce napadnutelna. Omezeni vlady tlaci na dodrzovani opatfovani, kterd jsou narocna na

dodrzovani.
Riziko 2: Vstup nového konkurenta

Novy konkurent je rizikem podniku. Jeho vstup ma negativni dopad na ziskavani novych

zakaznikl a udrzeni se na trhu.
Riziko 3: Konec licence systému (programu) — poskytovatel zrusi podporu

Podnik eviduje objednavky v programu, sleduje a objednava zbozi. Zruseni programu by

vyvolalo neptijemnosti se zavedenym systémem objednavani a skladovani.
Riziko 4: Nedostatek pracovni sily

Trh prace nabizi urCité mnozstvi pracovni sily. Neni ale lehké najit spravného
zaméstnance. V této dobé pfislo spoustu lidi o préaci, ale ne kazdy je dostatecné
kvalifikovany a zodpovédny. Zaucovani novych zaméstnancl je spojeno s vysokymi

naklady a neplynulym provozem podniku.
Riziko 5: Mala povédomost o podniku

ZalozZeni nového podniku doprovazi nevédomost o jeho vzniku. Povédomi o podniku je

dalezitym aspektem k ziskavani zakaznikt a rastu podniku.
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Riziko 6: Nedostupné prostory, které fungovaly doposud

Lokalita a vybavenost prostorii je prvkem fungovani podniku. Koronavirus predstavuje
hrozbu pro najemce i ndjemniky, divodem miize byt prodej prostorti najemcem z divodu

nedostatkl financi na drzbu a spravu prostorti.
Riziko 7: Dodavatel doda nakazené zbozi

Mize se stat, ze dodavatel doda nakazené zbozi. Potraviny podléhaji zkaze, konci
spotiebni doby nebo deformacim zpuisobené neopatrnym zachazenim. Podnik poskytuje

zdravé a kvalitni stravovani, a proto je dilezité kvalitu potravin kontrolovat.

Riziko 8: Spolupracovnici se nedostavi do prace — nehlaSend absence klicovych

zaméstnancu

Spolupracovnici hraji kli¢ovou roli ve fungovani podniku. Zakladnimi vlastnostmi
pracovnika jsou spolehlivost, kvalifikovanost, dochvilnost a dobré vztahy na pracovisti,

které napomahaji k dodrzovani zasad prace.
K rizikim R1 — R8 je navrhnuto 8 opatieni ke snizeni rizika:

e RI: Krizovy plan

e R2: Kvalita nabizené sluzby

e R3: Silnd smlouva

e R4: Motivace zaméstnanct

e RS: Silny marketing

e R6: ZéloZni prostory

e R7: Silnd smlouva (smluvni pokuty)

e RS&: Silnd smlouva (smluvni pokuty)
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Rizikiim je ptifazena nova pravdépodobnost a jejich novy dopad, ze kterych je stanovena

nova hodnota rizika.

Tabulka ¢€.40: Navrhy na opatieni rizik (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Navrh opatreni Nova

pravdépodobnost

Krizovy plan

Kvalita nabizené sluzby

Silna smlouva

Motivace zaméstnancl

Silny marketing

Zalozni prostory

Silna smlouva (smluvni pokuty)
Silna smlouva (smluvni pokuty)

Mapa rizik po opatieni

P Wk, BN DNDDND O

Novy
dopad

0 B~ W 00

10

\‘

10

=@==Hodnota pied opatienim  ==@==Hodnota po opatieni

R1

R7

Graf €.22: Mapa rizik po opatieni (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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5 Harmonogram implementace

Harmonogram implementace obsahuje nékolik ¢innosti od vytvoreni podnikatelského
planu po spusténi provozu. Zalozeni malého podniku bude probihat od 1.7.2021
do 29.12.2021.

Tabulka ¢.41: Harmonogram ¢innosti (Zdroj: Vlastni zpracovani)

¢innost zacatek konec

Vytvoteni podnikatelského 1.7.2021 11.8.2021
planu

Zalozeni spoleCnosti 29.7.2021 11.8.2021
Zajisténi financi 11.8.2021 17.8.2021
Vybér prostoru 17.8.2021 20.12.2021
Vybér spolupracovnikli 25.11.2021 14.12.2021
Skoleni spolupracovniki 14.12.2021 20.12.2021
Webové stranky 1.12.2021 20.12.2021
Marketing 17.12.2021 20.12.2021
Propagace 10.12.2021 20.12.2021
Nékup zbozi 21.12.2021 21.12.2021
Spusténi provozu 21.12.2021 29.12.2021

Cinnosti jsou zobrazeny také v Ganttové diagramu, ktery ukazuje jejich dasovy pribéh.

D Nazev ukolu Zacatek Konec  |Doba trvanit €321 ,:(Silijl cr22
1 | Vytvoreni podnikatelského planu | 01.07.2021| 11.08.2021 30d.
2 | Zalozeni spolecnosti 29.07.2021| 11.08.2021 10d.
3 | Zajisténi financi 11.08.2021| 17.08.2021 5d.
4 | Vybér a zatizeni prostorti 17.08.2021| 20.12.2021 90d.
5 | Vybér spolupracovnikt 25.11.2021| 14.12.2021 14d.
6 | Skoleni spolupracovniki 14.12.2021| 20.12.2021 5d.
7 |Webové stranky 01.12.2021| 20.12.2021 14d.
8 | Marketing 17.12.2021| 20.12.2021 2d.
9 | Propagace 10.12.2021| 20.12.2021 7d.

10| Nakup zbozi

11| Spusténi provozu

21.12.2021| 21.12.2021 1d.
21.12.2021| 29.12.2021 7d.

Graf ¢.23: Ganttiv diagram (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Zavér

Cilem diplomové prace bylo vytvofit navrh na zaloZzeni malého podniku. Podnik je
zaméten na krabickové stravovani, které nabizi zdravou a kvalitni stravu. Rada bych
zdlraznila dnes$ni hektickou dobu, kdy spousta lidi Zzije uspéchany zivotni styl
a vyhledava tuto sluzbu. Sluzbu, ktera jim umozni ¢asovou usporu a moznost se
maximalné vénovat kazdodennim ¢innostem. Z vlastni zkuSenosti mohu fict, ze ¢asova
narocnost a zatizeni podnikatelli vytésiiuje moznost pravidelného a zdravého jidla.
Zaroven se da fict, ze situace kolem covidl9 nahrava podnikani v oboru potravin

a bezkontaktniho provozu.

Sidlo podniku je situovano ve sttedu mésta Brna z divodu dostupnosti. Doplitkovym
produktem je rozvoz, ktery umoziuje zakazniktim pohodli. Obor podnikani je zvolen na

zaklad¢ zajmu jednatell a snaha o pfiblizeni se zdravotnimu stylu.

V prvni ¢asti diplomové prace byl vymezen problém, cil diplomové prace a jeji
metodologie. Dalsi ¢ést je teoretickd, analytickd a ndvrhova. Zavérem préace je uveden

harmonogram implementace a dale shrnuti vSech ¢asti.

Teoreticka cCast prace se vénuje pojmum V oblasti podnikani, podnikatelskému
planu, business modelu a identifikaci rizik. Pozornost byla vénovana také postupu
zalozeni podniku, pravnim formam podnikéni, definici podnikani, samotnym zaloZenim

podniku a moZnostmi jeho financovani.

row~r

V analytické ¢asti diplomové prace bylo zkoumano wvnitini, vnéj$i a oborové okoli
podniku. Kritické analyzy byly provedeny na zaklad€ teoretické Casti prace. Vné&jsi
analyzou je SLEPTE analyza, kterd vykresluje socialni, legislativni, ekonomické,
politické, technologické a ekologické faktory. Vnitini analyzou je analyza McKinsleyho
7S. Porterova analyza se vénuje konkurencnimu prostiedi a jejich silam, které plisobi
na podnik. Z téchto analyz vyplyva souhrn, ze kterého vychazeji faktory podporujici
a ohrozujici strategii podniku. Dale lze ztéchto vysledkd a dotazniku vytvoteného

na zéklad¢ marketingového mixu vyvodit podnikovou strategii.

Navrhova cast diplomové prace se vénuje konkrétnimu navrhu na zalozeni malého

podniku. Tato ¢ast uceluje praci a splituje jeji cile. Zde je navrhnuté konkrétni zalozeni
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malého podniku, podnikatelsky plan a business model. Zahrnuje také identifikaci rizik

a navrh na jejich redukci.

Zaveérem je uvedeny harmonogram implementace, ktery prezentuje soub&h ¢innosti. Tyto
¢innosti jsou ¢asové urCené a nutné pro zahajeni provozu podniku. Samotny zavér je

souhrnem diplomové prace, ktery zakoncuje splnéni jejich cila.
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