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0. UVOD

Pro mou diplomovou praci jsem si vybral analyzovéapolenosti CEZ
Logistika, s.r.o., ktera se pohybuje ve specifickgmstedi SkupinyCEZ. Jedna se o
mladou dcé&nou spolénost, kterd& méa vsak kvalitni know-how. Hlavnim @os
spolenostiCEZ Logistika je nakup, skladovani a nasledny préadepodit a sluzeb pro
energetiku, respektive pro vystavbu a obnovu alddr sit. Energetika obeénje
velice specificky obor podnikani. Je to obor, ktggypod drobnohledem fgjnosti i
nejrizréjSich organizaci a nad jehoZz fungovanim bdi zakodraaly. Dohled nad
energetikou ma ¢R nagiklad Energeticky regutmi (rad, ale i dalSi statni organy
ovliviuji chod SkupinyCEZ jako celku.

Svou diplomovou préci rozm na ti hlavni kapitoly tak aby byl dodrzen
logicky sled teorie, analyzy a dopoani. V prvni kapitole vypiSiideZité teoretické
poznatky a analyzy z oblasti strategie a straté&fiokmanagementu a dalgpomenu
teorii procesnihatizeni. Nebude také na Skodu zminitrinnékterych omezujicich
piedpigi v ramci Evropské unie.

V druhé ¢asti diplomové prace se fakticky seznamim s tink, flanguje
spolenostCEZ Logistika, jaké jsou jeji parametry, Gkoly &kavani rizovatele. Dale
si kladu za ukol podivat se na spwiest z fiznych Ghii, sprave stanovit, které faktory
okoli pisobi na spolmost, jakou silou a jaky maji dopad na jeji funguvav
neposlednfad se budu ¥novat i rozboru vnithich proces, potencialu a handicam
spolenosti CEZ Logistika. Kazdy faktor isobici na firmu zvefi nebo zevnit je
dulezité analyzovat a spra¥is nim nalozit pro maximalni U&gh a st firmy. Proto je
nutné prav analyze ¥novat zvySenou pozornost.

V posledni teti kapitole se z provedené analyzy pokusim vyvodfovidajici
zawry tak abych zobrazil co nejpravdijv obraz spolénosti CEZ Logistika. Pouk&zu
na slaba mista a sestavim pro managemiattigr doporéenych znén ve fungovani
spole&nosti. Budou to jak drobna vylepSeni pro zkvalitin chodu firmy, tak se i
pokusim navrhnout nové strategické cile a cesgjigh dosazeni.

Ma-li firma fungovat optimalé a s co nej#tsi efektivitou, musi femyslet o

tom, co &la, jak to @¢la a vZdy musi mit na patitn, Ze je co zlepSovat. Spdleost musi



myslet na svoji budoucnost, &gnit obory, které jsou strategické a obory kteyé b
nepinasely uzitek. Ufeni strategie, nastaveni podminek pro s¥ojnost, delegovani
pravomoci a dalSi viii pochody spolosti @ispivaji k dobrému chodu. Strategie
muze znamenatijzpuasobeni aktivit organizace ditému prostedi, ve kterém operuje,
coZ je v energetice jisklicovy faktor.

Ja se ve své diplomové praci pokusim co nejlépéytiicskut&ny stav

spolenostiCEZ Logistika a pipravit podrty pro dalsi zlepSersinnosti.
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1. VYMEZENI PROBLEMU

V nasledujici kapitole stanovim cil svoji diplomopgace a nastinim prastli, ve

kterém se budu ve své praci potykat.

1.1 Cil diplomové prace

a) cilem diplomové prace je v prwasti kvalitni analyza s@asného stavu
spolenostiCEZ Logistika

b) dale si prace klade za cil navrhé&niungovani a strategie pro implementaci
managementu spaleostiCEZ Logistika

1.2 Seznameni se spataosti CEZ Logistika, s.r.o.

Spolenost CEZ Logistika, s.r.o., je 100% ddea spolénost ceského
energetického gigantGEZ a.s. Byla vytvéena a zapsana do obchodniho féstdne
2. 8. 2004 v souladu se zé&mm SkupinyCEZ. Hlavnim divodem pré zaloZit novou
spole&nost bylo centralizovat proces nakupu a prodejeer@t a sluzeb pro distriboi
sit do samostatné ditré obchodni spotmosti. Red zaloZzenim obchodni sp&testi,
ktera je na bazi Procurement and Logistic Compduggoval nakup a distribuce
energetickych komodit v 5 tzv. REAS sp@iiestech, které nakupovali pro jednotlivé
regiony zvlas. Tyto REAS spolénosti vSak nerli za ukol pouze nakup, ale i dalsi
podpirné procesy pro SkupinCEZ. Bylo rozhodnuto o zaloZeni tzv. procesnich
spole&nosti, které si dle zatteni rozéli ukoly REAS spolénosti s tim, Ze zanikne
Uzemni dleni a no¥ vzniklé dcery budou fungovat v ramci celé repualiznika tedy
priblizn¢ 5 novych dcénych spolénosti, které se specializuji na jednotlivé ukoly.
Nutnost centralizovaného nakupu byla podloZzenaedf®#m komplexniho posouzeni
vyhod a nevyhod s@asné praxe jednotlivych REAS v oblasti ndkupu asldgy a
jejich porovnani zejména s potencidlem Uspor proiabz naklad, kterych bude

dosazeno. Zejména vlivem synergie vyplyvajici ztrdizace a koordinacesdhto
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¢innosti v rdmci celé Skupiny REAS budou realizovéispory a zvysi se efektivita a
operativnost.

CEZ Logistika, s.r.0. zahdjila paipravné fazi oficialtd svou obchodnéinnost
dne 1. 7. 2005. ffipravna faze znamenala zejména analyzovani chathotesych
REAS spolénosti a nastaveni postugpro no¥ vznikajici spolénost. Skloubeni
zkuSenosti a postupjednotlivych REAS a nastaveni vlastni¢imnosti si vyZzadalo
dlouhou gipravu a neustalou kontrolu.

Hlavnim gedmstem ¢innosti spolénosti CEZ Logistika, s.r.o., se stalo
poskytovani sluzeb velkoobchodu elektromontazninteriddem a dale nakup sluzeb
pro poteby vystavby, obnovy a Udrzby distrilmich siti. Do spokosti byly na
pocatku gesunuty lidské zdroje a majetek zimwanych REAS spotmosti. Nekteré
ukoly, které mvodni spolénosti vykonavaly, se neshodovaly se #Zgmim no¥
vznikajici spolénosti a byly tedy fevedeny na jiny subjekt v rdmci SKupi@fZ. Tato
transformace, ktera si vyZzadala zainteresovanikéim managementu spofsti,
trvala @iblizné rok, picemz zéasti Bzel zarové provoz rkterych REAS iCEZ
Logistiky. Favodni spolénosti byly s nésiécnim rozestupem vkladany tak aby nebylo
naruSeno fungovani a provoz celé skupiny.

Dnes jiz méa spotmost CEZ Logistika za sebou dva roky provozu z toho
piiblizné rok jiz nefunguji REAS spotmosti. VSechen nakup, prodej a distribuce je
v rukou CEZ Logistiky. Ri zalozeni spoknosti bylo detaild naplanovano, jaké bude
rozckleni Ukoli do oddleni, byli jmenovéaniteditelé a byly delegovany pravomoci.
Toto se dlo na zaklad zkuSenosti z REAS spdleosti, ale provoz ukazal, Ze
centralizace vyZaduje odliSné postupy a vzniklagia zhodnotit dosavadni fungovani

spole&nosti, poukazat na slaba mista a formulovat dalSiypy a zrény ve fungovani.
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2. TEORETICKY P RISTUPY

V druhé kapitole rozepisi teorii spjatou s fungawduspol€nosti, teorii procesniho

fizeni a uvedudkteré vhodné typy analyz spotesti.

2.1 Procesnkizeni ve firmeé

V Ceské republice se v organizovani mmich ¢innosti firem pouziva vice
funkéni fizeni projevujici seifpdevsim organizaim schématem. Tato formf&eni a
organizovani zachycuje jenom mengéast pracovnik technicko-hospodéakého
odctleni, to je vS8ak pouze mé&nnez c¢tvrtina firmy. V tomto fizeni firmy neni
uvazovano s pracovnikylkhickych profesi, kterych je ve firenvétsing.

Organizace prace funkim zpisobemfieSi gedevSim dlbu prace ve firm,
specializaci pracovnich sil a kompetenci. Také gganiz&nim schématu jagndany
vztah podlizenosti a nadzenosti mezi pracovniky a organimémi jednotkami firmy.
Vznikaji ale komunikéni a kompetetni bariéry plynouci z ohratgénych
organizanich jednotek.

Procesni zjisob organizovani firem je zaloZen na skntesti, Ze kazdy produkt
(vyrobek nebo sluzba) vznik&gsnym sledem operaci tedy procesem. Tomuto faktu je
piizpisoben i novy zfisob zobrazovani organigdch vztali pomoci procesniho
(postupového) diagramu zahrnujiciho vSechnyrgtwté ¢innosti, vazby mezi nimi,
jejich navaznost a zodp&iné osoby. Timto organizovanim také zajistime w$gch
pracovniky, ktéi se podileji na procesech. Snizuje se také mniofigiizcich ¢innosti,
protoZze zainteresované osoby jsou organizovany semu aeSeni mnoha vzniklych
situaci je dano fiedem. Jsou stanoveny rozhodové&ohosti a pracovnici zodpésni

za jejichieSeni.
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2.1.1 Urovr procesnihorizeni

a) Uroven organizace(podniku) - organizace je chapana jako jeden prao&&ni je
provadno na vstupu a vystupu organizace

b) Uroven procedi - organizace je roztena na jednotlivé procesy podléznych
kriterii: - hlavni, podprné, vedlejsi
- fidici, zdrojové, produtni, msfici
- horizontalni, vertikalni, cyklické
Méefeni a hodnoceni je provditb na vstupu a vystupu kazdého procesu.
Zpracovani na této urovni je minimem pro spihnpodminek norem ISO.

c) Uroven ¢innosti (aktivit) - kazdy proces je roZhkkén na jednotliv&innosti, které je
moznogclenit na: - vykonné (transformiai)
- kontrolni
- rozhodovaci
Méfeni je provadno na vstupu a vystupu kazdénosti. Zpracovani alespana
této drovni je patbné pro reengineerig prodesTakto jsou také zpracovany
vzorové procesni modely systéifizeni jakosti, zivotniho pragdi a bezpmosti v
integrovaném systéntizeni. Modely procésdo této Uroviaa nazyvame "staticke".

d) droven udélosti - kazdacinnost z&ina a kowdi udalosti. Tim je mozno &t
¢innost nejen jako celek, ale i jeji jednotlivé vyskv realnémcase. Tady je
mozno realizovatizeni pracovniho toku (Workflow), ve kterémd@enosti stidaji

s udalostmi. Modely procésia této urovni nazyvame "dynamicke".

Pro poteby neustalého zlepSovani je dobe#lét, Zze ¢im podrobwjSi Urovei
procesnihdizeni je zavedena, tim jsou vysSi vstupni naklaaypracovani, ale také
tim &tSi je potencial pro analyzy a zlepSovani.

Pro uplaténi procesnihdizeni nejsou podstatné jen programoveé a orgamiza
nastroje. Prace s lidmi a tvorba jejich mySlenuzkéniho na procesriizeni je rovisz
nemeér dilezita. To znamena,igjit od stavu kdy se pracovniidi predevSim fikazy

sveho natizeného do stavu, kdy hlavnim smyslem prace jeooligl ridéleny proces.
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2.1.2Finosy procesnihad‘izeni

Zavadni procesnihofizeni je v sotasnosti nezbytnym ipdpokladem pro
pouZziti progresivnich metddlzeni. Rinasi gedevsim tyto vyhody:

a) zvySeni rychlosttizeni a zkraceni doby odezvy na poZzadavky zakaznika
b) snizeni patbytidici operativni prace

c) zvySeni vykonnosti podniku

d) moZnost analyzovani prodea jejich zlepSovani

e) splreni zakladnicasti pozadavik noremiizeni jakosti ISO

f) stanoveni jednoziaé pravomoci a odp@dnosti

Rizeni proces je dnes jedinym zZsobem jak trvale udrZzet zvySovani
vykonnosti organizace a hodnoty pro zakaznika. éaporganizace jsou tudiz jedny z
nejcenrjSich aktiv. Dolbe nastavené d&izené procesy zatu v kratkém obdobi
poskytovani vysoké hodnoty pro zakazniky, vyiy#k prostor pro prov&di zmen ve
strednim obdobi a jsou dobrym zakladem pro ddisi a inovativnost v dlouhodobém

nahledu.

2.1.3 Divody pro procesni zgisobiizeni

Na kazdou organizaci je mozno nahlizet jako natégsysproces, aktivit
acinnosti. Tyto je pdeba prova#, aby organizace plnila svoji misi. Organizace se
ma& @imou souvislost s celkovou efektivitou organizace.

Pro zvySovani konkurenceschopnosti organizacegestptné pizpusobit systém
fizeni a organizai strukturu pra¥ internim procesm organizace tak, aby bylo

dosaZenoipdmehotizeni proces, kontroly proces a stanoveni gfitka vykonnosti.
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2.2 Nakup vyplyvajici ze zakona o i@jnych zakazkach

ParlamenCeské republiky se usnesl na zakanveejnych zakazkach. 40/2004
Sh., ktery piblizuje legislativu Ceské republiky odpovidajicim normam Evropského
spole&enstvi. Nakupnéinnost v od¥tvi energetiky je timto zdkonem ovligma.

Ze zakona vyplyva, Zze nad stanovené limity nakousi zadavatelé provéd
vybér dodavatele fesnym postupem podle zakona. Limit je proddivenergetiky 400
tis. EUR. VySe limitu dnegidi vyhlaSka, ficemz je snaha ke snizovani lifnitPodle
zakona také nebylo mozno, aby jednotlivé REAS jed8e slotily objemy nakupu a
nakupovaly spokng.

Pri porovnani se govymi odwtvimi v CR vyplynulo, Ze v skterém od¥tvi resi
situaci tak, Ze je ustavena spmlest sluzeb, ktera provadi jednani o dodavkach pro
jednotlivé rozvodné spaleosti a dodavatelé respektuji dohodnuté podminky
v nabidkach pro vysovaiizeni organizované jednotlivymi rozvodnymi spolestmi.
Tento postup je povazovan za soulad se zakonerremyeh zakazkach.

Jiny zjis€ény piipad ukazuje, Ze sp@ieosti nepostupujici v souladu se zakonem
o vaejnych zakazkach, siuji objemy nakupu, ale dodrzuji stanovenou proaedur
vybéru dodavatele. Pra¥godobné riziko moznych postitze strany Eadu pro ochranu
hospodéské soutZze a vysi&chto postili povazuji ejm¢ za fijatelné.

V zemich Evropského spdlenstvi obecé plati zavazné normy s mistnimi
Gpravami v jednotlivych statech. Véhecku se nagklad postupuje ve stanovenych
odwtvich pi vybéru dodavatele podle zdkona, ale je mozno s dodawvsfjednavat,

coz vCeské republice u nadlimitnich zakézek neni mozné.

2.3 Unbundling

Dle EU by ntlo odwtvi energetiky projit znou snéiujici k zvySeni
konkurence. Touto zémou je tzv. unbundling, neboli o&léni vyroby energie od
rozvodné sit. Timto odélenim se mysli zejména vlastnické poyn coZz by v praxi
znamenalo, Ze elektrdrnu a rozvodnotl reesmi vlastnit jedna spdéleost. EU timto
krokem chce oteavt trh pro dodavatele v ramci EU i mimo unii s tibe, pro spolénosti

z mimoevropskych statby platila stejna pravidla. Pokud by tedy &atvstoupit na
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evropsky trh, firma nagklad z Ruska, musela by dodrZzovat zdsady unbugullia
rovréZ by musela umoznit evropskym spisiestem operovat na jejim trhu.

V CR je grenosova sive vlastnictvi spoknostiCEPS, a.s. SpataostCEPS je
v drzeni statu, stejnjako CEZ, a.s. Tento fakt viak Evropské komisi nevadijny
mozny disledek by v krajnimifipact znamenal, Ze b§EZ, a.s. musel prodat di@eou
spolenost CEZ Distribuce, ktera se stara #eposovou soustaviCEZ Distribuce je
nejwtsim zékaznikem spaleosti CEZ Logistika a proto je zde mozny dopad
unbundlingu.

Jak bude pokemvat dalSi vyvoj této problematiky ukazesovy horizont
priblizn¢ dvou let. Tak dlouho totiz fiZe trvat vyjednavani s jednotlivymi staty EU,

které nemaji zajemiistoupit na pravidla unbundlingu.

2.4 POUZITE ANALYZY

Pokud chce organizace vytef strategii a spraen se rozhodovat musi
porozungt prostedi, ve kterém se nachazi. Ve snaze porézwkoli se organizace,
respektive mana¥emusi potykat stiznymi problémy, které sefimo dotykaji jejich
firmy.

Strategicka analyza je proces, pomagia stratégové okoli firmy monitoruji a
zjistené skuténosti vyhodnocuji tak, aby v ko#eé fazi byli schopni wit prilezitosti a
hrozby, které jednotlivé faktory okoli pro podnikedstavuji. Analyza wjSiho
prostedi by néla byt zantiena pedevsim na odhaleni vyvojovych tréndéteré mohou
firmu v budoucnu vyznangji ovliviiovat. [8]

Je tSinou velice &Zké stanovit co ,progedi” neboli ,,okoli* je, protoZze pojem
sam by mdl zahrnovat mnohotuznych vlivi. Je obtizné nalézat ty spravné vlivy,
nezabyvat se okrajovymi skdteostmi a naopak nezapomenout gatare hlavi prvky,
které na organizaci doléhaji, protoZze opomenutiged vyznamného faktoruirbe v
budoucnu pro firmu znamenat konec. Mohlo by se oastat, Ze {) nespravném
nastaveni sledovanych viivbude obraz okoli zavéjgci a zavry pak jise neukazou

spravnou cestu.
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Druhy problém sp#iva v neuéitosti. Manazé& zde stoji ped problémem
rychlosti technologickych a globalnich #m Tyto znény se dnes &i v rychlosti a
navaznosti ¥tSi nez kdykoli pedtim. Faktem tedyistava, Ze i kdyz jetdezité snazit
se porozurét budoucim externim vlivm na organizaci, je velmi obtizné provéstnm

Jednim z Ukal strategického manaZera je naléztisqb, jakym niZe nahlizet
na okoli bez zbytsmého zjednodusSovani a oprostit se éedsudk ve vztahu k okoli.
Zarover vSak musi neustale dosahovat pouzitelné @wavmalyzy, picemz plati, Ze
analyza musi byt déb nastavena na sledované vlivy.

K analyzovani vgsSich vliva jsou dnes pouzivany étsinou metody
propracované teoretiky managementu. Tyto metody faré i desitky let, ale jejich
zakladni principy a poznatky plati i dnegizpiasobit se manazer musi v Zéech, které

z analyzovani plynou.

2.4.1Analyza obecného okoli

SLEPT analyza zahrnuje Siroky soubor #ligkoli na podnik. Tento fjstup
identifikuje klicové trendy nebo vlivy a zajima se, jaké&jgn vlivy budou na itzné
podniky pisobit a jaké zde budou odliSnosti. [9]

Pro poteby svoji prace pouziji SLEPT analyzu dapiou o Sesty faktor a tim je

ekologie.

2.4.1.1 SLEPTE analyza

SLEPTE analyza vliv prostedi si poklada &kolik otazek. Jaké faktory

s

prostedi ovliviiuji organizaci? Které z nich jsou v sagnosti nejtllezitéjSi a kterée
Politické faktory:

- obchodovani s EU

- postaveni statu

- daiova politika
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Ekonomické faktory:
- obchodni cykly
- arokové miry
- nezandstnanost
Socialni faktory:
- populani demografie
- konzumni styl
- Urovai vz&lani
Technologické faktory:
- investice vlady do vyzkumu
- zametreni vlady a pimyslu na technologii
- VyVvO0j, hove objevy
Legislativni faktory:
- omezeni monopélnebo rkterych odetvi
- kontrolni a dohledové organy
- naranost na licence a povoleni
Ekologické:
- kvoty a vyrobnii jind omezeni
- naranost podniku na ekologii

- cena ekologického provozu

2.4.2 Analyza oborového okoli

Velmi uzitenym a c¢asto vyuzivanym néstrojem analyzy oborového okoli
podniku je Portarv pétifaktorovy model konkuretniho prostedi. Ve schématu jsou
vyjmenovany gkteré z faktoil, které je podle Porteréeba zvazit i analyze odétvi.

[13]
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2.4.2.1 Porterova analyza 5 konkuteith sil

Velmi Siroce pouzivanym ramcem pro klasifikaci algau faktofi, pasobicich
v odwtvi je Porterova analyza 5 konkudanch sil. Kazda z @i sil je tim wtSi, ¢im je
1) Hrozbou vstup novych konkurerit do odwtvi
2) Vyjednavaci silou (schopnosti) dodavatel
3) Vyjednavaci silou (schopnosti) kupujicich
4) Hrozbou substitdt (nahradnich produk}

5) Intenzitou konkuregniho boje uvnit odwtvi

Rozhodujicim&initeli z hlediska hrozby vstupnovych konkurerit jsou:
- Ekonomika rozsahu (Uspory z velkovyroby)
- Absolutni nakladova vyhoda (nizké naklady)
- Pozadavky na kapital (petba investic)
- OdliSeni produkt
- Pristup k distribdnim kanahm
- Pravni bariéry a politika vlady

- Ocekavana odvetna ogani

Rozhodujicimi faktory z hlediska vyjednavaci sibddvatel jsou:
- Koncentrace dodavatel
- Diferenciace vstup
- Né&klady na pechod k jinému dodavateli
- Existence nahradnich (substitich) vstug

- DuleZitost objemu dodavek pro dodavatele

Rozhodujicimi faktory z hlediska vyjednavaci silypkijicich jsou:
- Cenova citlivost
- Néklady na produktii celkovym naklaédm
- Konkurence mezi kupujicimi
- OdliSeni produkt

20



Motivace tch, kdo rozhoduji o ndkupu
Vyjednavaci sila

Koncentrace kupujicichi¢i koncentraci dodavatil
Naklady na pechod k jinému dodavateli
Informovanost kupujicich

Schopnost integrace s prodavajicimigtp@d integrace)

Existence substittit

Rozhodujicim&initeli pti hrozke substitui jsou:

Naklady na pechod k novému (substiimimu) vyrobku
Ochota (sklon) f®jit na substiténi produkt

Relativni vySe cen substitut

Rozhodujicimi faktory ovlistujicimi intenzitu konkuretniho boje jsou:

Rast odwtvi

Rozdily mezi produkty (odliSeni)
Koncentrace konkurence
Rozmanitost konkurefit

Nakladové podminky

Bariéry vystupu (odchodu) z oétvi
Obcasny pebytek kapacity

T sondtal
konkurence
Hrazbg Bariéry
vstupit vstupu

(=i ¢ o
Sila dodavatelfy p
, —_— KONKURENCE —> e
Hcdavatetc V ODVETVE
-— -—

Zpétna integrace firem Sila zikaznildy
zpétna infegrace
distribuénich cest

Zpéina sila .
existujicich Hrozba )
wyrobki zastupitelnosti

Obr. ¢. 1: Porteniv model konkuremiho prostedi
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Primérnim delem Porterovy analyzy (modelu) je analyzovat divakst odw¥tvi,
aby bylo mozné fedvidat ziskovost v odwi. Hlavni kritika Porterova modelu se tyka
jeho teoretickych zakldda také toho, Ze konkurovani je dynamicky processmnz

nikdy neni dosazeno rovnovahy. Neustéale se tethi nstruktura odstvi.

2.4.2.2 Prehled tigh odwtvi

a) Vytvarejici se od¥tvi
Odwtvi v rané, formujici se fazi. Firmy &aaji, nabiraji lidi, uvadi do choduizzeni,
shazi se rozst distribuci a ziskat zakazniky. Jieeba pracovat na navrhu prodiuld
feSeni technologickych problémMiaze se uplatnit Sirokéa paleta strategickyé€istoipi,
protoze jest nejsou ustanovena ,pravidla hry*.

b) ,Rychlé trhy*
Charakterizované ipkotnymi technologickymi z#mami, kratkymi Zivotnimi cykly
produkti, vstupy novych konkureat akvizicemi a fizemi, stale novymi pozadavky a

ocekavanimi zakaznitk

c) Zrala odvétvi

Charakterizované zpomaleniiistu.

d) Roztristéna odwtvi
Odwtvi s velkym mnoZzstvim malych atstinich firem (stovky az tisice)gtéinou
privatnich, bez podstatného podilu na celkovém gjrod odwtvi. Chybi od¥étvovi

vidci a firmy s velkym podilem na trhu.
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2.4.2 .3Stakehoalders

Stakeholders jsou osoby nebo skupiny, které moltiunit nebo pisobit na dosazeni
cila organizace nebo jsou dosazenini citganizace ovlivéni. Identifikaci a wenim
vlivu kli¢ovych stakeholders se odkrygkteré dalsi cile firmy.
Zainteresovanymi mohou byt:

- Kone&ini zékaznici a uzivatelé

- Klicove zakaznickeé skupiny

- Zamgstnanci

- Vlastnici a akcion&

- Finargnici

- Dodavatelé

- Zajmové skupiny

- Vefejné organizace

P¥i analyze zainteresovanych je obvykle ui@ nalézt pomoci vhodného
zarazeni jednotlivych zainteresovanych (jednotiivskupin) tzv. kléové hr&e, tedy ty
zainteresované, ktemaji velkou moc ovlivnit chod firmy a také zajegmbvykle na
uspchu a prosper). Jako moc obvykle Ize charakterizovat vztah meagialnimi

hr&si, v némz jeden hr&dmize @imét jiného hr&e, cElat néco, co by jinak neudal.

Tvurci strategie by si pak #h polozit nasledujici otazky a snaZit se nave
spolupraci se zainteresovanymi odgat.
- Jaka jsou &ekavani ,kltovych hrg&a“?
- Jaké hrozby mohou vyplyvat z ,negplvidatelnosti“ zainteresovanych stran?
- Jaké pilezitosti mohou vyplyvat z ,népdvidatelnosti zainteresovanych stran?
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2.4.3 Analyza silnych a slabych stranek, hrozeb aifileZitosti

ZavrSenim strategické analyzy je diagnéza silnycsladych stranek, hrozeb a
prilezitosti. Je nutné odhadnout a ocenit silné aésktranky, budouciijezitosti a

hrozby firmy a ué&it jeji hlavni konkureini vyhody a ki¢ové faktory Uspchu. [5]

2.4.3.1 SWOT analyza

NejznangjSi a nejpouziva¥jsi analyzou je tzv. SWOT analyza. Je to shriadiy
strategickych analyz v kombinaci s analyzou pealit Jejim cilem je identifikovat
rozsah sotasné strategie organizace a jeji specifické silredabé stranky spolu se
schopnosti zvladnout zmy, probihajici v okolnim prosdi.

S - interni silné stranky (Strengths)
W- interni slabé stranky (Weaknesses)
O - prilezitosti (Opportunities) wW)Siho prostedi
T - hrozby (Threats) wjSiho prostedi
Nebezpei T a gilezitosti O gedstavuji vliv vigjSiho okoli na firmu. Slabé
stranky W a silné stranky S zase vliwjgiho okoli. Rozbor celkové podnikatelské

pozice a jeji vliv na mozné budouci chovani firmymozno vyjatit nasledujicim

Schématem . [3] Silné slrénk'\r {5} Siabe st:rénk)' I.W]
o a)] moderni technologie a) slaba finanini pozice
& b} nizke mzdove naklady b wysoka zadiuienost
2 '.i;e o) kvalita wrobkd ¢ zastarala technologie |
SWOT :: d) silné zdroje d) wysoka refiel 1
E 2] wysoky trini podil 2] slaby management
E i kapitalova sila ) Epatni dodavatelé
_EXTERNI FAKTORY
Prilezitosti trhu (0)
a) rlist trhu @ poptavky OFENZIVNi PODNIKATELSKY | POSTUPOWY PODNIKATELSKY
b} specializvanytrh s PRisTUP PRISTUP

moZnosti vstupu

) moinost diferenciace
dj moZnost integrace

£) moZnost exportu

Mebezpeti trhu (T)

a) silna konkurence
b vstup zahraniéni konk. POLOOFENMZIVNT PRISTUP BOI O PREZITI
¢} nemecinost diferenciace
dj stara odvatvi

a) nestabilita trhu

Obr. ¢. 2: Metoda SWOT
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2.4.4 Shrnuti teoretickych pristupi

Vybér strategie je slozitym rozhodovacim procesent, pimz dochazi
postupnou selekci moZznych strategickych alternaiwariant k vybru strategie,
davajici nej¢tSi zaruku, Ze bude dosazeno v ni ugtych strategickych dil
Doporiuje se, aby iedlozené navrhy strategie byly posuzovany zejména
z nasledujicichit hledisek: vhodnosti,ijatelnosti a uskutitelnosti. [3]

Po vyhodnoceni pt#bnych analyz se v diplomové praci pokusim formatov
strategické cile na business drovni a to za ponTéti Business strategi€eSky
obchodni strategie) vyjaule zakladni strategické cile a cesty vedouciikhejosazeni
pro uckitou strategickou obchodni jednotku. Business eagjiat vtiskuje utitému
podnikani na konkrétnim trhu jeho specificky chéeakObsaho¥ by business strategie
meéla specifikovat strategické cile pro prvky raesieho marketingového mixu, t.j.
Product (soubor vyroli, Price (cenovou politiku), Place (vymezeni trhRjpmotion
(distribwéni kanaly), People (lidské zdroje, pracovnici),d&ss (vyvojoveé, zasobovaci,
vyrobni a dalSi procesy nezbytné pro uspokojeniepotzakaznik ) a Planning
(planovanifizeni, organizace a firemni kultura).

Pro kazdy z vySe uvedenych aspiektrategie by v navrhu business strategie

mély byt na zaklad vysledki jednotlivych analyz vymezeny strategickeé cile.

Product §
rrobek)

i Promotion
(propagace}

BUSINESS
STRATEGIE

Obr. ¢. 3: RozSleny marketingovy mix jako vychodisko pro definhmdni strategie
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3. ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

V nésledujici kapitole uvedu detaijin nékteré skuténosti o CEZ Logistice,

budu aplikovat jednotlivé zméné analyzy a rozepiSi faktoryigobici na spotsost.

3.1 Zakladni parametry spolénosti CEZ Logistika

SpolenostCEZ Logistika, s.r.o. byla zaloZzena 2. 7. 2004 asaap do obchodniho
rejstiku dne 2. 8. 2004 v souladu se zéem SkupinyCEZ centralizovat proces
nakupu a prodeje materialu pro distdhi si€ do samostatné diteé obchodni
spol&nosti. Kompletnicinnost spolénosti byla zahdjena 1. 7. 2005. Jedinym 100%
vlastnikem a zakladatelem spatestiCEZ Logistika je spolénostCEZ, a.s.

Hlavnim gedmstem c¢innosti spolénosti CEZ Logistika, s.r.0., je prodej
elektromontazniho materialu pro pelty vystavby, obnovy a Udrzby distrimich siti a
poskytovani doprovodnych sluzeb souvisejicich sotimal\gtvim.

CEZ Logistika s.r.o. se zakladnim kapitalem ve \&@0 mil. K¢, pii kterém je
spole&nost dolde profinancovatelna a ma zaem dobry pistup k dalSim externim
zdrojaim ke kryti provoznich péteb. Je také mozZnéerpat prosedky z U¥rového
portfolia SkupinyCEZ.

CEZ Logistika, s.r.o., méa jednoduchou vlastnickouulguru s jedinym
spolenikem, kterym jeCEZ, a.s. TotoieSeni vlastnické struktury je variantou
nejvhodrgjsi, nebd jakékoliv roznénéni vlastnické struktury v zasaddlouhodok
neprospiva zadné obchodni sgolesti.

Organy spolénosti tvai 3 jednatelé (¥ad jmenovanych manaigra 3
¢lenné dozati rada.

Zéakladnim poslanim SkupingEZ je se stat jedskou na trzich s elekhou
ve stedni a vychodni Evrap Pro splini toho cile musi i spateostCEZ Logistika,
s.r.o., jakozto vyznamnglen Skupiny CEZ, maximalizovat svoji pozici na trhu

elektromontaZniho materialu v tomto regionu.
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3.1.1 Hlavni naph spolanosti CEZ Logistika

3.1.1.1 Obchod

Provadi a smluwhzaji¥uje vybsr dodavatel, vyhodnocuje portfolio nabizenych
materiabh a sluzeb, provadi analyzu konkurence, zpracovashbidky zboZzi do
vybérovych tizeni, smluva zaji¥uje prodej zbozi, analyzuje trzni segmenty a
vyhledava potencialni zakazniky, navrhuje prodejycb komodit novym zéakazniin,
provadi hodnoceni zakaziiikza &elem minimalizace finamich rizik, definuje a
realizuje marketingovou strategii rozvoje firmy gakelku, jednotlivych materiéla
sluzeb, stanovuje obchodni a cenovou strategiimeras/Sech 5 lokaci, navrhuje a
realizuje reklamni a propag@ aktivity firmy. Vymaha pohledavky z obchodniho
styku.

3.1.1.2 Loqistika

Je vykonnou slozkou, ktera realizuje bezpexi styk se zakazniky spdiesti a
jejich dodavateli. Je rozténa na dva Utvary — Zasobovani a Skladovani.

Utvar Zasobovani organizuje logisticky tok zbaik,taby vzdy nagibval zajmy
zékaznik, predevsim ze SkupingEZ. Je odposdny za vysi zasob zbozi a dobu jejich
obratu. Vyhledava a dopaituje k realizaci nové konstraki materialy pro energetickou
soustavu a zodpovidé za tvorbu a udrzbu jednotkétadogu materiél v celé Skupit
CEZ. V pripac neshod vede reklartai fizeni a navrhuje ptgbné zniny dodavaného
sortimentu (podle situace na trhu) nebo organikagistickych sluzeb.

Je kontaktnim mistem pro zakazniky a je odpoy za jejich uspokojeni. Rozhoduje,
odkud a kam budou sfrovany dodavky pro zakazniky. Zodpovida za kompleta
zakézek podle poptavek zékazihéza oblastizeni zasob.

Hlavni naplni Gtvaru Skladovani jsou veskefi@nosti spojené sijmem
materialu na sklad - nasklatiim a jeho naslednym vydejem — vyskla&dim. Podle
pokynu Zasobovani zaji§je prepravu nakupovaného materidlu mezi sklady
spoleé&nosti, kompletaci materialu a jeho rozvoz na jelivdtzakazky. Vede evidenci

vratnych obal.
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Provadi pimy prodej zboZi zakaznikn s okamzitou poptavkou v misa case, vetrg
zajiseni vyberu hotovosti za prodané zbozi.

3.1.1.3 Spréava spalrosti

Zahrnuje vSechny podmé procesy, jez slouzi jako servis pro hlavni psyc
uvedené v fedchozich odstavcich.

Controlling zpracovava igdredobé i kratkodobé finami plany a rozpéty,
stanovi ukazatele pro efektivifizeni jednotlivych procés dale vytvéi pravidla
prevence vzniku nedobytnych pohledavek, kurzovyeik,r metodiku cash-flow k
zajiseni plynulého financovani kratkodobych a dlouhoddbymoteb v provozni a
investini oblasti spolénosti, zabezp®lje agendu spojenou sézovanim, vedenim a
ruSenim @td u bank, IT+Celni sprava sleduje funlost informanich technologii
spol&nosti a jejich provdzanost mezi jednotlivymi procas/nité spol€nosti i na
vyznamné zékazniky a dodavatele a zaj& styk s celnimi organyfipdovozu a vyvozu
zbozi vramci EU (INTRASTAT) a ostatnich zemi. Egik zajifuje agendu
odpadového a obalového hospista a BOZP.

Ugetnictvi spolénosti je provadno dodavatelsky, veskeré podklady budou
piedavany elektronicky, @b dokladi ve spolénosti bude podporovan fudhkim
workflow v SAP.

3.1.2 Strategicky ramec spoknosti CEZ Logistika

Prvotnim strategickym cilem spétesti je snizit naklady ve skuginCEZ,
zefektivrenim nakup, skladovani a distribu€iEZ Logistika uvadi doslova: "Chceme
se plr¢ orientovat na péeby a pozadavky nasSich zakaziikudovat s nimi strategické
partnerstvi, které povede k vzajemnému ptokp a staléemu rozvoji vytvénych
hodnot. Tomuto cili jsou pdtkeny vesSkeré aktivity a procesy v nasi spobesti."

Nicmére celad strategie a poslani firmy se sarfegm odviji od mateni

spolenosti CEZ, a.s. Objemy nakupmateriah a sluzeb fedstavuji pro SkupinGEZ
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celkovy ra@ni objem piblizn¢ 8 mld. K& Tyto nakupy nejsou ve Skugimijak
koordinovany, a protoipdstavuji potencialni zdroj aspor. VyuZzitim synergékuf se
piedpoklada docilit rénich Uspor fiblizné 0,5 mid. K.

Koncept strategického cile koordinace nakuginhosti byl navrzen pracovni
skupinou. V oboru ve kteréiEZ Logistika operuje je Gzké& vazba mezi nakupem a
logistikou. Zejména z tohototwodu je nutnéreSit problematiku logistiky s@asré

sieSenim nakupu.

3.1.3 G¥ekavani #izovatele

Ztizovatel, kterym jeCEZ, a.s., ma obrovskou ffebu rékterych komodit pro
vystavbu a adrzbu siti, rozvoden atp. Tatorglmd byla v poslednim roce j&st
umocréna mirnou zimou, ktera dovolovala dalSi vystavbroavoj siti pro distribuci
elektrické energie. Je jisté, Zeeavani, které musi spoleostCEZ Logistika pinit je
zejména co nejefektiysi nakup pro Skupin@EZ. Musi gesré koordinovat skladové
zasoby a dodavky,iesré podle poteb vnitniho zakaznika. Néfklad problematika
skladovani, které byloidre rozdéleno mezi regionyginilo velké problémy, protoze se
snadno stavalo, Ze jedna regionalni spudst usilovié poptavala zbozi, které lezelo
v sousednim skladu. Sjednoceni nakupu i distrilbur@kaznikovi je cesta k G&nému
podniku. Efektivni fungovani sebotiipasi Uspory a cesta nizkych nakiadkvalitnich
sluzeb dnes nese svoje ovoce nejen v oblasti drigrge

Ocekavani rzovatele tedy nejsou o nic mensi, nez mit silnalokke pracujici
dceainou spolénost, ktera svym profesiondlnintigtupem bude v podstatednim
z podmirnych proces SkupinyCEZ, z hlediska fungovani bude maximékfektivni a

pii nakladani s progtdky hospodarna aélova.
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3.1.3.1 Shrnuti naptmi odekavani rizovatele

Predeslana &ekavani rzovatele se do ziaé miry dai také plnit. Diky now
nastavovanym procés se spolénost stava efektivijSi a dolse funguijici. Zrychluje se
vyfizovani zakazek a zpriidje se celkovy chod firmy. Nadtekavani dobrych ugpha
dosahujeCEZ Logistika v obratu a zisku, kde doslo k navy3etiddech desitek az

stovek procent. xédse tak zhodnotit vloZeny kapital pro investory.
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3.2 Analyzovani obecného okoli

Obecné okoli neboli pragtdi, ve kterém se firma pohybuje, ma podstatnérom
vliv na prosperitu firmy. Jeiejmé, Ze wkteré firmy gesunuji svoje provozy préav
z divodia vyhodrgjSiho obecného okoli. e se jednat o zakladani firem \iidaych
rajich, nebo naiiklad vyrobni zavody renomovanych 2e& vCing.

3.2.1 SLEPTE ANALYZA

SLEPTE analyza jecasto pouzivanou variantou analyzy obecného okoli.

Stanovuje Sest vlivpasobicich na firmu zve

3.2.1.1 Politické faktory

Po poslednich volbach do parlamentu v roce 200&itsace na politické scén
sice zngnila vitézstvim pravicové ODS, ale tdkajic jenom na oko. Tato strana zcela
podporuje trzni hospotgtvi a snaZi se vyvijet prostor pro rovné podnikédR. Snazi
se prosazovat takové zakony a novely zakdweré budou pomahat rozmacteskée
ekonomiky. RozlozZeni flesel ve sémovné vSak ukazuje vyrovnhané sily levice a
navic svym charakterem odpovidaji spiSe kompramisezi trzni a socialni politikou.
Dochazi sice k dalSimu rozvoji podnikani ve vSeblastech, ale fimasené reformy
nemaji zatim tak pozitivni dopad na podniky, jalpiklad snizeni dani na Slovensku,
které odstartovalo ekonomickygst regionu. Nkteré firmyc¢i investai se boji vstupovat
na politicky nestabilni jdu, protoZze by to mohlo ovlivnit jejich dalSi hosigské
vysledky. Naopak jako dobra investi pobidka miZze na firmy fsobit fakt, Ze hlavou
statu je uznavany ekonom a wzamyslejiciclovék. Sowasny prezident, Vaclav Klaus,
navic projevuje svoje zainteresovani a pozitivny&eni v oblasti energetiky, coz je

jisté pro SkupinuCEZ dobré znameni.
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Pro spatenostCEZ Logistika nevidim v saiasné politické situaci ani pozitivni
ani negativni vliv. Neutralni politické prdaedi je tedy pro dalSi vyvoj firmy spiSe
dobré. Domnivam se, Ze situace na politické So&mabere riekané obratky, které by
mohly zménit podminky pro fungovani spa@ieosti.

Ceska Republika ma v ramci EU rozhédiobré podminky. Postaveni z&rse
navic diky platnosti Schengenské dohody zlepsi bédaproblémovému fifezdu hranic
v ramci EU. Jako negativum vidim neustéalé oddaloydijeti Eura, je vSak jasné, Ze

ekonomika statu musi byt na takovy kidkireé pripravena.

3.2.1.2 Socialni faktory

Pokud se nad socialni situaci zamyslime z dloubédo hlediska, zjistime, Ze
po roce 1990 doSlo ¢eské republice k mnoha #mam. Ceskoslovensko se v roce
1992 rozdlilo na dva samostatné statyCeskou republiku a Slovenskou republiku.
Toto rozaleni melo samozejmé dopad v socialni tak i ekonomické oblast. Obaystat
zavedly nutnost pracovniho povoleni pro zahmainpracovniky. Dosud bezproblémové
firem. Tyto zmény spolu s rychlym fechodem ekonomiky na trZzni hospitstéi
privodily nékterym firmam velké problémy a spousta podnikla nucena ukaitit svoji
¢innost nebo, v lepSimifpact, se petransformovat v jiny subjekt.

Pokud se zatime na socialni zazemi SkupiGEZ, zjistime, Ze tato svoje
pobatky i svoje dcéiné spolénosti rozmistila po viech krajicteské Republikygimz
se snazi decentralizovat svoje sily. Operuje takét&Em Uzemi, pspiva pozitivieé na
zanestnanost i v krajich s vysSi nez&tnanosti a nasazenim jednotného systému
odmenovani vyrovnava platové diference mezi jednotlivykmaji. Piaimérna hruba
mzda pro rok 200¢inila 21 781,- pro odstvi energetiky je to 27 161. Domnivam se, Ze
¢tvrtinovy rozdil v hrubé mztlje pro energetické podniky vice nez uspokojivy.
tato dcéina spolénost nema zastoupeni jenom v jednostngci kraji, ale zejména
diky regionalnim sklatin nabizi zamstnani ve vice #&stech.Reditelstvi spolénosti

CEZ Logistika je situovano v Ostréavmetropoli severni Moravy. Diky Béké vysoké
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Skole je zde dostatré zazemi vysokoSkolsky wddné populace a Ize takiekavat
dostatény patet kvalifikovanych zajemco pracovni mista.

SIDLO
SPOLECNOSTI

@ sxrLap

3.2.1.3 Technologické faktory

Nejen pronikaniceskych firem do zemi EU, ale zejména podnikanichizi
subjekfi a dovoz ze zahratii odstartoval tvrdy konkuré€ni boj. Rinosem
konkurenimu prostedi zejména z hlediska ighledrni kvality vyrobki je
piitomnost norem ISO. Jak pro vyrobu a vyrobni pogtiglx pro materialy a vyrobky
byly zavedeny normy a audity. @aaji se formovat stadle nové oblasti vyvoje a
technologie pouZzivané v energeticectuyi k efektivni vyrol#, prenosu a transformaci
elektrické energie.

Spolgnost CEZ Logistika pruzs piechazi na stadle nové vyrobky
v energetickém sektoru. K nejng$im technologiim se dostava zejména diky svym
dodavatelm, ktei informuji velkého odératele, jakymCEZ Logistika je, o novych a
modernich vyrobcich a technologiich a dale pak @réaovh parameir dodavaného
zbozi.CEZ Logistika pak informuje svoje zakazniky a dikgeirnetovému obchodu méa

potencionalni zakaznik i moznost dobrého srovnarametd a cen. SKupin€CEZ pi
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vystavie a modernizaci sit vyuziva posledni technologie dostupné na trhu, aby
predchézelaigdiasnému zastardvaniésé novym nucenym investicim.

SkupinaCEZ se hlasi k principm udrzitelného rozvoje, coz znamena nejen
naphovani pozadauk legislativy, ale téz podporu zlepSovani efektivitgbnovu
stavajiciho portfolia zdréj za &elem sniZzeni emisi, optimalizagizeni, podporu
vyzkumu a vyvoje modernich a progresivnich techgidla jejich zavaehi do praxe,
vzdklavani a ossty a rady dalSich oblastiCEZ, a. s., i dagné spolgnosti zadavaji
vyzkumné projekty externim zpracovdiel. K tomu vyhotovuji technicka zadani a
oponentury, kontroluji pkni a pipadre téz zaji$uji dokumentaci, technické
informace, data, vysledky d&eni apod. Celkové naklady na vyzkum a vyvoj v roce
2006¢inili 337mil K.

3.2.1.4 Leqislativni faktory

V CR je podnikanitizeno Zivnostenskym a obchodnim zékonikem, ktergimu
dodrzovat veSkeré podnikajici pravni subjekty. Faihtaké takka pravidelg
k prijimani novely Zivnostenského zakona, které upmyuava a povinnosti subjéka
vede k zamezovani nekalého obchodovani atd. Megsléivni faktory ovlivaujici
podnikani VCR jist¢ pati reforma soudnictvi, ktera by &a zpmhlednit a zrychlit
vyfizovani soudnich spoma to vSe fi zlepSené kvalié posouzeni prava.

Pozitivne pasobi tendence upravovat zakon o danifipnqu smerem ke
zvyhodreéni podnikajicich osob. Posledni novela stanovupikiad zvySeni slevy na
dani za poplatnika nebo upravujeideé bonusy.

Energetika je statem di sledovany obor podnikani a zakon na energetické
firmy mysli ve vSech ohledech. Poslednitfijghym zéakonem v oblasti energetiky je
nagiklad zavedeni ekologické danDosud jsme na to nebyli zvykli, al¢ighazicas,
kdy na energetické komodity pevna paliva, plynnkvpaa elektinu budou "uvaleny"
piimé dag. Jedna se konkrétro dai ze zemniho plynu aékterych dalSich plyl, dai
z pevnych paliv (nap uhli, které je k vyrob elektrické energie hofrvyuzivano) a dia
z elektiny, které jsou souhrnozna&ovany jako tzv. ekologické dan Primarnim
divodem k zavedenéthto dani je povinnosteské republiky implementovat $mici
Evropské rady.CR svoji povinnost spinila vydanim zékowa 261, jehoZ satésti
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zminéné zdawni energetickych komodit je. Na zakkatbhoto zakona je tedy od 1. 1.
2008 kazda odebranda MWh zpopkata jednotnou sazbou damktualre platna sazba
¢ini 28,30 K/MWh. Dai z elektiny, v kon€né fazi zaplacena zakaznikem, bude
souhrni spravci da, kterym je Celni tad.

Pro spolénostCEZ Logistika existuji dkteré podstatné legislativni faktory, které
se vztahuji jak k podnikani v oboru energetiky, tako ekologické fedpisy. Je to
zejmeéna zakon o vejnych zakazkéach, ktery upravuje za jakych podmagk ma byt
vedeno vybrovétizeni.

Jelikoz seCEZ Logistika zabyva i dopravou zboZi na misto po¥adé
zékaznikem, hraje velkou roli otdzka ceny dopra¥y eské republice jsou zakonem
stanoveny dva hlavni poplatky owvliwjici cenu dopravy. Takzvana siini dai a now

zavedené dalani mytné.

3.2.1.5 Ekonomické faktory

Na paatku transformace tedy po roce 198@dgstihovalaCeska republika ve
vykonnosti ekonomiky ostatni kandidatské zZemekonomicky slabsSilenske staty
Evropské unie. Hruby domaci produk&irmny v pari¢ kupni sily dosahoval v roce 1990
69 % pimeru Unie, zatimco ndfklad v Recku ¢inil 59 % a v Portugalsku 62 %.
Slozity proces zahajeni transformace cen&rgldnované ekonomiky na ekonomiku
trzni byl doprovazen prudkym poklesem HDP v roc811@ 11,6 %). V roce 1993 byl
sice hospod&ky nist obnoven, ale vysoky propad a slabSi recese ¥9t az 1999
zpasobily, Ze teprve v fibéhu roku 2001 seéeska ekonomika dostala na urtaveéDP v
roce 1989.

V souwasné dob se ceské hospodatvi nachazi vistové fazi ekonomického
cyklu. Predikce Ministerstva finan€iR osekava ast i v pristich letech. Rsto se rozdil
mezi Evropskou unii @eskou republikou oproti roku 1989 zvysil.

Produktivita prace (HDP na 1 zastnaného ve stalych cenach) sébggné od
roku 1994 zvySuje. &t produktivity prace podgeny investicemi do lidskych zdiop
celozivotniho deni pedstavuje, pokud bude zachovan v dosavadiie,nmoznost

snizeni rozdilu ekonomické vykonnosti meR a zendmi EU.
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S pechodem od planového hospeatai k trznimu se zsmilo i celkové
ekonomické klima. Do slovniku ekonomického pfedt pibyly pojmy jako
konkurence, konkursti marketing. Vyznamnymi faktory ovliwujici ekonomické
prostedi na naSem trhu jsou:

- ukorieni kuponové privatizace a pokeaani daleko sloZ¥Si privatizace
strategickych podnika bank

- platebni neschopnost

- zalozeni trhu s cennymi papiry

- burzovni obchodovani s elektrickou energii

- priblizovani naSeho prava s prdvem EU

Velmi dalezitym ekonomickym faktorem jeist HDP a #ist spotebni nakup
obyvatelstva v procentech z HDP. JelikoZz fgmehové zboZi se povaZuje za luxusni
zboZi, je proto velmi ilezité v jaké fazi se HDP nachazi. V gasné dob je vCeské
republice 6% naist HDP, ktery vytvBl populace, v niZ je pouze 6% nez@tnanost.
Inflace se pohybuje a to diky velké nezaitnanosti a restriktivni politice centralni
banky na nizké arovni. Saldo zahrariho obchodu klesda, ale jei@d neuspokojivé.
Statni zadluZenost je v normach, které stanovilgpElz&lenéni do nénové unie.

V pribéhu let se objevuji podobné obchodni cykly a to Zjenv souvislosti
s rani dobou. Je pravdou, Ze spwlestCEZ Logistika zaznamenava snizeni prodeje
zboZi es zimni ndsice. Vyjimkou je ale hned posledni slaba zimas&tenoiovala
takika neperuSenou vystavbu a obnovu siti a tim i zvySenqigydu po komoditach
jakou jsou kabely a sloupy. DalSi zvySena sgmd materialu byla po odedr orkanu
Cyril, ktery se v minulém roce prohn@eskou Republikou a zanechal znatelné Skody
na vedeni elektrické energie.

V poslednich letech se také zlepSovala Urokovéa,méoz pispivalo ke
zvy3enym investicim v podnikéni. SpeestCEZ Logistika ma dobré finani zazemi
SkupinyCEZ, je ale dobré myslet na vodné rozlozeni vlastriltiziho kapitalu firmy.
Nizké urokové miry také napomahaji investicim odtdt podniki, které pak mohou
modernizovat svoje energetické zazemi a tim zvySojét poptavek zaznamenanych
CEZ Logistikou.
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Nezangstnanost se za posledni rok dostala dle mého nazargirozenou
hranici 6%, coZ ma pozitivni vliiv nf€eskou ekonomiku, stejntak jako zvysena
koupsschopnost obyvatelstva.

Cena za barel ropy ma stoupajici charakter, kdergatim diky silné korgna

slabému dolaru neodrézi vilgsném vzestupu cen pohonnych hmot.

Ukazatel | | 2006
Ukazatele realné ekonomiky

HDP 3231,6 | mld K&
Vyvoz zboZi a sluzeb 14,4 | %
Dovoz zbozi a sluzeb 13,8 | %
Energeticka naroénost %
Pramysl - trzby 11,6 | %
Stavebnictvi -trzby _ 9,8|%
Sluzby - trzby 50|%
Zemédélstvi - trzby -3,7 | %
Obecna mira nezaméstnanosti 71 %
Pramérné hrubé nominalni mzdy 6,4 %
Mira inflace 25|%
EUR* 25,9 | K¢
usD* 17,5 K&
*stav k zacatku roku 2008

Tab.é. 1: Nekteré makroekonomické ukazatele

3.2.1.6_Ekologické faktory

Spoleénost CEZ Logistika podnika v oboru, ktery je pemé dost sledovan a
musi pochopitel&a pinit ekologické normy dané zakonem. Je sice mayde se
nezabyva vyrobou, fp které by vznikaly odpadni latky, ale musi nakkadagiklad
s transformatorovymi oleji a daldimi nebesmpgmi produkty. Proto m&EZ Logistika
jednak povoleni na nakladani s takovymi latkamiake dzangstnava specialistu, ktery
dohlizi na ekologii ve firia na odpadové hospadvi.

Na CEZ Logistiku se nevztahuji Zadné specialni normiedtt ekologie a fi
feSeni ekologickych otdzek nevznikaji awtsv naklady a ani se nijak nekomplikuje

provoz spolénosti.
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3.3 Analyzovani oborového okoli

Kazdé podnikani se potyka &nymi vlivy daného oboru. Nelze ale tuto
problematikureSit pro cely obor s@asrg, ale pro kazdou firmu zvidSJednotlivé firmy
maji totiz zavedenyizné zvyklosti, postupy a majizné dodavatele a zakazniky.

3.3.1 PORTEROVA ANALYZA 5 KONKUREN CiCH SIL

Tato analyza ma na vstupét alavnich bod kazdého podnikani a na vystupu je
pak vyhodnoceni, ze kterého plyne, jak si firmgista trhu v rdmci daného oboru.
Ukaze se mimo jiné, zda se firma vice fipgie zakaznikm, dodavat€im nebo

konkurentim.

3.3.1.1 Hrozba vstupu novych konkunent

Nelze rozhod#fici, Ze v energetice neni konkurence, nicéné@nergeticky trh je
velice specificky do jisté miry uzéeny. Vstup novych hed, ktefi by vyznams
ovlivnili energeticky trh, se népdpoklada. Pokud se podivame na fungovani
Evropskych energetik, zjistime, Ze je stary komitneozdlen mezi rkolik
mezinarodnich spoteosti, které ovladaji trh a duji vyvoj v odwtvi. Jsou tu pak
menSi energetické spoteosti pisobici v ramci stat Celd Evropa, je propojena
elektrickymi sitmi a proto je mozny obchod a spoluprace velice soaal rychle a
spole&nosti této moznosti také h@jivyuzivaji. Propojeni velkého Uzemi také znamena,
Ze se usgsné spolénosti pokousi o zahrami akvizice, skupovani mensich
spole&nosti, nebo investice do spahgch projeki.

Co se tye CEZ Logistiky, ktera se zabyva nakupem komodit pystavbu a
rozvoj siti, tato jako déma spolénost energetického gigantu madistobré postaveni.
Jsou zde stavajici konkurenti v podobelkoskladi nebo prodejit komodit pro

energetiku, nemaji vSak tak dobrou pozici ani viggadaci schopnosti.
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Vstup novych a silnych konkurénse v této oblasti podnikani nedkava. No¥
vstupujici dodavatel, by totiz musel mit dudobré zazemi vakteré z étSich
energetickych firem, nebo by musel zégigat i levnou vyrobu, aby se cerioprosadil.
Navic investice spojené se vstupem do étvby se pohybovali vadech desitek
miliona korun. Pravni bariery v oboru s prodejem zboZi @nergetiku nejsou nijak

vyjimeéné a tak by navvstupujici spolénost nendla mit v tomto ohledu problémy.

3.3.1.2 Vyjednévaci sila dodavditel

Jako v kazdém oboru podnikani, tak i v energejgm k&Zné a specialni
komodity. Neni tedy problém,fipnadkupu kBZnych komodit jako jsou kabely nebo
jistice, nakupovat formou vyibového fizeni, které byvacasto zabezgeno
elektronickou aukci. Elektronické aukce s&asini potencionalni dodavatelé s tim, Ze
vitézi ten, ktery nabidne nejnizsi prodejni cenwasdinici vyrového fizeni, maji
Dochazi tak tedy k Uspe prostedki, protoZze firmy nabidnou vzdy nizSi cenu, nez
jakou by nabidly v fipact obalkové metody a zarowge jejich vyjednavaci schopnost
snizena na minimum, protoZe pravidla aukce jsolAdamelze aZz na vyjimky vice
vyjednavat.

V piipac velkych zakéazek, jaké Skupir2EZ jisté nabizi, se dodavatelé mezi
sebou dofe znaji a jejich vyjednavaci sila je velmi vysofégtoZze nabidnou&Sinou
nadsazené ceny v podobné vysi, aby nakupGjieZ Logistika nenila moZnost srazit
ceny filis dohi. Nakugi je pak odkdzan na svojégswdcovaci metody, aby alespo
jednoho dodavatelefiputil snizit cenu naifjatelnou Grové. Touto strategii podokn
piemrsénych cen si firmy sice zajisti dostane@ @ijmy, ale hrozi, Zze zaéthto
podminek vstoupi do jejich odtwi novy levrEjSi dodavatel.

NejlepSi vyjednavaci silu maji prodejci, Ht@abizi Uzkoprofilové komodity,
tyto maji WtSinou jednoho, v horSinripads, zamdiského vyrobce. Zathto podminek
je nakup vazan pfna dodavatele a tenduje komu a za kolik zbozi proda. Je zde sice
moznost srovnani s internetovym cenikem pradejeamdi, ale uskuténit nakup je

mozné pouzeips mistniho dodavatele. Navic jsou dodaitiyittakovych komodit dosti
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dlouhé a tak je nutné pitat s nakupem dosta@t® dop‘edu aby nedoSlo k pozdrzeni
vystavby nebo obnovy siti.

Ve vztahu k dodavatiin je vhodné zavésthteré podjrné procesy jako nakup
piimo od vyrobd, nejgisnejSi pozadavky na kvalitu a spolehlivost dodavek dle
naranych standarnil v energetice, transparentni ¥ybva fizeni ginaSejici Uspory
nakupnich cen, systém periodického kriterialnihdrtozeni dodavate!

3.3.1.3 Vyjednavaci sila kupuijicich

Vyjednavaci sila kupujiciho je jednozn& dana tim kdo nakupuje. \fipact
CEZ Logistiky jsou d¢ oblasti zékaznik Jedna oblast je charakterizovana
dlouhodobym obchodnim vztahem a bezproblémovymgeitn, kdy se jedna o tzv.
vnitiniho zékaznika ze SkupifyEZ. Druha skupina je iad Siroké firemni viejnosti,
ktera uCEZ Logistiky nakupuje §3inou odlisny druh zboZi v nizsich objemech.

Podivejme se detaiiji na vyjednavaci silu kupujiciho ze SkupiQEZ. Je
pravdou, Ze vniti zakaznik ma 6€EZ Logistikou jist nejlepsi vztahy a je zarove
nejwtsim a nejstabikjSim odkEratelem, neni vSak pravdou, Ze byélnsilnou
vyjednavaci moc z hlediska ceny, protoze se jedspesificky vztahCEZ Logistika
zné& pozadavky Skupin¢EZ a snaZi se, aby byla staléippavena tyto pozadavky
uspokojovat. Hleda tedy pro sebe dodavatele sptjie komoditami za nejlepSi ceny.
S €mito dodavateli se pak snazi vramci velkého objerdebiraného zboZicunit
optimalizaci ceny — tedy snazi se koupit co neggvrVnitinimu zékaznikovi pak
nabizi zboZi s pewnstanovenou cenou, u které uz se Zadna dalSi dizaoa
neasekava. SmyslenCEZ Logistiky je tedy nakoupit co nejlejiy nabidnout zboZi
s rozumnou Prazkou a v pipad potreby co nejpruzgi dodat na misto vystavby nebo
obnovy sik. Vnitini zakaznik méa tedy¢&tsi vyjednavaci silu sérem k tomu, jaké
produkty chce nakupovat, v jakém mnoZstvi a kdymaji byt dodany.

Druha skupina zakaznikjsou zéakaznici jak staly tak nahodily, majici mogt
vybirat mezi nakupem v elektromontaznich skladesbbo prosednictvim CEZ
Logistiky. Jejich vyjednavaci sila v cenové oblgestilobra, jelikoZ se snazi ziskat zbozi

co nejlevijsi, nemizou vdak poZadovat, aby jifiEZ Logistika sehnala odlisny tip
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produktu, protoZze se jedn&itSinou o malé objemy zakdzek a tyto nejsou pro
prodavajiciho flis rentabilni.
Porrér prodeje do SkupingEZ a mimo ni je fiblizng 80:20, coz také odpovida

piedpisim plynoucim ze zakona.

Prehled a rozdleni zakazniki do segmend podle vyznamu:

a) SkupinaCEZ

- matéska spolénostCEZ, a.s.

- REAS (SME, £°E, STE, $E a \CE), ve kterychCEZ ziskal majetkovy podil

- ostatni dc&né spolénostiCEZ (CEZnet,CEZ ENERGOSERVIS, 1 & C
Energo, SIGMA-ENERGO, Energetické opravny, OSC, ydnoiina) \c.
dceinych spolé€nosti REAS

b) Elektromontazni firmy

- Sortimentrt je zde nejutSi odlEr elektromontazniho, elektroinstatdho
materialu, plastovych a betonovych vyr@blsortiment véejného osstleni.

c) Praimyslové podniky s vlastni energetikou

- Velké prtimyslové podniky, spé¢bovavajici materiél pro vlastni tdrzbu nebo
obnovu energetickych siti.

d) Ostatni vyrobci energii a ostatni REAS (JMEE) PRE)

- Ziskavani zakazekipdevsim formou vejnych obchodnich sot#i.

e) Zahranéi

- Rozvijejici se segmentiifezitosti skyta sousedni trh Slovenska a Polska.

3.3.1.4 Hrozba substitiut

Jelikoz je CEZ Logistika spol&nosti, jejiz néaplni je pokud moZno co
nejvyhodrgjSi ndkup strategickych komodit, jejich skladov@ninasledna distribuce,
nehrozi zde fichod substitut v takové mie, jako jsme zvykli u vyrobnich spéteosti.

Je spiSe poslanim spaéhsti nabizet Siroky sortiment komodit z oblasemgetiky a to
jak v podols rekneme klasického zbozi, tak i substitutle pravdou, Ze v energetice na

takové Urovni, jako je Ceské Republice se neda experimentovat s pouzitym
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materialem na vystavbu a Udrzbu siti, ale je dahitév zaloze vzdy alternativiteSeni
pro pipad nenadalych udalost{EZ Logistika se také, dle mého nézoru, nemusi
obavat, Ze by se viiiti zakaznik ze skuping EZ rozhodl nakoupit substitni zbozi od
jinych dodavatei, protoZze veSkeré p@by zakaznika dosta&t® pokryva a pesré
spliuje kladené poZzadavky. Navia’ giodléha jistym standaiich a nelze k jeji udrzba
vystavl# pouzivat neodfené sotasti, by by neli stejné technické parametry jako
piedepsana soast.

Jiné je to ale i prodeji zbozi mimo Skupin@EZ. V CR je iroké zastoupeni
dodavatel komodit pro energetiku a mnoZzstvi velkoskiaExterni zakaznik ma tedy
moznost volby a rozhoduji ¢t8inou finagni aspekty ped servisnim zajighim
stabilniho dodavatele, jakym bezesp@iEZ Logistika je. Navic vyrobni podnik, ktery
ma ve svém komplexu energetickéfizani, nize v ramci Uspory nakladpouzit
substiténi zbozZi se stejnymi technickymi parametry, aniz diyozoval fungovani
podniku v SirSim r&itku.

3.3.1.5 Intenzita konkurgio boje

Konkureréni boj v energetice jistexistuje,Ceska Republika je otésny trh a
z4jemci o poskytovani sluzeb jsou vitani. Pokubsde, stast nova elektrarna, jistse
piihlasi mnoho zajenic ktei budou zejména sdruzovat reperné mnozstvi
subdodavatél Odwitvi jako takové je dosti zajimavé a poskytuje Erakoznosti pro
investovani, takZze seist odwtvi jeS€ dlouho nezastavi. Neda $&i, Ze by se
potencionalni konkurence shrondai¥ala kolem Prahy nebo jinych velkychésh, je
tomu spiSe naopak. Dodavatele komodit pro enengetdjdeme bez rozdilu po celé
Ceské Republice a nemyslim si, Ze by vSichni konkireyli stejni, naopak jejich
rozmanitost je velka.

Pokud by chtl do odwtvi prodeje energetickych komodit vstoupit novydijé
to samo¥ejmé mozné ale je pégba pditat s ¥tSimi investicemi do zgtku. Je nutné
Nejde ale jenom o penize. Novy konkurent by se hntaké dolbe vyznat mezi vyrobci
a dodavateli a zajistit si dostate dodavatelské zdzemi a zjistit si jaké jsou jeho

moznosti v porovnani s ostatnimi konkurenty.
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Ukorgeni ¢innosti firmy, kterd nabizi komodity pro energetikoy nenglo
znamenat #Si administrativni ani jiné problémy. Takova siease ¥tSinou iesi

pievedenim povinnosti zamiho servisu na jiny subjekt, pgpad piéimo na vyrobce.

Konkurergni prostedi je tedy na trhu s elektromateridlem &ikaturovano.
Nabizené produkty a sluzby jsou komoditni a nakladystrag zdkaznika na zému
dodavatele jsou nizké. Spat@stCEZ Logistika vyuziva mezery konkurence a ziskava
zakazniky konkureiif a tim se snazi snizit jejich podil na trhu. Hiavinkonkurenty
v oblastech jsou zejména velkoobchody s elektromndéden, mezi které p&t ARGOS
ELEKTRO, a.s., Hagard (Lexel), Kamat, EGE Tradisg,0. Po vstupu do EU je
vyvijen tlak na ceny ze strany konkurence z okdingtati, zejména pak z Polska a
Slovenska, fipadré i z Némeckaci Francie. V sotiasné dob dochazi k formovani
,centralniho nakupu* ve skupirE.ON (JME a (E) s lokalizaci v Mnicho¥.

" Hrozba vstupu SLABA SILA
novch konkurent

_ o STREDNE SILLA
SLABA SILA SIL:

_

SILNA VYJEDNAVACI
SILA -
 Vyjednavaci sila
kupujicich

Obr. ¢ 5: Zobrazeni 5sil dle Portera

STREDNE SILNA

SILA
* Vyjednévaci sila
dodavatehi

INTENZITA
KONKURENCIHO
BOJE

43



3.3.2 Charakter odwtvi

Zavérem by se daldici, Ze odetvi, ve kterém s€EZ Logistika pohybuje, je
odwtvi ve vyvoji s éekavanym dalSimistem. Formuji se procesy, zéstanci se &i
stadle novym ¥cem a je mozné dalSi personalni rioa&ni. Zkvalitiuje se distribéni
sit a ziskavaji se novi zakaznici. Navrhuji se sluzbyrodukty pro maximalni

spokojenost zdkaznika. Je na kisttvaiet strategie a plany.

3.3.3 STAKEHOLDERS

Vliv zainteresovanych stran na chod firmyjigpb a charakter vyjednavani mezi
akciond& nebo postoj odbdr nemusi byt z fungovani spétesti na prvni pohled
patrny. Energetické odwi podléhd krom jiného také dohledu ze stranyustt
fungovani energetickych spétesti je upraveno zakonem.

VétSinovym vlastnikem akciiCEZ, a.s. je stat a jedingm vlastnikem a
ziizovatelem spoléostCEZ Logistika je matiska spolénost, tedyCEZ, a.s. Jedinou
velkou zainteresovanou stranou tedy nébké odhalit. Jeji poZzadavky jsou jastané
a fungovanCEZ Logistiky se podle toho tedy musdit.

DalSi neopomenutelnou stranou jsou dodavatelé. Niémgi, Ze dodavatilpro
energetiku je malo, ale jedna s&Smou o velké zakazky a proto se jednotlivé vyiobn
spole&nosti snazi pokud mozno co nejvice dostat #Hanp strategického nakéfho
v regionu, kterym j€ EZ Logistika.

Od zanmgstnand spol€nosti se 6éekava profesionalniifstup a plné nasazeni. O
pInéni cili ze strany zagstnand neni pochyb, ale o dobré z&simance je péeba se
taky dol¥e starat. Myslim si, Ze systém o#ltovani ve Skupiti CEZ je dolie nastaven
a zamgstnanci odrazi svou spokojenost v dobrém choduwyfirm

SpolénostCEZ Logistika nema aktivni odbory, které by prosadgwzajmy

zanestnand.
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3.4. Analyza silnych a slabych stranek, ifplezitosti a hrozeb

Kazda firma ma jak mezni stavy, za které svymiopdostmi nestd, tak
potencial, ktery stoji za to vyuzit. Nasledujiciabicky rozbor poukadze na dobré i

Spatné stranky firmy.

3.4.1 SWOT ANALYZA

e

Nebojim seici, Zze SWOT analyza je nejvyuzivggi analyzou ubec. Mnohé
podniky totiz soupis dobrych a Spatnych vlastnastiznosti a rizik vytvieji, aniz by

védéli, Ze prav toto je zakladni pitistrategickéhaizeni podniku.

3.4.1.1 S - interni silné stranky (Strengths)

SpolenostCEZ Logistika je velky a silny podnik na poli dod&vieomodit pro
energetiku. Silné stranky jsou jistllouholeté zkuSenost jak s ndkupem, skladovanim a
distribuci materialu, tak zkuSenosti managementtedenim velkého podniku a
dostaténé znalosti oboru.

Prosperita a dobré vysledky hospietd dc&né spolénosti i celé skupinyCEZ
zaji¥uji dostatek progedki pro gipadné investice do skladovacichtizani nebo
napiklad do systému SAP. Pod tento business softwiaehpzi celd SkupindEZ k 1.

1. 2008. Vyuzivani tohoto softwaru vede k zefekininprace, vhodnému nastaveni
procesi a minimalizovani Uzkych mist podniku. Sjednotikeenunikani kanaly celé
skupiny, coz bude mit jistpozitivni vliv na chod spotmosti CEZ Logistika. Bude
napiklad patrgjsSi jaké investini akce vramci obnovy a vystavby siti nastanou
v nejblizSich nisicich a tak je mozné si debpripravit pidu u jednotlivych dodavatil
CEZ Logistiky. Do systému SAP jsou také zadavanykes® informace spojené
s jednotlivymi zakdzkami a tyto mohou byt zadawatelaktualizovany, takze cela
Skupina CEZ vidi aktudlni informace a zjednodusi se tak imkaikace mezi
jednotlivymi odalenimi CEZ Logistiky.

45



Cela skupinaCEZ prochazi také v s¢éasné dob transformaci nazvanou Stihla firma,
kterd ma za ukol zefektivnit a zoptimalizovat fumgnoi cele skupiny. Je tedy provaa
analyza fungovani firmy tak aby byly vhadmastaveny procesy mezi jednotlivé
dceainé spolénosti. CEZ Logistice z toho plyne vyhoda zejména v oblaststaveni
proces nakupu. Je tendence co nejvice zjednoduSit terdoep a tim uspgd ¢as a
finanéni prostedky. Je jisté, Ze cesta nizSich naklagde k Uspchu a proto je ddie,
Ze se tato otazka nepodoge.

- silné kapitalové zazemi vlastnika

- mnozstvi konsignmich sklad, velké skladovaci prostory

- smluvni zajisni vztahi s vyznamnymi dodavateli

- moderni informani systém a Webshop — moznost vyhledani a objédié@xi

- kvalitni lidské zdroje

- konkurenceschopné ceny opirajici se o velky nakpptencial spoknosti

- distribwni kanaly

3.4.1.2 W- interni slabé stranky (Weaknesses)

Interni slabou strdnkou firmy by mohl byt fakt wgorobihajici transformace.
Jis€, Ze pokud firma fsobi na trhu &akou dobu, tak se nevyplaci trvat na aktualnim
organiza&nim uspeadani a firma by #a vzdy wdét, Ze by mohla é&at vci lépe. Je
dobré pehodnotit postupy, sjednotitékieré procesy, nebo oéldni, ale zarove je
potreba neustale mit 2mou vazbu ze z#m, které pobihaji. Mam tim na mysli zejména
piiliSné sougedni se na samotnou transformaci a opomenuti realpgablém, které
mohou znamenat poZ@i nesnaze. Je totiz pravdou, Zé pansformaci samotné je
firma v ohroZeni svou nestabilitou, kdyephodem pravomoci z jednoho ébhi na
druhé niize dochéazet ndijklad k nedodrzeni terminu, nedostaie personalni zazemi.
Domnivam se, Ze mé firma a#il@ Sirokou nabidku zboZi, které se jenom Gzce
vaze se energetikou. Nakupu tohoto zboZit#erp musi ¥novat velka pée, ale neni
zde bohuzel tizena prodejnost. SeolostCEZ Logistika timto pichazi k naklatm
navic.
- relativrs nizky podil zakaznikmimo SkupinuCEZ na celkovych trzbéach
- sortiment zar¥eny na materialové p@by SkupinyCEZ
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- rozdilné technické standardy materialu v jednotivirajich

- neznalost znky v zahranii (konkuregni nevyhoda)

3.4.1.3 O - pilezitosti vrEjSiho prostedi (Opportunities)

Dle mého nézoru m&EZ Logistika velky potencial a mohla by se pokysit
uspokojeni pageb SkupinyCEZ zangiit svoje sily také na ostatni s@sné zakazniky a
vénovat se jim s nalezitou fié Vénovat se pocti jejich potebam, nabizet kvalitni
servis, nebo pruzerféSeni reklamaci by jistzar(&ilo jejich prizen i pti vysSich cenach.
Navic, kdyZ uzCEZ Logistika umi nabidnout stabilni a kvalitni zddeSkupir,
nentlo by tedyc¢init problém ¥novat stejnou p# i ostatnim zakaznikm. Dle mého
nazoru, by to vedlo k néstu zakaznik a zakazek, protoZze dobra get firmy je
nejlepsi reklama.

Dobrym krokem, ktery u¥EZ Logistika z&ala podnikat je vazani dodavaiel
do ramcovych dodavatelskych smluv. Tyto smlouvyawpji vztah dodavatele j&St
pied samotnou objednavkou ze strafiZ Logistiky aftikaji, jaké budou terminy
dodavky atp.

Cesta nizSich naklade také jis¢ odtrhnuti od dodavatiela grechod na oddy
komodit @gimo do vyrobce. VyuZiti tétorpezitosti by gineslo nejen nemalé snizeni
nakladi o desitky procent, ale zaravedoy zde byla moznost nechavat sikieré
komodity vyrobit gimo na miru, nebo spolupracovat s vyrobcem na urdgdavek
JUST IN TIME, ¢imz by odpadli naklady spojené se skladovanim anddodistribuci
nékterych komodit. CEZ Logistika by se uza&enim vhodnych smluv, které by
vyzadovali jistou predikci spteby, mohla stat prosperujicim pri@stnikem pro ékteré
dodavky materialu. MySlenka, ktera¢nmapada, je jit je8tdal a v ramci skupiny
investovat do skoupeni ¢kterych s¢Zzejnich vyrob@ energetického materialu,
popipadt se stat $tSinovym vlastnikem. To by umbdvalo prohloubeni obchodniho
vztahu. VariantninteSenim pro ovladnuti dodavek je, sipbhym know-how, vytviit
vlastni novou firmu, ktera byékteré zakladni komodity vyréla. Je zde vSakitezité
zvazit jestli by se takovy krok vyplatil finan¢, nebo jestli by jistota vlastniho vyrobce

stdla za vysSi naklady. Je pravdou, Ze wddiy je tendence rpchazet spiSe
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outsourcing, nemusi byt zakladani vlastniho vyrbbnpodniku nejlepSinfeSenim,
nicmere stoji za zvazeni.

SkupinaCEZ ma také dleZité zahranini akvizice, kterych by mohl&£EZ
Logistika vyuZzit a roz$it svoji pisobnost za hranic€R. Dodavky materialu pro
obnovu a vystavbu siti v zahréinby se mohli stat zgaym zdrojem pijma.

- expanze natrhy zemi EU

- priliv zahranéniho kapitalu d&CR — investéni zangry zahrantnich spolénosti

- participace na realizovanych zakazkach v obraistribwenich soustav

- Gc¢ast na viejnych zakazkach mimo SkupidlEZ

- vstup na nové zahramii trhy s vyuzitim synergickych efekpti zahranénich
akvizicichCEZ

- vyhradni zastoupeni pro prodej vybranych komodit

3.4.1.4 T - hrozby wjSiho prostedi (Threats)

Hrozbou vijSiho prostedi by mohla byt fitomnost silného zahrafmiho
konkurenta. Neni vylateno, Ze by se takovy konkurent objevit mohl, pretoia
vychod je mnoZstvi dostate¢ kvalifikovanych firem, které vyrabi le¥j nez ve
stredni Evrop, ale s dobrou kvalitou blizici se naSim standiardV zdpadni Evrap
jsou naopak zase velice zkuSené firmy obchodujériesgetickymi komoditami, jejich
velkou vyhodou je prveidni zbozi a kvalitni know-how.

- hospodéska recese, platebni neschopnost ekonomickychldiibje
- intenzivni regionalni konkurence u zakaznikimo SkupinuCEZ
- nizké vzajemna podpora jednotlivych subjektramci SkupinyCEZ

- konkurence nadnarodnich spatesti gisobicich v tomto trznim segmentu
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SILNE STRANKY
a} silné kapitalove zazemi viastnika
b} mnoZstvi konsignatnich skladh. velké sklady
¢} smluvni zajisteni vztaht s vyznamniymi dedavateli
d}) moderni informacni systém a Webshop
e} kvalitni lidské zdroje
) konkurenceschopneé ceny a velky nakupni potencial

PRILEZITOSTI
2} expanze na trhy zemi EU
b) pHiliv zahranitniho kapitala do CR
¢) participace na realizovanych zakarkach v obnove
d) ifast na vefejnych zakérkich mimo Skupini CEZ
&) nové zahranitni trthy pi zahranitnich akvizicich CEZ
£} vyhradni zastoupeni pro prodej vybranych komodit

g} distribucni kanaty
HROZBY
a) hospodafska recese, platebni neschopnost daliich subjekti]
b} intenzived regiondlni konkurence mimo Skupinu CEZ
¢} nizkd podpora subjektii v ramei Skupiny CEZ
c} konkurence nadnarodnich spoletnost
SLABE STRANKY

a) nizley podil zdkarnilh mimo Skupinu CEZ
) sortiment zam&feny na potieby Skupiny CEZ
c) rozdilng technicke standardy matenialu v krajich

d) nernalost mhadky v zahwanici

Obr. ¢. 6: Prehled SWOT analyzy
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4. NAVRH STRATEGIE

Po vyhodnoceni pt#bnych analyz se v diplomové praci pokusim formatov
strategické cile na business Urovni a to za ponTéti Business strategi€egky
obchodni strategie) vyjadje zakladni strategické cile a cesty vedouciikhejosazeni
pro ugitou strategickou obchodni jednotku. Business etjiat vtiskneCEZ Logistice

konkrétnim a specificky charakter.

4.1 Strategie SkupinyCEZ

Strategickym cilem energetické Skupi§EZ je stat se lidrem na trzich
s elektinou stedni a jihovychodni Evropy. Kra¥nvyroby a prodeje elekhy paki k
jejim aktivitam i oblast telekomunikaci, informatijaderného vyzkumu, projektovani,
vystavby a udrzby energetickychiizaeni, €Zby surovin nebo pracovani vedlejSich
energetickych produkt SkupinaCEZ se sotasre fadi mezi i nejvstsi vyrobce tepla v
Ceské republice. Matskou spolénosti a jadrem Skupin¢EZ je nej¥tsi vyrobce
elekiiny v Ceské republice, akciova spétmstCEZ.

4.3 PODNIKOVA STRATEGIE

Spole&nost CEZ Logistika je procesni dcera energetického gigatZ, a.s., a
musi tedy svoje aktivity pddllit poslani, se kterym vznikala. Proto i mnou mawané

strategické cile jsou v souladu se strategii SKUPEEZ.
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4.3.1 FORMULACE 7P

Takzvanych 7P je formulace strategickych aktiviclvgzejicich z marketingového

mixu, dale roz§eného o ndvazné prvky firmy.

4.3.1.1 Product (soubor vyroik

Produktovou strategii firm¢EZ Logistika bych formuloval dogkolika oblasti.
Prvnim korkem by ma byt detailni analyza nabizenych komodit, ktesa mela
obsahovat jak pay kusi prodaného zboZi, tak zavislost prodeje nénitm obdobi.
M¢li by se stanovit $#ejni komodity, ke kterym by bylo vhodné navrhnpastup pro
dalSi zvySeni prodeje, jako typové rdegi nabidky, nebo zvlastni g o odiratele
téchto komodit. ZboZi stojici na ofr@@m konci tohoto vyhodnoceni si zaslouzi Gvahu o
aplném odstraini z nabidky, nebo je vhodné navrhnout co nejviciits naklady
spojené s meénprodavanymi komoditami. Nemyslim si, Ze je vhoda#ant® snizovat
pocet nabizenych polozek, coz by bylo spiSe ke &kalé je nutné sousdit secisté na
opravdu pouZivané energetické komodity.

Dal3i oblasti by mohlo byt raztiéni komodit podle odisu do SkupinyCEZ a
mimo. Pro nakupujici mimo Skupir@EZ by bylo dobré, krotnabidky jednotlivych
komodit vytvdit i baliky zbozi za zvyhodimou cenu. Tyto baliky by se skladaly ze
zboZi, které zékaznici mimo SkupitiEZ ¢asto nakupuji spodeé na uskuténéni
specifickych zakazek.

4.3.1.2 Price (cenova politika)

Cenovou politiku spolmosti je Zadouci progitat a stanovit na gkolik let
dopredu. Mam tim na mysli zejména cenoviérgzky pi prodeji do SkupinyCEZ.
V souvislosti s naklady, které vzniklyialoZeni spoknosti, je vhodné zp@atku volit
vySSi marzi, pro plynulou navratnost investicéh®m nasledujicich 3 — 4 let by se
mohla marZe sniZovat a posléze by bylo vhodn@&hikzovat kolem 6%.

Pro prodej mimo SkupinGEZ je pochopitelé cilem uskut&iovat prodej s co

newtsim moznym ziskem, nutné je ale sledovat trenckklence a pruznreagovat na
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vyvoj na trhu. RemrStnost cen zbavi v kratkéméase CEZ  Logistiku
konkurenceschopnosti a nasledny navrat zakézhika pouze pozvolny. Dopatil
bych tedy zavést sledovani cen na trhu.

S tim souvisi i skladova politika. S posilujidriknou neni rentabilni se vice
piedzasobovat vyrobky z okolnich s$taEU, jelikoZz se jejich cena kazdym dnem
snizuje. BRhem jednoho rsice na sklatitak vyrobek niZe ztratit veSkerou ziskovost a

piejit do ztratového sektoru.

4.3.1.3 Place (vymezeni trhu)

Pavodnich 5 REAS spodmosti nélo rozatleno Ceskou Republiku a tu
dodavatelsky zaji®valo. S pichodemCEZ Logistiky se situace nami, je viak nutné
piipomenout pitomnost konkuremmi spolénosti E.ON na Morava v JiznichCechéch.
Vhodnou polohoueditelstviCEZ Logistika v blizkosti hranic se Slovenskou asRol
Republikou bych dopotioval zvysit zajem o tyto bezpréstini lokality. Diky f@isobeni
Skupiny CEZ v obou zemich by bylo moZnéigobit na potencionalni odiatele
prostednictvim CEZ, a.s., nebo jiné z dcer a tim zvysit zajem odpkty CEZ
Logistiky. Bylo by dle mého nazoru i strategickyhoginé zbudovat pobky a sklady
za hranicemiCR. Jednim zilodi by mohly byt niz&i naklady na provoz takové
pobaiky v porovnani s domacimi podleami a pak zvySeni operativnosti v regionu.
Zavedenim skladu a prodejniho mista by se zvy3iwesgomi o spolénosti CEZ
Logistika v sousednich zemich, kde je dostatékngslovych center, které by se stali

potencionalnimi zakazniky.

4.3.1.4 Promotion (distrikimi kanaly)

Strategii distribtinich kanak k zefektivreni ¢innosti je jist optimalizace sklail
a hledani uspornych dopravnich cest.

Béhem kratkého fungovani speteosti CEZ Logistika do3lo k optimalizaci
zejména zrusenim jednoho skladu. Vyvazené aedaizmistné sklady pnasi uzitek

nejen v oblasti nakladale také v operativnosti a plynulosti dodavek. Dahizovani

52



pocta skladi, nebo dokonce budovani jednoho centrainiho skiaei strategicky
vyhodné.

Jinak by tomu bylo ifp zprovozreni Zelezninich distribénich center. Doposud
vyhledovy prvek, ktery by mohlimést svoje ovoce, je mysSlena vyuZzivani Zel&zini
dopravy pi prepra¥ zboZi. Ceskad Republika #edpoklada zaloZeni ¢kolika
piekladovych center pro ZeleZni dopravu a zarowezkvalitréni nakladni Zelezani
dopravy. Pokud by spalrost CEZ Logistika tuto aktivitu sledovala a vhadse do
projektu zapojila, mohla by ziskat strategickouipioa zdroj levné a rychlé dopravy.
Navic by SkupinaCEZ mela dal$i argument ip ¢astych ekologickych debatéch

S organizacemi a vejnosti.

4.3.1.5 People (lidské zdroje, pracovnici)

Zakladem doi® funguijici firmy jsou vyskoleni lidé, kiemaji g‘ehled nad tim,
co dElaji a jak to dlaji. Strategickym cilem spalposti CEZ Logistika by nglo byt
dostaténé proskoleni a dobré zvladnuti systému SAP. U SARuvSechna prace
nekorti, takze je nutné poskytovat z&stnaném neustalou motivaci a zapojit je do
vyhodnocovani svoji prace, to znamena, Ze By kazdy ze zagstnané veédét, jaké
zmény vCEZ Logistice probihaji a jaké se chystaji, protggg&adouci aby se vSichni
svymi nazory a poznatky zapojili do dobrého vyvdijeny. Nakupni spolénost je
zejména o lidech a proto je jim pelba ¥novat zvySenou pozornost.

Dulezité informace a zdroj poznditkby také mohl obsahovat projekt, kdy by
kazdy ze zawstnan@ centrdly a pedni zamistnanci detaSovanych skladovych
pracovi§ vypracoval na konci roku dokument podobny wriozpraw. V této zprag
by rozebral dlezité projekty do, kterych se zapojil a jejichilpth, pozastavil by se nad
fungovanim spokosti, nad nedostatky it@dnostmi. Jednalo by seildizné o 50
zprav z gkolika firemnich drovni a domnivam se, Ze jejichragovanim by vzeSly

noveé cile pro zlepSeni spoleosti.
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4.3.1.6 Process (vyvojové, zasobovaci, vyrobni Bidaxocesy nezbytné pro
uspokojeni paeb zakaznik )

Strategickym cilem v procesni oblasti je pokud nwzavedeni procésna
maximalni pdet cinnosti v nakupu a dodavkach zbozi. Stejnodi & zaslouZzi i
procesy podfwrné, jako vyizovani reklamaci nebo sprava odpadového hosgptvia
CEZ Logistika méa #kolik zakladnich okruth komodit, které by mohli byt zabezfmny
spole&nym procesem.

Cesta vedouci k 0&pnému zavedeni prodesje neustalé zkoumani a
zjednoduSovani opakujicich gmnosti a nastaveni spravnych postuge Zejmé, Ze
prace na udrzbproces nikdy nekori, protoze je neustale geba je aktualizovat a
transformovat na zémy v nabidce zbozZi a sluzeb.
smlouvy, které by predikovaly odbzboZi a sluzeb afiblizné¢ by stanovili poteby

zbozi v¢asovych Usecich

4.3.1.7 Planning (planovarizeni, organizace a firemni kultura)

Diky kratkému fisobeni na trhu nema j¢¥EZ Logistika zabhnuté planovaci
mechanizmy. Dopotioval bych zavést transparentni vedeni dlouhodobych,
stredrédobych i kratkodobych di] s vyzn&enim zfisobu a data dosazeni. Proipby

sledovani plani ukoli bych zavedl webovou stranku na intranetu sfraisti.
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4.4 Doporweni v roviné organizaéni

K nékterym dilezitym zmeénam v organizéni rovirg spolenostiCEZ Logistika
jiz doSlo. Jedna se zejména o Upravu org&nizaspdadani spolénosti, které spise
odpovida procesnimtizeni. Probhly i dalSi zngny plynouci ze Zazeni spaenosti
CEZ Logistika do SkupinyCEZ a v navaznosti na to bych dopéwual zavést pod
kompetenciCEZ Logistiky i daldi nakupnéinnost. Vzhledem k dobrym vysletik
spolenosti a know-how, kterym spaieost disponuje, by mohlo byt pro Skupi@&Z
vyhodné s¥iit i nakup rekterych komodit pro elektrarny. Tento nakup v driedoi
spada pod jiny nakupni Utvar. Domnivam se, Ze j@hunsodasti spolénych pro
provoz elektrarny i pro rozvodnow'sd nemuseli by se tak jedné komeéditnovat dw
slozky SkupinyCEZ. Rozhod# je by bylo dobrym krokem, i z hlediska procesniho
fizeni aby se na &ité komodity zcela sousdila pouzeCEZ Logistika,&imz by jise
doséhla vysSi vyjednavaci sily a lepSich Uspor.obgpval bych provést analyzu
spol&énych komodit, v¥lenit tyto z mivodniho nakupniho Gtvaru a vsadit je pod
kompetenci spolsostiCEZ Logistika.

K organiz&nimu uspgadani CEZ Logistiky mam drobné vyhrady, kde by
hlavni procesy, které spdleost zabezpeije, nel zaStrovat tzv. senior pracovnik.
Nejenom dlezité zakazky, ale celkéwy mel metodicky zajiovat fungovani odfleni
zkuSeny zarstnanec. Oddili by se tak ukoly, které t& castén¢ reSiteditel oddleni.

Reditel by pak nil vice prostoru pro rozhodovani a organizaci.
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4.5 Doporweni v roviné finanéni

Jelikoz se spoenostCEZ Logistika pohybuje v progdi SkupinyCEZ, nemusi
mit obavy, Ze by &kterou planovanou investici neproinvestovala. Nagiasahuje
spol&nost nad o®ekdvani dobré vysledky, které se podepisuji v ziskb.

Managementu spalaosti bych jednozrimé doporuil sledovat pordr vlastniho
a ciziho kapitalu, protoze v posledni dqghati snad vice nez kdykolirgdtim, Ze je
vhodné pouzivat zejména cizi kapital. Provoz spmsti je hospodaggi a vlastni
kapital je mozné pouzit zejména na navraceni vigdemprostedki vynaloZenych f
zaloZeni spoknosti.

Déle bych doportoval ctvrtletné zpracovavat zakladniighled ukazatél
financni analyzy. K pihlédnuti k typu spokosti bych doportoval sledovat zejména
rentabilitu vlastniho kapitalu, rentabilitu celkdw® kapitalu, ukazatele aktivity a

ukazatele zadluzenosti.

4.6 Doporweni v roviné procesni

Z obchodniho hlediska si vede firma velice gheji procesy nakupu i prodeje
jsou dole nastaveny. Sp&#nost by ale #a mitit za hraniceCeské republiky, protoze
i SkupinaCEZ davno tyto hraniceipkrciila. Orientace na vychodast EU by pro
spokenostCEZ Logistika néla byt zasadni.

Jak jsem jiz nastinil, dopafaval bych oslovit vhodného zahraniho partnera k
vypracovani pizkumu a business planu pro rdesii svoji fisobnosti. Cilové destinace
jsou nasi bezprasdni sousedé jako Polsko, Slovensko, Rumunsko Beiftarsko.
Tyto zent jsou s pichodem Schengenského prostorugjesiimansi.

Déle bych doportoval aktivni gistup k novym dodavat@in a technologiim.
Doposud je spotmostCEZ Logistika informovana o novych typech komodijrzéna
diky svym dodavatém, ktefi tyto nabizeji. O nay ptichozich dodavatelich S8EZ
Logistika dozvi v okamziku, kdy tito ji sami nab@nsvoje sluzby. Je tedy mozné, ze
zde existuji vhodni dodavatelé, ktef&Z Logistika nevyuziva, protoze o nich nevi.

Dale se domnivdm, Ze ve chvili, kdy dodavatel sewja spolénost s novym
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vyrobkem nebo technologii uz BBEZ Logistika o tomto rla mit zaznam a kalkulovat
s novymi parametry jiz dlouho digdlu. Bylo by totiz mozné whterych gipadech
pozdrzet panovany projekt stim, Ze by vyuZziti miagtdh technologii ®lo pozitivni

dopad na funknost a Zivotnost elektrické &it

4.7 Doporweni v roviné personalni

Jiz jsem zmioval, Ze systém odéniovani je v celé SkupinCEZ dolie nastaven
a finartni motivace zagstnand funguje jist tak jak ma. V personalni oblasti, bych
pro CEZ Logistiku doportil zavedeni 3 typ vykazovani aktivity, které ifspsji
k zlepSeni sledovani probihajicich praces

Zakladnim dokumentem, ktery by ved| kazdy #atnanec spravy sp@eosti a
vedouci pracovnici detaSovanych practyvig pehled cinnosti na kterych pracuje,
véetre zawrecnych protokoh pri ukonéeni jednotlivychéinnosti. Mam tim na mysli
zejména proces nakupu a prodeje. DalSim dokumejaenehled aktivnich zakazek
v ramci oddleni. Ten slouZi pro vedeni spatesti, aby bylo mozné sledovat aktivni
zakazky a jejich gibeh.
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5. HARMONOGRAM IMPLEMENTACE

V zawrecné casti diplomové prace chronologickyiadim jednotlivé kroky,
které pro zlepseni fungovani spaiesti CEZ Logistika navrhuiji, sestavim Gainit

diagram a uvedu mozna rizika.

5.1 Etapy implementace

Veskerou aktivitu jsem roztl do osmi etap:

1. etapa(-> 1. 1. 08) — Analyzovani a formulace dopm@mych zrnén
Praci na prvni etapjsem odvedl do zr@aé miry vypracovani této diplomové prace.
Tato etapa tedy obsahuje stanoveni zakladnich,fakilyzovani potencialu, formulace

dopori&enych zndn a stanoveni novych strategickych iniciativ.

2. etapa(1.1. - 1. 3. 08) — Implementace \nitch znén spol€nosti
Z analyzy vychazi ¢kolik doporwteni pro zminu, nebo zavedeni novych aktivit, jako
jsou reporty zakazek, nebo aktivriigiup k vyhledavani dodavatelPro tyto zniny
jsem vyhradil dva rsice, picemz gedpokladam, Ze dnem této doby dojde i
k odlackni téchto znén v praxi. Vyhledani vhodnych komodit a dodavatgio dodavky

»Just in time*.

3. etapa(l.2. - 1. 4. 08) — AnalyzaiteZitosti v okolnich regionech
Strategickou iniciativou, ktera dle mého nazorwisne k ristu a prospertspole&nosti
CEZ Logistika je expanze do dal$ich 8t&U. Za timto delem je nutné zpracovat
podrobnou analyzu trhu a podnikatelsky Zamro vybrané regiony. Vyis na ktere
staty bude pizkum zangien bych nechal na uvazeni vedeni sprodsti, je vSak iejmé,
Ze se bude jednat spiSe o staty vychodni Evropg. Zpracovani analyzy jsou

k dispozici dva kalendai meésice. Podepsani smluv pro dodavky ,just in time*.
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4. etapa(1.4. - 1. 5. 08) — Stanoveni novych cilovych oegi
Na zéklad vysledki analyzy pilezitosti v okolnich regionech rozhodnout o expanz
spole&nosti do zahrasi. Urcit obchodr zajimavé oblasti a stanovit finari nar@nost

zaloZeni jedné nebo vice pdled.

5. etapa(l1.5. - 1. 8. 08) — ZaloZeni patek ve zvolenych regionech

Splnit zakonné podminky zaloZeni poky a zajistit prostory pro rozjezd firmy.

6. etapa(1.6. - 1. 7. 08) — Kontrola fungovani novych iatos spol€nosti
Sest ndsiai po zavedeni zém je vhodné zkontrolovat, zda doslo k firemninista a
posunu kvality nabizenych sluzeb, pgad: odladit rekteré nové procesy. Veéwi
rozSieni pisobnosti spoknosti do okolnich regianje na analyzovani jesprilis brzy,
ale je na mistprovést kontrolu dodrZeni ternii zadanych ukél Reklamni kampa
v odbornych zahratimich periodikach, kd€'EZ Logistika v souvislosti s oteviranim

novych pobdek upozorni potencionalni zakazniky i dodavatelsvau gfitomnost.

7. etapa(l. 8. 08 ->) — Zahdjeni provozu pae&
Od srpna leto3niho roku by jiz mohli fungovat npadasky spoleénostiCEZ Logistika
v zahranti. V tomto terminu by rlo zap@it zaphovani sklad, zpracovani prvnich

vybérovychtizeni i volny prodej a logisticke sluzby.

8. etapa(l. 1. 09 ->) — Zpracovani vyni zpravy a nove analyzy
Zavérem celého projektu zén ve spolénosti CEZ Logistika bude zpracovani vyimi
zpravy. Zprava by #a obsahovat vysledky sgenosti ged zavedenim zénm a po
ném. Dale pak bych dopotit nechat vypracovat novou analyzu po dosem

transformace, jelikoZ se energeticky trh neustaleim
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5.2 GANTTUV DIAGRAM

koly v Ganttodiagramu s celkovou dobou
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Obr. ¢. 7: Ganttiv diagram
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5.3 Stanoveni rizik

Kazdé zminy v zavedeném systému sebou nese rizika. Rizika hjnerne
velké aekdvanému zisku. Je pravdou, Ze mnou navrhovaesnirgnény ve fungovani
firmy sebou pilina rizika nenesou tak jak expanze spotstiCEZ Logistika na nové
zahranini trhy. Nicmér je mozné, Ze zavedenékterych dokumerit ke sledovani
aktivity zamestnand muze byt zavagici. Jak plyne z filozenych tabulek, bude-li
nakugi CEZ Logistiky vhod® volit poptané dodavatele,ithe dochazet ke skreslovani
nékladi, které by byly vynaloZeny vifpad® piimého nakupu. Takto skreslena data jsou
pak Spatnym podkladem pro dalSi analytickimunost.

Jednim z rizik zahraémi expanze rive byt nepjeti novych pobéek tamnim
trhem, coz by v postaznamenalo, Ze byly Sp&tryhodnoceny vysledky analyzy, nebo
Ze se management nespravozhodl ve volk regionu. V lepSim ipact by se firma
alespa z ¢asti uchytila a odvratil by se tak krach projekruhym rizikem nize byt
opany stav, ktery by mohl nastat, bude-li se vedenilesposti [@iliS soustedit na
zahrantni trhy a zéne ztracet na domaciuge. V obou zmignych gipadech dojde ke
ztrag casti trhu a tim ke ztratam vzniklym uslym ziskem.

Pro eliminaci nefesnych uddj souvisejicich s vykazovanim Uspor dopoiu
swtit kontrolu nad poptavanymi dodavateli seniorovkundu, ktery bude dohliZzet na to,
aby nebyly poptavanyehkteré firmy za Gelem unglého zvySeni prvotni ceny. Riziko,
které sebou nese expanze firmy, se da jentitkoteliminovat. Jedna se o velkou
investini akci, kterd musi mit seriozni podklady. Jednda®iae vyplati piplatit si za

kvalitni praizkum trhu.
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6. ZHODNOCENI VYSLEDK U A
ZAV ER

Zawrem svoji prace bych rad zhodnotil svou &mocni ¢innost na analyzovani
spolenostiCEZ Logistika. Riznam se, Ze iz paatku zméatl nazev firmy a domnival
jsem se, Ze hlavni naplGEZ Logistiky je dopravntinnost. Vysel jsem viak brzy z
omylu, kdyZ jsem se seznamil se specializovanouprdikspolénosti.

P¥i snaze proniknout do fungovani firmy, jsem tpgal, Ze se z hlediska
funkéni struktury se firma rozdluje na vedeni spateosti zajiujici vSechnyridici
¢innosti a na detaSované skladova praceyi&e probihaji prace naipraw zbozi pro
zakazky. Procesise pak firma &i na usek nakup, prodej a spravu spobesti.

Odcleni nakupu se specializuje na spravovavani poktagestrany vnihiho
zékaznika ze Skupin¢EZ a na vypisovani vyiovych fizeni na dodavky zboZi a
sluzeb pro vystavbu, obnovu a uUdrZzbu rozvodné bdié si€. O probihajicich
vybérovychtizenich informuje potencionalni dodavatele na swyebovych strankach,
které jsou pehledr a funikiné vedeny.

Oddleni prodeje spravuje webovy obchod, ve kterém zigbdtencionalnim
z&kaznikm svoje zbozi. Déle se stara o fpbly vnitniho zdkaznika a informuje
odckleni nakupu o aktualnich gebach. Dohlizi na stav naskl&dgch komodit,
zabyva se sledovanim pohledavek.

Oddleni sprava spotmosti zabezpmije skladovaci prostory a zabyva se
dopravou zboZi do mistadeni nebo najgklad odpadovym hospotkivim.

Pred samotnym analyzovanim spsiesti jsem uved| zakladni parametry firmy,
jeji strategicky ramec atekavani rizovatele.

Déle jsem provedl SLEPTE analyzu obecného okdk, jsem doSel k zé&xim,
Ze politické faktory nijak negati¥nneovliviiuji chodCEZ Logistiky, v socidlni oblasti
je nizkd mira nezagstnanosti a dostatek kvalifikovanych pracovniro pipadné
rozSkovanim firmy. V oblasti technologické je znatelnjvej a CEZ Logistika volrg
piechazi na nejn@jsi typy komodit pro energetiku. SkupiéEZ navic podporuje
znanymi finantnimi prostedky dalSi postup na polgdy a techniky. Z legislativnich
faktori firma privitala daiovou reformu, finaéni z4€Z ale Finasi zavedeni mytného na
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ceskych dalnicich a &které ekologické fedpisy. Firma je # svych obchodnich
aktivitdch vedena zdkonem ortefych zakazkach. V ekonomické oblasti ma silici
koruna dobry dopad na dovoz zboZi z EU, negatjervSak kurz sledovan u vyvozu.
Obchodni cykly se v fibéhu minulych let ustalili a nedochazi kt8im nepedvidanym
rozdilam nabidky a poptavky.

Z Porterovy analyzy vypliva, Ze se nejevi jakovdépodobné, aby se v
dohledné dob objevil na trhu ¥tSi konkurent. VtSina dodavatél ma nizkou
vyjednavaci silu, ale jsou zde i dodavatelé speicl komodit, kt& maji
neotesitelnou bezkonkuréni pozici a tim i vysokou vyjednavaci silu. Mezi
nakupujicimi se Zadny zakaznik s vysSi vyjednaséail nenachézi. Hrozba substitut
v pravém slova smyslu je prakticky vyl®na a usnalije tak CEZ Logistice pozici
silného prodejce. Energetika se saiepre potyka s konkuratmim bojem, situaci vSak
pro CEZ Logistikuiesi do zn&né miry silny vnitni zakaznik ze SkupingEZ.

Krom¢ mateni spolénostiCEZ, a.s., neni Zadna zainteresovana strana, kyera b
vyznamré ovliviovala chod firmy. Mezi silné stranky spoéhesti pati kapitalove
zazemi, kvalitni skladovaci prostory nebo ifldpd zavedeni systému SAP, slabé
stranky jsou nizky podil zékaziiknimo SkupinuCEZ nebo minimalni znalost ztley
v zahranii. Jako pilezitosti vidim moZnost expanze do EU a také vghfaastoupeni
vybranych komodit. Hrozbu pr6@EZ Logistiku znamena konkurence v prodeji mimo
SkupinuCEZ a dale nizka podpora mezi subjekty v ramci SkppiEZ.

Z analyzy mi vyplynulo &kolik doporiteni a mozné strategické cile. Ve
vyrobkové oblasti dopotwiji opustit rekteré neziskové komodity a pro externi
zakazniky zavest tzv. baliky zboZi a sluzeb, kteyésdruzovali prvky nakupované
vétSinou spoléns. Pod kompetenofEZ Logistiky doporduji zavést nagiklad nakup
vybranych komodit pro spravu elektraren. Cenovditiko spoleinosti jsem rozéil na
prodej do skupiny a mimo, kde je rozdil ¥iraZkach k ceti Jako mozné nové trhy
jsem uvedl zejména Polsko a Slovensko, vzhledemykodné poloze vedeni
spolenosti CEZ Logistika. JelikoZz dochaziasto k dopray téZzkych a objemnych
zasilek, doportil jsem zvysit zdjem o Zelezmi dopravu. Dale jsem navrhnul pokusit
se dohodnout dgkteré dodavky zgsobem just in time. V oblasti lidskych zdioj
zavadim gkolik administrative narangjSich Gprav, které alefispsji k zefektivreni a

k zlepSeni koordinace volnych vyrobnich faktobalSi prohlubovani procesnikizeni
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jsem stanovil pro &které oblasti firemnicinnosti. Ve finagni oblasti doporéu;ji
sledovani vybranych fin&ni ukazatel, zejména pogr vlastniho a ciziho kapitalu.
Na samotny za&r prace jsem navrhnul harmonogram implementace mnou

navrzenych zrn, vypracoval jsem Gatiiitt diagram a vypsal jsem moZzna rizika celého
projektu.
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