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trhu.
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Uvod

Tato diplomova prace se zabyva studii distribuce nebezpeénych latek — trhaviny ve
vybrané spole¢nosti. Ke spolupraci jsem si zvolila spole¢nost DESTRUKCE Ttebic,
S.I.0. jedna se o stavebni firmu, ktera se zabyva trhacimi a vrtacimi pracemi

v kamenolomech. Poskytuje komplexni sluzby pro firmy zabyvajici se téZbou kamene a

vyrobou drcené¢ho kameniva.

Chtéla bych zde zduraznit, jak dulezita je fyzicka distribuce. Fyzicka distribuce
zahrnuje planovani, realizaci a kontrolu materialti a zbozi z mista jejich vzniku do mista
jejich spotieby. Jejim cilem tedy je dostat spravné vyrobky véas na spravné misto

S minimalnimi naklady. Spravné fungovani distribuce je dilezitym faktorem

v konkurenceschopnosti. Toto setaké stalo hlavni cilem mé prace. Odhalit nedostatky

v distribuci dané firmy a navrhnout opatfeni, které by méli za tkol zvysit
konkurenceschopnost natrhu. Pro dosazeni vymezeného cile jsem zvolila propojeni
poznatki a analyzy soucasného stavu ve spole¢nosti, teoretickych vychodisek z odborné

literatury a vlastnich znalosti ziskanych pfi studiu do navrhu feseni.

V prvni kapitole mé prace Vam piestavim spole¢nost, pokracuji podrobnou analyzou
pribéhu prodeje a distribuce trhavin a definovanim cili mého feseni. Potom nasleduji
z hlediska teorie ptistupy k feseni dané problematiky. Na zaklad¢ téchto piistupi se
pokusim navrhnout takové feseni, které eliminuje shledané nedostatky v distribuci.
Podledni kapitoly jsem vénovala analyze podminek nutnych pro realizaci navrh a také

piinosy, které jsou spojeny se zavedenim navrhu do praxe.
Myslim si, Ze na studii distribuce trhavin ve firm¢ DESTRUKCE Tiebic, s.r.0., budu

moci vhodnou formou upozornit na nedostatky a zaroven navrhnout takova feseni, které

by prinesli zvySeni konkurenceschopnosti spolecnosti na daném trhu.
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1 Zakladni informace o podniku

1.1 Zakladni idaje o spole¢nosti

Nazev: DESTRUKCE Trebig, s.r.o.
Sidlo: Valec 81, Vale¢ 675 53

Oblast podnikani dle OKEC:

451100 — Demolice a zemni prace
451200 — Prizkumné vrtné prace
519000 — Ogatni velkoobchod

602400 — Silni¢ni nakladni doprava
748700 — Ogtatni podnikatelské ¢innosti
923400 — Odatni zabavni ¢innosti

1.2 Poslani, vize a strategické zaméry spole¢nosti

Spole¢nost DESTRUKCE Tiebic, s.r.o. definovala v roce v roce 2004, kdy ziskala
systém fizeni jakosti dle norem CSN EN ISO 9001:2000.

Vize spole¢nosti DESTRUKCE Tiebic, s.r.o. je vedenim spole¢nosti stanovena

Vv nasledujicich smérech:

byt spole¢nosti s nejvyssi kvalitou v oboru vrtacich a trhacich praci.

poskytovat svym zakaznikii, naprostou jistotu v pozadované kvalité a piekonavat
jejich oc¢ekavani.

rozvijet procesni fizeni tak, aby bylo dosahovano vysoké ucelnosti a maximalniho
zhodnoceni vsech ¢innosti jednotlivych procest.

udrzet okruh svych zakaznikti na zaklad¢ vysoké kvality a maximalniho zhodnoceni
vSech ¢innosti spole¢nosti.

udrzet technické vybaveni spole¢nosti na stavajici §pickové urovni.

Spole¢nost DESTRUKCE Tiebic, s.r.o., spatiuje nadale své hlavni poslani

V nasledujicich bodech.
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e Vv provadéni trhacich a vrtacich praci.

e v distribuci trhavin po celé CR.

e Ve vytvareni podminek pro uplatnéni svych zaméstnancu.

e Ve Vytvafeni vzajemné vyhodnych vztahu S vefejnosti s ohledem na verejny

prospech a zivotni prostiedi.

Vyvoj spole¢nostt DESTRUKCE Ttebic, s.r.o., je sméfovan ke kvalitativnimu
zlepsovani veskerych ¢innosti z hlediska obecnych standardd, zejména standardt ISO

fady 9000:2000 systému managementu kvality.

Dlouhodobym zamérem spolecnosti je udrzovat vysokou kvalitu v poskytovani vSech

nabizenych sluzeb na trhu a dosazeni konkrétnich vyhod, jako jsou:

e nizk4 administrativni zatizenost spolecnosti.

o flexibilita pfi zavadéni novych technologii.

e nizka rezijni zatizenost spolecnosti.

e vysoka kvalita poskytovanych sluzeb na zakladé zvySovani urovné technologického
vybaveni spole¢nosti.

e Siroky sortiment sluzeb v oblasti vrtacich a trhacich praci.

e dabilitaa spolehlivost.

1.3 Stru¢na historie a obor podnikani

Spole¢nost DESTRUKCE Tiebic, s.r.o., je soukroma spole¢nost, ktera vznikla 1.3.1999
abylazalozena dvéma fyzickymi osobami p. Miroslavem Solafem a Ing. Josefem
Krej¢ifem za ucelem vyhrat vybérové fizeni na provadéni vrtacich a trhacich praci pro
spolecnost SILNICE Jihlava, a.s.. Oba spolecnici byli v té dobé nezaméstnani

Vv disledku bankrotu spolecnosti STROJINGSTAYV, a. s.. Tato nové zalozena spolecnost
piipravy materialu na primérni drti¢. Cena za tunu byla vyrazné nizsi nez byly naklady
Vv letech 1996 — 1997 provozovatelé kamenolomu s velmi vysokymi organiza¢nimi

problémy.
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V letech 1999 — 2001 byly prace spole¢nosti provadény z velké ¢asti pouze odbératelem
SILNICE Jihlava, a.s. a spolecnost byla v dogti slozitych finanénich problémech a
nebyla schopna hradit své zavazky vuci dodavateld, vybusnin a vrtaciho materialu.
Proto doslo k vynucenému vstupu fy. DETEX, spol. s.r.o. s havySenim zakladniho
kapitalu na 295.000,- K¢. V tomto obdobi bylo jasné, Ze spole¢nost neuzivi jeden
odbgratel s velmi slozitymi podminkami praci, celkové malym objemem rozpojenych
tun a velice sezénni prace, ale spole¢nost musela hledat nové odbératele a jit zatim
cestou zvysovani objemtl — VynoSi. Za této situace nebylo mozné provadét obmeénu
strojového parku, natoz coz bylo nutné — zménit technologii sekundarniho rozpojovani

nadmérnych balvand.

Pocinaje rokem 2002 dochazi k nasi vyrazné expanzi v oboru vrtacich a trhacich praci,
ale soub¢zné s tim dochazi i k vyraznému zvyseni objemi u nastupce odbératele tj. fy.
COLASCZ, as.. V tomto obdobi dochazi k prvni obméné vozového parku a nakupu
prvnich hydraulickych kladiv na sekundarni rozpojovani. V roce 2003 byly ve viech
lomech ukonceny trhaci prace malého rozsahu pii rozpojovani nadmérnych balvani a
tyto jsou zgjistovany strojné. Tato zména technologie obrovskym dilem ptispéla ke
Shizeni stiznosti a podstatné zlepSila vztahy téZzaiské spole¢nosti s okolnimi obcemi a
zastupitelstvy. Vsechny tyto kroky byly provadény za pomoci leasingu, jelikoz

spolecnost neméla narok ke svym ekonomickym vysledkiim na normalni bankovni uveér.

V roce 2004 — 2006 dochazi k nebyvalému naristu objema jak pii tézb¢ surovin tak pti
vystavbé dopravni infrastruktury a zvyseni plnénim vynost dochazi k finan¢ni stabilité
spolecnosti, rozsiteni a plné obméné strojniho parku. Od zati 2004 se spole¢nost stala
drzitelem certifikatu ISO 9001:200. Od 1.dubna 2005 dochazi k rozsifeni ¢innosti o

zajisténi prodeje vybusin veetné zavozu a zpracovani na jednotlivych lokalitach.

V roce 2006 doslo k nakupu a nasledné rekonstrukci provozniho aredlu v Ttebici

(rekonstrukce oploceni a administrativni budovy).

V roce 2007 — 2008 firma postavila novou opravarenskou halu.
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Lze konstatovat, ze spolecnost za uplnych vypracovala na jednu z nejvétsich a

nejzkusengjsich firem provadéjici tyto specielni prace s témito piedmostimi:

nejvetsi park novych vykonnych vrtacich souprav ATLAS COPCO s ro¢nim
vykonem cca 220 tis. bm pro odsttely,

vysoka operativnost nasazeni strojii véetné moznosti dalsiho zvySeni kapacit
vynost,

vysoka kvalifikace odbornych pracovniki ( TVO, stfelmistii, vrtmistii), ktera
zgjistuje velmi dobrou kvalitu praci,

okamzita reakce na zajisténi mimofadnych pozadavka dle potieb odbératelt,

minimalni fluktuace pracovnikti — 90% pracovniki je zaméstnano od roku 1999.

V soucasné dob¢ vystupuje firma na trhu jako pevna stabilizovana spolecnost s dobrym

finanénim zazemim, lidskym potencialem a potencialem zvySovat svou vykonnost

v dalsich letech.

Hlavni druhy ¢innosti, pro které spole¢nost vlastni zivnostenska opravnéni, koncesni

listiny aopravnéni vydana Statni banskou spravou jsou nasledujici:

hornicka ¢innost a ¢innost provadéni hornickym zptisobem,

trhaci prace velkého rozsahu i malého rozsahu véetné zajisténi potiebnych projekta
a povoleni,

komplexni dodavky rozpojeni skalnich hornin trhacimi pracemi v kamenolomech i
na stavbach, pti vylomu silnic a dalnic,

vrtaci prace odstiely strojni i ru¢ni primér vrtti 26 — 105 mm,

provedeni ohnostroju velkych i malych véetné vSech tfid, malé ohnostroje pfi
oslavach,

provadéni komplexnich zemnich praci véetné odvozu,

skladovani a prodej pramyslovych trhavin a roznécovadel,

vnitrostatni nakladni doprava nebezpeénych materialti dle normy ADR,

tézka nakladni doprava stavebnich stroju.

14



Uvedené &innosti firma nabizi na celém uzemi Ceské republiky a jsou vhodné i pro

zahrani¢ni spolupraci.

Pti prodeji primyslovych trhavin zajistuje spolecnost také dopravu a odbornou pomoc
pii zpracovani vybusnin. Dopravu zajist'uje nakladnimi automobily schvalenymi pro

prevoz trhavin v upravé ADR.

Hlavni ekonomicka ¢innost firmy je rozdélena timto zptisobem
e cca 75 % vrtacich a trhacich praci v kamenolomech,
e cca 10 % provadéni zakladnich zemnich praci na stavbach,

e ccal5 % nakup aprodg trhavin.

Vsechny uvedené aktivity firmy jsou vzhledem ke svému charakteru ovlivnény
sezénnosti. Hlavni sezona pro prace v kamenolomech a provadéni zakladnich zemnich
praci na stavbach je duben — listopad. V tomto obdobi se realizuje vétsina zakazek

spolecnosti.

Spole¢nost DESTRUKCE Tiebic, s.r.o0., ma sidlo ve Valci v okrese Tiebi¢ a pracovisté
spolecnosti se nachazi v Ttebici, kde vlastni od roku 2005 kancelaiské prostory s dilnou
askladem oleji. Na tomto pracovisti je kancelar jednatele a feditele spolecnosti a
kancelate jeho spolupracovnikd. Podnik vlastni halu na uskladnéni a opravy vlastnich

stroju, ktera byla postavena v roce 2007.

Pro svoji ¢innost ma spolecnost dale vlastni sklady trhavin v Tfebi¢i — Ptacov schvaleny
sklad trhavin s kapacitou 25 000 kg trhavin a 50 000 ks roznécovadel, dale provozuje
sklad v lokalit¢ Rancitov nedaleko Jihlavy s kapacitou 16 000 kg a sklad v Mantove

v zapadnich Cechach s kapacitou 60 000kg. Sklad v Tiebi¢i je majetkem firmy, ogtatni

sklady ma firma v najmu od spolupracujicich spolecnosti.
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1.4 Organizacni struktura a zaméstnanci
Spole¢nost DESTRUKCE Tiebic, s.r.o. resp. jeji zaméstnanci jsou ¢leny nasledujicich

organizaci a sdruzeni:

DESTRUKCE Tiebic, s.r.o.

Solaf Miroslav

Ing. Josef Krejcir

&len Ceské spoleénosti pro trhaci techniku a
pyrotechniku v Praze

&len piedsednictva Ceské spolednosti pro trhaci
techniku a pyrotechniku v Praze

&len Ceské spoleénosti pro trhaci techniku a

pyrotechniku v Praze

Spolecnost ma celkem 36 zamestnanct. Personalni obsazeni podle pracovniho zatazeni

je nasledujici:

Pracovni pozice

Management

Ekonomicky tsek

TVO avedouci provozu stroji
Usek distribuce trhavin
Obsluha vrtacich souprav
Obsluha hydraulickych kladiv
Mechanici

Stielmistii a pomocnici

Ridi¢i ADR

Pocet pracovnikii
2 pracovnici

4 pracovnici

2 pracovnici

2 pracovnici

10 pracovniki

6 pracovnikt

2 pracovnici

5 pracovnikt

3 pracovnici
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Miroslav Solat
jednatel, feditel spole¢nosti

Ing. Josef Krej i
spolecnik, vyrobni feditel

Vedouci Ekonomicky
provozu strojti usek

TVO

Obsluha
hydraulickych
Kladiv

Obsluha
vrtacich
souprav

Mechanici

Usek
distribuce
trhavin

Ridi¢i
ADR

Obrazek 1-1: Organiza¢ni struktura DESTRUKCE Ttebic, s.r.o.

Stielmistii
a
pomochici

Velka cast stavajicich pracovnikl firmy, véetné jejich majiteld, byli dlouholetymi

zameéstnanci firem INGSTAYV n.p. Brno a akciové spole¢nosti STROJINGSTAV Brno

as., kde provadéli kompletni vrtaci a trhaci prace na stavbach piehrad VN Malesice,

VD Boskovice, VD Nova Rise, PVE Dlouhé stran& a VD Slezka Harta. Dale se podileli

na vyznamnych liniovych stavbach pro dodavatele Dopravni stavby Olomouc, SSZ

Praha a Dalni¢ni stavby Praha. Na stavbé D1 se Gi¢astnili na provadéni zateza v useku

M¢tin — Humpolec, vylom zafezi v oblasti Velké Mezitic¢i, na stavbé D 5 Levinsky

odiez, parkovisté Katefina a zafezy v tseku Pfinda — Katefina. Na stavbé D 47 to byly

zatezy Daskabat — Lipnik.
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Vé&tSina soucasnych pracovnikll firmy se také vyznamné podilela na vystavbé horské
silnice v Jemenské arabské republice o celkové délce 87 km, kde bylo za extrémnich

podminek rozpojeno 500 tis. m®rostlé skaly.

Z vyse uvedenych informaci vyplyva, ze nejzkusengjsi zaméstnanci véetné majitelti

maji vice nez 25 let praxe v daném oboru.

1.5 Distribuované trhaviny

Mezi jednu z ¢innosti spole¢nosti DESTRUKCE Ttebi¢, s.r.o. patfi distribuce
priamyslovych trhavin pro vsechny oblasti pouziti na povrchu i v podzemi.

Dale distribuuje bleskovice STARTLINE s naplni 12 a40 pentritu na jeden metr.
Spolecnost miize dodavat trhaviny dodavat az na misto vlastnimi automobily

spliujicimi pozadavky ADR.

e Sypké trhaviny
CELMON je trhavina na bazi nitrocelul6zy, vhodna pro pouziti ve vodé.

DAPMON 30 je sypka nevodovzdorna trhavina typu DAP s pfimési energetické slozky.
Obsah této energetické slozky v trhaviné zvySuje jeji uéinnost tak, Ze se tato trhavina

pouziva 1 v obtizné rozpojitelnych horninach.

DAPMON 50 je povrchova sypka primyslova trhavina typu DAP s piimési energetické
slozky upravené drcenim. Pouziva se v suchych nebo vlhkych vyvrtech o priméru min.

80 mm. Vynika vysokou spolehlivosti a vykonem

NIGUMAN je trhavina na bazi nitrocelul6zy a nitroguanidinu. Pfizniva velikost zrn této
trhaviny umoznuje jeji pouziti v zavodnénych vyvrtech, dobie se potapi. Pfi spravném

pouziti této trhaviny je mozné dosdhnout vynikajicich vysledk trhacich praci.

PERMONEX V19 je sypka amonledkova trhavina s obsahem TNT. Pouziva se k
trhacim pracim na povrchu a v podzemi v nevybusném prosttedi. Dodava se v
nalozkach i volné sypana. Pouziva se K trhacim pracim v mokru a pod vodou. Jedna se o

tradi¢ni typ trhaviny majici Siroké uplatnéni v malych i velkych primérech.
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PERMON 10T je sypka amonledkova trhavina s obsahem TNT. Pouziva se k trhacim
pracim na povrchu v suchém prostiedi. Je pouzitelna zejména pro mékké a sttedné tvrdé

materialy.

PERMON DAP M je sypka trhavina typu DAP (ANFO). Pouziva se ke trhacim pracim

na povrchu i v podzemi v nevybusném prostiedi.

GOMA 2 ECO jetrhavinatypu dynamit. Tato trhavina je vodovzdorna, vhodna i pro
pouziti v patnich vyvrtech, pro sekundarni rozpojovani a po¢inovani nasich ostatnich

trhavin.

RIOGEL TRONER je vodovzdorna trhavina typu vodniho gelu, balena do nalozek o
praméru 30 mm a vice. Krom¢ bézného pouziti je vhodny i do patnich vyvrtt, pro

sekundarni rozpojovani a po¢inovani nasich ostatnich trhavin.

e Emulzni trhaviny

EMSIT 20 je povrchova emulzni trhavina, vyznacujici se vysokou detonaéni rychlosti a
dobrou vodovzdornogti. Pouziva se jako vykonna trhavina zejména pii odstielech, kde
se vyskytuji mokré nebo zavodnéné vrty nebo kde charakter rozpojovaného materialu

vyzaduje pouZiti vykonné trhaviny.

EMSIT M je trhavina moderniho emulzniho typu senzibilizovana sklenénymi
mikrokuli¢kami, ktera je charakterizovana vysokou detonacni rychlosti a vynikajici
vodovzdornogti. Trhavina je balena modernim nalozkovacim strojem do tepeln¢ a
mechanicky odolné folie s vysoce pevnym svarem. Pouziva se v malych i velkych
primérech jako vykonna trhavina pti odstielech, kde se vyskytuji mokré nebo

zavodnéné vrty.

e Zelatinové trhaviny

PERUNIT 28E je trhavinaklasického dynamitového typu.Pouziva se na podzemnich
pracovistich v nevybusném prostfedi a na povrchovych pracovistich, kde charakter
rozpojovaného materialu vyzaduje pouziti vykonné trhaviny. Pouziva se k trhacim

pracim v mokru a pod vodou.
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e Trhaviny pro zvlastni pouziti

SEMTEX 1A jedna se o plastickou trhavinu pro zvlastni pouziti, na bazi nevybusného
plastifikatoru, jejiz u¢innou slozkou je pentrit. Trhavina obsahuje zna¢kovaci latku pro
ptedvybuchovou detekci. Pouziva se zejména pro destrukéni préace, trhaci prace pod

vodou (do 100m), specialni trhaci prace.

e Cerny prach

VESUVIT TN je smés dusi¢nanu draselného, siry a dievéného uhli. Je to sypka zrnita
latka Sedocerné barvy s pololesklym povrchem (grafit). VESUVIT® TN se pouziva pro
Setrné rozpojovani neroztfisténych kust uslechtilych hornin (blokovéa tézba) nebo pii
trhacich pracich v lehce rozpojitelnych horninach. VESUVIT® TN je nevodovzdorny a

Smi se pouzivat jen v suchém prostiedi. K roznétu lze pouzit elektricky palnik, zapalnici

.....

e Prostfedky trhaci techniky
STARTLINE 12 a40 je typova tada klasickych bleskovic. Hmotnost pentritu, ktery je
obsazen v jednom bézném metru daného typu bleskovice, udava ¢islo piitazované za

nazev . (10)

Tabulka 1-1: Prehled trzeb spole¢nosti DESTRUKCE Tiebi¢, s.r.o.

Hospodarsky rok 2006 2007 2008
-IZV;Zby z prodeje zbozi v tis. 19136 20368 21961
Trzby z prodeje vlastnich
vyrobkul a sluzeb v tis. K&

Trzby celkem v tis. KC 115511 124372 125411
Zdroj: podklady poskytnuté spoleénosti DESTRUKCE Tiebic, s.r.o.

94369 101997 | 101442

20



2 Analyza soucasného stavu a cile FeSeni
V nasledujicich kapitolach se zamétim na informace tykajici se predevsim spole¢nosti a

to prevazné distribuce trhavin.

2.1 Analyza postaveni firmy na trhu

2.1.1 SWOT analyza

Zapomoci SWOT analyzy identifikuji slabé a silné stranky firmy a rozeberu i vnéjsi
prilezitosti a hrozby okoli. Zhodnocenim zasadnich faktort ovliviiujicich strategickou

pozici firmy ur¢im hlavni konkuren¢ni vyhody této ¢asti spole¢nosti.

Zékladem SWOT analyzy je rozdéleni klicovych faktorid ovliviiujici firmu do ¢tyf

sKkupin:
Vnitini analyza: S - Strenght silné stranky
W- Weaknesse dlabé stranky
Vnéjsi analyza: O — Opportunities  prilezitosti
T — Threats hrozby (4)

SWOT analyza aplikovana na spole¢nost DESTRUKCE Ttebic, s.r.o.:

o Silné stranky

- dlouholeté zkuSenosti — spolecnost puisobi na trhu jiz od roku 1999 (jeji predchtidce
odr. 1990),

- cenové neelastickd poptavka po produkei firmy,

- kvalitni dlouhodobé vztahy se zakazniky,

- komplexnost poskytovanych sluzeb,

- &talé obchodni vztahy s firmou COLAS,

- systém fizeni jakosti ISO 9001:2000,

- Siroka nabidka distribuovaného zbozi a kvalita nabizenych sluzeb,

- vlastni skladovaci prostory, vlastni vozovy park a vlastni stroje,

- vlastni kapacity pro udrzbu a servis,

- pruznost a ptizpisobivost k pozadavkim zakaznik,
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nové technické vybaveni a jeho 24 hod. servis,

prostorové rozdéleni konkurence v oblasti trhacich praci v kamenolomech,
ptisobeni po celé CR,

dobré jméno,

administrativni bariéra vstupu zahrani¢ni konkurence na trh.

Slabé stranky

Sezonni prace,

velké dopravni naroky na prostorovy presun technologii,

uzka specializace oboru ¢innosti,

nebezpecné pracovni prostiedi diky oboru ¢innosti,

velké naroky na investovani do spolecnosti,

prostorové rozdéleni konkurence v oblasti prace v kamenolomech a obtizny vstup,
do dalsich regiond,

administrativni bariéra vstupu na zahranicni trh,

poptavka je cenové malo elastickd a malo reaguje na sniZeni ceny.
Prilezitosti

zména struktury odbytu smérem k pozemnim pracim na stavbach,
vyuzivani novych technologii k zefektivnéni vyroby a ke snizeni nakladu,
udrzeni perspektivnich zakaznik,

ziskani dalSich zakéazek spojenych s vystavbou dopravni infrastruktury a
infrastrukturni politikou statu,

moznost volnéj$iho vstupu na zahrani¢ni trhy po zméné predpisi v roce 2010.
Hrozby

neptiznivé pocasi, které mize mit vliv na kvalitu odvedené prace,
nestabilni trh — poklesy spotieby kameniva ve stavebnictvi,

ztrata hlavniho odbératele,

moralni opotiebeni technologii,

vstup novych konkurenénich firem na trh,

nevyreseni problému s nedostate¢nou kapacitou produkee,

presun stalych zdkaznikl ke konkurenci.
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Ze SWOT analyzy vyplyva:

SO strategie
SO dtrategie je zamétena na vyuziti silnych stranek podniku k vyuziti hlavnich

identifikovanych ptilezitosti.

ZKkusenosti firmy, jeji tradici, kvalitu a komplexni rozsah poskytovanych sluzeb lze
vyuzit k ziskani dalsich zakazek v oblasti vystavby dopravni infrastruktury. K tomu
rovnéz prispiva statni infrastrukturni politika, nebot’ stat planuje zvySovat investice do

zkvalitnéni infrastruktury.

Vyuzitim zkuSenosti, tradice, kvality a komplexnosti a rovnéz ¢aste¢ného prostorového
rozdeleni konkurence se mize firma ve své produkci vice nez dosud zamétovat na
perspektivni odvétvi vystavy dopravni infrastruktury a zvysit objem pozemnich praci na
stavbach. K tomu prispiva i modernizace technologii zadatele a jeho vlastni kapacity
pro udrzbu, nebot’ pro vyuziti trznich ptileZitosti je potfeba mit Spickové technologické

vybaveni.

Firma zaroven mize zvySovat zakazky na vystavbé infrastruktury udrzenim svych
stalych obchodnich partnerd, jako je firma COLAS CZ zabyvajici se stavbou silnic,

ktera se uchazi o vybérova fizeni vyhlasena statem.

WO strategie

WO dtrategie je zamérena na odstranéni ¢i ¢asteénou eliminaci slabych stranek vyuzitim

hlavnich identifikovanych ptilezitosti.

Problém sezonnosti praci Ize ¢astecné eliminovat dostatecnym odbytem a velkym
ziskem v hlavni sezoné, ktery si firma muze zajistit jak udrzenim perspektivnich stalych
zadkazniki tak ziskanim dalSich zakéazek pii vystavbé dopravni infrastruktury.

Zvysit bezpecnost pracovniho prostfedi mize firma pomoci ndkupu novych modernich

technologii s vys$sim standardem bezpe¢nosti prace.
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Diky prostorovému rozdéleni konkurence je velmi obtizné ziskat dalsi zakazniky
v oblasti prace v kamenolomech, tuto slabou stranku vSak firma mize Caste¢né
eliminovat zménou struktury odbytu a zvétsenim objemu praci v oblasti pozemnich

praci na stavbach.

ST strategie
ST drategie je zaméfena na zminéni moznych ohrozeni vyzitim silnych stranek

investi¢ni akce.

Eliminovat ohrozeni ztraty hlavniho udavatele mize firma vyuzitim kvality svych
sluzeb a budovanim dlouhodobych kvalitnich vztahl se zakazniky. Rovnéz k tomu
prispiva i cenové malo elastickd poptavka, nebot’ se firma mize zamétit na kvalitu
svych produktii a komplexni nabidku svych sluzeb jako hlavni kritérium pro udrZeni

Zakaznika.

Moralni opotiebeni technologii 1ze eliminovat pomoci vlastnich kapacit pro udrzbu
stroju a kontinualni technologickou obménou, ktera dosud ve firmé pravidelné probiha

kazdym rokem.

Ztizit vstup na trh dal§im, moznym konkurentiim Ize vyuzit kvality sluzeb a vysokou

urovni péce o zakazniky zaroven s dlouholetou praxi a tradici firmy.

Stejnym zptisobem, 1ze zamezit piesun stalych zakazniki ke konkurenci.

WT strategie

WT strategie slouzi k eliminaci identifikovanych ohrozeni i bez odstranéni slabych
stranek. Tato strategie je vyuzivana zejména pii likvidaci podnikové ¢innosti ¢i boji o
preziti. Vzhledem k tomu , Ze Zadatel je prosperujici firmou, nebude tato strategie

pouzita.
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2.1.2 Analyza tri sektoru

e Zakaznici - odbératelé trhavin

Nakup a prodej trhavin tvoii 15% ekonomické ¢innosti spolecnosti. D4 se fici, Ze
zakaznici trhavin nemaji tak velky vliv ha spole¢nost DESTRUKCE Tiebic, s.r.0..
Presto silna pozice zakaznikl je dana predevsim velkou konkurenci v dané oblasti, kdy
zédkaznik mize za nulové naklady prejit k jinému dodavateli. Dal$im faktorem zvySujici
se vyjednavaci sily zakazniku je, ze zékazniky tvori pfevazné firmy podnikajici ve
stginém oboru a malé kamenolomy, ktefi se snazi minimalizovat své naklady a hledaji

co negjvyhodnéjsi cenové nabidky.

Spolecnost stale hleda nové zakazniky a nové cesty prodeje. Jednotlivé odbératelé

trhavin jsem rozdglila do tii skupin podle dosazeného obratu.

Do skupiny velkych odbératelti jsem zatadila firmy s nejvétsim obratem, které nakupuji
velké mnozstvi trhavin od DESTRUKCE Ttebic, s.r.o. Tito odbératelé jsou pro

které maji v majetku kamenolomy. Do skupiny sttednich zakaznikt jsem zatadila
sttedni firmy podnikajici v oboru té¢zby kameniva. Posledni skupinu tvofi soukromé

fyzické osoby predevsim z okoli Ttebice.

Tabulka 2-1: Obrat prodee trhavin v tis. za obdobi 2006 — 2008

Odbératel 2006 2007 2008
BOGL a KRYSL, k.s. 2050 5593 6745
Ceskomoravsky $térk, a.s. 808
GELAMON a.s. 955 1430 1451
Jindfich Zednidek 99 132 131
Kamen Brno, spol. s.r.o. 2333 3020 3550
Lafarge Cement, a.s. 1785 2416 1621
KMK Granit, a.s. 1660 2272 1568
LB Minerals, a.s. 38 1011
Zula Racov, s.r.o. 2527 2438 2617

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udajii od spole¢nosti DESTRUKCE Tiebic, s.r.o.
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Graf 2-1: Celkovy obrat prodeje v tis. za obdobi 2006 — 2008 dle jednotlivych

Zakaznika
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O LB Minerals, a.s.

O Lafarge Cement, a.s.

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udaji od spole¢nosti DESTRUKCE Tfebic, s.r.o.

e Dodavatelé

Podminky pro nakladani s vybuSninami a vybusnymi piedméty se fidi dle zakona ¢.

61/1988 Sh. o hornické ¢innosti, vybusninach a o statni banské spravé ve znéni

pozdgjsich predpist.

Spolecnost stale hleda nové dodavatelé. Mezi velké dodavatele jsem zaradila firmy, od

kterych spolecnost odebira velky objem trhavin v pravidelnych intervalech. Tito

vvvvvv

velké spolecnosti, které vyrabi a dovazi trhaviny z jinych zemi.

Mezi hlavni dodavatele trhavin patfi:

e DETEX, sr.o., Praha

e Austin Powder Service, as., Vsetin
e STV Group, sr.o0., Praha

e Explosive Service, a.s., Praha
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e Konkurence
Firma byla pfi svém vzniku v roce 1999 jednou firmou, jez na ¢eském trhu zajistovala
kompletni trhaci a vrtaci prace v kamenolomech a diky této velké konkuren¢ni vyhodé

ziskala mnoho zékazniki jiz od pocatku.

V soucasnosti pusobi na trhu dalsi 4 konkurenéni spole¢nosti, které jsou s firmou
srovnatelné co do sortimentu poskytovanych sluzeb i velikosti. Tyto spole¢nosti jsou
s firmou schopny jak spolupracovat, tak i konkurovat ve vybérovych fizenich na stavby

silnic adalnic.

Jelikoz je dopravni naro¢nost na prostorové piemisténi strojit vysoka, je trh v oblasti
prace v kamenolomech rozdglen vice z prostorového hlediska. Jednotlivé konkurenéni

firmy ptisobi v kamenolomech v riznych regionech.

Spole¢nost podnika v silné konkurenénim prostiedi. Je tedy zapotiebi vyuZzivat své
konkuren¢ni vyhody, kterymi jsou piedevsim kvalitni sluzby (poradenstvi, skladovani,
dodani, zpétny odbér, ...). ZvySujici se pocet zakazniki potvrzuji konkurenceschopnost

spolecnosti.

Mezi hlavni konkurenty spolecnosti DESTRUKCE Ttebic, s.r.0. patii:
e Explosive Service, a.s., Praha

e Austin Powder Service, a.s., Vsetin

e CEMDEST, sr.0.,, Odrava

e CB DESTRUKCE, sr.0., Ceské Budgjovice
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Explosive Service, FOSPOL, DESTRUKCE Ttebi¢

Explosive Service,a.s.

CEMDEST, a.s.

FOSPOL, as.

CB DESTRUKCE, s.r.o.

Obrazek 2—1: Mapa konkurence spole¢nosti DESTRUKCE Ttebic, s.r.0.
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2.2. Analyza soucasného stavu distribuce trhavin

2.2.1 Prodej trhavin

Nakup trhavin je uskutecniovan za ucelem vlastni spotieby a prodeje odbératelim. Jak

Jiz bylo popsano, spole¢nost se zabyva predev§im vrtacimi a trhacimi pracemi

v kamenolomech a okrajoveé se vénuje distribuci trhavin k odbératelam. Tabulka 2-2

dokazuje, Ze prodej trhavin neni po cely hospodarsky rok stejny, jelikoz se jedna o

sezvoni prace V av mesicich prosinci a bfeznu je pokles prode az o 70% nizsi o proti

letnich mésicu.

Tabulka 2-2: Objem prodeje za jednotliva ¢tvrtleti v r. 2008

Y zal. za ll. za lll. za lV.
Odbeératel Gturtleti | Gturtleti | Gtvrtleti | Gturtleti | 2008
BOGL a KRYSL, k.s. 62511, 61747, 82903 110203| 317364
Ceskomoravsky Stérk, a.s. 42344 | 58771| 39322| 140437
GELAMON a.s. 11000, 10250 9500| 12000 42750
Jindfich Zednicek 1601 250 585 40 2476
Kamen Brno, spol. s.r.o. 30287 | 38902 68752 | 29341 | 167282
Lafarge Cement, a.s. 6000| 18000 18000| 16500 58500
KMK Granit, a.s. 15825| 15550 11125 8807 | 51307
LB Minerals, a.s. 8700 5400 6000 9560 | 29660
Zula Réacov, s.r.o. 16390| 31624 25406| 26677| 100097

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udajii od spole¢nosti DESTRUKCE Tiebic, s.r.o.

Tabulka 2-3: Objem prodej trhavin v kg za roky 2006 — 2008

Odbératel 2006 2007 2008
BOGL a KRYSL, k.s. 271454207738 | 317364
Ceskomoravsky $térk, a.s. 140437
GELAMON a.s. 30000| 42230| 42750
Jindfich Zednicek 1701 2723 2476
Kamen Brno, spol. s.r.o. 104655| 139539 | 167282
Lafarge Cement, a.s. 65573 | 88207| 58500
KMK Granit, a.s. 51945| 69563| 51307
LB Minerals, a.s. 900| 29660
Zula Réacov, s.r.o. 98031| 90145|100097

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udajii od spole¢nosti DESTRUKCE Tiebic, s.r.o.
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2.2.2 Systém prijimani objednavek

Vsechny objednavky od zakaznikii jsou ptijimany telefonicky ¢i mailem vedoucim
distribuce trhavin. Po odsouhlaseni terminu a mista dodani trhavin zapise vedouci
objednavku do informaéniho systému. Na zakladé zapisu v informacnim systému si

vytvoii vedouci tydenni plan rozvozu trhavin a ndsledné objednavky trhavin.

2.2.3 Expedice trhavin

Vedouci distribuce trhavin fidi také expedici. Je-li pozadované mnozstvi a druh trhavin
ve skladu, vystavi vedouci v informacnim systému dodaci list, nakladni list a oznameni
OBU. Zaroven nahlasi na piislu$ny obvodni batisky tfad pohyb trhavin. Nasledng& pieda
fidici tiskopisy, ktery na zakladé dodaciho listu a za pomoci skladnika nalozi potfebné
trhaviny ve sklad¢ a rozveze je k zakaznikovi. Vedouci distribuce trhavin nasledné
zapise do evidenéni knihy trhavin vyskladnény druh trhaviny a mnozstvi. Ridi¢ dopravi
naklad k zdkaznikovi, ktery mu podepise dodaci list. Pokud nespotiebuje zdkaznik
veskeré trhaviny, nahlasi fidi¢ vracené mnozstvi vedoucimu distribuce trhavin, ktery
vystavi v informacnim systému vratku na vracené trhaviny a nahlasi piislusnému
obvodnimu banskému tfadu vracené mnozstvi. Nasledné zapisSe do evidenéni knihy

trhavin vracené mnozstvi a piebere ho zpét od fidi¢e do skladu.

2.2.4 Vozovy park

K zadkaznikovi se trhaviny pfepravuji vozidly se specialni upravou pro piepravu
nebezpe¢ného nakladu. Firma DESTRUKCE Ttebic, s.r.o. ma v provozu 4 vozidla
ADR jedno vozidlo je majetkem firmy a zbylé tii vozidla si firma pronajima firma
DETEX, sr.o.

Nasledujici tabulka uvadi stafi jednotlivych nakladnich vozidel ADR a zpisob jejich

potizeni.
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Tabulka 2-4: Nakladni vozidla ADR spole¢nosti DESTRUKCE Tiebig, s.r.o.

Nakladni automobil | Hmotnost | rok prvniho | o rizen
nakladu pofizeni
1. DAF FA 55,21 6,8t 2002 | pronajem
2. DAF FA 65,21 8t 2001 | pronajem
3. DAF FA 65,21 8t 2002 | pronajem
4.VOLVOHM 430 |13t 2007 | leasing

Zdroj: vlastni zpracovani na zéklad¢ udaji od spole¢nosti DESTRUKCE Ttebic, s.r.o.

2.2.5 Doprava trhaviny
Prepravni skiiné¢ nakladnich vozidel typu DAF a VOLVO jsou specidln¢ upraveny pro
piepravu nebezpecnych latek (trhavin arozbusek) podle ADR.V prepravnich skiinich se

muze piepravovat jakykoliv druh trhavin.

Maximalni konstrukéni rychlost téchto vozidel je 90 km/h.

Doprava je ve firm¢ tizena v jednosménném provozu od pond¢li do patku. Pracovni
dobafidi¢i je od 7:00 hod. do 15:30 hod.. VétSinou v letnich mésicich dochazi k apraveé
pracovni doby a natizovani pfes¢asovych hodin z divodu zajisténi v¢asnosti dodavek

k zakazniktim.

Objem piepravy v tunach vlastni dopravou, dle jednotlivych vozidel zobrazuji

nasledujici grafy. Nejvice za rok 2008 dokazalo ptepravit vozidlo typu DAF FA 65,21,
ktery ma k dispozici sklad Mantov. Vozidlatypu VOLVO aDAF FA 55,21 a DAF FA
65,21 urceny pro skald Tiebi¢ a Ranc¢ifov jsou Castéji vyuzivany na zdsobovani trhavin

pro odgitely, které firma provadi a jen okrajove slozi k zasobovani prodeje trhavin.
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Graf 2-2: Celkové ptepravené mnozstvi trhavin v kg dle jednotlivych vozidel

Celkové prepravené nozstvi
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typ vozidla

O 1. DAF FA55,21 Trebic
O 3. DAF FA 65,21 Trebic

B 2. DAF FA 65,21 Mantov
0O 4. VOLVO HM 430 Trebic

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladg udaji od spole¢nosti DESTRUKCE Ttebig, s.r.o.

Tabulka 2-5: Prepravené mnozstvi trhavin v kg dle jednotlivych vozidel

zal. za ll. za lll. za lV.

Nakladni automobil Ctvrtleti | Gtvrtleti | Ctvrtleti | Stvrtleti
1. DAF FA 55,21 Trebi¢ 3996, 28072, 15535| 20187
2. DAF FA 65,21 Mantov 105637 | 153541 128113 157110
3. DAF FA 65,21 Trebic 13825 9506, 32037 23138
4, VOLVO HM 430 Trebi¢ 28856, 32948 36605, 22674

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udajii od spole¢nosti DESTRUKCE Tiebic, s.r.o.

32




Graf 2-3: Dopravatrhavin v r. 2008 dle jednotlivych vozidel

Doprava v kg v roce 2008
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Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udajii od spole¢nosti DESTRUKCE Tiebic, s.r.o.

2.2.6 Naklady na vlastni dopravu

Naklady spojené s dopravou lze rozdélit na dvé skupiny:

Fixni ndklady

- tyto naklady vznikaji, i kdyz neni vozidlo v provozu. Predevsim jde o naklady ve
forme splatek leasingu, najmu pronajimateli, pojiSténi, dani a poplatkd.

Variabilni naklady

- tyto ndklady vznikaji pfi vyuzivani vozidla. Do této skupiny se fadi ndklady na

pohonné hmoty, na opravy a udrzovani vozidla a mzdové naklady fidice.

Z hlediska vyhodnosti vozidla lze pouzit naklady na jednotku
- dopraveného mnozstvi (K¢/t),

- Ujeté vzdalenosti (K¢/km),

- ptepravni prace (K¢/tkm).
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Jednotkové naklady jsem vy¢islila na jednotku ujeté vzdalenosti (K¢/km.) Dle

jednotlivych vozidel jsem vy¢islila ¢tvrtletni dopravni naklady.

Tabulka 2-6: Naklady vozidla typu VOLVO za rok 2008

Naklady 000 oo 0008 | sari2008 | prosinec 2008
Spotieba
nahradnich dild
(Kg) 0 841 0 0
Spotieba
pohonnych hmot
(litry) 2342 4136 2919 3504
Spotieba
pohonnych hmot
(Ke) 60893 114933 83095 87258
Opravy a udrzba
(Ke) 0 0 0 20612
Osobni naklady
(K&) 101706 123743 132193 113842
Pojisténi, mytné
(KS) 31381 31881 32381 33381
Silni¢ni dan (K<)

4758 4758 4758 4758

Leasing (K&) 207120 211240 20119 207116
Celkem naklady
(K¢) 405858 487396 272546 466967
Najeto km 7423 12236 14897 12145
Cena za km 54,68 39,83 18,3 38,44

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udajii od spole¢nosti DESTRUKCE Tiebic, s.r.o.
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Tabulka 2-7: Naklady vozidla typu DAF FA 65,21 za rok 2008

Naklady |00 e 008 | sari2008 | prosined 2008
Spotieba
nahradnich dild
(KS) 2541 8432 0 0
Spotieba
pohonnych hmot
(litry) 1895 2461 1810 2562
Spotfeba
pohonnych hmot
(KS) 49447 68715 51620 64403
Opravy a udrzba
(KS) 10811 44581 21432 0
Osobni naklady
(Ke) 105338 122865 123561 107272
Pojisténi, mytné
(Ke) 20417 20417 18417 21417
Silni¢ni dan (K<)

0 0 0 0

Pronajem (Kg&) 75000 75000 75000 75000
Celkem naklady
(K¢) 263554 340010 290030 268092
Najeto km 7999 11124 11541 6062
Cena za km 32,95 30,57 25,13 44,23

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udajii od spole¢nosti DESTRUKCE Tiebic, s.r.o.
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Tabulka 2-8: Naklady vozidla typu DAF FA 55,21 zarok 2008

Naklady |00 e 008 | ari2008 | prosined 2008
Spotieba
nahradnich dilt
(KS) 6500 200 2907 6500
Spotieba
pohonnych hmot
(litry) 1516 2070 1490 1970
Spotieba
pohonnych hmot
(KS) 39562 57886 42252 49512
Opravy a udrzba
(Ke) 57382 17335 12386 751
Osobni naklady
(K&) 91614 106674 109266 99240
Pojisténi, mytné
(K&) 16532 19532 16532 6000
Silni¢ni dan (K<)

0 0 0 16532

Pronajem (KG¢) 25000 25000 25000 25000
Celkem naklady
(K¢) 236590 226627 208343 203535
Najeto km 7408 10046 10600 6251
Cena za km 31,94 22,56 19,66 32,56

Zdroj: vlastni zpracovani na zakladé udajii od spole¢nosti DESTRUKCE Tiebic, s.r.o.

2.2.7 Zavér vyplyvajici z analyzy

Ze soucasného stavu distribuce trhaviny mi vyplynuly nasledujici zavéry:

- fyzické a moralni opotiebeni vice jak poloviny vozového parku - jedna se

predevsim o vozidla typu DAF, ktera byla potizena v letech 2001- 2002. Vozidlo
typu DAF FA 65,21 (rok potizeni 2001) je ve Spatném technickém stavu celkové

naklady na opravu ¢inili 76.824,- K¢ coz je nejvice ze vSech vozidel.

- velké mnozstvi pies¢asovych hodin fidi¢t — problémy s dodrzenim zakonem daném

poctu pres¢asovych hodin.
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- Spatné fizeni dopravy - fizeni dopravy ma nestarosti vedouci distribuce trhavin,,
ktery sestavuje denni piepravni trasy intuitivné na zakladé denniho planu vyroby a
ptijatych objednavek od zdkaznik.

- vedouci distribuce ptima objednavky pievazné telefonicky a emailem. Potiebné
mnozstvi trhavin na vlastni odsttely se uptednostiiuje pted potitebami zékaznikd.

Plan vyroby je sestavovan ze dne na den na zaklad¢ prijatych objednavek.

2.3 Cil receni diplomové prace
Cilem mé prace je zamé&fit se na zajisténi pozadavkl zakaznikli v Case, mnozstvi a
kvalité. Navrzeny systém by mél prispét ke spokojenosti zakaznikt a k vyssi

konkurenceschopnosti na daném trhu.

Jedna se o zpracovani nasledujicich ¢asti:
- analyza soucasného stavu prodeje a distribuce trhavin,
- navrh optimalizace fyzické distribuce trhavin,

- zhodnoceni navrhu.
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3. Teoreticka vychodiska

3.1 Pojeti a vyvoj logistiky

3.1.1 Pojem logistika

Pokud budeme patrat v bézné dostupnych slovnicich, zjistime, ze logistika je staré
slovo. Jiz ve starovéku bylo pouzivano slovo logistika ve smyslu pocitani pomoci ¢islic
apismen. Nazev logistika je mozno hledat v fectin€ a to od slova LOGOS,
LOGISMUS, LOGISTIKON, ...

Od t¢é doby logistika v hovém vyznamu nauky o pohybu, zasobovani a ubytovani vojsk
jako vojenska logistika, doznala pronikavého rozvoje. V souc¢asném pojeti zahrnuje
vyvoj, konstrukcei, skladovani, pfepravu a piekladku vojenské techniky a materialu,
udrzbu a opravy vojenské techniky, zfizovani , provoz a ruSeni zatizeni vojenskych
staveb, piepravu osob (vojaku a pomocného personalu) véetné odsunu a zdravotnického

zabezpeteni. (8)

V dnesni literatufe, se mtizeme setkavat s fadou autort, ktefi definovali pojem logistika.

Mezi nejznamgjsi patii IHDE, KRAMPE, RUPER adalsi.

Na ziklad¢ téchto definic mé nejvice zaujala definice od Josefa Sixty:

Logistika je Fizeni materidlového, informacniho a financéniho toku s ohledem na
véasné splnéni poZadavku findalniho zakaznika s ohledem na nutnou tvorbu zZisku

v celém toku materidalu. PFi plnéni potieb findlniho zdkaznika napomdhd jiz pii vyvoji
vyrobku, vybéru vhodného dodavatele, odpovidajicim zpiisobem ¥izeni vlastni
realizace potieby zdkaznika (pii vyrobé vyrobku), vhodnym premisténim
poZadovaného vyrobku k zakaznikovi a v neposledni iadé i zajisténim likvidace

mordlné i fizicky zstaralého vyrobku. (8, S. 25)
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3.1.2 Vyvoj logistiky

Po druhé svétové valce se stale vice vyuzivaly matematické metody v civilnim sektoru.

Zacalo se objevovat operacni planovani, linearni programovani, které az doposud

zpiesnovaly pouzivané systémy logistiky. Pouziti bylo nejdiive zaméfeno na presuny

surovin a zasobovani pomérné poctu velkych podnikd.

Vyvoj a uplatnéni logistiky po druhé svétové valce lze rozdélit do Ctyf obdobi:

do roku 1950,
do roku 1970,
do roku 1985 a

do soucasnosti. (8, s. 18)

Obdobi do roku 1950 bylo charakterizovano jako uplatiiovani dil¢ich realizaci vzajemné

malo provazanych. Logistika nepfinaSela Zadné vyznamné tspory, jako v Soucasné

dobg.

V druhém obdobi dochazelo jiz k piipravé a formovani logistické teorie a praxe.

Vyvoj logistiky v hospodarské praxi prosel, ¢tyimi fazemi:

1.

2.

3.

4.

faze vyvoje — logistika se omezovala pouze na distribuci. Dominoval obchodni a
marketingovy pristup — problém zasob byl okrajovy, projevovala se spiSe jgjich
nedostatecna vyse a neadekvatni struktura i rozmisténi.

faze vyvoje — v disledku strategie snizovani nakladt se obraci pozornost k zasobam.
Logistika v logistické praxi se rozsitila na zasobovani a pronikla do fizeni vyroby.
faze vyvoje — v podnicich se zacinaji prosazovat ucelené logistické fetézce a
systémy propojené od dodavatell az po finalni zakazniky — praxe se orientuje na
tzv. integrovanou logistiku.

faze vyvoje — integrované logistické systémy budou jako celek optimalizovany. Je

nutné upozornit, ze jde o fazi vyvoje zatim neukoncenou. (8, s. 29)
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V obdobi 50. let minulého stoleti vznikly vyznamné podnéty pro rozvoj logistiky. Tyto

podnéty maji platnost dodnes, jde o nasledujici:

e Vvyvoj a vyuziti elektronického zpracovani dat,

e matematické modelovani,

e akceptovani citlivosti na potfeby zakaznikti — expanze koncepce marketingu,

e rozsifeni trhu v narodnim a mezinarodnim méfitku,

e intenzifikaci konkurence, piedevsim zahrani¢ni,

e intenzivni tlak na zisky,

e zvySeni vyznamu distribuce,

e rust distribuénich naklada — jejich t¢inku na zisk,

e rozsifeni poStu variant vyrobkl i rychld inovace vyrobkd,

e Objeveni systémové teorie a teorie fizeni,

e vyzkum a literatura v oblasti distribuce. (6, s. 12)

V letech 1970 — 1985 dochazelo k uspésnému rozvoji logistiky v USA i v Evrope.

V socialistickych statech byla logistika zavrhovana z ideologického hlediska. Nejvice se
této teorie drzela byvala NDR.Distribu¢ni systémy byli zdkladnim prvkem logistiky,
ale brzy se zjistilo, ze soucasti logistiky musi byt i informacni systémy a prevazné

ekonomicky pohled na celou logistiku.

V poslednim obdobi v letech 1985 — se zatal prosazovat systém integrované logistiky.
Uspokojeni potieb zakaznika se klade na prvni misto. (8, s. 18 — 19)

3.1.3 Clenéni logistiky

Logistiku je mozné rozélenit najednotlivé druhy.

Podle urovné problému ¢lenime logistiku na:
e Makrologisitku.

e Mikrologistiku.

o Metalogistiku.
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V systémovém pojeti ¢lenime logistiku na:
e Primyslovou logistiku.

e Obchodni logistiku.

e Marketingovou logistiku.

e Nékupni logistiku.

e Distribu¢ni logistiku.

e Skladovaci logistiku.

e Dopravni logistiku.

3.2 Cile logistiky

3.2.1 Podnikova strategie

Vypracovani podnikové strategie, musi vzdy zacinat zpracovanim analyz, pfedev§im
analyzou okoli podniku (zakaznici, dodavatelé, konkurenti, ...) a analyzou podniku
samotného (vyrobky a sluzby, cash flow, distribuce, ndkup, prodej, vyroba, zasobovani,
o).

Informace z téchto dvou analyz slouzi k vypracovani podnikové strategie a zakladnich
cilt podniku.

Analyzy, které byli provedené diive musi byt zpracovany z hlediska silnych a slabych
stranek. Informace ziskané z analyzy silnych a slabych stranek slouzi jako podklady pro
podnikovou strategii. Podnikovou strategii je potieba vypracovavat na obdobi tii az péti
let. Podminkou je, ze tato strategie je kontrolovana minimaln¢ jednou za rok .
Vrcholovy management kazdého podniku ma za ukol si peclivé promyslet co bude
napIni podnikani fizeného podniku. Neni nutné podnikat ve stale stejném oboru. Je tieba
promyslet veskeré moznosti jak si ziskat a udrzet zakaznika. Vrcholovy management
musi promyslet za co je ochoten budouci zdkaznik platit.

V ramci podnikové strategie musime brat v potaz i strategii logistického systému

podniku a logistické cile musi podpofit hlavni cil podniku. (8, s. 35)
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3.2.2 Logistické cile

Cile podnikové logistiky:

e musi vychazet z podnikové strategie a pomahaji spliovat cile podniku.

e Mmusi zabezpecit piani zékaznikii na zboZzi a sluzby s pozadovanou trovni a to pti

minimalnich celkovych nakladech.

Zajeden ze zakladnich cili miZzeme povazovat optimalni uspokojeni potieb zakaznikd.
Zékaznik je pro firmu jednim z nejdilezitéjSich ¢lankt celého fetézce. U zakaznika

taktéz konci cely logisticky proces.

e vngjsi cile,

e vykonné cile.

Mezi sekundarni cile patii:
e Vnitini cile,

e ekonomické cile.

Na uspokojeni ptani zakaznika se zamétuji vnéjsi logistické cile. Do této skupiny je
Mozno zaradit:

e zvysovani objemu prodeje,

e zkracovani dodacich lhut,

e Zlepsovani spolehlivosti a uplnosti dodavek,

e zlepsovani pruznosti logistickych sluzeb.

Na snizovani logistickych nakladi se orientuji vnitini cile logistiky. Jde o tyto naklady:
e nazasoby,

e nadopravu,

e namanipulaci a skladovani,

e navyrobu,

e nNarizeni.
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Optimalni Groven sluzeb zabezpecuji vykonné cile logistiky. Jedna se o cile, aby
pozadované mnozstvi, druh ajakost, byli na spravném misté v pozadovaném casu.
Z hlediska ekonomiky je za cil povazovano zabezpeceni téchto sluzeb s minimalnimi

naklady. Tyto naklady jsou zahrnuty v cen¢ za vyrobek i sluzbu, kterou je zakaznik
ochoten zaplatit. (8, s. 43 - 44)

3.3 Rizeni materidlového toku pomoci logistiky

Ekonomickou uroven ve velké mite ovliviiuje logistika. Podnik, ktery je ve svém oboru
uspésny se nezajima o logistiku. Teprve pokud se podnik dostane do potizi zacne se
zajimat o logistiku. Efektivnim tokem surovin, zasob ve vyrobé a hotovych vyrobki

Z mista vzniku do mista spotieby se zabyva logistické fizeni. Rizeni dodavky materialu
je pro celkovy logisticky proces zivotné dilezité. Pokud fizeni toku vstupnich materiala
neni efektivni a i¢inné, nebude podnik schopen vyrabét zboZi ¢i sluzby za pozadovanou
cenu.

V podnicich ma logisticky proces nékolik oddé¢leni:

e (Oddéleni nakupu.

e Oddeéleni zasobovani.

e Rizeni vyroby.

e Distribuce.

Oddéleni nakupu ma za kol zajistit:

e vybér dodavatele,

e proverit dodavatele,

e vypracovat dodavatelsko-odbératelské smlouvy,
e hledat neustale vyhodnéjsiho dodavatele,

e informovat vyvoj o novinkach v oblasti nakupu.

Oddéleni zasobovani ma za tkol:
¢ Dodavku potiebného materialu pro vyrobu s ohledem na minimalizaci nakladu.

e Operativni fizeni materialového toku na vstup do podniku.
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Oddéleni tizeni vyroby musi zajistit:

mnozstvi a typ hotovych vyrobki,
kdy ajak jsou vyrobky dodany zakaznikovi,

potitebu surovin, soucastky, dily.

Distribuce musi zajistit:

vysokou uroven sluzeb,
vybudovat sité fyzické distribuce,
vhodny podil zasob skladovanych v jednotlivych skladech,

moznosti ptimého prodeje.

3.4 Zakaznické sluzby

Sluzby zakazniktim je mozno chapat rizné:

Vv organizatnim kontextu, a sice jakou soubor funkci zatazenych do konkrétniho
organizatniho uspoiadani, definice ma zpravidla podobu taxativniho vyctu
odpovédnosti, jejiz nositelem je utvar sluzeb zakaznikim,

jako odraz o¢ekavan urcité vykonnosti, sluzby zakaznikiim jsou definovany
procentem zakazek, jeZ jsou vytizeny v urcité lhate,

jako hodnototvorny proces, na sluzby zakaznikiim se pohlizi jako na proces smény,
ato bud’ jako na jednorazovou transakci, nebo jako na dlouhodoby smluvni vztah,
jehoz vysledkem je ptidana hodnota, tento proces se uskute¢nuje nakladove
efektivnim zpisobem, pridana hodnota je ucastniky transakce ¢i smlouvy sdilena,
COz znamena, ze kazda ze zicastnénych stran je na tom po ukonceni procesu lépe

nez pied jeho zapocetim. (8, S. 68)

Zaslozky sluzeb zakaznikiim se povazuji:

spolehlivost dodani — vyjadtuje procentni uspésnost dodaci lhiity. Za hlavni faktory,
které ovliviiuji dodaci proces, se povazuji spolehlivost pracovnich postupt
(objednani, dodani, do jaké miry je mozné zbozi ze skladu expedovat).

kratké dodaci lhiity — je doba od piijeti objednavky az po doruceni zbozi

k zakaznikovi. Dodaci doba se sklada z doby na zpracovani objednavky, na baleni,

na nakladani a na dopravu.



e Dodaci kvality — nevyjadiuje jen jakost dodavky, ale také ptesnost dodavky. Dodaci

kvalita ma za nasledek zvySeni nakladt na obou stranach. (7)

K témto slozkam sluzeb zédkaznikiim piistupuji jeste:
e kvalitadistribuce,

e poskytovani informaci.

Kvalita distribuce se projevuje minimalnim poc¢tem nespravnych zasilek, jejich
neposkozenim, nechybéjicim nebo nezpozdénymi doklady k zasilkdm apod.
Poskytované informace zakazniktim se vztahuji k mistu, kde se zasilka na cesté prave

nachazi, k presné dob¢ jejiho dodani — pristaveni vozidla k vykladce atd. (8, s. 73)

Aby byl zdkaznik spokojen musi pro néj dodavatel zajistit odpovidajici zakaznicky

servis. Soucasti spokojenosti zakaznika je i zdkaznicky servis.

Zakaznicky servis je proces, ktery probiha mezi kupujicim, prodavajicim a tfeti stranou.
Vysledkem tohoto procesu je piidand hodnota, ktera zvySuje hodnotu vyrobku nebo
sluzby, které jsou pifedmétem smény. Tato hodnota, ktera se pfidava v ramci procesu
smény, mize mit charakter kratkodoby nebo dlouhodoby. Pfidana hodnota se mezi
ucastniky d¢li, a to tak, aby kazdy z Gi¢astnikil transakce, resp. smlouvy, byl na to, po
ukonéeni transakce Iépe nez pied jgjim zahajenim. Zakaznicky proces piestavuje proces,
v ramci kterého jsou ucastnikim dodavkového fetézce poskytovany vyznamné piinosy

z ptidané hodnoty, a to ndkladové efektivnim zptisobem (8, s. 76)

3.5 Logistické naklady

Chrustot Schulte (7, s.18)rozdélil logistické naklady do péti skupin:

e naklady na fizeni a systém — jedna se o naklady na dil¢i funkce planovani vyrobnich
programi, naklady spojené s informacnim systémem, ...

e naklady na zasoby — objednaci naklady, potizovaci naklady, pojistné skladovanych
Zasob, ztraty spojené s neprodejnosti zasob, ztrata trzeb, ztrata zakaznikd, naklady

na dodatecnou objednavku.
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e naklady na skladovani — odpisy u vlastnich skladt, najem u pronajatych skladu,
pojisténi, mzdové naklady, spotieba energie, ...

e naklady na dopravu — naklady spojené s dopravou (odpisy, pojisténi, dané, spotieba
pohonnych hmot, naklady na opravy, ...).

e naklady na manipulaci — ndklady na baleni, ndklady na manipulace se zasobami,...

3.6 Distribu¢ni logistika
Distribucni logistika spojuje veskeré ¢innosti od skladovani az po dopravu

k zakaznikovi.

Christofen Schulte definoval cil distribu¢ni logistiky nasledovné ,,... dat k dispozici
spravné zbozi ve spravné dob¢ na spravné misto ve spravném mnozstvi a kvalité a
soucastné vytvofit optimalni pomér mezi uréitym souborem dodacich sluzeb, které je
schopen podnik poskytovat, nebo je zakaznikem pozadovan, a vznikajici naklady.*
(7.5.211)

3.6.1 Baleni a manipulace

Obal vytvaii manipula¢ni nebo pfepravni jednotku, nese informace dilezité pro
identifikaci a urceni jeho obsahu, pro identifikaci odesilatele a ptijemce, pro volbu
spravného zplisobu manipulace, prepravy a ulozeni ve skladech a v prekladistich,

informace dulezité pro spotiebitele. (8, s. 191)

Obalové prostredky maji ti zakladni funkce obalu:

o funkce manipulacni — ma za tikol vytvaret pro vyrobek ulozny prostor a spolu
S nim jednotku baleni uzpisobenou pro manipulaci v ob&hu.

o funkce ochranna — poskytuje vyrobku na pozadované urovni ochranu pied
skodlivymi vlivy a zabranuje agresivnimu nebo jinému ptisobeni vyrobku na okoli
prosttedi.

o informagni funkce — obal se podili svou upravou, tj. tvarovym a grafickym

feSenim a informacemi na baleni uvedenymi, na zajisténi ob¢hu, odbytu a spotieby

vyrobku. (8, s. 191)
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Dulezitym tikolem obalu je chranit material, vyrobky a suroviny, pied vlhkosti,
poskozenim, zaSpinénim, apod. Nejcastéji dochazi k poskozeni zbozi ve skladech,
prekladistich, béhem piepravy a dopravy az k zakaznikovi. Za optimalni feSeni se
povazuje, bude-li soucet nakladi na baleni a moznych ztrat na zbozi vlivem

nedokonalého baleni minimalni.

S ochranou funkci tizce souvisi manipula¢ni funkce. Obal musi zajistit rychlou, G¢elnou
a bezpe¢nou manipulaci s matrialy, vyrobky a zbozim. Rozméry manipulacnich obalt
(kartony, ptepravky, barely, aj.) se dnes odvozuje od rozméra palet. Zakladnim
rozmérem palet se rozumi 1200 x 800 mm piip. 1200 x 1000 mm s Cilem maximalné

vyuzit loznou plochu palety.

Informacni funkce obalu je zaméfena predevsim na finalniho zakaznika. Z obalu musi
byt jasné o jaky vyrobek se jedna, slozeni vyrobku, datum vyroby a spotieby, poZiti,
osetfovani a spousta dalSich informaci, které musi ze zdkona vyrobce oznacit na obalu.

Tyto informace jsou nejéastéji kodovany ve formé ¢arkového kodu.

3.6.2 Skladovani

Skladovani je soucasti logistického systému. Skladovani tvoii spojovaci ¢lanek mezi
vyrobci a zakazniky. Skladovani zabezpec€uje uskladnéni surovin, dild, hotovych
vyrobkd v mistech jejich vzniku a mistem jejich spotfeby. Poskytuje podniku informace
0 stavu, podminkach a rozmisténi skladovanych produktt. Sklady umoznuji pieklenout

Cas a prostor. (8, s. 131)

Rozeznavame tti zakladni funkce skladovani:

e presun produktii

- ptijem zbozi (vyloZeni, vybaleni, kontrola),

- ukladani zboZi (piesun produktd do skladu, uskladnéni a jiné piesuny),

- kompletace zbozi podle objednavky (kompletace produkti podle pozadavka
Zakaznika,

- prekladka zbozi (z mista piijmu do mista expedice),
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- expedice zbozi (zabaleni a piesun zasilek do dopravniho prostfedku, kontrola
objednavek).

. uskladneéni produktu

- piechodné uskladnéni (nezbytné pro doplnéni dalSich produktn),

- casové omezené uskladnéni (tyka se nadmérnych zasob).

e prenos informaci - tyka se stavu zasob, pohybu zbozi, umisténi zbozi, vstupnich a
vystupnich dodavek, zakazniki, personalu a vyuziti skladovacich prostor. (8, s.
132)

Podnik potiebuje uskladnit dva zakladni typy zasob:

e suroviny, soucastky adily jedna se o fazi vstupu materialu do podniku.

o hotové vyrobky jSou soucasti faze na stran¢ vystupu materialu z podniku. (8. s.
134)

Podniky udrzuji ve skladech zasoby vétsinou z nékterych nasledujicich davodu:
. dosazeni uspor nakladi na piepravu,

o dosazeni uspor ve vyrobe,

. vyuziti mnozstevnich slev,

e  snahaudrzet si dodavatelsky zdroj,

o podpora zakaznického servisu,

o pieklenuti ¢asovych a prostorovych rozdili,

o reakce na ménici se podminky na trhu,

o podpora programi JIT u dodavatelt nebo zakaznik,

o poskytovat zakazniktim komplexni sortiment produktd,

o uskladnéni materialu, které ma podnik nasledné zlikvidovat nebo recyklovat.

Malé série zvysuji naklady na piesetizeni a zmeény vyrobnich linek a minimalizuji
objem zasob. Velké série vedou k niz§im nakladiim na jednotku produktu a k vyssi
produkci vyrobk, ale maji zase za nasledek vétsi zasoby a tim zvySeni naklady na

skladovani. Podnik vSak musi hodnotit situaci na zakladé celkovych naklada. (8)
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Kazdy podnik musi fesit velikost a pocet skladovacich zatizeni. Velikost skladu urcuje
fada faktor. Velikost skladu se hodnoti pomoci velikosti skladové plochy nebo objemu

skladového prostoru.

Pri velikosti skladu se zvazuji nasledujici faktory:
. urovni zékaznického servisu,

e  velikost trhu,

o pocet skladovanych produktt,

e  velikost skladovanych produktd,

. pouzivany systém manipulace se materidlem,
o typ pouzitého skladu,

o pohyb zbozi ve skladu,

o celkova vyroba produktu,

e velikost kancelaiskych prostor. (8, s. 141)

Pti rozhodovani o poctu skladl jsou rozhodujici ¢tyti faktory:
o naklady souvisejici se ztratou prodejni pfilezitosti — je velmi obtizné je kalkulovat
¢i predvidat.
. naklady na zasoby — se S poctem skladt zvysuji.
e  naklady na skladovani-se s poétem skladovacich zatizeni zvysuji.
e  naklady na prepravu — zpocatku s poctem skladl klesgji, nasledné opét rostou. (8,
S. 143)

Mezi nejbéznéjsi chyby pii skladovani patfi:
. prebytecnd nebo nadmérnd manipulace,
o nizké vyuziti skladové plochy a prostoru,

o nadmérné naklady na Gdrzbu a vypadky,

zastaralé zplsoby piijmu a expedice zboZi,

zastaralé zpusoby pocitatového zpracovani. (8, s. 145)
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Mezi hlavni funkce skladovani patii:

vyrovnavaci funkce — pfi vzajemné odchylném materialovém toku a materialové
potiebé z hlediska jejich kvality nebo ve vztahu k ¢asovému rozliSeni.
zabezpecovaci funkce — nepiedvidatelné rizika béhem vyrobniho procesu.
kompletacni funkce-pro tvorbu sortimentu v obchodé.

spekulacni funkce-vyplyva z ocekavanych cenovych zvySeni na zasobovacich a
odbytovych trzich.

zuslechtovaci funkce-starnuti, kvaseni, suseni. (8, s. 146)

Nejrozsahlejsi déleni skladi:

faze hodnototvorného procesu

- vstupni sklady

- mezisklady

- odbytové skaldy

stupen centralizace

- centralizované sklady

- decentralizované sklady (8, s. 149)
kompletace

- sklady orientované na material
- skaldy orientované na spotiebu
pocet moznych nositelii potieb

- V§eobecné sklady

- pripravné sklady

- prirucni sklady

ochrana pred povétrnosti

- skladovani v budovach

- nekryté sklady

stanovisté

- vngjsi skaldy

- Vnitini sklady

sprava skladu

- vlastni sklady

- cizi sklady
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Podnik mize funkci skladovani zabezpecovat ve vlastnim skladu nebo za pomoci
internich a externich distribu¢nich center. Velké obchodni spole¢nosti se musi
rozhodnout, zda vybuduji vlastni distribu¢ni centrum nebo si jej pronajmou, nebo se

stanou zakazniky logistickych podnik. (8)

Kazdéa z moznosti distribu¢niho centra skryvaji fadu vyhod a nevyhod:
o externi distribu¢ni centrum

- whody: Kapitalova nenaro¢nost, piisné¢jsi sledovani nakladu, celkoveé vétsi dozor,
preneseni zodpoveédnosti na dodavky, persondlni problémy, doplitkové sluzby.

- nevyhody: vybér verejného skladu, nutnost pouzit komunikaci, nizsi vztah ke
znacce, nenalezeni optimalni skladu.
o vlastni distribu¢ni centrum

- vwhody: z dlouhodobého hlediska niz§i naklady, vztah k firmeé, snadnéjsi
komunikace, dohled nad zbozim.

- nevyhody: nutnog vlastni investice (vazani kapitalu), neni tieba prosazovat nové

véci, neflexibilita, navratnost kapitalu. (8, s. 157)

3.7 Doprava

Doprava zgjist'uje piesun vyrobkl z mista vyroby do mista spotieby a zvySuje tak jejich
hodnotu. V¢asné a kvalitni dodani vyrobkt zvySuje pfidanou hodnotu pro zakaznika a
tim 1 uroven zakaznického servisu. Naklady na dopravu se vyznamnou mérou podileji

na cené vyrobku.

Déleni dopravy:

o podle druhu dopravni cesty
- zelezni¢ni
- dlni¢ni

o podle piemistovani objektu
- 0sobni

- nakladni
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podle mista jejich provozovani
- vnitini (vnitropodnikova)

- vn&jsi (mimopodnikova)
podle vztahu dopravce a piepravce
- verejna

- heverejna

- individualni

podle hromadnosti

- hromadna

- nehromadna

podle obsluhovaného tzemi

- vhitrostatni

- mezinarodni (8, s. 160)

Zakladni pojmy v dopravé

ucelem realizace piepravy nebo jeji pfipravy. Jednd se o produkci

“premisténi‘.

0 “spotfebu’ premisténi.

tun prepravného nakladu a ptepravni vzdalenosti).

verejnosti.

3.7.1 Pojmy a definice z oblasti dopravy

Doprava — ucelné premistovani dopravnich prostfedki po dopravnich cestach za

Preprava — G¢elné ptremist'ovani véci ¢i osob pomoci dopravnich prostiedkl. Jedna se

Dopravce — provozovatel dopravy, poskytovatel piepravnich sluzeb.
Prepravce — zakaznik, ten pro kterého se poskytuji ptepravni sluzby.

Prepravni vykon — objem prepravy vyjadieny v Cistych tunokilometrech (suma soucind

Verejnd doprava — provozovana profesiondlnimi dopravci pro zakazniky ze Siroké
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Neverejnd doprava — vykonavana fyzickou osobou nebo pravnickou osobou pievazné

jen pro svou vlastni potiebu nebo piesné predem vymezeny okruh

ptepravcu.

Tranzitni doprava — uskutecnovana pies hranice daného geografického obvodu (Casto

statu).

Prepravni prostiedky — prosttedky slouZici k vytvareni vice ¢i méné normovanych

manipulacnich a prepravnich jednotek.

Dopravni proces v nakladni dopravé 1ze charakterizovat pomoci nasledujicich

ukazatelt:

- doba obratu — je sou¢tem cast nakladku a vykladku dopravniho prostfedku, na
samostatnou piepravu a na prostoje z ostatnich pticin,

- Jizdni vykon — predstavuje celkové ujeté kilometry vozidla,

- technicka rychlost — uvadéna v kmv/h,

- uzite¢na hmotnost vozidla — nosnost v t,

- denni provozni doba — uvadéna v hodinach,

- celkova provozni doba — uvadéna ve dnech za kalendaini rok. Doba je zkracena o
dny nezbytné na opravy a udrzbu vozidla a dny, kdy vozidlo neni vyuZzito
V preprave,

- vyuziti jizd — je pomer ujetych km s nakladem a km bez nakladu.

Zakladni charakteristiky, kterymi lze popsat dopravu, jsou (dle 8., s. 161) nésledujici:
- premisténi je neskladné,

- Vyuzivéa zna¢nou ¢asovou i smérovou nerovnomeérnost,

- je zavislé na kapacité dopravnich cest i dopravnich prostiedki,

- uskuteciuje se na rozsahlych uzemich a sitich,

- jesiiné vzajemné provazana a probiha Casto nepietrzite,

- je zavisla na rozvoji vyroby a ekonomické situaci dané oblasti,

- vyzaduje vysoké finan¢ni naklady a dlouhou navratnost vlozenych investic,

- Vyuziva mezinarodni spolupraci.
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Zakazniky v oblasti dopravy ovliviiuje pfedevsim kvalita dopravy, kam patfi:
- spolehlivost a pravidelnost,

- doba piepravy,

- pokryti trhu,

- pruznost,

- feSeni ztrat a poskozeni,

- moznost poskytovani dalsich sluzeb. (5, s. 219)

3.7.2 Clenéni dopravy dle postaveni k podniku

Clenéni dopravy dle postaveni podniku:

- doprava vnitini (vnitropodnikova) — doprava uvniti podniku uskute¢inovana
specializovanymi dopravnimi a manipulacnimi prostfedky (pfijem materialu a zbozi na
sklad, preprava ze skladu do vyroby, pieprava mezi jednotlivymi vyrobnimi
nakladovymi stfedisky, pfeprava z vyroby k expedici).

- doprava vnéjsi (mimopodnikova) — doprava od dodavatele do podniku ataké doprava
z podniku k zakaznikovi. (7)

. mimopodnikova doprava

Pro prepravu materialu a zbozi je mozné pouzit nasledujici typy dopravy s riznymi

vyhodami a nevyhodami:

Tabulka 3-1: Zéakladni vlastnosti druhd dopravy (8, s. 166)

Doprava 'Nakladovost| Rychlost | Pruznost Kvalita | Frekvence

e s . , velmi . , velmi

Silniéni vysoka vysoka . stfedni .

vysoka vysoka

Zeleznicni nizka stfedni nizka velmi nizka nizka
Vodni velmi nizka | velmi nizka nizka stfredni nizka
. . . velmi , , o
Letecka |velmi vysok , vysok vysok nizk
ysoka vysoka ysoka ysoka a

, o o velmi velmi .

Potrubni nizka nizka . . plynula

vysoka vysoka




V praxi se ¢asto vyuzivaji kombinace dvou a vice druhti dopravy. Pfednosti je spojeni
vyhod jednotlivych druhi dopravy.

. vnitropodnikova doprava

Cilem vnitropodnikové dopravy je optimalni vyuziti dopravnich prostiedki (minimalni
naklady, minimum prazdnych cest, vysoké funk¢ni a Casové zatizeni), vysoky stupen
servisu (kratké ¢ekaci doby objednavek, kratké doby piepravy), vysoka flexibilita (Sirsi
spektrum dopravy, snadné a rychlé pfizptisobovani provoznim zménam) a vysoka
transparentnost (informace i aktualni situaci, existence soustavy ukazatell, i¢tovani
nakladu dle pfi¢in). K dosazeni uvedenych cili muze ptispét vhodna volba typu
dopravniho prostifedku. Obecné se rozeznavaji stale a nestale dopravni prostiedky pro
vnitropodnikovou dopravu. Stale dopravni prostfedky jsou naptiklad pasovy dopravnik,
fetézovy dopravnik, postupujici stoly, Snekové dopravniky, atd. Za nestale dopravni
prostiedky lze povazovat napt. riizné typy jetabi, vytahi, dvoukolové voziky, paletové

voziky, atd. (7)

3.7.3 Naklady a cena dopravy

Dopravni naklady jsou jednou z nejvétsich slozek naklada logistiky. Piedstavuji
vyznamny podil na prodejni cené vyrobku. Jak moc se dopravni naklady podili na
prodejni cené vyrobku, zalezi predevsim na velikosti hodnoty v pfepoétu na hmotnostni
jednotky, tedy napi. pokud se jedna o produkty s nizkou hodnotou v prepoctu na
hmotnost (pisek, uhli, obili), budou naklady na dopravu piestavovat velké procento
prodejni ceny.

Faktory ovliviujici piepravni naklady a cenu Ize rozdélit do dvou kategorii:

o Faktory souvisgjici s charakterem vyrobku:

- hustota— pomér mezi hmotnosti a objemem vyrobku. Obecné se da fici, ze
preprava vyrobkil s nizkou hustotou (tj. s nizkym pomérem hmotnosti a objemu,
napr. se jedna o vyrobky jako obleceni, hracky, elektronika) je nakladnéjsi nez
pieprava vyrobki s vysokou hustotou (pieprava oceli, stavebniho materialu,
potravin v plechovkach).

- skladovatelnost vyrobku — s jakou schopnosti je dany produkt schopen vyplnit

dostupny prostor v dopravnim prostiedku. Jinou miru skladovatelnosti bude mit
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naptiklad obili a jinou stroje &i automobily. Cim lepsi skladovatelnost tim mensi
naklady.

- snadnost manipulace — jak snadno ¢i jak obtizné se s pfepravovanym produktem
manipuluje. Pieprava vyrobkt, se kterymi se lehce manipuluje, je levnéjsi.

- ruceni — neboli, jak vysoka je finanéni hodnota piepravovaného vyrobku.
Preprava vyrobkl s vyssi financi hodnotou (napt. pocitace, domaci elektronika,
apod.) bude nakladnéjsi nez napt. pieprava potravin).

o Faktory souvisgjici s charakterem trhu:

- mira konkurence v daném dopravnim odvétvi

- rozmisténi trhil, které urcuje, na jaké vzdalenosti se musi zboZi prepravovat

- rovnovaho ¢i nerovnovaho dopravy smérem na urcity trh a smérem ven
z ur¢itého trhu

- povaha arozsah vladnich regula¢nich opatteni tykajici se dopravy

- sezoénnost presunu vyrobkl

- typ dopravy, zda se jedna o vnitrostatni ¢i mezinarodni dopravu (5, s. 218)

3.8 Vztahy k zakaznikiim

Jednim z cild je uspokojit pfani a potieby zakazniki. Pro podnik je dobré védét, kdo
jsou jeho zakaznici a jaké maji ptani a pozadavky. Je proto zapotiebi klast velky duraz
naftizeni vztaht se zakazniky, s cilem vytvofit silné a trvalé vztahy. Cim vice bude
vztah firmy k zakazniktim pevnéjsi, tim mensi Sanci ma konkurence a vice se tvori
podminky pro rostouci rentabilitu. Takovy vztah bude existovat za pfedpokladu
vytvareni hodnoty vnimané zadkaznikem. Zékaznik vnimé hodnotu vyjadifenou ekonomy

v podobé rovnice: hodnota = kvalita / (cena + ostatni investice). (9)

Cilem firmy v oblasti fizeni vztahti se zakazniky by tedy melo byt vytvareni
dlouhodobych vztahi pomoci vhodné marketingové strategie, jelikoz dlouholeti (vérni a
spokojeni) zakaznici ptinaseji vyssi zisk nez nove ziskani zakaznici. Je to dano tim, ze:
- ndklady na ziskdni nového zékaznika se vraceji az za nékolik let

- ¢im vice je s firmou zakaznik spokojeny, tim vétsi ¢ast nakupu u ni uskute¢ni a vice

firmu doporuci ostatnim zakaznikim
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- prodgj stalym zakaznikim se postupné stava levnéjsi z divodu poklesu ostatnich

provoznich nakladi (1, s. 35)

Na otazky ,,Kteti zékaznici jsou pro firmu ziskovi? A jakym zplisobem o né spravné

pecovat?*, mizeme hledat odpovédi pomoci tzv. Paterova zakona 80:20.

Na prikladech lze uvést platnost zakona:

- 20 % polozek tvoti 80 % nakladl na zasoby

- 20 % zékaznikl ptedstavuje 80 % odbytu

- od 20-ti % dodavatelti nakupujeme 80 % polozek
- 20 % vyrobki tvoii 80% zisku

- 20 % polozek vytvaii 80 % hodnoty spotieby (5)

Patertv zakon v fizeni zakazniku fika, ze osmdesat procent podnikovych sluzeb pochazi
z prodeje dvaceti procentiim zakaznikl. Jiny pohled se nabizi na misto sledovani trzeb
sledovat podil nakladti na obsluhu jednotlivych zakaznika (80 % veskerych nakladt na
obsluhu ptipada pouze 20 % zakazniktr). U teoretického vyjadieni podilu zisku na
jednotlivé zakazniky si nelze vystaéit s klasickym pojetim Paterova zakona 80:20.
Vsichni zdkaznici nejsou ziskovi, tzn. vytvaii ztratu a tim snizuji celkovy zisk (zisk celé

zakaznické zakladny). (1)

Duvodu rozdilnosti v ziskovosti jednotlivych zakaznika je cela fada. Jednim z divodu
jeto, ze kazdy zakaznik nakupuje rizné druhy vyrobku, které se 1i$i v ziskovém rozpéti,
tudiz odlisna skladba nakupovanych produktti ovlivni zisk plynouci od jednotlivych
zékaznikd. Dale vznikaji rozdilné naklady na obsluhu jednotlivych zakazniki, naklady

na zpracovani objednavek, naklady na dopravu a ostatni ndklady spojené se zdkazniky.
Zalezi na podniku, jak ptistoupi k rozdéleni zakazniki. Zakaznici se mohou délit dle

ziskovosti, prodejniho obratu ¢i podilu na trhu. Vzdy by se, ale mélo bat na rozdilny

piistup k jednotlivym skupinam zakaznik.
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4 Navrh reSeni
Navrh feSeni jsem se rozhodla sméfovat na obnovu stavajiciho vozového parku a

vytizovani objednavek.

4.1 Navrh na obnovu vozového parku

V majetku spolecnosti je vozidlo DAF FA 65,21, které je vyrobeno v roce 2001. Jeto
nejstarsi vozidlo pro piepravu trhavin ve spole¢nosti. V poslednich letech se u tohoto
vozidla stale vice opravuje. Za sledované obdobi (rok 2008) ¢inila ¢astka za opravy
76.824,- K¢. Vzhledem ke stafi a $patnému technickému stavu vozidla musela
spolecnost rok od roku stale vice investovat do oprav vozidla. Aby se piedeslo této

situaci, navrhuji spolecnosti nahradit vozidlo DAF FA 65,21 novym.

Mozné feSeni:
- nakladni automobil s predpokladanou uzitkovou hmotnosti 8 t s ADR upravou na

ptepravu trhavin. Pofizovaci cena cca 3 mil. K¢.

Predpokladejme, Ze ro¢ni obrat nového vozidla bude:

(250 pracovnich dnti — 30 dnt prostoje) = 220krat za rok

Hmotnost nakladu u nového vozidla je cca 8 tun, tzn.:
220 x 8 =1 760 tun zarok

Nahrazované vozidlo DAF FA 65,21 ve sklade MANTOV v roce 2008 pievezlo cca 544
tun (viz. tabulka 2-5). Za stanovenych podminek se predpoklada, Zze nové vozidlo typu
VOLVO preveze 1760 tun za rok, coz je 3krat vice nez ptrepravil sklad MANTOV v r.
2008.

Vyhody a nevyhody financovani potizeni nového vozidla pro spole¢nost DESTRUKCE

TtebiC, s.r.o.:
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Bankovni uver

V piipadé, ze se spolecnost rozhodne pro financovani ndkupu nového vozidla
bankovnim tvérem, zahrne se pofizené vozidlo do majetku spolecnosti, coz se odrazi
Vv jgji bilanci. Vozidlo se fadi do 2. odpisové skupiny, a tudiz mize spole¢nost
odepisovat vozidlo 5 let (dle zakona ¢. 586/19992 Sb., o danich z prijma. Danové

uznatelnym nakladem jsou i Groky.

Financni leasing

Vyhodou finan¢niho leasingu je danova uznatelnost leasingovych splatek (pfi dodrzeni
podminek stanovenych zakonem 4. 586/1992 Sb., o danich z piijmu) a snadna
dostupnost pro spolecnost oproti bankovnimu Gvéru. Pii leasingu se mira zadluzenosti
pro spolecnost nezvysuje. Mezi nevyhody finan¢niho leasingu patii obvykle vyssi cena

porizeni majetku a ztrata daiiové vyhody odpisi.

Pro spole¢nost zda zvolit bankovni Givér ¢i finanéni leasing mohou byt napomocny
ruzné metodické postupy obou variant. Jednou z nej¢astéji pouzivanych metod je
metoda diskontovanych vydaju leasingu a uvéru. Spole¢nost musi piedevsim zhodnotit

svoji finanéni situaci, aby se nedostala do platebni neschopnosti.

Vozidlo typu DAF FA 65,21, |ze vratit zpét pronajimateli a uSetfené penize za najem

miize spole¢nost pouzit na tthradu splatek uvéru ¢i leasingu.

4.2 Navrh na vyrizovani objednavek
Spolecnosti bych doporucdila uzaviit s vybranymi zakazniky ro¢ni ramcové smlouvy o
dodavkach trhavin. Odbeératelé by pravidelné zasilali objednavky, které by jasné

specifikovali, co, kdy av jakém mnozstvi od spole¢nosti odeberou.

Vystavenou objednavku zasle odbératel vedoucimu distribuce trhavin bud’ emailem,
nebo faxem v presné stanoveny den nebo tii dny pied uskuteénénym zavozem na
pozadované misto. Jako feSeni sem navrhla zasilani objednavek vzdy v pondéli se

zavaznou specifikaci druhu trhavin a mnozstvim na dny utery az pondéli.
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Vedouci distribuce trhavin po pfijeti objednavky provede jeji potvrzeni odbérateli.
Objednavka umozni spole¢nosti nakup trhavin od vyrobce a dopravit si je v ¢s do svych
skladh.
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5 Podminky realizace a pfinosy navrhu

K tomu, aby mohla byt zména realizovana je zapotiebi vile zainteresovanych osob
zmeénu proveést. Zainteresované osoby se musi seznamit s piinosy plynouci ze zmén a

vyvolat v nich zajem o jejich realizaci:

Podminky realizace mého navrhu v praxi spatiuji v téchto bodech:

- Zajem ze strany vedeni

- zajem ze strany odbérateli — ochota spolupracovat a chtit néco zménit

- osloveni odbérateli — 0sobni schiizky, vyuzivani elektronické posty, faxy
- pristup k dostatecnym a kvalitnim informacim od odbératelt

- vytvoreni formulafe objednavky

- uzavteni kvalitnich ramcovych smluv s odbérateli

- finan¢ni prostiedky na nakup nového nakladniho vozidla

Pokud spolecnost DETRUKCE Tiebic, s.r.o. splni uvedené podminky realizace navrhu,
piinosy mohou byt vyznamné. Jedna se piedevsim o lepsi spolupraci s odbérateli a
zvyseni jejich spokojenosti se spole¢nosti. K tomuto prispéje vcasné plnéni objednavek.
Predpoveéd co bude pozadovat odbératel od spolecnosti, umozni vyhodnotit pozadované
zdroje pro fyzickou distribuci a souc¢asné naznaci vysi materialovych a personalnich
zdrojii. Cim vice bude zakaznik spokojeny, tim vétsi bude jeho vérnost a pevnost

obchodnich vztaht, stoupa konkurenceschopnost a zlepsuji se podminky rentability.
Firma musi zvazit veskeré vyhody a nevyhody pofizeni nového vozidla a vyhodnotit
efektivnost investice. Porizovaci cena automobilu kolem 3 mil. K&, coz zméni finan¢ni

stabilitu spolecnosti a je proto zapotiebi zhodnotit soucastnou finanéni situaci.

Efektivne planovat nakup a drzet optimalni vysi pojistnych zasob trhavin ve skladech

umozni spole¢nosti uzavieni ramcovych smluv s Klicovymi odbérateli.

Predpokladané piinosy pro spolecnost:

- zZlepseni komunikace se zakazniky
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- zvySeni spokojenosti zdkazniki
- efektivni planovani nakupu, tim i planovani zasob ve skladech
- vytvoreni pevnych vztahi se zékazniky

- drzeni optimalni vySe zasob trhavin ve skladech

Vsechny jmenované ptinosy zlepsi finan¢ni situaci spole¢nosti. Snizi naklady na
skladovani a dalsi finanéni pfinosy mohou vyplynout ze spoluprace se zakazniky. Kdyz
bude zakaznik spokojeny, tim vice uskute¢ni nakupi a doporuéi spole¢nost i ostatnim

zakaznikam.
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Zavér

Téma své diplomové prace jsem si zvolila Studie fizeni distribuce nebezpe¢nych latek.
Ve své praci jsem se zamétila na drobnou analyzu soucasného stavu distribuce trhavin a
na zaklad¢ zjisténych nedostatkd jsem navrhla pro spole¢nost obnovu vozového parku a

fizeni objednavek trhavin.

Nejprve jsem popsala nedostatky v soucasném stavu distribuce trhavin ve spole¢nosti:
- fyzické a moralni opotiebeni vozového parku

- neefektivni fizeni dopravy

- velké mnozstvi presCasovych hodin fidi¢t

- neefektivni informacni systém

- nedostatené fizeni objednavek

Hlavnim cilem se pro me stalo zajisténi pozadavkt zakaznikii v ¢ase, mnozstvi a

kvalite.

Ke zjisténym nedostatkiim jsem se zaméfila na obnovu vozového parku a fizeni
objednavek trhavin. Spole¢nosti jsem navrhla vratit vozidlo DAF FA 65.21
pronajimateli a nahradit je novym, které bude majetkem spole¢nosti. Nové vozidlo
ptepravi 8t trhavin. Za urcitych podminek se piredpoklada, ze vozidlo preveze 1760 t za
rok. Jelikoz je potizovaci cena nového vozidla pfili§ vysoka, bude muset spole¢nost
zvazit svoji finan¢ni situaci, aby se nedostala do finan¢nich problému. Dale jsem
doporucila spole¢nosti uzavrit s klicovymi odbérateli ramcové smlouvy, které by
fungovali na principu opakovanych objednavek a jejich nasledném potvrzeni. Zakaznici
by vzdy v pondéli odesilali objednavku vedoucimu distribuce trhavin, které by
specifikovali co, kdy a Vv jakém mnozstvi od spole¢nosti odeberou. Objednavky
pomohou spolecnosti uréit, jaké mnozstvi trhavin ma byt nakoupeno, jaké mnozstvi ma
byt ve skaldech a umozni vyhodnotit pozadované zdroje pro fyzickou distribuci. Hlavni
podminkou, aby navrh fungoval spravné a bez problému je zajem odbérateld, chtit

spolupracovat a néco zmeénit.
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Zavérem si zde dovolim shrnout pfinosy, které spolecnost ziska s pouzitim navrhii

v praxi. Zavedeni v¢asnych plnéni objednavek spole¢nosti piinese vice spokojenych
Zakaznikt, tim vice se zvysuje vérnost a pevnost obchodnich vztahii, roste
konkurenceschopnost atim se i vytvaii podminky pro rostouci rentabilitu. Poptavka po
trhavinach umozni efektivni drzeni optimalni vySe pojistnych zasob trhavin. Nakupem
nového nakladniho vozidla se spole¢nosti snizi naklady spojené s provozem vozidla

(opravy a najem).

Domnivam se, ze diplomova prace splnila svij cil. Na zaklad¢ udaji o spolecnosti,
teoretickych poznatki a praktickych zkusenostech s distribuci trhavin byla navrhnuta
takova feseni, ktera pomohou zvysit konkurenceschopnost spole¢nosti na trhu

strhavinami, ajejich zavedeni neni pro spole¢nost nijak naro¢né.
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