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Abstrakt

Bakalarska pradca sa zaoberd problematikou riadenia obchodnych pohladavok
v kapitalovej spolo¢nosti. Hlavnym cielom je analyza pristupu konkrétnej kapitalove;j
spolo¢nosti k obchodnym pohl'addvkam a spdsobe ich zaistenia, aby sa predislo k ich
pripadnému vymahaniu ¢i uz stidnou alebo mimostudnou cestou. Analyza obchodnych
pohl'adavok sa sustredi nielen na vypocty niektorych finanénych ukazovatel'ov, ale aj na
analyzu tych pohladavok, ktoré mala spolo¢nost’ po lehote splatnosti. Na zaklade
interpretacie vysledkov z analyzy obchodnych pohl'adédvok sa navrhli pripadné riesenia,
ktoré by mohli byt” aplikované v danej kapitalovej spolocnosti, k zefektivneniu riadenia

obchodnych pohl'adavok a zlepSeniu platobnej moralky odberatel'ov.

Abstract

This bachelor thesis is elaborating the management of receivables in a capital company.
The main goal is to analyze the approach of aconcrete company in dealing with
receivables and the way of securing them to prevent their possible enforcement, whether
by judicial or extrajudicial means. In analyzing receivables, there were considered not
only some calculations of financial indicators, but also on analyzing those receivables,
which were maturity period overdue. Based on interpretation of the result of the
receivables analysis, a possible solution was presented, which could by applied in this
capital company to raise efficiency in receivables management and to enhance payment

regularity of purchasers.
KPacové slova

riadenie obchodnych pohl'adavok, dodéavatel'sky uver, zaistenie pohl'addvok, vymahanie
pohladavok
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UvVOD

Vyznam efektivneho riadenia obchodnych pohl'adavok sa Casto podceniuje. Je potrebné si
uvedomit, Ze prave pohladdvky tvoria vyznamni cast majetku spolo¢nosti, ktora
zabezpecuje ziskovost’ spolocnosti. Aby sa predislo sidnemu vymahaniu, ktoré¢ nemusi
skoncit’ vzdy v prospech spolo¢nosti, je potrebné zaistit’ efektivne riadenie pohl'adavok
uz od vzniku az po uhradu pohl'adavok. Pokial’ sa tym zaisti v€asna thrada, bude to mat’
vplyv nielen na znizenie tych pohladavok, ktoré mé spolocnost’ po lehote splatnosti,
pri ktorych vznikaju d’alSie naklady, ale zvySia sa tym penlazné prostriedky a zlepsi sa
cash-flow. Zo vSeobecného hl'adiska je mozné brat’ do tivahy, ze zabezpecenie kvalitného

riadenie obchodnych pohl'adavok ma vyznamny vplyv na ¢innost’ spolo¢nosti.

Vicsina dodéavatel'ov poskytuje svoje sluzby alebo doddva vyrobky na obchodny uver,
s ktorym st spojené rizika, ktoré mozu mat’ vplyv na spravny chod a financné zdravie
spolo¢nosti. Zakladnym pilierom pre spravne fungovanie spolo¢nosti je predovsetkym
potreba si udrzat’ platobni schopnost’, s ¢im je spojend i thrada pohl'adavok v lehote
splatnosti. Aby sa predchédzalo vzniku oneskorene platenych alebo vobec nezaplatenych
pohladavok, je potrebné si proces pohl'adavok podchytit’ uz od samotného zaciatku, a to
napriklad overenim bonity klienta alebo i mozZnost'ami zaistenia pohl'adavok stanovené
v zakonoch alebo spdsobmi, ktoré ponukaju externé spolo¢nosti. Prevencia pred vznikom
neuhradenych pohl'adavok je zdkladom efektivneho riadenia pohl'addvok, od ktorého sa
nasledne upriamuje pozornost’ na samotné evidovanie, monitorovanie az po vymahanie

pohladavok, ¢i uz sudnou alebo mimosudnou cestou.

Bakalarska praca sa ststredi predovSetkym na pohl'adavky z obchodného styku, ktoré
maju  vyznamny podiel na celkovych pohladavkach. Zakladna charakteristika
pohladavok a s fiou stivisiace pojmy st sucastou teoretickej Casti praci, ktora sa zaobera
1 opisom finan¢nej analyzy a vybranych zaistovacich prostriedkov pohl'adavok. V tvode
analytickej Casti je predstavena spolocnost’ ABC, a.s., nasledne je prevedend financna
analyza, ktora determinuje jej aktudlny stav a zozndmenie sa s jej aktudlnym pristupom
k sprave a vymahaniu pohladdvok. Na zaklade ziskanych teoretickych poznatkov
o problematike obchodnych pohl'adavok a informacii o spolo¢nosti st navrhnuté mozné
rieSenia a odporucania, ktoré moézu byt aplikovatelné v spolocnosti, k zefektivneniu

riadenia obchodnych pohl'adavok.
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CIELE PRACE, METODY A POSTUPY SPRACOVANIA

Hlavnym cielom bakalarskej prace je analyza riadenia pohladdvok vo vybranej
obchodnej spolo¢nosti. Jednotlivé ciele spocivaji v definicii zdkladnych pojmov
tykajucich sa problematiky pohl'addvok. Z hl'adiska pohl'adavok bude vymedzené ako
vznikaja, aké sposoby je mozné pouzit’ pri ich oceniovani, ale aj moznosti, kedy dojde k
ich zaniku. K pohl'addvkam po lehote splatnosti budi vyjadrené spdsoby, akymi je mozné
prechodne znizit' hodnotu pohladavok, ¢i uz z pohladu danového alebo uctovného.
Stcasne sa popiSe eventualita odpisu v pripade, pokial nastane skuto¢nost, Ze sa
pohladavka stane nedobytnou alebo pominu dovody jej evidencie. Vymedzia sa niektoré
priklady zaistenia pohl'adavok, ktoré umoziuje nielen zakon, ale i externé spolo¢nosti,
ktoré ponutkaju tieto sluzby. Poslednou moZznostou, ako je mozné vymoct uhradu

pohladavok je vymahanie pohl'adavok, ¢i uz sidnou alebo mimosudnou cestou.

Vychadzajac z odbornej literatiry, ktord je nevyhnutnd pre blizSie pochopenie
skimanych javov sa prevedie analyza spolocnosti. V prvom kroku sa zistia blizsie
informécie o samotnej spolo¢nosti, ktoré su cerpané z vyrocnej spravy a z informacii po
vzajomne] komunikacii so zamestnancami spolo¢nosti. Na zistenie aktudlneho stavu
spoloCnosti posluzia niektoré vybrané ukazovatele, ktorymi su likvidita pohotova
a okamzita, Cisty pracovny kapital, obrat a doba obratu pohl'adévok i zdvézkov. Pre lepsie
porovnanie sa pouzijii Gidaje obsiahnuté v rokoch 2014, 2015 a 2016. Dalsia Gast’ sa
venuje analyze pohl'adavok, ktoré spolocnost’ eviduje po lehote splatnosti a ako k nim
pristupuje. Aktualny pristup k takymto pohl'adavkam sa vysvetli z pohl'adu spoloc¢nosti,
opiSu sa, aké prostriedky pouziva k ich zaisteniu a postupy, pokial' d6jde k sadnemu

vymahaniu.

Na zaklade takto prevedenej analyzy budi zhodnotené vo vzajomnych stvislostiach
dosiahnuté vysledky. Z interpretacie vysledkov sa navrhni mozné Upravy a postupy

k zefektivneniu riadenia pohl'adavok, ktoré je mozné aplikovat’ v danej spolo¢nosti.
V ramci bakalarskej prace budu aplikované nasledujiice metddy:

e literarna reSers — tito metdda sluzi k vytvoreniu uceleného pohladu
prostrednictvom dostupne;j literatary ku konkrétnej téme. V bakalarskej casti bola

vyuzita tato metoda v teoretickej Casti,
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analyza — podstatou tejto metddy je, Ze dochadza k rozkladu celku na jednotlivé
Casti, ktoré su predmetom d’alSieho skiimania. Prostrednictvom tejto metddy,
dochadza k vyberu najpodstatnejSich faktov z mnozstva odbornych informacii
a umoziuje previest rozbor vlastnosti, vztahov a faktov postupujice od celku
k Casti. V bakalarskej praci bola vyuzita tato metoda v analytickej Casti,

syntéza — tato metdda je protichodne orientovana voci analyze, resp. umoznuje
spojit’ jednotlivé cCasti do celku. Zaroven sleduje vztahy medzi faktami a
vzajomné suvislosti medzi nimi, ¢im dochadza k lepSiemu poznaniu javu ako
celku. V bakalarskej prace bola vyuzita tato metdda analytickej i ndvrhovej Casti,
dedukcia — vychadza zo vSeobecnych predpokladov, prostrednictvom ktorych
dochédza k zisteniu konkrétnych skutocnosti a k schopnosti vysvetlit' skimany
jav. V bakalarskej prace bola vyuzita tato metdda v analytickej a v navrhovej Casti

[1].
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1 TEORETICKE VYCHODISKA PRACE

Prvé cast’ bakalarskej prace vymedzi zdkladné pojmy, ktoré stvisia s problematikou tejto
prace. Zameria sa na pohl'adavky z pohl'adu Gi¢tovného, danového i pravneho. Definuje
pojem pohladavka a k nej prislichajuce pojmy, vymedzi moznosti zaistenia a sudneho

vymahania pohl'adavok.
1.1 Zakladna charakteristika pohPadavky

Pohl'adavka je definovand r6znymi sposobmi, ktoré sa odvijaju od toho ako vznikla.
Zakladna a vSeobecne pouzivand definicia pohl'adavky je, ze na jednej strane - veritelovi
vznikd pravo na urcité plnenie, oznacované ako pohl'addvka a na druhej strane - dlznik
ma povinnost’ plnit’ toto pravo ako dlh alebo zavidzok. Vztah medzi veritelom a dlZznikom
je upraveny v Obc¢ianskom zékonnik ¢. 40/1964 Zb. (d’alej ,,Ob¢Z) a v Obchodnom
zakonniku €. 513/1991 Zb. (d’alej ,,ObchZ®) [2, 3].

Plnenie pohl'addvky ma vécSinou finan¢ny charakter, ale mézu sa vyskytnut’ situécie,
kedy dochddza k naturdlnemu plneniu, poskytnutiu sluzby ¢i inej nefinancnej ¢innosti.
Pohl'adavka z hl'adiska pravneho vznika na zéklade ob¢iansko-pravnych alebo obchodno-
zaviazkovych vzt'ahov. Kazdd pohladavka musi mat svoju splatnost’, pokial’ ddjde
k situdcii, Ze je splatna, respektive nie je dlznikom uspokojena, tak veritel’ ma pravo tato
pohladavku vymahat' voc¢i dlznikovi. Bakalarska praca sa zameria prave na tie

pohladavky, ktoré vznikaji z obchodne-zaviazkovych vzt'ahov [3, 4].

1.2 Vznik obchodnych pohPadavok

Pohl'adavky mézu vzniknit' ro6znymi sposobmi a to prostrednictvom dokladov, ktoré
dokazuji uskuto¢nené plnenie. PredovSetkym vznikaji zo zmluvy (napr. darovacia,
sprostredkovatel'skd, kupna zmluva...), ale taktiez =z protipravneho cinu (napr.

bezdovodné obohatenie) €i inej pravnej skutocnosti [3, 5].

Z hladiska pravneho, pohladdvky zobchodné¢ho styku vznikaju poskytnutim
obchodného tveru (uzavretim zmluvy) oznacovany aj ako dodavatel'sky uver a patria
medzi najvyznamnejSiu Cast pohladavok. Jednd sa o vztah medzi dodavatelom

a odberatel'om (zédkaznikom). Ich vznik stvisi s poskytnutim sluzieb alebo predajom
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tovaru vo forme odloZenia platby. Uskuto¢iiovanie predaja na zéklade dodavatel'ského
uveru, neznamena okamzity priliv peniazi, ale kym dé6jde ku skutoénému zaplateniu méze
ubehnut’ niekol’ko tyzdiiov i mesiacov. Na jednej strane obchodny uver predstavuje vynos
z jeho poskytnutia v podobe prirastku zisku zo zvySeného predaja, ale na druhej strane

jeho poskytnutim sa zvySuje riziko nezaplatenia [6, 7].

Vykazovanie pohladavok z hladiska uctovnych predpisov je spojené s uctovnym
vynosom, ktory podlieha zdaneniu dani z prijmov, bez ohl'adu na to, ¢i bola dand
pohladavka dlznikom uhradend, resp. uspokojena. Pohl'adavky sa eviduju v Gctovnictve
od ich vzniku, az po ich zénik na zdklade dokladu, ktory musi obsahovat’ naleZitosti
obsiahnuté v zakone €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty (d’alej ,,ZoDPH*) v §§71
- 75 alebo v ObchZ [3, 6].

1.3  Clenenie a vykazovanie pohPadavok

Pohl'adavky z casového hladiska clenime na dve skupiny, ato na kratkodobé
pohladavky, ktorych doba splatnosti nepresiahne 1 rok ana dlhodobé pohladavky
ktorych doba splatnosti presahuje 1 rok. Uétujii sa na prislusné syntetické Géty, bez
ohladu na to, ¢i sa jedna o kratkodobé alebo dlhodobé pohl'adavky (tictova trieda 3 —
Zuctovacie vztahy), avSak je nutné ich analyticky rozdelit’ podla doby splatnosti, na
rozdiel od zavédzkov, kde sa kratkodobé a dlhodobé zavizky uctuju na prislusnych
syntetickych uctov. U obchodnych pohladdvok sa za deii uskuto¢nenia uctovného
pripadu sa povazuje den uhrady pohl'adavky, splnenia dodavky, vkladu pohl'adavky ¢i jej
postlpenia [4, 8].

Z pravneho pohl'adu je mozné ¢lenit’ pohl'adavky na:

a) bezné pohladavky — predstavuje urcité plnenie, na ktoré ma narok veritel
v dohodnutej dobe splatnosti,

b) dubidzne pohladavky — existuje predpoklad, ze nedojde k tthrade v plnej vyske,
a preto je potrebna tvorba opravnych poloziek,

¢) sporné pohladavky — pohladdvka, ktora sa stala predmetom sudneho alebo
arbitrazneho konania,

d) blokované pohladavky — existuji dovody (napr. insolventnost), ktoré zamedzuju

takuto pohl'adavku zinkasovat’,
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e) premléané pohladavky — ak nastane skutoCnost, ze dojde k premlcaniu
pohladavky, dlznik moze, ale pravne nemusi svoj zdvazok splnit’ [9].
Vykazovanie pohl'adavok v jednotlivych uctovnych vykazoch je pre lepSie priblizenie

a pochopenie uvedené v nasledujicom obrazku (pohladavky sa nachadzaji vo

zvyraznenych miestach).

| C+ VykazCF C- | | A Stivaha P | ] N Vvkaz ZaS v
I
Ps |
revadzbova stile viastny Im:!)udézs‘lm
i ird 8 st
oblast aktiva kapiral
investiéna finanéna
ablast’ Emnost’
obeiné cudzi
finanéna aktiva kapital mimoriadna
ablast’ &innost’
F
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Obrazok 1: Poloha pohPadavok vo vykazoch finanéného ti¢tovnictva

[Zdroj: 9, s. 18]
1.4 Ocenovanie pohladavok

Ocenovanie pohl'adavok je obsiahnuté v zakone o uctovnictve ¢. 431/2002 Z. z. (dalej
,,ZoU*“). Spdsoby ocefiovanie podliechaji predovsetkym tomu, ako doglo k nadobudnutiu
danej pohl'adavky. Cena, ktorou bola pohl'addvka ocenend, je zachovana po celu dobu jej
existencie v majetku spolo¢nosti, pricom nikdy nedochadza k jej zvySeniu. Zakon vsak
umoziuje prechodne znizit' hodnotu pohladavky, ¢omu sa venuje bakalarska préaca

v nasledujucej kapitole [8].
Medzi sposoby ocenenia pohl'adavok patri:

a) ocenenie pohladdvky menovitou hodnotou — u pohladévkach, ktoré vznikli

vlastnou ¢innost'ou a ocetiuju sa pri ich vzniku,

16



b) ocenenie pohl'adavky obstaravacou cenou — pri nadobudnuti pohl'adavky odplatne

¢)

alebo vkladom do zakladného imania,
ocenenie realnou hodnotou — napr. pri pohl'adavkach nadobudnuté kipou podniku

alebo jeho casti, vkladom podniku alebo jeho Casti,

d) pohladavky vyjadrené v cudzej mene - uctovna jednotka ich prepocita

referencnym vymennym kurzom vyhldsenym Néarodnou bankou Slovenska alebo
Eurdopskou centralnou bankou, ato predchadzajuci den, kedy doslo k vzniku

uskuto¢nenia uctovného pripadu alebo ku dni, kedy sa zostavuje uctovna zavierka

[8].

1.5 Zanik pohladavky

V pripade, pokial ddjde k zaniku pohladavky je potrebné aby doslo k vyradeniu

z UCtovnictva. Lehota splatnosti vyjadruje, dokedy ma byt dlznikom uspokojena

pohladavka. Zugastnené strany si vzajomne dohodnii dizku lehoty splatnosti v stlade s

ObchZ, ktory umoziiuje si zjednat’ lehotu splatnosti na maximalne 60 dni, pokial’ sa jedna

o dlznika verejnej spravy, tak 30 dni odo dia dorucenia dokladu, alebo dodania tovaru ¢i

poskytnutia sluzby. Najcastejsi spdsob zaniku pohl'adavky je jej uspokojenie dlznikom,

avSak existuju aj iné sposoby, medzi ktoré patria napriklad:

postupenim pohladavky — dochddza k zmene povodného veritel’a (postupitel’) na
nového veritel'a (postupnik), pricom je povodna pohladdvka nahradend novou
pohladavkou voci postupnikovi,

odpis pohladavky — dochédza k trvalému vyradeniu z evidencie uctovnictva,
blizsie sa venuje bakalarska praca odpisu pohl'adavky v nasledujucich kapitolach,
vkladom pohladdvky do majetku spolo¢nosti — dochddza k nahradeniu
pohladavky podielom na majetku spolo¢nosti,

odpustenim zavédzku — podl'a § 574 Ob¢Z je mozné sa vzdat prava na thradu
zavazku dlznikom,

d’alSie spdsoby — napriklad dojde k odstupeniu od zmluvy, uplynutim lehoty

(z&vézky casovo obmedzené), splynutim osoby dlznika a veritel’a [8, 10].
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1.6 Premlcanie pohladavky

Pohl'adavka sa povazuje za premlcand, pokial uplynie zadkonom stanoveny cas na
vykonanie prava. V tomto pripade moze uplatnit’ dlznik namietku preml¢ania v pripade
stidneho sporu, ¢o ma za nasledok zanik sidnej vymahatelnosti. Z tohto dévodu vSak
pohladavka nezanikd a dlznik moéze ale nemusi uspokojitt danu pohladavku.
U premlcacej doby zalezi na tom, podl'a ktoré¢ho zakona vznikla pohl'adavka. V pripade,
ze pohl'adavky vznikli v sulade s ObchZ je obecna premlcacia doba 4 roky a tie, ktoré

vznikli v zmysle Ob¢Z, je obecna premlcacia doba stanovena na 3 roky [5, 11, 12].
1.7 Opravné polozky k pohl'adavkam

Opravné polozky k pohl'addvkam sa tvoria v pripade, pokial’ existuje predpoklad, Ze
nastali skuto¢nosti, ktoré znizuji hodnotu pohl'adévky oproti jej oceneniu v uctovnictve.
Tvorba opravnych poloziek k pohladavkam sa predovSetkym realizuje u tych
pohladavkach, u ktorych existuje riziko, ze dlznik uplne alebo ¢iasto¢ne neuhradi (napr.
z dovodu insolventnosti), k spornym pohladdvkam voci dlznikom, s ktorymi sa vedie
spor ojej uznanie, alebo aj kpohladavkam voc¢i dlznikom v konkurznom ¢i

v restrukturalizacnom konani [8, 13].
Rozdel'ujeme ich na dve hlavné skupiny:
1. danové opravné polozky,
2. uctovné opravné polozky [13].

1.7.1 Dariové opravné polozky

Podmienky tvorby danovych opravnych poloziek st taxativne vymedzené zékonom ¢.
595/2003 Z. z. odani zprijmov (dalej ,,ZDP*). Vymedzim tie opravné polozky
k pohl'adavkam, u ktorych existuje riziko nezaplatenia, priCom ich tvorba podlicha

nasledujicim podmienkam:

e jedna sa o nepremlcané pohl'adavky,

pohladavky vznikli od 1. 1. 2004,

pohladavky st ocenené menovitou hodnotou,

pohladavky st zahrnuté do zdanitelnych prijmov [14].
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Danové opravné polozky k nepremlé¢anym pohladdvkam predstavuju pravo, nie
povinnost’ ich tvorby a tvoria sa v pripade, pokial’ od ich splatnosti uplynula doba viac

ako:

a) ,,360 dni, sa zahrnie do vydavkov do vysky 20 % menovitej hodnoty pohladavky
alebo jej nesplatenej casti bez prislusenstva,

b) 720 dni sa zahrnie do vydavkov do vysky 50 % menovitej hodnoty pohladavky
alebo jej nesplatenej casti bez prislusenstva,

¢) 1080 dni sa zahrnie do vydavkov do vysky 100 % menovitej hodnoty pohladavky
alebo jej nesplatenej casti bez prislusenstva. “ [15, § 20 ods. 14].

Tvorba takychto opravnych poloziek sa nevztahuje k tym pohladavkam, ktoré boli
nadobudnuté postipenim alebo v pripade, pokial' existuje moznost' ju zapocitat’ so

splatnymi zavazkami voci dlznikovi [15].

ZDP umoziiuje vytvorit danovi opravnu polozku k prisluSenstvu pohladavky (za
prislusenstvo pohl'adavky sa povazujl uroky, Groky z omeSkania, poplatok z omeskania
a néklady spojené s jej uplatnenim) az do vysky jej 100 % hodnoty, pokial’ bolo zahrnuté
do zdaniteI'nych prijmov a zaroven, ak od splatnosti pohladavky, ku ktorej sa toto

prislusenstvo viaze, uplynulo viac ako 1080 dni [15].
1.7.2 U&tovné opravné polozKky

Tvorba tctovnych opravnych poloziek k pohl'adavkam je zalozena na zasade opatrnosti
a zachyteni verného obrazu uétovnictva. Uétovna jednotka zohladiiuje pri ocefiovani
potencionélny pokles redlnej hodnoty k pohl'adavke, z dovodu pripadnych rizik a strat ku
dilu zostavenia uctovnej zavierky. Na rozdiel od danovych opravnych poloziek, ktorych
tvorba podlieha ZDP, u uctovnych opravnych poloziek je tvorba v plnej kompetencii
Gétovnej jednotky a nie st danovo u¢inné. Uétovné opravné polozky musia byt v stilade
s podmienkami, ktoré zahriluju, Ze opravna polozka moze byt vytvorena iba do vysky

pohladavky a zaroven, aby vyjadrovala objektivnu hodnotu pohl'adavky [16].
1.8 Odpis pohPadavky

Dévod na odpis pohladavky nie je zakotveny v ZoU, aani v postupoch tétovania.

Skuto¢nost’, ktora moze viest’ k tomu, Ze sa veritel’ rozhodne odpisat’ pohl'adavku, moze
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byt spojend napriklad s tym, Ze sa pohl'adavka javi ako nevymozitel'na alebo naklady s jej

pripadnym vymahanim by presiahli jej hodnotu [8, 17].

Odpis pohl'adavky je jeden zo spdsobov, kedy dochadza k jej definitivnemu vyradeniu
z obchodného majetku spoloc¢nosti. Odpisanim pohl'adavky nedochadza k jej zaniku, a
stale existuje moznost’ ju vymdhat. Odpis sa vykonava jednorazovo, aj v priebehu

uctovného obdobia a to danovo i uctovne [8].

Ak veritel' eviduje v uctovnictve pohladavku, je mozné odpis pohladavky uznat’ ako
danovy vydaj, pokial doslo k niektorym nasledujicim skuto¢nostiam a spliiuje

podmienky vymedzené v ZDP:

e sud zamietol navrh na vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetok upadcu
(dlznika),
e na zaklade vysledku konkurzného alebo restrukturalizaéného konania,

e dlZznik zomrel a pohl'addvka nemohla byt uspokojena ani vymahanim od dedicov

dlznika, ...[15, §19 ods. 2, pism. h].

Dalsi sposob, kedy zdkon umoZiiuje uznat odpis pohladavky ako datovy vydaj, je
vymedzeny nasledovne: ,,Odpis pohladavky do vysky opravnej polozky, ktora by bola
uznand za danovy vydavok a odpis prislusenstva k pohladavke do vysky opravnej polozky,

ktorad by bola uznana za danovy vydavok. “ [15, §19 ods. 2 pism. r]

Postup tUctovania daflovych 1iU¢tovnych opravnych poloziek k pohladdvkam a jej

nasledny odpis, je zndzorneny na zjednodusenom modelovom priklade.
Priklad:

Spolo¢nost” AB s.r.o0. (nie je platcom DPH) poskytla v roku 2013 spolo¢nosti XY, s.r.o.
svoje sluzby v hodnote 6 000 €, od tohto roku eviduje pohl'adavku splatnu dna 15. 8.
2013. Vroku 2015 sa rozhodla vytvorit knej opravni polozku v 100 % vysSke
pohladavky, podl'a ZDP bola dafiovo uznana vo vySke 50 %. V roku 2016 sa spolo¢nost’

AB s.1.0. rozhodla upustit’ od jej vymahania a odpisala ju do nakladov [8].

Odpis je danovo uznatel'ny vydavok, pretoze spliiuje podmienky ZDP, ktoré boli blizsie

Specifikované v predchadzajicej Casti.
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Tabulka 1: Modelovy priklad na odpis pohPadavky

[Zdroj: vlastné spracovanie]

Rok U¢tovny pripad MD D Suma v €
2013 | Vystavenie faktury za predaj sluzby 311 | 602 | 6000
2015 | Tvorba opravnej polozky:

a) Danovo uznana 547.1 | 391.1 | 3000

b) Danovo neuznana 547.2 1391.2 | 3000

2016 | Odpis pohl'adavky
- Zuctovanie danovo uznanej opravnej | 391.1 | 311 3 000

polozky
- Zuctovanie danovo neuznanej opravnej | 391.2 | 311 | 3000

polozky

1.9 Finan¢na analyza

V stcasnosti existuje mnoZzstvo definicii finan¢nej analyzy, ale vo vSeobecnosti je
povazovana ako subor Cinnosti, ktoré s zamerané na zistenie a hodnotenie financnej
situdcii podniku. Zmyslom finan¢nej analyzy je poskytnut’ a pripravit podklady pre
plnohodnotné rozhodovanie o fungovani podniku v buducnosti. Zaroveii mdze
identifikovat’ silné, ale i slabé stranky, ktoré moézu byt’ zdkladom pre d’alsi rozvoj a postup
podniku do budticna. Podkladom pre spracovanie financnej analyzy sluzi prave
uctovnictvo, resp. uctovna zavierka, ktorej sticastou je stvaha, vykaz zisku a straty,
vykaz o zmenéch vo vlastnom imani, vykaz o pefiaznych tokoch, priloha. Pri prevedeni
finan¢nej analyzy je potrebna analyza i vnutornych a vonkajSich podmienok, pocas
ktorych analyzovany podnik prevadzal svoju Cinnost. Na prevedenie financnej analyzy
sluzia financné ukazovatele, ktoré st zdkladnym nastrojom pre rozpoznanie zdravia
podniku. Existuje mnozstvo finanénych ukazovatel'ov, avSak pre ucely bakalarskej prace

sa bude vychadzat’ iba z vybranych ukazovatel'ov, ktoré st s lou konzistentné [18, 19].
1.9.1 Ukazovatele likvidity

Likvidita vo vSeobecnosti znamend, schopnost’ transformovat’ rdzne aktiva co
najrychlejSie a bez vicsich strat na pefiazné prostriedky. Vysoka likvidita na jednej strane

predstavuje schopnost’ podniku splacat’ svoje zavdzky, ale na druhej strane dochadza

21



k viazaniu finanénych prostriedkov, uktorych nedochddza takmer k ziadnemu
zhodnoteniu, ¢o ma vplyv aj na rentabilitu podniku. Jednotlivy majetok sa vyznacuje

roznou likvidnost'ou, pri¢om ich ¢lenenie od najlikvidnejSieho majetku je nasledovné:

e kratkodoby finan¢ny majetok,

e kratkodobé pohladavky,

e zasoby,

e obligacie, dlhodobé pohl'adavky, terminované vklady (dlhodobo likvidné),
¢ dlhodoby hmotny majetok,

e dlhodoby nehmotny majetok [20].

Takmer v kazdej odbornej literature sa stretneme s doporu¢enymi hodnotami, avSak pri
porovnavani vysledkov konkrétneho podniku je lepsie vychadzat’ z odvetvovych hodnét.
Tieto hodnoty st vhodnejsie pri interpretacii vysledkov analyzovaného podniku [20].

RozliSujeme tri typy likvidity, a to:

1. bezna likvidita,
2. pohotova likvidita,
3. okamzité likvidita [20].

Likvidita bezna — Current ratio

Likvidita bezna je suCasne oznacovana aj ako likvidita 3. stupna. Predstavuje schopnost’
pokryt’ kratkodobé zavizky kratkodobym aktivami, resp. vyjadruje kol’kokrat maju byt
obezné aktiva vicSie ako kratkodobé zavizky, aby nedochadzalo kich krytiu
prostrednictvom stalych aktiv. Doporucené hodnoty pre likvidity bezni sa pohybuju
vrozmedzi 1,5 — 2,5, avSak ako bolo uz vysSie zmienené, pre lepSie porovnanie sa

vychadza z odvetvovych hodnot. Vypocet pre beznu likviditu je nasledujuci [18]:

kratkodobé pohl'adédvky + financné ucty + zasoby

kratkodobé zavizky+ kratkodobé financné vypomoci+ bezné bankové uvery
Likvidita pohotova — Quick ratio

Pohotova likvidita je oznacovana aj ako likvidita 2. stupiia. Vyjadruje schopnost’ pokryt’
kratkodobé zavézky kratkodobymi aktivami abstrahovanim zasob, pretoze sa povazuju
za najmenej likvidny zdroj. Doporuc¢ené hodnoty uvedené v odbornych literaturach sa

pohybuju v rozmedzi 1-1,5. Vypocet pre pohotovu likviditu je nasledujtci [18]:
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kratkodobé pohl'addvky+ finan¢né ucty

kratkodobé zavizky+ kratkodobé financné vypomoci+ bezné bankové uvery
Likvidita okamzita — cash ratio

Podobne ako u likvidity pohotovej a beznej, moze byt v roznych literatirach rdzne
oznacovana ako napriklad likvidita peniazna ¢i likvidita 1.stupiia. Podstatou tohto
ukazovatela je, ze ddva do pomeru najlikvidnejSiu cast majetku (finan¢né ucty)
s kratkodobymi zaviazkami celkom. Podla skusenosti podnikov z praxe vyplyva, Ze
schopnost’ hradit’ svoje zavéizky by mala byt vyjadrena pomerom 1:5, tzn., ze k 1 eur
pripadd prave 20 centov financného majetku. Doporucené hodnoty sa pohybuja

v rozmedzi od 0,2 do 0,6. Vypocet pre okamzitl likviditu je nasledujtci [20]:

finan¢né Gcty

kratkodobé zavazky + kratkodobé finanéné vypomoci + bezné bankové uvery
1.9.2 Cisty pracovny kapital (CPK)

Pracovny kapital v odbornych publikaciach je chdpany ako hruby kapital, ktory
predstavuje tie finan¢né prostriedky podniku, ktoré je potrebné neprestajne udrziavat’

v prevadzke, ¢im dojde k zabezpeceniu vyrobného a dodavatel'ského cyklu [3].

CPK je vyjadreny ako rozdiel medzi obeznym majetkom (polozky: zasoby, kratkodobé
pohladavky, finan¢né ucty) a kratkodobymi zavazkami (polozky: kratkodobé zavizky,
kratkodoba financny vypomoc a bezné bankové uvery). Vyslednéd hodnota interpretuje t
Cast’ obezn¢ho majetku, ktord zostane po uhrade vsetkych kratkodobych dlhov. Mdze

predstavovat’ akusi investiciu pre d’alsi chod prevadzky [3].
1.9.3 Doba inkasa a obrat kratkodobych pohl'adavok

Doba inkasa kratkodobych pohladdvok sluzi k analyzovaniu efektivnosti inkasa
pohladavok. Ukazovatel’ vyjadruje za kol'’ko dni bude spolo¢nost’ schopna splacat’ faktury
svojim dodéavatelom z trzieb, inymi slovami sa jednd o priemernt dobu, kedy sa
pohl'adavky premenia na formu penaznych prostriedkov. Doporu¢enymi hodnotami sa
povazuje doba splatnosti pohl'adavok, ktort si ur¢i samotna spolo¢nost. Doba inkasa

kratkodobych pohl'adavok je vyjadrena nasledujucim vztahom [18]:
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kratkodobé pohl'adavky

. . — *360
trzby z predaja tovaru + trzby z predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb

Obrat pohladavok vyjadruje kolkokrat sa pohladavky ,obratili“ v trzbach, resp.
vyjadruje pocet obratok, ktorymi trzby presahuju pohladavky v danom obdobi. Je
vyjadreny nasledujicim vzt'ahom [18]:

trzby z predaja tovaru + trzby z predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb
kratkodobé pohl'adavky

Prislusné ukazovatele moézu byt pouzité nielen na kratkodobé pohladavky, ale aj na

celkovy obezny majetok a jej prislusné polozky.
1.9.4 Doba splacania a obrat kratkodobych zaviazkov

Doba splacania zavidzkov vyjadruje dobu, za akt spolo¢nost hradi priemerne svoje
kratkodobé zavizky od momentu ich vzniku. Ukazovatel' doby splacania kratkodobych
zaviazkov z obchodného styku sluzi k poskytnutiu informacii veritel'om o predpokladane;j
platobnej morélke. Je vyjadreny nasledujucim vztahom [18]:

kratkodobé zavizky
trzby z predaja tovaru + trzby z predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb

*360

Obrat kratkodobych zaviazkov podobne ako u pohladavok, vyjadruje pocet obratok,
ktorymi trzby presahuju kratkodobé zavéizky v danom obdobi, inymi slovami, kolkokrat

sa ,,obratili“ v trzbach. Je vyjadreny nasledujicim vzt'ahom [18]:

trzby z predaja tovaru + trzby z predaja vlastnych vyrobkov a sluzieb

kratkodobé zavazky

Bakalarska praca je prevazne zamerana na pohl'adavky, avsak pri aplikovani vybranych
ukazovatelov z finan¢nej analyzy sa pre lepSie zhodnotenie a interpretacie vysledkov

bude vychadzat’ z komparacie zaviazkov a pohl'adavok v analyzovanej spolo¢nosti.
1.10 Zaistenie pohl’adavok

Veritel, ktory dodava s odlozenou splatnost'ou, poskytuje dodavatel'sky tver, a tym je
vystaveny riziku, ze odberatel’ nezaplati svoj zavdzok. V pripade pokial’ veritel’ vstupuje
do zmluvného vztahu, mal by zvazit’ nielen bonitu a zodpovednost’ zmluvného partnera,

ale v najvhodnejSom pripade by si mal zabezpecit’ svoje pohl'adavky, aby predchadzal
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k pripadnym rizikdm, ktoré su s nimi spojené. Z toho dovodu je potrebné, aby veritel
efektivne riadil svoje pohladavky a na to mu slizia rozne zaistovacie inStrumenty,

ktorymi sa tato bakalarska praca blizSie zaoberd v danej kapitole [4].
1.10.1 Faktoring

V stcasnosti sa vel'a spoloCnosti obracia k rdznym sposobom financovania, ktorym si
chct zabezpecit' cash-flow spoloc¢nosti. Medzi takého financovanie patri aj faktoring,

ktory sa stava u mnohych spolo¢nostiach preferovanou alternativou financovania [21].

Faktoring nesluzi len ako spdsob prefinancovania pohl'adavok, zabezpecenia cash-flow,
ale méze mat’ r6zne spdosoby vyuzitia, napriklad v podobe spravy pohladavok, ich

zabezpecenie alebo poskytovanie informacii dodavatel'om [22].

V roznych odbornych literaturach neexistuje ucelena definicia faktoringu. Dévodom je,
ze faktoring moze poskytovat’ vel'ky pocet funkcii a obchodnych alternativ, v ktorych
mdze byt vyuzity. Faktoring je mozné definovat’ ako uzavretie zmluvy (tzv. cesijna
klauzula), v ktorej na jednej strane vystupuje veritel’ poskytujuci sluzbu alebo dodavajuci
vyrobky a na druhej strane vystupuje Specializovana firma, tzv. faktor. Podstatou je, ze
faktor odkupi kratkodobé pohladadvky od veritel'a, bez suhlasu dlznika, ¢im ziska
opravnenie veritela vymahat’ splnenie zavédzku za odplatu a stdva sa novym majitelom
pohladavky. Ulohou faktora je poskytovat financovanie, sledovat a zabezpetovat
pohladavky na zaklade detailného postdenia ich celkovej kvality arizik [21, 22].

Vo faktoringu vystupuju traja aktéri, a to:

o faktor (faktoringova spolo¢nost),
e dodavatel (faktoringovy klient) a
e prijemca (faktoringovy dlznik) [21].

1.10.2 Poistenie pohl’adavok

V Slovenskej republike je tento sposob zaistenia pohl'adavok malo vyuzivany, avsak ma
velky potencidl. Na jednej strane poistuje pripadné riziko vyplyvajuceho z platobne;j
neschopnosti a tzv. platobnej nevdle odberatel’a a na druhej strane poskytuje uzitocné
informacie nielen o tuzemskych, ale 1 zahrani¢nych odberatelov. Vac¢sinou sa poistuju

kratkodobé dodavatel'ské uvery uskutoénené v rdmci dodavatel'ského styku, napriklad
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v pripade, ak sa dodédvatel' rozhodne vstlpit’ na novy trh, alebo pri uzatvarani vacsich

transakcii, u ktorych nie je overend bonita odberatel’a [23, 24].

Jednou z vyhod poistenia je, Ze pokial’ djjde k zmenam platobnej schopnosti u niektorych
odberatel’'ov, poistoviia na to upozorni. Nevyhodou moéze byt, Ze poistoviia pozaduje
poistenie celého portfolia odberatel'ov alebo jej prevaznej Casti z dovodu diverzifikacie

rizika [24].

Poistna udalost’ nenastane v okamziku, kedy odberatel’ neuhradi svoju pohl'adavku riadne
a vcas, ale aZz po uplynuti dohodnutej lehoty s poistoviiou, v priebehu ktorej sa snazi
dodévatel’ vymdct pohl'adavku. Poist'ovila sa najskor obrati na svoju inkasnu kancelariu,
prostrednictvom ktorej sa snazi vymoct pohladdvku (vdcSinou na vlastné néaklady).
V pripade, ak nastane situacia, ze pohl'adavku nie je mozné vymoct prostrednictvom
dodavatel'a ani poistovne, dochadza k poistnej udalosti v dohodnutej vySky. Poistné
plnenie sa spravidla pohybuje az v rozmedzi 80 - 90 %, z ktorej sa eSte odpocitavaju

naklady spoluti€asti s poistoviiou [23, 24].
1.10.3 Zmluvna zaloha (preddavok)

Dalsi sposob zaistenia pohladavok, ktory sa ¢asto vyskytuje v podnikatel'skej praxi je
zmluvna zaloha. Principom je, ze dodavatel pozaduje od svojho odberatel’a thradu zalohy
na budicu dodavku sluzieb alebo tovaru. Vyska zalohy zavisi od dohody medzi
dodavatel'om a odberatel'om, pricom zalohou méze byt uhradena celkova alebo ¢iasto¢na
hodnota buducej dodavky. O samotnej zalohovej faktiry sa v okamziku jej vystavenia
neuctuje, ale sa zaeviduje do knihy vystavenych faktir a do Gctovnictva sa zaeviduje az
v pripade, pokial’ dojde k jej thrade. Z pohl'adu uctovnictva sa clenia na kratkodobé
a dlhodobé preddavky [25].

U zélohy je nutné¢ zohladnit' i daflovli problematiku, ktord je obsiahnuta v ZoDPH
nasledovne: ,, Ak je platba prijatd pred dodanim tovaru alebo sluzby, vznika danova
povinnost z prijatej platby dinom prijatia platby. “ [26, § 19 ods.4]. V principe sa jedna
o to, ze dodavatel'ovi vznika danovd povinnost' dinom, kedy zéaloha bola uhradena,
zaroven je jeho povinnostou vystavit' faktaru do 15 dni alebo dokonca kalendarneho

mesiaca odo diia prijatej platby pred dodanim tovaru alebo sluzby [26, § 73].

Uctovanie je znazornené na nasledujiicom modelovom priklade.
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Priklad:

Spolo¢nost” AAA, a.s. vramci obchodnej spolupriace so spolo¢nostou XYZ, s.r.o.
poskytne sluzbu, zjednand suma bola dohodnuta vo vyske 30 000 €. Spolo¢nost’ AAA,
a.s. pozaduje zaplatenie zalohy vo vySke 50 % pred poskytnutim sluzby, z dovodu, Ze sa
jedna o nového klienta. Poskytnutie sluzby bude uskuto¢nené do 15 dni od prijatia zalohy.

Tabulka 2: Modelovy priklad na zmluvni zalohu

[Zdroj: vlastné spracovanie]

Opis uctovnej operacie Ciastka€ MD D
Zalohova faktira vystavené na spolo¢nost’ ABC, s.r.0. | 15 000 - -
Uhrada zalohy 15 000 221 | 324
Vystavenie riadnej FA do 15 dni od uhrady zalohy 30 000 311

a) Suma bez DPH 25 000 602

b) DPH 5000 343
Zaictovanie uhradenej zalohy 15 000 324 | 311
Uhradenie zvy$nej sumy od odberatela 15 000 221 | 311

Priklad:

Pokial’ v danom priklade nastane situacia, kedy poskytnutie sluzby prebehne az

v nasledujucom mesiac, od vystavenia zalohovej faktury, iictovanie bude nasledujuce:

Tabulka 3: Modelovy priklad na zmluvnia zalohu 2

[Zdroj: vlastné spracovanie]

Opis uctovnej operacie Ciastka€ MD D

Zalohova faktira vystavené na spolo¢nost’ ABC, s.r.o. 15 000 - -
Uhrada zalohy 15 000 221 | 324
DPH z prijatej zalohy 2500 324 | 343
Vystavenie FA za uskuto¢nenu sluzbu 30 000 311

a) Suma bez DPH 25 000 602

b) DPH 5000 343
Zaictovanie uhradenej zalohy 15 000 311

a) Suma bez DPH 12 500 324

b) DPH 2 500 343
Uhradenie zvySnej sumy od odberatel’a 15000 221 | 311
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1.10.4 Zmluvna pokuta

Zmluvna pokuta patri medzi najcastejSie pouzivané zaist'ovacie prostriedky a predstavuje
vacsinou penaznu Ciastku, ktora moze vyvolat’ ur€ity psychicky natlak na dlznika, aby
splnil dohodnutt povinnost’. Predstavuje i ndhradu skody v pausalnej podobe, v pripade,
pokial’ d§jde k poruseniu zmluvnej povinnosti, bez ohl'adu na to, ¢i opravnenému vznikla

Skoda, zavisi to vSak od zakona, podl'a ktorého doslo k uzavretiu zmluvy [28].

ObcZ upravuje zmluvnu pokutu nasledovne: ,,4k strany dojednaju pre pripad porusenia
zmluvnej povinnosti zmluvnu pokutu, je ucastnik, ktory tuto povinnost' porusi, zaviazany
pokutu zaplatit, aj ked oprdavnenému ucastnikovi porusenim povinnosti nevznikne
Skoda. “ [5, § 544 ods.1]. Niektoré doplnujuce ustanovenia su modifikované aj v ObchZ,

ale zakladna iprava je obsiahnuta v ObcZ.

Zasadny rozdiel medzi ustanoveniami v Ob¢Z a ObchZ je zodpovednostny princip.
Zatial’ ¢o u ObCZ sa vychadza z principu zavinenia: ,,Ak z dohody nevyplyva nieco iné,
nie je dliznik povinny zmluvnu pokutu zaplatit, ak porusenie povinnosti nezavinil,
[5, § 545 ods. 3] uobchodného zakonnika sa berie tzv. objektivha zodpovednost
,»Okolnosti vylucujuce zodpovednost nemaju vplyv na povinnost platit zmluvnu pokutu. “

[12, § 300]. Jednd sa o dve vyrazne odliSné ustanovenia, ktoré maju zasadny vplyv

v ramci obchodnopravnych vzt'ahov.

V ObchZ st vymedzené i ustanovenia, ktoré upravuju zdnik zmluvnej pokuty, v pripade
odstiipenia od zmluvy a upravuje i vzt'ah medzi zmluvnou pokutou a zaniku zavazku

v dosledku oneskoreného plnenia [12].

Ustanovenia, ktoré by obsahovali vySku zmluvnej pokuty nie st obsiahnuté v ObchZ ani
v Ob¢Z, a preto je to v kompetencii zmluvnych stran aby si zjednali jej vySku, ktora by
mala spliiovat’ zasadu poctivého obchodného styku a nemala by sa priecit dobrym

mravom [27].
1.10.5 Skonto

Skonto je d’al§im zaistovacim prostriedkom, ktorého principom je motivovat’ zdkaznika

k v€asnej tthrade. Aby zékaznik ziskal skonto, resp. moznost’ uhradit’ nizsiu ¢iastku ako
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je jeho celkovy zdvizok, musi uhradit’ svoj dlh skor, ako je dohodnuta Standardna

splatnost’. Vyhoda pre dodavatel’a spociva v troch zésadach a to:

e zniZenie ndkladov na financovanie pracovného kapitalu,
e zniZenie rizika vzniku nedobytnych a oneskorene hradenych pohl'adavok a

e zniZenie ndkladov vynaloZenych na administraciu spojenu, napr. so sledovanim,

¢i vymahanim pohladavky [29].

Nevyhodou pre dodavatela je, Ze dochadza k thrade vyrobku alebo sluzby v zniZenej
cene. Z uvedeného vyplyva, ze vyuzitie skonta buda preferovat’ ti zakaznici, ktori maju
dostatok volnych financnych zdrojov, zatial' ¢o kapitadlovo slabi zakaznici vyuzija
Standardntl dobu splatnosti, aby doslo ¢o najvécsiemu refinancovaniu hotovostného cyklu

[29].

Vypocet efektivnosti poskytnutia skonta dodavatelom sa vychadza z nasledujuceho

vzt'ahu:
HD, * (1 +i;) = HD
Kde:
HDs hodnota dodavky znizena o skonto v K¢,
HD plna (fakturovand) hodnota dodavky,
1t ,prepocitana“ alternativna vynosova miera [6].

,Prepocitana‘ urokova miera vyjadruje pocet dni, ktoré uplynit medzi Standardnou dobou

splatnosti a dobou pre vyuZitie skonta a je vyjadrena nasledujicim vzt'ahom:

T
365
Kde:
T pocet dni, ktoré uplynt medzi Standardnou dobou splatnosti a dobou pre
vyuzitie skonta (T = DS — LS),
DS doba splatnosti obchodného uveru v dnoch,
LS lehota pre poskytnutie skonta,
i alternativna vynosova miera [6].
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1.11 Interné a externé vymahanie pohPadavok

V pripade pokial sa naskytne situacia, kedy dojde k nezaplateniu pohladavky,
spolocnosti pristupuju k jej vymahaniu. Aby spolo¢nost’ prevadzala interné vymahania
svojpomocne, musi vychddzat' z dobrych znalosti obchodnych pripadov, spdsobov
vymahania, ktoré st pre konkrétnu spolocnost’ najefektivnejsie a z flexibility jednania.
Interné vymahanie moze byt’ prevadzané roznymi sposobmi, ako napriklad telefonickym
urgovanim odberatel’a, pisomnymi ¢i elektronickymi upomienkami, osobnym jednanim
a d’al§imi spdsobmi, ktoré umoziuje dnesny trh. Pristup k internému vymahaniu sa bude
odvijat’ jak od velkosti trzieb, tak predovSetkym od poctu dlznikov, resp. od objemu
pohl'adavok po lehote splatnosti. V zavislosti od poc¢tu dlznikov a pohl'adavok sa naklady
a Casova naro¢nost’ interného vymahania bude zvySovat. Ztoho pohladu je v
kompetencii konkrétnej spolocnosti zvazit’ naklady a porovnat’ ich s ndkladmi, ktoré by
musela vynalozit’ v pripade externého vyméhania prostrednictvom inkasnych agentur [6,

30].

Inkasné agentiry su odborné spoloc¢nosti, ktoré sa zameriavaju prave na vymahanie
pohl'adavok pre tretie osoby. Predpokladom uspeSnosti inkasnych agentur je, ze
prevadzaji intenzivnej$i a prisnejSi postup vyméhania pohladavok, prostrednictvom
telefonického kontaktu, pisanim vyziev, ale i osobnym kontaktom s dlznikom. Poskytuja
informacie veritelom o bonite odberatel'ov, ale i1 o kvalite ich pohl'addvok. Medzi
veritel'om a inkasnou agenturou vznika pravny vztah na zaklade mandatnej zmluve, ktora
je uzatvorena v sulade s ObchZ. Na Slovensku sa nachadza Siroké spektrum inkasnych
agentur ako napr. medzindrodné, stredoeuropske, stredné i malé inkasné agentary, ktoré
su pod dohladom Asocidcie slovenskych inkasnych spolo¢nosti. Vyuzitim inkasnej
agentiry dochédza k spore ¢asu a nékladov, ktoré by musela vynalozit' na neustale
vzdelavanie Specializovanych pracovnikov, na ziskavanie informécii o financnom stave
odberatel'a ana samotné vymdhanie. V porovnani s internym vymdhanim sa jedna
o drahsi sposob vymahania, a preto je vyhodné ho uplatnit’ u vicSieho poctu odberatel'ov

130, 6].
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1.12 Sudne vymahanie pohladavok

V pripade ak spolo¢nost’ neuspeje v mimosudnom vymahani dlhov nastupuje sudne
vymahanie, ktorého konanie je zvidc¢Sa vedené advokatom veritel'a. Podanim Zaloby sa
zahajuje stidne konanie. Ak sa jedna o peniazné plnenie, podava sa Zzaloba ako navrh na
vydanie platobného rozkazu, ktory musi obsahovat’ nalezitosti v silade so zdkonom ¢.
160/2015 Z. z. o civilnom sporovom poriadku (d’alej len ,,CSP*). Zalobca je povinny
dolozit’ vSetky listinné dokazy (napr.: vystavena faktira, zmluva, dodaci list, predzalobna
vyzva, upomienky apod.), ktoré potvrdzuju jeho tvrdenia. Sid moze rozhodnut’ vo veci
samej alebo jej Casti na zdklade skutoCnosti tvrdenych Zalobcom ato bez vyjadrenia
zalovaného. Sud ulozi povinnost’ Zalovanému uhradit’ uplatnenti peniaznti pohl'adavku
zalobcom do 15 dni od dorucenia platobného rozkazu a naklady na trovy konania. Pokial
zalovany s rozhodnutim nesuhlasi, zdkon mu umoznuje v rovnakej lehote uplatnit’ pravo
na podanie odporu. Zalovany je povinny uplatnenie odporu vecne oddvodnit’ a doloZit
listiny preukazujuce jeho tvrdenia, inak sid odpor zamietne. Platobny rozkaz sa dorucuje
do vlastnych rak zalovaného, ak ho sid nemoéze dorucit Zzalovanému, rozkaz zrusi

v plnom rozsahu [31, 32].

Aby bolo mozné podat’ navrh na vydanie platobného rozkazu je potrebné uhradit’ sidny
poplatok. Sudny poplatok je vyhodnejsie uhradit’ prostrednictvom kolkovymi zndmkami
(max. je mozné uhradit’ stdny poplatok vo vyske 300 €), ¢im doéjde k urychleniu
rozhodnutia, v inakSom pripade sud vyzve k jeho uhrade. Sudny poplatok ¢ini 6 % zo
zalovanej istiny abstrahovanim prislusenstva zalovanej pohladavky (napr. urok
z omeskania), priCom je stanoveny minimalny poplatok, ktory ¢ini 16,50 € a maximalny

poplatok v stvislosti s obchodnymi zalezitost'ami ¢ini 33 193,50 € [31].

Platobny rozkaz je mozné vydat’ i v skratenom procese, ak Zalobca splni podmienky
uvedené¢ v CSP. Medzi tieto podmienky patri vyplnenie tlaciva pre platobny rozkaz
vydanom Ministerstvom spravodlivosti, zaplatenie stidneho poplatku, a predlozenie
dokaznych prostriedkov. V takomto pripade je povinny sud vydat platobny rozkaz do 10
dni od doru€enia navrhu. Std vo vSeobecnosti nemé stanovenu lehotu pre vydanie
platobného rozkazu v CSP, a preto je mozné pri splneni vysSie stanovenych podmienok

vyrazne skratit’ jeho vydanie [32, 31].
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2 ANALYZA SUCASNEHO STAVU

Analyza vybranej spolocnosti vychddza z dostupnych informécii poskytnutych
spolo¢nostou, ktoré st obsiahnuté prevazne v internych predpisoch. Z toho dévodu si
spoloCnost’ nepraje, aby bola menovana, apreto v nasledujucich kapitolach bude

vystupovat’ pod nazvom ABC, a.s.
2.1 Charakteristika spolo¢nosti ABC, a.s.

Spolo¢nost’ ABC, a.s. s pravnou formou akciovej spolo¢nosti sa zalozila zakladatel'skou
listinou v decembri v roku 2002, a z dévodu privatizacie spolo¢nosti sa nasledne v roku
2003 zapisala do obchodného registra Slovenskej republiky. Spolo¢nost ABC, a.s.
disponuje akciami v pocte 5 303 816 ks a 100% akcionarmi st mesta a obce v regione
posobnosti. Priemerny pocet zamestnancov ku koncu roku 2016 bol 1 550, pricom vacsi
podiel zamestnancov je zaznamenany v kategodrii robotnickych profesii a zvySny podiel

predstavuju technicko-hospodarsky zamestnanci.

Klacovym kritériom pre velkostné zaradenie podniku je pocet zamestnancov, ro¢na
suvaha a rocny obrat a podl'a aktualnych tidajov sa radi spolocnost’ ABC, a.s. medzi vel'ké
podniky. Podla klasifikacie ekonomickych Cinnosti SK-NACE spolo¢nost’” ABC, a.s.

patri do skupiny 36001, €o je zber, uprava a dodavka pitnej a uzitkovej vody
Predmet podnikania je rozsiahly, a preto sa vypiSu najhlavnejsie ¢innosti, ktorymi su:

e zabezpecenie vyroby a plynulej dodavky pitnej vody pre obyvatel’stvo, priemysel,
pol'nohospodarstvo a pre d’alSich spotrebitel’ov,

e zabezpeCenie odvadzania a Cistenia odpadovych vod vypustanych do verejnej
kanalizacie v danej izemnej pdsobnosti,

e zabezpelenie prevadzky, udrzby, opravy, ochrany vodnych zdrojov, verejnych
vodovodov, verejnych kanalizacii a ¢istiarni odpadovych vod,

e pripravné prace k realizacii stavby,

e poskytovanie sluzieb v lesnictve a pol'ovnictve,

e diagnostika kanaliza¢nych a vodovodnych potrubi,

o reklamné a marketingové sluzby,

e prendjom hnutelnych veci,...
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Verejné vodovody su spravované 7 odStepnymi zadvodmi spolo¢nosti celkovo
v jedenastich okresoch. Odstepné zavody a pracoviskd si pomenované podla okresov
v ktorych sa nachadzaju, a z toho dévodu prislusné pomenovania sa nebudu blizSie
Specifikovat’. Zaujimavostou je, ze z celkového poctu obyvatel'ov v jednotlivych sidlach
s verejnym vodovodom, ktoré spravuje spolocnost’, je pripojenych 94,2 % obyvatelov.
Zaroveti v roku 2016 spolognost’ prevadzkovala vodovodné siete s celkovou dizkou 5 659

km.
2.1.1 Stav majetku spolo¢nosti ABC, a.s.

Majetok spolocnosti pozostava z prevazne dlhodobého hmotného majetku, ktory tvori jej

majoritna Cast’. ¢im sa zarad’'uje medzi kapitdlovo tazké spolo¢nosti.

Kategorizacia majetku spolo¢nosti ABC, a.s. k roku 2016 je nasledovna:

233 407
9874
583 083
29 837 .
182 222
75243
92211
m Ostatny majetok Pozemok
Vodovod m Kanalizacia
m Cistiarne odpadovych véd = Hnutelny voddrensky majetok

m Vodarensky majetok spolu

Graf 1: Stav majetku spolo¢nosti ABC, a.s.
[Zdroj: vlastné spracovanie]
Majetok je oceniovany obstardvacou cenou, ktord zahriiuje cenu obstarania a naklady
suvisiace s obstaranim. Majetok, ktory obstarala spolo¢nost’ vlastnou ¢innost'ou, oceiiuje

vlastnymi ndkladmi. Najvac¢si podiel majetku predstavuje prave vodarensky (tvori ho

hnutel'ny vodarensky majetok, kanalizacia, ¢istiarne odpadovych vdod a vodovod), ktory
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je nevyhnuty k vykondvaniu hlavnej Cinnosti spolo¢nosti. Zéaroven tento majetok

predstavuje az 95,2 % podiel z celkovej hodnoty majetku.

4

2.1.2 Organiza¢na Struktira spolo¢nosti

Vzhl'adom na to, Ze sa jedna o velku spolocnost’, tak i organiza¢na Struktara je rozsiahla.

Pre jej lepSie zobrazenie sa bude vychddzat’ z nasledujuceho obrazku:
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73

Generalny riaditel
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Utvar infarmatiky
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Obrazok 2: Organizaéna Struktira spolo¢nosti ABC, a.s.

i

Technicko-investicny
riaditel’

Utvar pripravy
investicil

Utvar realizacie
investicii

Utvar rozvojaa §
projektovych &innosti

Utvar chemicko-

technologickej a
laboratornej Einnosti

Vyrobny riaditel

—_—
Utvar dispecingu

~ o

Utvar energetiky

(tvar slutieb

Utvar pitnej vody a.
odpadovej vody

a B

Utvar pravadzky
dialkovodoy

Utvar technicke]
evidencie

[Zdroj: vlastné spracovanie]
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Na zéklade toho, Ze sa jednd o akciova spolo¢nost’, tak na Cele stoji generalny riaditel’,
ktory ma na starosti celkovy chod spolo¢nosti. O délezitych rozhodnutiach sa rozhoduje
na valnom zhromazdeni akcionarov, €o je zdroven inajvysS§i organ spolocnosti.
Jednotlivé utvary su ¢lenené podl'a zamerania, ktoré spravuje a riadi riaditel’ prislusné¢ho

utvaru.
2.2 Finan¢na analyza spolo¢nosti ABC, a.s.

Pre kazdu spolo¢nost’ je dolezity zakaznik, ktory preukdze dobru platobnu schopnost
a zaisti spolo¢nosti v€asnu platbu pohladdvok, ¢o ma pozitivny vplyv na likviditu
spolo¢nosti. Bakalarska praca sa zameria na tie vybrané ukazovatele, ktoré priblizia
sucasny stav pohl'addvok z obchodného styku. Finan¢na analyza vychadza zo suvahy
a vykazu zisku a straty za roky 2014, 2015 a 2016 pre lepSie porovnanie suc¢asné¢ho stavu.
Sucasne sa venuje analyze tych pohl'adavok, ktoré ma spolo¢nost’ po lehote splatnosti

a sposobom vytvorenia opravnych poloziek.

Z dovodu nevedenia odvetvového priemeru Statistickych hodnoét jednotlivych finanénych
ukazovatel'ov v Slovenskej republike sa pri porovndvani jednotlivych hodnét bude
vychadzat ztzv. ,,odvetvového medianu®. Jednd sa o hodnoty, ktoré su Statisticky
presnejsie, a v ramci dostupnych informacii sa ¢leni na tri Casti, a to na horny kvartil,
median a dolny kvartil, pricom extrémne hodnoty (minimum a maximum) nie su
k dispozicii. Z dévodu dostupnych hodndt sa pre lepSie porovnanie pouzili krabicové

grafy spracované v programe Statistica.
2.2.1 Ukazovatele likvidity

V roznych odbornych literatirach je ¢lenenie a pomenovanie likvidity odlisné, a preto sa
analyza likvidity zameria na tie ukazovatele, ktoré neobsahuji zésoby. Spenazitelnost’
z4dsob mobze byt obt'aznd, a preto sa radi medzi tie polozky majetku, ktoré sii mene;j
likvidné, hlavne pokial’ sa jedna o materidl. Prostrednictvom tychto ukazovatel'ov sa

efektivne zisti finan¢na situdcia podniku a jej schopnost’ hradit’ svoje zavazky.

Pre lepSiu priehl'adnost’ a zrozumitelnost' sa vychddza pri vypocte jednotlivych

ukazovatelov likvidity z nasledujicej tabul’ky:
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Tabulka 4: Vypocet ukazovatela likvidity

[Zdroj: vlastné spracovanie]

2014 2015 2016
Sucet jednotlivych poloZiek aktiv 15694 736 19919984 | 13198403
Kratkodobé pohl'adavky 6 976 529 17253 092 7 133 408
Finan¢né Gcty 8 718 207 2 666 892 6 064 995
Sucet jednotlivych polozZiek pasiv 11343 707 58 116 141 32102 831
Kratkodobé zavizky 9711 257 11038912 | 20585755
Kratkodoba finan¢na vypomoc 0 0 0
Bezné bankové tvery 1 632 450 47077229 | 11517076
Likvidita pohotova 1,38 0,34 0,41
Likvidita okamzita 0,77 0,05 0,19
Ukazovatele likvidity
2,5
1,38
2
1,5
1 0,77
0,41
0s 0,34
' 0,19
0,05
0
2014 2015 2016

e | ikvidita okamzitd Likvidita pohotova

Graf 2: Vyvoj ukazovatela likvidity
[Zdroj: vlastné spracovanie]
Ako bolo uvedené v uvode tejto kapitoly, tak v rdmci porovnania vysledkov sa nebude
vychéadzat’ z doporucenych hodnét a ani z odvetvového priemeru, ale z tzv. ,,odvetvového
medianu®. K dispozicii su hodnoty len pre likviditu pohotovi, ktoré st znazornené

v nasledujicom krabicovom grafe:
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[Zdroj: vlastné spracovanie]
V roku 2014 spolo¢nost ABC, a.s. dosiahla vramci pohotovej likvidity priaznivé
vysledky, mala dostatok finan¢nych prostriedkov na krytie svojich kratkodobych
zaviazkov, bez toho, aby bola ,,donutend* k predaju zasob. Pri komparacii hodnot za rok
2014 s odvetvovymi hodnotami je mozné poukéazat’ na to, Ze spada do druhej Stvrtiny
najlepsich spolo¢nosti v ramci odvetvia. V roku 2015 a 2016 hodnoty pohotovej likvidity
oproti roku 2014 vyrazne poklesli. Na zdklade ich porovnania s odvetvovymi hodnotami
je mozné konstatovat, Ze v tychto rokoch dosahovala vyrazne negativne vysledky, resp.
patrila medzi Stvrtinu najhorSich spolo¢nosti v odvetvi. Pri¢inou mdze byt’ skuto¢nost’, ze
v rokoch 2015 a 2016 maj najvyssi podiel prave bezné bankové tvery, ktoré v roku 2015
prekracuju Ciastku az 47 milidnov eur. Spolocnost’ sa v prislusnych rokoch zamerala na
rozsiahle investi¢né ¢innosti v oblasti vystavby, na ktoré nadviazala aj v roku 2016, ¢o je
mozné vidiet v polozkdch dlhodobého majetku. Zaroven vroku 2015 spolocnost
dosahuje najvyssie hodnoty v oblasti kratkodobych pohladavok, pretoze eviduje vyssie
hodnoty v polozke danovych pohladavok a dotacii. Spolo¢nost’ taktiez zaznamenala
priaznivy vyvoj v pocetnosti odbernych miest a raste objemu dodanej a odkanalizovane;j

vody.
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Hodnoty okamzitej likvidity st v skimanych rokoch zna¢ne diferencované. Spolocnost’
v roku 2014 disponovala dostatocnym mnozstvom finan¢nych prostriedkov na thradu
svojich zavdzkov. Dovodom vicsieho mnozstva financnych prostriedkov moze byt’ fakt,
ze spolocnost’ sa rozhodla v nasledujucich rokoch rozsiahle investi¢né ¢innosti, ktoré su
vys$sie zmienené. V roku 2015 doslo k vyraznému poklesu hodnoty, kedy ukazovatel
hotovostnej likvidity dosahoval len 0,05, avSak v pripade potreby finanénych
prostriedkov mala spolo¢nost’ k dispozicii Giver na zaistenie zdroja. K stabilizovaniu
hodnoét doslo opét’ v roku 2016, kedy sa hodnota tohto ukazovatela zvySila vd’aka poklesu

polozky kratkodobej finan¢nej vypomoci.
2.2.2 Cisty pracovny kapital (CPK)

Pri analyze CPK, ktory bol definovany v teoretickej Casti sa bude vychadzat

z nasledujucich udajov:

Tabulka 5: Vypocet CPK

[Zdroj: vlastné spracovanie]

2014 2015 2016
Sucet jednotlivych polozZiek aktiv 17 027 383 24726 398 14 830 448
Zasoby 1332 647 1481 320 1 632 045
Kratkodobé pohl'adavky 6 976 529 17253 092 7 133 408
Finan¢né ucty 8 718 207 5991 986 6 064 995
Sucet jednotlivych polozZiek pasiv 11343 707 58 116 141 32102 831
Kratkodobé zavizky 9711 257 11038912 20 585 755
Kratkodoba finan¢na vypomoc 0 0 0
Bezné bankové uvery 1 632 450 47 077 229 11517076
Cisty pracovny kapital 5683676 -33389743 | -17272 383

Pri vypocte ukazovatela CPK sa abstrahuje casové rozliSenie, aj napriek tomu, ze

v niektorych interpretaciach sa mozeme stretnat’ aj s jeho zahrnutim.

V roku 2014 hodnota CPK nadobtida kladné hodnoty, ¢o znadi skutoénost’, Ze objem
obezného majetku prevySuje kratkodobé zavizky, av pripade nutnosti pouZitia

likvidnych prostriedkov ich mala spolo¢nost’ k dispozicii.
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Hodnoty ukazovatel'a CPK v rokoch 2015 a 2016 dosahujii zaporné hodnoty. Kratkodobé
zavazky vyrazne prevySuju objem obezného majetku, ¢im dochddza k financovaniu
stalych aktiv kratkodobymi zdrojmi. Pri¢inou by mohla byt skuto¢nost’, Ze spolo¢nost’
vykazuje v majetku vysoky podiel stalych aktiv, ktoré su nevyhnutné pre cinnost
spolocnosti. Spolo¢nost’ sa usiluje kazdorocne realizovat’ investicné aktivity v podobe
obstarania nového majetku, pripadne aj jeho modernizaciu ¢i rekonstrukciu. Na ich
financovanie je potrebny velky objem penazi, ktory ziskava prevazne z dotacii. Na
ziskanie dotacii je potrebny vicsi Casovy usek, a preto spolocnost’ doasne hl'ada iné
moznosti financovania (ako napr. bezné bankové tvery), aby pokracovala vo svojich

investi¢nych planoch.
2.2.3 Ukazovatele aktivity

Tato Cast sa zameria na vybrané ukazovatele likvidity ato na dobu inkasa a obrat
kratkodobych pohladavok. V ramci analyzy sa prevedie vypocet idoby splacania
a obratu kratkodobych zéaviazkov pre lepSie porovnanie a interpretaciu jednotlivych
vysledkov. Vzhl'adom na to, aby dané ukazovatele boli konzistentné s bakalarskou
pracou, tak pri ich vypoctoch sa sustredi aj na kratkodobé pohladavky/zavizky

z obchodného styku.

Pre vypocet jednotlivych ukazovatelov aktivity sa vychadza z nasledujicich udajov:

Tabul’ka 6: PrehPlad jednotlivych poloZiek

[Zdroj: vlastné spracovanie]

2014 2015 2016
Kratkodobé pohladavky 6976 529 17 253 092 7133 408
Kratkodobé¢ pohladavky z OS 6 696 532 7177 280 6 940 629
Kratkodobé zavazky 9711257 11038912 | 20585755
Kratkodobé zaviazky z OS 7257 342 8289 360 17 401 325
Trzby z predaja vlastnych vyrobkov 31 495 685 32 472 665 32 808 312
Trzby z predaja sluzieb 23 436 682 24492 494 | 24025503
Trzby celkom 54 932 367 56 965 159 56 833 815
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Vypocet jednotlivych ukazovatelov:

Tabulka 7: Vypocet ukazovatela aktivity

[Zdroj: vlastné spracovanie]

Ukazovatel’ 2014 2015 2016
Doba inkasa kratkodobych pohladavok z OS (dni) 44 45 44
Doba splacania kratkodobych zavéazkov z OS (dni) 48 52 110
Doba inkasa kratkodobych pohl'adavok (dni) 46 109 45
Doba splacania kratkodobych zavédzkov (dni) 64 70 130
Obrat kratkodobych pohl'adavok z OS 8,20 7,94 8,19
Obrat kratkodobych zavizkov z OS 7,57 6,87 3,27
Obrat kratkodobych pohl'adavok 7,87 3,30 7,97
Obrat kratkodobych zavizkov 5,66 5,16 2,76

Pri interpretacii vysledkov sa bude vychédza z odvetvovych hodndt, ktoré su pre lepsie

znazornenie uvedené v nasledujucich grafoch. Bod uvedeny v prislusnych grafoch

znazoriiuje hodnoty, kde sa spolo¢nost’ priblizne nachadza u prislusnych ukazovatel'ov.
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[Zdroj: vlastné spracovanie]
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[Zdroj: vlastné spracovanie]
Trzby z predaja tovarov boli v jednotlivych rokoch nulové, a z toho dovodu sa nezahrnuli
do vypoctov. Pri komparacii vysledkov s odvetvovymi hodnotami v roku 2014 je mozné
konstatovat, Ze spolo¢nost” ABC, a.s. patrila medzi Stvrtinu najlepsich spolo¢nosti, ¢o sa
tyka doby inkasa kratkodobych pohl'adavok z obchodného styku. V nasledujucich rokoch
jednotlivé hodnoty tohto ukazovatel'a zostali stabilné, resp. nedoslo k vyraznej zmene.
Pri porovnani s odvetvovymi hodnotami, kde doslo k malej odchylke, ¢o malo za pricinu,
ze spoloCnost’ sice nespada do kategorie 25 % najlepSich spoloc¢nosti v odvetvi, ale
pohybuje sa v druhej najlepsej Stvrtiny, kde sa nachadzali spolo¢nosti, ktoré dosahovali
priblizné hodnoty ako analyzovana spolo¢nost’ ABC, a.s. Z tohto pohl'adu si spolo¢nost’
vyrazne nepohorsila, resp. dosahovala v rokoch 2015 a 2016 priaznivé vysledky. Pri
komparicii zistenych hodnét s odvetvovymi hodnotami v rdmci tohto ukazovatela, ale za
celkové kratkodobé pohl'adavky spolo¢nost’ ABC, a.s. v roku 2014 patrila medzi Stvrtinu
najlepSich spoloc¢nosti v odvetvi. V roku 2015 vSak doslo k vyraznému odchyleniu od
predchddzajiceho roka, pretoze spolocnost evidovala zvySeny podiel danovych
pohl'adavok a dotécii. V roku 2016 doslo k opdtovnému navrateniu v predosly stav, ako

bol zaznamenany v roku 2014.
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Sucasne pri interpretacii vysledkov je dolezity vzt'ah medzi dobou inkasa kratkodobych
pohladavok a dobou splacania zavidzkov z obchodného styku. Vo vsetkych sledovanych
obdobiach bol tento vztah priaznivy, aj napriek tomu, ze preukazané vysledky sa liSia od
stanovenej doby splatnosti spolo¢nostou, ktora je 14 dni. Dévodom je, ze doba inkasa
pohl'adavok od odberatel'ov bola kratSia ako doba uhrady zaviazkov. Z toho vyplyva, ze
spoloc¢nost’ rychlejSie ziskava penazné prostriedky, ktoré su viazané v pohl'adavkach, ako
dochadza k uhrade zaviazkov. Zaroven, aj pri porovnani s odvetvovymi hodnotami,
spolo¢nost ABC, a.s. dosahuje jak z pohladu celkovych kratkodobych zavizkov, tak
iz pohladu kratkodobych zavidzkov z obchodného styku pozitivne vysledky. Jediné
vykyvy st zaznamend vroku 2016, kedy dosSlo k vyraznému narastu zavizkov
z obchodného styku takmer o polovicu v porovnani s predchadzajucimi rokmi. Pri¢inou
moze byt fakt, Ze spolo¢nost’ prevadzala investi¢né ¢innosti, ktoré si vyzadovali vacsie
mnozstvo vlozeného kapitalu.

Pri interpretacii ukazovatel'ov obratu kratkodobych celkovych pohladévok/zavizkov

a kratkodobych pohladavok/zaviazkov z obchodného styku sa vychadza pri porovnani

s odvetvovymi hodnotami z nasledujacich grafov:

Median, Krabice: 25 % - 75 %
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Rok O obrat zavazkov

Graf 6: Odvetvové hodnoty obratu pohPadavok a zaviizkov

[Zdroj: vlastné spracovanie]
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[Zdroj: vlastné spracovanie]

V roku 2014 spolo¢nost’ ABC, a.s. dosiahla vynikajuce vysledky v ramci ukazovatel’a
obratu kratkodobych pohl'adavok z obchodného styku v porovnani s odvetvovymi
hodnotami. O niec¢o nizsie hodnoty dosahovala v nasledujucich rokoch, ¢im spadala do
druhej najlepSej Stvrtiny spolocnosti v odvetvi, avSak svojimi hodnotami sa uzko
pribliZila k hranici 25 % najlepSich spolo¢nosti. Tieto hodnoty poukazuju na fakt, ze
spoloc¢nost’ rychlejSie inkasuje svoje pohl'adavky v porovnani so zvySnou polovicou
spoloCnosti v ramci odvetvia. Transformacia pohladdvok na penazné prostriedky
umoziuje spolocnosti ABC, a.s. d’alej investovat’ do potrieb spoloc¢nosti. Z pohl'adu
obratu celkovych kratkodobych pohl'adavok dosahovala spolo¢nost’ taktiez vynikajuce
vysledky v porovnani s odvetvovymi hodnotami. Vynimka je v roku 2015, kedy hodnoty
tohto ukazovatel'a vyrazne klesli oproti ostatnym rokom. Ako bolo uz vysSie zmienené,
dévodom poklesu hodnoty tohto ukazovatel’a je skutocnost’, ze doslo k zvySeniu podielu

danovych pohl'addvok a dotécii.

Vztah medzi dobou splacania a obratu, jak u celkovych kratkodobych zavizkov, tak
u zaviazkov z obchodného styku, je nepriamo timerny. V ramci jednotlivych rokoch je
mozné posudit, Ze srastom doby splacania sa znizuje pocet obratok za sledované

obdobie, ¢im dochadza k odlozeniu thrady od vzniku nakupu. V takomto pripade je
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mozné ziskat’ lacny zdroj financovania, resp. vyuZzitie obchodného tveru pre iné nakupy
(pokial’ tym nevznikaju sankcie za tthradu po lehote splatnosti). V rokoch 2014 a 2015
dosahuje spolocnost ABC, a.s. priemerné¢ hodnoty u obratu kratkodobych zavizkov
z obchodného styku v porovnani s odvetvovymi hodnotami, resp. spadd do Stvrtiny
spolo¢nosti, ktoré uhradzali svoje zavdzky na podobnej urovni ako analyzovana
spolo¢nost’. Z hl'adiska celkovych kratkodobych zavidzkov daného ukazovatela sa
v rokoch 2014 a 2015 radi do Stvrtiny spolo¢nosti v odvetvi, ktoré dosahuji najvyssie
hodnoty prislusného ukazovatela. Jediné vykyvy st zaznamenané v roku 2016 jak
u celkovych kratkodobych zavézkov tak i u kratkodobych zavézkov z obchodného styku,
kedy dochadzalo k vyraznejSiemu odkladu uhrady svojich zavézkov oproti
predchédzajicim rokom. Na jednej strane spolo¢nost’ ziskala lacny zdroj financovania,
ale na druhej strane je potrebné si polozit’ otazku, ¢i spolo¢nosti nevznikaju dodato¢né
naklady spojené s oneskorenou uhradou svojich zavdzkov a zaroven, ¢i nedoslo
k zniZeniu bonity spolo¢nosti z pohl'adu dodavatel’a. Na zdklade prevedenych vypoctov,

obrat pohl'adavok dosahuje vysSie hodnoty ako obrat zdvidzkov. Vychadzajic z toho,

spolo¢nost’ inkasuje svoje pohl'adavky skor ako dojde k uhrade ich zavézkov.
2.3 Prehlad pohladavok z obchodného styku po lehote splatnosti

Analyza suCasného stavu sa venuje vyvoji pohladavkam z obchodného styku, ktoré
spolo¢nost’ eviduje po lehote splatnosti a k nim vytvorenym opravnym polozkam.
Vychéddza sa z vyrocnej spravy v ktorej je ich hodnota obsiahnutd. Prehl'ad hodnot
pohl'adavok po lehote splatnosti je nasledujuci:

Tabul’ka 8: PrehP’ad pohPadavok z obchodného styku

[Zdroj: vlastné spracovanie]

2014 2015 2016

Pohladavky z OS celkom (brutto hodnota) | 7483 717 | 7944 760 | 7 652 253
Pohladavky z OS v lehote splatnosti 5625726 | 6101485 | 6014 446
Pohladavky z OS po lehote splatnosti 1857991 | 1843275 | 1637807
Tvorba OP  k pohPadavkam  z OS

182 925 158 889 82 053
v prislu§Snom roku
Stav OP na konci uétovného obdobia 787 185 767 480 711 624
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Vo vseobecnosti spolo¢nost’ vystavuje faktiry s lehotou splatnosti 14 dni, v pripade
pokial si to klient zaziada, alebo to vyplyva zo skuto¢nosti, ktoré¢ to vyzadujt, aby bola
lehota splatnosti dlhsia, moZze sa predizit’ na 30 alebo 60 dni. Pohladavky, ktoré ma
spolo¢nost’ po lehote splatnosti maju v sledovanych rokoch klesajucu tendenciu. To
znamend, Ze sa pozitivne zmenil postoj zakaznikov k uhrade svojich zavizkov.
V priebehu sledovanych rokov doslo k zuctovaniu niektorych opravnych poloziek,

z doévodu zaniku opodstatnenosti alebo vyradenia majetku z Gctovnictva.

Spolo¢nost’ pri tvorbe opravnych poloziek k pohl'adavkam sa riadi internou smernicou.
Uttovné opravné polozky vytvara vzdy ku koncu kalendarneho $tvrtroku, ak od lehoty

splatnosti uplynula doba dlhsia ako:

1. 6 mesiacov do vysky 50 % menovitej hodnoty pohl'adavky alebo jej nesplatene;j
Casti bez prislusenstva,

2. 9 mesiacov do vysky 75 % menovitej hodnoty pohl'adavky alebo jej nesplatenej
Casti bez prislusenstva,

3. 12 mesiacov do vySky 100 % menovitej hodnoty pohladavky alebo jej

nesplatenej Casti bez prislusenstva.

Tvorba danovych opravnych poloziek podlieha zdkonom stanovenym podmienkam, ktoré
st obsiahnuté v ZDP, ktoré spolo¢nost’ vytvara vzdy k 31.12. prislu§ného roka. V ramci

uctovnictva ich spolo¢nost’ zaznamenava na prislusnych analytickych uctoch, a to:

1. danové opravné polozky eviduje na ucte 5471000/3911100,
2. uctovné opravné polozky eviduje na ucte 5479000/3912100.

Prehl’ad pohl'adavok z obchodného styku po lehote splatnosti za vybrané odstepné

zavody

Pre detailnejSiu analyzu pohl'addvok z obchodného styku, ktoré ma spolo¢nost’ po lehote
splatnosti, boli spristupnené informacie z dvoch reprezentativnych odstepnych zavodoch,
Pravidla su zhodné pre vsetky odStepné zavody. Dovodom znepristupnenia informéacii za
celt spolocnost’ je, ze disponuje citlivymi idajmi, ktoré v rdmci celkovej analyzy nemdzu

byt’ pouzité.
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Pri vzniku pohl'addvky ich spolo¢nost’ eviduje v rdmci uctovnictva na syntetickom ucte
311. Z doévodu diferencovanosti poskytovanych sluzieb a lepsej prehl'adnosti vyuziva

spolo¢nost nasledujtice analytické ucty, ktoré sa Clenia podl'a druhu poskytovanej sluzby.

e 3111000 = odberatelia — vodné a sto¢né

e 3111010 - odberatelia — vodné a sto¢né preddavky
e 3112000 - odberatelia — pripojky

e 3113000 = odberatelia — tuzemské ostatné

e 3114000 = odberatelia — penaliza¢né

e 3119000 = odberatelia — ostatné pohl'adavky

Podiel jednotlivych pohl'adavok podl'a druhu analytického Gctu je nasledovny:

311
463,88
25 080,69
608,18
3154,95 - ‘ |~
26 271,47

1108 147,17

- 3111000 - 3111010 3112000 - 3113000 - 3114000 - 3119000

Graf 8:PrehPad pohPadavok po lehote splatnosti za vybrané odstepné zavody
[Zdroj: vlastné spracovanie]
Z preukdzanych udajov je zrejmé, ze najvacSie zastipenie pohladdvok maji prave
pohladavky, ktoré suvisia s hlavnou ¢innost’ou spolocnosti, resp. sa jedna o pohl'adavky
za vodné a stocné a preddavky na vodné a sto€né, ktoré tvoria takmer 97 % z celkového
podielu pohl'addvok. Pohl'adavky ostatné maji 2% zastipenie, u ktorych ma spolo¢nost’

samostatnl smernicu na ich riadenie.
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Nasledujtica tabul’ka obsahuje udaje pohl'adavok z obchodné styku po lehote splatnosti
k 31. 12. 2016 za dva odstepné zavody.

Tabul’ka 9: PrehPad pohPadavok za vybrané odStepné zavody

[Zdroj: vlastné spracovanie]

Pasmo omeskania Suma pohladavok (€)
Do 30 dni 100 324
Do 60 dni 39016
Do 90 dni 15 646
Do 180 dni 7411
Do 360 dni 14 407
Nad 360 dni 94 802
Po lehote splatnosti spolu 271 605
V lehote splatnosti spolu 948 756
Celkom pohladavky 1220 362

Ako bolo uz vyssie spomenuté, spolocnost’ vystavuje faktiry so vSeobecnou dobou
splatnosti 14 dni. Z analyzovanych odstepnych zavodoch je zrejmé, Ze najvacsi podiel
maju prave tie pohladavky, ktoré st po lehote splatnosti do 30 dni a o nieo s menSou
hodnotou disponuju pohladavky po lehote splatnosti nad 360 dni. Z preukazanych
vysledkoch je mozné posudit’, Ze sledované odStepné zavody tvoria priblizne 17 %
z celkovej hodnoty pohladavok, ktoré spolocnost’ eviduje po lehote splatnosti.
Spolo¢nost’ zaznamenava k 31. 12. 2016 opravné polozky v hodnote 101 629 €, pricom
ich tvorba podliecha internej smernice, ktora formuluje zéasady tvorby a zic¢tovania

opravnych poloziek k pohl'adavkam.
2.4 Sprava a vymahanie pohPadavok

Sprava pohl'adavok vychadza z interného predpisu spoloc¢nosti, ktory upravuje jednotlivé
procesy systému spravy pohladdvok od pociatku ich vzniku az po ich odovzdanie

pravnemu utvaru.
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2.4.1 Zaistovacie prostriedky pohl’adavok

Spolo¢nost’ si zaist'uje svoje pohladavky uhradou zalohy/preddavku, ktord je blizsie

definovana v teoretickej Casti bakalarskej prace.

Vzhl'adom na to, Ze spoloCnost’ sa zameriava predovSetkym na dodavku vody
a odvéadzanie odpadovych vdd, vyzaduje od svojich odberatelov uhradu preddavkov
s vyuctovacimi faktirami v priebehu roka. Tato sluzba sa realizuje v zmysle ZoDPH,
podrla ktorého sa tato sluzba povazuje za opakovanu dodavku a je definovand nasledovne:
»Za opakované dodanie tovaru alebo sluzby sa povazuje dodanie rovnakého druhu tovaru

alebo sluzby v opakovanych dohodnutych lehotach. “ [26, §19 ods. 3].

Vyska preddavku je stanovena na zdklade priemerného mnozstva dodanej vody
a odvedenych odpadovych vod za predchadzajtice obdobie. Pokial’ takéto urcenie nie je
mozné, vychadza sa z predpokladu o mnozstve dodanej vody a odvedenej odpadove;j
vody. Vyuctovanie tychto sluzieb prebieha po zisteni nevyhnutnych udajov, ato
od¢itanim meradla alebo prostrednictvom smernych ¢isiel spotreby vody alebo inym

sposobom dohodnutym v zmluve za¢astnenymi stranami.

U ostatnych poskytovanych sluzbéach sa vyzaduje viacSinou uhrada preddavku v pripade,
ze tato sluzba dosahuje vyssie Ciastky, inak je to v kompetencii jednotlivych odstepnych

zavodoch.
2.4.2 Interné vymahanie

Predtym ako dochadza k suidnemu vymahaniu, spolo¢nost’ sa usiluje vymoct’ thradu od
odberatel'ov prostrednictvom upomienkového konania, ktoré je v kompetencii a sprave
prislusnych oddeleni saldokonta. Do tohto konania sa dostant vSetky pohl'adavky, ktoré
su po lehote splatnosti. Upomienkové konanie sa aplikuje rozdielne pre pohladavky za

vodné a stocné a pre ostatné pohl'adavky.
Proces upomienkového konania pre pohl’adavky za vodné a sto¢né

Zasielanie a generovanie 1. upomienky prebieha k tym pohl'adavka, ktoré st neuhradené
asponn 5 dni po lehote splatnosti. Tato upomienka ma sluzit' ako upozornenie pre

zékaznika o neuhradenej pohl'adavke a je zasielana obycajne.
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Generovanie 2. upomienky je v pripade, pokial’ st splnené nasledujuce podmienky:

1. pohladavky su po lehote splatnosti viac ako 20 dni,
2. pohladéavky su ku diiu generovania neuhradené v systéme a

3. k pohladavkam bola vygenerovana a zaslana 1. upomienka.

2. upomienka je generovand ako predzalobna vyzva, zaroven obsahuje oznadmenie
o moznom termine prerusenia dodavky vody a/alebo odvadzania odpadovych vdéd na
odberné miesto (dalej odstavka). V tomto pripade je zaslani zakaznikovi doporucene.
Termin odstavky sa stanovuje na 14. deii od vystavenia 2. upomienky. Z preukazanych
sktsenosti spolocnosti vyplyva, Ze tato upomienka je dostatoénym varovanim a vac¢Sinou
dlznikov motivuje k tomu, aby zaplatili svoje zavazky. Pokial’ v§ak ned6jde k tihrade,
spolo¢nost’ vygeneruje ziadosti na odstavku, v ktorych st zahrnuté vSetky pohl'adavky,
ktoré¢ neboli uhradené k tomuto dnu (niektoré pohladavky st vylicené z procesu

odstavenie, napr. halierové vyrovnanie).

Ak nastantt skutocnosti, kedy upomienkové konanie nebolo uspesné, resp. nedoslo
k thrade pohl'adadvky ani po vystaveni 2. upomienky a odstaveni odberného miesta, tak
sa odovzdaju pravnemu utvaru. Podobne sa postupuje aj pri tych pohl'adavok, ak subjekt,
ku ktorému sa takéato pohl'adavka vztahuje je v konkurze a vyrovnani, reStrukturalizécii,
likvidacii apod., aj pri mimoriadnych pripadoch, ktoré schvali riaditel' obchodne-

ekonomického useku.
Proces upomienkového konania pre ostatné pohPadavky

Pojem ostatné pohladavky zahriiuje v sebe pohl'adavky za vsetky prace, sluzby a iné
vykony, priCom znich st abstrahované pohladavky za vodné a stoc¢né, ktoré maji
samostatny interny predpis pre ich spravu. Upomienkové konanie pre ostatné pohl'adavky
je benevolentnejSie ako pre pohladavky za vodné a stocné. Upomienka sa posiela s
nazvom Pokus o zmier k vSetkym ostatnym pohladavka, ktoré nie su uhradené v lehote
30 dni po lehote splatnosti. V tomto pripade sa zasiela len jedna upomienka a to
doporucene s lehotou splatnosti 10 dni. Ak nenastane uhrada v stanovenej lehote, tak bez
d’alSieho upozornenia je postupend na pravny utvar. Odovzdanie ostatnych pohl'adavok
na pravny utvar sa realizuje vtedy, pokial’ st neuhradené viac ako 60 dni po lehote
splatnosti a bola k nim zasland upomienka. Podobne ako pri pohladavkach za vodné

a sto¢né, sa postipia ostatné pohladdvky na pradvny utvar aj v pripade, ak sa subjekt,
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ktorému dana pohladéavka prislucha, ocitol v konkurze a vyrovnani, restrukturalizacii,
likvidacii apod., alebo v inych mimoriadnych pripadoch, ktoré schvali, bud’ riaditel

odstepného zavodu alebo riaditel’ obchodne-ekonomického tiseku na sprave spoloc¢nosti.
2.4.3 Sudne vymahanie

V pripade, Ze spolo¢nost’ neuspela svojpomocne vramci interného vymadahania
prostrednictvom upomienok, spolo¢nost’ postupi neuhradené pohladavky pravnemu
utvaru. Spolocnost ABC, a.s. vyuziva sluzby externych pravnikov, s ktorymi
spolupracuju pri réznych situaciach, prevazne, pokial déjde k sidnemu vymahaniu

neuhradenych pohl'adavok.

V prvom rade je nevyhnutné, aby si advokat postrazil preml¢aciu lehotu pohladavky,
ktoru spolo¢nost’ uplatituje rozdielne pre pravnické osoby, u ktorych sa uzatvara zmluva
v stlade s ObchZ (premlcacia lehota €ini 4 roky) a u fyzickych 0sob sa zmluvy uzatvaraju

v stlade s Ob¢Z (premlcacia lehota €ini 3 roky).

K zahajeniu procesu sudneho vymahania musi mat’ advokat k dispozicii vSetky potrebné
dokumenty relevantné k vymahaniu, ktoré mozu posluzit ako ddkazné prostriedky
preukazujuce tvrdenia spolo¢nosti ABC, a.s. o neuhradenych pohl'adavkach. Medzi tieto
dokumenty patri kryci list, ktory vyjadruje obsah zlozky, zmluva, ktora bola uzatvorena
medzi zmluvnymi stranami, ktorymi st spolo¢nost’ a zékaznik (dlznik), vystavené faktury
zékaznikovi apredzalobna vyzva. Ako dokazné prostriedky mézu byt pouzité
1 upomienky, ktoré boli zaslané spolo¢nost'ou. Zaslanie predzalobnej vyzvy na celt dlzna
sumu, nie je povinnost’, ale moznost’, ktord si uplatiiuje advokat. Zaroven advokat vyzyva
v predzalobnej vyzve dlznika aby uspokojil svoj zavdzok v lehote 10 dni odo dia

dorucenia vyzvy, v pripade pokial tak neucini, advokat poda zalobu prislusSnému sudu.

Pokial'’ neuplynula premlcacia lehota a advokat ma k dispozicii vSetky nevyhnutné
dokumenty, poda Zalobu na vydanie platobného rozkazu prisluSnému stdu. V zalobe
uvadza advokat prilohy, ktorymi su: splnomocnenie pre advokata, vystavené faktury
zalobcom, zmluva, na ktoru sa odvoléava, predzalobna vyzva, vzorovy platobny rozkaz,
uhradeny stdny poplatok, prostrednictvom elektronického kolku (max. do vysky 300 €)
a karticku, ktoréd preukazuje, Ze advokat je platcom DPH. Pokial’ zaloba obsahuje vSetky

nalezitosti pre vydanie platobného rozkazu, sid rozhodne v skratenom procese. Na
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zéklade tvrdenia zalobcu, ze sa osved¢ili vSetky dokazné prostriedky, a ze narok je
opodstatneny, vyda platobny rozkaz v lehote do 10 dni. Zo sktiisenosti advokata vyplyva,
ze lehota pre vydanie a ndsledné dorucenie platobného rozkazu advokatovi i zalobcovi je
zvycajne dlhsia. V niektorych ojedinelych pripadoch sa vyskytlo, ze sa platobny rozkaz
dorucoval dlznikovi niekol’ko rokov z dovodu jeho neznameho pobytu. V takomto
pripade je na sude, ktory zalobu prijal, ¢i bude pokraovat’ v hl'adani bydliska Zzalovaného,
alebo vydd wuznesenie, ktorym zru$i platobny rozkaz a vytyCi pojednavania
prostrednictvom verejnej tabule. Pokial’ sa k pojednavaniu nedostavi protistrana, méze

sud vydat’ rozsudok pre zmeskanie.

Rozsudkom std uklada povinnost’ Zalovanému v lehote 3 dni odo diia jeho pravoplatnosti
uhradit’ dlzni sumu a Grok z omeskanie zalobcovi. O trovach konania je rozhodnuté

samostatne a to uznesenim sudu.

Platobny rozkaz je vydany v sulade s CSP, ktory obsahuje vyrokovu Cast’ a ¢leni sa na
dva vyroky. V prvom vyroku sud ukladd povinnost' Zalovanému uhradit’ uplatnenti
peniaznu pohl'adavku zalobcom v lehote 15 dni odo diia dorucenia platobné rozkazu alebo
v tej istej lehote podat’ odpor. Zalovany je povinny uhradit’ Zalobcovi dlznt sumu a Grok
z omeSkania z jednotlivych dlznych sim, ktory pocina diiom nasledujuci po lehote
splatnosti. Urok z omegkania je zakonny urok vyhlaseny Eurépskou centralnou bankou,

ktory nie je povinny, avSak advokat spolo¢nosti ABC, a.s. si ho narokuje.

V druhom vyroku sud uklada povinnost’ zalovanému uhradit’ Zalobcovi z titulu nahrady
trov konania (sudny poplatok), ktoré si uplatituje advokat. Sud ho vystavi ako prikaz na

uhradu.

V pripade pokial’ zalovany poda odpor v zdkonom stanovenej lehote, musi ho vecne
odovodnit’. V odpore musi zalovany opisat’ rozhodujuce skutocnosti a oznacit’” dokazné
prostriedky, ktoré preukazuju jeho tvrdenia. Pokial’ odpor spliuje podmienky stanové
v CSP, std doruci odpor zalobcovi k vyjadreniu. V pripade, ak Zalobca uzna odpor,
zastavi sa riadenie andklady na trovy konania andklady na pravneho zéstupcu
zalovaného, nesie Zalobca. Z praxe advokata su takéto pripady ojedinelé, a vacSinou
zalobca trva na svojej zalobe, aj v pripade podania odporu. Odporom sa zrusi platobny

rozkaz, stid vytyci sidne pojednavanie a na zaklade tvrdeni Zalovaného vyda rozsudok.
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Pred zacatim pojednavania mdze dojst’ k situdcii, kedy sa ucastnici riadenia dohodnt na
uznani zaloby. Prednesie sa sudny zmier a sid mdze, ale nemusi s nim sthlasit’, pokial
suhlasi, siid rozhodne uznesenim. Uéastnici konania sa zaroveti mézu dohodnut o thrade
dlZznej sumy prostrednictvom splatok, a v pripade, pokial’ sa Zalovany omeska ¢o i len
s jednou splatkou, stdva sa cely dlh splatny. V tomto pripade uznesenie o sidnom zmiere
sa stava exekuénym titulom, ktory je prdvomocny a vykonatel'ny a postipi sa priamo
k exekucii.

MozZe nastat’ i1 situdcia, kedy zalovany neuplatni svoje pravo na podanie odporu a
nezaplati dlznu sumu spolu s prisluSenstvom v stanovenej lehote, tak sa platobny rozkaz

po uplynuti lehoty stava pravoplatnym a vykonatenym a postipi sa na exekuciu.
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3 VLASTNE NAVRHY RIESENIA

Napriek tomu, ze spolo¢nost’ vyuziva v sucasnosti zauzivany sposob vyméahania
obchodnych pohl'adévok, ktory mdze byt’ na jednej strane mimoriadne efektivny, uz len
z pohl'adu toho, Ze v ramci upomienkového procesu moze dojst’ az k odpojeniu vody, ¢o
v suCasnom zivote je tazko predstaviteIné, ale na druhej strane je potrebné rozsirit

obzory a vyuzit’ prilezitosti a moznosti, ktoré ndm dnesny trh pontka.
3.1 Zmluvna pokuta

Z reprezentativnych odStepnych zévodov je zrejmé, ze celkovy podiel pohl'adavok po
lehote splatnosti tvori priblizne 22 % z celkovej hodnoty evidovanych pohladéavok.
V sucasnosti pouzivaju urcity sled Cinnosti v rdmci upomienkového procesu a od
vystavenie prvej upomienky az k Gplnému odstaveniu od dodavky vody prejdua takmer 4

mesiace, pocas ktorych dochadza k viazaniu petiaznych prostriedkov.

Prvym navrhom na rieSenie analyzovaného problému je vyuzitie postavenia spolo¢nosti
na trhu. Spolo¢nost ABC, a.s. patri medzi poprednych dodavatelov pitnej vody
a z hl'adiska konkuren¢ného postavenia na trhu nie je ind spolo¢nost’, ktora by jej mohla
v tomto odvetvi konkurovat’. Z toho dévodu, v ramci predchadzania vzniku nesplatenych
pohl'adavok, by mohla spolo¢nost ABC, a.s. vyuzit zmluvni pokutu, ktorou by
zaviazala svojho zdkaznika k splneniu svojho zéavizku. Spolo¢nost’” by mohla predist’

k(19

vzniku neuhradenych pohl'addvok a ,,motivovat* zdkaznika k tomu, aby uhradil svoju
pohladavku ¢o najskér. Vyska zmluvnej pokuty by bola vyjadrend ako percentudlny
podiel z hodnoty pohladavky za kazdy denn oneskorenia nasledujici po dni uplynutia
lehoty urcenej k zaplateniu neuhradenej pohl'adavky uvedenej v prvej upomienke az po
dobu uhrady pohl'adavky vratane. Zmluvna pokuta by bola jednotna, jak pre pohl'adavky
za vodné astocné, ktoré tvoria vécSinovy podiel, tak ipre ostatné pohladavky.
Percentudlne vyjadrenie zmluvnej pokuty je z dovodu neznevyhodiiovania malych
odberatel'ov pred vel’kymi odberatel'mi. V pripade, ak by zmluvna pokuta bola vyjadrena
ako fixna Ciastka, tak u vel'kych odberatel'ov by tato Ciastka predstavovala mensi podiel

z celkovej hodnoty pohl'adavky, ako u malych odberatel'ov. Urcenie konkrétnej vysky

zmluvnej pokuty by bolo v kompetencii spolocnosti, pretoze neexistuje vSeobecne
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pouzivana vyska zmluvnej pokuty, ktora by bola aplikovana pre spolocnost’ ABC, a.s., i

akukol'vek int1 spolo¢nost’.

Primeranost’ vySky zmluvnej pokuty zavisi od mnozstva faktorov a individudlnych
podmienok. Pri odkazani sa na niektoré sudne rozhodnutia, u ktorych je predmetom sporu
1 zmluvna pokuta, je mozné poukdzat' na to, Zze urdznych odvetvi arozmanitosti
pontkanych sluzieb alebo produktov je zmluvna pokuta uplatiované Zalobcami znacne
diferencovana. Napriklad Krajsky stid Tren¢in potvrdil rozsudok vydany Okresnym
sudom Trencin zo dna 27. 1. 2014 €. k. 16C/109/2013-33, ktory znie: ,, Navrh, ktorym sa
navrhovatel’ domahal proti odporcovi zaplatenia zmluvnej pokuty vo vyske 0,2 % z dlznej
sumy denne, t. j. 178,11, zamietnuty.* [33, str. 1]. Predmetom daného sporu bolo
poskytnutie sluzby na zaklade uzavretia leasingovej zmluvy. Dal§im prikladom sudneho
rozhodnutia o zmluvnej pokuty je rozsudok Okresného sudu Bratislava I zo dna 30. 11.
2017 ¢. k. 7C/41/2016, kedy na rozdiel od predchadzajuceho rozhodnutia priznal vysku
zmluvnej pokuty vo vyske 0,1 % za kazdy zapocaty det omeskania vo veci prenajmu

nehnutel’nosti [33,34].

Hlavnym cielom uvedenych prikladov bolo poukazanie na problematiku stanovenia
vysky zmluvnej pokuty, kvoli ktorej nebolo mozné stanovit’ konkrétnu vysku zmluvne;j

pokuty v analyzovanej spolo¢nosti.

Z dovodu diferencovaného pristupu k pohl'adavkam za vodné a stocné a k ostatnym
pohladavkam je vystavenie prvej upomienky rozdielny (viz. kapitola: Interné
vymdahanie) a pre lepSie znazornenie pociatku behu zmluvnej pokuty je ¢asova os

procesov, ktora je vyjadrend v diioch nasledovna za:
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1. pohladavky za vodné a sto¢né:

Obrazok 3: Poliatok behu zmluvnej pokuty u pohladavkach za vodné a sto¢né

[Zdroj: vlastné spracovanie]

2. ostatné pohladavky:

Obrazok 4: Pociatok behu zmluvnej pokuty u ostatnych pohPadavkach

[Zdroj: vlastné spracovanie]
3.2 Skonto

Prvy navrh je zamerany na pohladavky ako celok, spolocnost” v§ak poskytuje svoje
sluzby Sirokému okruhu zékaznikov. Portfolio klientov je tvorené jak z fyzickych osdb,
tak iz pravnickych osdb. Z hladiska pohl'addvok voci pravnickym osobam je mozné
konStatovat’, Ze v rdmci vykonavania svojich ¢innosti vyuziju vo vacSej miere pontkané

sluzby spoloc¢nost’ ABC, a.s., ako fyzické osoby pre svoje domacnosti. Z tohto hl'adiska
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je zrejmé, ze hodnota pohladavok voci takymto zakaznikom je ,,vyznamnejSia“,
a spolo¢nost’ by sa mohla usilovat’ o jej véasna Gthradu. Dal§im navrhom je poskytnutie

skonta prave takymto odberatel'om.

Skonto by bolo poskytované utych odberatel'ov, uktorych spolo¢nost ABC, a.s.
neeviduje pohl'adavky po lehote splatnosti, a u ktorych jej hodnota presiahne 1 000 €. Ak
by odberatel chcel ziskat’ tuto moznost’, musel by svoj zavidzok voci spolo¢nosti uhradit’
skor ako je dohodnuta Standardna lehota splatnosti, ktora je aktudlne 14 dni (neberie sa
v uvahu ind lehota splatnosti, ktora je stanovend na individualnych podmienkach).
Névrhom by bolo, ze pokial’ by odberatel’ uhradil pohl'addvku do 5 dni od vystavenia

faktury spolo¢nost’ou, odberatel’'ovi by bolo poskytnuté skonto vo vyske 2 %.

Spolo¢nost’” ABC, a.s. vsucasnosti vyuziva iba bezné ucty v bankach, u ktorych
nedochadza k skoro Ziadnemu zhodnoteniu vloZenych penaznych prostriedkov, pretoze
vySka uroku dosahuje necelych 0,02 %. Jedna sa o vzt'ah vyjadreny ako pomer medzi
vynosovymi urokmi a penaznymi prostriedkami na beznych uctoch. Uz len ztoho
pohladu je zrejmé, Ze pri vyuziti skonta vo vyske 2 % neddjde k navrateniu petiaznych
prostriedkov prostrednictvom trokov poskytované bankami, u ktorych ma spolo¢nost’

ABC, a.s. vlozené penazné prostriedky.

Pri takto nastavenych podmienkach by vySka troku bola vyjadrena nasledovne:

9
%k + 1k | =
980 (1 1 360) 1000

Vyska uroku je po vyjadreni prislusného vztahu 81,63 % p.a., o zdroven vyjadruje
1 vysku uroku, u ktorej by doslo k navrateniu peilaznych prostriedkov, ¢o je nerealne. Aj
v pripade, pokial’ by lehota splatnosti bola stanovend na individuélnych podmienkach by

to bolo pri si¢asnom uroku neuskutocnitelné.

Na druhej strane vyuzitie skonta ma i1 iné¢ vyhody, ktoré by pre spolo¢nost’ mohli byt
zaujimavé. V pripade, ak by pre odberatel’a bolo skonto dostatocnou motivaciou k tthrade
svojich zavizkov, nedochadzalo by k viazaniu peniaznych prostriedkov a zvysil by sa
1 cash-flow spoloc¢nosti. Takto ziskané petiazné prostriedky by spolo¢nost’ mohla vyuzit
k financovaniu svojich rozsiahlych investicnych ¢innosti, ¢im by doslo k zniZeniu
nakladov na uver wureny pre investicné cCinnosti spolo¢nosti. Z pohladu

reprezentativnych odstepnych zdvodoch je mozné konstatovat’, Zze pohl'adavky, ktoré st
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po lehote splatnosti viac ako 180 dni, tvoria vysoky podiel zcelkovej hodnoty
pohladdvok danych odstepnych zdvodoch. Vyuzitim skonta by spolo¢nost mohla
Ciastocne predist’ vzniku takychto pohl'adavok, resp. pohladavok, ktoré st po lehote
splatnosti. Viedlo by to k znizeniu objemu pracovného kapitdlu, ktoré je potrebné
financovat’ spolo¢nostiou. Sti¢asne by sa tym mohli znizit’ nédklady, ktoré spolo¢nost’ musi

vynaloZit’ v ramci interného vymahania, v horSom pripade i pri sidnom vyméahani.
3.3 Interny advokat

V pripade pokial’ spolo¢nost’ neuspeje v ramci interného vymahania (viz. kapitola interné
vymahanie) postupi prisluSné pohladavky pravnemu oddeleniu. Jednotlivé odStepné
zavody vyuzivaju sluzby roznych externych advokatoch pri vyméhani pohladavok.
Posledny navrh bude zamerany prave na porovnanie ndkladov na externého advokata
a zamestnanca, ktorého by spolo¢nost’ ABC, a.s. mohla zamestnat v ramci vyuzitia

pravnych sluzieb.

Vyska odmeny advokata je riadena vyhlaSkou MS SR €. 655/2004 Z.z. o odmenach a
nahradach advokatov za poskytovanie pravnych sluzieb (dalej len ,,vyhlaska®) a je
zavisla na vySke dlznej (vymahanej) sumy. V suvislosti s navrthom sa vychadza
z najpriaznivejSej varianty, kedy si advokat v ramci zaloby na vydanie platobného
rozkazu uctuje dva pravne ukony. Medzi tieto pravne ukony patri prevzatie a priprava
zastupovania alebo obhajoba apisomné podanie na suad (Zaloba). V tychto
pripadoch rozhodnutie vac¢Sinou konci vydanim platobného rozkazu (viz. kapitola Stdne
vymahanie). Z predpokladu, ze vySka pohladavky nepresiahne hodnotu 165,97 €, je
zékladna sadzba tarifnej odmeny za jeden pravny tkon pravnej sluzby 16,60 €. Zarovein
si advokat podla vyhlaSky uctuje 1 pausalnu odmenu za kazdy pravny ukon pravnej
sluzby, ktoré aktualne ¢ini 9,21 € pre rok 2018. Celkova vyska odmeny na advokata Cini
po prepocte 51,62 € a je vyjadrend ako sucet pravnych tikonov (2 x 16,60 €) a pausalne;j
odmeny (2 x 9,21 €). Téato Ciastka predstavuje priblizne 31 % z hodnoty 165,97 €
u pohl'adavky, ktord je stanovena vyhlaskou ako strop, pre vyssie spominanti odmenu

advokata. Vychadza sa z optimalnej verzie, kedy tarifnd odmena advokata dosahuje ¢o

vve

57



Z reprezentativnych odstepnych zavodov je k dispozicii hodnota pohl'adavok po lehote
splatnosti. Z danych tidajov je mozné vypocitat’ hodnotu pohl'addvok po lehote splatnosti
za celu spoloc¢nost’, prostrednictvom percentualneho podielu na trzbéach, ktora je potrebna
pre vymeranie celkovych nakladov na advokata. Vypocet sa zameria na pohladavky,
ktoré su po lehote splatnosti viac ako 180 dni, u ktorych existuje najvacsi predpoklad, ze

boli postiipené externym advokatom.

Pre lepSie znazornenie jednotlivych hodndt sa vychadza z nasledujucej tabul’ky:

Tabul’ka 10: Vypocet pohPadavok po lehote splatnosti + 180 dni za cela spolo¢nost’ ABC, a.s.

[Zdroj: vlastné spracovanie]

Pohl’adavky po lehote
Trzby (€)
splatnosti + 180 dni
Celkom za spoloc¢nost’ ABC, a.s. 56 833 815 X
2 odstepné zavody 9812 127 116 620

Na zéklade dostupnych informacii je vypocet prostrednictvom percentualneho podielu na
trzbach nasledovny:

116 620

PE— =
9812127 56 833 815=675487€

Hodnota pohl'adavok po lehote splatnosti + 180 dni za cela spolo¢nost’ je po vyjadreni
675 487 €. Na zaklade skutocnosti, Ze sa jedna o dva reprezentativne odstepné zavody sa
vychadza z predpokladu, ze spolahlivost’ odberatelov je rovnaka v celej spolo¢nosti.
PriCom tato Ciastka je len orientacna, vzhladom na to, ze redlne hodnoty za celu

spolo¢nost’ ABC, a.s. neboli spristupnené.

Nasleduje vypocet celkovych nakladov na advokata, ktory je vyjadreny ako sti¢in podielu
nakladov na advokata pripadajuci na hodnotu pohl'adavky vo vyske 165,97 € a celkove;j
hodnoty pohl'adavok po Iehote splatnosti viac ako 180 dni.

Po dosadeni jednotlivych hodnoét je vypocet nasledovny:

31
——* 675 487=209 400,97 €
100 ’
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Vyssie uvedené vypodty predstavuju orientaéné ndklady na advokat. Dalsia Gast’ je
zamerand na vypocet priemernych ndkladov na advokat, ktoré by musela spolo¢nost’

ABC, a.s. vynalozit’ v pripade, ak by sa ho rozhodla zamestnat’.

Priemerna hrubd mesa¢nd mzda advokéata na Slovensku je 2 297 €, avsak je potrebné
pripocitat’ socialne (25,2 %) a zdravotné (10 %) poistenie, ktoré su tiez sicastou nakladov
na zamestnanca. Z uvedeného vyplyva, Ze priemerna cena prace na zamestnanca, ktort
musi zamestnavatel' vynalozit’ je 3 105,54 €, na rocnej baze to vychadza priemerne

v Ciastke 37 266,53 € [35].

Pri sumarizacii predchadzajucich udajov vychadzaja roéné néklady na advokata priblizne
209 400,97 € a priemernd rocnd cena prace na interného advokata ¢ini 37 266,53 €. Na
jednej strane je zjavné, ze naklady na interného advokéata oproti nakladom na externého
su diametralne odlisné, a preto by pre spolo¢nost’ bolo vyhodnejSie prijat’ interné¢ho
advokata. Na druhej strane ma kazdd pohladavka individudlny pristup aje tazké
odhadnut’ aké st skutocné néklady a zmluvné podmienky medzi externymi advokatmi
a jednotlivymi odstepnymi zdvodmi. Tieto informacie neboli poskytnuté, pretoze sa jedna
o citlivé udaje. Napriek tomu, je potrebné si uvedomit’, ze tarifnd odmena predstavuje
moznych nakladov na advokata. Tarifna odmena je zavisld na faktoroch, ktoré
ovplyviiuju jej vysku, napriklad od mnozstva prevedenych pravnych ukonov alebo od
vysky pohl'adavky. Z toho vyplyva, Ze nédklady na extern¢ho advokéta sa mézu zvysit,
zatial’ ¢o mzda uréend pre interného advokéta zostava na stalej rovine. Dal§ou vyhodou
interné¢ho advokata je, Ze sa moZe zamerat’ i na poskytovanie inych pravnych sluzieb ako
len na vyméahanie pohl'adavok. Z dévodu nedostato¢nych informacii o spolocnosti ABC,
a.s. je tazké posudit’, kol’ko pohl'adavok sa dostane k sidnemu vymahaniu a kol’ko z nich

dokaze spracovat jeden advokat.

Spolo¢nost’” ABC, a.s. je zloZzend zo 7 odStepnych zavodov, a preto navrhom je, aby
v troch najvacsich odstepnych zavodoch boli interni advokati, ktori by mali v sprave

1 ostatné odstepné zavody, ktoré su k nim polohou najbliZsie.

Je mozné konstatovat,, ze v pripade pokial’ by spolo¢nost’” ABC, a.s. zamestnala troch
internych advokatov, tak by usetrila 97 656,87 €, Co predstavuje takmer polovicu

nakladov, ktoré by spolo¢nost’ vynaloZzila na externého advokata.
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ZAVER

Hlavnym ciel'om bakalarskej prace bola analyza pristupu vybranej obchodnej spolo¢nosti
k riadeniu obchodnych pohladdvok a na zaklade prevedenej analyzy navrhnit' novy,

pripadne upraveny postup k zefektivneniu ich riadenia.

K dosiahnutiu hlavného ciel'a bolo potrebné bakalarsku pracu rozlozit' na niekolko
ciastkovych cielov. V prvom rade, aby bolo mozné odporucit nejaké navrhy
k zefektivneniu riadenia pohladavok, bolo nevyhnutné sa zozndmit' so zakladnymi
definiciami, ktoré suvisia priamo s pohladavkami. Uvod teoretickej &asti obsahoval
vyznam samotne] pohladdvky, ich spdsob vzniku a zaniku, spdsoby ocenovania ale
1 moznosti prechodne znizit’ hodnotu pohl'adavok z hl'adiska dafiového alebo uctovného.
Taktiez boli opisané podmienky uznatel'nosti odpisu pohl'adédvok a na lepSie pochopenie
a znazornenie uctovania odpisu bol vytvoreny modelovy priklad. Po zozndmeni sa so
zékladnymi pojmami sa teoretickd Cast zamerala ina niektoré spOsoby zaistenia
pohladavok, ktoré umoznuje slovenska legislativa alebo externé spolo¢nosti. Teoreticka
Cast’ sa sustredila i na situdcie, kedy pohl'addvka zostava neuhradena a veritel’ sa ju snazi

vymoct’ bud’ mimosudnou alebo stidnou cestou.

Na zéklade ziskanych poznatkov zodbornych literatir a informacii poskytnutych
spolo¢nostou, bolo mozné previest analyzu vybranej spolocnosti, ktorej hlavnym
predmetom podnikania je zabezpecenie vyroby a dodavky pitnej vody Sirokému spektru
zékaznikov. Financnd analyza vybranych ukazovatelov umoznila zistit sucasny
ekonomicky stav spolo¢nosti a pre lepSie porovnanie sa vychadzalo z rokov 2014, 2015
a2016. Na porovnanie s odvetvovymi hodnotami posluzili hodnoty horného kvartilu,
medidanu a doln¢ho kvartilu, ktoré st z hladiska Statistickych hodnoét povazované za
presnejsie, ako priemerné hodnoty odvetvia. Ziskané odvetvové hodnoty umoznili
znazornit, v ktorej oblasti celkovych spolo¢nosti sa analyzovana spolo¢nost’ nachadza.
Podiel pohl'adavok po lehote splatnosti za celi spolocnost’ tvoril v sledovanych rokoch
hodnoty okolo 30 %. Pre bliz§iu analyzu pohladdvok po lehote splatnosti boli
spristupnené informécie za 2 reprezentativne odstepné zavody. NajvicSie zastipenie
pohladavok, ktoré odstepné zavody eviduju po lehote splatnosti, mali prave pohl'adavky
po lehote splatnosti do 30 dni v hodnote 100 324 €, avSak o nieCo nizSie hodnoty
dosahovali pohladavky, ktoré boli po lehote splatnosti nad 360 dni. Z dostupnych
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informacii bol predstaveny systém spravy a vymadhania pohl'addvok. Predtym ako sa
pohl'adavky po lehote splatnosti postupia k pravnemu oddeleniu, tak sa ich analyzovana
spolo¢nost’ snazi vymoct’ svojpomocne, resp. prostrednictvom upomienkového konania,

ktoré je odlisné pre ostatné pohl'adavky a pre pohl'adavky za vodné a stocné.

Vzhl'adom na to, ze reprezentativne odstepné zadvody eviduju vyssi podiel pohl'adavok,
ktoré su po lehote splatnosti viac ako 360 dni, st prvé dva navrhy na zefektivnenie
riadenia pohladavok zamerané na ,,motivovanie* zadkaznika uhradit’ svoj zavédzok vcas
voci analyzovanej spoloc¢nosti. Prvy ndvrh v podobe zmluvnej pokuty sa zameriava na
vSetky pohl'adavky, zatial’ ¢o druhy ndvrh v podobe skonta sa zameriava na vyznamnejsie
pohladavky, ktorych hodnota presahuje 1 000 €. Zmluvna pokuta by bola vyjadrend
percentudlne, aby bolo zaistené rovnocenné zaobchadzanie voc¢i dlznikom, resp. aby
nedochadzalo z neznevyhodiiovaniu malych odberatelov pred velkymi. Uplatnenim
zmluvnej pokuty, by mohla analyzovana spolo¢nost’ predchadzat’ vzniku nesplatenych

pohladavok a motivovat’ zakaznika (dlznika) k v¢asnej thrade.

V pripade druhého navrhu, by bolo skonto zamerané na pravnické osoby, ktoré vyuzivaja
vo vacsej miere ponukané sluzby spolo¢nost'ou ako domacnosti. Na zaklade prevedenych
vypoctov, by uplatnenim skonta, nedoslo k navrateniu peiiaznych prostriedkov formou
uroku pri jeho sucasnej vySke zbeznych uctov vedené spolocnostou ABC, a.s.
Vychadzajiac z odbornej literatiry, je mozné konstatovat, ze skonto ma iiné vyhody,

ktoré stoja za zvazenie.

Posledny navrh je zamerany na moznost’ vyuzitia interného advokata, vzh'adom na to, ze
spolo¢nost’ momentélne vyuZziva niekol’ko externych advokatov. Previedlo sa porovnanie
nakladov medzi externym a internym advokatom, ktoré by spolocnost’ musela vynalozit’
v pripade sudneho vymahania pohl'addvok. Porovnanim nakladov bolo zistené, Ze pokial
by zamestnavala spolo¢nost’ 3 internych advokatov, doslo by k tispore v hodnote takmer
100 000 €. Zaroven d’alSou vyhodou je, ze interny advokat by sa zameriaval i na ostatné

pravne sluzby, ako len na sidne vymahanie pohl'adavok.
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