VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE

BRNO UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

£

FAKULTA PODNIKATELSKA
USTAV MANAGEMENTU

FACULTY OF BUSINESS AND MANAGEMENT
INSTITUTE OF MANAGEMENT

STUDIE PRUBEHU ZAKAZKY VYBRANYM
PODNIKEM

THE STUDY OF THE CONTRACT AWARD IN SELECTED COMPANY

BAKALARSKA PRACE
BACHLOR'S THESIS

AUTOR PRACE PAVLINA POTUZNIKOVA
AUTHOR

VEDOUCI PRACE prof. Ing. MARIE JUROVA, CSc.
SUPERVISOR

BRNO 2014



Vysoké uceni technické v Brné¢ Akademicky rok: 2013/14
Fakulta podnikatelska Ustav managementu

ZADANI BAKALARSKE PRACE

Pavlina Potuznikova

Ekonomika a procesni management (6208R161)

Reditel ustavu Vam v souladu se zakonem ¢&.111/1998 o vysokych 3koléch, Studijnim a
zkuSebnim fadem VUT v Brné a Smérnici dékana pro realizaci bakalafskych, magisterskych a
doktorskych studijnich programu zadava bakaléaiskou praci s ndzvem:

Studie priubéhu zakazky vybranym podnikem
v anglickém jazyce:

The Study of the Contract Award in Selected Company

Pokyny pro vypracovani:

Uvod

Popis podnikéni ve vybrané firmeé se zamétenim na:
- vyrobni program

- zdkazniky

Cile feSeni

Analyza soucasného stav u fizeni prib&hu zakazky
Zhodnoceni soucasnych teoretickych ptistupi k fizeni zakazky
Névrh pribéhu zakézky dle pozadavki zdkaznika
Podminky realizace a pfinosy

Zaveér

Pouzita literatury

Ptilohy

Podle § 60 zékona ¢&. 121/2000 Sb. (autorsky zakon) v platném zné&ni, je tato prace "Skolnim dilem". Vyuziti této
prace se fidi prdvnim reZimem autorského zadkona. Citace povoluje Fakulta podnikatelskd Vysokého uceni
technického v Brn&. Podminkou externiho vyuZiti této prace je uzavieni "Licenéni smlouvy" dle autorského
zakona.



Seznam odborné literatury:

JUROVA, Marie et al. Vyrobni procesy Fizené logistikou. 1. vyd. Brno: BizBooks, 2013, 260 s.
ISBN 9788026500599.

MASAAKILLI. KAIZEN - jak zavést tispornéjsi a flexibilngjsi vyrobu. Brno Computer Press
2004, 272s. ISBN 80-251-0461-3

ROSENAU,M.D. Rizeni projekti. Pfel. Brumovska,E., Praha Computer Press 2000, 344s.
ISBN 80-7226-218-1

TOMEK,G.,VAVROVA,V. Vyrobek a jeho tispéch na trhu. Praha Grada Publishing 2001,
352s. ISBN 80-247-0053-4

WOHE,G.,KISLINGEROVAE. Uvod do podnikového hospodafstvi. Praha C.H.Beck 2007,
928s. ISBN 978-80-7179-897-2

VYTLACILM., MASIN,J:, STANEK,M. Podnik svétové tfidy. Liberec IPI 1997,276s. ISBN
80-902235-1-6

Vedouci bakalarské prace:  prof. Ing. Marie Jurova, CSc.

Termin odevzdani bakalarské prace je stanoven ¢asovym planem akademického roku 2013/14.

prof. Ing. Vojt@ch Koréb, Dr., MBA doc. Ing. et Ing. Stanislav Skapa, Ph.D.
Reditel ustavu Dékan

V Brné, dne 1.4.2014



Abstrakt

Bakalatska prace se zabyva studii pribchu zakazky vybranym podnikem, konkrétné
podnikem FEMONT OPAVA s.r.o., ktery ptisobi na trhu zabyvajicim se stavbou
nebytovych prostor. Predmétem podnikani je vyroba a montdz ocelovych hal
a konstrukci pomoci tzv. VEDE systému, ktery patii k jejich know-how. Pomoci
analyzy jsou vyhodnoceny problémy a navrhy k zlepSeni. Tyto navrhy se netykaji pouze
konkrétni zpracovavané zakazky, ale také celkového rozvoje podnikani ve spolec¢nosti.

Néavrhy jsou vycisleny a odivodnény také mimoekonomickymi faktory.
Abstract

This bachelor’s thesis is dedicated to a study of a course of an contract chosen by
a given company, concretely by FEMONT OPAVA s.r.o., which deals with
construction of non-residential areas. Its line of business is the construction
and assembly of steel halls and constructions with so called VEDE system, which
belongs to their know-how. The problematic areas are considered on the basis of
analysis and possible improvements are proposed. Those suggestions do not concern
only the particular contracts that have been processed, but also the overall development
of the conduct of business of the company. The suggestions are justified by the

non-economic factors as well.
Kli¢ova slova

Zakazka, projekt, pribéh zakdzky, tfizeni projektd, stavba hal a ocelovych konstrukeci,

dokumentace, analyza, B2B
Key words

Order, project, order management, project management, construction of buildings

and steel structures, documentation, analysis, B2B
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Uvod

Bakalatska prace se zabyva prubéhem zakazek ve spolecnosti FEMONT OPAVA s.r.o.
Tato stiedné velkd, dynamicky se rozvijejici spolecnost ma velky potencial, zejména
diky jedinecnému know-how, které vlastni. V Moravskoslezském kraji nema ve svém
oboru témeér konkurenci. Spolecnost se zabyva konstrukci a montazi ocelovych hal
a konstrukci pro B2B trh. Diky svému vstiicnému pfistupu k zdkaznikiim ma spolecnost
roéné mnoho zakazek po celém tzemi Ceské republiky, nékdy také v sousednich
statech, jmenovité na Gzemi Slovenské a Polské republiky. Vzhledem k unikatnosti
kazdé jedné zakazky, je nutno ke v§em zakazkam ptistupovat jako k projektim. Je tedy
nutné pouzit projektové fizeni a pomoci nastroji tohoto fizeni dosahnout co nejveétsi

efektivnosti, snizeni ndkladl a zvySeni vynost.

Analyza pribéhu zakazky je ilustrovana na jiz prob&hlé a dokoncené zakazce. Tato
zakéazka slouzi pouze ke znazornéni zpracovéavani zakdzek v této spolecnosti. Mym
ukolem je zjistit nedostatky pii fizeni zakazek a to nejen u této konkrétni zakazky, ale
u veskeré Cinnosti spoleCnosti a tyto nedostatky identifikovat a navrhnout zlepSeni,

ktera by vedla k jejich odstranéni.

V praci jsou také popsany hlavni pojmy tykajici se problematiky, dle dostupnych zdroji

jak Ceskych, tak zahrani¢nich.
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1 Predstaveni spoleCnosti FEMOT OPAVA s.r.o.

Spolecnost FEMONT OPAVA s.r.0., zapsand do Obchodniho rejstiiku ke dni
21. zafi 1992 a vedena pod znackou C 4123 u Krajského soudu v Ostravé, ma sidlo
Vv Opaveé — Vavrovicich, konkrétné na adrese Vavrovicka 274/90, Opava - Vavrovice,
747 73. Jedna se o stiedné velkou, moderni a rozvijejici se spoleCnost, kterd se zabyva
vyrobou a montazemi ocelovych konstrukci a hal véetné¢ vSech dodavek jako hlavni
dodavatel. Pfevaznou cast produkce tvoifi montované haly, které jsou urcéeny
pro prumyslové ucely, supermarkety, autosalony, sportovni a tenisové haly,

administrativni budovy a dalsi (1).

TEMONT

OPAVA®

Obrazek 1: logo spole¢nosti (1)

Pravni forma spole€nosti je spolecnost s ru¢enim omezenym. Nejdiive byla spole¢nost
ve vlastnictvi péti majitelt, kteti meli kazdy 20% obchodniho podilu. Pozdé&ji, v roce
1998, se jeden z majiteld stal pouze jednatelem a od roku 2003 ve spolecnosti jiz
nepusobi. Nyni jsou majitelé ¢tyfi s rovhomeérnym obchodnim podilem 25% a vkladem
250.000 K¢, ktery je splacen v plné vySi. Zakladni kapitdl spole¢nosti tedy cini
1.000.000 K¢&. Majiteli jsou (2):

e Pan Pavel Schreiber, narozen 19. c¢ervna 1957, Cheléického 610/36,
OPAVA 747 05,

e pan Pavel Manderla, narozen 30. bfezna 1956, Vrchni 1462/16a,
OPAVA - KATERINKY 74705,

e pan Milan Hos, narozen 7. bfezna 1956, T¢Sinska 1631/41, OPAVA 746 01 ,

e pan Miroslav Ziegler, narozen 21. ftnora 1959, Na Lucky 476,
SLAVKOV 747 57.

Vsichni majitelé jsou zaroven jednateli (2).
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1.1 Historie

Jak jiz bylo zminéno, spolecnost je na trhu od roku 1992, tedy uz 22 let. V dobé¢
zalozeni méla 10 zaméstnanct a jejim hlavnim pfedmétem podnikani bylo zdmecnictvi
a montaz technologickych zatfizeni. V roce 1993 se majitelé rozhodli rozsifovat paletu
poskytovanych sluzeb a vyrobkii. Novymi produkty se staly napft. klasické zamecnické
vyrobky. S tim také souviselo rozsifeni poctu zaméstnancl, zvysSeni trzeb a moznost

dalsiho rozvoje (3).
1.2 Predmét podnikani

Nyn¢jsi predmét podnikani je ponékud rozsahlejsi nez v dobé zalozeni. Dle obchodniho

rejstiiku jsou predmétem podnikani zejména Cinnosti (2):

e Silni¢ni motorova doprava
- ndkladni provozovand vozidly nebo jizdnimi soupravami o nejvétsi povolené
hmotnosti piesahujici 3,5 tuny
- nakladni provozovana vozidly nebo jizdnimi soupravami o nejvétsi povolené
hmotnosti neptesahujici 3,5 tuny,

e Zamecnictvi, néstrojarstvi,

e (Obrabéni,

e galvanizovani, smaltovani,

e projektova ¢innost ve vystavbé,

e stavby, jejich zmény a odstraiiovani,

vyroba, obchod a sluzby neuvedené v piilohach 1 az 3 Zivnostenského zékona.
1.3 VEDE systém

Tento systém je systémem montdZe ocelovych konstrukeci. Toto feSeni prvkl staveb
je chranéno jako uZitny vzor, jehoz autorem je Ing. Vladimir Danko. Zékladem VEDE
systétmu jsou kloubové ulozené piihradové stfeSni nosniky (vazniky) sedlové
nebo pultové na piicné vetknuté sloupy. Ptihradové stfeSni nosniky jsou nové svym
tvarem 1 konstrukénim feSenim. Tim se zajisti minimalizace nevyuzité¢ho stfeSniho

prostoru. Konstrukce jsou lehké a levné i1 pii velkych rozponech bez podpor. Jsou
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tvarové variabilni, sjakymkoliv sklonem stfechy. Tato téméf neomezenost moznosti
tvarQi a rozméril umoziuje vytvaret halové objekty pro vSechny oblasti vyuziti (vyrobu,
skladovani, obchod) od malych az po velké haly, at’ uz rozpétim nebo vyskou. VEDE
systému umoziuje stavét 1 architektonicky narocné objekty. Lze provadeét i ramové
nebo obloukové konstrukce, potrubni mosty atd. K halovym objektliim se mohou stavét
i spravni a socialni budovy s ocelovou konstrukci, aby byla zachovana jednotna vizaz

celého objektu sidla spolecnosti zakaznika.

VEDE systémem je mozné postavit haly o vétSim rozponu se stejnou spotiebou
materialu, jako u malorozponovych s tramovymi prvky. Sklon sttechy se navrhuje podle

ucelu a vzhledu. Prvky konstrukce jsou z materialu téidy S 235, S 275 nebo S 355.

Da se tedy fici, ze pomoci VEDE systému je spolecnost schopna splnit témét jakoukoliv

poptavku (4).

Tento systém patii do know-how spole¢nosti FEMONT OPAVA s.r.o. a diky nému

nema v Moravskoslezském kraji ve svém oboru téméf zadnou konkurenci.

1.4 Organizac¢ni schéma spole¢nosti

Tato stfedné velka spole¢nost se 135 zaméstnanci ma liniové §tabni organizacni
strukturu. Jak jiz niZe uvedeny diagram napovida, v ¢ele celé spolecnosti jsou jednatelé
spoleCnosti, ktefi jsou zaroven majiteli. Tito jednatelé jsou zdroven piimymi
nadfizenymi feditele spolecnosti. Na dal§i urovni je feditel spolecnosti, déale jsou
jednotlivé utvary jako ekonomicky, TPV, vyroba, obchod apod. Na stejné trovni jsou

také recepce a uklid. Pod jednotlivymi Gtvary jsou pfifazeni patii¢ni zaméstnanci (3).

1.4.1 Vysvétlivky ke schématu

VDK ... vyrobni a dispecerska kancelaft
OTK . technicka kontrola

TPV technicka ptiprava vyroby
EMS ...l zivotni prostiedi

14
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1.5 Financovani spole¢nosti — hlavni zdroje

Hlavnim zdrojem financovani spole¢nosti je samofinancovéani z vlastnich zdroju.
To lze dolozit ucetnimi zavérkami, kde jsou aktiva na bézném uctu ke konci roku okolo
deseti milionii korun. Spole¢nost ma b&zné uéty u tii riznych bank a to u Ceské
spofitelny, Komeréni banky a CSOB. U Ceské spotitelny ma také Gvérové ramce, a to
revolvingovy a kontokorentni. Dlouhodobé uvéry spole¢nost t¢éméf nema, naposledy byl
tento typ uvéru Cerpan piiblizné pied 5 lety. Vyjimkou jsou také kratkodobé tvéry,
které slouzi zejména pro pieklenuti splatné doby odbératelt. Zvlasté velci obchodni
partnefi si u vyjednavani podminek zakdzky mohou urcit platebni podminky a to pro
spolecnost muze znamenat, ze zakazka bude splatnd az napt. 120 dni po ukonceni, coz

muze vytvorit nedostatek financnich prostiedkd.

Dal$im sjednanym produktem s bankou jsou bankovni zaruky, zadrzné a pozastavka.
Pfi sjednani zakazky miize byt do smlouvy ptidan dodatek o tzv. zadrzném i

pozastavce.

Zadrzné znamena, Ze Cast ceny zakazky (napt. 90%) zaplati investor pfedem, resp. pii
obdrzeni faktury a zbytek (napi. 10%) zaplati az po konci zaruéni doby, kterd je
u staveb 5 let. Tim se investor pojistuje, aby pti vyskytu zavady v zaru¢ni dobg, ji
dodavatel odstranil. Ve chvili, kdy dodavatel zdvadu odmit4 odstranit, si investor najme
jinou firmu a k zaplaceni odstranéni zavady pouZije ,,dluzenych* 10% z ceny zakazky.
To, Ze dodavatel pfi odmitnuti odstranéni zavad v zaru¢éni dob& poruSuje zakon, je nyni

ptrehlédnuto.

Pozastavka je velmi podobnd zadrznému, jen Casové kratsi. Princip placeni ceny
zakazky probihd podobné, jen zbylych 10% ceny se rozdé€li na pil a 5% dodavatel
dostane zaplacenych pii pfedani dila a 5% se pouzije jako zadrzné. Téchto
zadrzovanych 10% ceny se bud'to strhava pti placeni kazdé faktury nebo pii placeni

v

posledni faktury, a to jak u pozastavky tak u zadrzného. Cast&jsi je viak prvni varianta.

Aby spolecnost dostala ihned celou ¢astku, pouziva bankovni zaruky. To znamena, Ze
se pii pfedani dila investor zaplati 90% ceny, dodavatel doloZi bance vSechny potiebné
doklady a podklady o dile a ta vystavi tzv. zaruku na zadrzné. Tato zaruka je dodana

zakaznikovi, ktery je povinen zbylych 10% ceny zaplatit. Banka se touto zarukou
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zavazuje v zaruéni dobé zavadu odstranit na vlastni naklady misto dodavatele, v tomto
ptipadé¢ FEMONTU OPAVA, s.r.o. V pfipadé nutnosti opravy zévady na ndklady

banky, se banka vyrovna s dodavatelem a zakaznik v tomto jiz nefiguruje (5).
1.6 Uroven procesniho fizeni ve firmé

Procesni fizeni ve spole¢nosti je na nizké urovni. Jedinym procesnim fizenim je ERP

systém, ktery zastupuje program Magis.
1.6.1 Informacni systém spolecnosti

Informacnim systémem spolecnosti je systém Magis. Tento systém fadime do systému
ERP. Je vhodny pro malé a stiedni spolecnosti, do ¢ehoz spadd i FEMONT OPAVA,
s.r.o. Systém Magis obsahuje mnoho funkci, spole¢nost ovS§em muze pouzivat jen ty,
které sdm pottebuje. Tim zabranime zbyte¢né nepichlednosti a zaméstnanci se umé;ji
lépe v tomto systému orientovat. U popisované spole¢nosti se setkame s funkcemi

ucetnictvi, finance, vyroba, vyrobni plan apod. (6).

ProtoZe spolecnost zpracovava zakazky v podobé& projektli, je nutné, aby byla Groven

procesniho, respektive projektového fizeni na dobré Grovni.
1.7 Obchodni partneri

Velkym problémem spolecnosti jsou terminy zakazek. Ve chvili, kdy je sjednano vice
zakdzek na jeden termin, je pro FEMONT OPAVA sr.o0. jedinym moZznym
vychodiskem kooperace. Spolecnosti, se kterymi spolupracuje, je hned nékolik. Je to
napiiklad spolecnost FERRAM, a.s. =zabyvajici se strojirenskou vyrobou,
IRP Krej¢i, s.r.o. feSici technologicka zatizeni, ocelové konstrukce a potrubni rozvody,
INTERMOS, spol. s r. 0. vyrabéjici kovové palety a ocelové konstrukce a v neposledni
fad¢ spolecnost Prestar, s.r.o. Dal§i moZnosti, jak se vypofadat s velkym mnoZstvim
zakazek jsou pifesCasy zaméstnancli. Velmi Casto se tak stava, Ze jeden mésic musi
spolecnost vyuzivat kooperaci a pfesCasit a dalsi mésic (vétSinou zimni mésice)
spolecnost téméf zastavuje vyrobu. Je tedy tfeba zajistit fizeni téchto terminii a jejich

synchronizaci (3).
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1.8 Certifikace spole¢nosti

Z historie vime, Ze snaha zabezpecit jakost, vedla k vytvofeni mezinarodnich norem.
V 80. letech minulého stoleti byla ustanovena technicka komise ,,TC 176 Quality
Management and Quality Assurance” (7), ktera méla vytvofit uceleny systém
mezinarodnich norem s obecnou platnosti. Tyto normy mély sjednotit terminologii,
vybudovat interni systém pro fizeni jakosti v organizacich a podobné. To vSe mélo vést
ke zvyseni divéry u dodavatel a stanovit kritéria pro certifikaci jakosti. V roce 1987

byly navrhy této skupiny odsouhlaseny a vydany jako fada norem ISO 9000 (7).

»Norma ISO 9001 se pouziva, ma-li dodavatel prokazat shodu specifikovanych

pozadavkit v pritbéhu navrhovani, vyvoje, vyroby, instalace a servisu.* (7).

Spole¢nost FEMONT OPAVA s.r.o. velmi dba na jakost svych produktt a tim také
na spokojenost svych zdkaznikli. To potvrzuje také certifikat systému managementu
jakosti podle CSN EN ISO 9001:2001, ktery ziskala poprvé v roce 2002 a pravidelng jej

obhajuje.
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2 Cile a metodika prace

Cilem této bakalatské prace je na zdklad¢ analyzy optimalizovat pribéh zakazky
v podniku FEMONT OPAVA, s.r.0. s dirazem na dodaci terminy, naklady a jakost tak,

aby bylo dosazeno spokojenosti zakaznika, protoze to je pro spolecnost v konkuren¢nim

Dil¢imi cili jsou:

- Seznameni se se spole¢nosti FEMONT OPAVA s.r.o., jejim vyrobnim
programem, obchodnimi partnery a zakazniky,

- analyza soucasného stavu fizeni zakazek v této spolecnosti, jeho pfednosti
a nedostatky,

- teoreticka vychodiska pro fizeni zakazek s orientaci na projektové fizeni,

- navrh na zlepSeni fizeni zakazek. Tento navrh bude pouze jakousi kostrou,
kterou je mozné pouzit na vSechny typy zakazek, protoze jak je zndmo,
kazda zakazka je unikatni a z toho ditvodu nelze vytvofit uceleny a neménny
systém pro toto fizeni,

- podminky realizace téchto navrha,

- vycisleni navrha a jejich mimoekonomické pfinosy.

Tyto navrhy jsem zpracovala n¢kolika metodami, mezi které patii Ishikawiv diagram,

SLEPT analyza a SWOT analyza.
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3 Analyza soucasného stavu u Fizeni priabéhu zakazky

Projekt jako takovy se vzakladé¢ deéli na 3 casti neboli fdze. Prvni faze je
predprojektovd, ve které probihaji interakce mezi spolecnosti realizujici projekt
a zédkaznikem. Tuto fazi Ize také nazyvat zahdjeni. Dalsi fazi je samotna projektova faze
(realizace), ktera vétSinou probiha nejdéle. A posledni fazi je poprojektova faze neboli

ukonceni.
3.1 Predprojektova faze

Zakéazka ¢&islo 201107 zacala 6. 11. 2009 poptavkou spolecnosti MANSORY
COOPERTION.

Spolecnost FEMONT OPAVA s.r.o. vroce 2008 dokoncila zakdzku v
Becove nad Teplou, diky které zakaznik ziskal dobré reference a obratil se S poptavkou
pravé na tuto spolec¢nost. Zamérem zakaznika bylo postavit halu pro vyrobu autodili,
kterd méla slouzit spole¢nosti Ami Autointerier s.r.o., kterd je pobockou spolecnosti
MANSORY. Spole¢nost Ami Autointerier s.r.o. disponovala jiz ur€itymi prostory,

ale svou pobocku v obci Zadni Chodov u Marianskych Lazni chtéla rozsifit.

Komunikace mezi spoleCnostmi byla zprvu velmi strohd. Za spole¢nost
FEMONT OPAVA s.r.o. jednal pan Michal Belas, rozpoctat PSV + HSV. Poptavka
piijata dne 6. 11. 2009 byla vytisknuta a zapocalo zpracovavani. Podklady pan Belas

predal ke zpracovani Ing. Sabatkovi, ktery je statikem ocelovych konstrukci.
Zakaznikem byla pozadovéna stavba bez zaloZeni haly, tzn. Bez spodni stavby.

Pan Michal Belas nabidku zpracoval a 11. 11. 2009 poslal v¢etné piidorysu haly a fezu

zakaznikovi. Toho nabidka oslovila a pfiblizné po tydnu pozadoval schtizku.

Schizky, kterd se konala 29. 11. 2009 v misté stavby, se UcCastnil obchodni feditel
spolecnosti FEMONT OPAVA s.r.o. pan Petr Harazim. Na schlzce bylo zjiSténo,
ze hala bude mit rozpon misto ptivodnich poptdvanych 30m pouze 24m. Nova hala
se puvodné méla piistavét k stavajicimu objektu, ale z bezpecnostnich divodu piislusny
organ v ramci Hasi¢ského zachranného sbor CR tuto variantu zamitl. Pozadovana

odstupova vzdalenost mezi novou a stavajici halou byla 6m, z toho divodu zmenSeni
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haly z 30m na 24m. To znamenalo vytvoieni nové nabidky. Podklady byly pfeposlany
Ing. Sabatkovi, ktery opét spoéital tonaz haly. Soudasti nabidky, kterd byla odeslana
zékaznikovi 4. 12. 2009, byl také fez halou, pidorys a fez patkou, jak pozadoval v
e-mailu. Zakaznik na zakladé podkladu zac¢al vyfizovat stavebni zalezitosti typu izemni

fizeni, stavebni povoleni apod.

V listopadu roku 2010 zakaznik zaslal prvni nakres od projektanta a pozadoval nabidku
na dodavku projektu ocelové konstrukce a kotevnich zelez. Po zaslani nabidky obratem
pfisla objednavka. Statik ocelové konstrukce pan Ing. Sabatka zalal kreslit projekt
ocelové konstrukce a v prosinci roku 2010 byly kotevni Srouby vyrobeny a dovezeny

na stavbu.

V lednu 2011 se zacala zpracovavat vyrobni dokumentace ocelové konstrukce a také
probéhlo ptfedani hotového projektu ocelové konstrukce. Po zhodnoceni zakaznikem
doslo k par zménam, napiiklad doplnéni okna, vrat a dvefi a musela byt vytvorena nova
nabidka. 18. ledna 2011 zastupce spole¢nosti FEMONT OPAVA s.r.0. navstivil stavbu
a zjistil, Ze kotevni Srouby jsou nespravné umistény a na takto pfipravenou spodni
stavbu neni mozné halu postavit. Z toho diivodu spodni stavba musela byt opravena.
Stavebni firma, ktera nespravné vytvotila spodni stavbu, ji opravila az v dubnu roku

2011.
Od tinora 2011 se zacalo jednat o smlouvé o dilo.

V bfeznu 2011 probéhla schiizka v Zadnim Chodové, kde bylo pfedmétem jednéani
barevné feSeni haly a dopocitani zbytku spodni stavby. Smlouva o dilo byla podepsana

12. 4. 2011.

V predprojektové fazi stavby je dulezité také sestavit harmonogram zakéazky, ktery
provadi zakdzku po celou dobu jeji existence. Je to jakysi fad, podle kterého se tidi
veskera Cinnost kolem zakazky. Harmonogram zakazky ¢. 201107 viz Piiloha 1:

Harmonogram zakéazky (8).
3.2 Projektova faze

Podepsani smlouvy je jasnym impulzem pro feSeni zakdzky ve smyslu vyroby

veSkerych dilit pro stavbu. Spole¢nost FEMONT OPAVA s.r.o. vyuziva jak vlastni
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vyrobu, tak subdodavatele, ktefi dodavaji komponenty, jako jsou okna, dvefe, vrata

a dalsi komponenty, jejichz vyrobou se spole¢nost nezabyva.

Realizace ocelové konstrukce zapocala soubézné s datem podpisu smlouvy, tedy
12. 4. 2011. Jesté pred zaCatkem vyroby zasobovac¢ objednal potiebny material, ktery
musel byt objednan s dostatecnym piedstihem, aby nevznikl problém s vyrobou.
Spolecnost FEMONT OPAVA s.r.0. nema velké skladovaci prostory, mizeme tedy vice
mén¢ hovofit o zasobovani just-in-time. Z povahy zakazek by ztizeni vétSiho skladu
bylo neefektivni a zbyteéné by vazalo kapital. V priabéhu dubna 2011 probihaly interni
vybérova fizeni na jednotlivé dodavatele stavby at’ uz pro betonové podlahy, sendvicové
panely nebo pro jiz zminovand okna a vrata. Po vybéru dodavatelli, kterymi byli
naptiklad TECHFLOOR s.r.o.,, MP 1ZOL s.r.0., Pipelife Czech s.r.o., Kolinek s.r.o.
apod., obchodni oddéleni uskute¢nilo objednavky na nejriiznéjs$i materidl a komponenty

pro vyrobu (5).
3.2.1 Projektova dokumentace

Dokumentaci projektu se elementarné¢ déli do dvou kategorii. Prvni znich je
dokumentace o projektu. U této dokumentace je zasadni navrh celé haly. Touto ¢asti
jsem se zabyvala v kapitole 3.1. K zakazce ¢. 201107 je soucasti dokumentace

0 projektu typ konstrukce — VEDE systém a jeji rozméry. Ty byly stanoveny

nasledovné:
Rozpon: 24,00 m
Délka: 60,00 m
Modulace: 6,00 m
Sv. vyska: 4,00 m
Vyska v okapu: 5,00 m
Vyska v hiebeni: 6,00 m
Spad stiechy: 10%

Spad strechy urCuje také jeji typ. Desetiprocentni spad stfechy tika, Ze se jedna
o stfechu sedlovou. Zajimavou soucasti dokumentace o projektu je tzv. odstupova
vzdalenost, kterd urcuje vzdéalenost stavby od jiné nemovitosti. Rozhodnuti

o vzdalenosti udéluje ptislusny organ. V tomto piipadé byla ustanovena na 6m a z toho
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divodu musela byt pfepracovana nabidka na stavbu, jak jiz bylo zminéno vyse. Dal§im
dilezitym faktorem pro zpracovavani stavebniho projektu je zatizeni snéhem. Stfecha
stavby musi byt natolik odolna, aby obstidla i ve velmi naro¢nych podminkach.
V piipadé zakazky ¢. 201107 bylo zatizeni snéhem uréeno jako III. — 1,5. Rimska tfi
oznacuje sn¢hovou oblast a 1,5 zna¢i zatizeni snéhem, tedy 1,5 kN/m?, coz
je v prepodtu 150 kg/m* Na tzemi Ceské republiky je v riiznych oblastech sn&hové
zatizeni rizné. K zhodnoceni snéhové zatéze slouzi sn¢hové mapy. Stejné tak je to

S vétrnymi podminkami.

Druhou kategorii je vyrobni dokumentace. Tato dokumentace je sestavovana na zékladé
dokumentace o projektu a provazi projekt po celou jeho realiza¢ni fazi. Dokumenty,
které lze zaradit do této kategorie, jsou vykresy, kusovniky materidlu, piehled

vyrobnich davek apod.

Dtlezitym dokumentem je kusovnik, ktery se sestavuje ke kazdému dilu zvlast. Po
zpracovani tohoto dokumentu z néj vychazi zésobovac. Vykresy navrhuje oddé€leni
konstrukce ve spolupraci s oddélenim montazi. Po schvéleni vykresi probihd tisk v péti
kopiich, a to z toho divodu, aby kazdé oddéleni mélo vykresy k zakazce k dispozici.

Vykresy jsou zasadnim dokumentem celého procesu vyroby (5).
3.2.2 Vyroba

Po dorueni hutniho materidlu je materidl dale opracovavan do poZadovanych tvarQ
a velikosti, podle ptedlozenych vykrest. Ty sestavuje oddéleni konstrukce a konzultuje
se zdkaznikem. Vyroba probiha vice mén¢ paraleln¢ s montazi. Je tedy dilezité, spravné

se synchronizovat vyrobu dilti, dopravu dilti na stavbu a montaz samotné stavby.

Samotnd vyroba probiha ve vyrobnich davkach. Ty ale nejsou vzdy stejné, protoze
kazda zakazka ma jiné pozadavky na vyrobu. V piehledu vyrobnich davek muzeme
najit sloupy riznych rozmért, vazniky, pazdiky, vratové ramy, trdmy, mezivaznicové
tdhla apod. Pro predstavu velikosti jednotlivych davek je niZze zpracovana tabulka,

ve které jsou vybrané komponenty a jejich parametry (9).
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Tabulka 1: Vybér z piehledu vyrobnich davek

Cislo davky | Cislo vykresu | Nazev dilu Technické Zadané
mnozstvi mnozstvi

0832592 201107-01-001 | SLOUP 1.63520kg | 5ks

0832596 201107-01-013 | SLOUP 321,23 kg 1 ks

0832614 201107-02-003 | DVERNI RAM 176,97 kg 1ks

0832626 201107-03-001 | VAZNIK 15.121,62 kg | 18 ks

0832720 201107-02-015 | PAZDIK SOKLOVY | 157,20 kg 3 ks

0833712 201107-00-03 | PODLOZKA  KOT. | 44,80 kg 56 ks
SROUBU

0833816 201107-03-014 | LOZISKO 10,39 kg 1ks

©)

Nékteré z vybranych polozek z ptehledu vyrobnich davek jsou uptfesnény v ptiloZzenych

kusovnicich (viz Ptiloha 2: Kusovnik — sloup Pfiloha 3: Kusovnik - vaznik).

Vyroba dili k této zakdzce trvala dle interniho dokladu od dubna do srpna roku 2011
a spotieba lidské prace v hodinach byla 1803 hodin. Montaz jako takova zacala
v Cervnu roku 2011. Jeji celkova doba trvani byla dle internich dokladii ¢erven az fijen
2011 a spotieba lidské prace v hodinach byla 2 398 hodin. Zahajeni realizace vnitinich
vestaveb probéhlo v ¢ervenci roku 2011. Ke smlouvé o dilo ¢. 07/2011 byl sepsan
dodatek, ktery byl fijnu roku 2011 podepsan obéma stranami. Ten upravuje cenu dila
a datum ukonceni dila. Cena byla po upravach stanovena na 7 950 280 K¢ z puvodnich
7 950 000 K¢ a ukonceni montazi a predani dila na 14. 10. 2011. V tomto terminu byla

zakazka predana predavacim protokolem, viz Ptiloha 4: Ptedavaci protokol (10).
3.2.3 Cena dila a platebni podminky

Zakazka cislo 201107 je upravena smlouvou o dilo ¢. 07/2011. V odstavci Il. a Ill.

Je uptesnéna cena dila a platebni podminky.

Cena dila byla smluvena na zaklad¢ cenové nabidky v celkové vysi 7 950 000 K¢&. Tato
Castka byla dohodnuta na zakladé cenové nabidky, kterou spoleCnost sestavuje pfi
sjednavani zakazky. V cen¢ dila jsou zahrnuty také naklady na vybudovani, provoz,
udrzbu a likvidaci zafizeni stavenisté. Dale také vSechny platby, které souvisi s realizaci

dila, véetn¢ dodavky, dopravy a uskladnéni potfebného materidlu a dalSich moznych
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poplatki. Cena byla pozdéji pozménéna dodatkem ke smlouve, o kterém je zminka

vySe. Kone¢na cena dila byla tedy 7 950 280 K¢ (10).

Platebni podminky u této zakdzky byly pomérn¢ nestandardni. Obvykle byva platba
za dilo formou jedné zalohové faktury a kone¢né faktury po dokonceni dila. U zakazky

¢. 201107 byly dle smlouvy zalohové faktury tii.

., Prvni zdalohovad faktura byla smluvena na 20% z celkové ceny dila véetne DPH

na material a méla byt vystavena pri podpisu smlouvy se splatnosti 14 dni.

Druha zalohova faktura byla smluvena ve vysi 40% z celkové ceny dila véetnée DPH

a méla byt vystavena pri ndstupu na montdz ocelové konstrukce se splatnosti 21 dni.

Treti zalohova faktura byla smluvena ve vysi 30% z celkové ceny dila vcetné DPH

a méla byt vystavena pri ndstupu na montdz oplasténi se splatnosti taktéz 21 dni.

Konecna faktura vcetne DPH po odecteni zaplacenych zdloh méla byt vystavena
po ukonceni a radném predani a prevzeti dila na zdkladé potvrzeného predavaciho

protokolu. Splatnost této faktury byla opét 21 dni.

Objednatel se zavazal uhradit zhotoviteli konecnou fakturu do vyse 90% z ceny dila
bez DPH. Zbyvajicich 5% mél zakaznik uhradit po predani a prevzeti rFadné
dokonceného dila a odstranéni v§ech vad a nedodélkii zjistenych pri predani a prevzeti
dila. Zbyvajicich 5% predstavuje zddrzné, které bude objednatelem uvolnéno
po uplynuti zdarucni doby, nebo bezprostiedné po té, co byla objednateli dorucena
neodvolatelnd bankovni zaruka s platnosti do konce zdarucni doby“(11). Zaruéni doba

staveb spole¢nosti FEMONT OPAVA s.r.0. je 60 mésicu.

Veskera fakturace probihala dle prvné sjednané ceny, a to 7 950 000 K¢&. Uprava této
ceny probéhla az den pied predanim, tedy 13. 10. 2011 a tudiZz neméla vliv na fakturaci.
V dodatku ke smlouvé se zohlediiuji prace, které nebyly vykonany, prace, které byly
vykonany navic apod., takZe cena mulZe byt jeSt¢ upravena. V tomto piipadé byla

upravena na 7 950 280 K¢.

Jako prvni byla vystavena proforma faktura ve vysi 20% vcetné DPH z celkové Castky,

jak bylo sjednano ve smlouvé. Proforma faktura byla vystavena ve vysi 1 908 000 K¢.
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Z této Castky bylo uhrazeno dne 6. 6. 2011 1 000 000 K¢ a 29. 6. 2011 600 000 K¢&.
K datu 29. 6. 2011 byl vystaven danovy doklad na ¢astku 1 600 000 K¢ a zbyvajici cast
proforma faktury, tedy 308 000 K¢, byla uhrazena az 1. 8. 2011 a k tomuto datu byl

vystaven 1 danovy doklad.

Druhd zaloha méla podobny prubéh. Proforma faktura byla vystavena na castku
3816 000 K&, coz je 40% z ceny dila véetné DPH. Uhrady byly opét dvé a to ve vysi
2000000 K¢ a 692 000 K¢. Danovy doklad byl vystaven 9. 8. 2011 na castku
2 692 000 K¢. Na zbyvajicich 1 124 000 K¢ byla vystavena dne 7. 8. 2011 proforma
faktura, kterd byla uhrazena 19. 9. 2011, kdy byl také vystaven danovy doklad.

Posledni zaloha byla ve vysi 30% vcetn€ DPH, tedy 2 862 000 K¢&. Na tuto ¢astku byla
opét vystavena proforma faktura a Castka byla rozd€lena na dvé casti. Prvni &ast,
2 000 000 K¢, byla uhrazena dne 2. 9. 2011, kdy byl také vystaven danovy doklad. Poté
byla vystavena proforma faktura na zbyvajici ¢astku 862 000 K¢, kterd ovSem nebyla
uhrazena do dne ptfedani dila. Nebyla tudiz odectena od konecné ceny na kone¢né

faktufe, jak je stanoveno ve smlouvé.

Ke dni pfedani dila, tedy 14. 10. 2011 byla vystavena kone¢na faktura na castku
7 950 280 K¢ bez DPH, na které byly zohlednény vsechny dosud zaplacené zalohy (5).

3.3 Poprojektova faze

Poprojektova faze ve spole¢nosti FEMONT OPAVA s.r.0., d& se fici, neprobiha. Ani
u této zakdzky ¢. 201107 neprobihala Z4dnd zpétnd kontrola ¢i analyza stavu
soucasn¢ho se stavem pldnovanym. Jedinou zpétnou vazbou na projekt je Cast
piedavaciho protokolu, ve kterém zakaznik odpovida na 3 otazky a hodnoti spokojenost

ve spolupraci se spole¢nosti (Pfiloha 4: Pfedavaci protokol.

Dalsi nalezitosti pfedavaciho protokolu je také soupis chybé&jicich dokladu, vad
a nedod¢lku. Pfi predavani dila se zhodnoti, zda byly tyto polozky splnény a predavaci
protokol je poté podepsan (12).
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3.4 Reklamace, pokuty a dalsi problémy spole¢nosti

Jednim z problému, ktery tato spoleCnost fesi, jsou reklamace a ptipadné pokuty a jiné
sankce. Vzhledem ktomu, Ze v této spoleCnosti neexistuje pozice projektového
manazera ani zadna podobna pozice, ktera by kontrolovala jak projekty jako takové, tak
procesy. Miize tedy nastat situace, kdy je sjednano vice zakazek na stejny termin. Tyto
situace pak spolecnost fesi bud’'to praci pies ¢as nebo kooperacemi, jak jiz bylo zminéno

vyse.

Z internich dokladl bylo zjisténo, ze pocet reklamaci je pomérné velky. V roce 2011
bylo zaznamenano 14 reklamaci, vroce 2012 bylo zaznamenidno 39 reklamaci

a Vv loniském roce 30 reklamaci (3).

Pocet reklamaci v pribéhu tfi let

B Pocet reklamaci

Rok 2011

Rok 2012

Rok 2013

Graf 1: Pocet reklamaci v letech 2011, 2012, 2013 (3)

Néklady na reklamace jsou stanoveny odhadem 100 000 K¢ na reklamaci.

Spole¢nost FEMONT OPAVA s.r.o. béhem let 2011 az 2013 dostala také 3 pokuty
ve vy&i 30 000,- K& a to zinspektoratu bezpeénosti prace. Skoleni o BOZP probiha

ve spolecnosti jedenkrat rocné.

V letech 2011 az 2013 spole¢nost fesila také 20 soudnich sport (3).
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3.5 Ishikawiv diagram neboli analyza pricin a nasledki

Neovliviitelné

’W‘ priginy Sjednanizakazky

Sjednani terminu
zakazky

Nedodani

komponent

= Dostupnost
Porucha pfivodu -
o materialu

elktfiny

Zpozdéni
subdodavatell

- — Solventnost > 1
TERMINU
vlastnich zdroju kontrola

Vadny dil

zaloha

Nedostateéna
kvalifikovanost

Porucha stroje

Financovani Zaméstnanci Vyroba dild

Obrazek 3: Ishikawiv diagram (Vlastni zpracovani)

Tento diagram znazorfiuje mozné problémy, které by mohly nastat pfi zpracovavani
zakazek. Je tedy nutné tyto oblasti kontrolovat, pfipadné obménovat dle potieby

a dilezitosti.
3.6 SLEPT analyza

3.6.1 Socialni faktory

V Moravskoslezském kraji, ve kterém sidli spolecnost FEMONT OPAVA s.r.o.
je kdatu 21. 3. 2014 velikost populace 1221 832 obyvatel. K datu 2. 1. 2014 byla
primérna nezaméstnanost pro tento kraj 9,3%. Podil nezaméstnanych ve véku 15-64 let
je 10,92%. Ztoho vyplyva, Ze v piipad¢é rozSifovani spolecnosti by nem¢l nastat

problém nalézt nové zaméstnance (13).

V Moravskoslezském kraji se nachédzeji uciliSté, stfedni a vysoké Skoly zamétené
na stavebnictvi a vyrobu, a proto by nemél byt problém s odbornosti potencidlnich

zaméstnancu.

Nejvice obyvatel v Moravskoslezském kraji je dle statistik zroku 2012 ve véku
35-39 let a 45-49 let. V souhrnu je zde vice zen nez muzd, ale v produktivnim veku,

tedy 15-64 let, je zde vice muzi nez Zen (14).
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3.6.2 Legislativni faktory

Legislativa v CR je na dobré trovni. K 1. 1. 2014 vysel Novy ob&ansky zakonik, ktery
se dotkl 1 zédkonti vztahujicich se ke stavebnictvi. Pro spoleCnost to znamena jistou
hrozbu ve smyslu spotieby ¢asu na prostudovani zakoniku, naklady na $koleni ohledné
novych zdkond a Vv neposledni fadé hrozbu nespravného jednani ve smyslu neznalosti

nového zéakona.

Vymahatelnost prava je na dobré urovni. Soudni systém je tvofen soustavou

tzv. obecnych soudti a Ustavnim soudem Ceské republiky se sidlem v Brné (15).

Pracovni podminky upravuje soubor opatieni BOZP neboli bezpe¢nost a ochrana zdravi
pfi praci. Ten ukladéd napf. nosit bezpe€nostni helmy na stavenistich, nutnosti pfi praci
ve vyskach, oznacovani nebezpecnych usekl apod. Je nutné, aby zaméstnanci byli

pravidelné Skoleni a upozoriiovani na zasady BOZP.
3.6.3 Ekonomické faktory

Mezi makroekonomické faktory, které ovliviiuji podnikani v Ceské republice,

zatazujeme zejména miru inflace, vysi HDP a stav sménného kurzu. Mira inflace ke dni

29.3.2014 je 1,1 % a HDP 1,3 % (16).
Regionalni HDP v Moravskoslezském kraji je -0,7% (17).
Z toho vyplyva, Ze vyvoj v Moravskoslezském kraji neni pro podnikani pfili§ pfiznivy.

Ceska republika je soucasti Evropské Unie, ale neni &lenem Evropského ménového
fondu. Vzhledem k velké mife exportu v nasi zemi je pro nas sménny kurz eura
a amerického dolaru velmi dilezity. Ke dni 28. 3. 2014 je sménny kurz 27,420 K&/EUR
a 19,928 K¢/USD (18).

Kurz eura byl zvysen Ceskou narodni bankou v listopadu roku 2013. CNB oznamila,
7e tyto intervence maji stabilizovat ceny a v bieznu roku 2014 guvernér CNB oznamil,
ze tento zasah do kurzu eura vuc¢i koruné potrva jest¢ alespon pul roku. Z toho si
muzeme odvodit, Ze dovoz materialu ¢i komponent je, vzhledem k vzristajicimu kurzu
eura vuci koruné, nevyhodny. Na druhou stranu export a poskytovani sluzeb v zahranici

muze pfinést jistou konkuren¢ni vyhodu.
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Cesky statisticky ufad také zvefejiiuje ukazatele meziroéniho ristu (poklesu) v oboru
stavebnictvi, ktery byl stanoven na 5,0%. Index ceny v oboru stavebnictvi byl stanoven
na -0,4% meziro¢né (16). To znadi, Ze obor stavebnictvi, ve kterém spole¢nost podnika,
roste. V tomto ukazateli jsou zahrnuty vSechny stavby, v¢etné staveb bytovych prostor.

Ovsem ekonomicky nevyhodny je meziro¢ni index ceny.

Danové sazby pro rok 2014 u pravnickych osob jsou stanoveny ve vysi 19% dané
z pifjmu. DPH je v CR stanoveno ve vysi 21% u zakladni sazby a u snizené 15%.
Postupné zvySovani dani zpfidané hodnoty odrazuje jak spotiebitele investovat,

tak demotivuje investory pfichazet do CR.
Urokové sazby jsou riizné u riiznych bankovnich instituci.

3.6.4 Politické faktory

Politické situace v Ceské republice je v dnesnich dnech stabilni. Forma vlady je v nasi
zemi zastupitelska demokracie, coz znamena, Ze vladni Ccinitelé jsou voleni
v demokratickych volbach kazdé ctyii roky. Obor stavebnictvi spada pod Ministerstvo

pro mistni rozvoj.

V minulych letech se nékolikrat stalo, Ze vlada neziskala divéru a musela nastoupit
prozatimni vlada, tzv. vlada odbornikii. Dochazi zde ke zménam vlivu levicovych
a pravicovych vlad témét v pravidelnych intervalech. Volebni obdobi nov€ zvolené
vlady je teprve v zaatcich, a proto si myslim, Ze zatim z této strany nehrozi zadné

nebezpeci negativnich zmén pro stavebnictvi.

Postoj vlady vuc¢i zahrani¢nim investicim je, dle mého ndzoru, kladny. Vztah vuci

privatnimu sektoru neni ani pfili§ podporujici, ani devastujici.

Ceska republika momentélné nema 7adné zahrani¢ni konflikty. Jediné ohroZeni v této
oblasti plyne ze stale nekonc¢ici Krymské krize. Jako ¢lenové Evropské Unie a NATO
spadame pod rozhodnuti vSech ¢lenskych stati. Ty se rozhodly uvalit sankce na Ruskou
federaci a to miize vyznamné ovlivnit ekonomiku v CR, zejména zahraniéni investice

smérem na vychod.
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3.6.5 Technologické faktory

Vzhledem k know-how spolecnosti, neni pro nas oblast technologickych faktora pfilis
dilezitou oblasti. Rychlost realizace novych technologii v oblasti stavebnictvi neni

prilis velka, tudiz ani rychlost moralniho zastarani.

3.7 SWOT analyza

3.7.1 Silné stranky spolec¢nosti

Spole¢nost FEMONT OPAVA, s.r.o. ma mnoho silnych stranek. Toto tvrzeni jen
potvrzuje fakt, Ze pteckala roky 2008 a 2009, které byly kritické pro ekonomiku celého
svéta. Stavebnictvi, kterym se tento podnik zabyva, patii k oblastem podnikani, které
byly zasazeny nejvice. Jak uz domacnosti, tak podniky pfestaly investovat, tudiz klesly
poptavky a pocet zakdzek. Toto neptivétivé obdobi spole¢nost, na rozdil od mnoha

svych konkurentil v kraji, ptfeckala a tim si vybudovala jeste lepsi pozici na trhu.

Dulezitou roli na trhu hraje zvlasté z toho diivodu, Ze jeji produkty jsou neobvyklé,
zejména kvuli montovani pomoci tzv. VEDE systému, ktery je soucasti know-how.
Konkurence neni tak objemna 1 proto, Ze podniky v tomto odvétvi museji byt vysoce

specializovany.

Historie spolecnosti patfi mezi dalsi silné stranky. Ta saha az do roku 1992,
kdy FEMONT OPAVA, s.r.0. vznikl. Za dobu 22 let se spole¢nost dostala do

podvédomi investorti a vytvofila si pevnou pozici na trhu.

Spolecnost velmi dba na Skoleni svych zaméstnancti. Pfikladem muZe byt Skoleni, které
probihalo v letech 2011 az 2013 a bylo financovano Evropskymi socialnimi fondy
spoleéné s Hospodaiskou komorou Ceské republiky. Obsahovalo mnoho zajimavych
lekci na riznd témata, jako napiiklad leadership, komunikace nebo také vyuka
angli¢tiny vrozsahu péti hodin tydné. Tento projekt byl pfistupny vSem
technicko - hospodaiskym pracovnikéim. Nyni, i po skon&eni $koleni skrz EU a HK CR,
probihd vyuka anglictiny 2x tydné.
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V neposledni tfad€ jsou silnou strankou zaméstnanci. Ti jsou vybirani peclivym
vybérovym fizenim a jsou stabilni. Tim padem se zaméstnanci znaji mezi sebou a dobie

spolupracuji (3).
3.7.2 Slabé stranky spole¢nosti

Slabou strankou je jednozna¢né synchronizace termint zakézek. Ne vzdy osoba, ktera
sjednava smlouvu, ma piehled o vSech zakazkach a tudiz se stava, ze sjedna zakazku
se stejnym datem piedani jako u jinych, dfive sjednanych zakazek. Z tohoto plyne velka

hrozba pro spolecnost v podobé nesplnéni sjednaného terminu piedani dila zdkaznikovi

(3).

Dalsi slabou strankou je platebni mordlka zdkaznikli. Vzhledem ke stavajici situaci
stavebnictvi je podnik odk4zan na pfijimani jakychkoliv zakazek. To se poté mulze
odrazit na jejich solventnosti. Momentaln¢ spolecnost feSi mnoho nesplacenych

pohledavek soudné (3).
3.7.3 Prilezitosti spole¢nosti

K velkym pfilezitostem spolecnosti patfi zahrani¢ni trhy. FEMONT OPAVA, s.r.o.
pusobi na trhu ceském, slovenském a obcas polském. Piilezitost prosadit se
na zahrani¢nim trhu podporuje také fakt, ze v letech 2011 az 2013 probihalo v podniku
Skoleni financovano Evropskymi socialnimi fondy spolecné s Hospodaiskou komorou
Ceské republiky, jak jiz bylo zminéno vyse. Ve spoleénosti jsou také zaméstnanci, ktei

ovladaji jak anglicky a némecky jazyk, tak i dalsi svétové jazyky (3).

Ze SLEPT analyzy vyplyvé, Ze kurz eura, ktery zvysila CNB, se v piistich mésicich
nebude pfili§ rapidné ménit. Toto jen potvrzuje pfilezitost obchodovani s ¢lenskymi

staty ménové unie.

Dalsi prilezitosti plynouci z pfechozi analyzy je velky podil nezaméstnanych. Kdyby
spole€nost chtéla rozsifovat svou vyrobu a celou spole¢nost, nemé¢l by byt problém

nalézt ty spravné zaméstnance.

Novy obcansky zdkonik 1ze ptifadit 1 do ptilezitosti spolecnosti. Nové upravené smluvni

vztahy mohou pfinést lepsi vymahatelnost prava.
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3.7.4 Hrozby spolecnosti

Hrozbou je pravdépodobné stale nekondici recese, ktera zapocala krachem burzy v roce
2008. Stavebnictvi patifi mezi odvétvi, kterd jsou recesi postizeny nejvice. To
je zpusobeno tim, Ze v zaCatku recese veSkefi investofi zastavi své investice a pii
odeznivani recese jsou investoii velmi obezietni. Zacinaji tedy investovat az nékolik
mésict, ne-li let po odeznéni recese. Proto je tento stav pro stavebnictvi velmi dlouhy

a jeho konec je téméf nepiedvidatelny.

Tabulka 2: Po&et vydanych stavebnich ohlaseni a povoleni dle Ceského statistického tikadu

Rok 2010 Rok 2011 Rok 2012 Rok 2013
Moravskoslezsky 1651 2147 1813 1891
kraj
Ceska republika | 20 844 21 765 20 812 18 929
(19)

Dle udaji Ceského statistického ufadu uvedenych v této tabulce vidime, Ze podet
vydanych stavebnich ohlaSeni a povoleni pro nebytové budovy v Ceské republice byl
Vv lonském roce nejniz8§i za posledni Ctyfi roky. Z toho mlZeme usuzovat,
7ze stavebnictvi je stadle vrecesi. Pocet vydanych ohlaSeni a povoleni
V Moravskoslezském kraji, kde je sidlo podniku, byl v lofiském roce lehce vySsi nez

v roce 2012. Narust je ale tak maly, Zze nemtizeme fici, ze by recese byla na ustupu (19).

Dalsi velkou hrozbou pro kazdy stavebni podnik jsou ro¢ni obdobi, konkrétné zima.
V zimnich mésicich nelze plnit zakazky, tudiz nepfichazeji do podniku penize

od investoru.

Ze SLEPT analyzy vyplyvaji dal$§i hrozby a to index ceny ve stavebnictvi, ktery
mezirocné klesl o -0,4% a HDP ve stavebnictvi, které kleslo v Moravskoslezském kraji

0 -0,7%.

Jednou z hrozeb je také nové vydany Novy obcansky zakonik, ktery prinesl urcité
zmény 1 do stavebnictvi. Je tedy nutné vynalozit ndklady na jeho peclivé prostudovani,

Skoleni s nim spojené a vyhnuti se veskerych chyb z neznalosti tohoto zékona.
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Tabulka 3: shrnuti SWOT analyzy

Silné stranky (Strong)

Slabé stranky (Weakness)

povédomi o podniku na trhu
VEDE systém

historie spole¢nosti — podnik je
V povédomi investort
zameéstnanci

pravidelné Skoleni

zaméstnancu

¢ insolventnost zakaznikl
a s tim souvisejici soudni
spory

e synchronizace termin

e hrozici nedodrzeni terminu

piedani dila zakaznikovi

Prilezitosti (Opportunities)

Hrozby (Threats)

prinik na zahrani¢ni trhy

e stale trvajici recese

e rozSifovani spolecnosti e vliv ro¢niho obdobi

e Novy obcansky zdkonik e Novy obcansky zékonik
e HDP v Moravskoslezském
Kraji a Index ceny ve

stavebnictvi

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

3.7.5 Vysledky SWOT analyzy

- Spolecnost velmi dba na Skoleni svych zaméstnanci at’ uz po strance
leadershipu, komunikace, tak také po strdnce jazykové. To vytvari
obrovskou pfilezitost pro prinik na zahrani¢ni trhy a osloveni vétsiho poctu
zakazniki,

- novy obcansky zdkonik je fazen 1 do pfilezitosti, protoze upravuje smluvni
vztahy a ztoho plynouci vymahatelnost prava. Ztoho davodu Ilze
pfedpokladat lepsi vymahatelnost pohledavek a odvraceni dlouhodobé
insolventnosti zadkaznikl. Pokud by byly zahrani¢ni zakazky, je nutno je 1épe
manazersky a logisticky fidit, a proto lze piedpokladat lepsi dohled nad
zakazkou a tim lep$i synchronizaci terminti. Pti vyuZiti pfileZitosti rozsifeni

spole¢nosti, mize spolecnost vytvofit nové pracovni misto projektového
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manazera, aby predeSla moznosti nesplnéni terminu ptedani dila
zakaznikovi,

povédomi o spole¢nosti, jeji historie a know-how muze vytvoiit mnoho
prilezitosti pro nové zakazky a tim se spole¢nost vyhne nasledkiim recese
a bude mit dostatek finan¢nich prostfedkti pro preckani zimnich mésici.
Spolegnost velmi dba na §koleni zaméstnancti v riiznych oblastech. Skoleni
zamé&stnancti v oblasti Nového obc¢anského zakoniku podporuje vyhnuti
se hrozby NOZ,

ohrozeni pro chod spolecnosti je zimni obdobi, kdy stavebni prace nelze
vykonévat. Tomuto se lze vyhnout odstranénim problému se synchronizaci
termintt a zakazky budou celoroné probihat tak, aby zajistily dostatek
finan¢nich prostiedkli pro preckani této Casti roku. Rozsifeni spolecnosti
nebo roz$ifeni pisobnosti spolecnosti i na zahrani¢ni trh pomtize odvratit

nepiiznivy stav HDP a Indexu ceny ve stavebnictvi v tomto kraji.
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4  Teoreticka vychodiska prace

%

Pro efektivni popis a zhodnoceni prubéhu zakazky ¢. 201107 pro spolecnost
Ami Autointerier s.r.o. je nutné vychazet z teoretickych poznatki. Mezi nutna

vychodiska pro zpracovani zakazky v oblasti stavebnictvi je znalost projektového fizeni.

K tizeni jako takovému patii zejména planovani, organizovani, kontrolovéani apod.,
coZ jsou pojmy fazené k managementu. OvSem u projektového fizeni ve stavebnictvi
nastava problém, Ze nelze planovat. Spole¢nost neni schopna naplédnovat, kolik zakazek
bude mit pfisti mésic ¢i rok. O dlouhodobém planovani zde tedy nemutze byt viibec fec,
protoZze tento typ planovani zohlediuje vyrobni kapacitu vzhledem k ofekavanému
odbytu, coz v této oblasti nelze. Na druhou stranu kratkodobé planovani se snazi
o optimalni vyuzivani uzkych mist, proto je pro problematiku téchto zakdzek
ptiznivéjsi. Jeho optimalni vyuzivani ovéfime tak, ze pti danych omezenich dosahujeme

maximalniho zisku (20).

U plénovani prubéhu zakazek je nutné myslet na to, ze zakaznik ma obrovskou moc
v rozhodovéni. V dnesni dobé€ se nachdzime ve velmi konkuren¢nim prostfedi, jeho sila
vlivu na tvorbu ceny a obchodni podminky je enormni. Je tedy dilezité zachovat
si jakousi originalitu ve vécech, kterymi se spole¢nost zabyva. Kdyz si udrzi velkou
miru originality, m& ndrok na vyS§i cenu, kterou zdkaznik vzhledem k originalité
akceptuje, a z toho plynou vyssi trzby. Také inovace jsou Vv poslednich letech nedilnou
soucasti fizeni (21). Kdyz spolecnost stagnuje, nelze ptredpokladat prichod novych
zakaznikl, rozsifeni podnikéani a v nejhor§im ptipadé mize dojit dokonce az k zaniku

spolecnosti. Je tedy nutné na tuto problematiku klast velky duaraz.

vvvvvv

rozhodovacich kritérii odbérateli (7).

Jakost jako takovou teoretici doporuCuji kontrolovat. Kontrola by méla byt
co nejjednodussi. Odbornici na jakost a ¢lenové tymu, kteti by do kontroly jakosti méli

byt také zapojeni, vétSinou pracuji s t€mito kliCovymi postupy (22):

o Jdia presvédc se na viastni oci,

e proved rozbor situace,
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* \yuzivej jednokusového toku a nastroje k odhaleni problému,

® pétkrat si poloz otazku ,, Proc? . “

Otazka ,,proc?* nas sméfuje k zjisténi pficiny a nalezeni protiopatieni, aby se problém

jiz neopakoval (22).

Castym problémem je pohlizeni na zménu jako na samoziejmost. Pfitom mnohé
vyrobni haly zlstavaji nezménény dokonce 1 padesat let. Rozdil Japonského
a Amerického modelu v tomto uvazovani je obrovsky. Zatimco zépadni svét pohlizi na
zmeény jako druhotné a zabyva se predevsim vyvojem novych technologii a postupt,
vychodni svét zlepSuje vyrobni postupy pomoci mnoha filozofii, které vznikly vétSinou

prave v Japonsku. Jednou z téchto metod je i filozofie KAIZEN (23).

To, ze KAIZEN je filozofii, znamena hlavné zdokonalovani a zlepSovani. Filozofie je
pritomna v celé spolecnosti a v mysleni vSech zaméstnancii. Tim se odliSuje napiiklad
od norem ISO, které jsou platné v CR. Pojem zastieSuje orientaci na zakazniky,
absolutni kontrolu kvality a jeji zdokonalovani, dobré vztahy mezi managementem
a zaméstnanci, disciplinu na pracovisti, just-in-time apod. KAIZEN zdokonalovani
dostal az do urovné, kdy tvrdi, ze kazdy den by mélo ve spole€nosti nastat néjaké
zlepSeni (23). Jak jiz bylo feCeno, zdokonalovani a filozofie by méla byt v mysleni
museji uvédomit, Ze jejich praci neni jen zdokonalovani prostfedi kolem sebe, ale také
sebe sama, své vlastni prace. Jejich prace by méla vést k hlavni myslence KAIZEN —
k spokojenosti zakaznika a ta se méfi kvalitou, naklady a planovanim (23). Zakaznik je
hlavni soudce kvality. Kdyz shledad kvalitu nedostatecnou, jeho obrana je jednoducha,
zména dodavatele. A jak je znamo, spokojeny zékaznik je nejlepsi reklamou. Zatimco
spokojeny zakaznik se o své zkuSenosti podéli s pfiblizné¢ tfemi lidmi, nespokojeni

pfiblizné s jedenacti.
4.1 Definice projektu

Vzhledem k povaze zakazek, mizeme fici, ze kazda zakazka spole¢nosti FEMONT

OPAVA s.r.0. je projektem. Toto tvrzeni doklada i definice projektu (24):

., Projekt je jakykoliv jedinecny sled aktivit a ukolii, ktery ma:
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o Dan specificky cil, jenz ma byt jeho realizaci splnen,
o definovano datum zacatku a konce uskutecnenti,

e stanoven ramec pro Cerpani zdroji potrebnych pro jeho realizaci*.

Velmi podobnou definici projektu miizeme nalézt v normé ISO 10 006, ktera
je mezinarodni normou pro fizeni jakosti projektt a popisuje jej jako ,,jedinecny proces
koordinovanych a rizenych cinnosti s daty zahdjeni a ukonceni, provadeny pro dosazeni
cile, vyhovujici specifickym pozZadavkiim, vcetné omezeni danych casem, ndklady
a zdroji“(25). Také vriaznych prednaskach na vysokych Skolach jsou zminky

o projektu jako takovém, konkrétné také na VUT v Brné.
., Projekt predstavuje rizeni procesu zmény od jednoho stavu k druhému* (26).

Dalsimi faktory pro tvrzeni, ze se jednd o projekt, jsou napi. specifické cile, kterych
chceme projektem dosahnout, rozpocet, projektova rizika, zdroje, prace v tymu apod.
(24). U stavby si mizeme v§imnout i dal$ich faktort, jako je lokalizace stavby, design

apod.

V mnohych publikacich se setkame také s tzv. atributy projektu. Ve chvili, kdy ¢innost
spliiuje uvedené atributy, mély by tyto Cinnosti byt brany jako projekt a mélo by na né
byt pouzito projektové fizeni. Mezi tyto atributy patii realizace organizaci, fizeni tymem
pro projektové fizeni, rizika Cinnosti, jedinecnost ¢innosti v postupu a cili, omezenost

¢asu, rozpoctu a zdroju (25).
4.2 Uspé&nost projektu

Aby byl projekt Gspésné doveden K cili, je nutné si uvédomit, ze zéklady projektového
managementu, tedy Cas, naklady a dostupnost zdrojii museji byt v rovnovaze. V tivahu
musi byt brana doba, kterou médme na splnéni dil¢ich aktivit, zdroje, které mame
k dispozici a budeme je Cerpat, a finan¢ni ohodnoceni zdroja, tedy naklady (24). Tento

princip se nazyva ,,trojimperativ‘.
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421 ,Trojimperativ*

Tento princip, znazoriovany pomoci trojuhelniku ¢i zakreslen do kartézské soustavy
soufadnic, zminuje hned nékolik autorti. Faktory, které se vV ném zohlediuji, jsou

vysledek ve smyslu kvality, ¢as a naklady (25).

Cile (max.)

Cas (min.) Naéklady (min.)
Obrazek 4: Trojimperativ (28)

Z obrazkl je patrné, jaké jsou vztahy mezi jednotlivymi oblastmi ,,trojimperativu®. Cil
je znazornén jako bod uprostied trojihelniku (viz Obrazek 4: Trojimperativ (28)), jehoZ
vzdalenost

je ur€ena pomoci metody SMART. Ve chvili, kdy detailn€ specifikujeme provedeni
projektu, bude cCasovy plan urCovat vysi financnich prostfedki. Pokud se n¢jakym
zptisobem zméni jedna z veli¢in a druhd zistane stejnd, tfeti se musi zménit urcitym
zpusobem. To potvrzuje provazanost vSech tii stran. Jestlize bude na realizaci dostatek
financi, je mozné zkratit dobu trvani jednotlivych ¢asti a tim i celého projektu pomoci

efektivnéjsich zdroju (27).

Ohled je nutné brat na obtiznost splnéni podminek této teorie a na mozné hrozby, diky

kterym se mohou prace na projektu prodluzovat a tim mlze dojit k ptekroceni rozpoctu
(27).
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V jiné literatufe narazime na moznost pouzivani trojimperativu jako hodnoticiho prvku
uspésnosti projektu. Dodrzeni této teorie Uspéch podporuje, ale nezarucuje. Muze
se totiz poté ukazat, ze feSeni, které je dle trojimperativu korektni, je naprosto

nepouzitelné (28).
4.2.2 Kritéria aspéchu projektu

Vzhledem k nedostatkim trojimperativu jSOu V praxi pouzivana tzv. kritéria uspéchu
projektu. Pomoci téchto kritérii posuzujeme mozny uspéch nebo netspéch projektu.
Kritéria by méla byt jasna, srozumitelnd a méfitelnd. Kazdy projekt je ale unikum,
Z toho dliivodu je nutné, aby kazda zakazka méla kritéria stanovena na miru, tudiz znovu
uréena, zhodnocena, analyzovana a v neposledni fadé projednavana se zakaznikem.

To ale nedini kritéria neménna.
Kritéria lze rozdélit do tii zakladnich soubort (28):

e Pozadavky zdkaznika, investora ¢i zadavatele,
e pozadavky konec¢ného provozovatele,

e pozadavky na zisk financujicich stakeholdrt.

To, Ze projekt je UspéSnym, znacni hned nékolik fakti. Pro ptedstavu to jsou napf.
faktory, Ze projekt funguje (u projektt v IT), produkt je shodny s pozadavky zakaznika,
spliiuje urcenou jakost a cenu, spokojeni jsou také stakeholdii a pro projekty
1 tzv. m&kké faktory, kterymi jsou motivace projektového tymu, rozieSeni konfliktl
se stakeholdry a okolim apod. K faktorim netspéchu se fadi piekroceni terminu,

rozpoctu, Spatnd jakost produktu, nespokojeny zakaznik ¢i stakeholdfi.
4.2.3 Finanéni kritéria

K rozeznani uspéchu ¢i neuspéchu projektu slouzi také finanéni kritéria, coz je

vvvvv

dalezité proto, Ze jej tfeSime hned na zacatku projektu a je pro nas klicovym

v rozhodovani, zda ma cenu jej viibec realizovat.
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K hlavnim finanénim kritériim patii ukazatel ROI — Return of Investment, neboli
navratnost investice. Tento ukazatel ndm umoziluje pocitat névratnost v riznych

¢asovych obdobich a pocitame jej podle vzorce (28):

vynos — investice

ROI = , , *100 [%]
lnvestice
respektive
zisk
ROl = ——— 100 [%]
investice

4.3 Produkt projektu

wProdukt projektu je cil, vysledek nebo jiny vystup projektu, ktery ma byt realizaci
projektu vytvoren* (24).

V ptipad¢ spole¢nosti FEMONT OPAVA s.r.0. je produktem projektu stavba.
Vzhledem k zaméfeni Cinnosti spoleCnosti se jedna o vyrobni a administrativni haly

a budovy, sportovni a tenisové haly, supermarkety apod. (1).

vvvvvv

spolecnosti se setkavame s produktem spadajicim do kategorie tzv. ,,speciality goods®.
U téchto produktii m4 zdkaznik jasnou piedstavu o vzhledu, vlastnostech produktu

apod. (29).
4.4 Projekt jako proces

K dal$im charakteristikdm projektu patii jeho postupny vyvoj. Projekt z procesniho
hlediska neni jeden jediny proces, ale soustava n€kolika procesli na sebe navazujicich
nebo probihajicich soucasné. Tyto ¢asti projektu 1ze rozdélit do péti zakladnich skupin,
a to zahgjeni, planovéni, fizeni a koordinace, monitorovani a kontrola a ukonceni.
Netvoii tedy jeden procesni tok, ale vzajemné se dopliujici procesy. Spojnici mezi
potifebami a pianimi zékaznika a kone¢nym vystupem se nazyva projektovy plan (24).
Projekt jako proces si 1ze znazornit pomoci programu Microsoft Project, ktery obsahuje

moznost tvorby Ganttovych diagramti, Sitovych diagramt apod.
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4.5 Organizacni struktura projektu

I pies skvélou troven projektového managementu nemusi projekt dojit k uspéSnému
cili. Pfi projektovém fizeni nesmi byt opomenuta organizacni struktura projektu.
Tou jsou mysleni vSichni lidé, ktefi se na projektu podileji. Jestlize ma byt dosazeno
co nejvetsi efektivnosti pii fizeni projektu, museji byt v prvni fadé¢ delegovany
pravomoci. K pravomocem vedouciho pracovnika by mély patfit kontrolni ¢innosti,
rozhodovaci prava a hlavné odpovédnost za projekt ¢i jeho casti. Také ostatnim
pracovnikim musi byt pifidéleny jednotlivé role a definovany tkoly. Pro samotné
vykonévani fizeni je dilezité, aby autorita, rozhodovani a ukoly byly rozlozeny mezi
zdjmové skupiny, kde tcastnici ¢i skupiny maji své individualni nebo skupinové cile.
Tyto cile ovSem nesmé¢ji byt v rozporu s hlavnim cilem projektu, jinak by bylo naruseno

uspésné dosazeni hlavniho cile (24).
451 Projektovy manaZer

Tento zaméstnanec ma zejména funkci kontrolovani financi vyélenénych na projekt
a kontrolu ostatnich zdroji deleguje na tzv. ,,recources managers® (30). V dnes$ni dobé
funguje projektovy manazer ve spolupraci s liniovymi manaZery. Je spiSe zamé&feny
na fizeni tymu sestavené¢ho pro dany projekt, neZ na projekt jako takovy. Projektovi
manazefl jsou orientovani spiSe ekonomicky, nez technicky, musi rozumét
ekonomickym principiim. Lidé, zabyvajici se projektovym managementem, mohou byt
certifikovanymi projektovymi manazery. V USA se pro certifikaci vyuziva spole¢nost

PMI, v Evropé spole¢nost IPMA (30).
45.2 Zajmové skupiny

Pomoci zajmovych skupin se tfidi zainteresované osoby do skupin podle jejich vztahu
K projektu. Vytvofit tyto skupiny je jednou z prvnich véci, kterou by mély byt

vypracovany pfi ptipravé projektu. Hlavnim kritériem pro rozfazovani jsou jejich cile.

., Zajmové skupiny projektu jsou jednotlivci a organizace, které jsou aktivné zapojeny
do realizace projektu nebo jejichz zajmy mohou byt pozitivné c¢i negativné ovlivnény

pritbéhem nebo vysledkem projektu * (24).
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Nutno jesté dodat:
., Casto také miize ovlivnit pritbéh projektu nebo jeho vysledky * (25).
Ke klicovym zajmovym skupinam patii (24):

1. Zakaznik

a) Sponzor

b) Lidé, kteti budou projekt - stavbu — pouzivat

¢) Investor nebo majitel spolecnosti, ktera zadala zakazku
2. Dodavatel

a) Manazefi projektu

b) Clenové tymu sestaveného za idelem realizace projektu

c) Subdodavatelé

3. Ostatni skupiny — konkurence, lobbisté, ufady apod.

Neékdy se ke klicovym zdjmovym skupinam fadi také vetejnost ¢i média. DalSimi
mohou byt také ochranci zivotniho prostfedi. Ti ale nejsou fazeni ke kli¢ovym

zajmovym skupinam (24).
4.5.3 Zakaznici projektu

,,Spolecnost nebo jeji cast, ktera je zadavatelem projektu a jiz budou vysledky projektu

slouzit pro naplnéni urcitého strategického zameru nebo zmény * (24).

Kazdy projekt musi mit svého zdkaznika. Zakaznik je budouci uZivatel produktu
projektu, tedy zadavatel nebo investor, ktery investici do tohoto projektu zvysi svij
potencial na trhu pomoci nové sluzby nebo vyrobku. Dalsi stranou, ktera miize

do projektu vstoupit, je sponzor. Ten ziskava nejvétsi rozhodovaci pravo (24).
Sponzor

,, Osoba, firma, podnik, spolecnost hradici naklady urcité akce “ (31).
Investor

., Pravni nebo fyzickd osoba zabezpecujici plan, pripravu a realizaci dané investicni

vystavby s odpovéednosti za ni** (31).
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4.6 Projektovy management

Projektovy management je ,,soubor norem, doporuceni a ,, best of practice zkusenosti,
popisujicich, jak ridit projekt (28). Riznorodost projektl je opravdu obrovska, proto se
jedna spise o filozofii navrhi pfistupu k danému problému, ktera napomaha projekt
dovést k o¢ekavanému cili ve stanoveném terminu, pfi dodrZeni rozpoctu s tim, ze jsou
splnéna vSechna kritéria a zmény nezpusobily negativni efekt (28). Projektovy

management lze rozdélit do péti zakladnich prvka (24):

1. Komunikace — velmi dulezit¢ pii fizeni jakéhokoliv projektu, dobré je
dorozumivéni se mezi v§emi zainteresovanymi stranami,

2. kooperace — prace v tymu, které se pfi feSeni projektu nevyhneme, v kladném
pfipad¢ nam pomuze k velmi dobrym vysledkim,

3. Zivotni cyklus projektu,

4. vlastni ¢asti projektu, které se déli do dalSich deseti kategorii, jako jsou
napiiklad metodiky pro plénovani, rizika projektu, pozadavky na projekt,
kontrola, organizaéni struktura projektu a dalsi,

5. organizace, ktera obsahuje delegovani odpovédnosti manazerovi a dal$im

pracovnikiim, rozpocet a jiné zdroje, technologie a metody.

Projektové fizeni se odliSuje od béZzného operativniho fizeni hlavné svou docasnosti
a pridélenim zdroji pro realizaci projektu. Zabyvéa se projekty obecné, zatimco
operativni fizeni projektu je uz jasny soubor ¢innosti, pfistupt, technik atd. Jde tedy
o planovani, organizovani, controlling aZ po motivaci vSech Ucastnikii k dosazeni cile.
Projektovy tym zde hraje roli usmériiovateli, ktefi se snazi projekt vést tak,
aby nedochazelo k odchylkam od stanoveného planu a tim nebyl piekrocen ¢as nebo
rozpocet. Ve chvili zjisténi odchylky je tym povinen navrhnout népravnd opatfeni

S co nejmensim negativnim dopadem na projekt (28).
Hlavni vyhody projektového managementu jsou (24):

e Zdroje vyhranéné na projekt, jsou drzeny pouze po dobu trvani projektu. Po jeho
skonceni jsou uvolnény k jinym uceltim,
e Vv prabéhu lze rychle odhalit odchylky od planu a rychle provést ndpravna

opatieni,
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¢ informace zjisténé ze soucasného projektu lze pouzit pro projekt dalsi,
e Kk aktivitam jsou pfitazeni lidé, kteti za né maji odpovédnost. Tim se vyhneme

problémtim ,,bez vinika®.

Projektovy management ma samoziejmé i nevyhody, ke kterym patii rizika projektu,
planovani a oceiniovani projektu jest¢ pred zacatkem, coz muze zpusobit neshody
s prubéhem projektu a v neposledni fad¢ pozadavky zakaznika, které se mohou projevit

az pii realizaci projektu (24).

Toto fizeni Casto najdeme v odborné literatufe definovano jako ,posloupnost ridicich
pokynii projektového tymu, kterymi se snazi dosdhnout cile projektu* (28). Cinnosti pfi
fizeni jsou samoziejm¢ ovliviilovany nepiedvidatelnymi vlivy okoli, at’ uz se jedna o
podasi, poruchy ¢&i jiné faktory. Casto tedy dochazi k nedodrzovani planu projektu a to
se nazyvad odchylky od plénu. Tyto odchylky musime nepfetrzit¢ sledovat a
vyhodnocovat béhem celého projektu (28).

Nahodné vlivy

I

1 Probihajici ¢innosti projektu

6 Provadéni fidicich zasahi 2 Sledovani a vyhodnocovani
pribéhu projektu
5 Vyhodnoceni odchylek a 3 Podavani zprav o stavu a
rozhodnuti o zasazich prib&hu proiektu

4 Porovnani planu se skutecnosti a

zii§téni odchvlek
H Plan

Obrazek 5: Schéma uzavi‘ené Fidici smy¢ky (28)
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Je nutné, aby projektovy tym byl o skute¢ném stavu projektu vzdy obeznamen. Tomuto
typu informaci fikdme ,,zpétnovazebni informace. Zpétnd vazba je pro fizeni jeden
projektového manaZera na mozné odchylky a nesrovnalosti s dlouhodobym planem. Pfi
odhaleni odchylky musi manazer zajistit napravu. Tomuto fizeni se fika fizeni podle
odchylek, neboli operativni fizeni, a to je rozdilné od strategického fizeni praveé
kratkodobosti. Operativni fizeni projektu je tfeba provadét ve vsSech fazich projektu
(28). Po zjisténi odchylky projektovym tymem a jejim zhodnoceni zacne hledani
moznosti jejiho odstranéni, coz je mnohdy velmi obtizné s ohledem na Cas a naklady.
Pro tuto situaci je dobré pouzit tzv. ,,What if“ analyzu. Pfi odstrafiovani problémut
je nutné zaméfit se také na vlivy, které tuto odchylku zpisobily, aby bylo mozné se
témto nepfiznivym situacim do budoucna vyhnout. UZite¢ny je také zaznam nepfijatych
navrhil na opatieni, aby se v budoucnu tyto napady netesili opakované a neztracel se Cas
jejich opétovnym analyzovanim. Po vybrani feseni a zadani pokynii pro napravu je také
dobré zkontrolovat, zda se pokyny dostaly na mista urceni a ptislusSnym pracovnikiim.
Pokyny je nutné formulovat tak, aby jim bylo porozuméno. Dalsi dilezitou soucasti je,
protoze piikazy mohou byt vykonavany Spatné ¢i dokonce védomée neplnény. Pozor je
tteba si dat ale na pfiliS casté kontroly, které mohou mit opacny, demotivujici

a neobjektivni efekt (28).

4.6.1 What if analysis

Tato metoda slouzi k analyzovani potencidlnich neocekavanych udélosti urcitého
procesu pomoci brainstormingu. Snahou je se nalézt vSechny mozné dopady
neocekavanych udalosti (32). Tim lze zjistit také informace o mife rizikovosti projektu.
Kazda hodnota vstupnich veli¢in vytvaii né¢jakou situaci, kterd mize v prubéhu projektu
nebo nékdy v budoucnu nastat. Tato technika manazerim neposkytuje jasné podklady
pro rozhodovani, ale pouze doporuceni ¢i moznosti rozhodovani (33). V praxi
je oblibend diky své nenaro¢nosti na Cas. Efektivni je pouze vtom pfiipadé, Ze

se brainstormingu ucastni kvalifikovani pracovnici s jiz ptedchozi zkuSeni s touto

metodou (32).
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4.6.2 Rizeni u malych a stiednich spole¢nosti

Projektové fizeni u velkych spolecnosti je pomérné béznou zélezitosti. Nutnost této
metody je ale i vmnoha mensSich spole¢nostech, jako je naptiklad spole¢nost
FEMONT OPAVA s.r.o. U malych a stiednich spolecnosti ma projektové fizeni hned
nékolik vyhod, a to lepsi a snaz$i komunikaci, velmi rychlé rozhodovani, ¢lenové
projektového tymu se mezi sebou znaji mnohem Iépe a tudiz vi, na kterého ¢lena se v té
Které otazce obratit. K typickym problémum muzeme uvést napiiklad nedostatek

specialisti pro obsazeni v§ech profesi (24).
4.7 Zivotni cyklus projektu

Projekt jako takovy se v priabéhu chova jako proces a prochdzi nékolika fazemi
nazyvanymi zivotni cyklus projektu. Rozlozenim projektu do jednotlivych fazi,
potazmo etap vznikne lepsi piehled o jeho pribéhu a vytvoii se lepsi podminky pro
kontrolu veskerych procest. Dal§im piinosem rozd€leni je lep$i orientace vSech
pracovnikll a stakeholdri. Obecné lze fici, ze zivotni cyklus definuje, kdy mé byt
vykonana jaka prace na projektu, nastifluje také vysledky jednotlivych fazi, jejich

kontrolu a kym jsou tyto prace provadény (24).

Myslenka Vyfezeni realizatnich
Projektovy tym zdroji projektu
Vstupy ‘ ‘ Pné zapojeni zdroji projektu
kY | I
Y ¥
i Stiedni faze
Faze Zahajeni ace
f I | J{\
i I‘\ fP ik
Plan
Vystupy Definice pfedmétu Akceptace Lo
Hzent | Zikladni listina Postu Predant
P Schvaleni 9o vZith
Vystupy Mezivystupy diléich etap ~ Vysledny produkt
projektu

Obrazek 6: Faze Zivotniho cyklu projektu (24)
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4.8 Stanoveni cilu

Stanovenim cilii se rozumi slovni popis, ¢eho by mélo byt projektem dosazeno. Cil je
obvykle popséan jako feSeni jednotlivych fazi, prechod z jedné faze do druhé a jejich
dokonceni. Ke vSem témto fazim je definovan urcity popis vlastnosti budouciho
vysledku, podminky apod. Cile, vytvofené pied zahdjenim, jsou nejdulezitéjsi casti
celého projektu, protoze bez nich by nemohlo viubec dojit k dohodam s investory,
k uzavieni smluv atd. Pro spravné definovani cila l1ze pouzit techniku SMART, ktera
fikd, ze cile museji byt konkrétni (specific), méfitelné (measurable), pfifaditelné
(assignable), dosazitelné (realistic) a Casoveé ohranicené (time-bound). Cile by mély byt
srozumitelné bud’'to pro vSechny v ptipadé hlavniho cile nebo alespont pro ty, ktefti

za n&j zodpovidaji a pracovné se na ném podileji v piipad¢ dil¢ich cila (24).
4.9 Stanoveni nakladi

Naklady na projekt jsou dulezité pro urCeni ceny projektu, pokud neni odhadnuta
pomoci podobného projektu z historie nebo jinymi odhady. K uréeni ceny je dillezita
znalost rozpoCtu na projekt. Postupy K sestaveni rozpoctu se obvykle nezveftejiuji,
protoze patii mezi ,,vyrobni‘ tajemstvi spolecnosti. Cena je ale obvykle tvofena naklady
na pracovni silu, nakup nebo najem technologii a vybaveni, platbami subdodavateliim,
rezijnimi naklady, snahami odvratit rizika, trzby dodavatele apod. Néklady v Zivotnim
cyklu projektu, jsou sumou nédkladli na vyvoj, vyrobu, provoz a udrzbu, naklady

na vytazeni a likvidaci (24).

Cerpani nakladt ]

Stfedni faze realizace

Zahajeni Ukonceni

Obrazek 7: Pribéh ¢erpani nakladi v priabéhu Zivotniho cyklu projektu (24)
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4.10 Analyzy a diagramy pouZzivané v analytické ¢asti
4.10.1 Analyza pricin a nasledki

Analyza pficin a nasledkli neboli Ishikawlv diagram znazorfiuje pii¢iny zkoumaného
problému. Hlavni problém je uplné napravo a po strandch mozné piiciny, diky kterym
problém muze nastat. Tato analyza je vétSinou provadéna brainstormingem, kde
se nejprve urci hlavni problém, poté hlavni vlivy a nakonec dil¢i vlivy. Vysledkem by
mél byt navrh na zmény. Také by mél upozornovat na mozné negativni vlivy

a spolecnost by se méla co nejvice snazit jim vyvarovat (24).
4.10.2 SLEPT analyza

Tato metoda vychazi z analyzy ETPS, kterou Vv Sedesatych letech vytvoril Francis J.
Aguilar. Tehdy zohlediovala Etyti vnéjsi faktory (ekonomicky, technologicky, politicky
a socidlni), které se postupné rozsifily o faktor ekologicky, a v osmdesatych letech
se analyza pretransformovala do kone¢né podoby, kdy byla od politického faktoru
odd¢lena legislativa jako samostatny faktor. Téchto Sest faktort je zastoupeno v nazvu
jednotlivymi pismeny a zndzornuji politické, ekonomické, socialni, technologickeé,
legislativni a ekologické vnéjsi faktory slouzi k analyze vnéjSiho prostifedi. Vystupem
jsou podklady pro prognozovani ohledné dalSiho rozvoje. Uziti této metody je velmi

Casové a znalostn€ naro¢ny proces (32).
4.10.3 Swot analyza

Swot analyza patfi k velmi znamym a pouZivanym analyzam. Touto metodou
se zpracovavaji z interniho hlediska silné (strenths) a slabé (weaknesses) stranky
spolecnosti, které definuji vnitini faktory efektivnosti. Z externiho hlediska jeji
prilezitosti (opportunities) a hrozby (threats). Vnéjsi prostiedi obsahuje vSe, co
na spolecnost piisobi ve vefejném 1 soukromém sektoru. Pro zpracovani této Casti
muzeme tedy vyuzit PESTLE analyzu. Vymezené faktory jsou poté zpracovany
do podoby W-O (hledani), S-O (vyuziti), W-T (vyhybani) a S-T (konfrontace). U
situace W-O je snaha odstranit slabou stranku pomoci pfilezitosti. U S-O je snahou
vyuzit silnou stranku ku prospéchu pfilezitosti. U W-T je snahou minimalizovat slabé

stranky a vyhnout se ohrozeni a u S-T vyuzit silnou stranku k odstranéni ohrozZeni (32).
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5 Navrh prubéhu zakazky dle pozadavki ziakaznika

Po analyze soucasného stavu prub¢hu zakazky ve spole¢nosti FEMONT OPAVA s.r.o0.
jsem neshledala zadné zdvazné nedostatky v prub¢hu zakazky jako takovém. Spole¢nost
dba na normy ISO, jejich certifikatu je drzitelem. Nedostatky se tykaji spiSe fizeni

zakazek celkové.

5.1 Porady

Ve spole¢nosti FEMONT OPAVA s.r.0. probihaji porady kazdé pondéli v 8.00 h. Tento
model je velmi uZiteCny a provéfeny nékolika léty praxe. Tato spolecnost je fizena
¢tyfmi majiteli a to s sebou nese velka pro i proti. Kazdé4 faktura, at’ uz pfijata nebo
vydand, musi byt podepsana minimaln¢ tfemi majiteli. Zde vidim velké Casové ztraty
ohledné placeni faktur a tim zadrzovani finan¢nich prostfedkda, které by se mohly vyuzit
k financovani zakazek a chodu spole¢nosti. Navrhovala bych podpis jednoho z majitelti
a kazdodenni porady vSech majiteli s feditelem, ekonomem, obchodnim feditelem
a feditelem konstrukce spole¢nosti, ptipadné dalSich kompetentnich osob, kterych by se
dané faktury ¢i zakazky tykaly. Porada by trvala pfiblizné pll hodiny, aby nebyl
naruSen chod spole€nosti. Zde by byli vSichni informovani, ¢eho se faktury tykaly,
zda byly opravnéné a piipadné dalsi problémy tykajici se fakturace a jinych dulezitych

oblasti.

5.2 Skoleni 0o BOZP

Jak vyplyva z analytické casti, pokuty, které spolecnost obdrzela v poslednich tfech

24

oblasti, 1 pfesto, ze Cetnost a pravidelnost Skoleni si urcuje spolecnost sama a neni
to tudiz jeji povinnosti. Vzhledem krelativné castym pokutam z inspektoratu
bezpecnosti prace navrhuji ptisn€jsi dozor nad plnénim bezpecnostnich nafizeni a pii

opakovaném neplnéni téchto natizeni ulozit finan¢ni sankce.
5.3 ProdlouZzeni zaruc¢ni doby za priplatek

Trend prodluzovani zaru¢ni doby se rozmaha u spottebniho zbozi, jako je napiiklad

elektronika. Spole¢nost FEMONT OPAVA s.r.o. diavd svym zakaznikim zéaruku
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60 mésicl, coz je 5 let. Princip prodluzovani zaru¢éni doby funguje tak, Ze si zdkaznik
ptiplati za delsi zaru¢éni dobu na jim zvoleny ¢asovy usek. Cenu jednoho roku bych
stanovila deseti procenty z ceny. Nabidla bych také mozZnost prodlouzeni doby o mensi
Casovy usek nez je jeden rok, 3, 6 nebo 9 mésici. V tom piipadé by byla cena
za prodlouzeni stanovena na 2,5%, 5% a 7,5% z ceny. Prodlouzeni zaru¢ni doby o rok,
je pro spolecnost zatézujici i z divodu zadrzného, které zédkaznici Casto pouzivaji.
Financ¢ni prosttedky plynouci ze zadrzného by tedy byly odlozeny jesté o rok, Ci jiny
Casovy usek, déle. Timto krokem se spolecnost vyhne absenci finan¢nich prostredki
ve vysi zadrzného ve chvili predani dila, protoze ihned dostane naptiklad 10% z ceny,

zatimco zadrzné bude 5%.
5.4 Rozsireni nabidky pro B2B i B2C trh

Vyroba a montaz ocelovych hal a konstrukci je jasné orientovdna na B2B trh. Tento trh
je znaéné ovliviiovan veSkerym ekonomickym dénim ve staté. To stejné plati
pro ekonomické déni v samotné spolecnosti investora. Ve chvili, kdy neni vhodné doba
pro investovani, veSkefi potencialni investofi zastavi své investice, zvlasté jedna-li se
o halu za nékolik milionti. Tyto nepfiznivé vykyvy trhu by mohlo pokryt rozsifeni
nabidky na B2C trh. Tato nabidka by zahrnovala stavbu garazi, stodol a ptipadnych
jinych nebytovych prostor. RozSifenim nabidky pro B2B trh by mohla byt nabidka
stavebnich bungk, které si spolecnost FEMONT OPAVA s.r.o. vyrabi sama pro vlastni

potiebu.
5.5 Nova pracovni pozice

Problémem jsou také Casté reklamace, pokuty plynouci z nedodrzovani BOZP a soudni
spory. Hrozbou, pii nespravném dohledu na zakazky, je, nedodrzeni planovaného
terminu pfedani dila plynouci ze sjednani vice zakdzek na stejny termin. Ve spolecnosti
neni zadna kompetentni osoba, ktera by dohlizela na priibéh jednotlivych zakazek a tim
zajistovala soulad planovaného harmonogramu zakdzky se skuteCnosti. Vytvofeni
nového pracovniho mista by, dle mého néazoru, také zajistilo méné problémul
s nedodrzovanim terminll. Stava se totiz, Ze na jeden termin, je sjednano vice zakazek
najednou a spoleCnost nema kapacity pro jejich zajisténi. Uchyluje se tedy

ke kooperacim, pracim pies Cas apod., které zvySuji nédklady a ani tak neni zajiSténo
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jisté dodrZeni terminu piedéani dila. Na druhou stranu jsou i situace, kdy nejsou zadné
zakazky. To lze prisuzovat také odvétvi, ve kterém tato spole¢nost podnika, tedy
stavebnictvi, ve kterém nelze provadét stavby v zimnim obdobi. To ale neni jedinym
divodem. Lze tedy fici, Ze jsou obdobi, kdy spolecnost nestihd a uchyluje se

ke kooperacim, a obdobi, kdy sotva lze pracovat na jednu sménu.

5.6 Zakladaci listina zakazky

Pro lepsi orientaci v kazdé zakézce navrhuji pouzivani nejen harmonogramu zakézky,
ale také tzv. Zakladaci listiny zakdzky. Tento dokument je inspirovan tzv. Zakladaci
listinou projektu. V piipadé¢ zakladaci listiny zakazky bych volila lehce odlisné polozky
v listing, neZ jsou u Zakladaci listiny projektu. U listiny k projektu zde najdeme polozky
jako (25):

- Kratky popis projektu,

- cile projektu

- obsah a rozsah projektu,

- hlavni vystupy projektu,

- ptinos projektu,

- kontext/okoli projektu,

- vyznamné zainteresované strany,

- planované terminy,

- milniky,

- planované néklady na projekt,

- Ucastnici projektu,

- potencionalni piekazky, rizika a omezent,
- poznamky, jiné souvisejici informace a pokyny,
- schvalil/a,

- misto, datum,

- podpis.

Do zakladaci listiny zakazky bych volila lehce odlisné polozky. Vzor formulaie

viz Piiloha 10: Vzor zakladaci listiny zakazky.
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6 Podminky realizace a prinosy

6.1 Porady

Podminkou realizace je souhlas vedeni stouto zménou a také sestaveni interniho
nafizeni, které by ukladdalo zainteresovanym pracovnikiim povinnost Gcasti na téchto

poradach.

6.1.1 Mimoekonomické prinosy

Tyto kazdodenni porady maji velky vyznam zejména z hlediska ¢asu. Jak je jiz zminéno
v ndvrhu, kazdou fakturu museji podepsat alesponi tfi ze ¢ty majiteld. K ¢innostem
majitelll patii také sjednavani zakazek a starost o zdkazniky a z toho divodu nejsou
vzdy ptitomni v sidle spolecnosti. Proto podpis pouze jednoho majitele a kazdodenni
porady, aby nedochazelo k neefektivnimu fizeni spolecnosti, by mohly byt velkym
pfinosem. Zajistily by obeznameni vSech zainteresovanych pracovnikil a majitelt o déni

v

ve spole¢nosti a tim jistéj$i jednani spole¢nosti navenek.
6.1.2 Ekonomické prinosy

Z ekonomického hlediska lze jen tézko tento ndvrh hodnotit. Snad jen tak,
ze obeznameni vSech zainteresovanych internich stran by mohlo pfinést isporu naklada
na zmény v zakéazkach nebo pifipadnych sankcich za nedodrzovani terminid zptisobenych

vice sjednanymi zakézkami na jeden termin.
6.2 Skoleni 0 BOZP

Podminkou tohoto navrhu je taktéZz souhlas vedeni stouto zménou a uvolnéni
nad plnénim piikazii ohledné noSeni ochrannych pfileb na stavbach, jisténi pii praci
ve vySkach a dalSich bezpecnostnich pomicek. Pro moznost ukladani sankci je tieba
vytvofeni interni smérnice pro moznost takového postihu. Pfedpokladem tohoto navrhu
je, ze pii CastéjSim Skoleni se zaméstnanci vyhnou chybovani v otazkach BOZP a tim

se snizi naklady na pokuty na nulu.
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6.2.1 Mimoekonomické prinosy

Nejvétsim mimoekonomickym piinosem je zlepSeni bezpecnosti prace a ochrany zdravi
pracovnikii. Predmétem podnikéni je zejména montaz hal a ocelovych konstrukei,

kde mtize dojit k velmi vaznym trazim.
6.2.2 Ekonomické prinosy

FEMONT OPAVA s.r.o. ma 135, z toho v dé€lnickych profesich je 70 zaméstnancti, coz
tvoii 52% vSech zaméstnancl.. Pro tyto profese je Skoleni o BOZP velmi dulezité

a proto by méli byt proskolovani dvakrat ro¢né.
Cena skoleni 0 BOZP pro 60 a vice zaméstnanci je 100 K&/ osobu (34).

Pti porovnani nékladi na Skoleni, které ¢ini 7 000 K¢ za rok, a nakladii na pokuty

Z inspektoratu bezpecnosti prace dojdeme k zavéru:

Néklady na skoleni 7 000 K¢ / rok 21 000 K¢ / 3 roky
Pokuty ulozené inspektoratem 10 000 K¢ / rok 30000 K¢ / 3 roky
Uspora 3000 K&/ rok 9 000 K&/ 3 roky

6.3 ProdlouZeni zarué¢ni doby

Podminkou tohoto navrhu je souhlas vedeni spolecnosti k tomuto kroku a také

uvédomélost zakaznika.

6.3.1 Mimoekonomické prinosy

Tim, Ze by spolecnost nabizela tuto moznost, zvysila by se jeji divéryhodnost mezi
zdkazniky a zejména by pfinesla okamzité finan¢ni zdroje, které¢ se mohou dale
investovat. Pro vétsi motivaci zakaznikd k vyuZzivani této sluzby navrhuji ,,vraceni®
pfiplatku za prodlouzeni zaru¢ni doby ve formé poukazu v hodnoté ptiplatku na dalsi
stavbu. Tim by byl zdkaznik motivovén jak vyuzit tuto moznost, tak také znovu se vratit

ke spolecnosti FEMONT OPAVA s.r.0. 1 v budoucnu.
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6.3.2 Ekonomické prinosy

Jak jiz bylo zminéno vySe, spolecnost FEMONT OPAVA s.r.o. poskytuje svym
zakaznikim tzv. zadrzné. Pro ilustraci pouzijeme zadrzné ve vysi 10% z ceny a fiktivni
urokovou miru 1%. Jak vime, hodnota penéz dnes je vEtsi neZz hodnota penéz
V budoucnu, a to zejména z diivodli mozné investice finan¢nich prostfedkli jiz dnes

a z toho plynouciho zhodnoceni dle tirokové miry.

PV =FV.———
a+or

PV =795021 . ————
(1+0,01)5

PV =756 435,2 K¢

Z tohoto vypoctu vyplyva, Ze penize piijaté za 5 let pii urokové mife 1% maji dnes

hodnotu 756 435,2 K¢.
FV =PV.(1+0)"
FV =795021.(1+0,01)°
FV = 835575,06 K¢

Z tohoto vypoctu vyplyva, ze penize piijaté dnes mohou mit budouci hodnotu FV za 5

let pf1 irokové mife 1% ve vysi 835 375,06 K&.

Tento vypocet znazoriuje situaci dnes, pii neposkytovani prodlouzeni zaru¢ni doby. Pii

poskytnuti zaru¢ni doby a tedy prodlouzeni zaruky o jeden rok bude efekt jeste silngjsi.

PV =795021.————
(1+0,01)¢

PV = 748 945,75 K¢
FV =795021.(1 + 0,01)¢

FV =846 930,8 K¢
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Lze tedy fici, ze je pro spole¢nost vyhodnéjsi poskytovat prodlouzeni zaru¢ni doby
a tim ziskat finan¢ni prostfedky okamzité. Omezi se timto dopad ze znehodnocovani
finan¢nich prostfedki. Mimo tyto dopady je nutné vzit také v tivahu fakt, ze v dnesni
velmi dynamické dobé se mulZze stat, ze za 5 let zakaznikova spole¢nost nemusi jiz
existovat nebo muize byt v konkurznim fizeni a tim by dodavatel pfiSel o veskeré

prosttedky ve vysi zadrzného.
6.4 Rozsireni nabidky

U tohoto navrhu je podminkou schvaleni od vedeni spole¢nosti. Dal§i podminkou
je zejména piizniva situace na trhu. Kdyby situace na trhu byla neptizniva, tento navrh

by nemél potencial.
6.4.1 Mimoekonomické prinosy

Mimoekonomickymi pifinosy je zejména SirSi povédomi o spolecnosti. Ta se
z ,,nevefejného B2B sektoru dostane mezi bézné zdkazniky s §irS§i moznosti uplatnéni
svych vyrobki. Tyto stavby maji pro zakaznika tu vyhodu, Ze jsou mobilni. Pfipevnéni
k zemi kotevnimi Srouby umoziuje, na rozdil od zdénych staveb, tyto konstrukce

kamkoliv pfevézt a zase ukotvit do zemé.

6.4.2 Ekonomické piinosy

Ekonomickymi pfinosy jsou hlavné piipadné vétsi vynosy a zabranéni vykyvim
zakazek. Kapitdl plynouci z téchto malych zak4zek mlZe byt znovu investovan a tim

se muze zlepsit situace spolecnosti.

U prodeje stavebnich bunek, které spolecnost FEMONT OPAVA s.r.0. vyrabi sama pro
vlastni potiebu, je ekonomicky pfinos nejen vynos z vyrobku, ale také prodej
nepottebnych bunc€k pro vlastni potiebu a tim sniZzeni nakladl na likvidaci. Pouzita
stavebni bunka by mohla byt proddvana za vyrobni cenu bez zisku. Tim zamezime

ztraté a nakladiim na likvidaci.
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6.5 Nova pracovni pozice

pracovni pozici je nutno vyc€lenit jisty financni kapital. Dale je nutné vytvofit pracovni
misto a prostor, tedy kancelat a vybavit ji potfebnym vybavenim a prostiedky pro tuto

praci.
6.5.1 Mimoekonomické prinosy

Ze SLEPT analyzy vyplyva, Ze v Moravskoslezském kraji se nezaméstnanost pohybuje
okolo 9,3%. Vytvotfenim jednoho pracovniho mista tento nepfiznivy stav pfili§
nezlep$ime, ale skrze tuto pozici je mozné zefektivnit praci celé spolecnosti, tim
ziskavat vice zakazek a tim rozvijet spolecnost i co se tykd poctu zaméstnanci. Je

zde tedy velky socialni pfinos.

Mezi dals$i mimoekonomické pfinosy miiZzeme zaradit zejména piehlednost zakazek. Ve
spole¢nosti FEMONT OPAVA s.r.o. neni nikdo povéfen dohledem nad v§emi projekty
a to mize vytvaret jisté komplikace a nesrovnalosti. Touto pozici projektového
manazera by tyto komplikace byly odstranény a byla by jedna odpovédnd osoba

za veSkeré déni, zejména ekonomické a organizacni, kolem zakazek.

6.5.2 Ekonomické piinosy

Ekonomicky pfinos bude ziejmy az po vytvofeni a ovéfeni této pozice. Mizeme
predpokladat, Ze pii dohledu nad projekty, tedy zakdzkami, se veSkeré procesy urychli
a vytvoii se novy prostor pro plnéni vice zakazek. Tim bude do spole¢nosti plynout

vetsi financni kapital, ktery se mize déle investovat a spoleCnost muze rtst.

Timto zpfisnénym dohledem se také zamezi nedodrZovani termintli, reklamacim

a pokutam. To uSetii mnoho nékladfi, zejména na opravy hal.

Opravy z dtvodu reklamaci spole¢nost odhaduje na 100 000 K¢ na jednu reklamaci.
V roce 2011 bylo zaznamendno 14 reklamaci, v roce 2012 jiz 39 a v lofiském roce 30.

Z toho muzeme odvodit, Ze ndklady byly:

57



Rok 2011 1 400 000 K¢
Rok 2012 3900 000 K¢
Rok 2013 3000 000 K¢

Primérna mzda projektového manazera je 38 309 K¢ (35). Muzeme ztoho tedy

odvodit:
Roc¢ni plat projektového manazera 459 708 K¢

Pfi porovnani nakladii na reklamace a ro¢niho platu projektového manazera dojdeme
k zavéru, ze pii idealni situaci, kdy by pusobeni projektového manazera zabranila

veskerym reklamacim, by spole¢nost usettila:

Rok 2011 1 400 000 — 459 708 = 940 292 K¢
Rok 2012 3900 000 — 459 708 = 3 440 292 K¢
Rok 2013 3 000 000 — 459 708 = 2 540 292 K¢

Celkova uspora v idealnim piipad€, kdy by pozice projektového manazera zabranila

veskerym reklamacim, je 6 920 876 K¢.

V situaci, kdy by tato pozice zabranila poloviné reklamaci, tspora by byla

2770876 K¢.

Vzhledem k povaze problematiky nového pracovniho mista, nelze pouzit bod zvratu
jako takovy. Pro zjiSténi vyhodnosti, respektive minimalniho poctu reklamaci,
pfi kterych, za podminek jejich odstranéni, bude nové pracovni misto stale efektivni, 1ze

pouzit procentudlniho propoctu.

Tabulka 4: Zhodnoceni efektivity pracovni pozice

K¢ Pocet reklamaci
100 % 8 300 000 83
50 % 4 150 000 415
16,62 % 1379 460 13,79

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Néklady na pozici projektového manazera za 3 roky je 1379 124 K¢ a naklady
na 16,62 % reklamaci jsou po zaokrouhleni 1 379 460 K¢. Z toho vyplyva, ze pokud
pozice projektového manazera zabrani alespon 16,62% reklamaci, lze ji povaZovat

za dulezitou a efektivni.

6.6 Zakladaci listina

vvvvvv

navrhem. Tyto listiny by byly zalozeny u projektového manaZera, ktery by poskytoval
informace vSem ostatnim oddélenim a pracovnikiim. Je tedy nutné vyclenit fixni misto

pro zakladani téchto dokumentt.

6.6.1 Mimoekonomické prinosy

Hlavnim mimoekonomickym pifinosem tohoto navrhu je ptehlednost. Spolecnost
FEMONT OPAVA s.r.o. fe§i mnoho zakazek ro¢né€, a proto by zakladaci listina
umoznila rychle zjistit odpovédnou osobu za zakazku a dalSi dilezité informace.
Bezesporu by tento systém také uSetfil mnoho casu, ktery by se jinak vynalozil
na zjiStovani informaci o zakazkich. Také zamezi mnoha chybdm z nevédomosti

a komunika¢nim nesrovnalostem.
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1 Zavér

Tato prace se zabyvala fizenim  pribéhu zakdzek ve  spoleCnosti
FEMONT OPAVA s.r.0., analyzou jiz dokoncené zakazky a hledanim problematickych
mist pfi fizeni zakazek. Dale se zabyvala navrhem feSeni vcetné jejich dopadil pro

spolecnost.

V analytické casti byla predstavena spolecnost FEMONT OPAVA s.r.o., detailné
popséna zakazka ¢. 201107 pro spole¢nost Ami Autoiterier s.r.0o. v Zadnim Chodové
u Marianskych Léazni. Dale byly zpracovany analyzy SWOT a SLEPT, Ishikawlv
diagram. V teoretické ¢asti byly popsany nejdulezitéjsi pojmy tykajici se projektového

fizeni a dalSich oblasti vztahujici se k pfedmétu préce.

Mym  hlavnim cilem bylo odstranéni problémt pii fizeni zakézek,
zejména nedodrzovani jejich termini a velky pocet reklamaci. Téchto cilu bylo
dosazeno zejména navrhem nové pracovni pozice projektového manazera, ktery by mél
dohled nad veskerymi zakazkami spolecnosti. Naklady na jeho pozici byly vztazeny
K poc¢tu a nakladim na reklamace, se kterymi se spole¢nost potykd pomérné casto.
Néklady na reklamace jsou velmi vysoké, zabranil-li by projektovy manaZer alesponl
16,62 %, tedy 14 reklamacim, byla by jeho pozice efektivni a spolecnost by timto
dozorem nad zakazkami neztracela tolik financ¢nich prosttedki prostfednictvim oprav

vztahujicich se k reklamaci a také by méla lepsi povést mezi potencidlnimi zakazniky.

Veskeré navrhy prostiedkd pro zlepSeni fizeni zakazek jsou popsany v kapitole 5.
Z vycisleni a mimoekonomickych odlivodnéni je ziejmé, ze veSkeré navrhy by pro
spolecnost mohly byt velkym piinosem. Cile odstranéni problematickym mist pii fizeni
zakazek bylo dosaZzeno zejména podrobnym zkoumanim zakazky ¢. 201107 pro
spole¢nost Ami Autointerier s.r.0. a zpracovanim SWOT a SLEPT analyzy, ze kterych
vyplynulo mnoho navrhii na feSeni. Na zavér bych spole¢nosti FEMONT OPAVA s.r.0.
doporucila, 1 ptes drzeni certifikatu ISO 9001, vzhledem ke stoupajici konkurenci zvazit
pro implementaci metodu KAIZEN, ktera neni pouhou certifikaci, ale komplexni

filozofii.
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PRILOHY

Piiloha 1: Harmonogram zakazky

EM n N vyrobce montovanych hal a ocelovych konstrukci

OPAVA®

Vavrovicka 274/90, 747 73 Opava - Vavrovice

Harmonogram vystavby - " hala zadni chodov "

tydny

2.]3.]a]s.

@
~
o
@
-
=

11120 130 14,

15.(16.) 17.(18.] 19.{ 20.] 21.| 22.]| 23.( 24.| 25.

26.

objednavka, podpis smlouvy o dilo
realizaéni projektova dokumentace ocel kce
wyrobni dokumentace ocelové konstrukce

wyroba ocelove konstrukce

montaZ ocelové konstrukce

montaZz stfesniho plasté

montaz sténového plasté

wypin& otvortl (okna,vrata, dvefe)

klempifské prvky

dokonéovaci prace |, pfedani objektu

Piiloha 2: Kusovnik — sloup

: SVARY 3.24 3.04 1%
8 | 4 L 70x8 -166 1.39 5.56 $235 8.37 ka/|
7|2 L 70x8 —140 1117 2.34 $235 8.37 ka/]
6 | 1 P10  200x320 5.12 5.12 S235 0.00 kg/j
5 | 1 P8 180x392 4.52 4.52 S235  |64.00 kg/j
4 | 2 P10 0x 320 1.54 3.07 S235  |80.00 kg/j
3 |2 P12  200x152 2.92 5.84 S235 | 96.00 kg/j
9|2 U 160 —1100 20.79 | 41.58 $235 18.90 kg/j
1 N TC 400x80x5 —-5342 | 127.89 | 255.77 S235  |23.94 kg/j
327.04
Pol. |ksT [ksN material—délka e | SReH | e
Vyhotovil:  Filud Roman Datum:  12.1.2011 M&FTtko:
Investor: AMI Autointeriér, s.r.o. 1615
Zod.proj. ING.SABATKA Aktudlni revize: ‘ Datum:
EMONT | stovp s
S OPAVA®  Cpava—Vawavice | Alcce: MONTAZNI HALA C.zakdzky:
tel /fax: 553 793 068 Mansor Cooperatio GhbH 201107
g:rl.:.:ot jfgcré;fegl‘qm;;;lgoo1: 2009 c.vghr. 201107—-01—- 001




Priloha 3: Kusovnik - vaznik

25| 1. P8 B0x300 1.54 1.54 5235  |64.00 kg/j
24| s P5 0x120 0.38 1.92 5235 | 40.00 kg/j
23|12 L70x8 —226 1.89 | 2270 5235 | 8.37 ka/j
TAES P10 120x226 217 | 4.34 5235 |80.00 kg/j
2|1 P12 280x250 672 | 6.72 5235 [96.00 kg/j
20| ¢ PI5  75x160 1.44 5,76 $355  [120.00 kg/
191 P30 300x300 | 21.60 | 21.60 5365  [240.00 kg/i
18] 1 P8 206x 300 5,96 3.96 5235 | 64.00 ka/j
i B PI0  94x180 1.35 2.7 5235  [80.00 ke/j
161 P8 250x272 435 | 4.35 5235 | 64.00 ko/j
15| 2 P10 184 X283 417 8.33 5235 | B0.00 ka/j
W P10 200x320 512 | 5.2 5235 [80.00 kg/j
131 TR4HR BOXBOxS —2653 | 2573 | 25.73 3355 | 9.70 ka/j
)-8 TR4HR 80x40x5 2388 | 19.41 | 19.41 s3s5 | 813 kg/j
i TR4HR B0x40x5 -2264 | 1841 | 1841 | s355 | 813K/
10] 1 TREHR 80x6 -2188 | 2890 | 2890 5355 | 13.21 kg/j
NER TREHR 90x6 -2102 | 31.74 | 31.74 5355 | 15.10 kg/j
g9 TR4HR BOX40x5 -1603 | 13.03 | 13.03 5355 | 813 ko/j
7| TRAHR BOx40x5 —1402 | 1140 | 1140 s355 | 813 kg/j
o TR4HR BO0x40x5 —1201 9.76 9.76 s3s5 | 813 ke/i
5.9 TR4HR B0x40x5 —1000 | 813 | 813 5355 | 813 ka/)
4 [ 1 TR4HR BOx40x5 -800 6.50 | 6.50 5355 | 813 ka/j
LA TR4HR 100x8 2035 | 4353 | 4353 5355 | 21.39 kg/j
3 |y TRAHR 100x8 -10045 | 21488 | 21488 | s355 | 21.38 Ke/i
¥ TRAHR 120x8 —12102 | 319.61 | 31961 | s3s5 | 26.41 ke/i
840.09
Pol. [ksT [ksN material—délka :‘;2“"" ngfer':‘ *va: Ciaaa
Vyhotovil: Slunsky Erik Ing. Datum: 13.01.2011 Méeritko:
Investor:  ZADNI CHODOV M1:20
ZOd-Pfj-SABATKA RADEK Ing| aksudlni revize: | Dazum:
Ta e T Nazev: yAZNIK VA1
Jpava-Vavrovice Akce: er———
tel/fax 553 793 pc¢>s: ; . GG Siriny
:c-::ﬁ‘;lgt :17? 823°E§'T§S'§a‘cxme Evpl 201 1 07-03 — 001




TEMONT

Piiloha 4: Piedavaci protokol

FEMONT OPAVA s.r.0., Vavrovicka 274/90, 747 73 Opava-Vavrovice

Telefon: +420 553 793 040, 553 793 181, 453 795 268, faoc +420 553 793 063
GSM brany: +420 777 208 563 (Vodsfone), 724 358 626 (02), 505 202 457, 605 202 465 (T-Mobike)

T aDAAS Eumail: femomifomont <2, intermot: vavw Semontcz. GPS souladmice: 4075806 175200
OPAVA Regmtrace: Kiasiy cocnedni sc0d v Osiravé, odall C. vicdia 4123 Den Zépisu; 21, zah 1862
” P R -
Stavebni akce Dodavka a montaz montézni haly 24 x 60 x4m
Misto stavby Zadni Chodov u Marianskych Lazni
Objednatei AMI AUTOINTERIER, s.r.0., Petra Bezrude 149, PSC 353 01, Velka Hledsabe
Zhotovitel 2 FEMONT OPAVA s.r.0., Vawrovicka 274/90, 747 73 Opava-Vavovice
Druh stavebnich praci : préce a dodavky die oznové nabidky &. 075 B - 0111
Smiouva o dilo €. : 07/2011 + dodatek ¢. 1 Datum podpisu 12, 04. 2011
Datum zahdjeni praci : 12. 05. 2011 Datum dokonceni 14,10, 2011
Smiuvni terminy SPLNENY
Pivjinka aspesna bez zavad :
! -~
Uspéana s nasledujicimi zévadami  : V12 PALOHA C- 2
o DOED ., PRoTOLoly
nauspésna
Terminy odstranéni zivad 30.41, 2011
Smiluvni sankce
Zaruéni doba: zacitek: konec:
60 mésich 14.10. 2011 13,10, 2016
P I o i B e e o B e
Datum: Objednatel: Zhotovitel
14. 10. 2011
Rl Agr | T SR QFAVA = .'.::'.;
Berrudova 147, 35y Vvt yery-Covedeily
KOs el y0 5 Ji34%i8

............... e S T T T sesmnrren
NT OPAVA 5. 1.0,




Priloha 5: pFiloha k piredavacimu protokolu

FEMONT OPAVA s.r.0., Vavrovicka 274/90, 747 73 Opava-Vavrovice
EMDN Telofon: +420 553 763 040, 443 763 181, 553 793 298 fax: +420 243 793 068

GSH brany: +420 777 296 503 (Vodadone), 724 365 626 (Q2), 605 202 457, 605 202 455 {T- Actsle)

OPAVA E-mail: femontBfemont cz. internet: waw. | 2. GPS soufadnice: 45°58105N, 17°SZ00°E
Regi : Krajsky obehodni 3oud v Ostrave, oddi C, Walka 4123, Den zapisu: 21, 240 1992
Phl k i dila k SoD é&. 712011 AMI AUTOINTERIER s r.o. - avka a
Zni misto pln i Chodov u M ych Lazni

Vyjadieni zdkaznika k prejimané sluzbé (produktu)

Zakaznik prohladuje, 2e poskylnuté skuzby se shoduji s jeho pozadavky:
ANO NE™  Vyjadieni:

Uroven @ Vslificnost 2 r DedrZeni terminu 2
Vi A ANO e
|
I nehodicl se Skrindte
21 -5, 1 je nejlepsi

Zadni Chodov dne 14. 10, 2011




Priloha 6: Vykres — sloup

~
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POL.8 POL.7

150 14341.A.G3S1
5O 14175 M21-AC-18

JAXDST MAT : 5235 OLE CSN EN 106252

VYROBM S)PINA B” OLE CIN 722801

EomengA LPRAYS,

TRYSKANG 8428

BYNT. NATER HOOSOL. 100y, MAL 9002
DPRAVNY NATER NA MONTAD) - SYNT NATER MODHSOL 20y, RAL $002

5 ks Tak

AMI Atonterdr 870

G
VA MONTADN HALA

Masecy Coopvano

Grest
201107-01-001

1:15
S1




Piiloha 7: Vykres - vaznik

']
\
MONTAZN| 5TYX - 220CN PAS
L MONTAZN| STYIC- HORNI PAS AKS Tak

P¥iloha 8: Rez halou
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Priloha 9: Kone¢na faktura

TEMDNT

SPAVA
Dodavatel : Fo. 223 703 o6y
FEMONT OPAVA s.r.0.

Vawromicka 27460
747 73 Opava - Vavrovice

Faktura dafovy doklad

IC : 47154818 Faktura gislo :
DIC: C247154318 Clsto objednavky :
Regsvace €08 « Outrnd_ 02di C windka Cislouuzky:

4123 Den 2dpsu 20 b 1952

31400316
SoDe 0772011
201107

Cislo dodaciho listu :
Konstantni symbol :

0308

femontRfemont.cz waw.femont.cz

Peniininey: %5 Sewa Odbératel : IC . 25208745 DIC C225206745
Cislo Gétu ; 15647720800 AMI AUTOINTERIER, s.r.0
IBAN : % 0800 oogg 0000 0156 4772
Swift : 2 E!M
Prijemce Petra Bezrute 149
35301 Velka Hled'sebe
Ceska republika
Datum splatnosti : 15.11.2011 Forma Uhrady ! Prevedni pfikaz
Datum uskuted, zdan. pinéni : 14.10.2011 Dodacl podminky :
Datum vystaveni faktury : 25.10.2011 Zplisob dopravy : Strana 1
1D Zbozi Predmét fakturace M Mnozstvi CenazaMJ  Cena celkem Sazba
bez DPH bez OPH DPH v %

Calhgen cona (az DPM): 7 560,280 00 K&
Z&ceiné -10%: . 795.028,00 K&

P odaitenl zadringho k Chradd: 1021 308,00 Ké

£S5 140 00, IC: 45244782 Vrhiedem k
Vas C5, 3.5 polica, sty Sisiy spatng

3 ZaKIacs
Podkiad « fakturaci zadal p. Skrcbanek Romae - stavbyvedouc

Cena glla 1 7950280.00
31950019 Ziloha -1 1333332,30
31950023 Zaloha -1 224333330
31950024 Zaloha 4 1666886 60
31950027 Zaloha -1 266868 50
31950024 Zaloha -1 926865 60
Dafové polakiy Kéd  Ziklad DPH % DPH DPH
D6 7950280,00 20,00% 1550088,00
26 £436668.40  20,00% -1287333,60
1513513,60 30272240

\/4@ » Doklad celkemn :

Zaloha ;

Celkem k Ghradé :

Vil

Fasturcjoms Vam de SoD & 07/2011 + dodatek & 1. - GoCivks & montaz montadni haly 24 x B0 ¥ &m, misto pindel 2adnl Chodov u Matideskych Lseni -
TiZe Lvedenoy konedmou Chstio, dic pledano 14 10 2011

7950280,00  20,00%
-1333333,30 20,00%
-2243333.30  20,00%
-1666656,60  20,00%
-25668680  20.00%
-83865680  20,00%
Celkemn
8540336,00
<T724000,00
1816336.00
9540336,00 CZK
7724000,00 CZK
1816336,00 CZK

“Tato nate poniedinka 28 Vimi sude zastavena v neibi23im o000 w proapich Cesks spofileiny, 0.5 Se Si3em v Prazs 4, Olorachiova 1920062,
wySe wiedendmu Zank pouze uhrazenm Vateho zavazau na G & 15647720800 vedeny u 65 a5, Jestise
lo&:wyudfommlnauy. nad je GOt uvedany, ste povinn! tto 230080 vwhowdt




Priloha 10: Vzor zakladaci listiny zakazky

Zakladaci listina zakazky €.

Kratky popis zakazky

Strany ucastnici se zakazky | Dodavatel: Odbératel:

Subdodavatelé

Planované terminy Datum zahajeni:
Datum ukonceni:

Jina dulezita data:

Milniky

Planované naklady

Rizika a jina omezeni

Dal$i zainteresované strany

Poznamky

Misto a datum Schvalil/a

VIl




