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Abstrakt

Informatni systémy jsou nedilnou ststi témdt vSech ¥tSich obchodnich subjektTento dokument
ma za del seznamit s navrhem modelu v UML a implementaitirmasniho systému pro
vyhodnocovani aktivit pracovnikve stromové hierarchii. Prviast zahrnuje princip multilevel
marketing firem, popis zadani systému &bph jeho modelovani v nastroji CASE Select Component
Architekt. Druh&ast se zabyva popisem implementovaného systémwiowebové aplikace nad

objektovou databazi Caché.
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Abstract

At most of the times, information systems are thener stone for companies nowadays. This
document's intention is to introduce the modelglephase in UML and the implementation of an
information system for evaluating the activity ofijgolyees in a tree hierarchy. The first part is enad
of business' multilevel marketing principle, a dgstton of the system's specification and a
progression of the system's modeling in a CASE, t8elect Component Architect. The second part
describes the implemented system through a welicatiph, which is based on Caché, an object

database.
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1 Uvod

Firmy fizené stromovou hierarchii jsou¢swym fenoménem jiz gkolik desetileti. V kosmetice,
spotebnim paimyslu a zejména fin&ni sfé&e zaujimaji velky podil trhu. \Veské republice téen
v3echny finatini podniky a Ustavy spolupracuji s multilevel maikg (MLM) firmami, jelikoZz se
jednd o nejfiméjSi osloveni koncového zakaznika. Diky siti 2amand pracujicich nezavisle na
ustredi firmy miZe tato 4f pokryt obrovské spektrum zakazaifSpilka, 2007).

Na Zadost &olika pracovnik finan¢ni firmy jsem se rozhodl navrhnout a vyitikanformacni
systém dle specifikace jejich poZadavidlavnim kritériem bylo zefektivini a zrychleni evidence
klienta a jim poskytuji smluv. Finami firma je zaloZena na stromové hierarchii (MLM)ateském
trhu pisobi jiz ges 10 rok. Ke konci roku 2007 do svyctad gijala pres 60 000 zadstnand
piicemz vice nez 5 000 je stale akthse podilejicich na vyvoji firmy.

Vyvijeny informani systém bude testovan a vyuZivan Uzkou skupuiivatel ktefi tvori
jednu ,\&tev* toho stromu. Tito uZivatelé pebuji neustalou aktualizaci svych kliégrd smluv,
aktualizace dat tykajicich se sluzeb od samotny@nfnich instituci (banky, poji®vny, spditelny)

a v neposledniact také gistup k €mto dafim bez ohledu na lokalni instalace &fieadi. Informasni
systém je proto kompletnnavrZzen objektay pomoci jazyka UML 2.0 v néstroji CASE Select
Component Architect a pro samotnou implementaonjgeolil objektovou databézi Caché. Avobda
pristupnosti dat na internetu se jednd o portali@&eni vyuzivajici objektovou databazi Caché a

prostedi klienta je implementovano pomoci Caché Senga®ayuZzivajicich Caché Object Script.



2  Rizeni zanéstnanai ve stromové

hierarchii

Zakladnim principeméthto subjeki je pijimani novych pracovnika vytv&eni stromové struktury
jak do Sfky, tak do hloubky. Kazdy stavajici zastnanec p&inaje zakladatelem ma praviiyézt do
systému libovolny peet svych potizenych, kté tvori jeho podstrom. Rekurzi¢ni tito podizeni

privadtji dalSi zamistnance.

2.1  Stovy marketing versus ,pyramidoveé

struktury*

Siroka véejnost zna firmytizené stromovou hierarchii pod pojmy MLM — multiééwmarketing,
sitovy marketing ale &kteti si je pletou s pyramidami (letadly) coZ jsou @i viceurouové
struktury lidi, jejichZ cilem je vyiat penize na lidech, ktiese @ipoji po nich. Letadlo je zaloZzené na
tzv. duplika&nim efektu. Kdokoliv pivede rtkoho noveho, vybere odpvstupni poplatek, jehoZast

si necha a&ast posle nafprozdleni ¢loveéku, ktery ho do systémuripedl. Ten sicast necha &ast
posle vyS. A tak to jde az k jedinci na vrcholkuayidy, ktery dany systém zalozZil. Vzhledem k
tomu, Ze trh je omezeny, néie tento systém fungovat do nekéma a po porrné kratké dob se
zhrouti. Problémem je, Ze letadlo nevyivaadnou fidanou hodnotu, pouzergrozdluje pergzni
prostedky. Pyramidové hry jsou sice ve v3ech ¥grh zemich zakazany, stale je vSak obtizné
systém rozpoznat a organizatory &diit.

Oproti tomu MLM je systém, ktery dava dohromady dvarketingové strategie #imy marketing a
franchising. Subjekty, které tento systém vyuzivagbyvajici se fedevsim gimym prodejem svych
produkti (se kterym je multilevel marketing velmi Uzce spjprostednictvim svych obchodnich
zastupd, maji vice¢i méns podobné systémyiprozdlovani provizi. Hlavnim rozdilem je, Ze tyto
firmy na rozdil od typickych pyramid a letadel opda prodavaji gjaké produkty - vytvéeji uritou
ptidanou hodnotu. Veskeré penize (nebo jejich dritdina), které se v systému pohybuji, jsou
vygenerovany prodejem firemnich produkiTo, Ze firma fungujici na bazi MLM prodavaciié
produkty, jeji smysl na trhu nejen moralizuje, gledevSim legalizuje. Prodavanim produkt
(zprostedkovanim sluzeb) ziskavaji provize sami &stmanci, kt& produkt poskytli a také

zanestnanci ve struktie nad nimi (Clothier, 1995).



2.2 Stromové hierarchie ve finalinim sektoru

Finartni sektor je nateské trhu zastoupergkolika MLM spolenostmi, které pokryvaji &Sinu
dostupnych finagnich produki. Rozdil mezi MLM spolénostmi prodavajicimi produkty je v tom,
Ze zandstnanci finagnich spolénosti svym klienim nenabizi fmé produkty ale zprosdkovavaji
sluzby.

Zamgstnanci jsou zprostdkovateli mezi finatnimi institucemi (bankami, pog®vnami,
spaitelnami atd.). VSechny nabizené sluzby by klieise smohl ziskat sam v konkrétni finam
instituci, ale pro Sirokou ¥ejnost neni jednoduché se objektiwrientovat v mnoZstvi nabizenych
sluzeb fiznych konkurujicich si instituci. Zasstnanci MLM spolénosti jsou speciainskoleni pro
piehled a aktualni orientaci ve finamim sektoru. Jsou schopni svym Kligmt nejen nestrarn
nabidnout kompletni seznam nabizenych sluZetmymi finarénimi institucemi, ale jsou také
opravréni tyto sluzby zprogedkovat. Tim je koncovy zakaznik u&st problém tykajicich se
samostatného vizovani vSech nalezitosti.

Za takto zprogedkované sluzby ziskavaji z&stnanci provize odpovidajici jejich pozicim adgp
zprostedkovanych sluzeb. A stgjnako v ostatnich MLM spotmostech tyto provize ziskavaji
zanestnanci ve strukfie nad nimi. Funénost grerozdllovani provizi pro konkrétniifpad vyvijeného

informaniho systém je slovré i modelo¥ popsan v nasledujici kapitole.



3 Model informaéniho systému

3.1 Uvodem

Navrh inform&nich systém je obtiznou zaleZitosti pokryvajici mnohizmorodych oblasti.
Kvalitni objektow¥ orientovany navrh aplikace je nezbytnyntegpokladem jeho ugpné
implementace (Kanisova,Mdiller, 2006). Existugkalik metod a zpsohi, jakymi se daji informeni
systémy modelovat. Pro §vprojekt jsem si vybral jazyk UML 2.0 pomoci néage CASE Select
Component Architect (SCA). Nejzajimg8i a nejdleZitéjSi modelov&asti a diagramy jsou uvedeny
v textu diplomové prace a kompletni model systéenu XML exportu a HTML strankach nastroje

CASE pilozen v gilohach na CD.

3.2 UML

UML — Unified Modeling Language je unifikovany mddeaci jazyk, ktery ma, na rozdil od
prevazig textow orientovanych programovacich jasykvlastni grafickou syntaxi (pravidla pro
sestavovani jednotlivych eleménjazyka do ¥tSich objekt) a sémantiku (jednoztad pravidla
uréujici jednotlivym syntaktickym vyradam jejich vyznam).

V sowasné dob ma jazyk UML nej¥tSi vyznam pevazr pii navrhu softwarovych systém
Pro objekto¥ orientovany navrh je sami@mé mozné pouZzittizné podprné prostedky, zejména
dalsi odlidné typy diagraimavsak UML pesré specifikuje, co ma dany diagram obsahovat, coz je
nejpodstatdjsi zejména P sdileni informaci mezi jednotlivymi analytiky gwojari. Je nutné, aby
vytvarené grafy mily vnitini konzistenci aig@sré danou sémantiku, coz u jinych fygrafi nemusi
byt obeci zarweno. Existuje &kolik typa UML diagrami které se liSi podle toho, jaké se pomoci
nich planuji ¢i zpracovavaji ulohy. Tyto diagramy se od sebe 3ogili p'edevSim repertoarem
pouzitych zn&ek, zpisobem jejich vzajemného propojeni a také s nimvisejici sémantikou.

Jazyk UML je standardizovan a podporovan ceétmlou vyvojovych nastrdj coz mohou byt
samotné aplikace &ené pouze pro praci s UML, nebo také integrovanédjeyé prostedi, které
v mnoha pipadech umaiuji prevod informaci mezi UML diagramem a algoritmem Z&psanym

v programovacim jazyce (Kanisova,Miller, 2006).

3.2.1 Z&kladni elementy jazyk UML

UML je zaloZen naitch elementech, které jsou z uZivatelského hledispeezentovany grafickymi
znatkami. Podle své funkce se nazyvaji:

e Prednity



e Digramy
* Relace

Predméty jsou elementy zpracovavaného modelu, které sectiédo Gznych podkategorii.
Tyto podkategorie jsou: strukturni abstrakce UMLdelo (programovéiidy, aplik&ni rozhranni,
objektové rozhranni, ffpady pouZziti, komponenty atd.), chovani (komungamezi jednotlivymi
specifikaci vlastnosti a chovani dalSich elemdmtiL digramu)

Relace slouzi k vzajemnému propojeni,éovani vztah mezi fiznymi prednety. V UML
existuji tyto typy relaci: asociace (modeluji obmgn pgesr® definovanou zavislost fpdmeti),
zavislost (jsou pouzivany aby #ma vjednom pedn¥tu zpisobila znénu v gredn®tu jiném),
generalizace (modeluje vztah, kdy je jedéadortt specializaci jiného) a realizace (jedna se o druh
vztahu, ve kterém jedertrgrmet predstavuje dohodu, za jejiz s je odpo¥dny jiny predn®t)

Diagramy zachycuji izné aspekty modelovaného systému, ktery nemusiyipgtiien pouze
jednim UML diagramem, protoZe je mozné fiklad pomoci batkia sdruzovat vice diagraindo
jednoho hierarchicky organizovaného celku. Tydiagrani existuje velké mnoZstvi, uvedu
nagiklad: diagram fipadi pouziti diagram tid, diagram objekt, diagram komponentdiagram
nasazenidiagram aktivit stavovy diagramdiagram spolupréaca sekverni diagramKazdy z &chto
vySe vyjmenovanych typ diagrani obsahuje potkud odliSny repertoar dostupnych grafickych

znatek (Kanisova,Miiller, 2006).

3.2.2 lterativni pristup k modelovani

Pro modelovani informémiho systému je vhodné poZziti modelovacich k&raddruzenych do
takzvanych iteraci. Vysledkem kazdé iterace f@uptek funknosti systému. Je proto vhodné
jednotlivé iterace volit tak, aby bylo moZn&pledré rozfazovat jednotlivé kroky navrhu. Samotna
kazda iterace se potom sestav&koifika kroki, jejichz paet si mizeme sami volit dle pteby
navrhu. To, jak&éast aplikace bude vyvinuta jednotlivymiigiistky, je definovano pomoci mnozin
realizovanych fipadi uZziti. Jadrem frustkového stylu prace je schopnost odpovidat ryehle
flexibilné na zn&ny stavu projektu.

V informatnim systému ktery je zde modelovan jsem pouZziatteni gristup a Bhem analyzy
navrhnul ti iterace. P¢inaje diagramemifpadi uZiti je model z dvodu pehlednosti rozélen do
téchto #i iteraci a v samotné praci jsou kombinovany diagrgednotlivych iteraci a celkové
vysledné diagramy modelu. RozliSeni o kterou itesgcjednd je popsano nasledujici notaci, kdy

kazdy diagram fdpad uZiti je ozn&n v diagramu:

e |.- diagram prvni iterace
o L - diagram druhé iterace
o I - diagram teti iterace



3.3 Pozadavky systému

PoZadavky systému nejsou 8asti jazyka UML a oblast uZivatelskych poZadayé v UML
podporovana pouze vazbou rigpady uZiti. Z dvodu zachyceni furdkich i nefunknich pozadauk
jsou v tétocéasti definovany na zakladkonzultaci se za#stnanci firmy. V néstroji CASE SCA, ve
kterém je model navrzen, jsou zastoupeny diagratityaiprocesnim modelovanim. V t&i@sti jsou

uvedeny vSechny &tejni funkéni poZzadavky a rozteni.

3.3.1 Neformalni specifikace

Pranim zamistnand je navrhnout a vytvit informani systém finatni spol€nosti ktera je
fizena stromovou hierarchii.

Systém stromové struktury: jedna se o MLM spotest, kde kazdy za¥etnanec ma pravo do
spole&nosti @ivézt nové zamstnance, kié¢ se ve stromové hierarchiiizali bezprogedre pod r|.
Rekurzivreé kazdy takovy novy zasstnanec riize @ivézt do spolénosti dalSi zastnance a vytwit
si tak swij vlastni podstrom. V fipact vypowdi zanméstnance a jeho odebrani se systému se vSichni
jeho @gimi ,podzangstnanci stavaji fmymi ,podzandstnanci“ jeho pimého natizeného a vsichni
klienti a smlouvy které mazany zastnanec zprogtdkovaval pechazi také jeho fpnému

nadizenému.

Rozdéleni uzivateh
Hlavnim spravcem systému je osoba (nadale d&rvgdko spravce), kterd ma na starost

udrzovani aktualniho stavu z&stnand a vztali mezi nimi. Sprdvce ma pravo z&simance do
systému vkladat, odebirat nebo editovat jejich patay tak aby &stala zachovana stromova
struktura spolénosti uvedena vysSe.filBanim zamistnance do systému vytiiojeho gihlaSovaci
jméno a heslo. Kazdy zastnanec je v ramci firmy identifikovan jeditmgym cislem. Spravce ve
stromové hierarchii vystupuje jako ilem stromu s pravy zobrazitfigat, smazat a editovat veSkera
data potiizenych. DalSim funinim poZadavkem na spravce je spréeainiki:

« Finartni subjekty {iselnik bank, finagnich instituci, pojiSoven atd.)

e Typy smiuv €iselnik nabizenych typsmluv)

» Polozky smluv {iselnik které polozky se budou vztahovat ke ktetypidm smiuv)

e Body smluv a pozice (tiuje pozici zamistnance a body étbné za vykazanou praci)

Ostatni uZivatelé systému jsou vSichni Zamanci firmy, kdy je kazdému v okamzZiku vloZeni

do systému vytvien gihlaSovaci det. Kazdy z&chto zanmistnan& musi mit svého n@tteného

8



zanmestnance a fize mit libovolny poet podizenych zaréstnané o kterych mu systém musi

nabizet aktualnifghled. Kazdy zagstnanec:

N7 T

Ma spoleénosti gidéleno jedin€né identifika&ni ¢islo pod kterym vystupuje a které je
uvacno na kazdé jeho zpréstlkované smlouy

Spravuje svoje klienty (fyzické a pravnické osolmykterych patebuje uchovavat
informace. Tito Klienti si skrze zafsthance objednavaji sluzby (stavebniisp
pojistni, povinné reni (vizéiselnik tyg smiuv)

zanmeéstnanec za kazdou poskytnutou sluzbu Kklientovi Kkétme za Uspdne
podepsanou a ¥izenou smlouvu) dostavadite bodové hodnoceni (dle tabulek podle
typu smluv, pojistnéastky atd.) a za tyto body méa odpovidajici fitrdmprémie. Diky
stromové hierarchii také vSichni z&stnanci v hierarchii nad nim ziskaji toto bodové
hodnoceni, ale finami ohodnoceni se za body ziskané ze svého podsjeoravislé
na pozici zaréstnance ¢i svym gimym podizenym. Konkrétni fipady vyp@tu
jsou uvedeny v modelu.

Kazdy bod ma svoji finami hodnotu podle pozice na které se &stmanec nachazi.
Tato pozice se duje podle celkového @tu bodi, které zamsstnanec ziskal od svého
nastupu ke spodaosti. (konkrétni hodnoty k ziskani pozice jsoudergy veiselniku)
Pokud ziska body zatstnanec v hierarchii pod za&stnancem, je aktuélnimu
zangstnanci tento bod také zafitam, ale finatni ohodnoceni za tento bod je dan
rozdilem pozicdchto zanistnand — tento princip plati az po ken stromu.

Pokud rgktery ze zarsstnand firmu opusti (spravce wgdi zandstnance ze stromu),
vSichni jeho ,podizeni” jsou pifazeni natizenému tohoto zagatnance a narok na

spravu klienk a mluv tohoto odchazejiciho zéstnance ziskava také jeho riadny.

Funkéni poZzadavky na systém

Systém kazdému zastnanci bude umabvat:

uchovavat databazi jeho kligns mozZnosti fidani odebrani klietit a editace jejich
osobnich dat. Zobrazovani formou tabulek s moZiiazéni a vyhledavani.

ptidavat, odebirat a editovat klienty dle f&ity — moZnostazeni smluv podleiznych
parametii smlouvy.

u kazdého klienta uchovéavat typy smluv které mavieray, data sjednani a respektive
ukorgeni smluv a také zakladnilézité informace nasthto smlouvach dle
¢iselnikovych hodnot. Konkrétnimu zastnanci umoznit zobrazit, editovat, mazat a
piidavat smlouvy a také vitl data klient a smluv zarfstnand, ktefi jsou ve stromoveé
hierarchii pod nim.

vypsani jednotlivych klierita smluv, #zné zpisoby séazeni podle paramétr



e za kazdou smlouvu ukazovatigleny paet bodi a také celkovy piet bodi a pozici
zangstnance. Ziskané bodyigelit celé ¢asti stromu a umoznit orierda vypcSitat
finanéni odnenu za body které zarstnanec ziskal sdm a které ziskat ze &Asdi
podstromu.

* vidét svoje gimé podizené (ty které sam do firmyiped|) a kolik bod: ziskava od
kazdého z nich (respektive od péthe stromu kazdého z nich). A také systém musi
zobrazovat jehoifimého natizeného.

« Pristup k systému si zafstnanci peji pres webové rozhrani.

3.4 Procesni modelovani

Uvodnim krokem analytické prace jsem zvolil prodesndelovani, festoze neni s@asti standardu
UML. Vyznamnym pinosem procesniho modelovani je podchyceni sowtisioezi firemnimi
elementarnimi procesy, které budou nastegretransformovany v konkrétnitripady uziti. Pro
vytvoreni diagram procesniho modelovani jsem pouZil objektawientované metodiky Select
Perspective vytv@né Stuartem Frostem a Paulem Allenem z firmy SELEGftware Tools. [ Select
Perspective: The Practical Methodology for delingrinext-generation applications, Princeton
Softech, 2000 ].

Kanisova a Miuller (2006) uvadi, Z&ipos metodiky Select Perspective je v tom, Ze saénot
techniky jazyka UML vhod& dophiuje technikami tak, aby zabezjla pokryti celého Zivotniho
cyklu tvorby aplikace. Kro UML se jedna zejména o vizualni modelovaci techmiodelovani
firemnich proces (BPM — Business Process Modeling) a datové modeliofData Modeling).

Nastroj SCA, kterym jsem procesni modelovani reatl, poskytuje plnou podporu pro
vytvoreni diagram firamnich proces a umo#uje jejich provazani s nasledujicimi diagramy UML
piipadi uziti. Ze samotnych diagrdmlze také snadfii odvodit komponenty a prvky dalSich
diagrani.

3.4.1 Diagram hierarchie proceé

Reseni procesniho rozpadu systémtefeno na diagramu Obr. 1. Zn4rge modularitu a vzajemné
souvislosti jednotlivych firemnich prodesa jejich nejvyssi Grovni. Firemni proces je devian jako
sekvenceiinnosti vytvédejici produkt, ktery organizace pebuje pro spléni svych firemnich cil.
NejvysSi drovni tohoto diagramu je samotny info¥nmiasystém pro vyhodnocovani aktivit
pracovnik ve stromové hierarchii. NejnizSi Uravediagramu jsou subprocesy, které jsou dale

popsany diagramem procesnielttzci v ¢asti 3.4.2 této kapitoly. Jak je patrno z diagrajauyaren
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dvéma hlavnimi ¥tvemi proce8. Jiz tyto \tvé definuji rozaleni systému z

pohledu administratorského a uZivatelského.

Admimstrace

Obr. 1: Diagram hierarchie prodes

3.4.2 Diagramy procesnich vlaken

Diagram procesnich vldken poskytuje pohled na m&ni systém z hlediska dynamiky. Vyhodou
tohoto diagramu a takéadodem k jeho vytvieni je srozumitelnost i pro zadavatele pozadavk
Touto technikou jsou namodelovany firemni udaldggré inicializuji spougni firemnich procesa
také vysledky dchto proceé (Kanisova,Miller, 2006). DalSimfimosem je mozZnost mapovani
propojeni mezi jednotlivymi firemnimi procesy.

Jelikoz diagram procesnich vlaken neni uveden \andstrdu UML popisuji vyznam

jednotlivych komponent pouzitych na tomto diagrgmamoci nastroje SCA:

Firemni udalost. Reprezentuje udalost, ktera dpoo§akou aktivitu a
zahrnuje spushi prislusSného firemniho procesu, ktery na ni reagujekuB je Spika Sipky

pieskrtnutd, tak se jedna o externi udalost.

Firemni vysledek, ktery symbolizuje uk@mi procesnihéetzce.

Firemni proces. Elementarni firemni proces, ktgryrealizovdn Bhem

procesnihdetézce.

11



Znazorrni zavislosti procasna firemnich udalostech.

_ =
- PreruSeni procesu. Indikuje moznost, kdy d&i&inosti (procesy) mohou

probihat, aZz nastane nova udalost. Dokud tato atdaénastane, procesy jsou pozastaveny.

%Exkluzivm’ zavislost, pouzita pro ozfeni, Ze je spoudh pouze jeden zvice

proces. VétSinou popsana podminkou, za jaké k této udalostiendojit.

jako celek, nez budou prov&d jiné procesy (udalosti)

EarniEnanes

Vyznauje soulszné procesy, pdfpad Ze procesy jsou provedeny

Plavecké drahy. Ukazuji, ktery firemni aktér hregé ve vyvolani firemni
udalosti nebo firemniho procesu. Yigad Ze rékterd komponenta zasahuje do plaveckych drah
dvou firemnich aktér (na Obr. 2 viz Administrator a Zasstnanec) riize byt firemni udélost nebo
proces vyvolan ahma firemnimi aktéry.

Diagramy procesnich vliaken jsou gasti gilohy - Model Systému, vyexportovaném v XML a
chodu firmy. Od &chto diagram se nasledhodviji vSechny fipady uZiti na zakladkterych je cely
systém modelovan a implementovan. Prvni z diagram®br 2 popisuje proces ,Spravyiaeni
zanestnance®. Na zaklad firemnich udalosti aktéra ,Personalista“ dochazildZzeni nového
zaméstnance do stromu z&stnand. Zivotni cyklus zarsstnance je dan jehoipobenim ve firn,
kdy maze byt geruSen udalostmi poZadavku na vyhledani, vioZzenatani) klienta, vzniku (zaniku)
smlouvy s klientem nebo smazanirfinpeho potizeného (samotného zastnance) ve stromové
hierarchii. Tento diagramiehled@ znazoiiuje peuskupeni stromové struktury z&stnané a

pievazani klient a smluv z mazaného zastnance na jehorpdka.
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Spriva afizeni zam és thancii

Personalista

Administrator

Fameéstnanec

ol

byl rmazan|pfimy nadfizeny

byl mazan zameésthanec

Obr. 2: Diagram procesnich vlaken — spravezani zamistnand

Sprava klienti

Administrator

Zameésthanec

Klient

bokud mél smlouy, tak pro vEechny:

Pokud nemél smlouyy

Obr. 3: Diagram procesnich vlaken — sprava kiient
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Diagram na Obr 3 a Obr 4 zna#oje souvislost spravy kliefita smluv, pestoze se jedna o
dva samostatné firemni procesy v ramci hierarcbie.jednoho diagramu je znazéna sprava
klienti s reakci na iidani nové smlouvy ve druhém diagramu je zn&#mannemoznost existence
smlouvy bez existence klienta. Zaraveba diagramy ukazuji, Z&ip/zniku nové smlouvy jereba
projit stromem zagstnané a upravit body péitnych zanistnana.

SEréua smluy

Administrator

Zamesthanec

Klient

Obr. 4: Diagram procesnich vlaken — sprava smluv

3.5 Hripady uziti

K zachyceni pesné funknosti systému slouzZitjpady uZziti. Vymezuji jednozieé rozsah praci, kdy
kazdy gipad uziti popisuje jeden zetgomhi uZziti systému (Kanisova,Miller, 2006).

AktéFi

V rdmci firemnich proces vystupujefada firemnich aktérv modelovaném systému se dle
piedchozich diagrain setkAvame s personalnim @&blohim, administratorem, zastnancem,
vedenim firmy pofipadt z4stupci finadnich instituci a klientem. Ne kazdy z nich ale koikuje
piimo s danym informmim systémem. Aktérem je rozdina role, kdy uZivatel vystupuje v rdmci
komunikace se systémem. Aktéry modelovaného systfou administrator a zamstnanec a
vSechny akce v systému jsou vyvolaamito aktéry.
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3.5.1 Rizeni projektu na zaklad p¥ipada uZiti

Pripady uZziti definovanim furtkich poZzadavk na systém «uji poadi, ve kterém budou
reSeny jednotlivé ifristky projektu. Na zakladdefinice priorit poZzadavkjsem naplanoval gadi
vyvoje jednotlivych pirastki systému a roziil je do tti iteraci. Pro fehlednost robustnosti celého
systému jsem do této kapitoly diagramy vSeighiteraci spojil ve dva celky dle hlavnich aktér
Neékteré gipadech pouZziti zasahuji do dveéu tti iteraci. Jedna se oripady, kdy je zékladni
funkénost implementovana vramci jedné iterace a foi funkénost v nasledujici (ndp
vyhledavani nad objektyazeni atd.)

Rozdleni do jednotlivych iteraci:

1. lIterace (Bdani, odebrani a editace z&mance, feuskupeni stromu, vypis/vyhledavani

podstromu a pddzenych, pihlaSeni/odhlaseni ze systému)

2. lterace (Adani, odebrani a editace klientdepskupeni stromu, XML import a export dat,

vypis/vyhledani klient)

3. lIterace (Hdani, odebrani a editace smluwewod bod stromem, peuskupeni stromu,

ptidani/odebrani/editace zaznasiselniki, vypis/vyhledani smluv)

Frihlagenifodhla- I
genido systemu Ly

Editace
I

Pfidanifodebranis 2
Zamestnance

editace zaznamil

Eiselniki TTT

Fridani i
zaméstrance

Freuskupeni -
stramu

B

ML import a
export dat IL.

zincludes

Odebrani
Zamestnance

Adrministrator

Editace III

sralouwy

Editace klienta ]

Pidani

Pfidani_klient-
srlauvy 111 I,

3

Cdebtani
klienta

1l

zincludes

Odebréril’_sm—l—IL

Prevod hadil- 111
3 lowny

_stromem

Obr. 5: Diagram fipadi uZziti — Administratorskéast
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3.5.2 Popis pipada uziti

Pripad uZiti je sada scétia které spojuje dohromady spoétg cil (Kanisova,Miller, 2006).
Pridani a odebrani zarstnance zahrnujefipad uZziti peuskupeni stromu, jak je patrno z Obr 3.
Druhou zajimavou funinosti je takzvané kaskadni mazani, které ziiégiopripady uZiti odebrani
klienta a odebrani smlouvy. Vy&leni principu &hto @ipadi uZiti je uvedeno v nasledujicich

formalnich popisech.

Pridani a odebrani zanéstnance — gfeuskupeni stromu

Pridani zanistnance do stromové struktury je mozné pouze pg&ugedem vybran jeho
nadizeny. Samotnymifdanim do systému zasstnanec vytvii novy list stromu a od této chvile
muze byt k do systémutiglan novy zaréstnanec, jemuz bude ridwknym a tudiz bude ve stromové
hierarchii pod nim.

Odebrani zagstnance je slo&Si o peuskupeni existujicich zastnand, ktei jsou
v hierarchii pod odebiranym z&stnancem. Pokud zastnanec zprogtdkoval smlouvy &akym
klientam, tak tito klienti a smlouvy a musi byt v systérmachovany a igdany pdicnému

zangstnanci.

Nazev. Pridani zaméstnance

Struény popis.  VIoZeni nového zadstnance jako novy list stromu existujicimu 2atnanci

Primérni aktér : Administrator

Predpoklady: Administrator pihldSen do systému

Hlavni tok: Pripad pouziti se spusti, kdyZ administrator vybersenu polozku: fdani
zamgstnance.
Systém vygeneruje seznam vSech &tmand ke kterym niZe byt novy
zamestnanec prazen.
Systém vygeneruje formul@ro vyplreni osobnich informaci o zasstnanci
Administrator vybere natzeného ze seznamu zé&stmand, kterému bude
zanestnanec fifazen a vyplni poZadované pole informacemi. &inanci je
pridéleno unikatni osobnriislo v ramci firmy, kterym se identifikuji i jeho
klienti a smlouvy.
Po stisknuti uloZeni systém provede kontrolu vimpirdat a v pipad jejich
spravnosti zakstnance ulozi. Strom je rogsn o dalsi list.

Alternativni toky : Validace dat: pokud je zadano jiZ existujici asaiislo nebo nevypkno
nékteré z povinnych poli, systém neuloZi Zatmance a znovu vygeneruje

formul&.
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Nazev. Odebrani zamgstnance

Struény popis  Odebréni existujiciho zasstnance ze stromové hierarchie
Primérni aktér : Administrator
Predpoklady: Administrator pihlaSen do systému, zéstinanec existuje
Hlavni tok: Pripad pouZiti se spusti, kdyZz administrator vybeseznamu zasstnané
poloZku: smazat.
Systém zobrazi varovny dotaz, zda mé byt&ananec opravdu smazan.
Administrator potvrdi smazani.
Systém spusti kontrolu existence fiadnych, smluv a klieit
Pokud nalezne alespgednoho klienta, spusti alternativni @i.
Pokud nalezne alespgednu smlouvu, spusti alternativni R.
Pokud nalezne alespgednoho potizeného zagstnance , spusti
alternativni toké.3
Systém smaZze vybraného Zastnance.
Alternativni toky : ¢.1: systém naleznefijpného naéizeného zagstnance k mazanému a
v8echny nalezené klientyipadi tomuto nakizenému zagstnanci.
¢.2: systém nalezneriného natizeného zakstnance k mazanému a
v8echny nalezené smlouviiiadi tomuto naklzenému zagstnanci.
¢.2: systém nalezneipného natizeného zakstnance k mazanému a u
vSechny potizené zamstnance mazaného vloZi ve stromové hierarchii
tomuto nadizenému. Mazany zafstnanec je takto ,postaven“ mimo strom a

miZe byt smazan.

Pridani smlouvy a grevod bodi stromem

Zamgstnanec, klient a smlouva tifazavislou trojici celého systému. NejvySe v téterarchii
stoji zangstnanec, poté klient a nakonec smlouva. V praxirntamena, Ze nelhe existovat klient,
aniz by existoval zasstnanec ktery mu sluzby zprimtkovava a naslednnemize existovat
smlouva, aniz by existoval klient, ktery si tutolsaovu uzavel. Tato zavislost je furtké popsana jiz
v predchozim fipadu uZziti a v nasledujicich dvotigmdech uziti popisuji principicf@ani smlouvy a

naslednéhoivodu bod pati¢noucasti stromu.

Nazev Pridani smlouvy

Struény popis.  VloZeni nové smlouvy do systému
Primarni aktér : Administrator nebo za#stnanec (uzivatel)
Predpoklady: UZivatel gihlaSen do systému. Existence alespgednoho klienta

zaméstnance, kterému bude smlouvaana.
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Hlavni tok:

Pripad pouZiti se spusti, kdyZz uzivatel vybere v meolozku: gidani
smlouvy.
Pokud novou smlouvuiglava administrator, systém vypiSe seznam
zanestnané a administrator potvrdi vy jednoho z nich a pok&aje se
nésledujicim testem:
Pokud pidavajici nebo administratorem vybrany zstnanec nema zadného
klienta, spusti alternativni tok 1) , jinak:
Systém vypiSe vSechny klienty z&tnance pro vy a vygeneruje
formul& pro vloZeni nové smlouvy.
UZivatel vybere fisluSného zagstnance, vyplni formutéa odeSle
data.
Po odeslani dat systém zkontroluje jejich spravacgiusti fipad
uziti: Frevod bod stromem

Systém uloZi novou smlouvu a viechngyrnve stror.

Alternativni toky : 1) Zangstnanec nema Zzadného klienta, ktery by mohl smlouvu

Nazev

Zawit: systém upozorni varovnou hlaSkou a nabidnesvibéového
klienta (gipad uZiti Fidani klienta)

Pievod bodi stromem

Struény popis.

Primarni aktér :

Predpoklady.

Hlavni tok:

Prichod stromové struktury zastnané a @idani bodi a finartniho
ohodnoceni pétnym zangstnandém
Systém, na zakl&dpredchoziho fipadu uZziti spughého administratorem
nebo zastnancem
Nova smlouva byla Ugpre uloZzena do systému.
Pripad pouziti se spusti, kdyZ uzivatel &€& uloZi novou smlouvu.
Systém pipocte zandstnanci body do celkového sdu a do bod ziskanych
svoucinnosti a na zakladpozice zarsstnance vypéita a gipocte orient&ni
¢astku kterou zamsstnanec dostane podle vzorce: body_za_smlouvu *
cena_bodu (kdy cena bodu je dana poziciéstmance)
Systém rekurzivprochazi stromem nahoru az pddw stromu podle
nasledujicich pravidel:

Najde gimého natizeného zakstnance.

UloZi body za novou smlouvu do celkového&oulodi a do bod

ziskanych ze svého podstromu.

Vypocte orienténi ¢astku za smlouvu podle vzorce:

Body za_smlouvu * (cena_boduiimpého_natizeného —

cena_bodu_stavajiciho_nalezeného) Konkrétipiagd je uveden
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v kapitole testovani systému.

UloZi vypaitenoucastku do celkového sétu financi ziskanych ze
svého podstromu

Pokud neni imy nadizeny kden stromu ogtovrné nalezne imého

nadizeného a provede vSe znovu.

Odebrani klienta a smlouvy — kaskadni mazani

Popis nasledujicichifpadi reSi vymazani klienta (a tudiZ i smlouvy) ze systému

Nazev

Odebrani klienta

Struény popis:
Primérni aktér :
Predpoklady.

Hlavni tok:

Odebrani klienta ze systému

Administrator nebo za#éstnanec (uzivatel)

UZzivatel gihldSen do systému. Existence klienta.

Pripad pouZiti se spusti, kdyZ uZivatel vybere v aganklienti poloZzku:

smazat.

Systém zobrazi varovny dotaz, zda mé byt kliendegu smazan.

UZivatel potvrdi smazani.

Systém spusti kontrolu existence smluv
Pokud nalezne alespgednu smlouvu, ,spusti“fpad uziti Odebrani
smlouvy.

Systém vymaze klienta..

Alternativni toky : Jestlize mé klient jakoukoliv aktivni smlouvu:

Nazev.

systém upozorni o jakou smlouvu se jediél@ na potvrzeni smazani

uzivatelem.

Odebrani smlouvy

Struény popis:
Priméarni aktér :
Predpoklady.

Hlavni tok:

Odebrani smlouvy ze systému
Administrator nebo za#stnanec (uZivatel)
UZivatel @ihldSen do systému. Existence smlouvy.
Pripad pouZiti se spusti, kdyz uZivatel vybere v agansmluv polozku:
smazat.
Systém zobrazi varovny dotaz, zda méa byt smlouvavolp smazana.
UZivatel potvrdi smazani.
Systém spusti kontrolu zda neni smlouva aktivni
Pokud nalezneifznak aktivity, upozorni uzivatelecaka na
potvrzeni/zruSeni mazani.

Systém vymaze smlouvu.
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Obr. 6: Diagram fipadi uZiti — Zandstnaneckd&ast

Pripady uZziti zaréstnance vypsané na Obr. 4 jsodtapzdleny do ti iteraci, gicemz rékteré
Z nich zasahuji do druhé iieti iterace. Bdani/Editace/Odebrani klienta a smlouvy jsou iatdaét
s administratorskou furtkosti pouze s rozdilem, Ze z&stmanec ma pravo tuto fukihbost spoust

pouze pro své klienty a smlouvy. Zajimavdppdré sloZitjSi funkinost gchto gipadi je popsana

v administratorskéasti. Ostatni zifpadi uZiti jsou sotasti fFilohy.

3.6 Modelovani Fid objektu

Objekt je seskupenim dat a funkcionality, kteréujspolu spojeny zacélem plni poZzadované
zodpowdnosti. Kazdy objekt ma& svou identitu, vlastnostijovani a zodpadnost. Vlastnosti
objektu jsou jeho atributy, chovani je realizovametodami a kazdy objekt ma jedimeu
zodpowdnost. Objekt poté poskytuje sluzby presinictvim operaci. Objekty mezi sebou komunikuji
predavanim zprav coz zajife, Ze zminy struktury jsou zapoureny uvnit objekii a nerozduji
svij dopad do dalSicltasti systému coz vede EktSi stabilit celého systému. Zapouzdwi je
klicovou vlastnosti objeklt(Kanisova,Miller, 2006). Schéma objektu, jeho imiito stavu, metod,
operaci a zjsob komunikace pomoci zprav prezentuje schémala 50

Objekty jsou organizovany vefidach, které sdruzuji jejich spohe vlastnosti. fida
piedstavuje Sablonu pro skupinu objekbznaovanou jako Instance). Tato Instance popisujervhit

strukturu objektu a vdechny objekty stejiiélyf maji steji definované operace, atributy a metody.
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Modelovéani ¥id je klicova aktivita objekto¥ orientovaného vyvoje, jelikoz moddid dava

zaklad pro funkci jednotlivych objekt

Operace

Metoda

Informace
a stav

Iprava

Operace
aremmdn

Operace

Obr. 7: Objekt a jeho vlastnosti - zapotentl

Diagramy tid zobrazuji statickou stranku systémiedevsim vztahy meziitlami. Vztahy,

které jednotlivéiidy navzajem poji jsou asociace, agregace, kompa@eipecializace/generalizace.

3.6.1 Atributy a operace ¥id

Atribut je nositelem informace o objektu a je defifin svym jménem a forméatem a
viditelnosti.

Nazev atributu jsem zvolil, tak aby jednoZn& pojmenovaval danou vlastnost objektu.
Z davodu gehlednosti nav atributi jsem zvolil u ¥tSiny tid prefix atributu, ktery je ti@n vzdy
prvnim pismenem nazviidy, viz griklad Klient.kJméno z digramu na Obr. 6.

Forméty atribui jsou zvoleny na zakl&ddomluvy se zagstnanci a jejich konkrétni typ je
viditelny na diagramutid. Néstroj CASE CSA umabije definovat vlastni typy formé@tpodle
zvoleného implementaiho prostedi, na pani zamistnané@ ale neni omezena délketzci u
atributi formétu ,string” a ,integer*.

Posledni charakteristikou atriliue jejich viditelnost. UML rozliSujeit zakladni typy: Public,
Private a Protected, které se liSi diésfupu k Emto atributim. Typ public umo#uje kterémukoliv
elementu systému figtupovat k atributu a zbyvajici dva omezujtispup pouze operacim

implementovanym v danéidé, popipad na potomcich tétaidy.
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Operace ¥id v modelu

Nedilnou souasti struktury objektu je jeho chovéani, které jefirdwano operacemi.
Charakteristika operace (signatura) je dana jejimvem, seznamem paraniet navratovymi
hodnotami. Z @ivodi piehlednosti je v diagramiiid uveden pouze nazev operace. Seznam pafametr

a navratovych hodnot je v modelu definovanoge.

Abstraktni t Fida

Asociani tfidy dovoluji gitadit atributy, operace a dalSi rysy k asteiavazie, kterareSi
vztah meziitidami typu mnoha ku mnoha. V diagrantidtna Obr. 6 je modelovana asdeiattida
DataPoloZekSmlouvy ke vztahu me#idami Smlouva a PoloZzkyTypuSmlouvy. Kazda smlowa |
urcitého gedem daného typu, coZ jeéano vazbou na konkrétni objekidy TypSmlouvy. Ke
kazdému typu smlouvy se vztahujfedem definované poloZzky. Uvedena asdmiatrida feSi
problém, jak kazdé definované poloZa@adit poZadovanou hodnotu, kterou ma poloZzka nabhyt n
konkrétni smlouy. Existence objektu této asodid tridy je gimo spjatd s existenci konkrétni
smlouvy a konkrétni polozky, kterou tato smlouvasaituje. Objekty asociai tiidy z vySe
uvedenéhoivodu zanikaji spolu se smazanim objetkidy Smlouva nebo PoloZkyTypuSmlouvy.

V systému se asodiai tfida chova steghjako jiné tidy, miZze mit proto vztahy na dal§idy a
ma vlastnosti jako standardriida. V implementaci pak dochazi ke skumesti, Ze mezi dsma
objekty v ugitém okamziku je jen jedno jediti@é spojeni, které nese informace o vlastnosteehé kt

nebylo mozno fifadit ani jednomu objektu.
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3.6.2  Seskupeniiid

Problém dekompozice systémuigSen tvorbou seskupertiict a pouziva se prditly, jejichz
objekty spolu logicky souvisi a komunikuji mezi eab Tyto tidy jsou pak schopny poskytnout
uceleny balik sluzeb. VyuZiti seskupeni v diagrdffdizjednoduSuje udrzeni kontroly nad celkovou
strukturou systému. Seskupeni jsou &ivmelmi uzit€na pro testovani. &oliv je mozné testovat
chovani jednotlivychitd, je mnohem uzita¢jSi provadt testovani jednotek na arovni seskupeni.

Tiida ma v daném seskupeni unikatni vyskyt, coZ zname Zadné jiné uskupeni nesmi tuto
téidu jiz obsahovat. Z pohledu modelovani je moaut z jednoho seskupeni zobrazit v diagramu
jiného seskupeni, musi ale néiizpak seskupeni do kteréhoifpal ohoto se vyuZiva u rozsahlejSich
systému, kdy jsou diagramiid rozcleny na vice celik (Kanisova,Muller, 2006). V modelu systému
této diplomové prace je diagraiftidt zobrazen v jenom celku a proto seskupeni obsatefjledr
vSechny itidy které do nich p#ét Mezi seskupenimi existuji zavislosti, které v@egji z asociaci
mezi ¥idami €chto seskupeni.

Analytickd seskupeni jsou vyhodna pro modelovanbovgch sluzeb, jelikoZ tyto sluzby
funguji na bazi komponentového vyvoje. Jak je patzrdiagramuiid na Obr. 6, rozfil jsem
seskupeni na 4 celky — Zastnanci, Klienti, Smlouvy a Fin&ni subjekty. Z pohledu implementace
témet odpovidaji tytastyti seskupeni jednotlivym iteracim, ale jednotlive@ce rozduji funkenost i

téch #id v seskupenich, ktera jiz byla implementovaiaed

Seskupeni Finakni subjekty jsem dodat&né¢ modeloval samostatnFinareni sektor je sém o
sok¥ rozsahlym komplexem, zhoZz do tohoto systému zasahuje jen nepatidst. Z divodu
mozného roz&eni jsem jiZz nyni vytviil samostatné seskupeni, které zatim pouze doddvariace
0 objektech finaénich subjeki, které nabizeji jednotlivé typy smluv.

Seskupeni Zamdstnanci odpovida prvni iteraci systému. Hlavriida uZivatel sdruzuje
objekty, které se budou fiplaSovat do systému pod svym uZivatelskym jménem a
heslem. Administrator systémuijeSen jako kien stromu celého systému a ma proto nejvyssi prava.
Je prvnim objektem tétditly. Osobniislo kazdého zadstnance je dano firmou a objekty tétimly
jsou vzajemi stromow propojeny vazbou je_n&édeny, kterd jednozitaé identifikuje nadizeného
kazdého zawstnance a zarovieurtuje Ze kazdy zadstnanec firmy mZe mit nula az neomezen
podiizenych. Podle neformalni specifikace systému geédmu zarsstnanci budou ridtat body za
ztizené smlouvy do atributu body a také za smlouizené jeho padzenymi (respektive stromem
vSech jeho paidizenych) do atributu bodyPodstrom. 8euvSechdchto ziskanych badvyhodnocuje
na jaké pozici se zafstnanec nachazi a jakou fikah hodnotu jeho body maji. Na zaktatéto
finanéni hodnoty je poté do atributastkainnost agastkaPodstrom vygitavana orientni suma,
kterou zanistnanec jiz ziskal za svoje smlouvy a smlouvy zéhevpodstromuCiselnik utujici

pozice a jejich parametry je modelovan samostatfidau BodyPozice a jeho specifikace je &&sti
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piilohy diplomové prace. Kazdy objektidy uZivatel je vazbou spojen 8kterym objektemifdy
BodyPozice podle bdgl kterych dosahl.

Trida XMLexp je samostatnodidou bez vazby na jiné&itly. Divod jejiho z#azeni do
seskupeni je vyvozen Zipadi uZiti, protoZe administrator je jedinym uZivatelsystému, ktery ma
pravo spou$t export a import dat z/do databaze. Druhyimatlem z&azeni tétotidy do seskupeni
je samotna fundnost post-reléeni databaze Caché, ktera unioe exportovat a importovat data
pomoci geddefinovanych funkci volanych idy XMLexp vyddéné ze systémovychiitt Caché.

Seskupeni Klienti komunikuje mezi seskupenim Ze&stnanci pomoci vazby ,spravuje* a
zaroveh zaji¥uje provazanostiid seskupeni Zagstnanci a seskupeni Smlouvy vazbou ,uzavira“.
Touto posloupnosti vazeb mezi objekiydy UZivatel — Klient — Smlouva je dodrzena zékliadn
podminka firmy, kdy nesmi existovat objektly Smlouvy aniz by existoval objekidy Klient ktery
tuto smlouvu uzasel a objektitidy Klient musi mit vazbu na objekidy UZivatel (zamdstnanec).

Béhem druhé iterace vyvoje systému bylo naimplemertovtoto seskupeni a testovano
Vv nhdvaznosti na prvnim seskupeni.

Seskupeni smlouvyzahrnuje itidy tvorici dohromady funénost teti iterace. Existence
asoci&ni ttidy DataPoloZzekSmlouvy a jeji vyznam je popsan wyEeto ¢asti kapitoly. Boolovsky
atribut sPlatnostiidy Smlouva zajifuje rozliSeni na aktivni a neaktivni smlouvy. Systénusi
umoZiovat evidenci jak stavajicich aktivnich smluv, tagmluv, které jiz nejsou aktivni, ale byli
s konkrétnim klientem v minulosti uzany.

Platnost objekt v ¢iselnicich utuje, které objekty budou nabizeny a zobrazovany ve
formul&ich novych smluv. Existence neplatnych objeke opit nutnd z dvodi evidence

neaktivnich smluv.

3.7 Datové modelovani — Logicky model

Modelovany informé&ni systém je vramci diplomové prace implementovébjektové databéazi
Caché, ale zidvodu kompletniho implementa¢ nezavislého navrhu uvadim i logicky datovy model.
Jednim z dvoda této c¢asti kapitoly je i fakt, Ze drtiva &Sina systérn stale pouziva retai
databazové stroje (Oracle,MS SQL Server, Sybaspjiegh nahrazeni objektovymi systémy je
v nejblizsi dok nepravédpodobné nebo zdlouhavé.

Diagram entit uvedeny na Obr. 7 odpovida datovéloieni podle diagramdit navrzenému
v predchozic¢asti kapitoly na Obr 6. Atributy jednotlivych enjtou rozSieny o primarni kiie (v
diagramu ozng&ny symbolenpk), které zartuji unikatnost a cizi ktle (ozn&eny symbolem <fk>

které znazatuji vazbu do jiné entity — jsou primarnimdéim v jiné enti.
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Obr. 9: Logicky model - ER

3.8

Model statické struktury systému uvedeny v minidisti kapitoly pomoci diagramiéd neni schopen

Model objektoveé spoluprace

popsat chovani systému. Dynamickou strukturu systéopisuje model objektové spoluprace, ktery
sestava z intergkich diagran:
» Sekvegni diagramy
» Diagramy objektové komunikace
Pro dynamické modelovani sesopyuziva gipadi uziti, tim Ze se pro konkrétnfipady uziti
hleda jejich realizace. Realizactipadu uZiti se rozumi takovéidy, které uskut&uji chovani
piipadu uZiti pomoci vzajemné spoluprace. Jedna givwd slovniho popisu scéeana model
interakce pedem ukenych tid.
Proces hledani realizaceripach uZiti je soustavnym itetaim upgesiovanim. Je ikba
prochazenim jednotlivychifpadi uziti modelovat zfsob, jak poZzadované chovani zajistit pomoci

nalezené mnoziny analytickychid a jimi poskytovanych operaci (Kanisova,Mulled0B).
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3.8.1 Sekveini diagramy

Sekverni diagramy umaiuji zachytit celkovou sekvenci chovani a je mozeéppuzit i pro
zachyceni paralelnich prodes Nastroj CASE SCA podporuje zobrazeni popisu chbva
k jednotlivych sekvetnim diagranim a tak ushatlje prehlednost a spjatosttipadu uZiti se
samotnym dynamickym chovanim systému. Tentoéefristrukturovany text neniasti standardni
notace UML, ale uvadim jej profghlednost navrh systému a k popisu ftmdsti jednotlivych
sekvernich diagram.

Sekvertni diagramy umaduji také znazoréni vazeb mezi modelovanymiipady uZziti, tedy
vazeb typu <<include>> a <<extend>>. Na digramk femuto gipadu pouZzit symbol sondy. Sonda
piedstavuje odkaz na jinyipad uZziti, pro ktery fite byt zpracovan vlastni sekvem diagram. Pro
vazbu typu <<include>> je pouzit symbol s prazdnkateckem a pro vazbu typu <<extend>>
s plnym kolgkem.

Sekverni diagramy systému jsou s@sti gilohy v HTML. V tétocasti kapitoly opt uvadim
jen nejpodstatjSi nebo nejzajimaySi diagramy z pohledu fugkosti systému. Mnohé zipadi

uZiti jsou si chovanim té#nidenticky podobné, pouze s rozdilem volani opemadijinou tidou.

Odebrani zaméstnance

shusinesss
Description :Uzivatel

3 P . n —.-J. |
aystém wypife seznam zaméstnancy \ypisZam |
Admministrator wybere kankrétniho
zaméstnance a klikne na moZnost |
"smazat” |
Fotvrdi smazani zameésthance . |
4...

oystém zkontroluje zda existuji

podfizeni, klienti a smlouwy. SmaZiam
Pfime podfizeng klienty a smlowwy T .

pfifadi nadfizenému |
SmaZe Klienta ze stromu
8 1_—|Deleteld '

-

Obr. 10: Sekvetni diagram — odebrani z&sinance ze systému
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Preuskupeni stromu

shusinesss

Description :Uzivatel

Systém nalezne vSechny podiizene i 5 e [

f : g LE MajdiFodfizeng
mazaného zaméstnance

Malezne 10 nadfizengha

Zameéstnance %Nadﬁzenﬁ

i
Pro kaZdého podfizeného
provede PrevaZlarm

Obr. 11: Sekvetni diagram — zrRny ve stromu zatfstnané pii mazani zarstnance

Odebrani klienta

Samotné odebrani klienta, zahrnujici i odebrand jemluv je v praxi velmi ojedié. Tento
piipad uZiti je spoush prevazri za okolnosti, kdy doSlo k pochybeni zmtmance sifjiimanim
klienta, protipravnim festupkim atd. Z hlediska modelu je tentdipad slozigjSi variantou diky
kaskadnimu mazéni. Systém musi vyhledat vSechngpusml které kdy zagstnanec uzael a
nasledd i vSechny datové polozky, které jsou mahto smlouvach. Sonda ,Odebrani smlouvy*
umoziuje znovupouziti jinéhoifpadu uZiti a samotny klient je smazén, az kdyé jscdmci gipadu
uziti zndzorgném na diagramu v Obr. 13 odsttap vSechny objekty DatPoloZzekSmlouvy a vSechny

Smlouvy klienta.
Odebrani klienta
chusihiesss chusinass:
-~ :Klient :Smlouva
[E—

Systérm wypige seznam klientd Vipishliant

uZivatel wybere v seznamu klientl
poloZku: smazat.

oystém zobrazi varovny dotaz, zda
ma byt klient opravdu smazan.
UZivatel potvrdi smazani. .
4..
L =maiklienta o
Fokud nalezne alesEunJednu Odabrani_smlouvy
smlouvy, tak pro kaZdou -
nalezenou:

=ystem wymaZe klienta 2 -q_—||:. leteld
elete

aystem spusti kontrolu existence smluy

Obr. 12: Sekvetni diagram — odebréani klienta z&stnanci
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Odebrani smlouvy:

Odebrani smlouvy ze systému jégadem, kdy je smlouva uznana za neplatnéyiZge nebo
neni aktivni) a ma byt wgzena. Jak ukazuje sekwen diagram na Obr. 13, jsou kaskadnim
zpasobem vymazany v3echny objekty, které byly asocigwakonkrétni mazanou smlouvou a teprve
poté je smazana smlouvaigad uziti rozliSuje, zda je volan pro samotné smajedné konkrétni

smlouvy uzivatelem, nebo zda je pouZzito vztahuliide* v rdmci pipadu uZziti Odebrani klienta.

Ddebrani_smlouwy
shusinesss shusinesss
Smlouva :DataPolozekSmlou

|

WypisSmiuy

Fokud nebyl mazan klient, systém
vypide seznam smluy

uZivatel wybere v seznamu smluw
palofku; smazat.

systém zobrazi varowny dotaz, zda
ma byt smlouva opravdy smazana.
Ufivatel potvrdi smazani,

oystém spusti kontrolu zda neni o
smilouva aktivai :‘IJeﬂaktwm

Fokud nalezne pfiznak
aktivity, upozorni uZivatele a
Eekd na potvrzenifzrugeni
mazani.

L el

Fokud byl mazan klient, nebo uZitvatel Gt

maZe neaktivni smlouvu, nebo potwrdil
mazani aktivni,

YEechny objekty, které se ke

smlouvé vztahovaly Smazlaznam Deleteld
sazat.
Smazani smlouyy | ,,; Deleteld

Obr. 13: Sekvetni diagram — odebrani smlouvy

Pridani smlouvy:

Pripad uziti pidani smlouvy je nejslo&jSim pipadem vyuZziti systému a takéddirym pro
cely inform&ni systém. Sekveni diagram na Obr. 14 popisujeipéh tohoto gipadu pro variantu,
kdy pripad uZiti spousti za¥stnanec nebo administrator. Z vySe uvedenysiodh jej uvadim cely
v této casti kapitoly. V diagramu jsou znadzeény dw sondy. Sonda typu ,extend” umage volani
piipadu uziti pidani klienta v pipadt, Ze uZivatel chceifmat smlouvu zagstnanci, ktery jest
zadného klienta nema. Pouziti relace a sondy tyxend” je z dvodu samostatnosti existence
piipadu uZziti pidani klienta.

Oproti tomu sonda profipad uZiti Pevod bod stromem po Usném uloZeni nové smlouvy

je typu ,include®, jelikoZz pevod bod stromem je zavisly na vzniku nové smlouvy a jejilodového
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ohodnoceni. Automatika fpvodi bodi stromem a stim souvisejicich vy je znézortina
v nasledujicim diagramu na Obr. 15.

PoloZzky kazdé smlouvy jsou automaticky generovamglgnalezitosti smlouvy, ke které fiat
Pokud je od finatniho subjektu uvedena uckierého poloZzky fednastavena hodnota, je do

formul&e vygenerovana a pokud ji uzivatel nénm nasledd uloZena do dat poloZek smlouvy.
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Pievod bodi stromem
chusinesss shusinesss shusinesss
:Smlouva :lUzivatel :BodyPozice

[

Info0Smlouve

Systém si zjisti informace o smlouve.
Fotet bodd a zaméstnance ktery ji
zprostiedkoval,

Laméstnaci pfida body za tuto

e LpravBody

fjisti na jaké jg zaméstnanec infaEBhgia
pozici vietnd téchto bodi

Ma zakladé hodnoty bodu
wypolte éastku: Hodnota bodu
* potet bodd a uloFi dle
pararnetrd do pitslugngho
atributu MfjNadfizeny

fjistim =i Zislo nadfizenibo

J

LA
an
=
m

Dokud Eislo nadfizeného <=0

UpravBody
provadi rekurzivné
metodu; oproti prenirmu MijNadfizeny
spusténi je parametrem
rozligeno do kterych
atributd
ukladat body i 4stky i | "“_—|S

ave

Obr. 15: Sekveni diagram — fevod bod stromem po uloZeni nové smlouvy

Prevod bod stromem je fpad uZiti, ktery musi rekurzi¥nprojit celou¢ast stromu od
zanestnance, ktery smlouvu zpréstikoval az po kien stromu a iferozalit body acéstky za &
utrzene.

V modelu systému je v diagramiict popsana metoda UpravBody(), ktera tuto rekuagstaije
a rozliSuje. Maif vstupni parametry:

Prvni volani: boolovka prominna, ktera pokud je metoda volana poprvé nese tiodno
logickeé jednéky. Pro v3echna dalSi volani logické nuly.

Body smlouvy zprostedkovatele nese hodnotu bdgkteré byly ke smlouyzadany.
Pokud je tato metoda volana poprvé ihned p@&srsgm uloZeni nové smlouvy, jsou
tyto body fiéteny zandstnanci rovnou, v ogaéem gipac je s nimi pgitano jako
s body ziskané u podstromu.

Cislo nadtizeného pii prvnim volani této metody je v tomto paramettar@$eno osobni
¢islo zamdstnance, ktery smlouvu uzaV. V kazdém dalSim volani osobdislo
nadizeného ziskané jako navratova hodnota volani methigNadrizeny.

Dokud neni v parametréislo nadizeného penesena hodnota 0, coZ Zn&oren stromu, je
metoda UpravBody() volana rekurz&nTim je docileno, Ze zafstnanci ktery body uza#el jsou

pricteny body do celkového séu a do atributuCastkainnost je pictena hodnota kterou si dle své
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pozice vydlal. VSem ostatnim zatatnanam, kterych se tyka volani této metody jsditeny body
do atributu BodyPodstrom a dle rozdilu pozice gdféiteo zandstnance a jeho poideného je

vypostenacastka ktera jeiétena do atributdastkaPodstrom.

Sekverni diagramy jsou z hlediska fudkosti systému jedny z nejpodstgfiich, proto jsem

vvvvvv

systému a popisujici ostatriipady uZziti a jejich funénost jsou sotésti fFilohy modelu systému.

3.8.2 Diagramy objektové komunikace

Jsou druhou formou inter&kich diagram, nékdy ozn&ované jako diagramy objektové spoluprace.
Na &chto diagramech jsou objekty znaz&émp obdélniky, vazby mezi nimi pomoci spojnic a §ipk
indikuji zpravy zasilané mezi objekty v rAmdigadu uZiti. V podstatse jedna jen o jiny Zjgob
grafického vyjadgeni gipadu uziti, kdy prvnim ijpadem jsou sekveéni diagramy. Diagramy
objektové komunikace jsou schoprskteré gipady uZziti vyjadit piehlediji, jelikoz je mozné 1épe

znazornit spojeni objekiv ramci jejich spoluprace.

3.8.3  Urovei diagrami interakce

Prvnim stupdm kresleni je analyticka Urofektera se vyznalje tim, Zze diagramy obsahuji pouze
bussines objekty.

Druhym stupsm jsou diagramy, na kterych je zastoupen navrh iddgsv podols
uZivatelskych formul&. Tyto diagramy jsou znazamy komunikaci uZivatele s formula
(rozhrannim systému) a dale komunikace mezi forfh@dbussines objekty. JelikoZz modelovany
systém je planovan jako webova aplikace, je vyukitimunikace formul& piehledrjsi a
efektivrejSi pro pochopeni furdkosti sytému. Diagramy posloupnosti obrazovek jpeato zaadil
do modelu systému a v nasledujici kapitole Implagesystéemu v Caché jsem je doplnil i o grafické
ukéazky samotnych webovych stranek zforméatovanyechqud CSS styl a JavaScriptu.

Pro ukazku diagratninterakce obsahujicich i formd& jsem zvolil pipady uziti gidani
klienta a pihlaSeni do systému, které neni zahrnuto jako Zaduiipad: uZiti, ale tvéi samostatnou

funkénost celého systému.

Pridani klienta:
Pripad uziti pidani klienta nize byt spu®n z rekolik mist v systému. Prvnim rodeni je,
pokud jej pousti administrator nebo zZstmanec a druhym zda se jednd o samotiémi klienta,

nebo byl pipad vyvolan v ramciifjpadu uziti pidani smlouvy.
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Formul&e jsou v diagramu na Obr. 16 a Obr. 17 zn&aorjako <<user>> a na zakkadich
jsou volany jednotlivé metodyitl. Kazdy formulé je navic odliSen barvou. V kompletnim modelu
systému jsou gkteré gipady uZiti popsany pomoci aisjnych sekvetnich diagram a rekteré i

pomoci formul&l, pokud bylo pouZiti formuld zprehlediujici.

Pfidani klienta

wlSers

=husiness ] («husinesss
:UZneatel :Klient

e

_"‘_.—
WypisEam

Description

UZivatel je pfihlasen do systému Citei

IIzivatel wnlltjrinfiapl noveho klienta ? Piideiklienta
Pokud pridava klierta administratar

Systémwypiie seznam
zameéstnancl

CEAT 5 L g
administrator where kierermu Oteri

|

I

|

[

raméstnanci klienta pfida a |
systern je jiZ dale chiova jako

by pfidaval zaméasthanec |

Fokud pridava zamestnanec, Ot |

|

I

systerm pfifadi klienta jermua otevie
forrmulaf
UZivatel wplni vSechny
pntret:uvnemfnn’nace aklientowi KantralaDat
aodesle.

Pokud neni, upozarni :_| :
UZivatele a znovy otevre Oitenwri

farmulaf

Systém ovéfispravnost dat:
Pokud jevse v pofadku

Uzavfeni formulafis [ o |

Save

Obr. 16: Sekvetni diagram s formuia— pridani klienta
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Diagram obrazovek prihlaSeni do systému:

Flihlasenifodhlaseni do systému

whLEin essw
] Utiatel
b Sl " i M
Meprihlaz ermy uzivatel spust) systém et

Systém generuje piihl & ovac
farmul 3

seznamlogind podle osobnich

i = o WypiZam
clisel zamestnancu P

LEivatelwyb ereizadisvoje

ozabni islo 3 wyplni heslo Login

systém nadte informace
o zaméstnanci a pomawn 3

Info0Zam
hesla

Faokud je heslo Spatng,

systém upozorni o chwbé LagEror

dokud nenipiihl & eni vpofadku

Hesla 52 shoduji :_|Ll:-gtllv<
Systém informuje o
dzpésneém piihlEeni a zalaZ
session

ol

Systém wygenenje piislusné

menu dle typu uZivatele ey

UZivatel zvoli adhlEeni ze
systamu
Swstém ukonél sesziona
zavte formul 87

LagCut
el

Zani

Obr. 17: Sekvetni diagram s formuld— piihlaseni a odhlaseni systému

3.9 Stavové diagramy

Stavové diagramy jsou jednou z nejzrich technik pro zndzo¥ni chovani systému. Popisuji
vSechny mozné stavy, kteréibe nabyvat konkrétni objekt systému. Diky tomu nhgdehovani
objektu napic vSemi gipady pouZziti, coz zZadny zguchozich diagrafnneposkytoval. Zarove
znazotiuji, jak se stavy objektu &ni v zavislosti na udalostech, které se ho dotykaji
(Kanisova,Mdller, 2006).

Stavy

Stav objektu je charakterizovan tak, Ze se jedk@nirétni situaci, ktera nastala za doby Zivota
objektu a objekt ghem ni vyhovuje &aké podmince, realizuje konkrétni operaci n€bkd na
piichod udalosti (stimulu). Timto stimulemize byt udalost nebo poZzadavek na operaci. Objekt v
pribéhu svého Zivota emi stav. Stav objektu je dan hodnotami atribatbjektu, aktuélnimi
spojenimi s ostatnimi objekty a pggprovacgnou operaci. Kazdy diagram obsahuje pri@¢den stav
,Start* a minimél jeden stav ,stop” kdy do stop stavu musi vést méiie jeden pechod
(Kanisova,Mdller, 2006).
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Prechody

Stav miZze obsahovat akce, které jsou nazyvanecpody. Akce je povaZovana za
negerusitelny rychle probihajici proces. Akce staviggejena s internimipchodem, ktery nastava
v dasledku jiné udalosti a kazdy stavibe mit libovolny pdet akci a internichipchodi (Kanisova,
2006).

Udalosti
UML povazuje udélost za¢no vyznamného, co se stane v jistéase a nema trvani. Udalosti
jsou gicinami prechodi. RozliSuje se &kolik typa udalosti:
» Udalost volani
e Signalni udalost
* Zménové udalost
« Casovéa udalost
Stavové diagramy modelovaného systému nejsdis fkomplikované a pohledu futkosti
systému nezbytné. Z tohotaivbdu uvadim jen ukazku stavového diagramu objekblogvy a
zanmestnance. Stavové diagrantiselnika jsou téndi identické, jelikoZ prochazi jen stavy zaloZeni,
platnosti/neplatnosti objektu a zruSeni objektu.
Z pohledu mozného rozgni systému je praggodobny naist staw jednotlivych objeki.

Stavajici pozadavky na futikost vyhovuji zadani zékaziik

Stavovy diagram smlouvy:

Objekt smlouva rozliSuje svoji platnost a neplatrp@moci atributu sPlatnost. UZivatetibe
tuto platnost nastavovat libov@lnruéné a pgepinat mezi nimi. Platnost a neplatnost smlouvy
rozhoduje o jejim umishi ve vypisech smluv. Platna smlouva tigm byt vymazana bez potvrzeni

uZivatele, djiZz se jedna o zaplacenou nebo nezaplacenou smlouv

36



Smlouva . ]

Start

LaloZeni smlouwy

srmlouva

“raceni platnosti[platba neprabéhla]

k Laplaceni

Meplatna smlouya
Lneplatnéni smlouwy
Smlouva zaplacens

Yraceni platnostijplatba probEhla]

A "

Storno odebréni Odebrani platne smlouvy

K patyrzenl mazani platné smlouwy

Odebrani potyrzeno
Odebrani neplatné smlowwy

Smlouva odebrana

Obr. 18: Stavovy diagram - smlouva

Stavovy diagram uZivatel (zanéstnanec firmy):

Uzivatel »

Start

Frijeti zaméstnance

FZaméstnanec mimo stromovou higrarchii

LZamestnanecve stromove: hierarchil

Ddstranéni vazby|na nadfizengha_ ke

Aktivni zameéstnanec stnazani

Fiijeti preniho pfimeho podfizengho

Odebrani posledniho podiizeného

Aktivni nadiizeny

"
Pijeti dalgich podfizenych

Potyrzenl smazani

@)=

Zaméstnanec smazan

Obr. 18: Stavovy diagram - uZivatel
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3.10 Diagramy aktivit

Predstavuji nejmladSi a jednu z nejraéaZzitych sotiésti jazyka UML. Tyto diagramy kombinuji
mySlenky fiznych jinych modelovacich technik. UZite® jsou zejména pro popis chovani, které ma
charakter paralelniho zpracovani. Zobrazuji sekvedktvit, které podporuji jak sekvéni, tak
paralelni chovani.

Diagram aktivit je v podstatvariantou stavového diagramu a ma podobnou tetogiigako
stavové diagramy. Na rozdil od stavovych diagrasaw jprocesy modelovany jako kolekce aktivit a
piechodi mezi nimi. VyuZiti &chto diagram je prevazrié v komunikaci s lidmi se znalosti struktury
obchodnich procégKanisova,Miiller, 2006).

Elementy diagrami aktivit.

Znazorrgni odlisSné terminologie oproti stavovym diagfam je uvedeno nasledujicimi
symboly:

* Akce
Je nedlitelnou jednotnou diagramu. Za akci se povazZzuge sklani ¢ehokoliv. Nazev
stavu akce je stav konkrétniho pracovniho postupu.

e Prechody
Mezi jednotlivymi stavy dochazi kechodim, které nastavaji automaticky
bezprostedre po ukorgeni akce.

* Hodnoceni pechod
Jedna se o element, pomoci kterého feeysit linearni zpracovani na zakdddgické
podminky. Tato podmniuje konkrétni pechod.

e Vétveni a spojeni
Prvek umo#ujici modelovat paralelni chovani. Reéligprechod na &kolik paralelr®
béZicich vlaken, které se nasl€dspoji.

* Plavecké dradhy

Vyjadtuji kdo provadi jednotlivé aktivity podobjako Diagramy procesnich vlaken.
V modelovaném systému jsem pouZil pro modelovéidagh uZiti stavové diagramy. Pouze

jako ukazku diagramu aktivit aighlednost uvadim diagram aktivityigani smlouvy, protoZe se

jednd o nejsloz¥si a nejrozsahlejsi gipadi uziti.
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Obr. 19: Diagram aktivit —fd&ni smlouvy
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4 Implementace systému v Cacheé

Za poslednich 25 let vyvoje pitact a programovani aplikaci theme vysledovat mohutny trend
piechodu od strukturovaného k objektowrientovanému programovéani. Toto plati i v oblasti
zpracovani dat a databazi. V osmdesatych |étedsobily revoluci relani databaze, v Iétech
devadesatych s mohutnym ndastupem objektovientovaného programovani ¢ady vznikat i
objektow orientované databaze, které si kladou za cildilehzrychlit praci s daty. Oviem situace
neni zdaleka tak jednoduchd, protoZedmila objektovy fistup je od zakladu rozdilny. Existuje jak
mnoho vyhod, tak i mnoho nevyhod pro tglai objektové databaze.

Na sowdasném databazovém trhu existuji zakladni typy — rekéni databaze (Relational
Database Management System, RDBMS), objektelani ("Object Relational" Database
Management System, ORDBMS) a objektové (Object lhzeta Management System, ODBMSke$
nesporné vyhody objektovych databazi stale tegatejrozsfensjSim a ¥tSina uZivatel databazi
voli stéle relani databaze, pdfpact s objektovou nadstavbou nad teladatabazi.

Objektovou databazi Caché jsem si zvolil twadu jejiho nevelkého roz&ini vCR a
v neposlednfadt také proto, Ze jeji unifikované datova architeatposkytuje jednu spairou vrstvu
jak pro objektovy fistup k daim, tak pro pistup prostednictvim jazyka SQL k dé&m uloZenym

v transaknim vicerozmirném databazovém stroji.

4.1 Uvod do Caché

Spol&nost InterSystems uvedla Caché na trh v roce 10@n&ila ji jako ,post-rel@ni“ databazi.
Z tohoto pohledu by se pojmem post-teliadaly oznéit vS8echny databazové platformy, které nejsou
zaloZeny na normalizaci a prostych tabulkach, cpzdhrnovalo rekné vnaené, vicerozgrné a
objektow orientované databaze (Kirsten a spol, 2005).

Objektow orientované technologie jsou idedlni pro modeldwdrchodnich procésv redlném

S\Wté a to je také jednim zigloda vybéru této databaze.

4.1.1 Kostka Caché

Caché cube — kostka Caché je hlaviistppovou ikonou k ovladani celého databazového

nejdilezit&jsi:
e Start/stop Caché — pro sp&rita zastaveni databaze.
e Studio — editor s grafickym rozhrannim pro tvortid,tstanek CSP a rutin, podraisi

popis studia je uveden v datgisti kapitoly.
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e Terminal — termindlové prasdi v ikazovémradku, umoiiuje @ihlaseni k lokalni i
vzdalenym Caché databazim.

» Explorer — spravuje databaze a jmenné prostoryoa@sanymi tidami, globéaly a
rutinami.

* SQL manager — sprava tykajici se ¢alho Fistupu k Caché.

4.1.2 Caché studio — vyvojové progedi

Studio se spousti z kostky Caché a vyZadiijeojeni k serveru Caché. Caché studio je pracovnim
centrem, v 8BmZ je vyvijen cely projekt pdnaje vytvdenim a spravouid, rutin, stranek CSP aZ po
lackni a spravu zdrojovych kéd

Caché studio je roztené okny dastyi ¢asti. Levou stranu t¥bpanel se stromovou strukturou
aktuélniho projektu getrg jeho obsahu — seznamu Is&di, trid, rutin, Caché serverovych stranek atd.
V8echny tyto typy tvii projekt Caché a musi byt ve stejném jmenném prost/Sechny séthto
¢asti také mohou byt sogidre souwtésti rekolika projekt.

NejwetSi ¢ast okna studia je &ena pro zobrazeni zdrojovych Kogednotlivych soubat.
DalSimi dwma ¢asti okna jsou inspektor a vystuptdst. Inspektor zobrazuje v tabulkové férm
definice objektovychitd a jejich prvk. Vystupni¢ast je monitorovaci panel pro vysledkizmych

akci probihajicich v Caché studiu, f&fad vysledky kompilaci.

Implementace celého systému podle modelu navrZzemdtapitole 3 je ve Caché Studiu,
z tohoto divodu \&nuji popisu zfisobu implementace jednotlivych pouZzitych komponiaitolu
4.3. Studio Caché je navrZzeno uzivatelsky velmkifa¢, jelikoZ nabizi pro definovaniétsiny
komponent pehledné pivodce.

4.2  Objektovy model Caché

Mnozi databazovi architekti a vyveij&esi problém rozhodovani mezi SQL nebo objekty. €aehi
tento problém integraci obodigtupi. Unifikovana datova architektura (UDA) poskytuj®m mbjekty
a tabulky integrovanou popisnou vrstvu, kterd je¢aeti vicerozrérného databazového stroje.
Podporou datovych pohléda rozhrani pro objektové i rélasi datové modely nabizi UDA nativni
ptistup k daim jak novym, tak i tive vytvaenym objekim ¢i relacnim aplikacim (Kirsten a spol,
2005).

V této kapitole popisuji objekt@v orientované aspekty unifikované datové architektur
(ozna&ované jako ,objekty Caché®), pouziti persistentndtjekis a cast&né popis jazyka SQL pro

Caché. Obr. 20 je vid systémova architektura Caché uvedend v tvodu.
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Obr. 20: Systémova architektura Caché

4.2.1 Vlastnosti objekti Caché

Objektovy model Caché vyhovuje standardu ODMG gkypDbject Data Management Group.
Z&kladni operace pro objekty Caché jsou zaloZzenyhjaktovych tidach definovanych v Caché
Studiu a na jejich naslednémegladu (kompilaci) do spustitelné podoby. Cachéppodje vSechny
principy objektovych technologii pro vytkeni, ukladani, ndtani a manipulaci s instancemi objiekt

Dédiénost — Caché podporuje schopnost odvozovani jedné tvékiidy od jiné a navic
podporuje i vicendsobnowdicnost, @i niz mize byt jednatfda odvozena od vice nez jedné
z bazovychitid.

Polymorfismus — jedna metoda e byt gitazena objekim riznych tid, ¢imz takova
metoda bude fungovat odli&mpodle konkrétnitidy. Diky polymorfismu jsou objektové aplikace
Caché zcela nezavislé na interni implementaci meta¥dé objektové&ide.
zadznamovém meédiu a Ize je kigadE potreby snadno a rychle ziskat. Caché podporigeé typy
objektové persistence. Automatické ukladani veretoerném datovém modelu Caché (které jsem
pouZil pro vyvijeny systém), uzivatelské ukladanibevolnych strukturach a ukladani pomoci brany
Caché SQL Gateway v tabulkach externichdrdleh databazi.

V navaznosti na tento zakladni princip ma objektmodel Caché dkteré dalSi vlastnosti:

e Tridy jsou ugeny definicemiitid, které jsou uloZeny ve slovniktid.

e Zakladni objekty jsou objekty a literaly,fipemz literdl nema oproti objektu
identifikétor.

e Objekty Caché s\uji uzivatetim piimou kontrolu nad ifistupem k jejich vlastnostem

a validaci.
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e Ttidy mohou obsahovat generatory metod. Tyto sloygtekladu tid a vygenerovani
vlastniho kédu metod, kteréidy vyuZzivaji v Ehovém modulu.
» Caché uklada persistentni objekty do databaze rdadt4 ukladaci strategie
specifikované uZivatelem.
(Kirsten a spol, 2005)

4.2.2 Typy tid

Caché rozliSuje meziidami definujicimi datové typy a objektovynitidami. Tridy datovych typ
piedstavuiji literaly, coZ jsou n#éRlad fetézce, cel&isla a dalSi datové typy definované uzivatelem.
Objektové tidy obsahuji objekty a&i se dale na registrované a neregistrovai§ {Kirsten a spol,
2005).

Neregistrované ftdy neobsahuji Zadnou vlastni funlkst a je nutné vyt v3echny
odpovidajici metody. Pro vyuZiti mnoZinyepiipravenych metod Caché se vyuZivaji registrované
tiidy. Tyto maji registrované objekty, které jsounsigntni a nemaji tedy programovy kéd pro
uchovani informaci v databazi. Persistentni objek#yi vlastni objektovy identifikator a Ize je tedy
uchovavat v databazi nezavisle. Jednotlivé tyfaydale popisuji jen rdmceé\a jejich rozdleni je na
Obr. 21. Podrob#jSi popis je ¥novan pouze persistentnim objektovyifiddém, které jsou definovany

v ramci vyvijeného modelu.

—

Objoktové iy | | Vnofené tfidy

Registrované iy f
ro— ..‘r

Persistentn/ tidy
Obr. 21: Typytid v Caché

Tridy datovych typid — definuji atidi hodnoty literdl. Datové typy nemaji identifikator a
nemohou mit instance, existuji pouze jako vlastraigekt.

Objektoveé tridy — definuji datovou strukturu a chovani objektcitého typu. Kazda takova
téida mé jedinény nazev, vlastnosti, metody addiva slova.

Neregistrované objektové ¥idy — Caché jejich instance nespravuje automatickywojéy
musi definovat jejich identifikator a objektovy @dk Oproti registrovanym maji omezeni v alokaci

UloZzného prostoru.
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Registrované objektové kidy — obsahuji kompletni mnozinu metod, které mokfait
chovani objektu z pohledu ukladani. Odpovidajictathe se automatickyedli ze systémovéitly
%RegisteredObject.

Vnoi‘ené objektoveé Fidy — jejich instance Ize @asreé uchovavat v patti, stejre jako trvale
v databazi. Svoji fundnost @ddi ze systémové&ity %SerialObject. Jejich chovani unioe, aby
instance existovaly v pafti nezavisle na dalSich objektech. Lze je ukladaddtabaze pouze jako
vnorené do dalSich objekt

Persistentni objektové tidy — obsahuji kompletni podporu pro trvalé uloZeryichvinstanci
v databazi. Tato podpora s&ddl ze systémovéitly %Persistent. Persistentni objekty maji objetov
identitu a jedinény objektovy identifikator (OID). Kazdy persistentobjekt mize vyt v Caché
uloZen v databazi nezavisle. PouZiti persistentrdbgektu v roli vlastnosti objektovéritdy se
ozna&uje jako odkaz na persistentni objekt jak je uvedea Obr. 22 z modelu systému naddami

TypSmlouvy a FinatniSubjekty.

zhLEIness,

shlzinesss
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fazew Typu | 2tring Nesev oG
PopizTypu stt_*ing ¢ Thratka | chiar
tPlatnost © boolean 50 int
hociyvPodztrom | int fDIIE-: i
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Obr. 22: Odkaz na persistentni objekt v Caché
Kazda instanceidy TypSmlouvy se takto tiie odkazovat na instanéidy FinargniSubjekty,
ale kazda instancéidy FinargniSubjekty existuje bez ohledu na to, zda a ketiik smluv poskytuje.
Z pohledu objektovéridy TypSmlouvy Ize vlastnosti a metody odkazovanEhl@mrenihoSubjektu
pouzit stejnym zggsobem jako jeho viastni metody. Cachi&mpouZit tzv. swizzling, s jehoZ pomoci

na’te odkazované objekty do patin

4.3 Implementace ¥id modelu v Caché —€ast

serveru

Hierarchie fid, typickd pro objektovou metodologii, tfqpaté aplikace. Vytvéeni hierarchiertd
proto vyZaduje planovani. Tento proces je Uzceespsjanalyzou, protoZze objektovy model popisuje

problém, nikoliteSeni implementace aplikace (Kirsten a spol, 20B6Hle navrhnutého modelu
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popsaného v kapitole 3 jsem vytilchierarchii #id. Diky hierarchii tid je jiz k dispozici definice

moduli a rozhranni aplikace. V tétdsti kapitoly je popsano vytveni hierarchieitd a jejich metod.

4.3.1 Definovani ¥id

V8echny objektovéridy jsem definoval v Caché studiu. Diky unifikovasktové architektie jsou
automaticky vygenerovany tabulkyéatré sloupd a klicovych poli) ze v3ech definictitl, jejich
vlastnosti a metod. Kompletni definice se realipojinoci jazyka Class Definition Language (CDL) a

jsou uloZeny v databazi vdirém internim formatu.

43.1.1 Baléky

Caché vyuziva balky pro seskupeni souvisejicidtidt do jednoho spoé&ého nazvu. Na libovolnou
z tidy uritého baléku se Ize odkazovat plnym nazvem, ktery se skladazzu ballku a nazvu
tiidy. Na zaklade modelu systému jséidy rozdtleny doctyi balicka (zangstnanci, klienti, smlouvy
a Finarkni subjekty). V Caché je poté vyuZivan&kieva syntaxe a naiklad objekty fidy jsou
Smlouva jsou volany: Smlouvy.Smlouva.

Vytvoieni balékt zefektiviuje pehlednost a testovatelnost celého implementovaného
systému. S vytv@nim novéiidy Caché automaticky vytvonovy baléek a s odstramim posledni
tiidy s ndzvem balku dojde k automatickému odsteani tohoto bakiku. Pro zaji&tni zpstné
kompatibility Caché definuje automaticky dva intebalicky %Library a User. Libovolny odkaz na
téidu bez znaku % poté odkazuje iy balitku User aftidy zainajici znakem % pit balicku
%Library. V&tSinou se jedna o internirgddefinovanéitdy, z nichZz pro navrhifid modelovaného

systému jsem vyuZikidu %Library.Persistent a %XML.Adaptor.

4.3.1.2 Jazyk Class Definition Language (CDL)

Definice #id v Caché je moZzna pomocteplednych pivodor nebo gimo pomoci CDL. Caché
neuklada zdrojovy kod definicéidy v jazyce CDL, ale vytwd jeho interni reprezentaci v databazi.
V nasledném zobrazeni zdrojového kédu po uloZejdiedo odliSnostem ve formatovani.

KaZzda tida je definovana svym nazvem a bBladim do kterého je iffazena, jak je vigt

v ukazce zasti zdrojového kédu definicéidy uzivatel:

/II'T  rida definujici jednotlivé zam &stnance firmy
Class ZAMESTNANCI.uzivatel Extends (%Persistent , %XML.Adaptor )[ Owner =
UnknownUser ] {

Parameter XMLNAME ="zamestnanec"

/Il definice vlastnosti - atribut a
Property  osobnicislo As %Integer [ Required ;
/Il definice vazeb — asocia &ni vztahy s jinymi t ridami
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Relationship klienti As KLIENTI.klient [ Cardinality =many, Inverse =owner];

Method VypisZam() As %String
{

/Il definice t &la metody

Kazda tida z modelovaného systému je definovdna typexPersistent) aby byla
zachovana podpora pro trvalé uloZeni olfjekdatabazi a kazdy objekt obdrzel svoji jedimeau
objektovou identitu. Jestlize se budou vyuZivatple&zostni schopnosti jazyka SQL, je mozné
nastavit vliastnikaridy.

Dédi¢nost definovanétidy z jinych tid je uvedena v zavorce za typem %Persist&mkami
jsou odéleny jednotlivé tidy, ze kterych je &léno. Volba This class support XML, kter4 se
v definici tidy v CDL zobrazuje jak@%XML.Adaptor) sdluje Caché, aby byly automaticky k této
tiideé pridany metody pro projekci do XML. Objektyidy dédéné z XML.Adaptor jsou poté zahrnuty
pomoci exportnich metod do XML vystupu. Objektovgdal Caché je schopen exportovat objekty
jednotlivych tid podle vazeb mezi jednotlivyntidami.

Definovani vlastnosti Fidy

Definovani vlastnostitidy je dalSicasti ukdzky kodu. Nazvy vlastnosti jsem definovial d
diagramu ttid objektového modelu z kapitoly 3. Je mozZné vylmatctyi typa viastnosti. Pro
modelovany systém jsem vyuzil zakladni datové tgpgporované v Caché jako ,A single value of
type“ jsou to %lnteger, %String, %Date atd. Jakasiriost |ze vybrat i libovolnou definovanou
persistentnéi vnorenou objektovourtdu pro zajisini odkazu na objekty nebo na vaoy objekt. Ke
kazdé vlastnostifidy je mozné nastavitéRolik charakteristik. NejpouZiv&isi charakteristikou
v implementovaném systému je volba Required, kietéje, Ze odpovidajici vliastnost musi mieg
uloZzenim instance hodnotu. Toto nastaveni ale ndim& piipad transientnich objektovycltidl.
Volbou Indexed je zaji8ho, Ze Caché automaticky vytv@ bude spravovat index. VyuZiti indepe
nagiklad pro zvySeni rychlosti provéuli dotaz vyhledavajicich zaznamy podle konkrétni hodnoty
dané vlastnosti. Volbou Unique vytif@Caché pro tuto vlastnost index automaticky astigjfe Zadné
dw¢ instance nebudou moci nabit stejné hodnoty téastnbsti. To zajilije jedin€nost hodnot

klicovych poli, jakymi je naifiklad osobntislo zandstnance, osobrislo nadizeného atd.

Definice vazeb meziitidami

Volba Relationship wuje obousmrnou vazbu na vlastnost jiné persistentfitit Pro
asocigni vazby mezi jednotlivymiffdami modelu jsem pouZzil Relationship. Pojmenowiadby
neodpovida nazvm vazeb z diagramuitl, protoZze diky oboustmosti vazby je nutné pojmenovat

oba sniry vazeb. Nastavenim a pojmenovanim parametru $evéojde ke spojeni obou &rin vazby
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a objektovy model Caché se automaticky stara owazézi objekty &chto ¥id a nedovoli smazat
objekty které jsou propojeny vazbou s objekty jifidy. Hodnotou parametru atributu Cardinality je

nastavena kardinalita vazby mezdami.

Definice metod ¥idy

Dany nadzev metody lze zadat v rAmci jediiéyt pouze jednou a nazvy&aajici znakem %
jsou vyhrazeny pro metody systémovyéhd tCaché. Druhym krokem definice metod v Caché je
zadani signatury, kter& popisuje rozhranni metpdyet, vyznam a typ jejich paramét navratovou
hodnotu. Pro navratovou hodnotu jsou povoleny w$gctatové typy Caché, ale v mnohdpadech
pouziva typ %Status, ktery nese informaci o tona, grbvedeni metody bylo G&méci nelsgsne.
Vybérem chovani metody Private seuje zda bude mozné tuto metodu pouZzit mindutjejiz je
souwasti. Metody takto neoztené jsou povazovany zaiefné a jejich volani nemaji zadna omezeni.
Pokud je v rdmci metody volana instantieyt nad kterou je metoda definovana, pouziva stasgn
##this.jméno_vlastnosti.ifkaz Quit slouzi k ukareni metody Caché ObjectScriptu @igzeni jeji
navratové hodnoty.

Metody implementovaného systému jsou ¢gmti exportu systému v XML a futhost
jednotlivych ¢asti systému je popsana v nasledujésti v kapitoly 4.4. V tét@asti uvadim definici
metody rekurzivniho volani stromu nattibu uZivatel a nasledma Obr. 23 ukézku jejiho vysledku

zformatovaného pomoci HTML v Caché Server Pages.

Method Stromrekurz(osobnicislo As %lnteger, hloubka As %lInteger) As %Status
{
Set dotaz = "SELECT %ID FROM ZAMESTNANCI.uzivatel W HERE oscislonadrizeneho=""
_osobnicislo _ " ORDER BY prijmeni"
Set rset = ##class(%Library.ResultSet).%New()
Do rset.Prepare(dotaz)
Do rset.Execute()
while (rset.Next()) {
set id = rset.Data("ID")
set p = ##class(ZAMESTNANCI.uzivatel).%Openld(i d)
for i = 1:1:hloubka
{w "&nbsp&nbsp&nbsp&nbsp "}
if (nloubka < 6) {
w "<span class=user_in_tree_small><a href=""zamin fo.CSP?id=", p.%ld(),
""" >&#149",p.LogIn(),"</a></span><br>"
}else {
w "<span class=user_in_tree_small><a href=""zamin fo.CSP?id=", p.%ld(),
""" >&#149",p.LogIn(),"</span></a><br>"
}
do p.Stromrekurz(p.osobnicislo,hloubka+1)
}kill p
Quit $$$0K
}
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Implementace této metody slouzi k ukazce tmasti Caché vistupu k instancimftidy
pomoci SQL kombinované s Objektovyifigtupe. SQL dotazem je metoda volana proézanance,
jehoz osobntislo je gedano parametrem. Vysledna ziskana mnoZzina jebjektovym zgisobem
zpracovana pomoci metody %Openld, kterd ziskavékoly databaze a vytkiav pangti verzi
obsahujici hodnoty vSech vlastnosti objelasleds je podle hloubky stromu zformatovan textovy
vystup se jménem a osobnifislem zanistnance a metoda je rekurzévmolana tolikrat, kolik je
nalezeno zagstnané v podstromu. Kazdy uzel stromu je vyfea jako hypertextovy odkaz
k osobnim informacim konkrétniho z&snance. V samotném systému se prvni volani tétodye
predava s parametry praprihlaSeného zasstnance (pofipadt administratora) a proto je rekurzivn
vypsan cely podstron¥imlaSeného zadstnance.

FiklaZen: Adminigtrator 7 { admin )
Czobni Sizlo: (0)

DIP - Illf.ﬁm,a.él,lj a}gatém [indese | [ Odhidsit |

Strom zaméstnanc(l

Ke dni 31/12/2007

[.]
= (1) Burget Jaroslav
+ (2) Hawratil Jindfich
« {5) Stastny Jan
+ (T) Hovotna Petra
» (6) Trvaj Josef
= (4) Tritkova Jana
= {(10) Malik Jan
= (3) Zaruba Petr
+ (8) Schwarzerova Lucie
+ (9) Dokoupilova Eva

Index

Obr. 23: Ukazka vypisu podstromu zgstmand pomoci metody Stromrekurz

43.1.3 Jazyk Caché ObjectScript

Jazykem Caché ObjectScript jsou definovany metdétty RozliSuje mezi dasnymi daty,
kterd existuji pouze v opema pangti a trvalymi daty, kterd jsou trvale uloZzena vatstzich
(persistentni data). Persistentni data jsou zékigat® vicerozrérny pristup v Caché ObjectScriptu.
Oproti tomu ddasna data jsou spojena sitym konkrétnim procesem a nikdy s nimi nem
pracovat jiny proces. Jsou proto ozmana lokalni progmnou.

Caché ObjectScript umddje definovat prornné, vyuziva operéatory a vyrazy podéhako
vétSina jazyk vyuZivajicich skripty jako jsou PHP, Pearl atd.

Krom¢ implementace metoditl je mozné pomoci Caché ObjectScriptu definovatingu
Rutiny definuji procedury a skladaji se z jedngttiv blokii, které jsou vytvéeny a definovany jako
zdrojovy kod. B uloZeni se automatickyiekladaji do objektové formy nezéavislé na platférm

Oproti metodam je rozdilné volani Rutin pomoci ayetDo ~"Jméno_rutiny (parametry).
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4.4  Caché Server Pageséast klienta

V ptedchéazejici podkapitole 4.3 jsem popsdisgb definice uloZeni dat v Objektové databazi Caché
uloZzeni vazeb mezitidami, jak jsou definovany vlastnosti a metody. iBgednotlivych tid a
funkénosti metod byl jiz uveden vieti kapitole v ramci modelu systému a jejich kotkiréunkinost
véetrg ukdzek na implementovaném systému je popsana \k&gtitole o klientsk&asti systému.
Jelikoz byl cely systém od patku navrZzen jako webova aplikace, vyuZil jsemjphm implementaci
Caché Server Pages (CSP).

Jednotlivé dynamické stranky CSP jsou &l celého projektu v Caché a ve Studiu Caché
jsou peehledrg zobrazeny wasti CSP Files. Jejich editace a propojeni na Qdyeki databazi je

efektivré podporovano aplikacemi Caché.

4.4.1 Zéklady CSP

Caché a webovy server uniedi dynamicky vytvéet obsah na zékladziskavani aktuélnich
informaci z databaze a prezentovat je ve webovémigesi. Zakladni technologii jsou Caché Server
Pages (CSP). Dynamicky webovy obsah je zavisly ¢age, vazbach v uloZenych datech,
uzivatelskych v stupech atd. Vyuziva principu HTltanek, generovanych na sttaerveru Cache
pokazdé, kdyZ je stranka vyvolana, a vraci indiglduobsah stranky CSP. V CSRiza byt krong
HTML integrovan i XML, obréazky a libovolné dalSirtérni soubory.

Stranky CSP Ize vyvijet dwma odliSnymi zfisoby:

e Jako soubory HTML nebo XML s vienymi specialnimi zrikami CSP a prvky
jazyka CSP. Caché tyto souborepadi na definicefid a feklada je do spustitelného
kodu metod — ozré@van jako znékovy vyvoj.

* Primo jako tidy Caché, které jsou pdétiami %CSP.Page. Vykonna logika a
poZzadované zity HTML a XML jsou sowésti metody OnPage() — ozio@an jako
kodovy vyvoj.

Technologie CSP poskytuje pebné nastroje pro obojeigtupy a zaréuje bezproblémovou
interakci.

Pro spolupraci webového serveru a serveru Cach@ujeé na webovy server nainstalovat
rozhranni Caché. Webova brana Caché je poskytawéma jiné i pro Microsoft IIS a Apache Web
Server. K rozeznani, zda je poZzadavek z webovébblipaie sngiovan pro vlastni webovy server
nebo pro Caché, vyuziva brandgonu souboru. PoZadavky Sgonou .csp nebo .cls jsou &fovany
do Caché (Kirsten a spol, 2005). Integrace webowsreeru a databazového serveru Caché pro

zpracovani stranek CSP je na Obr. 24.
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Obr. 24: Integrace webového a databadzového sepverGSP

Webovy a databazovy server mohou byt uénigina stejném nebo vice'svych paitatich a

komunikuji spolu progednictvim protokolu TCP/IP.

4.4.2 Objektovy model CSP

Stranky CSP jsou kompletintegrovany do objektového modelu Caché. KaZdstZmek, & uz jde
0 stranku vntenou nebo vytv@nou jakou soubor .csp a automaticky zkompilovameloo stranku
piimo naprogramovanou v Caché studiu, je vZdy ifidotl ¥tidy %CSP.Page. Pro systémovdidu
ani pro odvozenéiidy CSP nejsou nikdy vytvény instance, jelikoZz kompletni fufhost je
implementovana ve statickych metodatia,tkteré Ize spoudit bez vytvdeni instancitid. Caché
automaticky vytvé instance pro zbyléridy souvisejici s CSP a dava k dispozici odpovédaji
objektové odkazy. Objektovy odkaz slouzi k odkaaptislusné instance:

« 9%CSP.Request Informace oigpbu volani http, detré predanych prognnych CGlI.

*  %CSP.Session Vlastnosti aktudlni relace CS&tw aplikatnich dat.

*  9%CSP.Response Vlastnosti owiyici, jak Caché odpovida webovému prohlize

Krom¢ kdédu HTML jsou stranky CSP tweny prvky generujici dynamicky obsah. Tato

dynamick& data jsou k dispozici ve farmabjeki Caché, mnozin vysledk promeénnych a dalSich
prvka. Ze vSech uvadim ty kodové prvky, které se vygkyitlCSP strankach implementovaného
systému:

» Vyrazy ve tvaru #()# jsou nahrazeny hodnotarii generovani stranky. Néglad

zobrazeni aktuélniho data.
e Znaky CSP ve formatu <CSP:xxx> poskytuji zabudovanazigatelem definovanou

funkénost. Napiklad pro podminky ktery uzivatel ma pravo na volaiCSP stranku.
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e Skripty Caché provagi kéd napsany v Caché ObjectScriptu a generujstednky za
behu. Jsou v kédu uzéenmy mezi skriptové zilty ve tvaru <script language=cache
runat=server>...</script>

(Kirsten a spol, 2005)

4.4.3 Autentizace

Po popisu zakladnich prindipa funkénosti CSP stranek se od této podkapitoly zabyvam ji
samotnym implementovanym systémem. Prvnim krokeimplementaci systému bylo kgSeni
autentizace uzivatelsystému. Caché v tomto &ra nabiziteSeni ve stavovych reZzimech aplikace.
Pfi praci v tomto reZimu existuje privatni relacesgsen) mezi webovym serverem a databézi, takze

kazdy uZivatelsky poZadavek musi bytizgn v ramci svého vlastniho serverového proceshé&a

443.1 Rozdleni roli uzivateli, prihldSeni a odhlaSeni ze systému

Stromova hierarchie firmy kazdého ze Zamand definuje jako uZivatele systému se stejnymi
pravy. Ristup ke konkrétnim démn je omezen navic jejich pozici ve stromové hidriard<vili
tomuto rozdleni jsem vytvail dvé role uZivateh piicemz vSichni uZivatelé jsou objektyidy
uzivatel.

Prvni zroli m& jen jednoho uZivatele a tim je adstirator. Podle navrhu modelu jsem
administratora definoval jako ken stromu, ktery neni nikomu pidzien a ma fistup ke vSem udaim
vSech zamstnan& ve stromové hierarchii. M& stejné moznosti jako kwyl jakymkoliv ze
zangstnané systému a navic tide spravovatiselniky systému. Prava administratora jstehfedr
zobrazeny v fedchazejici kapitole 3 v diagramtigadi uZiti.

Druhou roli jsou vSichni za#stnanci firmy. Kazdému z nich je ihnedi ploZzeni do databaze
vytvoreno gihlaSovaci jméno a heslo. Pozici zZsmance ve stromové hierarchicuje ¢islo jeho
natizeného, které setbe v pibéhu jeho existence i firmy &énit. Kazdy ze zagstnané ma prava
znat svého natzeného a mit fiistup k informacim vSech za&stnandé, které jsou ve stromové

hierarchii pod nim.

PrihlaSeni

Zadné jiné role uzivatél systému nejsou definovany a neni mozné se Kk ireoim
zamestnan@, klienth a smluv dostat beziipldSeni v roli zardstnance nebo administratora. Tato
bezpeénost jefeSena pomoci stavového rezimu Caché, kdy vyuZiv@watpi relace (session)iiP
vstupu na Uvodni webovou stranku systému je zktmwémo, zda je hlaSen uZivatel vekteré ze
dvou vySe popsanych roli. Pokud neni nastavena vmepra privatni relace
$Data(%session.Data("prihlasen”)) systém vybidnewylbkru uZivatele systému a zadani

piihlaSovaciho hesla. Po &§mém ovreni hesla ke konkrétnimu uZivateli jsou do sessioteny
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pottebné pihlaSovaci informace a je vygenerovarsiusné menu podle role uzivatele CSP strankou
index.CSP. Po celou dobuildSeni uZivatele v systému je v howdésti obrazovky prohlize

zobrazeno ktery zatatnanec pod kterym uZivatelskym jménem a osolggiem je pihlaSen.

Odhlaseni

Server Caché ve stavovém rezimu z&enou dobu automaticky rusi privatni relaci smazanim
informaci v prominnych session. Tato doba |ze nastavit pomoci @dithé. Po delSi démeiinnosti
je proto uZzivatel systému automaticky odhlasen.

Druhou moZnosti odhlaseni je kliknuti na odkaz [l@dit] v pravé hornéasti okna prohlizee.,
ktery odkazuje na CSP stanku logout.CSP. Tato &dki strankaifkazem Caché ObjectScriptu

set %session.EndSession = 1 uka@ession a uZivatele upozorni na odhlaseni zérayst

4.4.3.2 Zabezp&eni CSP stranek a prava dle roli uzivate

CSP stranky systému jsotigtupné jen zasstnand@m firmy a administratorovi. Proto jsem musel
zajistit aby jejich obsah nebyl viditelny betilpadSeni. Kazda z CSP strandk jejim volani o¥tuje,
zda je pihldSen gktery uZivatel a jestli role uZivatele ma pravaua stranku.

Role uZivatel je rozliSena v session podle toho, zda se jednddministratora nebo
zanestnance. V fipad, Ze CSP stranka ie byt spu$ha jen s administratorskymi pravy, je
neopraveny uZzivatel upozorn, Ze nema pravo strdnku zobrazit. CSP strankyrge uzivateh
zanéstnanec jsou ifistupné i s pravy administratora a proto je pouaetrolovano, zda je ékdo
prihlaSen.

Po automatickém odhlaSeni uZivatele serveremipag delSi néinnosti je @i pokusu o
znovundteni stranky neboipsunu na jinou strdnku uZivatel upozgrr¥e neni phlaSen a je mu

nabidnuto oftovné gihlaseni.

4.4.4  Administrace

Administrator ma podle modelu systému statuieka stromu ve stromové hierarchii firmy aza
spravovat klienty a smlouvy ste&jiako by byl kterymkoliv zagstnancem firmy. Oproti dZnému
zangstnanci ale iZze upravovat vice vlastnosti (atributi objekt téchto #id.

Hlavni a nejdlezit¢jsi funkénosti administratorské role je sprava uZivatsprava stromové

hierarchie firmy &iselniki Body pozice, Typ smlouvy, PoloZky typu smlouvyiadfini subjekty.

4441 Menu administrace

PrihlaSenim administratora do systému je vygenerovaenu s moznostmi spravy systému Obr. 25.
Podle spravy procésfirmy je tématicky rozéleno do rkolika kategorii — Zarstnanci, Klienti,

Smlouvy, Sprav&iselnili a Export/Import dat databaze. Kazd&chto kategorii obsahuje zakladni
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moznosti spravy kategorie a odkazuje na konkré8#® Gtranky. Podle modelu systému z kapitoly 3
odpovidaji jednotlivé mozZnosti spravyipadim uZiti systému a jejich fudkost jetizena podle
sekvernich diagram modelu.

Pfihld%en: Administrator (0}
[ Index ][ Odhléstt ]

DIP - Informaéni systém

Menu Administratora

Zameéstnanci
Zménit administratorske heslo
wEichni zaméstnanci
Pficéni zaméstnance
Strom zaméstnancl

Klienti
wEichni klienti
Pridani kligrts

Faméstnanci s klienty

Smlouvy
Seznam vEech smiuy
Pridani smiouyy

Klienti o jejich smiouwy

Exportlmport dat
ML Export
HML Import

Sprava éiselnikii
Body a Pozice
Typy smiuy
PaloFky typl smiuy
Finané&ni subjekty

Obr. 25: Ukazka menu pdiplaseni Administratora

4.4.4.2 CSP stranky pro administraci

Implementace jednotlivychifpadi uziti administratora jéizena modelem systému a jeho iteracemi.
B&hem prvni iterace implementace systému byly gag jiZz vySe popsané CSP stranky a funkce
pro spravu uzivatél| prihlaSovani a odhlaSovani ze systému &bgimne s nimi také vznikly CSP
stranky pro vznik, editaci a mazani zstmand firmy ve stromové hierarchii.

Pridani nového zamstnance a editace feSena pomoci formui& vygenerovanych v HTML a
do nich zadané informace jsou ukladany jako vledtnobjekti tridy uzZivatel. Odmazani
zangstnance ze stromu vramci prvni iterai@Silo geuskupeni stromové strukturyigazenim

podiizenych zamstnand nadizenému odstramého zarsstnance.

1. Iteraci tvori tyto CSP stranky:

inchead.CSP (hlatka kazdé CSP stranky zobrazujici informaceéiblfiSeném uZivateli)

index.CSP (zobrazujeiplasovaci formul§ menu zaréstnance nebo administratora)

editzam.CSP (vygeneruje formildedvyplreny daty zamistnance pro editaci)

login.CSP (nastavi session podtéhfaSeného uzivatele)

logout.CSP (zrusi session pro odhlaSeni uzivatele)

pridejzam.CSP  (vygeneruje formiilgro giidani noveého zagstnance a uloZi vyptma data)

smazanizamestance.CSP (je volano pro konkrétnih@staance ze seznamu zsimand,
piedava se jedir@é identifik&ni ¢islo, které Caché objektu zastnance
pridélil. Pokud totocislo neni pedano, je uZivatel upozam Ze neni koho

mazat)
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stromzam.CSP  (pro administratora vypiSe cely seznzaamestnanéd a z kazdého
zangstnance vytvii hypertextovy odkaz pro prohlédnuti deigil

zamestnanci.CSP (vypiSe vSechny objekitfytuzivatel ve forrms tabulky s moznosti editace a
smazani kazdého z nich)

zaminfo.CSP  (vypiSe podrobné informace o konkrétnialeném zarstnanci)

zmenheslo.CSP (pro kazdého uZivatetetm® administratora umozni zmit prihlaSovaci

heslo)

Druha iterace rozila funkénost systému o fglani, editaci a mazéani klienjednotlivych
uzivateli a rozsfila funkénost rekterych CSP stranek vytienych v prvni iteraci. Samostatnodsti
bylo vytvareni XML importu a exportu dat.

Caché nabizi plnou podporu XML exportu a impotid {iZ pii samotném definovantitl.
Pokud je konkrétnitida vyddéna ze systémovéritly %XML.Adaptor, je moZné exportovat a
importovat jeji objekty formou XML vystupu jen vaiin metod této itdy. Kazdou z takto
vydédénych tid je poteba pojmenovat pomoci parametru XMLNAME= "nazev_xmbtupu";. Pro
samotné spudhi exportu do formatu XML jsem vytvib samostatnou ifdu XMLExp. Jeji

podrobrjsi popis a funénost je v nasledujiciasti 4.4.4.3 Funkce.

2. Iteraci rozsirily tyto CSP stranky:

index.CSP (roz&ény polozky menu o spravu kligéna XML)

editklient. CSP  (vygeneruje formulgredvyplreény daty klienta pro editaci)

klientinfo.CSP  (vypiSe podrobné informace o konkitéd vybraného klienta)

pridejklienta.CSP(vygeneruje formilro vykEr zangstnance a zadani informaci nového
klienta)

smazklienta.CSP (smaze vybraného klienta podle (4B

vsichniklienti. CSP(vypiSe v3echny objekiydly klient ve forng tabulky s moZnosti editace a
smazani kazdého z nich)

XMLimpinc.CSP a XMLimp.CSP (stranky pro import ddb databaze, prvni jmenovana
vygeneruje formulé pro vioZzena XML kédu a druha slouzi pro jeho
zpracovani a fiibézZné informovani o importu)

zaminfo.CSP (roz&tn o vypis klieni zanestnané)

zamklient.CSP  (stranka pro evidei vypis zamistnan@ se seznamem klieijt

smazanizamestnance.CSP(pro smazani konkrétnihészeance roz¥&éna funknost, kdy
vSichni jeho klienti jsou f@dani jeho nadizenému v hierarchii)

XMLEXxp.cls (jednd se aitdu pro XML export ktera je volana jako webova ska)
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Tieti iterace dopluje kompletni funknost systému dle navrzeného modelu. Finalni $&v t
iterace jedt neni plk dokorten. Je funéni spravaciselniki a zakladni propojeni bakiu
zangstnanci, klienti a smlouvy. BoéZn¢ dokortuji funkénost tétoiteti iterace.

Spravaciselniki je reSena formou tabulek, kdy ma administrator moZewestovat zniny ve
finanénim sektoru. Bhem dokosieni teti iterace planuji umoZznit samostatny import a cekp
¢iselnikovych dat nezavisle na zbylych datech daelaéy nebylo nutné&selniky definovat praen

pomoci formuléa.

3. Iterace stavajici seznam CSP stranek:

index.CSP (roz&eny polozky menu o spravu smluéiaelniki)

editsmlouva.CSP (vygeneruje formufiedvyplrény zakladnimi daty smlouvy pro editaci)

klientsmlouva.CSP (stranka pro evidanvypis klient a jejich uzagenych smiuv)

pridejsmlouvuinc.CSP a pridejsmlouvu.CSP (tytas astranky spluji pripad uZiti pidani
smlouvy administratorem, uvedeny na obrazku 14. idthimator vybere
zangstnance, ktery smlouvu zpréstikovava a pokud zastnanec nema
klienty, umozni mu je systém vlozit. V aggém gFipadt nabidne seznam
klienta a vygeneruje formutgtidani smlouvy)

smazklienta.CSP (roZz&ha funknost smazani vSech smluv klientéeg jeho samotnym
smazanim)

vsechnysmlouvy.CSP (vypiSe evidah seznam smluv s moznosti jejich editac&paure
smazani)

zamklientsmlouva.CSP (kompletni evidence celéhtéays, obdoba XML exportu dat formou
HTML)

BodyPozice.CSP¢(selnik bod a pozic zardstnané s moznosti smazani zazngm

editBodypozice.CSP (editace existujicich zazinaiselniku)

pridejBodypozice.CSP gmani zaznamu déiselniku)

4.4.43 Funkce

Funienost administratorsk&asti je fizena modelem systému. Jednotlivé sekméndiagramy,
popipads sekverni diagramy rozg&éné o formulée jsou v teti kapitole a satésti exportu modelu
systému v filoze. Samostatnatasti systému je jiz vySe zitgivany export a import dat v XML.
XML export dat spoustirida XMLexp.cls naleZici %CSP.Page. Diky tomu jéamal z menu
administratora jako CSP stranka. Tatfidd obsahuje inicializmi metodu XML exportu
pojmenovanou OnPage(), jejimZz ukolem je pro kazdjeld tidy uZivatel spustit XMLexport().
Caché se nasledipostara o kompletni export provazanyiit s tidou uzivatel pes asociéni vazby,

piipadré dédicnosti. Do XML exportu jsou ale zahrnuty jen tydy, které byly pro XML export
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definovany a pojmenovany. Vysledkem tohoto exp@tML stranka zobrazend v okiprohliz&e
s vyexportovanymi daty databaze, které je mozZndiuto souboru. V fipadt prani administratora
systému bude doimplementovana fémist automatického exportu do XML souboru na disiport
demonstrénich dat je filozen v souboru xml_exp_db.xml n&ilpZeném médiu. Za/odu ochrany

osobnich dat za#stnand, klienti a jejich smluv se jedna jen o smySlena demodisitidata.

445 Zan®stnanec- uzivatelsk&ast

Zaméstnanec firmy se automaticky stava aktivnim uZikeatystému s rovnocennymi pravy spravy
svych klienfi a smluv. Na zakladptijeti do firmy je mu vygenerovano jedigreé ¢islo, které slouZzi
zarove jako gihlaSovaci login do systému. Implicému heslo vytvéi administrator a zaéstnanec

MA pravo si jej zrenit pomoci poloZzky v menu systému.

4451 Uzivatelské menu

Z pohledu funknosti systému se liSi zastnanec od administrator&igtupem k jednotlivym CSP
strankdm a vygenerovanim menu. £athanec ma menu roddno stej@ jako administrator do

nekolika tématickych kategorii:

Osobni

Tato kategorie umdiije spravu jeho vlastnihottn a osobnich informaci. Zastnanec si rive
vypsat osobni datacetré svych klient, smluv a pimych podizenych. Editovat svoje osobni
informace a rnit prihlaSovaci heslo. Kazdy za&stnanec ma pravo znat informace tykajici se svého
podstromu, jako jsou vSichni z&stnanci v jeho podstromu, jejich klienti a smlouBroto mu

systém nabizi vypsat rekurzivaSechny tyto informace.

Podrizeni

NejpodstatyyjSi ¢ast podstromu jsou jehdimi podizeni, na zaklatjejichZ pozice a ziskanych bind
se p@itaji finareni castky, které zagstnanec ziska. Z tohotaiebdu existuje samostatna kategorie
menu, ve které dfe zamistnanec sledovat veSkeré podstatné informace ohsyjnych
podiizenych ¥etrg jejich vlastnich podstrofn Systém mu umdiije zobrazit si tyto informace

formou tabulek nebo stromového vypisu.

Klienti

Sprava klieni a smluv je stZejnim &elem celého systému. Kategorie klienti nabizi vBgch
pottebné funkce a vypisy pro spravu kligntpiidani, odebréani, editaci a vypisy kliént se

smlouvami. V rdmci dokafeni teti iterace bude implementovana‘azeni klient podle fiznych
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kritérii (vlastnosti) a vigpact zajmu zamistnan@ je moznéresit i vyhledavaci filtry, které jsou

popsany v kapitole 6. MozZnosti rogsii systému.

Smlouvy

Kategorie spravy a evidence smluv je propojenaegii klienti. Stavajici funknost umo#uje
ukladat, evidovat a mazat zakladni data ke sndl@uevidovat smlouvy. V ramci dokdeni Feti
iterace se budou jednotlivé smlouvy liSit podleugmluv a poloZek smlouvy, které nadefinovaly
finan¢ni subjekty. Opt bude implementovani@zeni smluv podlaiznych kritérii areSena jejich

platnost.

Ciselniky
Vypis aktualniho stavuéiselniku, které zasstnanec vyuziva ve své préci. Jedna se o informace
z ¢iselniku Body Pozice, Typy smlouvy a poloZkytygmluv, Finagni subjekty. Zamstnanec neméa

pravo jejich editace.

4.45.2 Skripty pro zanméstnance

CSP stranky zobrazujici informace popsané v jethyoth kategoriich menu se [iSi od
administratorskychifistupovymi pravy nebo podminkami jejich pouZitiej& jako CSP stranky pro
administraci systému vznikali v jednotlivych itefelt z divodu testovani furdnosti systému.

Z tohoto divodu jsou také popsany z pohledu iteraci.

1. Iteraci tvori tyto CSP stranky:

index.CSP (roz&n o zamstnanecké menu d&iplaseni zargstnand do systému)

login.CSP a logout.CSP (ro¥sio rozliSeni administratora a z&stnance)

podizeni.CSP  (vypiSe formou tabulky jen @ast podstromu ktera gatprihlaSenému
zangstnanci s moznosti vypisu informaci o jednotlivygbréstnancich
stromu)

mujedit.CSP (vygeneruje formdlayplnény osobnimi daty za#stnance pro editaci)

stromzam.CSP  (vypiSe stromovou strukturou podspigintaSeného zasstnance)

zaminfo.CSP (vypiSe podrobné informaceiblaSeném zagstnanci)

zmenheslo.CSP  (umoZni z&tnanci zmnit piihlaSovaci heslo do systému)

Druha iterace fidava zamistnanci moznost spravy svych kliérd rozstuje moznosti vypisu

informaci o klientech svychimych podizenych i celého svého podstromu.

2. Iteraci rozsirily tyto CSP stranky:

klientinfo.CSP  (informace o jednotlivych klientepiihlaSeného za#stnance)

mojiklienti. CSP (tabulkovy seznam kliénprihlaSeného za#stnance)
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editklient. CSP  (editace vybraného klientihfaSeného za#sstnance)
zampridejklienta.CSP  (vygeneruje formtlgpro viloZzeni nového klienta fiplaSenému
zamestnanci)

smazklienta.CSP (smazani aktualniho vybranéhotkljen

Treti iterace oft rozsfila funkénost systému o evidenci smluv, stejné jako v adstriéiorské
¢asti. Zandstnanec rwze (Fidavat jednotlivych klientm smlouvy a vyplovat zakladni informace
k objekifim smluv. BEhem dokosieni teti iterace bude zprovoama funknost pro zné typy smiuv
a fazeni podle tiznych parametr Kazdy zamstnanec ma pravo zobrazit aktudlni stéselniki

systému.

3. Iterace se stavajicimi CSP strankami:

editsmlouva.CSP (vygeneruje formuf#edvyplreny zakladnimi daty smlouvy pro editaci)

mojemlouvy.CSP (tabulkovy vypis vSech uEwch smluv)

smazklienta.CSP (roZ&ha funknost o smazani smluv klienta)

smazsmlouvu.CSP (smazéani smlouithidSeného zadstnance)

zamklientsmlouva.CSP (evid&mi vypis klienti a smluv pihlaSeného zasstnance)

zampridejsmlouvu.CSP (vygenerovani fornialanové smlouvy pro klienta za&stnance.
Pokud je&t neexistuje Zadny klient zastnance, je systémem nabidnuta

moznost jeho vlioZeni)

4.4.6 CSS a graficka uprava CSP stranek

Caché ServerPages maji plnou podporu HTML i XML.Hdo byt ale integrovany i libovolné dalsi
binarni soubory. Saasti Caché je i vlastni modul do profesionélnihstnoge Dreamweawer firmy
Macromedia, ktery poté umnidje vkladat a spravovat specialni Zkya CSP a jiné jazykové prvky
CSP (Kirsten, 2005).

Pro grafickou Upravu strdnek implementovaného systisem vyuZzil kaskadovych styCSS.
Samostatny soubor s definici CSS &f@ pojmenovan styl.CSS a je v projektdleacn mezi ostatni
stranky CSP. Caché Studio umaje tyto soubory firadit gimo do CSP stranek nebo jako
samostatnou fikompilovatelnoucéast projektu ve stromovém rageni projektu v kategorii Other.
CSS styly jsou definovany steéjjako @i pouZiti statickych HTML stranek.

Diky schopnosti CSP stranek zpracovavat i binaoubery jsem vyuZil vkladani obrakzk

formatu jpg ke grafické upréwesignu stranekfilaSovani a odhlasovani ze systému.
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5 Testovani systemu

Model systému byl rozvrzen dakolika iteraci a i diagran¥id je rozalen doctyi balicka, které
tvori vlastni tématické okruhy. Testovani fanksti systému bylo provédo v ramci vSech iteraci
nad jednotlivymi tidami baléka a nasled& od druhé iterace bylo testovana i fin&st vazeb mezi
jednotlivymi tidami balék.
Systém byl testovan pod opénam systémem Windows XP professional SP2. Verzen€ac
byla 5.2 a webovy server i webova brana Cachéihgtalovana na stejném gitegi o konfiguraci:
Procesor: AMD AthlonXP 2000+, taktovan na 1,67 Ghz
Pangt: 512 MB RAM DDR na 400Mhz
Webové prohlizée: Internet Explorer 6.0.2900
Mozilla Firefox 2.0.0.11
Opera 9.21

V rdmci kazdé iterace jsem navrhnekalik ptejimacich test validujicich gipady pouZziti nad
demonstrénimi daty, které jsou uvedeny v exportu databaptleze. Tyto data demonstruji strom
zangstnané o deseti objekteclfitly zangéstnanec jak ukazuje Obr. 26. Posttigem v kazdé iteraci
doplioval no¥ vzniklé tidy o testovaci data, kdykteti zangstnanci ndli klienty a jini ne. Stejnym
zpasobem bylyreSeny i smlouvy. Belem bylo postihnout vdechny moznosti, kter&ipgdech uziti

systému mohly nastat a vyzkouSet jejich spravnaicuost.

Administrator (0)

T

Jaroslav Burget (1

/ t T~

Jindfich Navratil (2) Petr Zaruba (3) Jana Trtkova (4)
Jan Qt’astny_' 5) Josef Trvaj (6) Lucie Schwarzerova (8) Jan Malik {10)
Petra Novotna (7) Eva Dokoupilova (9)

Obr. 26: Demonstiai strom zaréstnand pro testovani

Testovani 1. iterace

Pro prvni iteraci jsem pomoctipadu uziti — ,pidani zargstnance" vytval strom zamndstnand na
Obr 26. Caché automaticky neupozorni na spravngshéni dat ve formuli pii ukladani nového

zanestnance (nebo editaci stavajiciho), proto je ntut@kontrolu spravnosti dat implementovat
aplikatng.

59



Pro spravnou furinost mazani zaestnance a ifguskupeni stromu strom nabizi v3echny
varianty mazani zagstnance:
* Smazani zatfstnance ktery nema poidené
* Smazani zatfstnance ktery ma préyednoho potizeného
e Smazani za#stnance s vice poidenymi
* Smazani zatfstnance s podstromem gagenych (roz§ena variantaigdchozich)
V koneiném stavu prvni iterace systém proSel vSemi testynaziuje smazat kteréhokoliv
zanestnance kdekoliv ve stromové hierarchii se spravpyeuskupenim stromu, kdy jsou gomeni

zangstnanci mazaného ve stromové hierarchétgzeni natizenému mazaného zastnance.

Testovani 2. iterace

Rozsfeni test druhé iterace offglani, editaci a mazani klignzanméstnané bylo jiz rozliSeno podle
roli uzZivateti. Ke stavajicimu testovacimu stromu z prvni itefjaeen rekterym zandstnaném pridal
klienty tak abych oft postihl vSechny varianty nasledného mazani. Vadininistratora jsem
otestoval pitazeni klienta ndhodnym uZzivaiet a v roli zanistnance prayprihlaSenému
zangstnanci. Stejnym Zisobem bylo otestovano mazani klieatministratorem i zaéstnancem.
mazaného za#éstnance jeho ndizenému. Otestovany byly G&me vSechny varianty:

e Zamestnanec negth Zadné klienty

e Zaméstnanec ré jednoho klienta

» Zamestnanec ré vice klienti

Systém umoiuje sprave mazat zamstnance sigrazenim klieni a @ mazani je uZivatel

upozorrgn vypisem webové stranky o které klienty se jednalo

Testovani 3. iterace

V rdmci teti iterace je systém zatim razsi o gidani objekt smluv do tidy Smlouva a XML
import a export dat jiz vSecHfid ti balicki. Z pohledu testovani systému se jednalo o feasi
funkénosti tesh druhé iterace. Pomoci formidadministratora i zasstnance jsemijgal smlouvy
klientim jednotlivych zarsstnané pro postihnuti vSech variant mazéni. Nastepgrem vyzkouSel
nasledujici mazani klieinta zandstnané:

e Smazani klienta bez smlouvy

e Smazani klienta s jednou smlouvou

* Smazani klienta s vice smlouvami

Ve vSech &chto gipadech doSlo i ke smazani smluv klienta,ifjmgE upozorgni o variang,

Ze mazany klient ne¢hZzadnou smlouvu.

e Smazani za#istnance s klientem bez smlouvy

* Smazani zagstnance s klientem se smlouvami
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Smlouvy mazanych za¥stnan@ zastaly zachovany a spolu s klienty bylyredany
nadizenému mazaného zastnance.
Testovani XML exportu a importu dat ptibo takeé v psadku. Vyexportovana data byly

v paradku importovany do nasletiprazdné databaze systému.
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6 Moznosti rozSireni systemu

Stavajici funknost systému navrzena v modelu v kapitole 3 odgomformalni specifikaci ziskané
béhem konzultaci se zasstnanci firmy. Po dokareni implementaceti iterace a otestovani celkové
funkénosti nad redlnymi daty budou zvazeny moZzna fem$ia vylepSeni systému. Tato kapitola

nastiiuje nekteré z moznych navihrozsteni.

Automaticka kontrola platnosti smluv

VétSina tym smluv je uzavirdna néaso¥ omezenou dobu (stavebni spoi, penzijni fipojisteni
atd.). Po tuto dobu jsou smlouvy platné a aktiWdzdému objektuitdy Smlouva by byl idan
nepovinny atribut data ukéani platnosti a fidana funknost systému. Pré\piihlaSenému uZzivateli
systém nabidnul automatické zneptatintéch smluv, jejichZz datum ukéeni platnosti by se rovnalo

nebo bylo ¥tSi systémovému datu.

Upozornéni klienti emailem o stavu smlouvy

Systém by umoZznil zagstnanci odeslat informace o stavu smlouvy na ektigihta. Po vybru této
moznosti vmenu u konkrétni smlouvy by systém vggewal email se vSemi gatnymi
informacemi o smlouy (¢islo, typ, datum uzd&eni, castky a podminky atd) s moZnostiidani
vlastniho komeni& zanstnancem. Po vypémi komenté&e a stisku odeslani emailu by byla zprava

poslana na email uvedeny u konkrétniho klientaykiesmlouvu uzasel.

XML export do souboru

Stavajici funknost exportu zahrnuje vygenerovani XML kdédu do webgstanky. Rozgéni
funkénosti by zahrnovalo moznost Wi administratorem, zda chce XML soubor vygeneraat
webové stranky nebo rovnou do XML souboru na diSkejnym zgisobem by bylofeSeno
importovani dat v XML. Prvni mozZnosti by bylo nakmyvéani paticného kédu do webového

formul&e nebo néeni obsahu vybraného souboru.

Evidence historie smluv

Dokortenim fteti iterace budoufifpadem uZiti ,pevod bod stromem“ieSeny pepdaity bodi a
orient&nich ¢astek obdrzenych za tyto bodydRim zédkaznik bylo udrZzovat tyto informace jen
ramco, jelikoz ¢astky za tyto body jsou firmou upravovany i dlemiiéa dalSich faktar.

Pokud by panim zakaznik bylo zgresnit tyto informace, umdbval by systém editov&gistky
za obdrZzené body, ptipad dalSi vypéty nad &mito castkami (prémie, zvyhodné smlouvy atd.)
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7 Zaver

Cilem této diplomové prace bylo vytemi modelu informéniho systému pro vyhodnocovani aktivit
pracovnik ve stromové hierarchii a implementace navrZzenélumehn v prosiedi post-reléni
databaze Caché.

Podle zadani diplomové prace jsem vdruhé kapitalstinil problematiku fizeni
zanestnaneckych firem ve fingnim sektoru fungujicich nad stromovou hierarchitéwnou ze svych
zanestnand. Popsal jsem rozdil mezi nelegalnimi subjekty Zivajicimi tuto stromovou hierarchii

a serioznimi finatnimi multilevel marketingovymi spoteostmi.

Model systému

Treti kapitola nazvana Model inforgr@ho systému se zaiuje na kompletni funini reSeni
systému. JelikoZ je implementace celého systémachéeSena nad objektovou databaziiiena
timto modelem. Z tohotodsodu je kapitola modelu systému nejrozsahlégsti celé diplomové
prace a nejileZitéjSi a nejzajima&jSi diagramy modelu jsou prezentovany a pops&migv ramci
kapitoly. Popisuji z&kladni fpdstaveni jazyka UML 2.0 (Unified Modeling Langupge jeho
elementy. Naslednse jiz zabyvam popisem iterativnihéigiupu k modelovanému systému: model
systému a jeho naslednd implementace jeétemd do iti vzajemr se prostupujicich rrastki.
Kazdy z &chto irastka reSi systém z pohledu jednoho tématického celkuméstaand, klienti a
mluv.

Na zaklad konzultaci se za#stnanci firmy fungujici nad stromovou hierarchiierjs
formuloval neformalni specifikaci systému uvedenotéto kapitole a poZzadavky této specifikace
pievedl na model vyuZivajiciigvdzre UML 2.0. Systém je navrZen a implementovan jakbavé
aplikace nad objektovym UloZz&h dat systému Caché. Kazdy ze #atmané firmy bude mit
soukromy heslem @veny @istup do tohoto systému a bude moci evidovat skibgaty a smlouvy,
které jim zprostdkoval.

Model systému je uvozen diagramem hierarchie pfodesny a na ®m navazujicimi
diagramy procesnich vlaken, které jsem wyitvb divodu pochopeni problematiky prodege firme
a nasledného spravnéhaemi vsech fipadi uZziti, které bude systém realizovat. Tyto jsodiseny
uziti jsou podrob& popsany a naslednmodelovany pomoci dalSich diagnamNejpodstatdSi
diagram — diagrantid, reSici fyzické uloZeni dat v objektové databazibyaa metody jednotlivych
téid a je kompleté popsan a zobrazen v diplomové praci. Na zakiagl jsem vytvdil i logicky
model uloZeni dat.

Dynamické chovani systémiéeSi zbyvajici ¢ast kapitoly poéinaje modelem objektovée

spoluprace, v ramciéhoz jsou vytveeny vSechny nejpodsta§gi sekvetini diagramy realizujici
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jednotlivé gipady uziti. Sekvami diagramy vetns rozSfeni o uzivatelské formuta byly ridicim
prvkem pro implementaci webové aplikace v nasledujapitole. V posledn¢asti kapitoly modelu

e

nové smlouvy do systému.

Implementace v Caché

Post-reléni databazovy systém Caché je jednim z prvnich phjektovych systéinviabec. Vyjma
objektového fistupu ke své objektové databazi nabizi i S@istpp, ktery umaokuje pohlizet na
ticidy formou tabulek. Z&chto divoda jsem si jej vybral pro implementaci modelovanéfstému.

Ve ¢tvrté kapitole diplomové prace popisuji princip kdnosti Caché a jeho mozZnosti. Popsan je také
objektovy model Caché&etre vlastnosti objekt a typi systémovych a uZivatelskychd.

Implementaci podle jednotlivych iteraci se zabiywasledujictasti kapitoly 4.3 a 4.4. RozliSil jsem
vytvoreni databazovéasti (tidy, vazby, metodyrid) a klientské webovéasti pomoci Caché Server
Pages.

Serverovacast systému je popsana definici Bali ttid baltkd pouZitim jazyka Class
Definition Language (CDL) a implementaci metod jelimych trid pouZzitim jazyka Caché
ObjectScript.

Klientska ¢ast je realizovana pomoci Caché Server Pages (&&#¢, generuji HTML kod
webovych stranek prohlize p'es webovou branu Caché. Popsan je také Objekto\delm@SP.
V rdmci podkapitoly 4.4. je popsana autentizacéesyg \etre rozcEleni roli uzivatel a gihlaSeni a
odhld3eni ze systému. Vznik CSP strdnek systémurojkleno na administratorskou a

zanestnaneckowast a pro obcasti je popsany vznik stranek ve vseath iteracich.

Implementovany systém ma pldokorteny a otestovany prvni &vterace. Teti iterace kterd
reSi spravu smiuv klietitjeS€ neni dokotena a funguji jen dkteré z pipadi uziti. Kompletni
dokorteni systému bude realizovano v nejkratsi mozné& dotlivoda testovani v provozu nad
realnymi daty zagstnand, kte'i si systém vyzadali. Jedné se o doimplementovamigmodelované

funkenosti.

Testovani a moznosti roz¥eni systému

Prvni d iterace systému byly testovany nad demogisfra stromem za#stnand a jejich klienfi a
jsou plré funkeni. Stavajici funé&nost teti iterace jiz byla otestovana také a pophto tesi je
soutasti kapitoly 5.

Sestéa kapitola navrhujesktera z moznych roz&ni systému po dokéani teti iterace. Tyto
roz8teni budou konzultovana se zgstmanci az na zakladtestovani kompleth dokorteného

systému a jeho osgéeni se v praxi.
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Prinosem této diplomové prace je wyiteai webového inform@iho systému, ktery bude
pouZzit v praxi skupinou zakstnand, ktefi mezi sebou tv jednu &tev stromové hierarchie. Systém
je modelovan a implementovan objektovad objektovou databéazi, ktera je aamaina za jednu
z nejrychlejSich objektovych databazi. Vyhoduarybobjektové databédze pro tento systém vidim ve
vyuZiti modelu systému pro efektivni vytemi jen na zakladmodelu, kdy batky, tridy a vztahy
navrzené diagramentid mohou byt fimo uloZeny v databazi a komunikace mezi webovymi
strankami objekty v databazi feSena formou metodid. DalSi vyhodou je &Si stabilita systému,
jelikoZ objekty tid mezi sebou komunikujitedavanim zprav coz zajife, Ze zminy struktury jsou

zapouzdeny uvnit objekii a neroz§uji svij dopad do dalSicbasti systému.
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