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ABSTRAKT

Cilem této bakalaiské prace je zjistit, jaké jsou poZzadavky na manaZery ve stavebnim
podniku. Prace pojednava o tom, jaké jsou na pozici manaZera ve stavebnictvi kladeny
naroky, jaké by mél/a mit schopnosti, a jiné dovednosti. Zjist'uje také, jaké funkce ma
manazer v podniku na starosti. V teoretické Casti se autorka snazi vysvétlit zékladni
pojmy, které se vztahuji k tématu bakalafské prace. Praktickd cast je tvofena
navrzenymi pracovnimi hypotézami, které se snazi, ovéfit pomoci dotaznikového
pruzkumu v jednotlivych stavebnich firméch. Bakalantka pouzila k vyzkumu také
metodu fizeného rozhovoru. Vysledkem provedené analyzy a verifikace hypotéz jsou

zavery a vhodna doporuceni pro piipravu a vybér manazert do stavebnich podnikd.

Klicova slova

management, manazer, stavebni podnik, schopnosti, poZadavky

ABSTRACT

The goal of this thesis is to find out what requirements are on managers in building
company. The thesis is about demands what are placed on manager positions, what
abilities and another skills supposed to have the manager. The thesis is finding out what
functions manager looks after in company as well. In the theoretical part the author tries
to explain the basic terms what are related to the topic of thesis. In the practical part the
working hypothesis are proposed and are verified by questionnaire survey in particular
building companies. The author of thesis used for survey the method of managed
interview too. The result of the analysis and hypothesis verification are conclusions and
suitable recommendation for preparation and selection of managers for building

companies.
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1 UVOD

Stavebnictvi je technicky obor, ktery se zabyva vystavbou obytnych budov,
primyslovych objektd jinych budov a vystavbou inzenyrskych siti. Z
narodohospodaiského hlediska je dilezitym ekonomickym ukazatelem vyspélosti
populace. Diky stavebnictvi se totiz rozvijeji 1 dalsi odvétvi. Rozvoj je dulezitym
ukazatelem ekonomické situace v daném Case a na urcitém misté, protoze se v ném
projevuje sila a vyspélost dnesni populace lidi. Obecné se dnes na trhu pohybuje mnoho
stavebnich firem, které bojuji o zakaznika. Vyslednym klientem byva bohaty investor,
developer, ale 1 firmy, Ufady nebo obycejni lidé. Aby stavebni firma obstdla na

ptehlceném trhu se svou nabidkou, vyuzivé k tomu praveé schopné manazery.

Manazeti jsou dileziti lidé postaveni na vysokych funkcich ve firm¢. Maji velkou
zodpovédnost za chod, vedeni, komunikaci a zavisi na nich celkova uspésnost svého
tymu potazmo celé firmy. DneSni manazer musi spliiovat spoustu osobnich i profesnich
prvki/rysti/vlastnosti. Musi mit dobré komunika¢ni schopnosti a zaroven by mél umét
naslouchat. Aby byl manazer dobry vedouci, mél by mit zkuSenost se zam¢estnanim na

niz$i pozici, diky které mize 1épe porozumét svym podiizenym.

Moje zvolené téma pro bakaldiskou praci je: ,,Pozadavky na manazera ve
stavebnim podniku®. Toto téma jsem si vybrala proto, Ze m¢ zajimaji socialni védy, a
chei si prohlubovat jejich znalosti. Zvolené téma pro mne bude zajimavé i z hlediska
sociologického prizkumu. Pfi této praci bude zapotiebi i1 jiné, neZ jen technické
uvazovani a to mi pomuze se zdokonalovat a rozSifovat si své okoli zajml. Mam rada

praci a komunikaci s lidmi. Velmi se té§im, az budu analyzovat mnou zjiSténa data.

V teoretické ¢asti prace se pokusim vysvétlit a popsat zakladni pojmy, které se
vztahuji k danému tématu. Mezi né patii napf. stavebnictvi, stavebni podnik, stavebni
firma, stavebni vyroba, subdodavatel, majitel stavebni firmy, feditel, manazer,
personalista atd. Dale se podrobn€ji zaméiim na definici pojmu management ve
stavebnictvi. Uvedu kratkou historii, kterd vede od vzniku managementu, az k

charakteristice toho, jak je management vniman dnes. Také se budu vénovat typickym
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vlastnostem, které jsou spojené se spravnym fungovanim firmy, jako je vedeni a fizeni

(nejenom) lidskych zdrojii, leadership a dalsi.

Cilem mé prace je zjistit, jaké jsou pozadavky na manaZera ve stavebnim podniku.
Pozadavky firem na manazery mohou byt velmi riznorod¢, od Sirokych - obecnych, az
po velmi specifické a konkrétni. Kazdd stavebni firma bude mit jiné pozadavky,
zavisejici na konkrétnim druhu podnikéni, kterému se vénuje. Jelikoz je na naSem trhu
mnoho stavebnich firem, které maji rlizna zaméteni, samotna ¢innost manazert se bude
také hodné lisit. Pfedpokladam, ze se budou dané pozadavky ménit i1 v zavislosti na
velikosti stavebni firmy. Mize se jednat o malou stavebni firmu, kde bude zapotiebi
manazer-vedouci s mensi praxi, nez ve velké (nadnarodni) stavebni firm¢, ktera bude

hledat opravdu vrcholové ,,top* manazery.

rowr

V praktické casti bakalatfské prace si stanovim pracovni hypotézy, na zdkladé
kterych sestavim dotaznik, diky némuz si ovéfim, zda jsou mé domnénky spravné c¢i
nikoliv. Pomoci dotazniku budu zjistovat, jaké maji stavebni firmy na manaZery
pozadavky a podle mych ptedpokladanych hypotéz je budu blize specifikovat. Dalsi
vyzkumnou metodou, kterou pouziji, bude metoda fizeného rozhovoru ve stavebnich

firmach.

-10 -
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I. TEORETICKA CAST
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2 STAVEBNI PODNIK

Stavebni podnik, nebo stavebni firma je podnikatelsky subjekt, ktery se
zamétuje, jak uz z nazvu samotného vyplyva na stavebni ¢innost. Je mozné je rozd¢lit

do nékolika kategorii.

PtedevSim jsou tu drobné stavebni podniky, ty maji vétSinou do dvaceti
zamestnanct, stavi na jednoduché organizacni struktuie a je zde velky predpoklad, ze
mayjitel firmy bude zdroven 1 sdm sobé manazerem, ktery ma pod sebou pouze hrstku

zamé&stnancl. Mezi takové miizeme fadit napiiklad drobné zivnostniky, ¢i femeslniky.

Dale jsou tu malé firmy. Zde byva do padesati zaméstnancii a uz mize byt
podnik déleny na rtizné tymy nebo odbory. U takovéto firmy jiz ptfedpoklddam, ze by
méla vice manazert, ktefi, by byly podfizeni praveé jen majiteli.

vvvvvv

aby podnik spravné fungoval. Takovéto firmy maji do péti set zaméstnancii a byvaji to

pfevazné spolecnosti s ru€enim omezenym.

Poslednim dilem jsou velké firmy. Jedna se o spolecnosti, nékdy i nadnarodni,
které zaméstnavaji spoustu zaméstnancii. Zde uz funguje slozitd organizaéni struktura.

Takova firma uz ma né€kolik urovni manazeri az naptiklad po spravni radu.

Firmu jakékoliv velikosti bude vzdy ovliviiovat i vyvoj na trhu — poptavka. Na
takovou situaci bude citlivéji reagovat mala firma, u které pii dlouhodobéjsi neptizni

osudu mize dojit az ke krachu.

At uZ ma podnik pét, nebo tisic zaméstnancti jeho hlavnim cilem je zisk. Ten je
ovlivilovan mnoha faktory. Mezi jiné sem patii situace na trhu, pocasi, kvalita odvedené

, o , S . v o s 1
prace, mezilidské vztahy a pravé schopnosti manazert a vedeni.

" DOKOUPIL, J. Podnikani, podnik (Zivnosti, pravni formy ¢innosti) [online]. 2009, posledni aktualizace
1.9.2009 [cit. 26.5.2014]. Dostupné z: <otazky.over.cz/28p.doc>

-12 -
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2.1 Specifika stavebnictvi

Stavebnictvi ma spoustu pro sebe typickych aspektl, které nenajdeme v jiném

odvétvi a pokud ho srovname s primyslem, zjistime, Zze ma spise fadu nevyhod.

Podstatnou roli ve stavebnictvi sehrava stale kvalifikovany lidsky faktor. Na
rozdil od ostatnich odvétvi, ve kterych dochéazi k plné automatizaci, je stavebnictvi stale
odkézano na manualni lidskou préci. Navic je tato prace velice fyzicky naro¢na a neni
vzdy adekvatné finanéné ohodnocena. Oproti jinym produktim se stavby nevyrabéji do

zasoby, az na vyjimku developerské ¢innosti.

Dalsi nevyhodou je Casté cestovani zaméstnancli za praci. Jakdkoliv stavba je
pouze docasnym mistem. Délnici 1 technika se proto musi s kazdym novym projektem
pfemistit na novou lokalitu, kde musi znovu vybudovat a nasledn¢ i zlikvidovat

staveniSté. To sebou pfinadsi zna¢né navyseni nakladu.

Stavebni prace probihaji pievazné od jara do podzimu, proto se da fict, ze se jedna
o sezonni zamé&stnani. To sebou pfinasi dalsi negativum, jako je najimani sezonnich
délnikii na tyto prace. Zde je vSak tézké zajistit odpovidajici kvalifikaci. Jsou sice prace,
které mohou probihat 1 v zimé& (rozvody odpadi, elektrika atd.), ale vétSina, hlavné
stavebnich, procesii probiha pravé za ptiznivejSich teplotnich podminek. Snaha o
eliminaci vnéjSich vlivli, vyvojem lepSich vyrobki, jako jsou tfeba pfimési do betonu
pro pouZiti v mrazu, s sebou pifindsi op¢t dalsi investice.

V primyslu jen zfidka dochazi ke zméndm, naproti tomu, je kazdd stavba
unikatni,
a 7zada si sva individudlni feSeni. Stavba je nepfemistitelnd, pevné spojena s pozemkem,
rozmérnéd a mé velkou hmotnost.

Posledni problém nastavd s vyuzitim vSech podnikovych (vlastnich) délniki.

Velkd firma ma vyhodu u velkého projektu, pokud zde vyuzije vSechny své

- 13-
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zaméstnance. Pokud mé vSak jen mensi zakazku, musi nezbytné hledat dalsi projekty,

aby byli uplatn&ni viichni zamé&stnanci.”

2.2 Subdodavatel

Kdo je to subdodavatel? Je to osoba, Zivnostnik, firma nebo vyrobce, ktery
dodava jiné osobé€, zZivnostniku nebo firmé dodavku aniz by figuroval v jakémkoliv

vztahu k cilovému zakaznikovi.

Subdodavatelé se dnes vyuzivaji prakticky vSude. Existuje malo firem, které by
svlj vysledny produkt byly schopni vyrobit od zacatku az do konce sami. Pro stavebni
podniky hraji subdodavatelé¢ dilezitou roli, at’ uz se jednd o dodadvku napi. dfeva na
stavbu krovil z dievatskych zavodl nebo cihel z cihelny. KdyZ si najmeme Zivnostnika,
nebo firmu na stavbu domu, té¢Zko budou mit svoji cihelnu, aby si délali vlastni bloky,
nebo les, kde by mohli t&€zit dfevo pro tramy a proto dnes uz kazdy projekt je zavisly na

dodavce od subdodavatelu.

> LINKESCHOVA, D. K otdzkdm managementu ve stavebnictvi. 1. vyd. Brno: akademické nakladatelstvi
CERM, s.r.0., 2005. s. 16-17. ISBN 80-7204-396-X

- 14 -
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3 MANAGEMENT

., Management Ize nejobecnéji charakterizovat jako souhrn vSech cinnosti, které je
potieba udélat, aby byl zabezpecen chod organizace. Ucelem managementu je vytviiet

. ’ .7 3
organizace, které funguji. *

Toto slovo vzniklo z anglického slova, spiSe tedy slovesa ,.to manage™ coz
znamena v prekladu: fidit, vést, spravovat, zvladat, uspet, dosahnout. Toto slovo je také

oznacenim pro vedouci skupiny pracovniki.

Management je velmi dulezity pro vedeni a fizeni firmy. Celd organizacni
struktura podniku je napojend na management, ktery ji ovlada a fidi jeji Cinnost.
Pojmem management hromadn€ oznacujeme 1 vedouci pracovniky. Lze jej rozdélit na
tf1 trovné.

. Liniovy management — manaZer na tomto postu je napiiklad mistr v diln&. Resi
vztahy pfimo mezi zaméstnanci a dohlizi na plnéni planu prace. Musi mit nejvice

odbornych védomosti.

. Middle management — do tohoto druhého stupné se fadi Siroké spektrum

ruznorodych manazert, naptiklad personalisté.

. Top management — manazefi v této skupiné¢ usmériiuji chod celého podniku a

pfebiraji ¢ast zodpoveédnosti za vlastniky.

Management toho v dnesni dob¢ uz nemtze vymyslet mnoho nového. Myslim, ze
vSechny pojmy a definice, véetné¢ vSech ndpada a jejich feSeni, uz byly vymysleny,
popsany a vynalezeny. Postupy, jako je pldnovani, fizeni a organizovani, jsou uz

v v , r v r , vr v r 4
vSeobecné znamé, zab&hnuté a da se fict, Ze funguji.

> VEBER, J. & kol. Management — zéklady moderni manazerské pristupy vykonost a prosperita. 2.
aktualizované vydani. Praha: Management Press, s.r.o., 2009. s. 19. ISBN 978-80-7261-200-0
* VEBER, J. & kol. Management — zéklady moderni manazerské pristupy vykonost a prosperita. 2.
aktualizované vydani. Praha: Management Press, s.r.0., 2009. s. 29. ISBN 978-80-7261-200-0

-15 -
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3.1 Historie managementu

Historie managementu zac¢ind na pocatki 20. stoleti, kdy se v USA zacal rozvijet
novy proud potiebny k fizeni vyroby. Miuzeme fict, ze za vznik zdkladi managementil
mohou tito ¢tyfi panové. Byly jimi F. W. Taylor, H. Ford, M. Weber a T. Bata.

Management jako takovy se déli na 4 zakladni etapy.’
Etapa 1. — tzv. Klasicky management

Vznikaji velké spolecnosti, které nabiraji nové nekvalifikované pracovniky, to
sebou piindsi potiebu fizeni. S pocatku bylo od podfizenych pozadovano, aby

dodrzovali kdzen. Zavadi se pojem vystupni kontrola a ukolova mzda.
Etapa 2. — management 40. — 70. let

Tato etapa za€ina koncem druhé svétové valky. V této dobé jsou velké spole¢nosti
vedeny vlastniky, ktefi vystupuji zaroven jako manaZzefi. Bez nich ovSem zacinaji firmy
upadat, tak ze postupem casu doSlo k oddéleni téchto dvou pozic. Vznikaji nové teorie
(teorie procesniho a systémového pfistupu) a celé toto obdobi byva oznacovano jako

,,manazerska revoluce
Etapa 3. — Soucasné obdobi managementu

Etapa Cislo tfi zacala koncem 70. let, kdy zaméstnanci méli snahu se zapojit do
podnikového fizeni. Celkova spoluprice ve firm&€ mezi zaméstnanci, manaZery a

vlastniky se velice zlepSuje a diky tomu vznika koncepce ,,dokonalého podniku*
Etapa 4. — 90. léta

Naplno propuka vyuziti vypocetni techniky, robotizace a mechanizace. M¢éni se

pohled na management a jeho filozofii.’

> Historie managementu [online]. 2005, posledni aktualizace 24. 5. 2005 [cit. 27. 5. 2014]. Dostupné z:
< http://blog.zarohem.cz/clanek.asp?cislo=177>

S VODACEK, L. a VODACKOVA, O. Management: teorie a praxe 80. a 90. let. 1. vydani. Praha:
Management Press. 1994. s. 257. ISBN 80-85603-55-1

- 16 -



VUT v Brné, Fakulta stavebni, Ustav stavebni ekonomiky a Fizeni.

4 MANAZER

Manazer je vedouci zaméstnanec, ktery je zodpovédny za uspéch ¢i neuspeéch
organizace. Casto se lze setkat a ndzorem, zZe aby se stal clovék dobrym manazerem, tak

musi mit patfi€né znalosti a dovednosti.

Dé se ptedpokladat, Ze i v budoucnu bude pro firmu vic, nez dilezité, mit
kvalitniho manazera. Vzhledem k tomu, Ze dochazi ke globalizaci svétové ekonomiky,

bude potieba, aby se dovedly organizace vyrovnat také s jejimi disledky.

Klasické schéma potadi pracovnikli v procesu fizeni organizace je: vlastnik —
manazer - zamestnanec. Manazera si najima vlastnik, k tomu, aby alespon ¢aste¢né vedl
firmu. Diky tomu se vyvinula samostatna pozice manaZera. ManaZer ma v podniku blize
specifikovanou tlohu, a to je fizeni a vedeni zaméstnancli. Mél by mit alesponl astecné

pravomoci vlastnika.

., Klasicky pohled na chapani ulohy vlastnikii, manazerii a zaméstnancii predpoklada
nasledujici zaméreni cinnosti:

- viastnici- rozhodovani a schvalovani strategickych zaméru organizace, dohled nad

cinnosti manazeru, zvlaste pak plnenim strategickych zameru, sledovani vykonnosti

organizace (predevsim hodnoceni ekonomickych ukazatelii) apod.

- manazeri- maji dominantni postaveni v rizeni organizace, pripravuji koncepce rozvoje

organizace, ridi béznou provozni cinnost, zabezpecuji financni zdravi organizace atd.

- zaméstnanci- realizuji stanovené ukoly, poskytuji prislusné informace a dalsi podklady
’ v ;7
nutne pro rizeni.
Dnes se manazeti obvykle déli do tif hlavnich skupin:
ManaZefi prvni linie. Sem patfi mistfi a vedouci v dilnach. Tato tfida

manazeri je jen o trosSku vySe postavena v hierarchii firmy, nez jsou

samotni vykonni pracovnici.

" VEBER, J. & kol. Management — zéklady moderni manazerské pristupy vykonost a prosperita. 2.
aktualizované vydani. Praha: Management Press, s.r.0., 2009. s. 28. ISBN 978-80-7261-200-0
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Stfedni manazZeri. Do této skupiny patii vedouci pracovnici, jako jsou

napf. manazeti zavodd, ¢i vedouci utvard, i personalisti.

Vrcholovy manazeri. To jsou tzv. top manazefi, jiZ maji na starosti
vétSinu Cinnosti, které fidi a usmériuji. Tato skupina manaZerdi je pro
podnik kli¢ova, protoze na sebe berou veskerou zodpovédnost za

vlastniky firem.®

Top \
mgmt ) Koncepce
r i\‘\
Stredni  \
) Prace iy
mgmt S Zlepsovani
’ ) s lidmi P

A \
I\

Mgmt N Technické Eaton,
prvmllme/ Zralosth perativa

|

9
Obrazek ¢. 4-1 — Typické rysy manaZerské ¢innosti na jednotlivych iirovnich ¥izeni

4.1 Lidr

V kapitole manazer, nemohu vynechat pojem lidr, leader. Jsou to dvé rozdilna
slova, ale vyznamové si velmi sobé blizkd a svdzand. Slovo leader se v ceStiné ve
skute€nosti moc nepouziva, protoze vétSina lidi se odbornymi manaZerskymi pojmy
nezabyva a také se tyto pomy neustdle vyvijeji. Termin lidr, ¢i leader tedy zdaleka
neuvidime tak casto, jako manazer. Byt si myslim, Ze slovo leader je pfedchiidcem

pojmu manazer.

Leader neboli do CeStiny ptelozeno, jako vidce, vedouci, ptedstavitel, je Casto
uvadén v kontextu s pouzivanym slovem leadership, coz vystihuje pravé pojem

vidcovstvi, schopnost (uméni) vést lidi. Lidfi neboli viidei byli v minulosti vyznamné

8 VEBER, J. & kol. Management — ziklady moderni manazerské piistupy vykonost a prosperita. 2.
aktualizované vydani. Praha: Management Press, s.r.0., 2009. s. 29. ISBN 978-80-7261-200-0
’ VEBER, J. & kol. Management — zdklady moderni manazerské pristupy vykonost a prosperita. 2.
aktualizované vydani. Praha: Management Press, s.r.0., 2009. s. 30. ISBN 978-80-7261-200-0
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charismatické osobnosti, jako je napf. panovnik Karel IV., Napoleon z vojenského

prostiedi ¢i Winston Churchill z politického svéta.

V podnikatelském prostiedi se mezi nejzndméjsi lidry v déjinach lidstva zapsali
napi. Henry Ford, Bill Gates a nasi nejznamé&;jsi osobnosti, kterou bych mohla jmenovat,

je Tomas Bata. ZaslouZili se o nebyvaly rozvoj firem jimi vedenych.

Neni ani tak dualezité rozliSovat mezi manaZzerem a lidrem, jako bychom se méli
vénovat spiSe metodam a technikdm, diky kterym se dobré pracovni a organiza¢ni
navyky zavedly.

Za dnesni typické rysy manazerskych a viid¢ich dovednosti 1ze povazovat:
Proaktivni jednani

Dnesni manaZeti nemohou spatfovat smysl své prace jen v kontrole, zda jsou
dodrzovany firemni ptedpisy a zda jsou plnéné planované zaméry. Musi uplatiiovat své
organiza¢ni schopnosti a brat za né¢ zodpoveédnost. M¢li by mit vizi a védét, kam jdeme
a sméfujeme. Musi mit pfedstavu o tom, kam sméfuje jimi fizend firma do budoucna s
ohledem na vyvoj prostfedi a konkurence. Méli by byt schopni vypracovat nové plany a
realizovat nové projekty, diky kterym by se firma mohla dal rozvijet.

ZvysSovani pridané hodnoty

Tento pojem neznamena jen naklady a zisky pfidané k materialtim, polotovartim a
dalSim nakupovanym komponentim z ucetniho hlediska, ale znamena i manazersky

Sir$i pojem ptidané hodnoty, jako je zhodnoceni disponibilnich zdrojt.
Efektivni chovani by si méli osvojit nejen manaZzeti, ale hlavné i fadovi zaméstnanci.

Zde jde ptedevsim o to, aby byly zhodnoceny na maximum piinosy a uzitky nejen
firmy, ale 1 zdkaznikli a vlastnikd. A zaroven je potteba, aby se management firmy
snazil o minimalizaci ndkladii a miniméalni spotiebu disponibilnich zdrojt.
Rizeni aktivit a vykonnosti druhych

Na uspechu firmy se vzdy podileji vSichni jeji zaméstnanci. Nikdy nejde jen o
vysledek prace jediné osoby. AvSak velmi zalezi na tom, jak vedouci pracovnik dovede

iniciovat a motivovat k vykonu vSechny pracovniky.
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., Manazer potrebuje ty, kteri jej budou ndsledovat (followers), a skupiny potiebuji své
vedouci (leaders). "’

’ ’ v ’ rov . ’ V7. ro. v Vo ’ v oocll
,, Vést znamena delat spravné véci, zatimco ridit, znamend jen délat véci spravne. *

Pozitivni vztah ke znalostem, zménam a riziku

vvvvv

jaky postoj k tomuto intelektualnimu kapitdlu zaujimaji pravé manazeti, na kterych
zavisi jejich dalsi vyvoj. Je dilezité, aby je uméli nejenom ziskavat, ale aby méli i
odvahu je vyuZzivat pfi hledani riznych feSeni. Zaroven je samoziejmé dilezité umét

.. e e . , . . ’ v : 12
realisticky hodnotit 1 rizika, ktera jsou s realizaci zmén spojena.

" VEBER, J. & kol. Management — zdklady moderni manazerské pristupy vykonost a prosperita. 2.
aktualizované vydani. Praha: Management Press, s.r.0., 2009. s. 30. ISBN 978-80-7261-200-0

" TRUNECEK J.. Management znalosti. 1. vydani. Praha: C. H. Beck, 2004. s. 82. ISBN 80-7179-884-3
' VEBER, J. & kol. Management — zdklady moderni manazerské pristupy vykonost a prosperita. 2.
aktualizované vydani. Praha: Management Press, s.r.0., 2009. s. 59-61. ISBN 978-80-7261-200-0
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5 POZADAVKY A STRUKTURA MANAZERSKE PRACE

Pro vykon manaZerské prace je potieba brat v tivahu jisté kroky a posloupnosti,
které jsou dané, navazuji na sebe a vétSinou vedou 1 k uspéSnému zvladnuti cile.

Pozadavky vyplyvaji ze struktury manaZerské prace.

5.1 Planovani

Planovani je pracovni proces, pfi kterém pomyslime na to, jak uspé$né dojit k

pfedem vytyCenym ciliim, za urcitych predpokladanych postupti.

Je potfeba mit na paméti, ze dosaZeni pozadovaného cile jsme schopni dosahnout
za téchto predpokladd. Dulezitym prvky pii planovani jsou: identifikace problémil,
odhad planovaného rozvoje béhem €asového obdobi, stanoveni cilil a jejich hierarchické
uspofadani podle priorit a ¢asové naro¢nosti, ivahy o potfebnych fesenich, uvédomeéni
si, 1 nechténého scénare s jeho dusledky, vybér vhodného feseni a realizace planu.

Planovani je proces, ktery ve firmach funguje né€kolika zpiisoby, a to od slozitych

- velmi tviirich a inovativnich plant, pfes dobfe promyslené a dobte strukturované, az

po ty nejjednodussi, u kterych se dé fict, Ze jsou rutinni.

Budeme-li myslet od samého pocatku na dosazZeni cile, s uvédoménim si okolnich
vlivli jako je Casova narocnost (jak dlouho bude trvat dosaZeni cile) a pfipustnost

daného feSeni, tak urcit¢ nase snazeni povede k uspechu.
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Parametry
cild
Nepripustna
reSeni Cile
Pripustné
" trajekto-
rie
Nepripustna
reseni
Vychozi
stav Cas

Planovaci horizont s ¢asovymi intervaly

13
Obrazek €. 5-2 — Zakladni logika planovaciho procesu

,, Planovani je jednim z podstatnych vychodisek iispésné podnikatelské cinnosti“"*

Existuje né€kolik vhodnych zplsobii pro vypracovani nejriznéjSich plant.
Nejzndméjsi z nich je metoda SMART (viz kapitola 6.2) nebo brainstorming (viz

kapitola 6.1), ktery poméha zvazit co nejvetsi mnozstvi moznych feseni.

¥ VODACEK, L. a VODACKOVA, O. Moderni management v teorii a praxi. 3. rozsitené vydani. Praha:
Management Press, s.r.0.,2013. s. 75. ISBN 978-80-7261-232-1
" VODACEK, L. a VODACKOVA, O. Moderni management v teorii a praxi. 3. rozsitené vydani. Praha:
Management Press, s.r.0.,2013. s. 76. ISBN 978-80-7261-232-1
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5.2 Organizovani

Jedna z dalSich manazerskych funkci, kterd vede k dosazeni potfebného cile. Neni
to zadny mechanicky proces, nybrz fungujici fad. Nejcast&jsi organizacni strukturou je
logicky uspotfadany tym lidi, pracovnikili, ktefi maji na starosti dany ukol splnit v
uréitém Casovém horizontu. Je zde dilezita délba prace, zkoordinovani lidi s danym
ukolem a urceni pravomoci. Nejstar§i organizacni struktury maji napf. univerzity,

nemocnice nebo armada.

5.3 Vybér pracovniki

Vybér pracovniki je dalsi nelehky tkol, ktery vede k uspokojeni cili organizace.
Navazuje jiz na dvé predeSlé funkce manazera. Tato funkce je dilezita predevSim z
hlediska kvalitniho persondlniho zajiSténi, které je nezbytné pro kazdy podnik. Pfi
vybéru spolupracovnikii jsou kladeny naroky nejenom na profesni schopnosti, ale jsou
dilezité i jiné znalosti a dovednosti: Je dalezity vhodny vybér pracovniki k plnéni
ukoli, je mozné je také dle aktualnich pozadavki preskupit, pfijmout pracovniky nove,

anebo ty stavajici preskolit.

5.4 Vedeni lidi

Vedeni lidi je povazovadno za jednu z nejpodstatnéjSich funkci manazera. Tato
funkce obnasi hledani vhodnych feSeni k realizaci zadanych cil, pomoci nasazeni lidi.
Je dilezité umét u lidi nejenom nalézt a ohodnotit jejich schopnosti a dovednosti, ale
umét také motivovat. Vedeni znamena ostatni inspirovat, a presvédcit je, aby vedouciho
- manazera nasledovali v plnéni pottebnych ukoli. Pokud je manazer opravdu vadci
osobnost a dovede v lidech probudit touhu, aby se oni sami zdokonalovali a zaslouzili
se o dany vysledek, svym rozvijenim a uplatnénim, tak je to perfektni. Jedna se tedy
skutecné o manazera, jenz lidi vede, zde je namisté vyraz lidr z anglického slova leader.
V opacném piipad¢ by se jednalo o manazera, ktery umi lidi tidit, ve smyslu pouhého

plnéni stanovenych zadani a spadal by do kategorie manazer (diktator).
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5.5 Kontrola

’ ’ v .. vrgr 15
., Plati zde zasada, Ze co nekontroluji, to neridim *

V dnesni dobé uz je popsdna spousta metod a riznych technik, kterymi se da

provadét kontrola.

Kontrola je dtlezita pfedevsim pro odhaleni nechténych odchylek od o€ekavaného

vysledku.

Nyni se kontrola provadi uz v pribehu fizeného procesu, aby se pfislo na chyby v
systétmu s dostatecnym piedstthem a daly se jeSt¢ napravit. Kontroly se provadi v
prubéhu u vsech piedeslych funkci. Je dilezité vénovat pozornost kontrole piredev§im
tam, kde je to vhodné. Napi. aby nedochazelo k neekonomickému plytvani penéz. Je
zbyte¢né se vénovat kontrole tam, kde by byla o dost nakladnéjsi, nez jeji samotny
mozny piinos. Takova feSeni totiz mohou byt 1 pomérné nakladna a je tedy proto

01 Nviir . ’ Ry ;oo 1
dillezité vénovat pozornost specifickym kritériim plan.'®

> LINKESCHOVA, D. Zdklady managementu. 1. vyd. Brno: Masarykova univerzita, 2013. s. 37. ISBN
978-80-210-6223-8

'® VODACEK, L. a VODACKOVA, O. Moderni management v teorii a praxi. 3. rozsitené vydani. Praha:
Management Press, s.r.o0., 2013. s. 68-143. ISBN 978-80-7261-232-1
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6 DALSI VYBRANE METODY EFEKTIVNIHO RIZENI

6.1 Brainstorming

Mezi dilezité, velmi cenéné, schopnosti manaZera patii efektivni komunikace,
kreativita, schopnost spoluprace a hledani inovativnich feSeni. Zda se, ze vSechny tyto

dovednosti jsou zastoupeny v metod¢ brainstormingu.

Brainstorming neboli ¢esky fe€eno boufe mozki. Jedna se snad o nejrozsitené;si
techniku k rozvoji kreativity. Tato burza napadi, jak se také muize volné prekladat, je
znama jiz od doby pfed druhou svétovou valkou, kdy se na ni poprvé zamétil Alex
Osborn, pracujici jako reklamni pracovnik. Tuto metodu rozd¢lil na 4 samostatné

kategorie:

e Vyprodukujte tolik napadd, co je ve vaSich silach.
e Tvoite napady co nejdivocejsi.
e Stavte na napadech, které vytvoii lidé kolem vas.

e Vyhnéte se hodnoceni napadi ostatnich.

Nésledné tuto techniku Osborn podrobnéji popsal a rozpracoval ve své knize v
roce 1953. A o co pifesné pii brainstormingu jde? Zasadnim pravidlem je, Ze hovofti
vzdy jen jeden Ucastnik skupiny. Déle by zde nemélo dochézet k Zadnému hodnocenti,
aby nedochazelo k degradovani myslenky. I ta nejhloupéjsi myslenka fecend nahlas,
muze nékoho pfivést na skvely napad. Dale by se skupina Gcastnici se brainstormingu
méla dobfe znat. Odpada tim stydlivost a obava, Ze se svym ndpadem ponizite pfed
cizimi lidmi. Sezeni by mélo probihat za uvolnéné atmosféry, coz podporuje mysleni.
Diilezité je, aby toho bylo co nejvice, nebo pokud mozno vSechno zapsano. Proto se
vétSinou ucastni 1 takzvany zapisovatel. Ten nemusi nutné néco vymyslet, staci, kdyz
v§e zapiSe.

Jako kazda metoda, 1 tato ma sva negativa. Jako prvni uvedeme malou motivaci.
Utastnici jsou si védomi, Ze nebudou hodnoceni individualng, ale jako skupina. Tim
muze u n€kterych nastat ztrata motivace k vymysleni. Dal§i problém muZe nastat tim, ze

mluvi vzdy jeden ucastnik. NeZz na daného kolegu pfijde fada, mlze dochazet k
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zapomindni napadi. Toto se d¢je zejména pii vétSim poctu osob ve skupiné. Proto ma

smysl dat lidem pokyn, aby si v takovém ptipadé€ psali pozndmky.

Brainstormingu jsem se i osobn¢ jednou ucastnila. Zhruba pted péti lety, pii
vzniku jedné naSi politické strany, hledali mladé lidi na skupinové sezeni ohledné
kreativniho a nazorového smysleni o dané stran€. Tehdy jsem neméla tuSeni, Ze néco
takového, jako brainstorming, existuje. Nyni mi je jasné, kdyZ pominu kolektivni
znamost ve skuping, Ze sezeni neslo jasné rysy vySe zminéné metody. Nezndm vysledky

naseho tehdejiho sezeni, ale po mne to bylo, az ne¢ekané zabavné a zajimavé.'”

6.2 Metoda SMART

Dal8i podstatna manaZerska planovaci dovednost a metoda je urcena ke
stanoveni cilii podniku. Jde o analytickou techniku, kterd urcuje cil, jeho naplanovani a
nasledné ftizeni planu. Prvni zminku o této metod¢ najdeme ve vydani ,,Management
review “'® z listopadu roku 1981. Text tehdy publikoval George Doranen. Tato metoda

je zkratkou pétice atributt cilii, které si zde popiseme. Jedna se o zkratky pro:

S specific specificky — co nejlépe specifikovat cil. Pfesné urceni a
zaméfeni umozni co nejlepSi splnéni. Zde miZzeme uvést 1 slova simple —

jednoduchy, nebo significant — vyznamny.

- M motivational motivujici — motivace je faktor, vedouci zaméstnance k
dosazeni vysSich cili. Mlze tak byt rychleji dosazeno cild v zajmu podniku.
Motivace muze byt vyjadiena napiiklad formou finan¢ni odmény, nebo ustnim
ohodnocenim-pochvalou, pfi dobfe odvedené praci. Zde muzeme uvést 1 slova
measurable — méfitelny (v ceském prostredi nejcasteji pouzivany vyznam), nebo

meaningful - smysluplny.

" PULDA, M. Brainstrorming je horsi nez individudlni mysleni (pokud se déld Spatné) [online]. 2010,
posledni aktualizace 9. 12. 2010 [cit. 26. 5. 2014]. Dostupné z:
<http://www.probermeto.cz/clanky/brainstorming-je-horsi-nez-individualni-mysleni-pokud-se-dela-
Spatne>

" JIRA, S. a HUMLEROVA, V. Time-management [online]. 2013, posledni aktualizace 2013 [cit. 25. 5.
2014]. Dostupné z: < http://www.chanceinnature.cz/files/articles files/TIME-MANAGEMENT.pdf>

- 26 -



VUT v Brné, Fakulta stavebni, Ustav stavebni ekonomiky a Fizeni.

vvvvv

e A ambitious  ambiciézni — ¢im vySe postaveny cil, nebo ¢im slozitéjsi
ukol, tim je jeho splnéni pro nas otdzkou ambici. Pokud jsou cile stanovovany
pfili§ nizko, nemusi mit smysl je realizovat. Zde miiZzeme uvést i slova attainable

- dosazitelny, nebo aligned - sladény.

« R relevant odpovidajici — cile by mély mit odpovidajici hodnoty.
Nemély by byt ptili§ ambiciozni ani ptili§ nizké. Zde mizeme uvést 1 dalsi slova
realistic - realisticky, nebo resourced - pokryty zdroji.

e« T time-bound terminovany — ohraniCuje cil v Case. Zde lze pouzit i s

lova time-oriented - Casove orientovany, nebo timetabled — nacasovany.

Nemiizeme bezpecné urcit, kterd slova presné téchto pet pismen urcuje, jsou
zndmé 1 jiné varianty. Ja jsem zde uvedla ty, které se spravnym prvnim pismenkem daji

dobfe i pogetit."

6.2.1 Metody DUMB a KARAT

Za zminku stoji jesSt€¢ obdobnd metoda DUMB - Doable, Understandable,
Manageable & Beneficial (proveditelny, pochopitelny, ufiditelny a prospésny), a Ceska
alternativa KARAT - Konkrétni, Ambiciozni, Redlny, Akceptovatelny a Terminovany.

At jiz manazer zvoli kteroukoliv z uvedenych metod, je tteba, aby mél pii jedné

’ ’ . ’ . v sy 7 2
ze svych hlavnich ¢innosti efektivng fungujici systém.”

6.3 Komunikace
Schopnost efektivni komunikace je pro stavebniho manazera klicova, proto ji v
této kapitole vénuji samostatnou pozornost.

Existuje Siroka skala komunika¢nich metod a kanal. Dobry manaZer by se mél

naucit tyto prostfedky ovladat, nebot’ na dobré komunikaci zavisi uspéch i dobré vztahy.

' KOUBEK, J. Rizeni pracovniho vykonu. 1. vydani. Praha: Management Press, 2004. s. 58. ISBN 80-
7261-116-X

* JIRA, S. a HUMLEROVA, V. Time-management [online]. 2013, posledni aktualizace 2013 [cit. 25. 5.
2014]. Dostupné z: < http://www.chanceinnature.cz/files/articles files/TIME-MANAGEMENT.pdf>
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Mezi pétici zadkladnich komunikaénich kanal patfi mluvené slovo, pisemna
komunikace, obrazovd komunikace neboli prezentace, fyzické vyjadfovani a na zavér

jsou metody smisené.

Hlavnim komunika¢nim kanalem v dnes$ni dobé je pfedevsim kontakt tvaii v tvar,
kdy je zapotfebi dobra artikulace a gestikulace. Dale telekomunikace, prezentace,
diskuze, publikace a hlavn¢ emailova korespondence. Dulezité pii komunikaci je
zejména to, aby se naleZita zprava dostala ke spravné osobé ve spravny c¢as, a obsah byl

dobte pochopen.

Je dulezité, abyste si uvédomili, s kym budu komunikovat a kdo je vlastné vas
»posluchac®. Ke svému nadfizenému se budete chovat taktn€ a diplomaticky a k tomu
pfizplsobite 1 hovor a fe€ téla. S kolegy mizete komunikovat vice uvolnéné a pratelsky,
k nim mtizZete byt i vice upfimni. Podfizené informujete spiSe v Sirokém rozsahu.
Dalsimi poslucha¢i mohou byt vnéjsi dodavatelé, s kterymi si vyjadiujeme vzajemny
respekt, zdkaznici, se kterymi manazeti travi tolik Casu, kolik je potieba a Casto zde
vitézi diplomacie nad upfimnosti. Co se tyce vefejnosti, musite se brat ohledy na to, ze
veskera komunikace se odrdzi na podniku celkové, at’ uz je negativni ¢i pozitivni.
Posledni ¢ast tvoii konkurence a poradci, kdy komunikujeme na ptatelské trovni kvili

dobré spolupraci, ovSem pozor na informace divérného charakteru.

Dilezitym parametrem v dobré komunikaci je i takzvana technika naslouchani,
kdy naopak se pasujeme do role posluchace my. Piisobime zaujaté, nepieruSujeme,

podporujeme gesty, analyzujeme a miizeme projevit i empatii.

Pro tispéSnou komunikaci se snazime celkové plisobit pratelsky, mit dobry projev,
uspotadané myslenky a tvati v tvaf se snazime vyvarovat nevhodnych gest.”!
6.4 Koucovani

Koucovani, pojem, jenz zna vétSina lidi ze sportu. Zde je koucem clovek, ktery

rozdava rady a ptikazy sportovcim, aby védé¢li, jak maji hrat a doséhli vitézstvi. V

2! HELLER, R. Manudl manazera. 1. vydani. Praha: Euromedia Group, k. s. - Ikar, 2004. s. 149-154.
ISBN 80-249-0465-9
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managementu je kouCovani ponékud odlisné. Tady mame koucCe a klienta na stejné
urovni a cely pfistup je postaveny na otevienych otazkach. Kou¢ zde neudéluje ptikazy,
jeho tkolem je vést klienta tak, aby si uvédomil své cile a silné stranky pfipadné chyby,

a sam pak objevil vhodna feSeni.

Koucovani je vhodné pro kohokoliv - manaZery, podnikatele, skupiny i pro
zamestnance, kdy je sice viditelny potencial pro zlepSeni, ale doty¢né osoby nevédi, jak
na to. Nespornou vyhodou této metody je rychlost a ucinnost. Nevyhodou je naopak
pomérné vysokd cena a ¢asova narocnost. Klient by si svého koufe mél idedlné najit
sam a vybirat z nékolika kandidatti, protoze jedin€ pokud se s koucem citi dobte, tak ma

Sance na zlepSeni.

Typy koucovani, které se v praxi pouzivaji:

. Individualni kouc€ink — vénuje se pouze jednotlivei

. Skupinovy koucink — zaméfeni na skupiny

. Transak¢ni koucink - podporuje zménu akce

. Profesni kou¢ovani — zabyva se zménou na profesni trovni

. Transformacni koucovani — zabyva se zménou ¢lovéka samotného
. Osobni kou¢ink — zajima se o soukromy Zivot klienta®

* WHITMORE, J. Koucovani: Rozvoj osobnosti a zvySovani vykonnosti Metoda Transpersondlniho
koucovani. 3. vydani. Praha: Management Press, 2011. s. 19-36. ISBN 978-80-7261-209-3

-29 .-



VUT v Brné, Fakulta stavebni, Ustav stavebni ekonomiky a Fizeni.

II. PRAKTICKA CAST
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7 EMPIRICKA CAST PRACE

Cilem moji prace je zjistit, jaké jsou pozadavky na manazera ve stavebnim
podniku, a pokusit se je kvantitativnimi a kvalitativnimi metodami zjistit. Dosahnout
pozadovaného vysledku se pokusim, pomoci rozesilani dotazniku do stavebnich firem.
Dotaznik jsem zvolila pro moznost oslovit v kratkém case velké mnozstvi lidi a pokusit
se jejich odpovédi kvantifikovat a zobecnit. Néaslednym vyhodnocenim zjistim, jaké

jsou rozdily mezi mymi domnivanymi hypotézami a realitou.

Pro dalsi kvalitativni ovéteni uskutecnim ftizeny rozhovor s pracovnici Utadu

préace a druhy fizeny rozhovor povedu se zastupci malé stavebni firmy.

Dotaznikové Setfeni jsem provadéla dvojim zplsobem. Prvni cast, jsem
elektronicky rozeslala emailem, kde byl dotaznik v podob¢ online stranky, ptizpisobené
k vypliovani pfes internet. Dalsi zplsob byla osobni distribuce, kdy jsem dotazniky
roznasela, a pozadovala jejich vyplnéni. Dotaznikli jsem celkem rozeslala nebo roznesla
150 kusii. Celkem 135 dotaznikl bylo rozeslano emailem, kde se mi jich 90 vratilo, to je
navratnost okolo 67%, déale 15 kust jsem osobné roznesla a uspéla ve dvandcti
ptipadech. Zde méam névratnost 80%. Celkem méam tedy 102 vyplnénych dotazniki, coz
meé dostava na 68%, o kterych si myslim, Ze je dostate¢nych na to, aby potvrdila nebo

vyvratila své pfedem stanovené hypotézy.

7.1 Hypotézy

Jaka jsou tedy ptredpokladand zjisténi? Na zdkladé prostudované teorie a mych
dosavadnich zkuSenosti z praxe se domnivam, Ze z nasbiranych dat nam mohou

vyplynout tyto poznatky:
Hypotéza 1: Na pozici manaZzera ve stavebnim podniku se hodi vice muz nez Zena.
Hypotéza 2: 1dealni profil uchazece pro stavebni podnik je: Muz, 35 let, vysokoskolak.

Hypotéza 3: Zaméstnavatel na pozici manazera nepiijme Cerstvého absolventa
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Hypotéza 4: Pro podniky budou, z hlediska vykonavani funkce manazera ve stavebnim

W v

podniku, dulezitéj$i odborné vlastnosti, nez vlastnosti osobni

7.2 Charakteristika dané hypotézy

7.2.1 Hypotéza 1

Budu se zabyvat hypotézou (otazkou), zda jsou ve stavebnich firmach na pozicich
manazerll ve veétsi mife zaméstnani muzi nebo zeny. Domnivdm se, Ze ve vétSing
ptipadl to budou muzi. Odhaduji to pfiblizn€ na pétasedmdesati procentni zastoupeni
muzu.

V dnesni dobé, kdy maji ob& pohlavi stejny narok na vSe: vzdélani, kariéru atd. se
jesté potrad setkdvame s nevyrovnanym zastoupenim zen a muzi v ruznych sférach
spole¢nosti. Napt. hned prvni, co mé napad4, je zastoupeni zen ve vladé CR, v politice,
a jiné to neni ani na vysokych postech ve vedeni firem. Pro¢? Protoze jsou tu jisté
genderové stereotypy.

Je nepopiratelné, Ze to mize byt i ¢aste¢né dané nezdjmem Zen, které byly v
praci navic uz jim nezbyvaly kapacity. DneSni technologicky pokrok zenu od tvrdé
kazdodenni rutiny sice zna¢né€ osvobodil, ale zaroven se porad setkdvame s diskriminaci

Zen ve spolecnosti. Mozna je to siln€ zvolené slovo, ale véfim a vim, Ze se tu vyskytuje.

Pochopitelng, je to také dano jinymi prioritami muxii a Zen. Zeny piece jen chtgji i
mimo budovani kariéry, mit rodinu a déti. A to je jeden z diivodd, ktery je v jakémkoliv
zaméstnani velmi znevyhodiiuje. Muzi v tomto ohledu maji lep$i moznost budovat
kariéru, protoze historicky maji mensi potfebu se fyzicky starat o rodinu. Muzim
nejvice zéalezi na tom, zda dovedou svoji rodinu (finanén€) zaopatfit. Vychazi to z
diivéjsich stereotypii a fekla bych, ze to tak plati stdle do dnes. MuzZ je hlava rodiny,
chodi do prace a vydélava penize. Také proto ziejmé 1 v dnesni dobé¢ plati, Ze muzi maji
za stejnou praci vyssi platové ohodnoceni, nez Zeny, a to ve vykonu na stejné pracovni

pozici.
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Ve stavebnich firmach bude také mnohem obtiZznéjsi se, jako Zena, dostat na
vrcholové pozice. Myslim si, Ze ve stavebnich podnicich je vétSinové zastoupeni muzu.
Je to dano tim, Ze se jedna o specificky technicky obor, ke kterému maji muzi bliz a
také je zde daleko vice hrubé fyzické prace, ktera je pro n¢ vhodnéjsi. Pokud jsou zeny
uspesné a chtéji se dostat na vrcholové pozice, tak to maji z tohoto hlediska ztizené.
Domnivam se, Ze aby obstaly v konkurenci muzii, musi byt vzdélané, chytré a Sikovné a

musi umét velmi dobfe jednat s lidmi.

7.2.2 Hypotéza 2

V moji dalsi hypotéze bych se pomoci dotazniku chtéla presvédCit, zda je tato
moje myslenka spravnéd ¢i nikoliv. UZ z pfedeSlé hypotézy mam jako zékladni rys
idealniho manazera, ten ze to bude muz. VEk zavisi hodné na tom, co vSechno uz ¢lovék
ve svém zivoté stihl, jakou ma/mél dosavadni kariéru a praxi. Pak zdlezi hodné¢ na
konkrétnich ptedstavach teditelti podnikl, jaké maji pozadavky. Nezélezi to jen na
pozadavcich majiteli, ale 1 na konkrétni dané firm¢, jak dlouhou dobu je na trhu, jaké
ma zékazniky, jaké produkty méa v nabidce a kam chce ta dand firma do budoucna

smeérovat.

Na téchto atributech a filozofii firmy zalezi, jelikoZ jsou ur€ujici pro vybér
vhodného uchazece na tuto pozici. A to, Ze to bude vysokoskolak je pro mne jasné€ dana
predstava, Ze by mél byt vzdélany a odborné teoreticky piipraveny na nové technologie
1 postupy. M¢l by mit vS§eobecny piehled, i spoustu dalSich znalosti a védomosti, které

dovede diky vyssi vzdélanosti 1épe vyuzivat a dle prohlubovat.

7.2.3 Hypotéza 3

Ptredpokladam, Ze za soucasné situace na pracovnim trhu, se to nemuze stat,
pokud nema jiné diivody, naptiklad osobni, rodinné apod. Mélo ktery zaméstnavatel, by
si dovolil takto riskovat. V dnesni dob¢ je problém najit zaméstnani viibec, nejenom po
Skole. Snaz$i to budou mit mozné studenti, co maji vystudovany pifimo dany konkrétni
obor a Ti, co jsou pfimo vyuceni v femesle. Absolventi vS§eobecnych obort, které maji
vystudované napftiklad studenti z gymnazii a také z vysokych skol, si budou hledat
uplatnéni na trhu prace velmi téZko. Protoze absolvent, ktery mé vystudovanou tuto

Skolu, prakticky nic neumi a hlavné nemd Zadnou praxi. A dnes skoro kazdy
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zamestnavatel, co inzeruje pracovni nabidku, chce vzdy praxi. Nepozaduje ji jen ve
vyjimecnych ptipadech, kdy to neni nutné, rozhodné nepatii na vedouci pozice, jako je
manazer. Ve vSech inzerdtech uvadéji pozadovanou min. dobu praxe alesponl 2-3 let v
oboru. Manazerska pozice je velmi specifické zaméstnani, kde je zapotiebi, aby byl
Clovék odbornik v daném oboru. Musi mit zajist¢ praxi a zkuSenosti s vedenim a
tizenim lidi. Mél by byt empaticky. Myslim si také, Ze by to mél byt ¢loveék starsi 35 let.
A tudiz je nevyhovujici kritérium absolventa. Zaméstnavatel chce zkuseného cloveka,
ktery idealn¢ uz na této pozici n€kdy pracoval. Také bude pozadovat delsi dobu praxe
nez jen 2-3 roky, z Cehoz lze piedpokladat, Ze jiz bude mit, alesponn minimalni
zkuSenosti s vedenim a fizenim lidi. Proto jsou také uz i na Skolach se stavebnim

zamé&fenim zafazeny pfedméty, zaméfené na praci s lidmi, které tam diive nebyvaly.

7.2.4 Hypotéza 4

K této hypotéze bych chtéla udé€lat analyzu lidskych vlastnosti a schopnosti, po
kterych zaméstnavatelé stavebnich podnikl ,touzi“. Chci zjistit, jakd jsou hlavni
kritéria, kterymi se majitelé firem, pfi vybéru vhodného kandidata na post manaZera
stavebniho podniku, fidi.

Dilezité jsou schopnosti, jak ziskané, tak vrozené. Da se fict, které jsou pro
odborné vlastnosti. Odbornost, je totiz hlavni kritérium, které pievladd pii vybéru
vhodného kandidata na pozici manazera ve stavebnim podniku. Jelikoz je to primarni
informace, kterou zaméstnavatel ziskéa ze zaslaného Zivotopisu, podle kterych uskutecni
prvni vybér a selekci vhodnych kandidati. AZ na druhém misté jsou osobni a povahové
rysy, které z zivotopisu nelze vy¢€ist a hlavné nejdou pii vstupnim pohovoru tak snadno
poznat a posoudit, ani kdyz daného clovéka vidime osobné. Kdyz si zaméstnavatel
vybere podle odbornych vlastnosti ¢loveka, ktery splituje jeho pozadavky a nésledné si
ho pozve na osobni pohovor, tak aZ teprve pfi osobnim kontaktu méa moznost si udélat

obrazek o tom, jak na né&j dany clovék pusobi.

Pfi pohovoru mize ¢loveék odkryt jen par svych osobnich ryst. Ale i to je jen
velice kratka doba na to abychom zjistili, jaky doopravdy ¢lovék je, jakou ma povahu.

Na to abychom zjistili, jakou ma ¢loveék povahu a schopnosti, potfebujete mnohem vice
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Casu. Musime ho déle poznavat. Miize ndm vyhovovat po profesni strance, ale ne po

osobni (zodpovédnost, pracovitost, organizani schopnosti apod.). A také naopak.

Také mé bude zajimat, jestli se manaZeti a vedouci firem vzdélavaji. A jestli umi

cizi jazyky.

Citace MiloSe Zemana pii vybéru kandidath na tstavni soudce: "Ocenuji i jejich

osobni vlastnosti, které sice do formalnich kritérii nevstupuji, ale mozna jsou jeste
VVVVVV 23

7.3 Vyhodnoceni dotaznikového Setieni

Na zakladé stanovenych hypotéz jsem sestavila dotaznik (viz ptiloha P 1.), ktery
ma ovefit, nakolik mé hypotézy odpovidaji skutecnosti. Dotaznik méa poloZenych 22
otazek, z nichZ bylo 20 povinnych a 2 nepovinné, na jejichZz zéklad¢ jsem se snaZila
zjistit, jaké jsou pozadavky na manaZera a jaky by mél byt spravny manazer a potvrdit
nebo vyvratit tak své hypotézy. Na zacatku svého snazeni jsem rozeslala 150 kusu
dotaznikil. Z toho bylo 135 digitalni formou (formulaf na internetu rozesilany e-mailem)
a 15 dotaznikd ve formé papirové, které jsem osobné roznesla. Z celkového poctu se mi
vratilo 102 dotaznikd v poméru 90 digitalnich a 12 papirovych. Z toho vyplyva, ze 45
respondentli, oslovenych pomoci emailu, neodpovédélo a 3 respondenti, které jsem

osobn¢ oslovila, mi odmitli dotaznik vyplnit (vétSinou z ¢asovych divodi).

* Dilezité jsou nejen odborné, ale i osobni viastnosti [online]. 2013, posledni aktualizace 25.4.2013 [cit.
26.5.2014]. Dostupné z: <http://www.ceskatelevize.cz/ct24/domaci/224270-zeman-dulezite-jsou-nejen-
odborne-ale-i-osobni-vlastnosti/>
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Otazka €. 1 — Jak velkd je Vase firma? Kolik ma zaméstnanci?

Otazka ¢. 1

2% 1%

H méné neZ deset
m11-30

m 31-50

m 51-100

m 101-500

m 501-1000

1 vice

Graf ¢.7-1 — Jak velka je VaSe firma? Kolik ma zaméstnancii?

Moje prvni otdzka smefovala na velikost firmy. SnaZila jsem se oslovit vétsi Skalu
firem, drobné, malé, stfedni 1 velké firmy. Snazila jsem se o co nejSir§i zastoupeni,
abych dostala néjaké odpovédi z firem, kde si majitel déla manazera sdm, nebo se

omezuje tfteba na jednoho az po firmy, které maji celé tymy manazert.

Tento graf je spise informativni, aby bylo videt moji snahu o Siroky zaber. Je
velice tezké oslovovat, zejména velké spolecnosti, které s pochopitelnych ditvodii (stejné

jako ty malé) nemaji cas. Presto si par respondentii naslo cas na muj dotaznik.
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Otazka €. 2 — Uved’te prosim, kolik je ptiblizné ve vedeni Vasi firmy muzi a kolik zen?

Otazka €. 2

0%

B pouze muZi

M vétSina muzl
pomérem priblizné stejny
pocet muzll a Zen

B vétSina Zen

M pouze Zeny

Graf €. 7-2 - Uved’te prosim, kolik je pribliZzné ve vedeni Vasi firmy muzi a kolik Zen?

U mé druhé otazky jsem se jiz zaméfila konkrétné na vypovidajici hodnotu pro
moji prvni hypotézu. Predpokladam, Ze stavebnictvi je stdle doménou zejména pro
muze. Odpovédi v dotazniku mé tedy nepiekvapily, pouze se potvrdilo to, co jsem si na
zacatku celého Setfeni myslela. V celych 88% jsou ve stavebnich firmach pouze muzi,
nebo alespont jejich zastoupeni prevladda. Predpokladam, ze Zeny piedstavuji spiSe

administrativni slozku ve stavebnich firmach.

Dle mého nazoru zeny do stavebnictvi patii. Nemély by byt znevyhodnované kviili
pohlavi. Je skoda, Ze neni jejich zastoupeni vétsi. Neni to pro né doména, a rozhodné to
nemaji jednoduché. Ale zase na druhou stranu se da rict, Ze pokud se Zena na vysokou
pracovni pozici dostane, tak je vétsinou mnohem vic uspésna nez kdejaky muz, protoze
je jiz genmeticky vybavena ktomu, aby zvladala vice ukonu najednou, naslouchala,
kombinovala a zvladala zmény, které dnesni turbulentni svet vyzaduje. Myslim, si Ze i
Zeny mohou vynikat v tomto oboru. Maji trochu jiné vnimani nez muzi a to jim dava
Vetsi prostor pro Sirsi uplatnéni jejich schopnosti. Zeny mohou vnést do previzné
muzského svéta trochu kreativity, citu a empatie Bohuzel vsSak ani do budoucna
neocekavam v tomto sméru prevratnou zmeénu. A ani meé nenapada nic, ¢im by se to dalo
zmenit. Snad jen naldkanim vice divek do technickych skol, aby uz v pripravné fazi byl

zajistén potencialni zajem o remeslo. Také by pomohly lepsi moznosti k hlidani malych
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deti, aby Zeny neztracely kontakt se svym puvodnim pracovnim prostiedim na dlouhou
dobu a mohly se priubezné informovat a brzy vratit. Ve skandinavskych zemich maji také
otcové moznost vyzkouset si na nékolik mésicit plnou péci o déti a stat jim po tu dobu

dorovnava uslou mzdu. Vérim, Ze v dlouhodobém horizontu se to vyplati.

Otazka €. 3 — Je podle Vas dilezité, zda je na pozici manazera ve stavebnim podniku

muz nebo zena?

Otazka ¢. 3

4%

B myslim, Ze se na tuto pozici
hodi lépe muz

B myslim, Ze se na tuto pozici
hodi lépe Zena

Graf ¢&. 7-3 - Je podle Vas diileZité, zda je na pozici manaZera ve stavebnim podniku muzZ nebo Zena?

Kdyz uz jsem zjistila, Ze se opravdu ve stavebnictvi vyskytuji pfevazné muzi,
zacala jsem zkoumat, zda je to dobfe a jestli se spiSe na pozici manazert nehodi Zena?
Reakce byly ovSem jednoznacné. Na moji otazku bylo odpovidano drtivou vétSinou pro
prvni moznost. Cekala jsem pievladajici ndzor, Ze se na pozici manazera hodi 1épe muz,

je to konec koncil 1 miij ndzor, ale 96% odpovédi je pro me obrovskym piekvapenim.

Domnivala jsem se, Ze to takhle dopadne, ale Ze az v takové drtivé vétsiné, bylo
pro mne Sokujici. V této casti osobné také vsdzim na muze, chdpu, zZe pro tuto pozici
maji vhodnejsi predpoklady. Preci jen maji prirozenéjsi autoritu, snadnéji si poradi
v krizoveé situaci a stavarina je jim blizsi po technické strance. Ale nepodcenujme Zeny.

Urcité by meély také co nabidnout.
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Otazka €. 4 — Uved'te prosim, pro¢ se na pozici manazera podle Vas hodi 1épe muz

nebo Zena?

Otazka ¢. 4

B muzi maji lepsi autoritu, pfimé
jednani

B zeny uméji lépe komunikovat a
jsou emaptické

jiné: uvedte

Graf ¢. 7-4 - Uved’te prosim, pro¢ se na pozici manaZera podle Vas hodi 1épe muz nebo Zena?

Otazka cislo ¢tyfi byla zamétfena na zjisténi, pro€ si lidé mysli, Ze se 1épe hodi ve

stavebnictvi na pozici manazera muZ vice nez Zena. Tato otazka byla poloZena z toho

davodu, aby si respondenti mohli obhdjit své odpovédi na pfedchozi otazku, a zaroven

jsem jim dala moznost vlastniho projevu ndzoru. Mezi ostatni odpovéedi, které nebyly

mnou definované dopiedu, se objevilo i 13 riznych odpovédi, které znély takto:

nerozliSovala bych pohlavi ale odborné znalosti a kvalifikovanost osoby (2x)
technicky jsou bliZe oboru nez Zeny (1x)

1épe rozumi problematice ve stavebnim podniku (1x)

u odbornika nezalezi na pohlavi (1x)

pokud jde o stavebni podnik, proto muz (1x)

v pripad¢ stavebnictvi, budou lepsi znalosti a vSeobecny ptehled technologii (1x)
je jedno zda muz nebo Zena, dilezité je umét komunikovat, mit autoritu, sdilet
plan, open door policy (1x)

muzi maji geneticky ptiznivéjsi vztah a cit pro stavatinu (1x)

je tieba, aby i1 vedouci pracovnik védél o daném oboru vse, i "jak se micha
malta" (1x)

vzhledem k povolani, ur€ité¢ muz (technicky zdatnéjsi) (1x)

konvence, postaveni muZze v profesnim oboru (1x)

V zasad¢ je to jedno. Muz mé vyhodu v tom, ze ve stavebnim podniku je
prakticky vzdy zaméstndno vyrazné vice muzii nez Zen. Zena vétsinou nemiize
(mé-li rodinu) obétovat kariéte to, co muz (1x)
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Zastavam podobny ndzor jako jeden z respondentil, ktery uved! viastni odpoved.
Tedy, pokud jde o schopného odbornika, tak na pohlavi rozhodné nezalezi. A pak se mi
libily posledni dve zminené odpovédi, myslim si, zZe jsou docela dost vécné (poznatek, o
konvencich a o postaveni muze v profesnim oboru). A odpoved, Ze Zena nemiize
obétovat tolik, co muz ma-li rodinu, je také pravdiva. Jinak jsem byla celkove docela
prekvapena, kolik mi doslo ,,volnych* odpovedi, necekala jsem, Ze se tim bude tolik
oslovenych lidi ,, obtézovat“ a vymyslet svou odpoved viastnimi slovy.

Otazka €. 5 — Myslite si, Ze se u nas vyskytuje diskriminace Zen, pti obsazovani
vedoucich pracovnich pozic?

Otazka c. 5

Hano
M spiSe ano
i spiSe ne

M ne

Graf ¢. 7-5 — Myslite si, Ze se u nas vyskytuje diskriminace Zen, p¥i obsazovani vedoucich pracovnich pozic?
Zde bylo odpovidano v celkovém vysledku skoro stejn€é. Zhruba polovina
dotdzanych se domniva, ze k diskriminaci spiSe, nebo vilbec nedochazi, druhd polovina

je opacného nazoru.

Osobné se domnivam, ze kmirné diskriminaci Zen v ojedinélych pripadech
dochazet miize, i kdyz by nemélo. Mozna k ni dochazi i planované z pozice muzii, kteri
zarizuji prijimani novych lidi, ale nikdo mi to nepotvrdil, prave proto, Ze dnes je to
ozehavé téema a podle zakona nesmi k diskriminaci dochazet. A hlavné ji nikomu
nedokazete! Ale at uz se jedna o muze Ci Zenu, ktery(d) ma zdjem o pracovni misto,
meél(a) by byt v pripadé obsazovani do jakékoliv pracovni pozice, posuzovan(a) podle

svych schopnosti, dosazenych vysledkii a zkuSenosti a nikoliv dle pohlavi.
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Otazka €. 6 — V pripade, ze jste odpovedéli na predeslou otdzku moznostmi za a) nebo
za b), uved'te prosim, co si myslite, Ze je divodem diskriminace Zen? (nepovinna

otazka)

Vzhledem k tomu, Ze otdzka byla ¢ist¢ odpovidaci, tedy bez zadnych, mnou
predem danych odpovédi, nebudu uvadét zadny graf, jelikoz odpovédi se samoziejme
1i8i. Bylo pro mé& piekvapenim, Ze se nasli taci respondenti, bylo jich dvanact, ktefi mi
na tuto otazku odpovédéli. Uvedla jsem ji, jako nepovinnou, a takto mi bylo

odpovézeno:

e détiavek

e domnivam se, Ze je zde n¢kolik aspekti: - konvence a zazity nahled na muZze -
strach muza z toho, Ze by jim byla pracovné nadiizend Zena - obava z jiného
stylu fizeni, argumentace, rozkolli mezi pohlavimi ve smyslu pifimocarého
jednéni

e divodem diskriminace ve stavebnich firmach je z vétsi ¢asti muzskd obsazenost
a horsi intelektualni troveit muzl ve stavebnictvi

e historicky pfistup k Zenam

e hlavni divod je myslim, Ze muzi maji problémy plnit ptikazy, které jim ulozi
Zena

e je na né pohliZzeno jako na slabsi (méné schopné) pohlavi

e lidi jsou zaujati, obavy Ze Zena se musi starat o déti a tudiZ nebude praci
ob¢tovat své maximum

e nemyslim, Ze se jedna o diskriminaci. Zeny se vieobecné do vedoucich pozic
moc nehrnou, jelikoz tato prace vyzaduje spoustu Casu, je stresova a narocna

e pravdépodobné je stavebni odvétvi povazovano za obor pouze pro muZze

e predevsim to, ze porad jesté se péci o rodinu vénuje Zena vice neZ muz, a proto
se obecn¢ predpoklada, Ze nebude moci vénovat praci ve firmé tolik ¢asu jako
muz.

e uz jen samotny fakt, ze jde o Zenu

e zazity model, Ze v fidicich funkcich se vyskytuji pouze muzi

Z vysledku vyplhva, Ze se vétsina respondentii domniva, ze k diskriminaci dochazi
prevazné diky zazitym stereotypum. Coz je v dnesSni dobé preZitek a nemélo by k tomu
dochazet. Dalsim faktorem miize byt prave rodina a déti. Preci jen mladé Zeny, budou
chtit zalozit rodinu a na ty, které jiz nejaké deti maji, miize byt pohlizeno jako na zZeny
s omezenim. Toto miize byt diskriminacni faktor pri vybéru Zem na vedouci pozici.
Doporuceni: Vychovavejme si (ze svych synit) lépe muzské pokoleni, s vétsi uctou a
pokorou, jeden kdruhému, ke svym odliSnostem a jedinecnostem. Vyuzivejme

vzdjemnych vyhod a nevyhody eliminujeme.
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Otazka ¢. 7 — Myslite si, Ze je u nds nezajem zen o praci ve vedeni stavebnich firem?

Otazka €. 7

M ano
M spiSe ano
1 spiSe ne

H ne

Graf ¢. 7-6 — Myslite si, Ze je u nas nezajem Zen o praci ve vedeni stavebnich firem?
Toto byla moje posledni otazka, spojena s moji prvni hypotézou. Zajimalo mé, do
jaké miry je mozné, Ze Zeny vSeobecn€ nemaji o vedeni ve stavebnich firmach zajem, a
zda to miize byt urcity ukazatel na to, pro¢ je stavebnictvi pod nadvladou muzi.
Ukézalo se, ze tato domnénka, mize byt pfi¢inou pro¢ tomu tak je. Vice jak polovina
dotazanych, si myslela to samé. Zeny si vieobecné vybiraji spise jiné obory, nez je

stavebnictvi.

Zjistila jsem, Ze se pravdepodobné nemusi nutné jednat o diskriminaci, ale urcitou
roli bude sehrdvat i nezajem. Predpokladam, Ze jako hlavni pricina muze byt obava,
z tezké a stresujici prace. Je to znatelné i na nasi fakulte, kde jsem jako jedna z mala Zen

i kdyz v poslednich letech vanimam mirny nariist.

-4) -



VUT v Brné, Fakulta stavebni, Ustav stavebni ekonomiky a Fizeni.

Otazka ¢. 8 — Jaky je podle Vas vhodny vék pro vykonavani pozice manazera?

Otazka €. 8

0%

M 20-30 let
M 31-40 let
1 41-50 let

m 51 a vice

Graf & 7-7 — Jaky je podle Vas vhodny vék pro vykonavani pozice manaZera?

Otézka ¢islo osm uz byla sméfovana na moji dalsi hypotézu. V prvni ¢ésti jsem si
ovéftila, ze je v roli manazera spiSe vidén muz, coz je 1 mou teorii. V druhé hypotéze, se
tedy zaméfim na jeho/jeji idedlni profil. Dle mého soudu by to mél byt muz (jiz
potvrzeno), vysokosSkolak, a mél by mit v€k kolem 35 let. To se touto otazkou i
potvrdilo. Pfevazna ¢ast respondentl by na postu manazera rado vidélo osobu mezi 31.

az 40. rokem, dalSich 37% by dokonce volilo i starSiho uchazece.

Prevazna vetsina dotazanych uvedla, Ze se na pozici manazera hodi osoba mezi
absolvent, ktery se bude teprve , otrkavat® a pritom je zaméstnanec jeSté pruiny a
pristupny novym zménam (vécem) a metodam. Zameéstnanci, kteri jsou spise starsi, se jiz
s novymi trendy tézko seznamuji a osvojuji si je. Tato odpovéd mé nijak nepiekvapila a

Jjsem rada, zZe jsem se nemylila.
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Otazka ¢. 9 — Jaké je podle Vas vhodné nejvyssi ukoncené vzdélani, pro vykonavani

pozice manazera ve stavebnim podniku?

Otazka €. 9

M zakladni vzdélani

B stfedoskolské vzdélani bez
maturity

W stfedoskolské vzdélani s
maturitou

B vysokoskolské - bakalarsky titul

m vysokoskolské - magistersky
titul

M neni to dilezité

Graf ¢. 7-8 — Jaké je podle Vas vhodné nejvyssi ukoncené vzdélani, pro vykonavani pozice manaZera ve stavebnim podniku?

Uz vime, ze ptevlada ndzor o manaZerovi, jako o muzi mezi 31-40 lety, zbyva
rozlustit posledni rébus, a to, jakého by mél dosdhnout vzdélani. I v této ¢asti se moje
hypotéza nadpoloviéni vétSinou potvrzuje. Celych 55% dotdzanych by na postu
manaZzera rado vid€lo spiSe absolventa vysoké Skoly. Zakladni a stfedoSkolské vzdélani
bez maturity nikdo z dotdzanych nepovazuje za dostate¢né, ale nezanedbatelnych 22%
odpovédélo, Ze to pro n€ neni dilezité, coz miize vypovidat o tom, Ze respondenti mohli
o manazerovi smyslet, jako o ¢lovéku nabitym zkuSenostmi, a tudiZz u n¢j titult neni

tieba.

Je pravdou, Ze vysokoskolak je lépe pripraveny a ma vice védomosti do zacatku
pracovni kariéry, nez stredoskolaci, nebo lidé se zakladnim vzdélanim. Musim uznat, Ze
pokud je manazer Sikovny, ma praxi a zvlada vyborné svoje povinnosti, nemusi byt titul
nutnosti ani uplné rozhodujici. Ja vsSak predpokladam lepsi pripravenost od

vysokoskoldka a to se mi i potvrdilo.
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Otazka €. 10 — Jaké by mé¢l, podle Vas, mit manazer alesponi 3 nejdulezitéjsi vlastnosti.

Vyberte z nasledujicich (min. 3, max. 8)

Otazka €. 10
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Graf €. 7-9 — Jaké by mél podle Vas mit manazZer alespon 3 nejduleZitéjsi vlastnosti. Vyberte znasledujicich (min. 3, max. 8)

Otazka ¢islo deset mi poskytla velice zajimavé odpovédi. Celkem mé piekvapila
poctivost vypliovani odpovédi. Ocekavala jsem, Ze kdyZz stanovim odpoveédni
minimum, tak se ho pfevazna vétSina respondentii bude drzet a proto je primér 5,5
odpovédi na osobu piijemnym zjiSt€énim. Tady jsem se snazila zjistit, jaké vlastnosti

jsou u manaZzera o¢ekavany a jaky by mél manazer byt.

Prvenstvi ziskala zodpovédnost a komunikativnost. To jsou vlastnosti, které
bezesporu ke kazdému spravnému manazerovi patii. S drobnou ztratou bodii se v poctu
odpovedi, ocitly na tretim a ctvrtéem misté vlastnosti: rozhodny a pracovity, i s témito
odpovedmi souhlasim. V podstaté zde neni odpoved, co by byla povazovana za Spatnou,
vesmés jsou to vSechno viastnosti kladné, kterymi by mél manazer disponovat. Slo mi
jen o to, sestavit je do rebricku podle diilezitosti. A to se mi myslim povedlo. Co mé
trochu zaskocilo, bylo, ze odpovéd ohledné originality, skoncila na poslednim miste.
Myslim si, Ze manazer, by mél byt originalni, je to jeden z hlavnich znaku odlisnosti od

ostatnich.
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Otazka €. 11 — Myslite si, Ze je vhodny kandidat na post manaZera cerstvy absolvent?

Otazka ¢. 11

3%

M ano
M ne

M nedokdzu posoudit (nevim)

Graf ¢. 7-10 — Myslite si, Ze je vhodny kandidat na post manaZera Cerstvy absolvent?

Tato otazka uvadi moji tfeti hypotézu, zda by zaméstnavatel vybral na pozici
manazera Cerstvého absolventa. Na grafu je vidét, Zze 85% dotazanych by absolventa na
postu manazZera nechtélo, at uz odpovidali z pozice zaméstnance, kde by jim byl
manaZzer nadfizeny, nebo z pozice zaméstnavatele, kde by manazer vedl tym a byl by

podiizenym zaméstnancem.

Muij osobni nazor je, ze na takovéto pozice absolventy nevyberou z divodu malé ¢i
Zadné praxe. Myslim si, Ze absolvent by mél Sanci ziskat pracovni misto a uplatnit se ve
funkci manazera, jen v rodinném podniku, kde by napriklad otec zaméstnal syna. Mam
dojem, Ze to neni uplné spravné, protoze dat mladéemu cloveku moznost se ukazat miize
byt velice prinosné jak pro firmu, tak pro podrizené. Zarover je mi jasné, proc¢ tomu tak
je. Mdalo kdo se pousti do rizika s nezkusenym studentem. Takovy clovek vyzZaduje sviij

Cas, nez z néj firma bude moct naplno tézit.
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Otazka €. 12 — Ma VaSe firma na postech manaZera Cerstvé absolventy? Kolik?

0% 0%

M ano - vSichni manazefi jsou
Cerstvi absolventi
M ano - vétsina jsou absolventi

M ano - rovnym dilem

M ano - mensina

M ne

Graf ¢ 7-11 — Ma VaSe firma na postech manaZera Cerstvé absolventy? Kolik?

Tuto otazku jsem zvolila proto, abych zjistila, jak na tom dneSni poptavka po
absolventech na post manazeri je. Bohuzel tato odpovéd koresponduje s celkovym
pohledem zaméstnavatelll na Cerstvé absolventy. Je jasné, ze firmy nechodi moc do
rizika, a rad¢ji zaméstnaji Cloveka s praxi, do kterého uz nebudou muset z finan¢niho
hlediska pfili§ investovat, napiiklad Skolenimi. AZ 90% dotdzanych odpovédélo, Ze na
postech manazera nemaji zddného absolventa. O to piekvapivéjsi byla odpoveéd’ pétice

respondentll, ktefi uvedli, Ze se u nich nachazi vétsina absolventli v manaZzerské sfére.

Absolventi s sebou nesou urcita rizika, ale mohou také firmé hodné nabidnout,
nejsou ovlivnéni predchozim zaméstnanim, a proto jsou vhodnymi kandidaty na post
manazera ve stavebnim podniku, jsou-li zodpovédni, pracoviti a ochotni se
ucit - z hlediska vychovy se mohou formovat presné pro potreby a dle pozZadavkii
podniku. Pokud se vedeni firmy nebude bat jit do rizika a pokusi se, vychovat si
Cerstvého absolventa, tak miize ziskat dobrého pracovnika, ktery jim dokaze vydeélat
spoustu penez, (napriklad necekanym zpiisobem, ktery by zkusené manazery nenapadl
nebo by neméli odvahu jej uskutecnit). Navic si rychleji osvojuji nové technologické

procesy a manazerské techniky.
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Otazka €. 13 — Zaméstnal(a) byste absolventa na pozici manaZera?

Otazka €. 13

3% M ano - mlady, Cerstvy vitr mliZe
byt ku prospéchu firmy

M ano - ale pouze na méné
dlleZetité projekty, nez ziska
zkuSenosti

spiSe ne - malo zkusenosti,
preferuji praxi

M rozhodné ne

Graf ¢. 7-12 — Zaméstnal(a) byste absolventa na pozici manaZera?

Kdyz uz jsem se dozvéd€la, ze firmy na manazerskych postech absolventy
pfevazné nemaji, zaméfila jsem se na to, zda by dotdzani viibec Sanci takovému ¢lovéku
dali sami. Predpokladala jsem, Ze sice uvedli, ze ve firm¢ absolventi nejsou, ale tfeba
s tim nesouhlasi, a kdyby byli na mist¢ vedeni a personalistl, tak by absolventy
zaméstnali. Zanedbatelné procento by témto lidem Sanci opravdu dalo. Celkem
zajimavych 32% uvedlo, Ze by zaméstnali absolventa, ale ze zacatku na méné dilezité
projekty, aby ziskal tolik poZzadované zkuSenosti. Zbytek dotdzanych byl spiSe proti

z diivodu absence praxe.

Myslim, ze mladi lidé cerstve po Skole jsou radi za jakoukoliv pracovni prileZitost
a proto varianta nékoho zaméstnat, byt na méné dulezité ukoly je rozhodné dobra.
Sama jsem si vedoma, jak tezké je po skole najit praci, kdy vétsina inzeratii zacina pro
absolventy tolik nenavidénym slovnim spojenim ,,pozadovand praxe“. Pro absolventy
neni jednoduché ziskat praxi, a tak se uchyluji i kpracovnim nabidkam, které
neodpovidaji jejich studiu. Jisté Ze existuje i druha strana problému, a to Ze nékteri
absolventi maji prehnané nejen financni naroky a pozadavky. Bylo by dobré, kdyby
Cerstvi absolventi neméli ze zacatku tak vysoké naroky a zaroven, kdyby se firmy méné

baly tyto absolventy zameéstnat. Mohl by tomu napomoct treba i firemni program, kde by
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meél absolvent pracovni dohodu uzavienou na jeden rok, a ukdzalo by se, zda se osvedci

¢i nikoliv. A zaroven by tim, mél moznost ziskat kratkou praxi.

Otazka ¢. 14 — Jakou praxi byste pii vybéru manazera pozadoval(a)?

Otazka c. 14

1%

M Cerstvy absolvent
H 1-3 roky
m4-9 let

m 10 avice

Graf & 7-13 — Jakou praxi byste p¥i vibéru manaZera pozadoval(a)?

Otazka cislo ¢trnact uzavird dotazovy okruh k mé tfeti hypotéze a je na téma tolik
diskutované a pottebné praxe u manazera. Osobn¢ jsem si myslela, Zze 3 roky praxe jsou
dostacujici. U této otazky mé vSak dotazani vyvedli z omylu. Celych 47% zaslo jesté o
kousek dal a pozadovalo by praxi v rozpéti 4-9 let, kdy nejcastéjsi dovétek u mnou
rozndSenych dotazniku zné€l ,stacilo by 5 let”. DalSich 16% by pozadovalo dokonce

praxi nad 10 let.

Opét se ukazalo, jak malému riziku s novymi zaméstnanci se firmy vystavuji. Jak
se rika ,,zadny uceny z nebe nespadl” a zde se to potvrzuje asi nejvice. Otdazkou tak
zustava, kde ziskat tu potiebou praxi, kdyz si skoro kazda firma drzi takovy odstup a
absolventii jsou kazdy rok desitky. Zaroven chapu, Ze je diilezité, aby i absolvent ziskal
pracovni zkusenosti. Pozice manazZeru prosté nejsou vhodné pro absolventy, i proto, Ze
funguje hierarchie pracovnich mist a urcitého postupu, a tedy Ze neni mozné nastoupit

do zaméstnani, hned jako vedouct pracovnik bez zkusenosti.
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Otazka €. 15 — Myslite si, Ze jsou u manaZert ve stavebnim podniku dileZzitéj$i odborné

vlastnosti nez osobni, vzhledem k vykonu jejich funkce?

Otazka €. 15

10; 10% 1;1% M ano, jsou rozhodné dllezitéjsi

“ odborné vlastnosti

M ano, jsou o néco duleZitéjsi
odborné vlastnosti nez ty
osobni

47; 46%

myslim si, Ze by to mélo byt
vyrovnané

Graf ¢. 7-14 — Myslite si, Ze jsou u manaZeri ve stavebnim podniku diileZitéjsi odborné vlastnosti neZ osobni, vzhledem

k vykonu jejich funkce?

Timto se dostdvame k mé posledni hypotéze, kde budu zkoumat odborné a osobni
vlastnosti. U této otazky by skoro polovina dotazanych chtéla, aby jejich manazer mél
vlastnosti vyrovnané. Nicméné z prizkumu vyplynul spiSe zdjem o vlastnosti odborné.
Dostala jsem zde i1 jednu individudlni odpovéd’, ktera zni také zajimavé:

e manazer musi mit zkuSenosti v oboru, a musi umét jednat s lidmi, je nutné
chodit mezi lidi, hovofit s nimi, byt jim na oc€ich, sdilet s nimi projektovy plan.

Myslim si, Ze byt profesiondl ve svém oboru a jesté ke vSemu umét vychazet
s lidmi, at’ uz na pracovisti, nebo co se klientii tyce je k nezaplaceni. Takovy clovek je
opravdu manazer na svém miste. Samoziejme i v opacném pripadé se da ledasco
napravit. Pokud pokulhdvaji odborné vlastnosti, je tu moznost se danym vécem priucit.
Vyuzit napriklad Skoleni, nebo koucovani zkusenéejsim kolegou. Pokud jde o ty osobni
vlastnosti, tak ty se osvojuji podstatné hiire, ale i zde v pripadé zajmu a snahy existuji

ucinné metody pro zlepseni.
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Otazka €. 16 — Po které strance si myslite, ze by se mél manazer pfednostné rozvijet?

Otazka €. 16

3%

M osobni

M profesni

neuprednostiuji ani jednu z
moznosti

Graf ¢. 7-15 — Po které strance si myslite, Ze by se mél manazer prednostné rozvijet?
Uz vime, ze pfevazna vétSina dotdzanych, by chtélo manazera profesné
zaméeieného. Moji dalsi otazkou byla tedy logickd uvaha o tom, jakym smérem by se
mél manaZzer dale rozvijet. Skoro tii Ctvrtiny respondentli odpovédéli, Ze profesné, at’ uz

to bylo mysleno z diivodu nedostatku, nebo dal§im obohacenim své profesionality.

U této otazky jsem i ja na strané respondentu. Domnivam se, Ze je potieba
zdokonalovat se v obou pripadech, ale mam-Ili zvolit pouze jeden, taktéz se priklanim
odpovedi predchazejici otazky vyplynulo, Zze by u manazeru stavebnich podnikii meli
prevladat jejich profesni schopnosti, a tedy bych predpokladala v této navaznosti, Ze se
odpovedi ktéto otdzce budou tykat spise rozvijeni osobnich viastnosti. Protoze
predpokladam, Ze profesné uz jsou na velmi dobré urovni a priznejme si to, v tom lidské

pristupu a jednani, je vidycky co zdokonalovat.
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Otazka ¢. 17 — Musi manazer ve Vasi firmé ovladat anglicky jazyk?

Otazka €. 17

M ano, musi jej ovladat vyborné
M ano, stac¢i na komunikativni
urovni

ano, staci zakladni znalosti

M ne, nemusi

Graf ¢. 7-16 — Musi manazZer ve Vasi firmé ovladat anglicky jazyk?

Dalsi otazkou ¢. 17 zjiStuji podrobnéji informace o profesnich vlastnostech
manazerl ve stavebnich podnicich. Tato otdzka je zaméfena zejména na znalost jazyka,
anglického. Pravé proto, Ze je anglictina nejpouzivanéjsi cizi jazyk. Dnes uz se anglicky
hovoii a piSe skoro vSude, tudiz ho povazuji za nejdilezitéjsi. Je vidét, Ze anglictina je
opravdu dulezitd a dneSni manazer se bez ni neobejde. Taky zalezi na konkrétni

stavebni firmé, jestli jeji vedeni pozaduje u vedoucich pracovnikil znalost ciziho jazyka.

Myslim si, ze dnesni manazer musi anglicky umét alespon odpovedet na anglicky
psany email od kolegii ze zahranicni pobocky. Docela mé prekvapilo, ze 27% uvedlo, zZe
manazer v jejich firmé anglicky umét nemusi, ale prikladam to zvelké casti i
specidalnimu zamereni. Pokud firma komunikuje napriklad pouze s Nemci, bude
pozadovat spise nemcinu a pak je jasné, Ze anglicky umét nebude tieba, i kdyz zakladni
slovni zasobu by mél znat kazdy. Dalsi varianta, pro¢ nemusi umét manazer ve firme

anglicky, je jeste prostsi a to, Ze si vystaci jen s Cestinou.
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Otazka ¢. 18 — Jaké dalsi jazyky ovlada?

Otazka €. 18

H némcina

B francouzstina
mitalstina

M rustina

M jiny: uvedte

Graf & 7-17 — Jaké dali jazyky ovlada?

Tady jsem pouze ze zajimavosti zjiStovala, jaké dalsi jazyky firmy zadaji. Je
vidét, ze rustina je celkem na vzestupu, protoZze se zaradila na druhou pozici. Pét
respondentu uvedlo i jiné odpovédi a to nasledujici:
zadny (2x)
anglicky (1x)

staci ty jazyky, které jsou pro podnikéni firmy dualezité (1x)
¢instina (1x)

Myslim si, Ze tady se prokdazala moje domnénka z predchozi otazky a to, Ze
anglictinu manazeri nepotiebuji, kdyz komunikuji cilené s jinou zemi nebo s jinak
mluvicimi klienty. Rika se , kolik jazykii znds, tolikrat si clovékem® a proto umét vice
Jjazykii urcité neni na skodu. Zajisté, ze prevlada nemcina, zejména i diky tomu, Ze jsou
Neémci nasi pohranicni sousedé. Pro RuStinu je mozna jeste dalsi alternativa
k vysvétleni, a to, zZe se ucila drive povinné na zakladnich skolach, a je to ,,pozustatek
znalosti drive narozenych. Zaujalo mé, ze jsem necekané oslovila i nékoho, kdo umi

¢insky, preci jen je ¢insStina stale dosti exoticky jazyk.
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Otazka ¢. 19 — Jak vychazite se svym piimym nadtfizenym?

Otazka €. 19

M pracovné vyborné, osobné
velmi pratelsky

M pracovné dobte, osobné
pratelsky

pracovné dobfe, vice
profesionalné, nez pratelsky

B pouze na profesiondlni Urovni

Otazka ¢. 7-18 — Jak vychazite se svym pFimym nadfizenym?
Otéazka devatenact byla zaméfena na vztah mezi zaméstnanci a zaméstnavateli.
Z pruzkumu vyplyva, ze jde o profesni a zdroven 1 piatelské vztahy. Tii pétiny
dotazanych uvadelo, Ze k dobrému profesnimu vztahu maji se svym zaméstnavatelem 1

dobré osobni vztahy, coz ur€ité povazuji za piijemny bonus.

Jak vikad jedna moje znama, ktera pracuje na postu tajemnice na jednom méstském
urade ,,do prace se nechodime kamaradit, ale pracovat, pokud se ale pri praci miZeme
i kamaradit a dobre spolu vychazet, je to ku prospéchu vsech* a ma pravdu. Byt za
dobre se svym nadrizenym, aniz by mu clovek musel takzvané podlézat, je k nezaplaceni.
Na pracovisti pak panuje uvolnénéjsi a pohodova atmosféra, a i néjaké neprijemné

udalosti se snadnéji resi. Toto znam i ja ze svého nynéjsiho pracoviste.
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Otazka €. 20 — Jakého pohlavi je VaS piimy nadiizeny?

Otazka €. 20

B muz
M Zena
Graf ¢. 7-19 — Jakého pohlavi je Vas§ piimy nadfizeny?
Otazka ¢. 21 — Jaké je Vase pohlavi?
’ A4
Otazka c. 21
B muz
M Zena

Graf €. 7-20 — Jaké je Vase pohlavi?
Otdzkami cislo 20 a 21 jsem si jen potvrdila nadviddu muzZu ve stavebnictvi.
Zajimavym postiehem ale je, Ze zatim co v roli zaméstnavateli nebo nadrizenych je
muzii stale valna veétsina, celkem 87%, tak mezi oslovenymi zaméstnanci je jedna tretina

zen.
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Otazka €. 22 — Jaky by byl podle Vas ideélni kandidat na pozici manazera ve stavebni

firmé&? (nepovinna otazka)

Otéazkou dvacet dva jsem dala respondentiim moznost osobniho vyjadieni pocitii.
Pokud si mysleli, Ze mi v dotazniku néco chybélo, co by manazer m¢l mit, nebo pokud
maji predstavy o Uplné jiném idedlu, zde se mohli rozepsat, podle své vile. Odpovédi
bylo nakonec osm a znély takto:

e Idedlni kandidat by mél z praxe znat vSechny ¢innosti vykonavané na stavbach.

e Kandidat s 1éty profesnich zkuSenosti, viid¢i schopnost, ovladani cizich jazykd,
schopnost empatie.

e Muz s praxi, ktery proSel osobné stavebnimi pracemi s dobrou komunikaci a
autoritou.

e Na pohlavi nezélezi, dilezita je profesni zpusobilost v daném oboru + alespoi
minimalni zkuSenosti

e Nevim, nepracuji ve stavebnictvi

e VUdci a férovy typ, ktery bude schopen vést skupinu lidi. Pfirozend autorita s
dobrym napadem

e zkuSenosti v oboru, komunikace, empatie, asertivita

e ZkuSeny odbornik ve svém oboru se zdravym jadrem a modernim myslenim.

Rozhodn€ neni vhodné na pozici manazera stavebni firmy davat manazera/ku
uplné z jiného oboru.

ldealniho manazera vidi kazdy trochu jinak, ale kdyz jsem si odpovédi cetla, bylo
znich patrné, zZe by to mel byt odbornik v daném oboru s férovym jednanim a
prirozenou autoritou.

7.4 Rizené rozhovory

Rizeného rozhovoru jsem vyuzila, co by kvalitativni metody k potvrzeni svych
hypotéz. Prvni rozhovor jsem se rozhodla udélat s vedoucimi zprostiedkovani na Utadu
prace, jmenovité s pani Bc. Hanou Sebelovou a pani Lenkou Wagnerovou, druhy
rozhovor jsem provedla s majiteli stavebni firmy Areastav a to s pani Ing. Hanou

Koupéanovou a panem Ing. Zdeiikkem PeSakem.

7.4.1 Rozhovor & 1 - Ukad prace CR
Je podle Vas diilezité, zda je na pozici manazera ve stavebnim podniku muz nebo Zena?

Ne, j& si myslim, Ze neni, ale pokud mam odpovidat, tak, Ze co by fekla vétSina téch

zameéstnavatelll, tak asi feknou, Ze ano, ale ja si myslim, Ze rozhodn€ to neni dulezity, je
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to Giplné lhostejny jestli je to muZ nebo Zena a mélo by to tak byt. Ze by to mélo byt

jedno.

Mpyslite si, Ze se vyskytuje diskriminace Zen?

Hmm, jo to si teda myslim.

A napada Vas néjaky ditvod, proc¢ k tomu dochazi, co jsou ty ditvody?

No tak tfeba to, Ze se tradicné nahlizi na Zenu, jako o pecovatelku o déti, coz s sebou
v konecném dusledku piinasi, to Ze se zamé&stnavatel obava, pokud na takovou pozici
pfijme Zenu, tak se mlze stat, Ze za kratkou dobu nastoupi na matefskou dovolenou a

bude muset hledat nékoho dalsiho.

Jaky je idedlni vék na pozici manazera ve stavebnim podniku?

No, myslim si, Ze je vhodnéjsi, kdyz bude tieba starsi 28 let nebo prosté, Ze to nebude
20-ti lety ¢lovek. Asi aby mél mit néjaké pracovni zkuSenosti uz z diivéjska, nez ptjde
na tu vedouci pozici, ale je mozné, ze i 20-ti lety vystudovany bude na to vhodny, ale

myslim si, Ze je vhodnéjsi starsi.

Zeptam se na vlastnosti, at’ uz osobni nebo profesni co si myslite, Ze by bylo nezbytné,

aby umel manazer ve stavebnim podniku?

Aby urcité¢ umél jednat s lidmi, aby se do nich dokézal vcitit a naslouchat a souc¢asné
nenechat se UpIné€ ovlivnit a usmérnit je. Nepfistoupit jim na vSechno, na vSechny jejich
pozadavky. Kdyz jeden pfijde s tim, Ze se mu nelibi ,,ono* ten s tim, tak aby ho to

nerozhodilo, aby byl rozhodny. **

** Zvukova stopa — Rozhovor ¢. 1 - <http://ulozto.cz/xirDE9u2/rizeny-rozhovor-1-up-jiratkova-bc-2014-
m4a> heslo: jiratkova2014
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7.4.2 Rozhovor ¢. 2 - firma Areastav, spol. s.r.o.
Jak velka je Vase firma?

Mame méné nez 10 zaméstnancu.

Je podle Vas diilezité, zda je na pozici manazera ve stavebnim podniku muz nebo Zena?

Kazdy vola potom, Ze je malo Zen ve vedoucich postech.

Mpyslite si, Ze je u nas nezdjem Zen o praci ve vedeni stavebnich firem?

Ze strany muzl je nezajem, aby zZeny pracovaly ve stavebnictvi, je to ,,panska* prace.

Kazdy si mysli, Ze chlap tomu rozumi vic. Nezajem Zen, zde neni.

Jaké je podle Vas vhodné nejvyssi ukoncené vzdelani, pro vykonavani pozice manazera

ve stavebnim podniku?

NezalezZi na vzdélani, kdo ma trosku inteligence a praxe jak nas treti kolega, je vyuceny

zednik, ale ma dost velké znalosti ve vSem.

vvvvvv

Odvazny, vyrovnany, asertivita je velmi dalezitd podle mé, protoze co si ¢lovek obcas

musi vyslechnout, tak to je sila.

Po které strance si myslite, Ze by se mel manazer prednostné rozvijet?

Schopnosti rozvijet. Jestlize, je profesné slabej, tak by se mél rozvijet profesné a jestlize

je slabej lidsky, tak by se mél rozvijet lidsky.
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Jaky by byl podle Vas idedlni kandidat na pozici manazera ve stavebni firme?

Neni rozhodujici, mél by mit odbornou Skolu a staci, aby to byl stfedoskolak,

stitedoskolaci tomu rozumi kolikrat vic, neZ vysokoSkolaci.

Jaky by byl podle Vas idedlni kandidat na pozici manazera ve stavebni firme?

Dneska je dulezity naucit se jednat s lidmi, jeSt¢ poifdd by mohlo platit, s poctivosti
nejdal dojdes. I kdyz obecné uz ve stat€¢ ne, ale v profesi, jestli chce mit vSechno
zaplaceny, tak by mél se chovat poctivé, protoze pak bude chodit po soudech, jak se
nekdy dafilo nam, ale né tim, Ze jsme se my tak chovali, ale ze se tak chovali k nam Ti
druzi. Odvahu taky potiebuje urCité, chytry neni to spravny slovo, ale mél by vSechny
presvédcit o spravnosti svého rozhodnuti, ve vztahu tfeba k pfedlozenému rozpoctu a

tak, aby kdyz ma protistrana n&jaky vyhrady, aby je dokazal obh4jit.*’

* Zvukova stopa — Rozhovor ¢. 2 - < http://ulozto.cz/xmrkqe5o/rizeny-rozhovor-2-areastav-jiratkova-be-
2014-m4a> heslo: jiratkova2014
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8 DILCI ZAVERY A DOPORUCENI

Diky provedenému dotaznikovému Setfeni jsem se dozvédéla vSe potiebné pro
ovéfeni svych hypotéz. Nyni mohu ud¢lat kratké shrnuti a napsat sva doporuceni.
Stavebni firmy by meély brat v uvahu, Ze i Zeny mohou byt velmi kvalifikované
pracovnice a Ze mohou vykondvat i takto naro¢nou praci. V nékterych piipadech
dokonce i 0 néco 1épe nez néktefi muzi na stejné pozici. Zeny maji trochu jiné vnimani
nez muzi a to jim dava vétsi prostor pro $irSi uplatnéni jejich schopnosti. Zatim vSak ve
stavebnictvi na pozicich manazeri pfevladaji z vétsi ¢asti muzi, a ani nepfedpokladam
néjaky vyznamny obrat v tomto sméru. Potvrdila se mi domnénka, Ze Zeny vétSinou ani
nemaji zajem o praci ve vedeni stavebnich firem. MuZi maji lepSi predpoklad pro
vykonavani této prace, diky piirozengjsi autorit¢ a Iépe si vedou 1 v fesSeni kritickych
situaci. Dle mého nazoru zeny do stavebnictvi patfi. Nemély by byt znevyhodiiované

kviili pohlavi. Je Skoda, Ze neni jejich zastoupeni vetsi.

Doporuceni: Vychovavejme si (ze svych synil) 1épe muzské pokoleni, s vétsi
uctou a pokorou jeden k druhému, ke svym odliSnostem a jedineCnostem. Vyuzivejme

vzajemnych vyhod a nevyhody eliminujme.

Z dotaznikového Setfeni se mi potvrdilo, Ze na pozicich manaZerti ve stavebnich
podnicich jsou pfevazné zaméstnani muzi ve véku od 31 do 40 let. J& bych stavebnim
firmam doporucila, aby se nebali zaméstnat na vrcholové pozice manazera 1 starsi lidi,
ktefi maji vice, jak Zivotnich, tak 1 pracovnich zkuSenosti. Myslim si, Ze mohou byt pro
firmu velkym pifinosem, nebala bych se zaméstnat ani lidi nad 51 let. Z mého dotazniku
vyplyva, Ze v zadné firmé, u kterych jsem délala dotaznikovy prizkum, neni na pozici
manaZzera zaméstnan jediny clovek, ktery by mél vice, jak 51 let.

Doporuceni: Mozna by bylo vhodné vybirat si i ze zkuSenéjSich - starSich
kandidata.

Az na par vyjimek je pozadovano vysokoSkolské vzdélani. Je pravdou, Ze
vysokoskolak je 1épe pfipraveny a ma vice védomosti do zacatku pracovni kariéry, nez
sttedoSkolaci, nebo lidé se zdkladnim vzdélanim Ja vSak pfedpokladam lepsi

pfipravenost od vysokoskolaka, a to se mi i potvrdilo.
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Doporuceni: Doporucuji, aby si firmy vybirali kvalitni pracovniky, co dokazou, Ze
maji dané predpoklady a vlastnosti pro vykon manazerské funkce, a neni az tak dilezité,

zda ma ¢lovek sttedoskolské nebo vysokoskolské vzdelani.

Zajimava byla délka praxe, kterd by méla byt okolo péti let, idedln€ i vice. Diky
malé nebo zadné praxi, se na postu manazera piiliS neobjevuji absolventi, kterym je
pfifazovana funkce spiSe napf. asistenta na méné dilezitych projektech. V tomto sméru
je celkem jasno, nikdo se do rizika s novackem moc poustét nechce. Je ale zfejmé, Ze
pokud se i novacek bude profesné i osobné rozvijet, nebude se bat zdokonalovani a

novych véci, urcité se Casem na vysnéné misto vypracuje.

Manazer by mél umét hlavné jednat s lidmi, mél by byt komunikativni a mél by
byt zodpovédny. Jako dal§i vhodné vlastnosti pro manazera se ukézaly: rozhodnost,
pracovitost a aktivita. Pfekvapena jsem byla, Ze na poslednim mist¢ Zebticku ohledné
dalezitych vlastnosti manazeri skoncila originalita. Vysledky vyzkumu ohledné
preferenci osobnich ¢i profesnich vlastnosti byly takové, Ze firmam zalezi vice na
profesnich schopnostech. DneSni manaZer musi umét anglicky. Mél by umét alespont
odpovédét na anglicky psany email od kolegli ze zahrani¢ni pobocky. Pokud firma
komunikuje s Némci, bude pozadovat némcinu. V nékterych firmach neni nutné znat
cizi jazyk, vystaci si s ¢eStinou. PotéSilo mé zjiSténi, Ze vétSina zaméstnancl vychazi se
svymi nadfizenymi dobfe po profesni 1 osobni strance. Pfispiva to k dobrému a

»pohodovému* prostiedi na pracovisti.

Doporuceni: Pokud pokulhavaji odborné vlastnosti, je tu moznost se danym
vécem piiucit. Vyuzit naptiklad Skoleni, nebo koucovani zkuSenéjSim kolegou. Pokud
jde o ty osobni vlastnosti, tak ty se osvojuji podstatné htife, ale i zde v ptipad¢ zajmu a

snahy existuji i¢inné metody pro zlepSeni.

Cerstvého absolventa by ve stavebnich firmach nezaméstnali ihned po $kole a bez
praxe na pozici manaZera. Pozitivni véc je, ze by byly firmy schopné je zaméstnat
alespon jako asistenty manazerti, na mén¢ naro¢né a odpovédné projekty. Tady je mala
vyhlidka do budoucna, Ze by se Casem a ziskanou praxi, mohl/a jednou manazerem stat.

Cerstvi absolventi znamenaji pro firmy velké riziko, protoze jsou nezkuSeni. A do

takového rizika firmy nechtéji jit.
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Doporuceni: Stavebni firmy by se mély méné bat zaméstndvat absolventy.
Mohou mezi nimi byt velice nadani a schopni budouci manazeti. Pomoci by napftiklad
mohl i firemni program, kde by mél absolvent pracovni dohodu uzavienou na jeden rok,
a ukazalo by se, zda se osveédci ¢i nikoliv. Zaroven by tim, mél moznost ziskat kratkou

praxi, ptipadné posléze trvalé¢ zamé&stnani.

8.1 Shrnuti vyzkumné ¢asti

Moje vyzkumna ¢ast je zalozena na dvou fizenych rozhovorech a dotaznikovém
Setfeni. Rizené rozhovory jsem provadéla svédomité a doufdm a domnivam se, ze mi se

zavérecnym doporuc¢enim pomohou.

8.2 Ovéreni hypotéz

Hypotéza €. 1: Na pozici manaZera ve stavebnim podniku se hodi vice muZ nez

Zena.

Tuto hypotézu jsem potvrdila. I pfesto ze mezi oslovenymi byly i Zeny, tak
vetSina respondentlt vypovidala ve prospéch muzi. V prizkumu bylo uvedeno nekolik
vlastnosti a divodi, pro¢ jsou muzi na této pozici vitanéjsi, at’ uz to bylo diky autorit¢,
pfistupu, nebo pfirozenéjsimu vztahu ke stavebnictvi. Domnivam se, Ze za tento pohled
muzou zazité stereotypy z minulosti. A taky mald snaha o zménu v tomto ohledu.
Vzhledem k tomu, Ze mezi oslovenymi byla plna tietina Zen, je tedy mozné, ze kdybych
dé¢lala tento priizkum tieba za 10 let, oboje pohlavi by byla zastoupena rovnomérnéji a
pohled na Zenu, jako manazerku ve stavebnictvi nebyl jiz tak podcetiovan. Bylo by to
zaroven 1 moje pfani. Ale spi§ tomu nedavam moc velké nadéje. Prave i z diivodu, Ze i

Zeny se vyjadiovaly ve prospéch muZza.
Hypotéza €. 2: Idealni uchaze¢ pro stavebni podnik je: muz, 35 let, vysokoskolak.

I tuto hypotézu se mi podafilo prokdzat. To, zZe se na postu manaZera ve
stavebnictvi Castéji prezentuje muz, jsem si ovétila uz predchozi hypotézou. Zbyvalo
zjistit, zda se nepletu ani v dalSich Céastech své hypotézy. Respondenti nejcastéji

odpoveédéli, ze manazer by mél mit mezi 31-40 lety, coz byla pfevazna vétSina. Zaroven
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z dotaznikového prizkumu vyplyva, Ze by klidné mohl byt 1 starsi, ve vékové kategorii
41-50 let. Kategorii nad 51 let neoznacil nikdo. Vysokoskolské vzdélani se ukdzalo jako
nejcastéji predpokladané. Zajimavé vSak na tom je, ze by mélo byt ukoncené
magisterskym titulem. Vysokoskolské vzdélani ukoncené bakaldiskym titulem oznacilo
jen malé procento respondentii. Timto se potvrzuje 1 moje druha teorie v plném rozsahu.

S respondenty jsem se shodla na muzi s vysokoSkolskym vzdélanim mezi 31-40 rokem.
Hypotéza €. 3: Zaméstnavatel nepFijme na pozici manaZera cerstvého absolventa.

Odpovédi na tuto hypotézu mé velice zajimaly, a s velkym zijmem jsem
provadéla jejich vyhodnoceni. Predpokladala jsem, ze na pozici manazeri se Cerstvi
absolventi nevyskytuji. V tomto jsem bohuzel méla pravdu. Otazky jsem smétovala to,
zda néjaci absolventi v faddch manaZerti figuruji, zda by jim byla déna Sance pfi
zamé&stnavani a zda jsou vibec na tuto pozici vhodni. Ukazalo se, ze aZ na urcité
vyjimky by maélo kdo, kvili nedostate¢né praxi, absolventa zaméstnal, tudiZ se na
takovychto postech moc ¢asto nevyskytuji. Co se délky praxe tyce, dostala jsem se na
idedlni dobu péti let. Malou vlaStovkou nadéje pro absolventy byla otazka, kdy jsem se
dozvédéla, ze by zhruba 32% respondentii mladého absolventa zaméstnalo, alespon na
vedlejsi projekty, nez ziska praxi.

Hypotéza ¢. 4: Pro vykonavani funkce manaZera ve stavebnim podniku jsou

wewrs

U této hypotézy jsem se zamefila na celkovy pohled odborné vs. osobni
vlastnosti, jazyky a na vztah mezi zaméstnavatelem a zaméstnancem. Prevazna vétSina
dotazanych, by idealn¢ chtéla mit manazera, ktery je odbornik, ale ani osobni vlastnosti
vlastnosti. Tim padem povaZzuji svoji posledni hypotézu za ovéfenou a potvrzenou.
Prekvapujici pro mé byla odpovéd’ ohledné vztahu se svym $éfem. Tady se ukdzalo, ze
krom& dobrého profesniho vztahu, muze vétSina dotazanych fict, Ze méd dobré i ty
osobni. Co se jazyku tyce, je vidét, ze ani bez nich se dneSni manaZer neobejde, a je

potieba aby znal alespon zaklady.
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9 ZAVER

Cilem moji prace, bylo zjistit, jaké jsou pozadavky na manaZera ve stavebnim
podniku. Béhem zpracovani teoretické ¢asti jsem se dozvédéla, jaké by mél mit manazer
védomosti, dovednosti a povahové rysy, jak je spravné vyuzivat ve své praci i ve vztahu

ke spolupracovnikiim a podiizenym.

Zjistila jsem, jakym zplUsobem by mél manazer efektivné (vykonng) pracovat a
jaké jsou nekteré doporucované metodiky pracovniho postupu pii organizovani prace,
od planovani, organizovani, az po vystupni kontrolu. Také jsem se dozvédéla, jak by si
mél umét zorganizovat svilj pracovni ¢as a cemu by se mé¢l vénovat. Také jsem objevila

osveédcené zpusoby, jakym zpiisobem své spolupracovniky (lidi) vést a motivovat.

V praktické ¢asti jsem se vénovala vyzkumu, ktery mi pomohl 1épe porozumét
dané problematice pravé ve stavebnim oboru. Dale jsem v praktické ¢asti ovéfila, jak
mnou nabyté teoretické znalosti funguji v realité stavebnich podniki. Zjistovala jsem
podrobnosti, které jsou obvykle vyzadovany u zkoumanych firem, na pozici manaZera

ve stavebnim podniku.

Ptedev§im mne zajimalo, jak, podle respondentil, vypada idealni profil uchazece
na post manaZera ve stavebnim podniku. Véfim, Zze se mi to povedlo docela slusné
objasnit. V tom mi také dosti pomohly fizené rozhovory, které jsem se rozhodla udélat s

pracovnicemi z Utadu prace a se zaméstnanci jedné stavebni firmy.

Vysledkem rozhovora bylo zjisténi, Ze podle nazoru pracovnic z UP neni az tak
dilezité mit pfesné ,,nalajnovany* profil idedlniho uchazece na pozici manazera. Zatim
co ve stavebnich firmach maji pfesné danou pifedstavu o idedlnich kandidatech a

bohuzel ze svych predstav nechtéji moc slevovat.

Pti své praci jsem se dotkla dalSich souvisejicich problémt, pokud, naptiklad
absolvent/ka zjisti, Ze neni idedlni kandidat, na pozici manaZera ve stavebnim podniku.
Co s tim mlze udélat, jak se pokusit tomuto idedlu pfiblizit, na ¢em by mé/al

zapracovat, v ¢em se lisi.

Dotaznik jsem rozesilala do stavebnich firem, a ziskala jsem jich nazpét dostatek,

abych mohla fict, Ze jsem méla dobrou moznost své hypotézy potvrdit, a také se mi
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vSechny potvrdily. Domnivam se tedy, Ze se mi moje bakalatskd prace docela povedla,

jelikoz vedla k mym stanovenym ciliim a ukolim.

Zpracovanim své bakalarské prace jsem dostala skvélou moznost setkat se s lidmi
z praxe, a zjistit, jaké musi mit manaZer schopnosti a dovednosti, aby byl ve svém oboru

uspesny.
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