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Abstrakt

V ¢lanku su interpretované vysledky prieskumu, ktaamytykal Grovne uplabvania
projektového riadenia v slovenskych priemyselnyaumkoch (2003-2007). Prieskum na
Slovensku je doplneny aj o vysledky vyskumov zatiraych subjektov.
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Uvod

Spolainog’ sa v sdasnosti prudko rozvijato spbésobuje zmeny prindSajuce nové
skutatnosti a poznatky. Jedna z oblasti, ktora sa dosdiévpopredia &iastaine umo#duje
zvlada’ dynamické zmeny jprojektové riadenie.

Zakladnym ciéom kazdého podniku v trhovo orientovanej ekononjgkedrzanie si
konkurencieschopnosti a snaha rozviga d’alej. Aby podnik UspeSne naplnil tieto ciele,
musi racionalne investovalnvestovanie je vZzdy spojené itwu mierou rizika, ktorej vySka
zv&Sa rozhoduje o realizovanii nerealizovani investicie. Medzi ®aptejSie problémy
investéného rozhodovania ariadenia priebehu realizacieesticie mézeme zaradi
nedostatok potrebnych informacii v poZzadovan@ase, mnozstve, forme a nespravne
uskut@nené navrhy, riadenie, koordinacia a kontrola palizacii investiného zameru. Pri
rieSeni problémov navrhu, riadenia, realizacie m@tiably priebehu investného procesu vo
forme projektu sa v zahraiii ako aj na Slovensku vyuZiva projektové riadesoesvojim
komplexom metdd, technik, nastrojov, postupov aekasti.

Projektové riadenie zaznamenalo na Slovensku vgjazmozvoj az po roku 1989,
kedy sa zaviedlo trhové hospodéarstvo. Vasinosti je projektové riadenie na Slovensku
velmi dynamicky sa rozvijajacou odbornou disciplindearantom rozvoja projektového
riadenia u nas je Spaloog’ pre projektové riadenie.
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Projektové riadenie na Slovensku

Projektové riadenie je vhodné potihiajma pri riadeni zlozZityckelenitych projektov,
kde je potrebné naplanavéerminy realizicie jednotlivych aloh, pridelpotrebné kapacity
strojov a pracovnikov, mnozstvo materialu a predhpddné naklady, ako aj jednorazové
néklady  na zabezpenie jednotlivych Gloh. Umaitije optimalizovd v rdmci celych Gloh
vyuZzitie pracovnikov a strojov, zariadeni, suroaimaterialov, ale najma celkové naklady na
projekt.

V slovenskych firmach sa projektové riadenie&marozsirilo hlavne v poradenskych
a stavebnych, ale v &isnosti s&astejSie stretavame s firmami kde niektoré, alelewaznu
¢ag’ svojich aktivit realizuju prave prostrednictvonojektov (projektového riadenia).

Rozvoj projektového riadenia na Slovensku podporhjavne Spolénog’ pre
projektové riadenie (SPPR), ktora uz niBko rokov presadzuje porozumenie projektového
riadenia (manazmentu), vSestranne podporuje porfébiy rozvoj projektového riadenia,
zvySovanie kvalifikacie, vymenu informacii a skussth, certifik&ny proces, podporu pri
zavéadzani softvérovych systémov, poradenskl a kiadnu ¢innog’, ad’.. Clenski zaklatiu
SPPR tvoria zastupcovia vyznamnych priemyselnyctinp@v, konzultantskych firiem a
Skolstva.Clenovia SPPR poznaju spdsob, akym tigatiojekty, ovliadaju metody a techniky,
ktoré mozno efektivne vyuzv procese riadenia projektu. Maju za sebou cealyskaisenosti
s konkrétnymi projektmi, tréningové kurzy, kvalittiénski zakladu.

SPPR kaZdokme organizuje spotme s Ustavom priemyselného inZinierstva,
manazmentu a kvality (UPMK) (predtym Katedra prisgipého inZinierstva a manazmentu -
KPIM) seminare a konferencie na tému projektoveadenia a tym napomaha rozsirovaniu
tedrie, nastrojov, skusenosti, metédy.anedzi zaiatocnikmi a profesionalmi v tejto oblasti.
Popri tom prebiehaju cca :iavé kurzy projektového riadenia, kde sg&agtneni oboznamuju
s tedriou projektového riadenia a skuseéaos ziskanych z praxe manazérov, alebo sa
pripravuju na certifikdciu. Okrem seminarov sa nBMK vyuCuje predmet Projektovy
manazZment, na ktorom sa Studenti oboznamuju sadidiklprojektového riadenia d&ia sa
pracovad s programom MS Project, na ktorom si rieSia svagtwy ,projekt’.

Aj napriek roznym Skoleniam a seminarom je zavagzarpouzivanie projektového
riadenia na Slovensku nedostaté. Mnohé podniky si myslia, Ze ak maju zavedené
projektové riadenie a jeho pouZzivanie je bezproblé&mpotom je vSetko v poriadku a vSetko
sa sameé spravi' a preto planovanie, vypracovanie a realizaciapobjektov je eSte stale na
vel'mi nizkej arovni. Pobh prieskumu, ktory som uskutdla v rdmci projektu doktorandske;j
dizerta&nej prace, som zistila, Ze mnohi vo funkcii progeich manazérov nemaja znalosti
o zékladnych pojmoch a hlavne metédach projektovéhadenia, ktoré sa v podnikoch
pouZzivaju, resp. by sa mali pouZiva

Na zaklade tohto prieskumu boli v slovenskych pkdoi zistené nasledovné
vysledky[3]:

* vo v&sine pripadov sa na planovanie projektov nepouiiympgramy, ktoré by
priebeh planovaniaraftili (niektoré firmy pouzivaja modul na podporu pekjového
riadenia SAP R3),

e su veké problémy pri ziskavani finanych prostriedkov z bank, pri &8ich
investinych projektoch,

» eSte stale sa v prevaznegsine simuluje na realnych modeloch, af’ke&mulacia by
vo ve’kej miere znizila naklady pri nespravnych rozhodault,
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e pracovnici, ktori maju na starosti riadenie propektnie si dostatme oboznameni
s metddami projektového riadenia, programami nappnd projektového riadenia
a niektori neovladaju ani zakladnu terminolégiujgktového riadenia,

» projektovi manaZzéri - nie su certifikovaig v budicnosti méze rmiavel’ky vplyv pri
ziskavani projektov EU,

» ¢asto chyba analyza zaujmowastnenych osbb a ich postojov k projektu,

* nedostaténa ac¢asto Uplne chybajlca analyza rizik projektu a pthrzviadnutia,

» nedostaténé znalosti z oblasti financovania projektov,

* nedostaténé zmluvné zabezpenie projektov,

» projektovy manazment sa wgagtejSie pouZiva v stavebnictve a v poradenskych
organizaciach, ale mal by sats&andardnou metddou, ktora by bola vyuzZivana ako
v priemysle, ptnohospodarstve, verejnej sprave, tak aj v inychebdach, ako je to
vo v&sine Statov EU, dt.

Pod’a prieskumov Centra pre obchodnu prax — PM SolutiiSA, ktord uskuténili
za Wasti 74 praktikov projektového manaZzmentu, salajsfie najvéSie problémy, ktorym
celia dnesné organizéacie su hlavne [6]:

* nedosledny pristup (24%),

e tazkosti s prideovanim zdrojov (20%),

» prilis ve’a projektov je ,nespravnych” (17%),

» projekty sa oneskoruju a prektgl rozpa@et (7%).

Dalej uskuténili prieskum o projektoch, o podnetoch zlepSovamieojektového
manazmentu, o projektovom portféliu, o jeho hodngte o pouzivanom softvéry
a o konzultanom a ,mimozdrojovom“ projektovom manaZzmente. Naklade tohto
prieskumu sa zistili nasledovné zavery [6]:

* Vv&Sina projektov ma menej ako jedn@meé trvanie (73%),

» . projektova kancelaria“ bola zriadena v 45% spgalusti,

» viac ako 95% podnikov pouziva MS Project,

» viac ako polovica spotmosti (odpovedajucich) vyuziva poradenstvo preghtojy
manazment a 39% vonkajSie zdroje funkcii projektbvynanazérov, alebo o nich
uvaZzuje.

Renomovany magazin CIO pragsom uskuténil prieskum medzi stovkou CIO

(chief information officer — riadite pre informatiku) a pytal sa ich na to, akym spasob
v ich organizaciach riadia projekty. Z prieskumuplyuli nasledovné zistenia, z ktorych
uvadzam len tie, ktoré sa tykali projektového riaeé5]:
1. NajefektivnejSie postupy:

» Pravidelné riadenie portfélia alebo pouzitie metod projektovych priorit: 4,11.

» AngaZovanie odbornika na financie do timu: 3,98.
Poznamka: Bodovacia Skala od 1 do 5, kde 1 bgtaareej efektivna a 5 najviac efektivna.

2. NajvyuzivanejSie postupy:
» Pravidelné pouZivanie metdd projektového manazm®e6tdo.
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* Vedenie pravidelnych strategickych planovacichtstrig s ci®#om dosiahntirovnaky
postup: 93 %.
* Vedenie vnutornych zakaznickych prieskumov spokstjn86 %.
» Vytvorit a pouzivé kontrolné merania: 81 %.
» Pravidelne pouzivariadenie portfélia alebo ina prioritnu projektometodu: 80 %.
e Uskutanit financny audit: 79 %.
» PouZziv& programy na rozvoj vodcovstva: 79 %.
e Zamestnainternych manaZzérov pre fahy: 75 %.
* Riadenie postimplementaého auditu: 74 %.
Poznamka: percenta vyjadrujugetnos’ respondentov, ktori to v praxi vyuzivaju.

3. NajefektivnejSie postupy, ktoré je relativiabko implementoua
» AngaZovd odbornika na financie do projektového timu.
* Pravidelné pouzivariadenie portfélia alebo ina prioritnd projektometodu.

4. Pomerne&azko zvladnuténé, ale vysoko efektivne postupy:
* Formalne riadenie rizik.
* Riadenie projektového personalu — analyza potencial
* Pouzivanie transgkého modelu.
» Vytvorenie a pouZivanie merania vykonu.
» Vytvorenie Ustredia projektového manazmentu.

Zistené skuténosti o najvéSich problémoch nie su len problémom v americkych
a zahraninych spol@nostiach, ale su charakteristické aj pre sloveps&gektové riadenie.

Diskuse

Vzhlradom na zistené skutmosti a na prinos projektového riadenia pre hodgsido,
je potrebné ¢o najskodr realizouwa vytvorenie podmienok jeho rozSirenia a aplikaciu
v podmienkach Slovenska nasledujucimi opatren{aini

« rozsirt vyutbu metodoldgie projektového riadenia na VS l@otPMA v spolupréci
s SPPR,

« vytvorit podmienky pre Skolenie pracovnikov pripravujlcighnojekty do EU
a zabezpat konzult&nu podporu rieSitfeom,

« rozsirt a prefibit pripravu kvalifikovanych pracovnikov praxe s dikHenym
opravnenim,

» rozSirt spolupracu vysokych Skdl s poprednymi zahfiayini firmami,

* rozSirt vyskum v oblasti novych metdd a zabedpeychlu transformaciu vhodnych
metod do podmienok Slovenska.

Zaver

V podnikoch chyba aktivne organizovanie a navstam@ seminarov a Skoleni
odbornikov a pracovnikov, ktorych sa problematikgigktového riadenia nejakym spdsobom
tyka. Zodpovedni pracovnici si musia uvedtmie pre#i v trhovej ekonomike znamena
prosperové a prosperovaznamena neustale sa prispdsolfovaranym poziadavkam trhu.
Toto prispésobovanie musi viesez neustéle analyzovanie vlastnej pracéaadmie novych
a lepSich pracovnych nastrojov a metdod.
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Summary

Henrieta Chovanova
ADVANCED APPROACHES IN PLANTS MANAGEMENT — PROJECT MANAGEMENT

The project management is an efficient managenuais at corporate companies. The plants which

solve their tasks, problems through projects, heompetition advantage before plants which doesuset
projects. Using project management appears as\amtatje of those Slovak companies which try to edpa
EU markets and start cooperation with foreign Hag well.
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