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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva ndvrhem modelti pro hodnoceni dodavatelti ocelovych drata
spolec¢nosti M. K. R. plus, spol. sr. 0. pomoci fuzzy logiky. Rozhodovaci modely jsou
tvofeny v prostiedi MS Excel av programu MATLAB. Price obsahuje seznameni
S teorii, kterd je pouzivana v praktické Casti pii navrhu jednotlivych modelii. Pomoci
vytvofenych modeltt se vyhodnoti soucasni i potencialni dodavatelé spole¢nosti

a zhodnoti se jejich pfinos pro spolecnost.

Abstract

This Master's thesis deals with design of models for rating of M. K. R. plus suppliers of
steel wires using fuzzy logic. The decision-making models are created in the MS Excel
and in the MATLAB software. This thesis includes acknowledgement with theory,
which will be used in the practical part for design of individual models. Current and
potential suppliers of the company will be evaluated using the created models and their

benefit to company will be assessed.

Kli¢ova slova

Fuzzy logika, MATLAB, fuzzy mnozina, funkce Clenstvi, Visual basic, hodnoceni
dodavatele
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Fuzzy logic, MATLAB, fuzzy set, membership function, Visual basic, rating of supplier
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Uvod

Pro spolecnosti je dilezité, aby vénovaly urcitou pozornost vybéru vhodnych
dodavatelti. Spravny vybér ovliviiuje vysi potifebnych nakladii na vyrobu, kvalitu
vyrobkli a tim i zajiSténi konkurenceschopnosti dané spole¢nosti na trhu. Je tedy
vhodné, aby spolecnosti pouzivaly rozhodovaci systémy pro hodnoceni dodavateld,
diky kterym rychle a snadno zjisti, se kterymi dodavateli spolupracovat, a se kterymi
radé&ji nespolupracovat.

Tato diplomova prace se zabyva navrhem rozhodovacich systémi pro hodnoceni
soucasnych i potencialnich dodavateli ocelovych dratt spole¢nosti M. K. R. plus, spol.
S r. 0. pomoci fuzzy logiky Vv prostfedi MS Excel a nasledn¢ v programu MATLAB.

V prvni ¢asti prace jsou vysvétlena teoretickd vychodiska prace. Je zde popséana
fuzzy logika, pojem fuzzy mnoZina a funkce ¢lenstvi. Nakonec jsou ukazany operace
fuzzy logiky a popsany zakladni kroky této logiky.

V navazujici ¢asti prace se pojednava o uplatnéni teoretickych znalosti do praxe.
Zpocatku jsou uvedeny zékladni tidaje o spolecnosti a popis aktualni situace spole¢nosti
pomoci analyz — 7S, Porterova modelu péti konkurenénich sil, analyzy obecného okoli
(SLEPTE) a souhrnné SWOT analyzy. Dale navazuje piedstaveni soucasnych
I potencialnich dodavateld spole¢nosti a popis atributti dodavatele, které budou pouzity
ve fuzzy modelech.

V ¢asti vlastnich névrhi jsou nazorné vysvétleny rozhodovaci fuzzy modely
v MS Excel vcetné zpracovani ve Visual Basic for Application a v programu
MATLAB. Za kazdym fuzzy modelem se nachazi vyuZiti navrZzeného modelu, pfi
kterém se hodnoti jiz diive pfedstaveni dodavatelé ze dvou cenovych rozpéti. Nakonec
jsou vysledky obou modeli vzajemné porovnany a celkové zhodnoceny pro spolecnost

M. K. R. plus, spol. sr. 0.
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Cile prace
Hlavnim cilem prace je navrhnout a vytvofit fuzzy modely pro hodnoceni
soucCasnych i potenciondlnich dodavateli ocelovych drati spole¢nosti M. K. R. plus,
spol. sr. 0.
Dilci cile:
- Navrhnout hodnotici atributy dodavatelt a jejich hodnoty.
- Vytvorit fuzzy model v prosttedi MS Excel.
- Vytvotit fuzzy model v programu MATLAB.
- Vyhodnotit jednotlivé dodavatele s pomoci vytvofenych fuzzy modeld.
- Porovnat vysledky obou vytvotenych fuzzy modela.

- Celkove zhodnotit vysledky fuzzy modela pro spole¢nost.

Metodika

Pro potfeby diplomové prace l1ze pouzit ur¢ité metody naptiklad pro zpracovani
dat ainformaci. Zpocatku je nezbytné realizovat prizkum, kterym bude docileno
sesbirani klicovych dat jak o0 spolec¢nosti M. K. R. plus, tak 0 soucasnych i potencialnich
dodavatelich. Pfi navrhu fuzzy modelt a hodnoceni dodavatelti se vyuzije analyza,
protoze je potfeba detailné rozebrat jejich vlastnosti. Nakonec se pouZije syntéza pro
sjednoceni jednotlivych vysledkii z hodnoceni pomoci fuzzy model a stanovi se

celkové zhodnoceni pro spolecnost.
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1 Teoreticka vychodiska prace

V této kapitole je interpretovana teorie, kterda bude ddle uplatnéna v praktické
casti této diplomové prace. Nejdiive je predstavena fuzzy logika, déale je vysvétlen
pojem fuzzy mnozina a funkce ¢lenstvi. Nakonec jsou ukézany operace fuzzy logiky

a popsany zakladni kroky této logiky.

1.1 Fuzzy logika

Za zakladatele teorie fuzzy mnozin a fuzzy logiky je povazovén Lotfi A. Zadeh,
ktery za sviij rozvoj teorie fuzzy mnozin obdrzel titul doctor honoris causa od univerzity
Paul Sabatier, ktera se nachazi ve Francii (ZADEH, 1988). Lotfi A. Zadeh stale ptisobi
na Kalifornské univerzit¢ v Berkeley, kde se v soucasnosti zaméfuje na vyzkum
rozsifeni fuzzy logiky, Z-Cisel a sémantiku piirozeného jazyka (UC BERKELEY EECS,
2014).

Fuzzy logika pracuje s fuzzy mnozinami a vagnimi pojmy. Vagnost znamena
nejasnost, neuréitost a tu se fuzzy logika pokousi matematicky zachytit (NOVAK,
2000).

Vyznamna véc u fuzzy logiky je, ze na rozdil od klasickych logickych systémi
se zaméfuje na nepiesné rezimy usuzovani, které hraji zakladni roli u lidské schopnosti
se racionaln¢é rozhodnout, a to v podminkach nejistoty a neptesnosti. Tato schopnost
racionalniho rozhodovéni je zavisla na schopnosti odvodit ptibliznou odpovéd’ na
otazku. Odvozeni odpovédi je zalozeno na databazi znalosti, ktera je nepiesna,
nekompletni nebo ne zcela spolehliva. Jako piiklad otazky a odvozeni pfiiblizné
odpovédi mize slouzit: Stihlost je pfitazliva. Petra je $tihla. Je Petra pfitazliva
(ZADEH, 1988)? Na zaklad¢ poskytnutych informaci Ize odvodit pfibliznou odpovéd’,
zZe Petra je pfitazliva.

Hlavni vlastnosti fuzzy logiky, které ji odliSuji od tradi¢nich logickych systémi
jsou:

1) Ve dvouhodnotovém logickém systému n&jaky vyrok p je bud’ pravda

(1) nebo nepravda (0).
U fuzzy logiky hodnoty pravdy se mohou pohybovat nad fuzzy

podmnozinami T.
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2)

3)

4)

5)

Naptiklad T je uzavieny interval [0,1]. Hodnotu pravda ve fuzzy
logice, ktera muze byt reprezentovana vyrazem ,,velmi pravdivé®, lze
interpretovat jako fuzzy podmnozinu intervalu [0,1]. Fuzzy hodnota
pravda se povazuje za nepiesnou charakterizaci ¢iselné hodnoty
pravdy (ZADEH, 1988).
Predikaty pouzivané ve fuzzy logice mohou byt ostré (napiiklad
hrozny) nebo vice obecné (nemocny, mnohem tézsi) (ZADEH, 1988).
Ve dvouhodnotové nebo vicehodnotové logice se pouzivaji jen
kvantifikatory vse a nékteré. Naproti tomu fuzzy logika navic miize
vyuzivat fuzzy kvantifikatory typu: casto, prilezitostné, mnoho,
nejvice, par, nékolik. Tyto kvantifikatory lze povazovat za fuzzy Cisla,
kterd poskytuji nepfesné charakterizace mohutnosti jedné nebo vice
fuzzy mnozin (ZADEH, 1988).
Fuzzy logika poskytuje metody pro piedstaveni vyznamu fuzzy
ptivlastkovych modifikatort: vice, méné, extrémné, trochu. Vede to
K praci s lingvistickymi proménnymi, coz jsou proménné, jejichz
hodnoty obsahuji slova nebo celé¢ véty v pfirozeném nebo umélém
jazyce. Pro ilustraci lingvistickou proménnou muze byt vék, kde jeho
hodnoty jsou mlady, stary, ne moc stary, velmi mlady atd. (ZADEH,
1988).
Tti hlavni zpusoby kvalifikace ve fuzzy logice jsou :
a) kvalifikace pravdy
- u vyroku ,,neni zcela pravda, ze je Marta stard* kvalifikované

tvrzeni je ,,Marta je stara” a hodnota kvalifikace pravdy zni

,heni zcela pravda“
b) kvalifikace pravdépodobnosti

- uvyroku ,je nepravdépodobné, ze je Marta stard*
kvalifikované tvrzeni je ,,Marta je stara* a hodnota kvalifikace

pravdépodobnosti zni ,,je nepravdépodobné*
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c) kvalifikace mozZnosti
- u vyroku ,,je skoro nemozné, ze je Marta stard* kvalifikované
tvrzeni je ,,Marta je stara“ a hodnota kvalifikace moznosti zni ,, je

skoro nemozné* (ZADEH, 1988).

Aplikaci fuzzy logiky lze uplatnit v mnoha oblastech, naptiklad v oblasti
ekonomické, finan¢ni, spravni a v daldich (DOSTAL, 2005). Zejména v Japonsku se
pouziva fuzzy logika v fizeni procesi, které je vyuzivano naptiklad u automatického
ovladani vlaku (Hitachi), pfi fizeni robott, fizeni vozidla (laboratof Sugeno), nebo

U rozpoznavani fe¢i (Ricoh) (ZADEH, 1988).

1.1.1 Fuzzy mnoZina a funkce ¢lenstvi

Fuzzy mnozinu ptedstavuje tfida objektil, kterd souvisi s urfitym stupném
Clenstvi. Tento typ mnoziny je charakterizovan pomoci funkce clenstvi p, kterd ma
rozsah od 0 do 1. To znamena, Ze tato funkce ¢lenstvi ptifazuje kazdému objektu stupent
Clenstvi pohybujici se mezi 0 a 1 (ZADEH, 1965).

V klasickych mnozinach bud’ prvek do mnoziny patii, nebo nepatii, ve fuzzy
mnozinach prvek do mnoziny muize patfit jen ¢astecné (JURA, 2003).

Necht’ X je prostor bodu (objektd) s obecnym prvkem X, ktery je oznaden X,
tedy X = {x}. Dale se zvoli A jako fuzzy mnozina v X, ktera je charakterizovana funkci
Clenstvi py (X). Tato funkce Clenstvi spojuje s kazdym bodem v X redlné Ccislo
vintervalu [0,1] shodnotou p, (X) VX, kterd piedstavuje stupenn (miru) ¢lenstvi
X v A (ZADEH, 1965).

Pomoci fuzzy logiky lze stav popsat nekonecné mnoho moznostmi a méfi jistotu
nebo nejistotu piislusnosti n&jakého prvku k mnozing (DOSTAL, 2012).

Funkce ¢lenstvi ma mnoho tvard. Standardnimi funkcemi ¢lenstvi se nazyvaji typy,
které maji nejvétsi uplatnéni v praxi, a to jsou 4, 7, Za S (DOSTAL, 2009). Tyto funkce
Clenstvi jsou vyobrazeny na obrdzku €. 1 az obrazku ¢. 4. Matematické popisy vSech

zminénych funkei €lenstvi jsou ze zdroje (JURA, 2003).
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Tvary standardnich funkci ¢lenstvi

0 u<m:}G
_Ju-a)/(B-a) a=sus

Aw,a.f,y) = y-w/y-8 Bsusy
0 u=y

Obr. €. 1: Funkce €lenstvi typu A
(Zdroj: DOSTAL, 2009; JURA, 2003)

( 0 T v 4
(u—a)/(f—a) a=su=sf
Nw,aB,y.86) = { 1 B=u=<y
L(fs —u)/(y — &) y=u=§s

a u=>§

Q
ieN)

Obr. ¢. 2: Funkce ¢lenstvi typu
(Zdroj: DOSTAL, 2009; JURA, 2003)

0 u<a
L(w,a,8) = {(B - w)/(B - @) a<u<p
1 u>f

Obr. ¢&. 3: Funkce ¢lenstvi typu Z
(Zdroj: DOSTAL, 2009; JURA, 2003)
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0 Uu<a

Mu,af)={u-a)/(f-a) asusp
1 u=p

Obr. ¢. 4: Funkce ¢lenstvi typu S
(Zdroj: DOSTAL, 2009; JURA, 2003)

1.1.2 Operace fuzzy logiky
Mezi operace fuzzy logiky patii (DOSTAL, 2012):

Séitani

[ [a, b] + [c, d] = [a+c, b+d] }
Od¢ditani

[ [a, b] - [c, d] =[a-d, b-c] }
Nasobeni

[ [a, b] = [c, d] = [min (axc, axd, bxc, b*d), max (axc, axd, bxc, b*d)] }

Déleni

[ [a, b] / [c,d] =[min (a/c, a/d, b/c, b/d), max (a/c, a/d, b/c, b/d)] }

Fuzzy logika vyuziva i logické operace, konkrétné prunik (vyjadieny logickym

operatorem A), sjednoceni (vyjadieny logickym operatorem Nebo) adoplnék

16



(vyjadreny logickym operatorem Dop). Tyto logické operatory se nachazi v pravidlech,
které jsou vyjadieny pomoci podminkovych vét typu Kdyz, Potom (DOSTAL, 2012).

Fuzzy prinik

[ u(xny) = MIN (uy, 1y) }
IJ‘AJ'\B4l
0 45 8 x>

Obr. ¢. 5: Fuzzy prinik dvou mnoZin
(Zdroj: DOSTAL, 2005)

Fuzzy sjednoceni

[ u(xvy) = MAX (uy, uy) }

Hace
1.1

: »

I T
0 43 8 X
Obr. ¢. 6: Fuzzy sjednoceni dvou mnoZin
(Zdroj: DOSTAL, 2005)

Fuzzy doplnék

[ p(=x) =1 —p(x) }

17



A

Obr. €. 7: Fuzzy doplnék (komplement) dvou mnoZin
(Zdroj: DOSTAL, 2005)

Existuji jest¢ dalsi operace, které jsou definovany nad fuzzy mnozinami, a to je

omezeny soucet, omezeny rozdil, mocnina a soucin fuzzy mnoziny (JURA, 2003).

1.1.3 Zakladni kroky fuzzy logiky

—>[ Fuzzifikace ]—’[ Fuzzy inference ]—’[ Deffuzifikace ]

Obr. ¢. 8: Proces fuzzy zpracovani
(Zdroj: DOSTAL, 2012; vlastni zpracovani)

Fuzzifikace
V kroku fuzzifikace se pievedou realné proménné na jazykové proménné

(DOSTAL, 2012).

Fuzzy inference

Ve fazi fuzzy inference se sestavi transformacni matice, kterd pretvaii idaje na
¢isla. Déle se sestavi stavova matice, kterda mize obsahovat ve sloupci jen jednu 1 pro
ptipad vybrané hodnoty, ostatni musi byt nulové. Potom se nadefinuji pravidla, pomoci
kterych se rozhodovaci systém bude rozhodovat. Tyto pravidla jsou typu (Kdyz),
(Potom), (S vahou) na jazykové urovni (DOSTAL, 2012).
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Deffuzifikace

V poslednim kroku, tedy v deffuzifikaci se sestavi retransformac¢ni matice, ktera
prevadi vysledky z kroku fuzzy inference tak, aby slovné co nejlépe vyjadfovala
vysledek fuzzy vypoétu (DOSTAL, 2012).
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2 Analyza soucasné situace

V druhé kapitole s nazvem Analyza soucasné situace se pojednava o zakladnich
udajich o spolecnosti, jejiho pfedmétu podnikani a organizacéni struktuie. Nésledné pro
ptibliZzeni aktualni situace spole¢nosti se provedou kritické analyzy, jejichz vysledky
budou shrnuty ve SWOT analyze. Dale je kapitola zaméfena na stavajici zpusob
hodnoceni dodavatel a popis soucasnych a potencialnich dodavatelti spole¢nosti, kteti
jsou nasledné¢ vyhodnoceni Vv kapitole 3. Kapitolu uzavira vysvétleni atributd

dodavatele, které jsou pouzity ve fuzzy modelech.

2.1 Zakladni udaje o spole¢nosti

W
N\

CSe M.KR PLWS

Obr. & 9: M. K. R. plus
(Zdroj: ZEBU WEBDESIGN, 2014a)

Obchodni firma: M. K. R. plus/ M. K. R +/, spol. sr. 0.
Sidlo spole¢nosti: Sokolska 11
789 01 Zabteh na Moravé

Ceska republika
Datum vzniku:  30. 12. 1991
Telefon: +420 583 411 424
Fax: +420 583 411 172
E-mail: info@mkrplus.cz
IC: 410 31 148
DIC: CZ 41031148

Spolec¢nost je zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem

Vv Ostrave, oddil C, vlozka 2409 (ZEBU WEBDESIGN, 2014a).

Pfedmét podnikani dle vypisu z obchodniho rejstfiku: vyroba, obchod a sluzby
neuvedené Vv pfilohach 1az3  Zivnostenského zakona  (MINISTERSTVO
SPRAVEDLNOSTI CR, 2014).
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Spole¢nost M. K. R. plus je fazena mezi nejvétsiho ceského vyrobce pruzin
a pruzicich komponentti pro vyrobu nabytku. Vyrabéné pruziny jsou dilezitym nosnym
prvkem v matracich, postelich, pohovkach, valendach, kieslech a sedackach.

Spolecnost zaméstnavd cca 50 zaméstnanct, ktefi disponuji potfebnymi
zkuSenostmi. K vyrobé pouzivd prevazné Svycarské anémecké strojni vybaveni.
Zakaznik mé& moznost si vybrat rtizna feSeni podobnych typt pruzin. MiiZe si vybrat typ
pouzitého dratu aprovedeni, jaky pocet pruzin chce, zakonceni pruzinovych jader
a rozméry pruzin. Diky tomu spole¢nosti roéné vyrobi ptes 1 500 individudlnich druht
pruzin.

Kvalitu vyrobki spole¢nosti potvrzuje certifikat ISO 9001, ktery spole¢nost drzi
za Cinnost ,,Vyroba aprodej pruzin véetné pruzinovych jader do matraci (ZEBU

WEBDESIGN, 2014b).

2.1.1 Predmét podnikani
Spole¢nost M. K. R. plus vyrébi:
1) Pruzinové kostry
- Jsou to pruzici komponenty ¢alounéného nabytku, které se pouzivaji do
postelovych matraci, valend, pohovkovych a kieslovych polstait.
- Tyto kostry obsahuji pruzinovéd jadra sloZend z bonnellovych pruzin
a vyrabi se ve dvojim provedeni, které se li§i primérem pouZivaného
nosného dratu, vyskou pruzin a po¢tem zavitl:
a) Bonnell,
b) Minibonnell (ZEBU WEBDESIGN, 2014c).

2) Tastickové pruziny
- Moderni konstruk¢ni prvek pro vyrobu komfortnich matraci. Zakladem
této pruziny je bonnellova pruzina, ktera je stlacena do tasticky z netkané
textilie.
- Jadra, kterd jsou sloZena z taSti¢kovych pruZin, se vyrabi opét ve dvojim
provedeni:

a) Bezzonove,
b) Zoénové (ZEBU WEBDESIGN, 2014d).
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3) VlInité pruziny
- Pruzici prvky calounéného nébytku, které se pouzivaji pro pruzné rosty
do pohovek, luzek a kiesel.
- VInité pruziny se vyrabi ve tiech provedenich:
a) Ploché,
b) Rovné s mirnym obloukem,

c) Kruhové (ZEBU WEBDESIGN, 2014e).

Dale se spole¢nost zabyva prodejem kvalitnich matraci ve své kamenné
prodejné, ktera sidli na stejné adrese jako uvedena spolecnost. Zde si lze nabizené zbozi
na vlastni kiizi vyzkouSet. Nabizi ¢tyfi druhy matraci pro psy a tfinact fad zdravotnich
pruzinovych matraci. VSechny zminéné matrace si lze objednat i online pies e-shop
spolecnosti a V piipadé, Ze zakaznikovi nevyhovuji rozméry matrace, ma moznost zaslat
rozméry matrace podle svych piedstav a spoleCnost mu sradosti vyhovi (ZEBU
WEBDESIGN, 2014f).

2.1.2 Organizaéni struktura

Generalni reditel

Obchodni , , . &
oddéleni Vyrobni oddéleni Uctarna
Sklady (skladnici) Technickd udrzba Vrchni sefizovac

Vyrobni délnici

Obr. ¢. 10: Organizaéni struktura
(Zdroj: BROCKLOVA, 2014; vlastni zpracovani)
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Na obrazku ¢. 10 je zobrazena organiza¢ni struktura spole¢nosti M. K. R. plus,

ktera byla vytvofena pomoci programu Visio 2013.

2.2 Popis aktualni situace

Pro blizsi ptiblizeni aktualni situace ve spole¢nosti M. K. R. plus slouzi uvedené
analyzy V této podkapitole. Jedna se 0 analyzu 7S, ze které vyplynou silné a slabé
stranky spolecnosti, o analyzu obecného a oborového okoli (Porteriv model péti
konkurencnich sil), ze které se zjisti potencidlni pfilezitosti a hrozby ohrozujici
spolecnost. Nechybi zde ani souhrnna analyza SWOT, kterd zjisténé silné, slabé
stranky, hrozby a ptilezitosti zobrazi v pfehledné formé.

Nakonec je uveden soucasny zpusob, jakym spole¢nost hodnoti dodavatele.

2.2.1 Model 7S
Strategie

Strategii spoleCnosti je vyrabét kvalitni pruZiny a pruzici komponenty za
ptiznivé ceny, které slouzi k vyrobé nabytku. Spole¢nost dba na specifické pozadavky
zakaznikd, a tim chce dosahnout maximalniho uspokojeni zakaznika a tvorby hodnoty
pro zékaznika.
Organizacni struktura

Viz obrazek ¢. 10.
Informacni systémy

Spole¢nost nevlastni informacni systém. Vyuziva ucetni software Finance
a k tvorbé faktur ji slouzi software Impuls. K dalsi dokumentaci spole¢nost pouziva MS
Office 2010. Komunikace mezi zaméstnanci a generdlnim feditelem probihd pomoci e-
-mailu, telefonu ale nejcastéjSim zptisobem je osobni piistup.
Styl Fizeni

Jednd se omaly aZz stfedni podnik, ve kterém veskerd rozhodnuti provadi
generalni feditel spoleCnosti. Ten také podava ukoly a piikazy jednotlivym oddélenim,
které je pak pieposilaji dale. Pfevazuje zde demokraticky styl fizeni, zaméstnanci se

mohou vyjadfit k pfidélenym ukoltm.
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Sdilené hodnoty

Sdilené hodnoty spolecnosti tkvi v tom, Ze zaméstnanci svou praci dbaji o to,
aby bylo dosaZzeno uspokojeni zakaznika a docililo se, aby nadale rad se spole¢nosti
spolupracoval. Firemni kultura aatmosféra ve spoleCnosti je rozvijena pomoci
pravidelnych teambuildingovych setkdni na bowlingu, konanych akci na Den déti
a podnikovych vano¢nich vecirk.
Spolupracovnici

Ve spole¢nosti M. K. R plus pracuji zaméstnanci S mnohaletou praxi, na druhou
stranu z divodu snizeni nakladii se mnoho lidi propustilo ana riznych pozicich se
zameéstnanci Casto stiidaji. To mize v pracovnicich vyvolat pocit nejistoty. AvSak ve
spole¢nosti panuje dobrd atmosféra a pracovnici spolu dobfe vychézeji.
Schopnosti

Jak bylo vySe zminéno, ve spolecnosti pracuji letiti pracovnici, kteti disponuji
potfebnymi znalostmi a schopnostmi. Generalni feditel ma vystudovanou vysokou skolu

se strojnim zaméfenim a velmi dobie rozumi ¢innosti podnikani spole¢nosti.

2.2.2 Analyza obecného okoli
Socialni faktory

Podle statistik Ceského statistického ufadu pocet obyvatel Ceské republiky
stoupa (CSU, 2015). Rodi se vice déti a lidé se dozivaji vyssiho véku. Vichni zminéni
pouzivaji alesponl jedno z vyjmenovanych: matrace, postele, pohovky, valendy, kiesla
nebo sedacky. Diky tomu by firma neméla mit strach o budouci poptavku po jejich
vyrobcich.
Legislativni faktory

Spolecnost pifi vyrobé pruzin apruzicich komponenti musi dodrzovat
predepsané miry podle technickych norem. Jedna se o normu CSN 42 6450 TaZené
ocelové draty patentované na pruziny. Vyrobené pruziny a pruzinové komponenty se
testuji na jejich pevnost a pocet let vydrze. Dale se kontroluje, zda vyrobek odpovida
pozadovanym rozmériim. Zameéstnanci pii vyrobnim procesu musi dbat bezpecnostnich

ptedpisti spolecnosti a absolvovat pravidelna ro¢ni Skoleni.
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Ekonomické faktory

Cenu nakupovanych dratt pro vyrobu pruzin ovliviiuje vyvoj ceny oceli. Pokud
by cena oceli byla velmi vysoka, spolecnost by musela zvysit prodejni cenu svych
vyrobkli a mohla by tak pfijit o své zdkazniky. Dale pfijmy nebo vydaje spole¢nosti
ovliviiuji pohyby ménovych kurzl, protoze spole¢nost obchoduje se zahrani¢nimi
partnery.
Politické faktory

Tyto faktory by spole¢nost ovlivnily v pfipad¢, Ze by vlada zménila sazbu HDP,
jedna se o pravnickou osobu, tak se ji tyka i zména dané z pfijma pravnickych osob atd.
Technologické faktory

Spolecnost ke své vyrobé pouziva technologicky vyspé€lé stroje od Svycarskych
a némeckych vyrobct.
Ekologické faktory

Spolecnost ma povinnost recyklovat odpadovy material. Jednd se o obalovy
material z pruzin (papir nebo igelit), ktery zdkaznik po vyzvednuti objednavky vraci

zpét spolecnosti, ktera zajisti externimi firmami odvoz a likvidaci tohoto odpadu.

2.2.3 Analyza oborového okoli
Riziko vstupu konkurence

Vstup nové konkurence do tohoto odvétvi neni moc pravdépodobny, protoZe je
spojen s vysokymi naklady na pocatku podnikani. Jednd se o nakup kvalitnich
vyrobnich strojl, zajisténi prostor, pracovnikili, materialu, vybaveni kanceléfi apod.
Rivalita mezi konkurenty

Spole¢nost podnika v Olomouckém kraji, okres Sumperk, avsak v celé Ceské
republice tastickové pruziny vyrabi pouze ona. Konkurentem ve vyrobé bonnelovych
pruzin a prodejem matraci je HG style, s. r. 0. Spole¢nost vyvazi své vyrobky naptiklad
ina slovensky trh, kde jejim konkurentem miZze byt V prodeji matraci Matratex
manufacture, s. r. o. Jeji hlavni podnikatelska ¢innost je v§ak vyroba pruzin do nabytku,
proto diilezitym a jedinym konkurentem v CR je jiz zminény HG style. Dalsi nejvétsi

konkurenti se nachazi v Némecku a v Polsku.
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Smluvni sila odbératelit

Spole¢nost M. K. R. plus méa velmi mnoho odbérateli, ktefi jsou z Litvy,
Mad’arska, Anglie, gpanélska, Ruska, Polska, Slovenska a také z CR. Mezi vétsi ¢eské
zakazniky patii podniky jako Unar, s. r. 0., Gumotex, matrace, s.r. 0., D. P. V., spol.
S. . 0., Nabytek Pohoda, s. r. 0., Vladimir Benko, S. r. 0., Prokond, s.r. 0. a BPP spol.
S. 1. 0. Mezi nejvétsi zdkazniky na Slovensku patifi LIND Mobler Slovakia, S.r. 0.
aS. L. Hanza. V Polsku se jedna o Karen — Dariusz Zcerniak. Diive se spole¢nost
prezentovala na veletrzich v Brné a Nitfe, kde se dostavala do podvédomi moznych
budoucich zadkaznikl. Vyjednévaci sila odbérateld je mala, protoze spole¢nost ma velké
mnozstvi odbératell a existuje malo firem vyrabéjici pruziny do nabytku.
Smluvni sila dodavatelit

V Ceské republice neni mnoho dodavatelti vhodnych ocelovych dréti, proto
spolecnost jedna a spolupracuje i se zahrani¢nimi dodavateli. Tim padem, i kdyz by se
zdélo, Ze kvili malému poétu dodavateld v CR by méli mit dodavatelé z CR vysokou
smluvni silu, tak diky tomu, Ze spoleénost ma vice dodavateli i ze zahrani¢i se smluvni
sila dodavatell snizuje.
Hrozba vstupu substitutit

Substitut k matracim, sedackam, pohovkam apod., které obsahuji vyrabéné
pruziny a pruzinové komponenty muze byt dievény sedaci nabytek, vodni postel nebo
lidé mohou jen leZet ¢i sedét pfimo na zemi, na polStafich, na karimatkach nebo spat ve
spacaku. AvSak tyto moznosti nejsou pro lidi moc piijemné a pohodlné, tudiz tyto

substituty nelze moc brat v uvahu, ale nemély by se ani opomenout.

2.24 SWOT analyza
Z vyse popsanych skutecnosti v jednotlivych analyzach se vyhodnoti silné,

slabé stranky, hrozby a pfilezitosti, které se znazorni pomoci SWOT analyzy.

Slabé stranky
- Zavedena spolecnost - Chybgjici informacni systém
- Odborné znalosti generalniho feditele |- Casté stiidani zaméstnancli na uréitych

- Znalosti letitych pracovnikli pozicich
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- Dobréa pracovni morélka a firemni - Nizka propagace
kultura - Neexistence systému pro hodnoceni
- Jediny vyrobce tastickovych pruzin dodavatelu
v CR
_ oeeemed [ ey
- Obnoveni Gcasti na veletrzich - Zmény v ménovych kurzech
- Rozsiteni nabidky vyrobku - Zmeéna ceny oceli
- Ziskéani novych zakaznikl - Zmény v CSN norméch
a dodavatelt - Zmény v zdkonech

Rozhodovaci systém pro hodnoceni dodavatelit umozni spolec¢nosti vyhodnotit,

Vv kterych podminkach je pro ni vyhodnéjsi jaky dodavatel atim muze eliminovat

budouci hrozby typu zmén v ménovych kurzech ¢i zmény cen oceli.

2.2.5 Soucasny zpiisob hodnoceni dodavateli

Pro podnik je dulezité, aby vyrabél kvalitni vyrobky, které uspokoji potieby
zakaznikl a vytvofil si diky tomu dobrou konkurenceschopnost. Pro vyrobu kvalitnich
a zadanych vyrobki spolecnost potiebuje kvalitni a spolehlivé dodavatele.

V soucasnosti spole¢nost nevlastni zddny systém pro hodnoceni dodavateld,
ktery by ji zajistil snadné a rychlé vyhodnoceni vhodnosti a kvality dodavatele. Z téchto
divodt se tato prace vénuje navrhu modell vyuzivajici fuzzy logiky pro vyhodnoceni
dodavateli. Fuzzy modely budou navrzeny piimo podle pozadavki spole¢nosti
M. K. R. plus, diky tomu se docili hodnoceni nebo vybéru dodavatele spole¢nosti na

miru.

2.3 Popis soucasnych dodavateli spole¢nosti
V této podkapitole jsou piedstaveni soucasni dodavatelé, ktefi zasobuji

spolecnost ocelovymi draty 0 riiznych priimérech.
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23.1 ZDB dratovna, a. s.

an. . :
ZDB ZDB DRATOVNA a.s.
O

Obr. & 11: ZDB dratovna
(Zdroj: ZDB DRATOVNA, a.s., 2015a)

Sidlo spole¢nosti: Jeremenkova 66
735 51 Bohumin
Ceska republika

Spole¢nost ZDB dratovna je nejvétsim dodavatelem spole¢nosti M. K. R. plus.
Akciové spole¢nost vznikla jako nastupce po rozdéleni spole¢nosti ZDB GROUP a. s.
Je to spole¢nost s vice nez 125letou tradici a poskytuje vyrobky a sluzby v souladu
s heslem ,Zelezna tradice kvality“. Cilem spolecnosti je se stile rozvijet v oblasti
technologie vyroby s vazbou na moderni trendy v oboru hutni druhovyroby.

Je drzitelem certifikdtu dle normy EN ISO 9001:2008, dale pak certifikatu
ISO/TS 16949:2009 pro oblast vyroby nepatentovanych dratt a vyroby pruzin.

Spolecnost je ¢lenem Ttinecké Zelezarny a sklada se z téchto provozil: tazirna
patentovaného dratu, tazirna nepatentovaného dratu, ocelové kordy, lanarna, pérovna

a pravlakarna a také draténd vyroba (ZDB DRATOVNA, a. s., 2015b).

2.3.2 DRUMET Liny i Druty sp. z o.0.

A WireCo® WorldGroup Brand

Obr. ¢. 12: Drumet
(Zdroj: DRUMET, 2015)

Sidlo spole¢nosti: Ul. Polna 26/74
87-800 Wtoctawek
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Spole¢nost Drumet je znamy vyrobce v kovoprimyslu od roku 1895. Vyrabi
vyrobky, které se pouzivaji v mnoha kli¢ovych primyslovych odvétvich, jako je tézba
uhli, tézba a prizkum vyskytu ropy a zemniho plynu, hutnictvi, stavebnictvi,
telekomunikace, strojirenstvi, stavba lodi, automobilovy, letecky a kosmicky pramysl.
Vyrobky spliiuji pozadavky evropskych norem a spolec¢nost spolupracuje s védeckymi
a vyzkumnymi stiedisky, ustavy a vysokymi Skolami, naptiklad s Akademii hornictvi
a hutnictvi v Krakov¢ a Czestochowa University of Technology.

Spole¢nost nabizi své vyrobky na dvaceti svétovych trzich. Usp&sné prodava jak
na domacim trhu, tak i zdkaznikim v zapadni Evrop¢, USA, Africe a Asii. Je drzitelem
certifikatu kvality 1ISO 9001: 2008.

V Cervenci roku 2011 byla spoleénost pievzata spole¢nosti WireCo Worldgroup,
ktera je pfednim vyrobcem kabelt a draténych vyrobkid (DRUMET, 2015).

2.3.3 ArcelorMittal France

A

ArcelorMittal

Obr. &. 13: ArcelorMittal
(Zdroj: ARCELORMITTAL, 2015)

Sidlo spole¢nosti: 6, rue André Campra, Immeuble Le Cézanne

93212 La Plaine Saint Denis

Skupina ArcelorMittal vznikla v roce 2006 slou¢enim spole¢nosti Arcelor
a Mittal Steel. ArcelorMittal patii k nejvétSimu hra¢i ve francouzském ocelarském
prumyslu. V soucasné dobé zaméstnava 20 000 lidi po celé zemi. Vyrabi vyrobky
z oceli pro odvétvi jako je stavebnictvi, spotiebice, potrubi pro ropu a zemni plyn
a automobilovy primysl, ktery je pro spole¢nost hlavnim trhem. Déle své vyrobky
dodava na hlavnich trzich v zemich jako Francie, Némecko, Spanélsko, Velka Britanie
a Italie. VSechny francouzské vyrobni zavody jsou certifikovany certifikdtem

ISO 14001.
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ArcelorMittal nabizi produkty s pfidanou hodnotou, ktera vznikd diky uzké
spolupréci s jejimi zakazniky v automobilovém primyslu, kde dochazi ke splnéni piani
zékaznika a lze tak rozvijet zlepSovani v inzenyrské oblasti a pfijit tak na nova ocelova
fesSeni, aby se vozidla stala leh¢imi.

Podnikani ArcelorMittal je fizeno prostfednictvim jejich ctyi hlavnich divizi:
Francouzska distribu¢ni divize, Stavebni divize, Divize WireSolutions a SoluStil divize

(ARCELORMITTAL, 2015).

2.3.4 Duferco

Obr. €. 14: Duferco
(Zdroj: DUFERCO, 2015)

Sidlo spole¢nosti: 6, Rue Guillaume Schneider

2522 Luxembourg

Spolec¢nost Duferco byla zaloZzena v roce 1979 Brunem Bolfoem, ktery je
predsedou predstavenstva, a skupinou dalSich odborniki, diky kterym spolecnost miize
vyuzivat vyhod ve vyrobé oceli. Na po¢atku bylo Duferco zalozeno v New Yorku a Sao
Paulu v Brazilii. Diky blizkym vztahim sklicovymi brazilskymi vyrobci oceli
(Cosipa/CSN/CST/Acominas and Usiminas) se Duferco rychle stalo piednim
nezavislym vyvozcem brazilské oceli po celém svété.

Duferco je globalni spolecnost, proto provedla diverzifikaci ¢innosti do odvétvi
jako je energetika, zivotni prostiedi, doprava a logistika. Spolecnost vykonava svou
¢innost ve vice neZ padesati zemich a zaméstnava 3 041 zaméstnanci po celém svéte.

Napiiklad zavod Duferco Trebos se nachazi v Belgii aspecializuje se na
uhlikové ocelové tyce a mezi jeho hlavni trhy patii Némecko, Francie, Benelux, Polsko
a Velka Britanie (DUFERCO, 2015).
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2.4 Popis potencialnich dodavatelu spole¢nosti

V této podkapitole jsou piedstaveni potencialni dodavatelé, ktefi by se mohli stat

dodavateli ocelovych drati spole¢nosti.

2.4.1 Cokyasar Halat a. s.

Il

COKYASAR

Obr. ¢. 15: Cokyasar Halat
(Zdroj: COKYASAR HALAT, 2015)

Sidlo spole¢nosti: Fevzi Pasa Mah. Koy Yolu Girisi
Degirmenkdy 34586 Silivri — Istanbul

Cokyasar Halat, a.s. je turecka spolecnost, ktera byla zalozena v roce 1996.
V roce 2008 byla spole¢nost odkoupena Cokyasar Halat, a. s. Spole¢nost vyrabi ocelova
lana, prumyslové pruzinové draty aluzkové pruzinové draty. Jejich vyrobky se
napiiklad vyuzivaji ve vytazich, v t€zb¢, automobilovém pramyslu a v odvétvi rybolovu
po mnoho let. Cokyasar Halat provadi vyrobu v souladu s poZzadavky zakaznikd, ke
které ma k dispozici velké mnozstvi vyrobnich zafizeni. Spole¢nost dba na kvalitu
vyrobkd, jejich véasného dodani a zabezpeleni spravného baleni tak, aby zajistila
spokojenost zakaznika (COKYASAR HALAT, 2015).

2.4.2 FAPRICELA, Industria de Trefilaria, s. a.

(’ FQpPriceLa

Indastria de Trefilaria, S. A.

Obr. ¢. 16: FAPRICELA, s. a.
(Zdroj: FAPRICELA GROUP, 2015)
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Sidlo spole¢nosti: FAPRICELA, Industria de Trefilaria, S.A.
Apartado 5
Manga da Granja
3060-905 Anca — Portugal

Spole¢nost Fapricela je portugalska rodinnd firma zalozend v roce 1977. Na
pocatku se Fapricela zabyvala jen vyrobou hiebikii. Postupem casu spolecnost rostla
apostupné¢ se pridavaly nové vyrobky v dasledku meénicich se pozadavka trhu.
Spolec¢nost vyrabi naptiklad oploceni, draty, svafované draténé pletivo, pruzinové draty,
ocelova vlakna a draty. Po celou dobu své historie si spole¢nost zaklada na kvalité
a drzi predni pozici v tazeni dratu v Evropé. Zaméstnava 320 pracovnikii a v cervnu
roku 2007 ziskala spole¢nost Ibermetais, s. a., ve které se vyrdbi tazeny drat

(FAPRICELA GROUP, 2015).

2.4.3 Ferona, a. s.

=
| G kwna
Obr. ¢. 17: Ferona, a. s.
(Zdroj: FERONA, 2015)

Sidlo spole¢nosti: Havlickova 1043/11
111 82 Praha 1
Ceska republika

Spole¢nost Ferona na bazi velkoobchodu provadi nakup, skladovani, upravu
a prodej hutnich vyrobkt, druhovyrobkl, Zelezaiského sortimentu a nezeleznych kovt.
Provozovny mé po celé Ceské republice (napf.Praha, Hradec Kralové, Olomouc,
Ostrava a Ceské Budgjovice). Kromé velké rozmanitosti sortimentu poskytuje také
sluzby, jako jsou doprava, déleni a Gprava materialu. Pro spole¢nost M. K. R. plus je

nejdilezitéjsi, ze Ferona nabizi tazené ocelové draty patentované na pruziny (FERONA,
2015).
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2.44 CAPARO Wire Ltd.

b CHPARO) wire

d&b‘_’.,\

Obr. & 18: CAPARO Wire Ltd.
(Zdroj: CAPARO WIRE, 2015)

Sidlo spole¢nosti: Ash Road
Wrexham Industrial Estate
Wrexham LL13 9JT
United Kingdom

Anglicka spolecnost Caparo Wire se specializuje na vyrobu kvalitnich ocelovych
dratt, které Ize wvyuzit pro vyrobu nabytkovych pruzin ataké pozinkovanych
a strojirenskych ocelovych drath. Dale vyrabi specialni spojovaci materidly, Srouby,
konstrukéni Srouby, nyty a dalsi za studena lisované vyrobky. Ocelové vyrobky vyvazi
do Evropy i celého svéta a poslanim spole¢nosti je byt pfednim evropskym dodavatelem
kvalitniho dratu a servisu (CAPARO WIRE, 2015).

245 BEKAERT

@ BEKAERT

Obr. €. 19: Bekaert
(Zdroj: BEKAERT, 2015)

Sidlo spole¢nosti: President Kennedypark 18
8500 Kaortrijk — Belgium

Belgicka spolecnost Bekaert byla zalozena v roce 1880 a je lidrem na svétovém
trhu v technologii transformace ocelového dratu aV jejich natérech. Prostfednictvim

transformace ocelovych drath upravuji jejich pevnost, taznost a tvar. Na celém svéte
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spolecnost zaméstnava 27 tisic zaméstnanci a mé zakazniky ve vice nez 120 zemi.

Nabizi naptiklad vysokouhlikové ocelové draty, které se hodi na vyrobu tastiCkovych

a Bonnel pruzin (BEKAERT, 2015).

2.5 Popis pouzitych atributi dodavatele

V této kapitole jsou popsany vybrané atributy, podle kterych se bude hodnotit

kvalita a vhodnost dodavatele ocelovych drati pro spole¢nost M. K. R. plus. Na zakladé

rozhovoru s pani Brocklovou bylo stanoveno 12 hodnoticich atributt.

Seznam jednotlivych atributi:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Cena za 1t — jeden z dulezitych atributt, spole¢nost usiluje o dodani
kvalitniho materialu za vyhodnou cenu, aby se ji zbyte¢né nezvySovaly

naklady na vyrobu.

Ména — pii platbach za dodany materidl je dalezitd i ména, protoze jeho

konec¢na cena se pak odviji od aktualniho kurzu.

Lhiita splatnosti — atribut, ktery hodnoti, jakou délku lhiity splatnosti nabizi

dodavatel svym odbératelim.

Dodaci lhiita — zde se hodnoti, jak rychle je dodavatel schopen dodat
objednané zbozi, aby spolecnosti zajistil plynulost vyroby.

Zpisob objednavky — zde se hodnoti rizné moznosti vytvoreni objednavky.

Mechanické hodnoty — dulezity atribut, kterym se rozhoduje, zda dodavany

materidl vyhovuje z pohledu pozadovaného chemického slozeni.
Baleni — dilezity atribut, ktery hodnoti, zda doddvané baleni materialu

vyhovuje z hlediska pozadavkli na hmotnost a zpisob baleni, diky tomu se

pak zaruci, Ze dodané baleni materialu 1ze pouZit na strojich spole¢nosti.
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8) Vzorky — atribut, ktery hodnoti, zda dodavatel poskytuje vzorky a jakym

zpusobem.

9) Reklamace — zda dodavatel je ochotny pfijimat reklamace naptiklad pii

prasknuti materialu.

10) Komunikace — atribut, ktery hodnoti vzajemnou komunikaci s dodavatelem
pfi vytvafeni objednavek, vyfizovani reklamaci nebo v pocatecnich

rozhovorech o mozné budouci spolupraci.

11) Webova stranka — atribut, ktery hodnoti ptehlednost webové stranky
dodavatele, pokud je dostatecné piehledna, zaméstnanci spoleCnosti se
rychleji zorientuji, zjisti novinky o dodavateli, o jeho produktech a dalsi

informace o stavajicim i potencialnim dodavateli.

12) Flexibilita sluzeb — jak je dodavatel flexibilni pii pfizptsobovani se

pozadavklim na dodavany material a jeho baleni.
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3 Vlastni navrhy reSeni a prinos navrhi reSeni

Ve tfeti kapitole jsou popsany fuzzy modely v MS Excel av programu
MATLAB. Nasledné se pomoci téchto fuzzy modeli vyhodnoti vySe zminéni
dodavatelé, porovnaji se vysledky vyhodnoceni z obou modeli a bude popsan piinos

navrhu feSeni.

3.1 Fuzzy model v MS Excel

v o

Nejjednodussim zplsobem, jak vytvofit rozhodovaci systém pro spolecnost je
sestavit fuzzy model v programu MS Excel. MS Excel je dostupny snad uz ve vSech
spolecnostech, a proto zavedeni tohoto rozhodovaciho systému nevyzaduje Zadné
dodate¢né néklady.

Na obrazku ¢. 20 lze vidét Gvodni vzhled fuzzy modelu, ktery byl vytvofen
v MS Excel, ase kterym budou pracovat zaméstnanci spole¢nosti pii hodnoceni
dodavatelll. Z prvni tabulky se vybere vZdy jedna vlastnost dodavatele a v dolni tabulce
se zobrazi vysledek, jak vcelém Ccisle, tak iV procentech. Nasledn¢ se zobrazi

rozhodnuti o vyhodnoceni dodavatele.

i systém pro hodnoceni dodavatele

Zadejte vlastnosti dodavatele

[= [wyhoune [ | ano, 22 peniae [+ [ ano (= | vemipitierna |+ | prenledna [« | vemidobrs [+ |

385 85 Zvazit

Obr. ¢&. 20: Vzhled fuzzy modelu v MS Excel

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Béhem navrhu modelu je nezbytné urcit hodnotici atributy, podle kterych bude
model rozhodovat o vhodnosti dodavatele. Jejich popis byl vysvétlen jiz vySe
v podkapitole 2.4 s nazvem Popis pouzitych atributi dodavatele. Jednotlivé atributy

maji své hodnoty, které jsou vycteny v tabulce €. 1.

Tab. ¢. 1: Hodnoty atributi dodavatele

(Zdroj: vlastni zpracovani)

<=10 000 K& CZK <=14 dni <=28 dni Osobné Splfiuje Vyhovuje Ano, zdarma Ano Velmi pfijemna Piehledna Velmi dobrd
10001 KE-15000KE| EUR 15- 47 dni 29-56dni Telefon Nespliiuje Nevyhovuje | Ano, za penize Ne Piijemna Nepfehlednd Dobra
15001 KE- 20000 KE | Jind >=48 dni 57- 84 dni E-mail Ne Nepfijemnd | Velminepfehledna Spatnd
20001 KE - 25 000 K& >=85dni Velmi 3patna
=25 001 KE
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Z téchto hodnot atributli, zaméstnanec, ktery bude hodnotit dodavatele, vybere

vzdy jednu moznost, ktera je pro hodnocené¢ho dodavatele typicka.

3.1.1 Popis transformacni matice

Jako dalsi krok se musi sestavit transformacni matice, kterd vySe zobrazené
hodnoty atributii, prevadi na ¢iselné hodnoty. Diky tomuto pievodu lze pak pomoci
fuzzy logiky spocitat vyhodnoceni dodavatele.

Hodnotici $kala byla zvolena vrozsahu od 0 do 100. Hodnota 0 znamena
nejhor§i moznost pro spole¢nost. U hodnoty 100, to vypovida o tom, ze kritérium
s touto hodnotou je pro spolec¢nost velmi dilezité, a je tim zajisténo, aby dodavatel
vyhovoval pozadavkim spolecnosti.

Jednotlivd bodova ohodnoceni jsou ukézana v tabulce ¢. 2, kterd znazoriuje

transformacéni matici ve fuzzy modelu v MS Excel.

Tab. €. 2: Transforma¢ni matice

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.1.2 Popis retransformacéni matice
Jako posledni je potfeba sestavit retransformacni matici, ktera vypocitany

vysledek opét pfevede na slovni vyjadieni vyhodnoceni dodavatele.

Vypocet vysledku se provede nésledujicim zptisobem:

a) Pro vypocet hodnoty vintervalu (20;450) je to skalarni soucin
transformac¢ni matice a matice stavove. Stavova matice se skldda z jednicek
anul. Hodnoté, ktera je vybrana se vzdy ptfifadi 1 a ostatnim hodnotam
stejného atributu 0.

b) Pro vypocet hodnoty v % — ((SS — Y, MIN) | (3 MAX - Y, MIN)) x 100
SS - skalérni soucin transformac¢ni matice a matice stavove

Y. MIN — suma minimalnich hodnot v transforma¢ni matici
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> MAX - suma maximalnich hodnot v transformacéni matici

Fuzzy model poskytuje 3 druhy vyhodnoceni dodavatele a to:

1) Nevyhovujici dodavatel — dodavatel, ktery je pro spolecnost nevyhovujici
a nem¢éla by s nim nadale spolupracovat

2) Zvazit dodavatele — dodavatel, u kterého by se spole¢nost méla rozhodnout,
zda je pro né vyhodné s nim spolupracovat

3) Vyhovujici dodavatel — dodavatel, se kterym by spoleCnost méla uréité

spolupracovat

Jednotlivé retransformaéni matice pouzité v modelu MS Excel jsou
popsany v tabulce ¢. 3 a ¢. 4. Tabulka ¢. 3 obsahuje vypocitany vysledek v %
atabulka ¢.4 vysledek vypocitany pomoci skalarniho soucinu matice

transformacni a matice stavové.

Tab. €. 3: Retransformaéni matice v %

(Zdroj: vlastni zpracovani)

0-77 | Nevyhovujici dodavatel
77-85 Zvaiit dodavatele
85-100 | Wyhowujici dodavatel

Tab. €. 4: Retransformaéni matice

(Zdroj: vlastni zpracovani)

20 - 350 | Nevyhovujici dodavatel
350- 385 Zvaiit dodavatele
385-450| Vyhovujici dodavatel

3.2 Fuzzy model — Visual Basic

I kdyz v MS Excel bylo vytvofeno ptijemné prostiedi modelu pro vyhodnoceni
dodavatelli, uzivatelsky ptivetiveéjsi pro budouci uzivatele je urCit€¢ model fungujici
pomoci jazyka Visual Basic for Application (dale jen Visual Basic). Fuzzy model
vytvofeny pomoci Visual Basic vyuziva stejnou transformacni a retransformacni matici

jako model v MS Excel bez jazyka Visual Basic.
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Uvodni vzhled rozhodovaciho systému pro hodnoceni dodavatele v jazyce

Visual Basic je znazornén na obrazku ¢. 21.

A B & D E F G H 1 ] K L M

Rozhodovaci systém pro hodnoceni dodavatele

Pokyny
1. Povolit makra
2. stisknout tlatitko Vyhodnotit dodavatele Vyhodnotit dodavatele
3. Vybrat vlastnosti dodavatele
4, Stisknout tlagitko Vyhodnotit
5
6

. Pro nové hodnoceni stisknout tlaéitko Hodnotit daldiho
. Pro ukonéeni hodnoceni stisknout tlaéitko Zavfit

Obr. &. 21: Uvodni vzhled fuzzy modelu ve Visual Basic

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Na obrazku ¢. 21 1ze vidét jeden CommandButton, kterym se cely model spousti.
Dale jsou vypsany pokyny pro uzivatele, aby si s rozhodovacim systémem védél rady.
Za prvé je potieba, aby uzivatel povolil makra, pokud povoleni maker neni automaticky
nastaveno. V ptipad¢, ze by se makra nepovolila, fuzzy model by byl nefunkéni. Jako
druhy krok je nutné stisknout jiz zminény CommandButton snazvem Vyhodnotit
dodavatele a tim cely fuzzy model spustit.

Po stisknuti tlacitka Vyhodnotit dodavatele se uzivateli zobrazi formulaf, ktery si
lze prohlédnout na obrazku ¢. 22. Predstaveni tohoto formulafe je popsanO nize

v podkapitole 3.2.1 s nazvem Popis zakladniho formulafe a funkénosti programu.

3.2.1 Popis zakladniho formulaie a funkénosti programu
Pfi tvofeni fuzzy modelu pomoci Visual Basic se nejdiive sestavil zadavaci
formulat pro hodnoceni dodavatele, ktery jak jiz bylo zminéno vyse, se stisknutim

tlacitka Vyhodnotit dodavatele spusti a vysledek je zobrazen na obrazku ¢. 22.
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HOd nocen[ duda\raieL

Vyberte vlastnosti dodavatele:

Cenazalt

<= 10 000 K

Dodad |hita
<= 28 dni

Baleni

Wyhovuje

Komunikace

Velmi pfijemna

Wyhodnotit

Zplisob objednavky
Vzorky

Webova stranka

Piehledna -

Vyhodnoceni dodavatele:

[ e P

M-‘

Lhita splatnost
<= 14dni

Mechanické hadnoty
Splfiuje

Reklamace

Ano

Flexibiita sluzeb

Velmi dobra

Hodnetit dalého

Obr. €. 22: Formula¥ pro hodnoceni dodavatele — Visual Basic

Formulaf pro hodnoceni dodavatele obsahuje 12 ComboBoxt. Tyto ComboBoxy
jsou naplnény jednotlivymi hodnotami atributl pro hodnoceni dodavatele. Kazdy
ComboBox ma sviij popisek, aby se uZzivatel 1épe orientoval. Dale ve formulafi 1ze najit
3 CommandButtony, tedy tlac¢itko Vyhodnotit, Zavrit a Hodnotit dalsiho. Jak uz z nazva
tlacitek vyplyva, tlacitko Vyhodnotit, po vybéru uzivatele odpovidajicich vlastnosti
hodnoceného dodavatele, vyhodnoti zadany vybér. V dolni ¢asti formulare pod
popiskem Vyhodnoceni dodavatele:, se vypise vypocitana hodnota dodavatele i hodnota

Vv procentech a také slovni hodnoceni dodavatele. Ptiklad vyhodnoceni dodavatele 1ze

vidét na obrazku ¢. 23

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Wyhodnoceni dodavatele:

m bodd E oy, Vyhovujicd dodavatel

Obr. ¢&. 23: Priklad vyhodnoceni dodavatele — Visual Basic

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Tlacitkem Zaviit se zadavaci

formulaf zavie atim uzivatel ukonéi

vyhodnocovani dodavatele. Pokud uzivatel chce vyhodnotit dalsiho jiného dodavatele,

sta¢i stisknout tlacitko Hodnotit dalsiho. Timto tlacitkem se posledné hodnoceny

dodavatel vymaze a model je pfipraveny na hodnoceni nového dodavatele.

Aby vySe popsany formulaf fungoval, bylo nezbytné napsat odpovidajici skript.

Naplnéni jednotlivych ComboBoxt se provadi pfi inicializaci formulaie. Pro predstavu

obrazek ¢. 24 ukazuje naplnéni ComboBoxu pro atribut Cena.

Private Sub UserForm Initialize ()

'nadteni poloifek pro atri
ComboBoxl .
ComboBox1.
ComboBoxl .
ComboBox1 .
ComboBoxl.
ComboBoxl.

AddItem ("«=
AddItem ("10
RddItem ("15
RddItem ("20
AddItem ("»>=
ListIndex =

10 000 K&™)
001 - 15 000 EKE&™)
001 - 20 000 HE™)
001 - 25 000 E&™)
25 001 E&™)

Obr. €. 24: Ukazka nacteni hodnot do ComboBox

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Zapsani pouzité transformacni matice, kde se konkrétnim proménnym pfitazuji

jednotlivé vahy, je uvedeno na obrazku €. 25.

'pFirazeni wvah
wecenal = 50
vcenad = 50
wcenad = 50
wvcenad = 10
vcenas = 0
vmenal = 20
vmenaz = 10
vmena3 = 5

Obr. ¢. 25: Ukazka prifazeni vah hodnot

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Ve fuzzy modelu nesmi chybét stavova matice, ktera byla feSena pomoci

podminky if. Ukazku vytvoreni stavové matice pro atribut Lhita splatnosti 1ze vidét na

obrazku ¢&. 26.
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'pro splatnost

If ComboBoxl0.ListIndex
splatnostl 1
splatnost2 L]
splatnost3 L]

End If

I
L]

Then

If ComboBoxl0.ListIndex =
splatnostl L8]

splatnost2 1

splatnost3 L]

End If

I
=

Then

If ComboBoxl0.ListIndex = 2 Then
splatnostl = 0

splatnost2 L8]

splatnost3 1

End If

Obr. ¢. 26: Ukazka vytvoreni stavové matice

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Po takto vytvofené transformacni a retransformaéni matici se zapsal vypocet pro
skalarni sou¢in a pro vypocet hodnoty v procentech, u kterych postup vypocti byl
vysvétlen diive v podkapitole 3.1.2 Popis retransformaéni matice. Nasledné pomoci
podminky if je rozhodnuto o slovnim vyhodnoceni dodavatele, tedy jestli dany

dodavatel je vyhovujici, nevyhovujici, anebo je nutné ho zvazit.

3.2.2 Hodnoceni dodavatelii pomoci fuzzy modelu MS Excel s Visual Basic

Po vysvétleni funkénosti fuzzy modelu v MS Excel se model vyzkou$i na
redlnych dodavatelich, kteti byli uvedeni v podkapitolach 2.3 a 2.4.

S pomoci analyzy jednotlivych dodavatelti a konzultaci s pani Brocklovou, lze
zadat odpovidajici hodnoty atributii pro jednotlivé dodavatele a nasledné je vyhodnotit.

Spole¢nost M. K. R. plus nakupuje od dodavateli ocelové draty raznych
rozméru, které se od sebe 1i$i cenou a dale se cena ocelovych drath odviji od ceny oceli
na svétovych trzich, z téchto diivodl se budou jednotlivi dodavatelé¢ hodnotit dvakrat,
a to pfi cenovém rozmezi 15 001-20 000 K¢ a 20 001-25 000 K¢.

Pro ukazku pouziti fuzzy modelu MS Excel sVisual Basic poslouzi
vyhodnoceni spole¢nosti ZDB dratovna. U ostatnich dodavateldi se postupuje stejnym
zpusobem.

Na obrazku €. 27 jsou ukdzany jednotlivé hodnoty atributd, které odpovidaji

spole¢nosti ZDB dratovna a nasledné celkové vyhodnoceni tohoto dodavatele zobrazuje

42



obrazek €. 28. Lze vidét, ze dodavatel dosdhl bodového hodnoceni ve vysi 440 bodi
z celkovych 450 moznych bodiu. V procentech dodavatel dosahl 98 % z celku.
Z vysledki vyplyva, ze dodavatel ZDB dratovna, a. S. je pro spole¢nost M. K. R. plus

vyhovujicim dodavatelem.

-~

Vyberte vlastnosti dodavatele:

Cenazalt

15001 - 20 000 KE -

Dodad Ihita
<= 28 dni -

Baleni

Komunikace

MEna
Zplsob objedndvky
Vzorky

Ano, zdarma -

Webova stranka

Lhita splatnosti

Mechanické hodnoty

Splfuje

Reklamace
Ano -

Flexibilita slufeb

Velmi dobra -

Velmi pfijemna -

Pfehledna -

Obr. & 27: Excel — zadani hodnot atributii pro ZDB dratovna, a. s.

(Zdroj: vlastni zpracovani)

isodte e e

Vyberte viastnosti dodavatele:

Ména
Zplsob objednavky
Vzaorky Reklamace

-

Flexibilita slufeb

Cenazalt

15001 - 20 000 KE

Lhita splatnosti
== 43 dni

Dodad Ihita
<= 28 dni

Mechanicke hodnoty
Splfiuje

Baleni

Vyhovuje

Komunikace Webova stranka

Piehledna - Velmi dobra

Velmi pfijemna

Vyhodnoceni dodavatele:

EM . EM -

Vyhodnotit Vyhovuijicl dodavatel

Hodnotit dalSiho

Obr. & 28: Excel — vyhodnoceni dodavatele ZDB dratovna, a. s.

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Cenové rozmezi 15 001-20 000 K¢

Po zadani vSech odpovidajicich atributi do fuzzy modelu MS Excel s Visual
Basic pro jednotlivé dodavatele se vysledky hodnoceni piehledné uspotadaly do tabulky
¢. 5. Zéhlavi tabulky je tvofeno nazvem hodnocenych dodavateld, dosazenym poctem

bodt, body v procentech a slovni popis vyhodnoceni dodavatele.

Tab. &. 5: Excel — vyhodnoceni dodavatelii p¥i cené 15 001-20 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dodavatel Pl;gfle‘; I?/o;oy Vyhodnoceni
ZDB dratovna 440 98 | Vyhovujici dodavatel
DRUMET 410 91 Vyhovujici dodavatel
ArcelorMittal 430 95 | Vyhovujici dodavatel
Duferco 420 93 | Vyhovujici dodavatel
Cokyasar 410 91 | Vyhovujici dodavatel
Fapricela 430 95 Vyhovujici dodavatel
Ferona 210 44 | Nevyhovujici dodavatel
Caparo Wire 415 92 | Vyhovujici dodavatel
Bekaert 390 86 | Vyhovujici dodavatel

Z tabulky je ziejmé, Ze kromé spole¢nosti Ferona, ktera dosahla nejmensiho
bodového ohodnoceni, vSichni ostatni dodavatelé jsou pro spole¢nost M. K. R. plus
vyhovujicimi dodavateli. Nejlepsiho hodnoceni dosahla spole¢nost ZDB dratovna, ktera
je jiz dodavatelem spole¢nosti M. K. R. plus a méla by si tak s ni nadale udrzovat

partnerské vztahy.

Uvedené vysledky v tabulce €. 5 jsou graficky znazornény na grafu ¢. 1.
Vodorovna osa obsahuje hodnocené dodavatele a svisla osa zobrazuje pocet dosazenych
bodii. V grafu se také vyskytuje zelena vodorovna piimka, kterd znazoriiuje limitni

pocet dosazenych bodl (385), od kterych se dodavatelé stavaji vyhovujicimi dodavateli.
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Vyhodnoceni dodavatel( pfi cené 15 001 — 20 000 K¢
Body
450 “ _
400 A . _
350 -
300 A
250
200 : : : — : :
>
°Q°’b o&\ @{é d s&‘oo @"’é i\"& e}o“’b S‘& @zé Dodavatel
X
& K ¢>°" ® (‘o‘* QQ,Q & S O F
J'\/o‘b ?So (JQ
Vyhovujici dod.

Graf. ¢ 1: Excel — vyhodnoceni dodavateli p¥i cené 15 001-20 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Cenové rozmezi 20 001-25 000 K¢
DosaZené vysledky pifi cenovém rozmezi 20 001-25 000 K¢ jsou popsany

Vv tabulce €. 6. Tabulka obsahuje stejné zahlavi jako tabulka €. 5.

Tab. ¢. 6: Excel — vyhodnoceni dodavateli pii cené 20 001-25 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dodavatel f)(())f;i": %o;)y Vyhodnoceni
ZDB dratovna | 400 | 88 | Vyhovujici dodavatel
DRUMET 360 79 Zvézit dodavatele
ArcelorMittal 390 86 | Vyhovujici dodavatel
Duferco 380 84 Zvazit dodavatele
Cokyasar 370 81 Zvazit dodavatele
Fapricela 390 86 | Vyhovujici dodavatel
Ferona 170 35 | Nevyhovujici dodavatel
Caparo Wire 385 85 Zvazit dodavatele
Bekaert 350 77 Zvazit dodavatele
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Ztabulky je zfejmé, Ze nevyhovujicim dodavatelem je opét Ferona.
Vyhovujicim dodavatelem s nejvice body se stala spole¢nost ZDB dratovna, za ni
nasleduje spole¢nost ArcelorMittal a Fapricela, ukteré by spole¢nost M. K. R. plus
méla navazat obchodni vztahy. U ostatnich hodnocenych spolecnosti pii cenovém

rozmezi 20 001-25 000 K¢ by spolec¢nost M. K. R. plus méla zvazit spolupraci.

Vysledky z tabulky ¢. 6 jsou graficky vyobrazeny na grafu ¢. 2. Graf obsahuje
navic jesté jednu vodorovnou piimku zluté barvy, ktera znazornuje limitni pocet boda

(350), od kterych by se mél dodavatel zvazit.

Vyhodnoceni dodavatelt pfi cené 20 001 — 25 000 K¢
Body
400 - — —i -
350 - I 1 . ]
300 -
250 A
200 -
150 T T T T T T T T 1
2 A > o N 2 o <2 &
,@40 \)@‘o @&“ \ef‘g @"’6 ,;\cz éoo & & Dodavatel
& & & & ¢ o P
Q’o Q &\ C £ oQQ
) ¥ ¢
Vyhovujici dod. Zvaiit dod.

Graf. ¢ 2: Excel — vyhodnoceni dodavateli p¥i cené 20 001-25 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.3 Fuzzy model v programu MATLAB
se ale o placeny software a pro mnoho spole¢nosti neni jeho ndkup hlavni prioritou.

K vytvofeni fuzzy modelu v programu MATLAB byl pouzit Fuzzy logic
toolbox a nasledn¢ FIS editor GUI. FIS editor Ize také vyvolat ptikazem fuzzy, ktery se
zapise do Command Window v programu MATLAB.

Cely fuzzy model byl rozdélen do vice bloki. A to z davodu, ze fuzzy model
obsahuje mnoho vstupli. Vysoky pocet vstupii vede K velkému mnozstvi kombinaci
pravidel. Rozdé¢leni do vice blokt usnadni sestaveni pravidel pro kone¢né vyhodnoceni

dodavatelu.

3.3.1 Popis zakladniho modelu

Zakladni fuzzy model v programu MATLAB se sklada ze vstupu Cena, Ména a
tii dil¢ich fuzzy modeld, které jsou popsany v oddile 3.3.2 Popis dilé¢ich oddili. Jedna
se 0 bloky s nazvem Vyroba, Dodavatel a Lhiity.

Vstup Cena, Mena a dil¢i bloky Vyroba, Dodavatel a Lhiity ptedstavuji
v zakladnim fuzzy modelu vstupy. Fuzzy model ma také jeden vystup, a to Rozhodnuti.

Schéma celého fuzzy modelu v programu MATLAB je sestaveno v programu
MS Visio 2013 a Ize si ho prohlédnout na obrazku ¢. 29.

Na obrazku ¢. 30 lze vidét FIS editor, ve kterém se ptidavaji vstupy a vystupy
zékladniho modelu a definuji pravidla. Z editoru je také patrné, Ze zakladni model, jak
jiz bylo uvedeno vyse ma 5 vstupiti a 1 vystup. Fuzzy model je vytvofen pomoci

Mamdani.
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Mechanické
hodnoty

Reklamace

Zpusob
objednavky

Web.
stranka

Flexibilita

Obr. €. 29: Schéma fuzzy modelu pro hodnoceni dodavateli

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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-
FIS Editor: VyhodnoceniDodavatele = | |

File Edit View

‘vhodnoceniDodavateld

(mamdani)

FIS Name: FIS Type: mamdani

And method = - Current Variable
Or method max - || Name Cena
L Type input
Implication — -
Range [15
Aggregation —= -
Defuzzification e - Help Close

System "VyhodnoceniDodavatele™ S inputs, 1 output, and 405 rules

Obr. &. 30: FIS Editor — zakladni model
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Obrazek ¢. 31 ukazuje nastaveni funkce Clenstvi pro vstup Vyroba. Typ funkce
Clenstvi je pro vSechny vstupy stejny, a to trampf. Rozsah je vzdy definovan podle
poctu hodnot vstupti. Pokud vstup Vyroba nabyva hodnot Nevyhovuje, Vyhovuje a Zcela

vyhovuje, pak je rozsah nastaven na 1-3.

Pro ukdzku nastaveni funkce Clenstvi vystupu Rozhodnuti slouzi obrazek ¢. 32.
Vystup Rozhodnuti nabyva hodnot Nevyhovujici, Zvazit a Vyhovujici, a tedy i rozsahu
1-3. Tyto hodnoty odpovidaji naslednému slovnimu vyjadfeni vyhodnoceni dodavatele,

které se zobrazi uZivateli pii vyhodnocovani dodavatel.
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u Membership Function Editor: VyhodnoceniDodavatele = | [E] |-

File Edit View
FIS Variables Membership function plots  Plot points: 181
Nevyhovuje Vyhowuje ZcelaVyhovuijel
x X 1
Iﬁ—lﬂuzhudnuti
0 1 1 1 = 1 | 1 1 1
E[ﬁ 1 1.2 1.4 1.6 1.8 2 22 24 26 2.8 3
N input variable ™Wyroba™ ]
Current Variable Current Membership Function (click on MF to select)
I
Name Vyroba Name Nevyhovuje 1
Type input Type trapmf > |
Params 010511159
Range 3]
VEra AegE [13] Help Close
Selected variable "Vyroba® ]

Obr. ¢. 31: Nastaveni funkce €lenstvi v zakladnim modelu pro vstup Vyroba

(Zdroj: vlastni zpracovani)

u Membership Function Editor: VyhodnoceniDodavatele =NNCE X
File Edit View
FIS Variables Membership function plots  Plot points: 181
Newy hc-vujilci I I I Zvlazit I I I IV‘,rhuv jici

1

Rozhodnuti

| 1 1 = n 1 1 1

IR R

1 1.2 1.4 1.6 1.8 2 2.2 2.4 26 28 3
output variable "Rozhednuti” (]
Current Variable Current Membership Function (click on MF to select)
|
Mame Rozhodnuti Name Mevyhovujici ]
Type output Type trapmf - |
Params [0.1081.119]
Range [1 3]
Display Range I3 Help Close
Selected variable "Rozhodnuti™ ]
= = = a

Obr. ¢. 32: Nastaveni funkce ¢lenstvi v zakladnim modelu pro vystup

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.3.2 Popis dilé¢ich modeli
Jiz diive bylo uvedeno, ze cely fuzzy model byl rozdélen do vice bloki z divodu
zjednoduseni.
Dil¢i modely jednotlivych bloku jsou nasledujici:
1) Vyroba — blok Vyroba zahrnuje vstupy:
a) Mechanické hodnoty
b) Baleni
c) Reklamace
d) Vzorky
Blok disponuje jednim vystupem, a to Rozhodnuti vyroba.
2) Dodavatel — tento blok zahrnuje vstupy:
a) Zpusob objednavky
b) Komunikace
c) Webova stranka
d) Flexibilita sluzeb
Daéle zahrnuje vystup s ndzvem Rozhodnuti dodavatel.
3) Lhiity — posledni blok zahrnuje vstupy:
a) Lhata splatnosti
b) Dodaci lhita

Obdobné¢ jako ostatni bloky ma jeden vystup s ndzvem Rozhodnuti [hiity.

Veskeré uvedené vstupy byly jiz rozepsany vyse a jednotlivé hodnoty atributi
jsou vycteny v tabulce €. 1.

Z t&chto dil¢ich modeli vzdy jejich vystup tvoii vstup zakladniho fuzzy modelu.
Pro lepsi predstavu, jak takovy dil¢i blok vypada, slouzi obrazek ¢. 33, ktery
zobrazuje dil¢i model Vyroba. Na obrazku lze vidét 4 vstupy al vystup, ataké ze
model je tvofen pomoci Mamdani. Na obrazku ¢. 34 je ukazka nastaveni funkce ¢lenstvi

v dil¢im modelu Vyroba pro vstup Vzorky. Typ funkce ¢lenstvi je opét trampf.

Timto zplisobem jsou vytvoreny ostatni dil¢i bloky.
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FIS Editor: =] B |

File Edit View |

MechanickeHodnoty

=]
Eeod

MechanickeHodnoty

Obr. ¢. 33: FIS Editor — dil¢i model Vyroba

(Zdroj: vlastni zpracovani)

FIS Variables Membership function plots phtpn'nls:

m Anofdarma AnoZaPenize o

01081118

Obr. ¢ 34: Nastaveni funkce ¢lenstvi v diléim modelu Vyroba pro vstup Vzorky

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Obrazek ¢. 35 zachycuje funkce ¢lenstvi pro vystup (RozVyroba — Rozhodnuti
vyroba) dil¢iho modelu Vyroba, ktery, jak jiz bylo zminéno dfive, slouzi jako vstup pro
zékladni fuzzy model. Toto tvrzeni si lze ovéfit porovnanim obrazku ¢. 35 a obrazku

¢. 31, ktery znazornuje nastaveni funkce ¢lenstvi v zdkladnim modelu pro vstup Vyroba.

Membership Function Editor: Vyroba = | B |
File Edit View
FIS Variables Membership function piots  Plot points: 181
| Nevyhovuje Vyhovuje ZcelaWyhovujel
chanickeHo®oeYyroba
Baleni :
Reklamace -
- 1 1 1 1 1 1 1 1 1
1 12 1.4 1.6 1.8 2 22 2.4 2.6 2.8
e output variable "Roz\yroba”
Current Wariable Current Membership Function (click on MF to select)
Name Roz\'yroba Name Newvyhovuje
Type output Type trapmf A
Params [0.10.81.11.38]
Range [1 3]
Display Range 3] Help Close
Selected variable "RozVyroba™
e

Obr. ¢. 35: Nastaveni funkce €lenstvi v diléim modelu Vyroba pro vystup

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.3.3 Pravidla
K docileni vypoctu hodnot v programu MATLAB, pro nasledné vyhodnoceni

dodavatele, je nezbytné v modelu nastavit pravidla. Pomoci rozdéleni celého fuzzy
modelu na dil¢i bloky, bylo dosazeno zjednoduseni pro stanoveni pravidel. Pti vytvareni
pravidel byl pouzit logicky operator AND.
Pocet pravidel jednotlivych blok:
- Blok Vyroba ma 4 vstupy, jejichz pocet atributu je 2, 2, 2, 3 = 24
pravidel.
- Blok Lhity ma 2 vstupy, jejichz pocet atributti je 3 a4 = 12 pravidel.
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- Blok Dodavatel ma 4 vstupy, jejichz pocet atributt je 3, 3, 3, 4 = 108
pravidel.

- Celkovy fuzzy model Vyhodnoceni dodavatele ma 5 vstupi, jejichz
pocet atributt je 5, 3, 3, 3, 3 = 405 pravidel.

Celkem tedy bylo vytvofeno 549 pravidel.

Jednotliva pravidla se daji ru¢né nastavovat jedno po druhém pomoci Rule
editoru, ktery je zobrazen na obrazku ¢. 36. Zde kromé piidavani novych pravidel lze

I jednotliva pravidla ménit a mazat.

n Rule Editor: VyhodnoceniDodavatele — = | i

File Edit View Options

1.If (Cena is VelmiNizka) and (Mena is CZK) and (Vyroba is Nevyhovuje) and (D s uje) and (Lhuty is Nevyhovuje) then (R i i Nevyhovujici) (1) -
2. If (Cena is VelmiNizka) and (Mena is CZK) and (Wyroba is Nevyhovuje) and (Dodavatel is Newvyhovuje) and (Lhuty is Vyhovuje) then (Rozhodnutiis Nevyhowujici) (1) =
3. If (Cena is VelmiMizka) and (Mena is CZK) and (Wyroba is N hovuje) and (Dodavatel is N hovuje) and (Lhuty is ZcelaVfyhovuje) then (Rezhodnuti is Mevyhowvujici) (1)

4_If (Cena i3 VelmiMizka) and (Mena iz CZK) and (Wyroba is Nevyhovuje) and (Dodavatel is Viyhowvuje) and (Lhuty iz Nevyhovuje) then (Rozhodnuti is Nevyhowvuijici) (1)

E.If (Cena is VelmiMizka) and (Mena iz CZK) and (Wyroba is Nevyhovuje) and (Dodavatel is Viyhovuje) and (Lhuty is Vyhovuje) then (Rozhodnuti is Nevyhowuijiciy (1)

5. If (Cena is VelmiNizka) and (Mena is CZK) and (Vyroba is Nevyhovuje) and (Dodavatel is Viyhovuje) and (Lhuty is ZcelaVyhovuje) then (Rozhodnuti is Nevyhevujici) (1)

7. If (Cena is VelmiNizka) and (Mena is CZK) and (Vyroba is Nevyhovuje) and (Dodavatel is ZcelaVyhovuje) and (Lhuty is Nevyhovuje) then (Rozhodnuti is Nevyhovujici) (1)

8. If (Cena is VelmiNizka) and (Mena is CZK) and (Vyroba is Nevyhovuje) and (Dodavatel is ZcelaVyhovuje) and (Lhuty is Vyhovuje) then (Rozhodnuti is Zvazit) (1)

9. If (Cena is VelmiMizka) and (Mena is CZK) and (Wyroba is Nevyhovuje) and (Dodavatel is ZcelaVyhovuje) and (Lhuty is ZcelaVyhovuje) then (Rozhodnuti is Zvazit) (1) 5
4 | 1 r
and and and The
Mena is Vyroba is Dodavatel is
. : : e
Nizka EUR Vyhovuje Vyhovuje Zvi
Stredni = Jina ZcelaVyhovuje ZcelaVyhovuje Wyl
Vysoka none nong none none nor
Velmivysoka
none S S k% S S L_|
[ not [ not [ not ["] not [ not -
Weight:

1 Delete rule Add rule | Change rule |

FIS Name: VyhodnoceniDodavatele |

Help Close | |

Obr. ¢&. 36: Rule Editor

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Pravidla lze také sestavit vlozenim do konkrétniho FIS souboru pod nazev
Rules. Tento zpiisob vytvofeni pravidel byl pouzit v této diplomové praci. Jak takovy
zéapis pravidel do FIS souboru vypadd, ukazuje obrazek ¢. 37, ktery obsahuje pouze
nepatrnou ¢ast prvnich pravidel pro fuzzy model Vyhodnoceni dodavatele. Prvnich pét
Cisel popisuje vybranou hodnotu jednotlivych vstupli modelu a ¢Cislo za carkou
predstavuje hodnotu vystupu. Jinymi slovy 1 znamend nevyhovujici dodavatel,

2 — zvazit dodavatele a 3 — vyhovujici dodavatel.
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[Rules=s]

11111, 1¢(1) 1
11112, 1(1) :1
11113, 1(1) : 1
11121, 1 (1) :1

Obr. ¢. 37: Zapis pravidel do FIS souboru

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Po vytvofeni sady pravidel je mozno dana pravidla prohlizet a analyzovat
pomoci Rule viewer, ktery zachycuje obrazek ¢. 38. Pokud dojde k nastaveni vSech
vstupti na hodnotu 1, obrazek ukaze uplatnéné pravidlo ¢islo 1 a nasledné se zobrazi
hodnota vystupu (Rozhodnuti), které je v piipadé¢ tohoto pravidla 1,3 zaokrouhleno na 1,

tedy nevyhovujici dodavatel.

- — — ——— —
Rule Viewer: VyhodnoceniDodavatele - |. =HECT iz-]
File Edit View Options
Cena =1 Mena =1 Wyroba =1 Dodavatel =1 Lhuty =1 Rozhodnuti = 1.3
1 [T
2 |
3 [
4
53 ]
G
7
g
q
10
11
12
13
14
13
16
17
18
14
20 [
|
22
23
24
23
26 [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
27 [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] [ ]
28
29
30
mPut Plot points: 101 Hove: left ‘ right ‘ down | up ‘
Rule 1. If (Cena iz VelmiNizka) and (Mena iz CZK) and (Vyroba iz Nevyhovuje) and
(Dodavatel is Newyhovuie) and (Lhuty is Nevyhovuie) then (Rozhodnuti is Nevyhovujici) (1) Help ‘ Close ‘

Obr. €. 38: Rule Viewer

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Sledovat zéavislost mezi dvéma vstupnimi proménnymi a jednou vystupni
umoziuje Surface viewer zobrazeny na obrazku ¢. 39. Obrazek ukazuje zavislost vstupt
Dodavatel, Vyroba a vystupu Rozhodnuti. Kombinace jednotlivych proménnych vytvofi

3D graf, ktery mize také slouzit ke kontrole, zda je model spravné nastaven.

Surface Viewer: VyhodnoceniDedavatele = | E e

File Edit View Options

R ozhodnuti

Dodavatel 11 - Vyroba
H (input): \yroba ~ ' (input}: Dodavatel ~  Z(output): Rozhodnuti  +
X grids: 15 ¥ grids: 15 Evaluate
Ref. Input: [3 2 Nal NaN 2] Plot points: 44 Help | Close |
Ready

Obr. ¢&. 39: Surface Viewer

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.3.4 Spoustéci a vyhodnocovaci M-soubor

Pro praci uzivatele s fuzzy modelem byl nejdiive vytvofen M-soubor, ktery je
vysvétlen niZze. Pozdéji se vSak ukazalo, Ze tento pfistup prace s fuzzy modelem neni az
tak pro uzivatele piijemny. Na zéklad¢ tohoto faktu byl vytvofen zadavaci formulaf,

0 kterém pojednava nize uvedeny oddil 3. 3. 5 s ndzvem Vyhodnocovaci formulafr.

M-soubor, ktery slouzi ke spuSténi fuzzy modelu a naslednému vyhodnoceni
dodavatele, obsahuje ¢asti, které jsou ukazany na obrazcich €. 40, 41, 42 a 43.
Prvni z obrazkl popisuje zapis nacteni fuzzy systémi, ke kterému slouzi ptikaz

readfis.
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clear all

modelvyroba=readfis{'Vyroka.fi="):
modeldodavatel=readfi=z('Dodavatel.fi=");
modellhuty=readfi= ('Lhuty.fi=");
modelvyhodnocenidod=readfis ('VvhodnoceniDodavatele.fi=s");

Obr. ¢. 40: Nacteni fuzzy systémi

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Na dalsim obrazku ¢. 41 je zapis nacteni vstupu Mena, ke kterému slouzi piikaz
input. K oSetfeni, aby uzivatel nezadal jiné parametry, slouzi cyklus while. Timto
zpusobem jsou zapsany vSechny potiebné vstupy pro fuzzy model.

while true

Mena=input ('Zadejte &islo pro ménu (1 - CZE, 2 - EUR, 3 — Jimd): "):
if (mod(Mena, 1) == 0 && Mena >= 1 && Mena <= 3)

break

else

disp("!!!!!!Musite zadat pousge &isla 1, 2 nekg 3111111r)

end
end

Obr. ¢. 41: Nacteni vstupu

(Zdroj: vlastni zpracovani)

4

Dal$im krokem je vyhodnotit jednotlivé diléi bloky modelu. K tomuto
vyhodnoceni slouzi ptikaz evalfis. Obrazek ¢. 42 ukazuje vyhodnoceni bloku Vyroba.

Timto zpsobem se vyhodnocuji dalsi dil¢i bloky fuzzy modelu.

wysledekVyroba=round (evalfis | [MechanickeHodnoty Baleni Reklamace Vzorky] ,modelwyroba)):;

Obr. ¢. 42: Vyhodnoceni diléiho modelu Vyroba

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Jako posledni krok je nutné vyhodnotit cely fuzzy model, k ¢emuZz opét slouzi
ptikaz evalfis. Vyhodnoceni celého fuzzy modelu je na obrazku ¢.43. Pomoci
podminky if jsou zadany podminky, které na zdklad¢ vysledku fuzzy modelu, vypisi

slovni vyhodnoceni dodavatele uzivateli.
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vysledek=evalfis([Cena Mena vysledekLhuty wvysledekVyroba vysledekDodavatel],modelvyvhodnocenidod)
wvysledekl=round (vysledek*100) /100;

vysledekl=sprintf('%.1f',vysledekl); 3%zackrouhleni na 1 desetinné misto

fprintf('\n Vysledek je po zaokrouhleni %s\n', wysledekl):

if wysledek < 1.9

disp('Hevyvhovujici dodavatel')
elseif wvysledek >2.7

disp('Vvhovajicl dodavatel')
else

disp('Zvazit dodavatele')
end

Obr. ¢. 43: Vyhodnoceni dodavatele

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.3.5 Vyhodnocovaci formular

Pro intuitivni praci uzivateli s fuzzy modelem v programu MATLAB, ktefi
nejsou tolik znali prostfedi programu, byl vytvofen vyhodnocovaci formuldf pomoci
grafického nastroje GUIDE (GUI Builder).

Vyhodnocovaci formulat mize uzivatel spustit dvéma zplsoby. Prvni zpisob je
zapsani piikazu Hodnoceni_dodavatele do Command Window programu MATLAB.
Druhy zptusob obnasi otevieni m-souboru snazvem Hodnoceni_dodavatele.m
a nasledné ho spustit kliknutim na tlacitko Run.

Vyhodnocovaci formulaf, ktery je znazornén na obrazku ¢. 44, je sestaven
z grafickych objektd Pop-up Menu, Static Text, Push Button a Edit Text. Z Pop-up
Menu se vytvofila jednotliva rozbalovaci menu. Static Text slouzi k popiskim, Push
Button tvoii jedno tlacitko s nazvem Vyhodnotit, které vypocita a vypiSe uzivateli
vyhodnoceni dodavatele, jak v celé hodnoté, v procentech, tak i slovni vyhodnoceni do

objektli Edit Text, které jsou pfed samotnym vyhodnocenim prazdné.
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u Hodnoceni_dodavatele lil_léj

Cenazailt MEéna _ Lhita splatnosti _
<= 10 000 K& - CZK ~) <= 14 dni ~
Dodaci Ihita . Zplisob objednavky : Mechanické hodnoty

<= 28 dni - Osobné - Spliuje -
Baleni . Vzorky : Reklamace

Vyhovuje -7 Ano, zdarma ~ Ano ~
Komunikace _ Webowva stranka ; Flexibilta sluZeb

Velmi prijemna ] Prehledna ] Welmi dobra =]

Vyhodnoceni dodavatele:

V“'rhud"m Rating;: 27 851 |ap Wyhovujici dodavatel

Obr. €. 44: Vyhodnocovaci formulai —- MATLAB

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Aby vyhodnocovaci formulai fungoval, bylo nezbytné do funkce ukazané na
obrazku €. 45, zapsat koéd, jenz je vyobrazen a popsan nize.
Jako prvni je nutné zapsat pomoci ptikazu readfis, nacteni vSech potiebnych

fuzzy systémul. Toto nacteni znazoriuje jiz zminény obrazek ¢. 45.

function pushbuttonl Callback (hObject, eventdata, handles)

% hCbject handle to pushbuttonl (see GCBO)
% eventdata reserved — to be defined in a future wversion of MATLAE
% handles h handles and user data (see GUIDATA)

modelvyroba=readfis("'Vyrokba.fis");
modeldodavatel=readfis('Dodavatel.fis");
modellhutyv=readfis('Lhutv.fi=");
modelvyhodnocenidod=readfis | 'VyhodnoceniDodavatele. fi=");

Obr. ¢. 45: Funkce pro formulai v MATLABU — nacteni fuzzy systémi

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dalsim krokem k vytvoteni vysledného kédu je uloZzeni do proménnych hodnoty
jednotlivych Pop-up menu piikazem get. Pro ukézku tohoto nac¢teni hodnot proménnych

slouzi obrazek ¢. 46. Na obrazku jsou ptikazy k nacteni hodnot vstupl pro dil¢i blok
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Vyroba. Ve spodni Casti obrazku €. 46 je zapsan piikaz, ktery vyhodnoti tento dil¢i blok,
a to pomoci evalfis.
Timto zpsobem jsou nacteny hodnoty veskerych vstupti a vyhodnoceny ostatni

dil¢i bloky jako jsou Dodavatel a Lhzity.

1Vyroba

alf

fmechanické hodnoty
hodnvyroba (1)=get (handle=s.popupmenuy, 'Value') ;

=oo L i1l

hodnvyroba (2)=get (handles.popupmenu3, 'Value') ;
%(Eeklamace

hodnvyroba (3)=get (handles.popupmenull, "Value") ;
iVzorky

hodnvyroba (4)=get (handles.popupmenu7, 'Value') ;

vysledekVyroba=evalfis (hodnvyroba, modelvyroba) ;

Obr. €. 46: Funkce pro formulai v MATLABU — naéteni vstupii

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Nakonec jsou do matice nacteny vSechny hodnoty vstupd, které jsou potiteba
K vyhodnoceni dodavatele aopét piikazem evalfis dojde k vypocitani vysledného
vyhodnoceni dodavatele. K rozhodnuti o slovnim vyhodnoceni dodavatele je pouzit
ptikaz if, ktery jiz byl vysvétlen vySe a znazornén obrazkem ¢. 43. Piikazem set jsou
jednotlivé vysledky vepsany do grafickych objektt Edit Text.

Kod k vyslednému vyhodnoceni dodavatele je zapsan na obrazku ¢. 47.
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celkovehodnoceni (1)=Cena;

celkovehodnoceni (2)=Mena;
celkovehodnoceni (3)=round (vysledekLhuty)
celkovehodnoceni (4)=round (vysledekVyroba) ;
celkovehodnoceni (5)=round (vysledekDodavatel) ;

vysledek=evalfis (celkovehodnoceni, modelvyvhodnocenidod) ;
vysledekl=sprincf('3.1f',vysledek): 3zaockrouhleni na 1 desetinné misto
vyzledek2=100%* ( (vy=sledek-1)/(3-1)): 3*pfevod na %
vysledek2=sprintf('3.1f',vy=ledek2);

set (handles.textls, '"string', vysledekl):

set (handles=s.textlT, '"string', wvysledekl);

Obr. €. 47: Funkce pro formulai v MATLABU — vyhodnoceni dodavatele

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.3.6 Hodnoceni dodavatelii pomoci fuzzy modelu v programu MATLAB

Opét po vysvétleni funkénosti fuzzy modelu v programu MATLAB se model
vyzkousi na redlnych dodavatelich, ktefi byli uvedeni v podkapitolach 2.3 a 2.4.

Prvnim hodnocenym dodavatelem je taktéZ spole¢nost ZDB dratovna, Ktera
poslouzi jako ukazka pouziti fuzzy modelu v programu MATLAB. U ostatnich

dodavateltl se postupuje obdobnym zptisobem.

Na obrazku ¢. 48 1ze vidét zadané hodnoty jednotlivych atributti do zadavaciho
formulafe v programu MATLAB, které odpovidaji spole¢nosti ZDB dratovna. Koneéné
celkové vyhodnoceni tohoto dodavatele zobrazuje obrazek ¢. 49, ze kterého lze vycist,
ze dodavatel dosdhl bodového hodnoceni ve vysi 2,7 (zaokrouhleno na 3) bodl
z celkovych 3 moznych bodi. Z bodového hodnoceni vyplyva, Ze dodavatel ZDB

dratovna, a. s. je pro spole¢nost M. K. R. plus vyhovujicim dodavatelem.
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Obr. & 48: MATLAB - zadani hodnot atributii pro ZDB dratovna, a. s.

(Zdroj: vlastni zpracovani)

15001 KE-20 000 KE | v

<= 28 dni Il
T

Obr. & 49: MATLAB — vyhodnoceni dodavatele ZDB dratovna, a. s.

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Také pii hodnoceni dodavateli ve fuzzy modelu v programu MATLAB se

jednotlivi dodavatelé budou hodnotit ze dvou cenovych rozmezi.
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Cenové rozmezi 15 001-20 000 K¢

Tabulka €. 7 popisuje dosazeny pocet bodi jednotlivych dodavateld pti cenovém
rozmezi 15 001-20 000 K¢. Tabulka obsahuje vyjmenované dodavatele, dosazeny pocet
bodii (1-3) a slovni popis vyhodnoceni. Z tabulky lze vidét, ze krom¢ spolecnosti

Ferona, jsou vSichni ostatni dodavatelé pro spole¢nost vyhovujici.

Tab. & 7: MATLAB - vyhodnoceni dodavateli pii cené 15 001-20 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dodavatel f,g:}: Vyhodnoceni
ZDB dritovna | 3 Vyhovujici dodavatel
DRUMET 3 Vyhovujici dodavatel
ArcelorMittal 3 Vyhovujici dodavatel
Duferco 3 Vyhovujici dodavatel
Cokyasar 3 Vyhovujici dodavatel
Fapricela 3 Vyhovujici dodavatel
Ferona 1 Nevyhovujici dodavatel
Caparo Wire 3 Vyhovujici dodavatel
Bekaert 3 Vyhovujici dodavatel

Na grafu €. 3 je graficky znazornéno vyhodnoceni jednotlivych dodavatell pfi
cenovém rozmezi 15 001-20 000 K¢. Na vodorovné ose jsou ndzvy vyhodnocenych
dodavatelti. Na svislé ose lezi pocet dosazenych bodi ve fuzzy modelu v programu
MATLAB. Fuzzy model v programu MATLAB vyhodnocuje dodavatele pomoci
vysledkt 1,3 — nevyhovujici dodavatel, 2 — zvazit dodavatele a 2,7 — vyhovuyjici
dodavatel. Pro znazornéni pomoci grafu jsou tyto vysledné hodnoty zaokrouhleny na
cela Cisla, tedy 1 — nevyhovujici dodavatel, 2 — zvazit dodavatele a 3 — vyhovujici
dodavatel. Tento postup zaokrouhlovani na cela Cisla je pouzit ve vSech grafech

zobrazujici vysledky, které byly dosazeny pomoci modelu v programu MATLAB.
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Vyhodnoceni dodavatelti pfi cené 15 001 — 20 000 K¢
Body
3 - — pi—
2 -
1 -
0 T T T T T T T T 1
2 A > o N \3 o <& &
s 0@% § & *'b"g & & & & Dodavatel
& & F KX EC e P
q,o Q &\ C £ @Q'b
9 o ¢
3-Vyhovujici dod.  1- Nevyhovuijici dod.

Graf. ¢. 3: MATLAB — vyhodnoceni dodavateli pii cené 15 001-20 000 K¢é

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Cenové rozmezi 20 001-25 000 K¢
Informace o0 dosazeném vyhodnoceni pii vys$S§im cenovém rozpéti popisuje
tabulka €. 8.

Tab. ¢. 8: MATLAB — vyhodnoceni dodavateli p¥i cené 20 001-25 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Pfi vy$§im cenovém rozmezi je jedinym vyhovujicim dodavatelem

Dodavatel ngfg Vyhodnoceni
ZDB dritovna 3 Vyhovujici dodavatel
DRUMET 2 Zvazit dodavatele
ArcelorMittal 2 Zvazit dodavatele
Duferco 2 Zvazit dodavatele
Cokyasar 2 Zvéazit dodavatele
Fapricela 2 Zvazit dodavatele
Ferona 1 Nevyhovujici dodavatel
Caparo Wire 2 Zvazit dodavatele
Bekaert 2 Zvazit dodavatele

pro

spole¢nost M. K. R. plus spole¢nost ZDB dratovna. Nevyhovujicim dodavatelem je opét
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spolecnost Ferona. U ostatnich dodavatelli by spolecnost méla pfi cenovém rozmezi

20 00125 000 K¢ zvazit spolupraci.

Pro lepsi ilustraci vyse uvedenych zaveérh slouzi graf ¢. 4.

Vyhodnoceni dodavatelt pfi cené 20 001 — 25 000 K¢
Body
3 -

0 T T T T T T T T T

2 A > o N &
‘ ‘04“ 0@“' § &e,‘(' \F\,beq’ p Dodavatel
@0‘0 F & T & T
8 S ¢

3-Vyhovujici dod. 2-Zvazit dod. 1-Nevyhovujici dod.

Graf. ¢. 4: MATLAB — vyhodnoceni dodavatelii pii cené 20 001-25 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.4 Porovnani modeli MS Excel vs. MATLAB

Pro ukazku, jak se od sebe lisi vysledky vyhodnoceni pomoci fuzzy modelu
MS Excel s Visual Basic a vysledky vyhodnocené pomoci fuzzy modelu v programu
MATLAB, se jednotlivé modely vzijemné porovnaji. Aby zminéné porovnani bylo
mozné, muselo se sjednotit bodové hodnoceni pro oba fuzzy modely. Pro fuzzy model
MS Excel se vyuzilo stejné bodové rozpéti jako u fuzzy modelu v programu MATLAB,
tedy pocet bodli v rozmezi 1-3. Také pii porovnavani modelii se budou porovnavat

Z hlediska dvou cenovych rozmezi.
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Cenové rozmezi 15 001-20 000 K¢

Vysledky vyhodnoceni jednotlivymi fuzzy modely zobrazuje tabulka¢. 9.
Tabulka obsahuje jednotlivé dodavatele, pocet dosazenych bodi ve fuzzy modelu
MS Excel, pocet bodu dosazenych ve fuzzy modelu MATLAB a slovni vyhodnoceni
Vv obou fuzzy modelech. Pokud se slovni hodnoceni shoduje v obou modelech, v tabulce

je zapsano vysledné vyhodnoceni pouze jednou.

Tab. €. 9: Porovnani vyhodnoceni Excel vs. MATLAB p#i cené 15 001-20 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dodavatel Pocet | Pocet Vyhodnoceni
bodu | bodi Excel/ MATLAB
ZDB dratovna | 440 3 Vyhovujici dodavatel
DRUMET 410 3 Vyhovujici dodavatel
ArcelorMittal 430 3 Vyhovujici dodavatel
Duferco 420 3 Vyhovujici dodavatel
Cokyasar 410 3 Vyhovujici dodavatel
Fapricela 430 3 Vyhovujici dodavatel
Ferona 210 1 Nevyhovujici dodavatel
Caparo Wire 415 3 Vyhovujici dodavatel
Bekaert 390 3 Vyhovujici dodavatel

Pfi cenovém rozmezi 15 001-20 000 K¢ se jednotlivé vysledky fuzzy modelt
naprosto shoduji. Oba fuzzy modely hodnoti vSechny dodavatele jako vyhovujici az na

spolecnost Ferona, ktera je pro spolecnost M. K. R. plus nevyhovujicim dodavatelem.

Grafické porovnani vysledki hodnoceni fuzzy modelu MS Excel s Visual Basic
a fuzzy modelu v programu MATLAB zobrazuje graf ¢. 5. Pro grafické zobrazeni bylo
opét vyuzito bodového hodnoceni v celych ¢islech 1-3, které se muselo pro potieby
sjednoceni na stejnou bodovou stupnici aplikovat i na fuzzy model v MS Excel. Po této

uprave 1ze oba modely porovnat.
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Porovnani vyhodnoceni dodavatell Excel vs. MATLAB pf¥i cené

Body 15 001 - 20 000 K¢

3 A

3-Vyhovujici

1-Nevyhovujici

H Body Excel
H Body Matlab

Dodavatel

Graf. ¢. 5: Porovnani vyhodnoceni Excel vs. MATLAB pfi cené 15 001-20 000 K¢
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Cenové rozmezi 20 001-25 000 K¢
Porovnani vyhodnoceni pfi cenovém rozmezi 20 001-25000 K& popisuje

tabulka ¢. 10.

Tab. €. 10: Porovnani vyhodnoceni Excel vs. MATLAB pfi cené 20 001-25 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dodavatel Pocet | Pocet Vyhodnoceni

bodi | bodi Excel/ MATLAB
ZDB dratovna | 400 3 Vyhovujici dodavatel
DRUMET 360 2 Zvézit dodavatele
ArcelorMittal 390 2 | Vyhovujici/Zvazit dodavatele
Duferco 380 2 Zvazit dodavatele
Cokyasar 370 2 Zvazit dodavatele
Fapricela 390 2 | Vyhovujici/Zvazit dodavatele
Ferona 170 1 Nevyhovujici dodavatel
Caparo Wire 385 2 Zvazit dodavatele
Bekaert 350 2 Zvazit dodavatele
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Z tabulky je ziejmé, ze spoletnost ZDB dritovna jako jedind pii vy$§im
cenovém rozmezi vyhovuje spole¢nosti jak ve fuzzy modelu MS Excel, tak i ve fuzzy
modelu v programu MATLAB. V obou fuzzy modelech také shodné vysSlo hodnoceni
spolecnosti Ferona, u které lze najisto fici, ze je nevyhovujicim dodavatelem pro
spole¢nost M. K. R. plus. U spolecnosti ArcelorMittal a Fapricela se vysledky mirné
rozchazeji. Ve fuzzy modelu MS Excel dodavatelé vyhovuji, zatimco ve fuzzy modelu
MATLAB by je spolecnost méla zvazit. Tyto vysledky se neshoduji z divodu vétsi
citlivosti zmény vstupu ceny ve fuzzy modelu MATLAB. Pokud se na pocet bodu
podivame z hlediska procent, tak pocet bodi 390 odpovidd 86 % — vyhovujici
dodavatel, 0 1 % méng, tedy 85 % uz i ve fuzzy modelu MS Excel odpovida hodnoceni
— zvazit dodavatele. Vysledky se tedy lisi jen o pouhé 1 %. U ostatnich dodavateld se
opét oba fuzzy modely shoduji. Zadny z vysledki se neli§i o dva stupné.

Grafické zobrazeni vyse uvedenych skutecnosti zobrazuje graf €. 6.

Porovnani vyhodnoceni dodavatell Excel vs. MATLAB pfi cené
20001 - 25 000 K¢
Body
3 =
3-Vyhovujici
] 2-Zvéit
1-Nevyhovujici
11 H Body Excel
H Body Matlab
0 -
& 4} \fb\ ® P RS & <@ &
S 0@ @6' & \\,;: ‘.‘\(_,@ Pe & 2 Dodavatel
S K F T &
S ¥ ¢

Graf. ¢. 6: Porovnani vyhodnoceni Excel vs. MATLAB pfi cené 20 001-25 000 K¢

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.4.1 MS Excel — porovnani vyhodnoceni dle cen

V tabulce ¢. 11 jsou zobrazeny vysledky vyhodnoceni pomoci fuzzy modelu
MS Excel s Visual Basic pii dvou cenovych rozmezich. Toto porovnani slouzi k lepsi
predstaveé jakého hodnoceni dodavatel dosahl v jednotlivém cenovém rozmezi.

Tabulka obsahuje nazvy jednotlivych dodavateldi, pocet bodi dosazenych pii
cenovém rozmezi 15 001-20 000 K¢, pocet bodi dosazenych pii cenovém rozmezi

20 001-25 000 K¢ a konkrétni slovni popis vyhodnoceni v kazdém cenovém rozmezi.

Tab. ¢. 11: Excel — porovnani vyhodnoceni dle cen

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Pocet | Pocet | Vyhodnoceni 15-20 tis. K¢
Dodavatel | i | bodii | | vs. 20-25 tis, K&

ZDB dratovna | 440 400 Vyhovujici dodavatel
DRUMET 410 360 | Vyhovujici/Zvazit dodavatele
ArcelorMittal 430 390 Vyhovujici dodavatel
Duferco 420 380 | Vyhovujici/Zvazit dodavatele
Cokyasar 410 370 | Vyhovujici/Zvazit dodavatele
Fapricela 430 390 Vyhovujici dodavatel
Ferona 210 170 Nevyhovujici dodavatel
Caparo Wire 415 385 | Vyhovujici/Zvazit dodavatele
Bekaert 390 350 | Vyhovujici/Zvazit dodavatele

Z tabulky ¢.11 je patrné, ze pro ob& cenové rozmezi vyhovuje spolecnost
ZDB dratovna, ArcelorMittal a Fapricela. Ani v jednom cenovém rozmezi nevyhovuje
spolecnost Ferona. U ostatnich dodavatelti, jmenovit¢ DRUMET, Duferco, Cokyasar,
Caparo Wire a Bekaert, se shoduji vysledky v cenovém rozmezi 15 001-20 000 K¢, kde
spolecnosti vyhovuji a U vy$$iho cenového rozmezi by spole¢nost M. K. R. plus m¢la

zvézit, zda uvedené spolecnosti vyuzivat.

Grafické znazornéni porovnani vysledki dodavateli z hlediska dvou cenovych

rozmezi vyobrazuje graf €. 7.
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MS Excel — porovnani vyhodnoceni dle cen
Body
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Graf. & 7: Excel — porovnani vyhodnoceni dle cen

(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.4.2 MATLAB - porovnani vyhodnoceni dle cen

Drivejsi porovnani vysledkt vyhodnoceni z hlediska dvou cenovych rozmezi se
vénovalo fuzzy modelu MS Excel, nesmi tedy chybét stejné porovnani u fuzzy modelu
v programu MATLAB. Toto porovnani zobrazuje tabulka ¢. 12, které se sestava
Z hodnocenych dodavatelli, poctu dosazenych bodi pifi cenovém rozmezi
15 001-20 000 K¢, poctu dosazenych bodu pii cenovém rozmezi 20 001-25 000 K¢
a slovni popis vyhodnoceni.

Z tabulky vyplyva opét jako u porovnani fuzzy modelu MS Excel, ze v obou
cenovych rozmezich vyhovujicim dodavatelem je ZDB dratovna. Naopak
nevyhovujicim dodavatelem je spole¢nost Ferona. U ostatnich hodnocenych dodavatelt
se vyhodnoceni li§i. V pfipadé¢ niZ§iho cenového rozmezi spolecnosti vyhovuji,

Vv ptipadé vyssiho cenového rozpéti by méla spolecnost M. K. R. plus spolupraci zvazit.
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Tab. €. 12: MATLAB — porovnani vyhodnoceni dle cen

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dodavatel Pocet | Pocet | Vyhodnoceni 15_-20 tis. K¢é
bodii | bodii vs. 20-25 tis. K&

ZDB dritovna 3 3 Vyhovujici dodavatel
DRUMET 3 2 Vyhovujici/Zvézit dodavatele
ArcelorMittal o) 2 Vyhovujici/Zvazit dodavatele
Duferco 3 2 Vyhovujici/Zvazit dodavatele
Cokyasar 3 2 Vyhovujici/Zvazit dodavatele
Fapricela 3 2 Vyhovujici/Zvazit dodavatele
Ferona 1 1 Nevyhovujici dodavatel
Caparo Wire 3 2 Vyhovujici/Zvazit dodavatele
Bekaert 3 2 Vyhovujici/Zvazit dodavatele

Na grafu ¢. 8 Ize vidét vysledky porovnani vyhodnoceni pfi dvou cenovych
rozmezich. V piipad¢ fuzzy modelu v programu MATLAB je v grafu opét pouZito

bodové hodnoceni v celych Cislech v rozpéti 1-3.

MATLAB - porovnani vyhodnoceni dle cen
Body
3 =
3-Vyhovujici
2 - 2-2vézit
1-Nevyhovujici
1 - M 15 - 20 tis. K&
M 20 - 25 tis. K¢
0 -
& & > & 2 X PG &
S N ®$‘ & *Q"’ AR ORI Dodavatel
F L & & &L & o F
Q,o Q &\ C « 'sz
%9 s C

Graf. ¢. 8: MATLAB — porovnani vyhodnoceni dle cen

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Pro efektivnéj$i vyuzivani vytvorenych fuzzy modell je doporuceno spolecnosti
M. K. R. plus vytvofeni jednoduché evidence vysledki zhodnoceni jednotlivych
dodavatelti ocelovych drati, ktera by byla pravidelné aktualizovana. Touto evidenci
bude zajistén rychly a aktudlni ptfehled kvality dodavateli ana zéklad€, kterého se
spolecnost mlize rozhodnout o budoucim partnerstvi se soucasnymi ¢i potencidlnimi

dodavateli.

3.5 Prinos navrhii feSeni

V ramci této diplomové prace byly vytvotreny dva rozhodovaci fuzzy modely pro
hodnoceni dodavateli spolecnosti V prostiedi MS Excel pomoci Visual Basic
av programu MATLAB. Obéma modely byli hodnoceni jak stavajici dodavatelé
spole¢nosti (ZDB dratovna, ArcelorMittal, DRUMET, Duferco), tak novi potencialni
dodavatelé (Cokyasar, Fapricela, Ferona, Caparo Wire, Bekaert) pro spole¢nost
M. K. R. plus. Pomoci fuzzy modelt byli vSichni zminéni dodavatelé vyhodnoceni.

Nyni nasleduje celkové zhodnoceni pro danou spolecnost.

Celkové zhodnoceni pro spole¢nost

e Vcenovém rozmezi 15 001-20 000 K¢ vyhovuji vSichni stavajici
dodavatelé spolecnosti, z potencidlnich dodavateli nevyhovuje Ferona,
a. S., s ostatnimi by spolec¢nost méla navazat partnerské vztahy.

e Vcenovém rozmezi 20 001-25 000 K¢ ze soucasnych dodavatelt
vyhovuje ZDB dratovna, a. s. a ArcelorMittal, z potencialnich vyhovuje
Fapricela, nevyhovujici je opét Ferona, a.S., U ostatnich potencialnich
dodavatelli by spolecnost pii této cenové hladiné méla potiebu
spoluprace zvazit.

e Udrzovat spolupraci se vSemi souCasnymi dodavateli pii nakupu
ocelovych drati v cenovém rozmezi 15 001-20 000 K¢.

e Udrzovat spolupraci se spole¢nostmi ZDB dratovna, a. s., ArcelorMittal
pfi ndkupu ocelovych drati v cenovém rozmezi 20 001-25 000 K¢.

e Navdzat spolupréci se spolecnosti Fapricela pii ndkupu ocelovych drath

V obou cenovych rozmezich.
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e Navazat spolupraci se spole¢nostmi Cokyasar, Caparo Wire a Bekaert pii
cenovém rozmezi 15 001-20 000 K¢ ocelovych dratd.

e Nenavazovat spolupraci se spolecnosti Ferona, a. s.

Oba fuzzy modely lze aplikovat na dalSi mozné dodavatele ocelovych drata,
ktefi v této diplomové praci nejsou zahrnuti. Vyhodnoceni dodavatelti je rychlé,
jednoduché a bez finan¢nich nakladi. Pomoci vysledkli spole¢nost okamzité zjisti, zda
ji dodavatel vyhovuje ¢i ne. Dale je ziejmé vyhodnoceni, v jakych cenovych
podminkach, kterého dodavatele vyuzivat, aby nakup ocelovych drati byl pro
spole€nost M. K. R. plus nejvyhodnéjsi. Pfi vybéru dobrého dodavatele pomoci
navrzenych fuzzy modela 1ze predejit ztratam a navyseni nakladi pfi zméné ménovych

kurz nebo pii zménéch oceli.
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Zavér

V dnesni dobé potiebuje mit spole¢nost uréitou konkurenéni vyhodu a také
uspokojovat zakazniky kvalitnimi vyrobky. Tyto pozadavky umoziiuje vyiesit systém
pro hodnoceni kvality dodavatel, pomoci kterych se spolecnost rychle a jednoduse
rozhodne, ktery dodavatel je pro ni vyhodny, a ktery ne. Cilem této diplomové prace
bylo navrhnout a vytvorit fuzzy modely pro hodnoceni soucasnych i potencidlnich
dodavatelti ocelovych drati spolec¢nosti M. K. R. plus, spol. s r.o. Modely byly
vytvoieny v prostiedi MS Excel a v programu MATLAB.

V prvni ¢asti prace byla vysvétlena teoretickd vychodiska préce, kterd se pozdéji
aplikovala v praktické ¢asti. Nasledné byla popsana fuzzy logika, pojem fuzzy mnozina
a funkce clenstvi. Nakonec byly ukazany operace fuzzy logiky a popsany zakladni
kroky této logiky.

Po teoretické Casti nasledovala prakticka cast prace. Ze zacatku byly uvedeny
zakladni tdaje o spole¢nosti a popis aktudlni situace spole¢nosti pomoci analyz — 7S,
Porterova modelu péti konkurenc¢nich sil, analyzy obecného okoli a souhrnné SWOT
analyzy. Ze SWOT analyzy bylo zji§téno, Ze analyzovana spolecnost doposud
nepouziva zadny hodnotici systém dodavateli. Dale navazovalo pfedstaveni souc¢asnych
I potencialnich dodavatelti spole¢nosti a popis jednotlivych atributi dodavatele, které
byly pouzity ve fuzzy modelech.

V ¢asti vlastnich navrhi byly nazorné vysvétleny rozhodovaci fuzzy modely
v MS Excel ispomoci Visual Basic avprogramu MATLAB. Za kazdym fuzzy
modelem bylo otestovano nasledné vyuziti navrzeného modelu, pii kterém se
vyhodnotili jiz dive ptedstaveni dodavatelé ze dvou cenovych rozpéti. Riizna cenova
rozpéti byla pouzita z divodu jinych cen u ocelovych drati riznych rozmért. Pouzitim
fuzzy modelii bylo zjisténo, ktefi dodavatelé jsou nejvhodnéj$i pro spolecnost pfi
jednotlivych cenovych rozpéti. Nakonec se vysledky hodnoceni obou modelii porovnaly
a popsalo se celkové zhodnoceni piinost pro spole¢nost M. K. R. plus, spol. sr. o.

Domnivam se, ze vesSkeré stanovené cile této prace jsou splnény a vysledky
provedenych hodnoceni pomoci fuzzy modelti poskytuji uzite¢né informace. Doufam,
ze tato prace bude pro pracovniky spolecnosti M. K. R. plus, spol. sr. 0. pfinosna.
S pomoci mnou navrzenych fuzzy modelti mohou pracovnici spole¢nosti v kratkém Case

vyhodnocovat jakéhokoliv dodavatele ocelovych drati.
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