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ABSTRAKT

Bakalaiska prace se zaméiuje na chod spedi¢ni spolecnosti, hlavné na oddéleni
specializujici-se na skladovani a vnitrostatni pfepravu zbozi.

V préci je navrzen systém skladovani piijatého zbozi a také informacni systém
pro zadavani objednavek zakaznikl, ktery zabezpeCuje obdrzeni spravné vyplnéné

objednavky pro pracovniky spedi¢ni spole¢nosti.



ABSTRACT

The bachelor thesis focuses on working condition in logistics company, mainly
on the storage and inland delivering departures.

In this thesis is offer for new storage system for receiving shipments and also
information system for filling in custom orders, which support receiving correct order

for agent of logistics company.
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1. UVOD

V cCase postupného ustupovania ekonomickej krizy sa vécéSina Spedi¢nych
spolo¢nosti snazi o udrzanie stalych a ziskanie novych zdkaznikov, z dévodu udrzania si
sticasného postavenia na trhu a konkurencieschopnosti.

Na dosiahnutie tohto ciela vyuzivaju konkurencny boj, v ktorom ponukajua
nizSie ceny za poskytované sluzby, ako aj skvalitnenie informovanosti zakaznika
0 stave zasielky prostrednictvom vhodného informac¢ného systému.

V bakalarskej praci ,,Stidia logistickej koncepcie distribucného skladu* som
navrhla systém na zlepSenie komunikacie medzi Spedi¢nou spolo¢nostou a jej
zakaznikmi ako aj zlepSenie informovanosti zakaznikov o stave jednotlivych
objednavok. Dalej som sa v bakalarskej praci zaoberala zlep§enim systému prijimania
tovaru na sklad, skladovania, vyskladfiovania a dorucovania tovaru podl'a poziadaviek
jednotlivych zakaznikov.

Mnou navrhnuty systém je zalozeny na komunikécii zdkaznikov so $pedi¢nou
spolo¢nostou na baze webového rozhrania, ktoré poskytuje nevyhnutné informacie
obom zainteresovanym stranam — zakaznik a Speditér.

V préci su priblizené a blizSie Specifikované jednotlivé moznosti informacného

systému pre zakaznika spolo¢nosti ako aj pre jeho pracovnikov.
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2. TEORETICKY ROZBOR

2.1 LOGISTICKA KONCEPCIA

Slovné spojenie ,, logisticka koncepcia® ako je uz na prvy pohlad vidiet, sa
sklada z dvoch slov logistika a koncepcia.

Blizsim urenim vyznamu jednotlivych casti slovného spojenia sa pokuasim
vysvetlit, Co pojem logistickd koncepcia zahtia a ¢o znamena.

2.1.1 Logistika

Pojem ,, logistika “sa povodne pouzival a uplatiioval v armade pri rieSeni otazok
spdsobu arméadneho zdsobovania a pohybu vojenskych jednotiek.[1]

Z ¢oho modzeme usudit’, Ze pojem logistika riesi otazky :

o (Co? — aky typ tovaru sa musi dorugit, pripadne vyzdvihnat,

e Kedy? — datum vyzdvihnutia, pripadne datum doruc¢enia zasielky,

e Ako dlho? — Casovy tusek, za ktory bude tovar premiestneny z miesta
A do miesta B,

e Akym sp6sobom? — vhodny typ dopravného prostriedku, v zavislosti na
pozadovant diZku prepravy.

Logistika ako taka je nauka o planovani, priprave a pouziti prostriedkov
asluzieb nevyhnutnych na cinnost' brannych sil ako aj organizacia a riadenie
materiadlovych, informa¢nych a transportnych procesov. [2]

2.1.2 Koncepcia

Pojem koncepcia si mézeme vysvetlit’ viacerymi spdsobmi [2a]:

o koncepcia je sposob ponatia, chapania vykladu urcitého javu,

o myslienkova osnova,

o vysvetlenie urcitého javu,

o hlavny zamer alebo konstrukény princip pri rozliénych druhoch ¢innosti.

Definiciou jednotlivych c¢asti slovného spojenia logisticka koncepcia som
dospela knazoru, ze pojem logisticka koncepcia znamena: sprdvne rozvrhnutie
organizdcie a sposob riadenia réznych procesov, tak aby navzdjom spolupracovali

a nenarusali chod ostatnych procesov.
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2.2 DISTRIBUCNY SKLAD

Ulohou distribucného skladu je uskladiiovanie a nasledna distribucia tovaru,
pocas urcitého obdobia, za t¢elom minimalizovania ¢astych vykyvov cien tovaru. [3]

Distribucny sklad sa vyuziva najmé ako ,,spojovaci ¢lanok* medzi vyrobcom
tovaru a prijemcom tovaru.

Vyuzivanim distribu¢ného skladu vyrobcovi i prijemcovi tovaru poskytuje vzdy
aktualny prehl'ad o uskladnenom tovare.

Je vsak nevyhnutné aby fungovala komunikacia so vSetkymi zainteresovanymi
stranami.

Zlyhanim ¢o ilen jednej Casti doruCovacicho retazca dojde k nespokojnosti
zakaznikov, v niektorych pripadoch ku zastaveniu vyrobnej linky. V extrémnych
pripadoch napr. pri opakovanom zlyhavani, méze dojst’ az ku ukonceniu spoluprace

jednotlivych stran.

2.3 INFORMACNY SYSTEM

Nevyhnutnou sucastou komunikdcie medzi vyrobcom tovaru, distribu¢nym
skladom a prijemcom tovaru je vyuzivanie vhodného informacného systému.

Informacny systém sluzi na zber dat, udrZovanie, spracovanie a poskytovanie
informacii a dat. [4]

Informacny systém nemusi byt vzdy automatizovany pomocou pocitacov ale
informaénym systémom moéze byt aj kartotéka, dnes uz nahradend databdzami,

telefonny zoznam, kniha doslej posty atd’.. [4]

2.4 DATABAZA

Termin pocitacova databdza vznikol v prostredi vypoctovej techniky, znamena
kolekciu Strukturovanych dat, alebo informacii uloZzenych v pocitacovom systéme,
takym spdsobom, ze pocitaCovy program, alebo ¢lovek moze pouzit’ dopytovaci jazyk
na ziskavanie tychto informdcii. Takto ziskané informacie mozu byt pouzité pri
rozhodovacom procese. [5]

Pocitatovy program pouzivany na spravu dat a tvorbu dopytov sa oznacuje

Database management system (DBMS). [5]
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Zakladnym konceptom databazy je kolekcia zdznamov, alebo Cciastkovych
informacii. V kazdej databaze existuje popis Struktiry a typu dat, nachadzajucich sa
Vv databaze, ktory sa nazyva logicka schéma. [5]

Logickad schéma popisuje objekty, ktoré st v databaze a vztahy medzi nimi.
Existuje viacero roznych spdsobov tvorby schém t.j. modelovania databazovej
Struktiry, na ktoré sa vyuzivaju databdzové modely. V stcasnosti je najviac
pouzivanym relaény model, ktory uchovava data v tabul’kach pozostavajucich z riadkov
a stipcov, inak nazyvanych aj reldcie. [5]

Relacny model reprezentuje vzt'ahy pouzitim tych istych hodnét vo viacerych
tabulkach. Iné modely, napriklad hierarchicky model alebo sietovy model pouzivaji
explicitnejsiu reprezentaciu vzt'ahov. [5]

V SirSom zmysle su sucastou databazy aj software nastroje, ktoré sluzia na

manipulaciu a pristup k ulozenym datam. [5]

2.5 DOPYTOVACI JAZYK SQL

V 70. rokoch 20. storocia prebichal v spolo¢nosti IBM vyskum rela¢nych
databaz. Kedze bolo nutné vytvorit' sadu prikazov pre ovladanie tychto databaz,
programatori sa snazili vytvorit’ jazyk ,v ktorom by sa prikazy tvorili syntakticky a ¢o
najblizsie prirodzenému jazyku, teda angli¢tine. A tak vznikol jazyk SEQUEL, skratka
anglickych slov Structured English Query Language. [6]

Postupom ¢asu sa jazyk SEQUEL premenoval na jazyk SQL. [6]

SQL je skratka anglickych slov Structured Query Language, ¢o v preklade
znamena Struktiirovany dopytovaci jazyk. [6]

SQL je Standardizovany dopytovaci jazyk pouzZivany pre pracu s datami v

relaénych databazach. [6]

2.6  SKRIPTOVACi PROGRAMOVACI JAZYK PHP

Skratka skriptovacieho programovacieho jazyka PHP mé dva vyznamy [7]:
a) Hypertext Procesor, ¢ize hypertextovy procesor,
b) Personal Home Page, ktory bol pévodny.
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PHP ako také je predovSetkym urcené na tvorbu dynamickych internetovych
stranok. NajcastejSie sa zaclenuje do Struktury jazyka HTML, XHTML, WML, ¢o je
mozné vyuzit' pri tvorbe konzolovych a desktopovych aplikacii. [7]

PHP je nezavisly na platforme, skripty funguji bez vacsich zmien na rdéznych
operacnych systémoch. [7]

Podporuje kniznice pre rozne ucely, ako su napriklad : spracovanie textu,
grafiky, pracu so subormi, pristup k vdcSine databazovych systémov a podporu
internetovych protokolov, ako st napr.: HTTP, SMPT, SNMP, FTP, atd’.. [7]

PHP sa stalo vel'mi oblibenym aj vdaka jednoduchosti pouZzivania a
moznoStiam kombinécie vlastnosti viacerych programovacich jazykov, ¢im dava

programatorovi ¢iastoénu slobodu v syntaxy. [7]
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3. ZACHYTENIE SUCASNEHO FUNGOVANIA
SPOLOCNOSTI

3.1 CHARAKTERISTIKA SKUMANEHO PROSTREDIA

Bakalarska praca ,, Stidia logistickej koncepcie distribucného skladu* vyuziva
prostredie fiktivnej Spedi¢nej spolo¢nosti Logistics pdsobiacej na tizemi Slovenskej
republiky od roku 1991 a v sti¢asnosti zamestnava priblizne dvesto zamestnancov.

Logistics je dcérska spolo¢nost’ nadnarodnej spolo¢nosti, ktord ma korene v
Nemecku. Spolo¢nost’ Logistics ako taka je nezavisla od svojej materskej spoloc¢nosti,
avSak s dalsimi dcérskymi spolo¢nostami spolupracuje, ¢im zlepSuje sluzby

poskytované zakaznikom.

3.2 CLENENIE SPOLOCNOSTI LOGISTICS

Spolocnost’ Logistics sa sklad4 z oddelent :
o oddelenie vnutrostatnej dopravy, (d’alej len INLAND),
o oddelenie skladovej evidencie,
o oddelenie medzindrodnej zbernej sluzby, (dalej len ZBS),
o oddelenie medzindarodnej kamionovej dopravy, (d'alej len MKD),
o oddelenie leteckej a namornej dopravy,
o oddelenie colnych sluzieb,

o financné oddelenie.
3.2.1 INLAND

Oddelenie INLAND sa zaobera vnutroStatnou prepravou tovaru, ktort zakaznici
vyuzivaji na prepravu tovaru v ramci Slovenska. Dorucenie tovaru z miesta A do
miesta B trva Standardne Styridsatosem hodin. Zaroven INLAND spolupracuje
s oddeleniami ZBS a skladovou evidenciou, ktorym zabezpecuje dorucenie privezeného
tovaru zo zahranicia, alebo skladovaného tovaru k zakaznikovi.

Oddelenie INLAND disponuje vlastnym vozovym parkom, Strnast’ nakladnych
aut roznych typov (v prevaznej vicsine dodavkového typu), ktory vyuziva

na dorucovanie zasielok. Na sticasny objem dopytovanej prepravy vSak vlastny vozovy
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park nestaci a disponenti oddelenia INLAND su nuteni vyuzivat' externych, popripade
zmluvnych prepravcov pre zachovanie Standardu sluzieb a udrzania si zakaznikov.
Oddelenie INLAND disponuje cennikom za prepravy v ramci Slovenska, ktory
je vSak velmi neprehladny apre neskuseného zdkaznika velmi komplikovany.
Spominany cennik nie je integrovany do vyuzivaného systému, ¢im sa predlzuje Casové
zat'azenie disponentov na tvorbu cenovej ponuky. V pripade poziadavky zékaznika na
vytvorenie cenovej ponuky je odpoved zo strany disponentov INLAND-u v dizke

niekol’ko desiatok mintt.

3.2.2 Skladova evidencia

Oddelenie skladovej evidencie sa zaobera vytazenim skladovacich priestorov
spolo¢nosti Logistics.

Spolocnost’ Logistics disponuje troma typmi skladov :

A. prevadzkovy sklad,
B. permanentny sklad,
C. colny sklad,

Prevadzkovy sklad sluzi na preskladovanie zésielok medzindrodnej zbernej
sluzby, ako aj zasielok INLAND-u, ktoré sa v defi A zvezl s prislusného miesta a v den
B dorucia podla poziadavky zakaznika.

Zasielky su skladované podla postovného smerovacieho &isla (PSC) miesta

uréenia, z dovodu jednoduchsieho nakladania na prislusné vozidlo.

Niektori zédkaznici spolo¢nosti Logistics vyuzivaji volni skladovaciu plochu
permanentného skladu ponukanu spolo¢nost'ou, ako svoj distribu¢ny sklad, z ktorého
je im dodavany tovar na baze just in time.

Pracovnici oddelenia skladovej evidencie maju v pracovnej naplni starostlivost’
0 tovar uskladneny v permanentnom sklade. Nevyhnutnost'ou je sledovanie stavu zasob
a informovanie zakaznika o aktudlnom stave zasob na sklade, v dostatocnej Casovej
lehote, ¢im sa predide spomaleniu, alebo zastaveniu vyroby.

Kazdy zakaznik ma v permanentnom sklade vyhradent skladovaciu plochu, na
ktorej su uskladnené vyrobky, podla poziadaviek zakaznika. Sucasné poplatky za

skladovanie st odlisné a menia sa v zavislosti od typu a mnozstva tovaru.
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Colny sklad sa vyuziva na do€asné uskladnenie zasielok pod colnou kontrolou,
ktoré doru¢i oddelenie ZBS, alebo oddelenie namornej a leteckej dopravy, z krajin
nepatriacich do Eurdpskej tnie.

Po precleni su zasielky presunuté do prevadzkového alebo permanentného

skladu. Umiestnenie zasielky opét’ zalezi od poziadavky zakaznika.

V sucasnosti oddelenie vyuziva na sledovanie stavu zasielok a nasledna
fakturaciu sluzieb dva S$pedicné systémy, ktoré vsSak maju znatné problémy so
vzajomnou kompatibilitou.

Spolocnost” Logistics nedisponuje skladom pre skladovanie nebezpecného tvoru
(ADR sklad). Za ADR tovar su povazované ,veci a predmety, ktoré svojimi
vlastnostami (jedovatost, horlavost, vybuSnost, samozapalnost, infek¢nost,
radioaktivita alebo ina nebezpecnd vlastnost) mozu pri preprave ohrozit' bezpecnost
0s0b, majetok alebo Zivotne prostredie.“[8]

V planoch spolo¢nosti Logistics je vybudovanie tohto typu skladu v horizonte

piatich rokov.

3.2.3 Medzinarodna zberna sluzba (ZBS)

Oddelenie ZBS sa zaobera hlavne prepravou tovaru ,0 celkovej vahe maximalne
tri tony, v ramci partnerskych pobociek v ramci celej Eurdpy. Pre zasielky s vahou
vysSou ako tri tony organizuje oddelenie ZBS prepravu vyuzivanim volného miesta
Vv autdch dopravcov, popripade inych Spedi¢nych spolo¢nosti.

S partnerskymi spolo¢nostami po celej Eurdpe ma spolocnost’ Logistics
uzatvoren¢ zmluvy o pravidelnych zbernych linkéach, ktoré privazaja tovar na Slovensko

a zaroven tovar so Slovenska vyvazaju.
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7ZBS najdastejSie spolupracuje s krajinami.

Stat pocet pobociek v §tate | frekvencia spojenia
Nemecko 4 dvakrat do tyzdna
Taliansko 2 dvakrat do tyzdna

Spanielsko 2 dvakrat do tyzdia
Anglicko 5 tyzdenne
Rakuisko 1 denne

Ceskd republika 2 denne
Pol’sko 2 Denne
pobaltske staty 1 Tyzdenne

Tabulka 1 Frekvencia spojenia medzi ZBS a partnermi v ramci Eurdpskej unie

Pre kazdé spojenie (napriklad medzi nemeckym mestom Hilden a sidlom
spolo¢nosti Logistics) je charakteristickd frekvencia prichodov a odchodov medzi
Krajinami, pouzivany prepocet vahy na lozné alebo kubické metre. Vytvorené cenniky v
sucasnosti nie su integrované¢ do vyuzivaného programu, ¢im vznikd Casova strata s
kalkulaciou nakladov, ako aj tvorbou cenovych ponuk zakaznikom.

Oddelenie ZBS nevyuziva len pravidelné spojenia s okolitymi krajinami, ak ma
zakaznik poziadavku na expresné dorucenie zasielky z miesta A do miesta B za kratsi
Casovy usek, ako je garantované zbernymi spojeniami, disponenti ZBS vyuZivajl
externych dopravcov a tak zabezpecujii zékaznikom prepravy podl'a jeho poZiadaviek.
Na vyhl'adavanie volnych aut vyuzivaji $pedi¢nu databanku RAALTRANS [9], ktora

poskytuje prehl'ad vol'nych vozidiel a preprav dopravcom po celej Eurdpe.

3.2.4 Medzinarodna kamionova doprava (MKD)

Oddelenie MKD, uz ako je viditeI'né znazvu, sa zaobera celokamidénovou
prepravou tovaru Vramci celej Eurdpy. Disponenti vytazuju firemny vozovy park,
ktory pre toto oddelenie predstavuje 29 kamionov. Disponenti kamioény najéastejsie
vytazuju na prepravu v ramci Statov Nemecko, Taliansko, Francuzsko, kedZe maju
podpisané zmluvy so spolo¢nostami V tychto Statoch. Celokamidénova prepravu z0
Slovenska a na Slovensko organizuju vel'mi zriedkavo.

Aj toto oddelenie vyuziva na vytazenie vozidiel uz vySsie spomenutt databanku
RAALTRANS.
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3.2.5 Oddelenie leteckej a namornej prepravy

Oddelenie leteckej a ndmornej prepravy, niekedy nazyvané aj OVS, sa zaobera
prepravami po celom svete.

Pre uspokojenie zakaznickych narokov toto oddelenie spolupracuje s lodnymi
a leteckymi spolo¢nost’ami, ktoré ponukaju pravidelné spojenia do celého sveta.

Zachytit’ systém pracovania na tomto oddeleni je ve'mi komplikované, ked’ze
kazda zasielka je Specificka a ceny leteckej, ako aj namornej prepravy su zo diia na den
odlisné.

Disponenti oddelenia OVS sa nevyhnu manuélnej kalkulacii cenovej ponuky pre
zakaznika. V stcasnosti , zial’, neexistuje prepojenie medzi informacnymi systémami
jednotlivych leteckych a namornych spolocnosti so Spediciami, ¢im sa automatické
aktualizovanie cennikov stdva rovnako Casovo narocné ako manudlne aktualizovanie.
Zautomatizovanie aktualizicie by bolo velmi komplikované avyZzadovalo by si

premyslenu spoluprdcu vsetkych zainteresovanych stran.

3.2.6 Oddelenie colnych sluzieb

Uz ako je z nazvu oddelenia viditeIné, bude sa zaoberat’ colnymi sluzbami.
Colné oddelenie zabezpeCuje vyclievanie, preclievanie zasielok, vystavovanie
tranzitného dokladu T1, ako aj vystupného dokladu JCD stadlym, ako ja novym

zakaznikom.
3.2.7 Finan¢éné oddelenie

Finan¢né oddelenie ,,strdzi* financie spolo¢nosti, eviduje doslé a vyslé faktiry,

vedie U€tovnictvo spolo€nosti, zaobera sa kontrolingom v uctovnictve.

3.3 KONTROLA OBJEDNAVKY

Priebeh kontroly objednavky obdrzanej od zakaznika je na vsetkych oddeleniach
spolo¢nosti Logistics takmer rovnaky.

Postup pri obdrzani objednavky od zdkaznika je:

- disponent obdrzi od zédkaznika objednavku na prepravu z miesta A do miesta
B, popripade na uskladnenie tovaru,
- disponent musi Skontrolovat’ kompletnost’ objednavky, objednavka musi

obsahovat’ :
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» miesto nakladky tovaru - presny nadzov spolo¢nosti, adresa, PSC,

» datum moznej nakladky tovaru,

= charakteristika tovaru — pocet paliet, rozmery paliet, celkova
vaha zasielky, stohovatel'nost’ paliet,

* miesto vykladky tovaru — presny nazov spolocnosti, adresa,
PSC,

» datum moznej vykladky tovaru,

-V pripade neobdrzania vSetkych potrebnych informaécii je disponent nateny
kontaktovat’ zakaznika, e-mailovou komunikaciou alebo telefonicky, a tak
doplnit’ chybajuce informacie,

- néasledne kompletni objednavku zaeviduje do uz existujuceho programu
evidencie zasielok,

- zabezpeCi vhodné auto, ktoré zasielku vyzdvihne a doru¢i do skladu
spoloc¢nosti Logistics, popripade priamo zakaznikovi.

Tento postup je pomerne neefektivny a casovo narocny. AvSak v sucasnej

situacii disponenti na vSetkych oddeleniach nemaji ini moznost’, ako ziskavat

spravne vyplnené objednavky a ich naslednt evidenciu.
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4. NAVRH NA ZLEPSENIE SUCASNEHO STAVU

Vzhladom na velkost organizacie sa v bakalarskej praci ,.Stidia logistickej
koncepcie distribucného skladu* zameriam na rieSenie problému tvorby cenovej ponuky,
kontroly a evidencie objedndvok ako aj systému skladovania na dvoch, pre mna
najpodstatnejSich oddeleniach, ato na oddelenie vnutrostitnej dopravy a oddelenie
skladovej evidencie.

Z uvedenej charakteristiky spolocnosti je evidentna zavislost’ ostatnych oddeleni
na oddeleniach INLAND-u a skladovej evidencii.

Z mdjho pohladu je najdolezitejSie najskor zlepsit' fungovanie tychto dvoch
oddeleni a v budtcnosti navrhnit’ zlepSenie pracovnych podmienok aj na ostatnych
oddeleniach.

Navrhovanym rieSenim je vytvorenie internetového rozhrania (informacného
systému), prostrednictvom, ktorého budi medzi sebou komunikovat® zikaznici

Spedicnej spolo¢nosti a jej disponenti.
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5. NAVRH TECHNOLOGIE SKLADOVANIA

V tejto kapitole sa budeme zaoberat’ len dvoma z troch uvedenych skladov, a to
prevadzkovym a permanentnym skladom. Ked’ze colny sklad je vyuZzivany iba pre
docasné uskladnenie zasielok.

Ako je uz vyssie v texte spomenuté tymito sluzbami zékaznikom sa v prevaznej
miere venuji oddelenia INLAND-u askladovej evidencie. Kedze sa v sklade
spolocnosti Logistics skladuje iba bezpeény tovar naroky na dodrzanie podmienok
skladovania st nizSie a tym sa skladovanie stava jednoduchsim.

V sucasnosti nie je ziadny viditeI'ny rozdiel medzi nakladacimi a vykladacimi
rampami. Tato situdcia je charakteristickd pomerne Castou zamenou zésielok, ¢im sa
predlzuje ¢as dorucenia.

V bakalarskej praci ,,Stidia logistickej koncepcie distribucného skladu* som
rozdelila su¢asny pocet rdmp na dve skupiny, a to

1. rampy urcené na nakladku tovaru,
2. rampy urcené na vykladku tovaru,
pricom rampy na vykladanie tovaru st Styri a ramp na nakladanie tovaru je

osem.

51 AKO VHODNE USKLADNIT ZASIELKU?

Pocas denno-denného naskladnovania a vyskladiiovania tovaru je nevyhnutnou
stcastou prace skladnikov vhodné uskladnenie prijatych zasielok.

Po akceptacii zésielky spolocnostou Logistics, zodpovednd osoba, skladnik,
uskladni tovar do zadefinovaného typu skladu, tak aby nasledna identifikacia zasielky

inym pracovnikom prebehla bez problémov.
Pre kazdy typ skladu je charakteristicky iny systém skladovania. Preto v d’alSej

Casti tejto kapitoly priblizim moj navrh na skladovanie v oboch typoch skladov, ktorymi

sa zaoberam.
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5.1.1 Prevadzkovy sklad

Pre zésielky docCasne uskladnené v prevadzkovom sklade som navrhla systém
skladovania, ktory sa CcCiastocne opiera ouz pouzivany systém, ktory je T'ahko
pochopitel'ny a zrozumitel'ny.

Vieme, Ze zésielka akceptovand na niektorej z vykladkovych ramp, bude na
d’alsi den dorucovana, podl'a poziadaviek zakaznika, na iné miesto.

Skladnik, ktory prijima zasielku musi dokladne skontrolovat’ spréavnost
oznadenia zasielky a podl'a miesta (3tat a PSC) doruéenia doc¢asne uskladni zasielky na
spravnom mieste na strane nakladacich ramp.

Priestory ramp na nakladanie tovaru st rozdelené na nakladanie tovaru v ramci
Slovenskej republiky a rampy na nakladanie tovaru do zahranicia.

Kedze pravidelné spojenia s okolitymi Statmi nie st kazdodenné, prevazna
vicSina (pat zcelkového poctu osem), nakladacich ramp je rozdelena podla

slovenského PSC. Zvy$né tri rampy su rozdelené medzi $taty, s ktorymi spolupracuje

ZBS.

¢islo rampy $tat, PSC

Slovensko — 800 00 — 923 99,

Jeden - 017 00 — 021 99

Slovensko — 924 00 — 933 00,

- 949 00 — 951 69,
Dva - 953 00 — 959 99,
- 971 00 -973 99,
-01000-016 99

Slovensko - 022 00 — 027 43,

- 034 00 - 039 99,
Tri - 960 00 — 970 99,
- 974 00 —-976 99,
- 990 00 — 999 99

Slovensko - 027 44 — 033 99,

Styri - 040 00 — 051 99,

- 977 00 — 989 99,
Pit Slovensko — 052 00 — 099 99
Sest’ Nemecko

Taliansko, Spanielsko, Anglicko,

Sedem pobaltské $taty

Osem Pol’sko, Ceska republika, Rakiisko

Tabulka 2 Rozdelenie nakladacich ramp
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Tovar ureny na dorucenie v rdmci Slovenska sa uskladiiuje na piatich rampach
podl'a PSC miesta doruéenia.

Mnou navrhnuté rieSenie je prehl’adnejSie pre spravne uskladnenie zasielky na
sklade, ako aj nasledné¢ nakladanie tovaru na prislusné vozidlo, ktoré tovar bude

dorucovat’ koncovému prijemcovi tovaru.
5.1.2 Permanentny sklad

Zakaznici skladujuci tovar v permanentnom sklade, pausalne platia za prenajati
plochu skladu, na ktorej sa podl'a ich poziadaviek skladuje tovar.

Zasielky doru¢ované do permanentného skladu sa uskladiuji na zaklade dvoch
rozhodovacich procesov.

A) Urcenie zakaznika, pre ktorého je tovar urceny,
B) Urcenie cisla tovaru, na zaklade ktorého bude tovar uskladneny.

Prvy proces rozhodovania je pomerne jednoduchy, skladova evidencia vo vicsej
miere vie, kedy aod ktorého zakaznika tovar obdrzi. V pripade neobdrzania tychto
informacii si tato skutocnost’ zisti skladnik, ktory prijima tovar a nasledne informuje
pracovnikov skladovej evidencie, ktory informuji zékaznika o tovare, ktory bol
doruceny na sklad.

Na zéklade prilozeného baliaceho listu sa uskutociiuje triedenie a uskladilovanie
tovaru podl’a ¢isla tovaru na preddefinované miesto.

Po wuskladneni tovaru na prislusné miesta, skladovy disponent informuje
zdkaznika o zmenenom stave zdsob na sklade prostrednictvom navrhnutého
internetového rozhrania.

Zéakaznik ma k dispozicii, dvadsatStyri hodin denne, vzdy aktualizovany stav

z4s0b na sklade.
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6. CHARAKTERISTIKA INTERNETOVEHO
ROZHRANIA

V tejto kapitole priblizim systém fungovania navrhnutého informac¢ného
systému (d’alej len program) na zlepSenie komunikécie medzi zdkaznikom a Spedi¢nou

spolo¢nostou.

6.1 PRIHLASOVANIE

V navrhnutom programe su pouzit¢ tri rdzne oprdvnenia na vyuZivanie
programu:
a) disponent (zamestnanec Spedi¢nej spolocnosti),
b) administrator (spravca programu, taktieZz zamestnanec Spedicnej
spoloc¢nosti),
C) zakaznik.

Pre kazdého pouzivatel’a je prihlasovacia stranka rovnaka.

logistics

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

Obrdzok 1 Prihlasovanie do programu
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6.1.1 Pridelovanie prihlasovacich uadajov

a. Disponent
Spedi¢na spoloénost’ zabezpeéi pristup do systému kazdému zamestnancovi, zo
zainteresovaného oddelenia, ihned’ po nastupe do zamestnania.
Disponent dostane od spravcu programu prihlasovacie meno a heslo, ktorym sa
prihlasi do programu.
b. Zakaznik
Po uzatvoreni zmluvy o poskytovani sluzieb medzi zakaznikom a Spedi¢nou
spolo¢nostou obrdzi prislusny zdkaznik prihlasovacie mend (login) a hesla k programu
pre pozadovany pocet zamestnancov.
Po zadani spravnych tdajov bude zakaznikovi umoznené sledovanie stavu
objednavok a zasielok na ceste, ako aj d’alSie uzito¢né informacie.
C. Spravca programu
Prvy spravca programu obdrzi prihlasovacie udaje od programétora programu,

d’al$i spravcovia obdrzia prihlasovacie udaje od prvého spravcu.

6.2 PRACA S PROGRAMOM

Po prihlaseni do programu su pre kazdy typ opravnenia spristupnené prislusné
moZnosti vyuzitia programu.

6.2.1 Zakaznik

Po prihlaseni uZivatel'a do programu, ktory ma prideleny stav zdkaznik (vid'.

Seda lista na obr.2) sa zobrazi ponuka, ktord umoziuje klientovi prezeranie:
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A. uvod — tvodna stranka, na ktorej sa uzivatel’ dozvie zakladné informacie

0 navStivenom programe.

Uvod Objednavky Faktiry  Sklad

Ste prihlaseny ako nas zakaznik Odhiasit’

» Uvod

ranky spolo¢nosti Logistics.

Stranky ul'ahcuju komunikaciu medzi zamestnancami spolotnosti Logistics a

jej zakaznikmi

Obrdzok 2 Uvodna stranka pre zakaznika

B. objedniavky — tito ponuka umoziuje zakaznikovi prezeranie si
zadanych objednavok, ako aj moznost’ na zaslanie novej objednavky
pre vyskladnenie alebo naskladnenie tovaru z, respektive

do distribu¢ného skladu.
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V suhrnom prehl'ade objednéavok je taktiez vypocitana cena za manipulaciu,
pricom tato sadzba je rovnaka pre kazdého zdkaznika a je vo vyske 3 EUR
za 100 kilogramov. Uvedena sadzba za pozemnu prepravu zavisi od
vzdialenosti medzi sidlami zakaznika a spolo¢nosti Logistics, tato sadzba

je dohodnuta vopred a je zakotvena v zmluve 0 poskytovani sluzieb.

Uvod Objednavky Faktiry Sklad Ucet

» Objednavky
Naskladnit tovar

Vyskladnit tovar

Filter: Mesiac + Rok Stav objednavky « Filtnsj
Datum Adresa  Potet Yah“ Typ Do el Cemaza | Cenaza: | g s
[kg] tovaru manipulaciu | prepravu

36 prijata

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Obrazok 3 Suhrnny prehlad objednavok pre prihlaseného zakaznika
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I. Naskladnit’ tovar — zékaznikovi program umozni zadat’
bezchybnii objednavku, ¢im sa predide nadbytocnej
komunikacii medzi zakaznikom a disponentom.

V ponuke zdkaznik vyplni presnil adresu nakladania
tovaru (presny néazov spolocnosti, adresa nakladania
tovaru aPSC); druh tovaru (napr. korok, drevo,
cestoviny), typ paliet (stohovatelné (daju sa polozit' na
seba) alebo nestohovatel'né (nie je mozné poloZit’ ich na
d’al$i tovar alebo d’alsi tovar na ne polozit’)), pocet paliet,
rozmery paliet v centimetroch, celkova vaha zasielky,

datum nakladania tovaru.

Uvod Objednavky Faktiry  Sklad et

Ste prihlaseny ako nas zakaznik odhlasit’

» Objednavky
Naskladnit tovar

vyskladnit tovar Vyplnte prosim svoju objednavku pre naskladnenie tovaru do nasho skladu:

Adresa nakladania: | |

Druh tovaru: l |

Typ paliet: Stoh. -

Pocet paliet: |
Rozmery (£ x d x v}: —)<|—|}<|—I
Vaha (kg): ]

Datum nakladania: 01 » 01 ~ 2010 ~

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

Obrazok 4 Vzorova objednavka pre naskladnenie tovaru
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Il. Vyskladnit’ tovar — preddefinovand objednavka pre
pokyn vyskladnenia tovaru ma rovnaki Struktaru ako
objednavka pre naskladnenie tovaru s malym rozdielom,

adresu nakladky nahradi adresa doru€enia tovaru a datum

naskladnenia tovaru nahradi datum vyskladnenia tovaru.

logiiy e i e

Ste prihlaseny ako nas zakaznik odhlasit’

» Objednavky
Naskladnit tovar

Vyskladnit tovar Vyplnte prosim svoju objednavku pre vyskladnenie tovaru z nasho skladu:

Adresa doruéenia: |

Druh tovaru: |
Typ paliet: Stoh. -

Pocet paliet: |

Rozmery (3 x d x v): |x| !x|
Vaha (kg): |
Datum vyskladnenia: 01 - 01 ~ 2010 -

rrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrrr

Obrazok 5 Vzorova objednavka pre vyskladnenie tovaru
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C. Faktury — zdkaznik m& moznost’ prezerania si vystavenych faktur za

poskytnuté sluzby a vybrané obdobie.

Ste prihlaseny ako nas zakaznik Odhlasit’

» Faktiry

Zadajte prosim ddaje: Mesiac Rok Filtrng

Obrazok 6 Mozny vyber faktur
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Sadzby za poskytované sluzby, vo vybranom obdobi, zavisia uz od
spominanej vzdialenosti sidla zadkaznika od spolo¢nosti Logistics a velkosti
prenajatej skladovacej plochy. Vo faktirach ma zakaznik taktiez uvedeny

poplatok za manipuldciu s tovarom, pri kazdom vyskladneni a naskladneni

tovaru.

QNP Ao Uvod Objednavky Fakti
logistics S

Ste prihlaseny ako nas zakaznik Odhiasit’

» Faktiary

Zadajte prosim adaje: 3 v 2010 « Filtnuj
Datum Adresa \{ah? Druh tovaru Akcia e = fenaze
[kg] manipulaciu | prepravu
12 Korok yskl, 3 5
444 drevo Naskl, 222
Cena za prepravu Cena za manipulaciu Cena za skladovanie Cena celkom
117 225 650 992

Obrazok 7 Faktury za vybrany mesiac
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D. Sklad — na tejto stranke ma zakaznik uvedeny sthrn poctu uskladnenych

stohovatel'nych, nestohovatelnych paliet a celkovy pocet zabranych

paletovych miest z plochy, za ktori mesacne plati pausalny poplatok.

§§ logi ’“ c ’ Uvod Objednivky Faktiry Sklad  Ucet

Ste prihlaseny ako nas zakaznik Odhlasit’

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn

Na nasom sklade mate nasledujuci stav:

Pocet stohovatel'nych paliet:
Pocet nestohovatel'nych paliet:
Celkovy pocet zabranych paletovych miest:

Obrazok 8 Suhrnné informdcie o uskladnenom tovare
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E. Uet — informuje zékaznika o jeho dajoch, ako st meno prihldsenej
0soby, nazov spolo¢nosti, ICO, DIC a informacie o sidle spoloénosti.
Tieto udaje je mozné zmenit po zaslani poziadavky administratorovi

programu, ktory ma opravnenie na tieto upravy.

Uvod Objednavky Faktiry  Sklad

Vase udaje:
Meno:

Firma:
1CO:
DIC:
Ulica:
Mesto:
Stat:

Obrazok 9 Informacie o prihlasenej osobe
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6.2.2 Zamestnanci

Zamestnanci spolo¢nosti Logistics maji takmer rovnaké opravnenia vo
vyuzivani sluzieb programu. OdliSnosti su v zobrazeni uvodnej stranky a Vv moZnostiach
vyuzivania &asti Ucet, ktoré budii definované nizsie

A. uvod - Uvodna stranka, na ktorej sa wuzivatel dozvie zakladné
informacie 0 navstivenom programe. Zaroven sa v Sedom pasiku

zobrazeni, aky typ uzivatel’a je prihlaseny.

Uvod Objednavky Faktiry  Sklad

odhlasit’

» Uvod

Obrdzok 10 Uvodna stranka pre disponenta
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Objednavky Faktiiry  Sklad et

Stranky ulahtujd komunikaciu medzi zamestnancami spolocnosti Logistics a
jej zakaznikmi.
Obrazok 11 Uvodna stranka pre administrdtora
B. objednavky — tato ponuka zobrazi zamestnancom spolo¢nosti

Logistics vsetky objednavky zadané zmluvnymi zakaznikmi do

systému.
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Uvod Objednavky Faktiry  Sklad Ucet

» Objednavky

Filter: Mesiac v Rok ~ Firma ~| [Stav objednavky v

Firma Datum Adresa Rozmg_-(:‘?alety Pocet \‘.I:;\‘Ia Typ |Druh tovaru Akcia Stav
Krompachz{2010-01-01 Qwertz 14, PO 32 x 12 x 32 12 12 Stoh. Aszss Naskl

arne 2 3 A 2,BA 32 2 2 2 2 Stoh k

arne 2 Ar: 2, BA 2 2x32 2 2 h Korok

ams 2( In 4, BA 2 S5 Stoh ajcia

arns 2 a 22 8x35 22 “dd Stoh dre

mpachz|2 4-04 Pekn T7T 32x2 2 2 & h T

rom hzj2 4-04 |Pek S, TT 2x22x32 2 444 b Trava

rompachz|2( 5 Ratan 14, 7T [32 2x32 2 222 estoh, Okna

arns 2 2C 2 2 h prevod

arner 2 65 =] 522 estch n

arne 2 3 36, KE 2 32 2 2 Las e h,|Dre

ams 2( 3 |Kral 81, PP 22 8 x 3¢ 22 444 Stah e

Obrazok 12 Suhrn zadanych objednavok

Obdrzané objednavky si zamestnanci mézu filtrovat’ podl'a :

e mesiaca uskuto¢nenia prepravy,

e roku uskuto¢nenia prepravy,

e firmy, ktord zadala objednavku,

e stavu objednavky, ktory sa meni v z&vislosti na postupe disponentov.
Stav objednavky moze byt
- Zadana — zékaznik zadal objedndvku a disponent ju musi spracovat’,
- prijatd — disponent zaznamenal novu objednavku a riesi ju,
- spracovand — disponent prideli objednavke tento stav po uspeSnom

zrealizovani prepravy,
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- zruSena — ak zékaznik chce zrusit' uz zadani objednavku, zasle e-
mailova poziadavku disponentovi, ktory méa opravnenie na zruSenie
prepravy.

Administritor ma opravnenie menit’ stavy objedndvok, ale tito moZnost

vyuzivaji vo va¢sej miere disponenti, ktori priamo komunikuju so zakaznikmi.

C. Faktiary — zamestnanec spoloc¢nosti Logistics prostrednictvom tejto

stranky ma moznost’ vystavovat faktary pre jednotlivych klientov.

Uvod Objednavky Faktiry  Sklad et

» Faktary

Zadajte prosim adaje: Fmma ~| | Mesiac | |[Rok ~ Filinug

FEFEEEFEEEFEEEFEENFEEEFEINEENEFENEEECRCFEEEEEEEFPEONFEENFEEEFEE NN EN NP ENEEE OO FENNEEN N FENNFEONFENEPENNEENCFENEEENNPENEFEREFENEFEREEREE

Obrazok 13 Ponuka na vystavenie faktury pre vybraného zakaznika
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Po vybrani konkrétneho zdkaznika, mesiaca a roku, za ktory bude vystavena

faktara, systém vygeneruje faktiru, ktorti zamestnanec nasledne vytlaci.

Uvod Objednavky Faktiry  Sklad

» Faktiary

Zadajte prosim adaje: Wamer <) [3 ~| 2010 +

Datum Adresa \{aha Druh tovaru Akcia o il fannzd
[kg] manipulaciu | prepravu
Z2,BA |12 IKorok Vyskl 3 6
T 444 drevo Naskl, 222
Cena za prepravu Cena za manipulaciu Cena za skladovanie Cena celkom
117 225 650 292

PN R RN ERERE RN ERERERERE NN ERERE RO R ER NN E RO RE RN ERERE RPN RN E RO R ERC N ENERERE RO N E SR ERORERCNER N ERERE RO N RN RO RE RN

Obrazok 14 Vystavena faktura za mesiac marec roku 2010 pre spolocnost Warner

Tato cast programu opat vyuzivaju vo vicSej miere iba disponenti.
Administrator programu vyuziva fakturaciu iba pri testovani fakturacie novo

evidovaného zikaznika.
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D. Sklad — zamestnanci na tejto stranke najdu uvedeny suhrn poctu

uskladnenych stohovatel'nych a nestohovatelnych paliet a celkovy pocet

zabranych paletovych miest, jednotlivych zakaznikov a zaroven celkové

vyuzitie skladu.

et

Uvod

Objednavky Faktiiry Sklad

Obrazok 15 Vytazenie skladu

Na nasom sklade je nasledujici stav:

Firma Pocet stoh. paliet Pocet nestoh. paliet Celkovy pocet miest
Warner | 32 12 28
Krompachz 12 o 6
Cefkom EE) 12 34
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E. Utet — informuje prihlaseného zamestnanca o jeho osobnych udajoch,
ako su pozicia v spolo¢nosti, meno prihlasenej osoby, adresa bydliska.

Tieto Gdaje je mozné zmenit' po zaslani poziadavky administratorovi

programu, ktory ma opravnenie na tieto upravy.

Ste prihlasena ako nas disponent Odhlasit’

» et

Vase udaje:

Zamestnanec:

Meno:

Ulica:

Mesto: kolovce
Stat: Slovenska Republika

Obrazok 16 Osobné udaje prihlaseného disponenta
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Uvod Objednavky

Ste prihlaseny ako nas administrator odhlasit’

Vase udaje:

Zamestnanec: admin
Meno:
Ulica:
Mesto:
Stat:

Obrazok 17 Osobné udaje prihlaseného administratora

Administrator ma aj d’alSie opravnenia:

a. Pridat’ zamestnanca — administrator zalozi udaje o novom zamestnancovi

vyplnenim poli:
zamestnanec - pozicia novo evidovaného zamestnanca. Administrator
vybera z moznosti disponent alebo administrdtor,
login — prihlasovacie meno,
heslo — prihlasovacie heslo, ktoré si zamestnanec zvoli,
meno — krstné meno novo-evidovaného zamestnanca,
priezvisko - priezvisko novo-evidovaného zamestnanca,
ulica — adresa trvalého pobytu zamestnanca,
mesto — mesto, v ktorom zamestnanec byva,

PSC — postové smerovacie ¢islo mesta,
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- §tat — nazov Statu.

Objednavky Faktiry Sklad

» Ucet
Pridat zamestnanca
Nase ucty
Pridat zakaznika
Zakaznicke acty
Pridat firmu

Firmy

Zamestnanec: administrator v
Login:

Heslo:

Meno:

Priezvisko:

Ulica:

Mesto:

Psé:

Stat:

Obrazok 18 Formular pre pridanie nového zamestnanca
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b. Nase ucty — administratorovi sa zobrazia idaje o vSetkych zamestnancoch

spolo¢nosti Logistics S moznostou upravit’ tdaje.

logities ™

Objednavky

Faktiry

Ste prihlaseny ako nas administrator

» Ucet
Pridat zamestnanca
Nase ucty

Pridat zakaznika

24 k= e
Zakaznicke ucty Henrich Veterny

Pridat firmu
Firmy

Mesto

Stat Pravomoc | Akcia
SR administrator pra
nska Republika  |disponent Ipr
=) nska Republika  |administrator up

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Obrdzok 19 Udaje o vsetkych zaevidovanych zamestnancoch



Zvolenim moznosti uprav. ma administraitor moznost zmenit osobné
a prihlasovacie daje zamestnancov spolo¢nosti Logistics. Pri vypliiani polozky heslo
ma moznost’ heslo ponechat’ (nevpise nové heslo), alebo zmenit’ (vpiSe nové heslo do

kolonky heslo).

Uvod Objednavky Faktiry  Sklad Ucet

Ste prihlaseny ako nas administrator Odhlasit’

» Ucet

Pridat zamestnanca

Nase acty Zamestnanec: ¢ v
Pridat zakaznika Login: =
Zakaznicke ucty Heslo: =
Pridat firmu

Meno:
Firmy 2

Priezvisko:

Ulica:

Mesto:

Psc

Stat:

Obrazok 20 Zmena udajov zamestnancov
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c. Pridat zdkaznika — zvolenim tejto mozZnosti administrator zaloZzi

prihlasovacie a osobné udaje nového pracovnika v uz zalozenej zakaznickej

spoloc¢nosti.

st Uvod Objednivky Faktiry Sklad
logirtics

Ste prihlaseny ako nas administrator odhlasit’

» Ucet
Pridat zamestnanca

ase ucty Firma: Warmer =3

zakaznika Login:

cke ucty I

Pridat f
ridat firmu Mo

Firmy :
Priezvisko:

Obrazok 21 Formular pre zalozenie prihlasovacich udajov pre zdkaznika

Administrator zvoli spolo¢nost’, pre ktoru zaklada pristup, vytvori login a heslo,
Ktoré obdrzi zakaznik pri podpise zmluvy o sluzbach. A nakoniec vyplni meno a

priezvisko pracovnika zakaznickej spolo¢nosti.
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d. Zakaznicke uéty — administratorovi sa zobrazia udaje o vSetkych

zakaznikoch spolo¢nosti Logistics a moznost’ upravit’ tdaje.

Uvod Objednavky Faktiry  Sklad

Ste prihlaseny ako nas administrator Odhlasit’

» et
Pridat zamestnanca
Nase acty Firma Meno Akcia
Pridat zakaznika Krompachz |Ladislav Haldn prav
e icke Gt Krampachz Anton Peter
Zakaznicke oty P Peter Roth

Pridat firmu
Firmy

Obrazok 22 Prehlad evidovanych zakaznikov
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Zvolenim moznosti uprav. ma administraitor moznost zmenit osobné
a prihlasovacie tdaje zakaznikov spolo¢nosti Logistics. Pri vypiiani polozky heslo ma

moznost’ heslo ponechat’ (nevpiSe nové heslo), alebo zmenit' (vpiSe nové heslo do

kolonky heslo).

lo 9i ’ti c ’ T Objednavky Faktiry Sklad (et

Ste prihlaseny ako nas administrator Odhlasit’

» Ucet
Pridat zamestnanca
Nase ucty Firma: f ..7\
Pridat zakaznika Login: il
Zakaznicke acty Heslo:
Pridat firmu Mo
iy Priezvisko:

Obrazok 23 Formular pre upravu udajov o zdkaznikovi
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d. Pridat’ firmu — umoznuje administratorovi zalozit do programu
nevyhnutné informécie o novej spolo¢nosti, s ktorym spolo¢nost
Logistics uzavrela kontrakt. Administrator zalozi udaje o nhovom
zamestnancovi vyplnenim poli:

firma — nazov spolo¢nosti,

ICO — identifika¢né &islo organizacie,

DIC — datiové identifikaéné &islo,

ulica — sidlo spolo¢nosti,

mesto — mesto, v ktorom ma spolo¢nost’ sidlo,

PSC — postové smerovacie ¢islo mesta,

Stat — nazov Statu,

cena za prepravu — administrator doplni zmluvne

dohodnutd sumu za pozemnu prepravu tovaru
v ramci Slovenskej republiky, za 100 kilogramov
realnej prepravovanej hmotnosti.

cena za skladné - administrator doplni zmluvne

dohodnutt pausalnu sadzbu za prenajata skladovaciu

plochu za mesiac.
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tivod Objednavky Faktiry  Sklad

Ste prihlaseny ako nas administrator Odhlasit’

» et

Pridat zamestnanca

Nase acty Firma:

Pridat zakaznika IE0:

Zakaznicke ucty DIE: =

Pridat firmu ]

¥ Ulica:

Firmy
Mesto:
Psi:
Stat:

Cena za prepravu:

Cena za skladné:

Obrazok 24 Formular pre zaevidovanie novej spolocnosti

e. Firmy — zvolenim tejto moznosti sa administratorovi zobrazia vsetky

zaevidované spolo¢nosti s moznost'ou Gpravy zadanych tdajov.
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Objednavky Faktiiry  Sklad et

» Ucet
Pridat zamestnanca
Stat

NasSe ucty

Pridat zakaznika
Zakaznicke ucty ; chz = T - rensks Republika
Pridat firmu
Firmy

Obrazok 25 Zoznam zaevidovanych zakaznickych firiem

Zvolenim moznosti uprav, administrator upravi informacie o zaevidovanej spolocnosti,

podl’a jej poziadaviek.
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Uvod Objednavky Faktiry  Sklad

et

» Ucet
Pridat zamestnanca
Nase ucty
Pridat zakaznika
Zakaznicke ucty
Pridat firmu
Firmy

Firma:
1€0:
DIC:
Ulica:
Mesto:
Psc:
Stat:

Cena za prepravu: 4

Cena za skladné: 485

Obrazok 26 Formular pre upravu udajov o zdkaznickej firme
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7. ZAVER

Téato bakalarska praca sa zaoberala rieSenim vhodného uskladiiovania tovaru
Vv distribu¢nom sklade vzhl'adom k potrebam zakaznikov. Zaroven bol v préci rieSeny
systém priebehu objednavky.

RieSenie skladovania tovaru sa v praci CiastoCne opiera o doterajSi systém
skladovania. Presnym urenim, ktoré rampy sG uréené na nakladanie a ktoré na
vykladanie tovaru sa predide v prevadzkovom sklade zamene zasielok. Rampy na
nakladanie tovaru su rozdelené na rampy pre tovar uréeny na dorucenie v ramci
Slovenskej republiky arampy pre tovar ureny do eurdopskych krajin. Systém
skladovania tovaru v permanentnom sklade je zavisly od poziadaviek zakaznika a typu
tovaru.

Vicsia Cast’ bakalarskej prace sa venuje zavedenim informa¢ného systému na
komunikaciu so zakaznikom.

Navrhnuty informaény systém zjednodusi pracu zamestnancov Spedicnej
spolocnosti a zadkaznikom zadavanie objednavok. Zaroven systém umozni vytvaranie
prehl'adu naskladnenych a vyskladnenych zasielok za zadané obdobie a konkrétneho
zakaznika, zdroven zdkaznikovi ponukne aktudlne informacie o stave uskladnenych
zasielok na sklade a zadanych objednavok.

Zavedenim informacného systému do praxe sa zefektivni komunikacia medzi
Spedicnou spolo¢nost'ou a jej zdkaznikmi a zabezpeci zakaznikovi aktudlne informacie

o ich tovare.
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9. ZOZNAM POUZITYCH SKRATIEK

ADR - 7 francuzskeho slova Accord européen relatif au transport international
des marchandises Dangereuses par Route (ADR - Eurdpska dohoda o medzinarodnej
cestnej preprave nebezpecnych veci).

INLAND - z anglickych slov in (v) a land (krajina), vnttrostatna preprava

ZBS — inicialy slovného spojenia zberna sluzba

MKD - inicialy slovného spojenia medzinarodna kamionova doprava

PSC - inicialy slovného spojenia postové smerovacie &islo

OVS — inicialy z anglického slovného spojenia over seas

JCD - inicialy slovného spojenia Jednotna colna deklaracia — potvrdeny doklad

sved¢i o tom, Ze vyvazany, pripadne dovazany tovar presiel colnou kontrolou [10]
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