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Abstrakt

Bakalaiska prace se zamétuje na navrh a vyvoj webové aplikace pro podporu finan¢niho
fizeni ve spole¢nosti Proof & Reason, s.r.o., ktera poskytuje sluzby v oblasti tvorby a
rozvoje digitalnich produktd. Proces navrhu a vyvoje aplikace vychazi z pozadavki
spoleCnosti a provedenych analyz soucasného teSeni. Frontend webové aplikace je
implementovan S vyuzitim frameworku Next.js aknihoven React.js a Material Ul.

Aplikace také komunikuje s jiz pripravenym REST API, které vytvoiila spole¢nost.

Kli¢ova slova

webova aplikace, frontend, SPA, JavaScript, TypeScript, Next.js, React.js, Material Ul,
REST API

Abstract

The bachelor thesis focuses on the design and development of a web application for
financial management in the company Proof & Reason, s.r.o. The company provides
services in the field of digital products. The process of design and development of the
application is based on the requirements of the company and analysis of the current
solution, which will be replaced by this application. The frontend of the web application
is implemented using the Next.js framework and the React.js and Material Ul libraries.
The application also communicates with the REST API which was already created by the

company.
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web application, front-end, SPA, JavaScript, TypeScript, Next.js, React.js, Material Ul,
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UVvOD

Finan¢ni Fizeni je nedilnou soucasti fizeni spole¢nosti. Aby bylo co nejvice efektivni, je
potieba pro n& mit presné informace, na zaklad¢ kterych se pak vedeni spole¢nosti
rozhoduje. V dnesni dob& pouzivaji spole¢nosti nejriznéj$i informacni systémy

a software, které poskytuji nastroje pro podporu finan¢niho fizeni.

Tato prace se zabyva navrhem a vyvojem frontendové ¢asti aplikace, ktera bude
slouzit jako nastroj pro podporu finan¢niho fizeni spole¢nosti Proof & Reason, s.r.o.
a vykazovani odvedené prace. Téma prace bylo zvoleno z divodu potieby nahradit
soucasné feSeni za nové, které bude pouzivat moderni technologie abude nabizet

pozadované funkcionality.

V Gvodni c¢asti prace jsou predstavena teoreticka vychodiska prace, ktera se
pfedev§im zamétuji na popis vyuzitych webovych technologii a néastroji. Dalsi ¢ast se
zabyva analyzou problému a soucasné situace ataké je zde predstavena spolecnost
Proof & Reason, s.r.0. Hlavni ¢ast prace se vénuje samotnému navrhu a vyvoji aplikace
na zakladé provedenych analyz. Nejdiive je predstavena architektura aplikace a jeji
zabezpeCeni, poté nasleduje navrh aimplementace uZivatelského rozhrani a popis
hlavnich modult aplikace. Daéle jsou zde uvedeny zpisoby testovani aplikace
a predstaveny navrhy pro jeji budouci vyvoj. Na zavér je provedeno ekonomické

zhodnoceni nakladt na celou aplikaci véetné ptinosi prace.
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VYMEZENI PROBLEMU A CILE PRACE

Problémem spole¢nosti Proof & Reason, s.r.o. je nedostate¢nd funkcionalita vlastni
webové aplikace pro podporu finanéniho fizeni spole¢nosti a Vykazovani odvedené prace
na projektech. Tato webova aplikace byla pfed nékolika lety vytvofena v programovacim
jazyce Ruby on Rails, ten se vSak ve spole¢nosti jiz nepouziva a dalsi rozvoj aplikace by
byl nejen finan¢n€ naro¢ny, ale i technicky omezujici. Hlavnim problémem aplikace je
nemoznost zobrazeni n¢kterych metrik pro fizeni projektii, vedeni tymu a finanéni fizeni
spole¢nosti. Dale aplikace neumoziiuje upravu vytvarenych vykazi ptimo v aplikaci.
Vykazy je tedy nutné upravovat az po jejich vyexportovani z aplikace, kvili tomu
nedochdzi k pfesné¢ aktualizaci dat 0 odpracovanych a vyfakturovanych hodinach
a obecné 0 stavu projektu v aplikaci. Spole¢nost pozaduje vytvoreni nové aplikace, ktera

bude jednoducha, piehledna a dostupna na mobilnich zatizenich.

Hlavnim cilem bakalatské prace je navrh a vyvoj frontendové ¢asti webové aplikace
pro spolec¢nost Proof & Reason, s.r.o., ktera bude prezentovat data pro fizeni projektu,
vedeni tymu a finan¢ni fizeni spole¢nosti. Dulezitou soucasti aplikace bude moznost
ptipravy a editace vykazi prace ptimo v aplikaci. Aplikace bude napojena na jiz

ptipravené REST API vytvofené spolecnosti.

K dosazeni tohoto cile budou nejdfive vymezena teoreticka vychodiska, ze kterych
bude vychdzeno pii zpracovani analyzy problému soucasné situace a vlastniho navrhu
feSeni. V tvodu analyzy problému a soucasné situace bude pfedstavena spolecnost a jeji
organiza¢ni struktura. Nasledné bude provedena analyza soucasného feSeni a analyza
uzivateld a infrastruktury tohoto feseni. Dale budou zjistény pozadavky spole¢nosti na
novou aplikaci a bude provedena analyza konkuren¢nich aplikaci pro zjisténi moznych
alternativ k vlastnimu feSeni. Na zavér analytické ¢asti bude provedeno shrnuti zjisténych
skutecnosti v podobé SWOT analyzy. Néasledn€ bude na zaklad¢ vySe zminénych analyz
navrhnuta a implementovana aplikace za vyuziti programovaciho jazyka JavaScript,

frameworku Next.js a knihoven React.js a Material Ul.
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1. TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V této kapitole budou popsany zakladni pojmy, se kterymi bude pracovano v dalSich
Castech prace. Jedna se predevSsim 0 pojmy souvisejici s webovymi aplikacemi,

technologiemi a nastroji pouzivanymi pro tvorbu modernich webovych aplikaci.
1.1. Webova aplikace

Webova aplikace je pocitacovy program, ktery umoziuje provadét konkrétni ukoly pies
internet pomoci webového prohlizece a webovych technologii. Webovou aplikaci neni
nutné instalovat na klientské zafizeni a k aplikaci je mozné v piipadé pfipojeni k internetu

a kompatibilniho prohlizece ptistupovat odkudkoliv z libovolného zatizeni [1].
1.1.1. Frontend

V oblasti tvorby webovych stranek a aplikaci se jako frontend oznacuje ta ¢ast, kterou
vidi navstévnik ve svém prohlizeci, kdyz pfijde na adresu konkrétni stranky. Je to také
vSe, S ¢im navstévnik stranky interaguje. Frontend zahrnuje vzhled, strukturu stranky
arozlozeni jednotlivych prvki jako jsou napiiklad texty, obrazky nebo tlacitka.
U frontendu by m¢l byt kladen diraz pfedevsim na uzivatelskou piivétivost, piistupnost,
rychlou odezvu rozhrani a spravné zobrazeni na riznych zatizenich. Opakem frontendu
je backend, ten mtze v pozadi zajist'ovat napiiklad zpracovani dat a jejich ukladani do

databaze.
1.1.2. Single Page Application

Single Page Application (SPA) je webova aplikace, ktera pfi interakci s uzivatelem
nepotiebuje nacitat zcela nové stranky ze serveru, ale pouze dynamicky ptepisuje aktualni
stranku. Pfi ivodnim nacteni aplikace jsou stazeny vSechny potfebné zdroje pro jeji
funkc¢nost a aplikace se chova podobné jako nativni mobilni nebo desktopova aplikace.
Diky tomuto principu muze byt rozhrani aplikace velmi rychlé a mize nabizet dobry

uZzivatelsky proZitek.
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1.2. Webové technologie

V této kapitole budou popsany pojmy tykajici se webovych technologii, kterym je potieba
porozumét pro pochopeni néstroji pro tvorbu webovych aplikaci, které budou v této praci

pouzity a které budou popsany v nasledujici kapitole.
1.2.1. Protokol HTTP/HTTPS

Protokol HTTP (Hypertext Transfer Protocol) je protokolem aplikac¢ni vrstvy, ktery
pouzivaji webové prohlizeCe a webové servery k vzijemnému pienosu informaci.
Protokol HTTP pouzivd mechanismus pozadavki aodpovédi, kdy klient odesle
pozadavek z uréitého odchoziho portu (typicky 80) na cilovy server v Internetu, ktery
nasloucha na ur¢itém ptichozim portu a odpovida poskytnutim odpovidajiciho prostredku

Vv odpovidajicim formatu [2, s. 587-588].

HTTP pozadavek

Pozadavek se sklada ze zéhlavi, fadku s pozadavkem, prazdného radku a volitelného téla.
Radek s pozadavkem obsahuje metodu, na kterou je dana akce provedena. V protokolu
HTTP/1.1 existuje osm zakladni metod pozadavka: OPTIONS, GET, HEAD, POST,
PUT, DELETE, TRACE a CONNECT [2, s. 591].

Metoda OPTIONS slouzi k ziskani informaci 0 moznostech komunikace s uvedenou
URL adresou. Tato metoda umoziuje klientovi urit moznosti a omezeni spojené Se
zdrojem nebo schopnostmi serveru. Nejcastéji pouzivana metoda je GET, ktera se
pouziva pro naéteni informace identifikované pomoci URL adresy. Metoda HEAD je

identicka s metodou GET, jediny rozdil je ten, Ze server neposila télo odpovédi [3].

Metoda POST se pouziva pro odeslani zdroji na cilovy server. Jeji vyuziti nalezneme
napiiklad pii odesilani formulate. Metoda PUT poZzaduje ulozeni zdrojui na server, které
mohou byt nasledné dostupné napiiklad pro metodu GET. Posledni metodou pracujici se

zdroji je metoda DELETE, ktera slouzi ke smazani zdroje [3].
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HTTP odpovéd’

Webovy server pii odpoveédi na pozadavek vraci klientovi jednotadkovy stavovy kod,
spolecné s vysvétlujicim textem, ktery interpretuje odpovéd’. Podle prvniho Cdisla

stavového kodu mizeme stavové kody délit na tiidy [2, s. 591].

Prvni tfidu pfedstavuji kody 1xx, které jsou oznaCovany jako informacni a docasné.
Dalsi tfida skody 2xx, slouzi ksignalizaci uspésné prijatého pozadavku, ktery byl
pochopen a akceptovan serverem. Treti tiidu pfedstavuji kody 3xx vyjadiujici
piresmérovani, kdy pro splnéni pozadavku musi dalsi akci provést klient. Tiidu s kody 4xx
vyuziva server k oznameni chyby klienta. Jedna napiiklad o situaci, kdy pozadavek
nemohl byt zpracovan kviili chybné syntaxi. Posledni tfidu tvoii kody 5xx, které vyjadiuji

chybu na strané serveru [2, s. 591-594].

Bezstavovost protokolu

Dulezitou vlastnosti protokolu HTTP je bezstavovost. Vsechny informace, které jsou
potiebné K reakci na pozadavek jsou obsazeny v samotném pozadavku. Diky tomu

nemusi Klient ani server uchovavat zadné uzivatelské informace [2, s. 588].

Pokud server potiebuje spravovat uzivatelska data naptiklad pro ptizpusobeni
uzivatelského rozhrani, mize k tomu vyuzit technologii zvanou Cookies [2, s. 588]. Na
stran¢ klienta se do Cookies ulozi jednozna¢ny identifikator, ktery nasledné klient

pouziva v pozadavku na server a ten si mezi vice pozadavky vytvoii souvislost.

Zabezpeceni protokolu

Komunikace probihajici pies protokol HTTP neni Sifrovana, proto vznikla jeho
zabezpeCena verze HTTPS (HTTP Secure), ktera pouziva TLS (Transport Layer

Security) nebo SSL (Secure Sockets Layer) protokol pro Sifrovani a autentizaci [4].

Webové stranky a aplikace, které nepouzivaji HTTPS, podléhaji bezpecnostnim
varovanim, chybam prohlize¢e a komunikace muze byt odposlouchavana, proto by

pouzivani protokolu HTTPS mélo byt v dnesni dobé& samoziejmosti [4].

15



1.2.2. API

API (Application Programming Interface) je sada definovanych pravidel, ktera vysvétluji,
jak pocitace nebo aplikace vzajemné komunikuji. Je to prostiedni vrstva mezi aplikaci
a webovym serverem, ktera zpracovava pienos dat mezi systémy. API umoziuje
spole¢nostem zpiistupnovat data a funkce svych aplikaci externim vyvojaiim tretich
stran nebo internim oddélenim V ramci spolecnosti. Vyvojafi maji zpravidla dostupné
zdokumentované rozhrani, které¢ ve své aplikaci vyuzivaji a nepotiebuji védét, jakym

zpusobem je API implementovano [5].

REST API

REST (Representational State Transfer) je sada principt, které definuji, jak by se mély
pouzivat webové standardy pii vyvoji webovych sluzeb. REST API je typ aplika¢niho
rozhrani, které typicky vyuziva HTTP protokol za ucelem provadéni standardnich funkeci,
jako je vytvareni, ¢teni, aktualizace @ mazani zaznamu V ramci ur€itého prostiedku. Tyto
funkce jsou nékdy oznacovany jako CRUD (Create, Read, Update, Delete) a v podstaté
ptedstavuji HTTP metody GET, POST, PUT a DELETE, kter¢ se pouZivaji ke zpracovani
pozadavki na zdroje. REST API neni zavislé na technologii, atak muize byt
implementovano v riznych programovacich jazycich, jako je naptiklad PHP, Node.js

nebo Java [6].
1.2.3. Znackovaci jazyk HTML

HTML (HyperText Markup Language) je zakladni technologie pouzivana k definovani
vyznamu a struktury obsahu webové stranky. HTML se pouziva k ur¢eni, zda ma byt
obsah webové stranky rozpoznan jako odstavec, seznam, nadpis, odkaz, formulaf nebo

jeden z mnoha dalsich dostupnych prvku. [7].

HTML neni programovaci jazyk, ale jedna se 0 znaCkovaci jazyk. Sklada se
z mnoziny prvkd, které ohraniCuji rtizné ¢asti obsahu webové stranky tak, aby se
zobrazovaly nebo pusobily urcitym zptsobem. Ohrani¢ujici znacky mohou napiiklad

z obsahu vytvorit odkaz na jinou stranku nebo vytvorit seznam polozek [7].
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<a href="#">0dkaz</a>
<ul>
<1li>Prvni polozka seznamu</1li>
<1i>Druhd polozka seznamu</1li>
</ul>

Obriazek ¢. 1: HTML znacky
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

1.2.4. Document Object Model (DOM)

Document Object Model (DOM) je rozhrani, které reprezentuje logickou strukturu
HTML a XML dokumentu a standardizuje pfistup a manipulaci s dokumentem naptic¢
jednotlivymi webovymi prohlize¢i. Dokument je v DOM reprezentovan jako strom, pies
ktery lze napiiklad pomoci JavaScriptu ptistupovat k jednotlivym ¢astem dokumentu
a dale snimi pracovat. Webovy standard DOM v soucasné dobé udrzuje a vyviji
komunita WHATWG (Web Hypertext Application Technology Working Group) [8].

1.2.5. Kaskadové styly CSS

CSS (Cascading Style Sheets) neboli také kaskadové styly je deklarativni jazyk, pomoci
kterého mizeme definovat vzhled HTML prvka v dokumentu, at’ uz se jedna o velikost
pisma, barvu pozadi, animace nebo rozlozeni jednotlivych prvki [9]. CSS také umoznuje
vytvaret responzivni zobrazeni, kdy pomoci tzv. Media Queries miZzeme jednotlivym

prvkiim definovat vlastnosti na zakladé viditelného vytfezu stranky v okné& prohliZece.

Deklarace styli se nejcastéji provadi v souboru s piiponou €SS nebo piimo
v dokumentu, a to pomoci selektorti, do kterych se zapisuji vlastnosti a k nim ptislusné
hodnoty. Vsechny vlastnosti a jejich hodnoty, které je mozné v deklaraci pouzit, predem

definuje CSS specifikace [10], kterou spravuje CSS Working Group [9].

.nazev-selektoru {
font-size: 16px; /* nastaveni velikosti pisma */

background-color: white; /* nastaveni barvy pozadi */

Obrazek ¢&. 2: CSS syntaxe
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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1.2.6. Skriptovaci jazyk JavaScript

JavaScript (zkracené JS) je objektove orientovany skriptovaci jazyk, ktery je nejcastéji
vyuzivan na webovych strankach. Jeho primarni vyuziti je pfi tvorbé interaktivniho
uzivatelského rozhrani, kdy umoznuje napiiklad manipulovat s obsahem stranky pomoci
DOM nebo pracovat s nejruznéjSimi API. JavaScript neni omezen pouze na prostiedi

webového prohlizece, ale lze jej vyuzivat také v jinych prostfedich jako je Node.js [11].

JavaScript vytvofil Brendan Eich, ktery byl nasledné zaméstnan nékdejsi spole¢nosti
Netscape. JavaScript byl poprvé vydan v roce 1995 s prohlizecem Netscape Navigator 2.
V roce 1996 zacala spolec¢nost Netscape spolupracovat s organizaci ECMA International
a vznikla standardizovana verze JavaScriptu nazyvana ECMAScript (zkracené ES) [11].
V roce 2015 zvefejnila ECMA International Sestou hlavni verzi ES6, ktera ptidala
napiiklad syntaxe tfid a moduld. Od té doby jsou vydavany nové standardizace v rocnich

cyklech a v nazvu je vzdy uveden rok vydani [12, s. 2].

JavaScript podporuje nejen objektové orientované programovani S objektovymi

prototypy ale také funkciondlni programovani, kdy je mozné do proménnych ukladat
funkce [11].

1.2.7. TypeScript

TypeScript (zkracené TS) je open-source jazyk zalozeny na JavaScriptu, Ktery vyviji
spole¢nost Microsoft. TypeScript primarné piidava statické typovani, pomoci kterého
mohou vyvojafi definovat datové typy proménnych pii jejich definici. U JavaScriptu toto
neni mozné, jelikoz je dynamicky typovany a datovy typ proménné je znam az pfi
spusténi skriptu, a to po pfitazeni hodnoty k proménné. Statické typovani poskytuje lepsi

dokumentaci kodu a umoziuje predchazet chybam v kodu [13].

Skripty napsané Vv TypeScriptu neni mozné nativné spoustét ve webovych
prohlizecich, proto musi byt kompilovany do JavaScriptu pomoci TypeScript nebo Babel

kompilatoru [13].
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type UserRole = 'ROLE_USER' | 'ROLE_ADMIN';

interface User {
id: number;
first_name: string;
last name: string;
roles: UserRole[];

Obriazek ¢&. 3: TypeScript syntaxe
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

1.3. Nastroje pro vyvoj webovych aplikaci

V této kapitole budou piedstaveny hlavni technologie a nastroje, které budou pouzity pii

vytvafeni vlastniho navrhu feseni a jeho implementaci.
1.3.1. Knihovna React

React je open-source javascriptova knihovna umoziujici vytvaret interaktivni uzivatelska
rozhrani pro webové a mobilni aplikace. Knihovna vychazi z principu SPA a je zaloZzena
na deklarativnim ptistupu, kdy vyvojai popisuje, jak ma aplikace vypadat v daném
okamziku a React se poté stara 0 efektivni aktualizaci zobrazeni aplikace. Prvni verzi
knihovny piedstavila v roce 2013 spole¢nost Facebook, ktera se spolu s nezavislymi

vyvojafi podili na kontinualnim rozvoji [14].

Zakladnim stavebnim kamenem aplikace jsou komponenty (Components), které
predstavuji znovupouzitelné nezavislé HTML bloky s vlastnimi funkcemi. Kazda
komponenta miize mit své vlastnosti (Props) asvuj vnitini stav (State), na zakladé
kterych mtze ménit své chovani azplsob zobrazeni. Komponenty se mohou diky
vlastnostem navzajem ovliviiovat a mohou si mezi sebou piedavat rizné datové struktury.

Komponenty spoleéné tvofi hierarchii, ktera je lehce upravitelna a rozsifitelna [14].

State

State je objekt, ktery slouzi k uchovavani vnitiniho stavu komponenty. Na zakladé stavu
komponenty je mozné ménit zplsob jejiho vykresleni a pii kazdé zméné stavového
objektu je komponenta znovu vykreslena. Vnitini stav komponenty se mize zménit

napiiklad po interakci uzivatele s komponentou [15].
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JSX aTSX

JSX je rozsiteni syntaxe k JavaScriptu, ktera se pouziva pro popis struktury uzivatelského
rozhrani. Pomoci JSX je mozné zapisovat HTML strukturu do JavaScript soubort, to
umoziuje uchovavat logiku komponenty spolecné S jeji strukturou ve stejném souboru.
Pouzivani JSX v Reactu neni povinné, avsak diky JSX je kod piehlednéjsi a snadnéjsi na

ladéni [15].

TSX je typescriptova verze JSX, ktera obsahuje vSechny vlastnosti JSX a pridava

podporu statického typovani, které je zminéno v kapitole 1.2.7.

const name = 'Josh Perez';
const element = <hl>Hello, {name}</h1>;

ReactDOM. render(
element,
document.getElementById( 'root")

)

Obrazek ¢. 4: JSX syntaxe
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle [14])

Virtual DOM

Virtual DOM (VDOM) je odleh¢ena javascriptova reprezentace skutecného DOM, kterou
React udrzuje v paméti a synchronizuje se skutecnym DOM. Aktualizace VDOM je
pomérné rychlejsi nez u DOM, jelikoz se na obrazovku uzivatele nemusi nic vykreslovat.
V ptipad¢, kdy se v Reactu zméni vnitini stav komponenty, VDOM se aktualizuje
a nasledn¢ probiha porovnani s jeho piedchozim stavem. Po vyhodnoceni se v DOM

aktualizuji pouze ty casti, které se zménily [15].
1.3.2. Framework Next.js

Problémem React aplikaci mize byt zpiisob generovani HTML stranky, které probiha az
V prohliZeci na stran¢ klienta. To mize pfinaset vyssi ndroky na vykon zafizeni, ale také
problémy s viditelnosti obsahu stranek pro vyhledavaci roboty. Nejen tyto problémy fesi

javascriptovy framework Next.js, ktery je postaveny na knihovné React.
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Next.js nabizi dva zplsoby generovani stranky — Server-side Rendering (SSR)
a Static Site Generation (SSG). U SSR dochazi ke generovani HTML na strané serveru
pii kazdém pozadavku, zatimco U SSG dochéazi k vygenerovani v dobé kompilace
aplikace. Ke kazdé vygenerované strance je pfidruZzen minimalni JavaScript kod, ktery je
nezbytny pro fungovani dané stranky. Po nacteni stranky v prohlizeci je tento kod spustén

a stranka se nasledné stava plné interaktivni. Tento proces se nazyva hydratace [16].

Next.js nabizi také dalsi vyhody jako je podpora TypeScriptu, moznost smérovani
aplikace na zaklad¢ souborového systému, vytvareni vlastnich API koncovych bodd,
automatické rozdélovani kodu na zaklade stranek nebo rychlé obnoveni stranky po zméné

zdrojovych soubort aplikace [16].
1.3.3. Knihovna Material Ul

Material Ul je knihovna React komponent vychazejici z Google Material Designu
umoziujici rychle vytvaret interaktivni uZzivatelské rozhrani aplikace. Knihovha ma
zpracovanou rozsahlou dokumentaci komponent a obsahuje piiklady jejich pouziti.
Velkou vyhodou knihovny je moznost ptizpusobeni vzhledu komponent, a to za pouziti
riznych zptsobu stylovani. Komponenty pouzivaji feSeni CSS-in-JS, diky kterému je
mozné popsat vzhled komponent ptimo v JavaScriptu a oproti béznému zptisobu vkladani
CSS do stranky — odkaz na externi CSS soubor, stranka obsahuje pouze ty definice stylt,

které jsou na dané strance potieba [17].
1.3.4. Apiary

Apiary je webova sluzba pro navrhovani, vyvoj a dokumentaci API. Jeho hlavni vyhodou
je moznost navrhnout pfesnou podobu API bez nutnosti jeho programovéani a také
moznost spoluprace tymu pii jeho vytvareni. Apiary diky generované dokumentaci
pomaha vyvojafim pii nasledném vyvoji APl a jeho implementaci v aplikaci.
Navrhované API je také mozné testovat pomoci Apiary Mock serveru, ktery umi reagovat
na pozadavky a vracet testovaci data. Apiary pouziva pro popis APl open-source format
API Blueprint [18].
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1.4. Funkc¢éni modelovani

Funk¢ni modelovani se zabyva piredevsim zkouménim a algoritmizaci ¢innosti, procest,
které v informacnim systému probihaji. Funkéni model je mozné popsat rtiznymi
analytickymi metodami, které se na zkoumané ¢innosti a procesy divaji z riznych thlt

pohledu [19].
1.4.1. Slovni popis funkéniho modelu

Metoda slovniho popisu funkéniho modelu se pouziva pii feseni iloh mensiho rozsahu.
Vzhledem K jeji mensi ptehlednosti se vSak nepouziva v dokumentaci informacnich

systému, ale pro popis funkéniho modelu webové aplikace je tato metoda dostacujici [19].
1.4.2. Diagram pripadi uziti

Diagram ptipadii uziti zobrazuje funkénost systému pomoci aktéra a piipadii uziti. V této
praci je za systém povazovana samotna webova aplikace a aktéfi predstavuji uzivatelské
role. Piipady uziti definuji jednotlivé funkcionality, které ma systém umét a se kterymi

maji aktéfi interagovat. Diagram vsak dale nedefinuje, jakym konkrétnim zptisobem ma

Obrazek ¢. 5: Zakladni prvky diagramu piipadi uZiti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

systém fungovat [20].

Akter

1.4.3. Vyvojovy diagram

Vyvojovy diagram patfi k nejcastéji pouzivanym typim diagrami a slouzi predevsim ke
grafickému znazornéni jednotlivych krokt algoritmu, procesu nebo pracovniho postupu.
Mezi jeho hlavni vyhody patii moznost zachytit vétveni procesi na zakladé splnéni ¢i
nesplnéni pozadovanych vstupnich podminek. Pro jeho zndzornéni jsou vyuzivany

obrazce rtiznych tvard, které se navzajem propojuji pomoci Sipek [19].
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Proces Rozhodovaci blok Vstup / vystup dat

Dokument Podproces UloZeni dat

Rucni vstup dat Databaze Cyklus
O )
\ /
\_/ o J
Spojka

Zadatek / konec

Obrazek ¢. 6: Zakladni znacky vyvojového diagramu
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle [19])

1.5. SWOT analyza

SWOT analyza je technika pouZivana k zhodnoceni vnitinich a vnéjSich faktora, které
ovliviiuji spole¢nost nebo konkrétni projekt. Zkratka SWOT piedstavuje pocateéni
pismena anglickych slov strengths, weaknesses, opportunities a threats, ktera jsou

piekladana do Cestiny jako silné a slabé stranky, piilezitosti a hrozby [21].

Silné stranky vyjadiuji, v ¢em dany subjekt vynika a co jej odd€luje od konkurence.
Slabé stranky popisuji negativni vlastnosti, které pfispivaji ke konkurencni nevyhodé
subjektu. Piilezitosti se tykaji ptiznivych vnéjsich faktort, které by mohly subjektu
poskytnout konkurenéni vyhodu. Hrozby piedstavuji vnéjsi faktory, které mohou subjekt
poskodit [22].

Analyzu je mozné vizualné reprezentovat pomoci Ctyf kvadrantl, kdy kazdy
kvadrant vyjadiuje jeden prvek. Tato reprezentace umoziuje zobrazit vystupy analyzy ve

snadno ¢itelném formatu [21].
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2. ANALYZA PROBLEMU A SOUCASNE SITUACE

2.1. Zakladni iidaje 0 spole¢nosti

Nazev spole¢nosti: Proof & Reason, s.r.o.

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym
Sidlo: Kollarova 703, 508 01 Hofice
Identifikacni ¢islo: 616 79 992

Danové identifikacéni ¢islo: CZ 616 79 992

PROOF & REASON

Obrazek ¢. 7: Logo spole¢nosti
(Zdroj: [23])

2.2. Predstaveni spole¢nosti

Spole¢nost Proof & Reason, s.r.0. pisobi na trhu jiz od roku 1999 a poskytuje sluzby
v oblasti tvorby digitalnich produkti. Specializuje se na tvorbu digitalnich produktd, od
strategie a vyzkumu ptes UX, graficky design, vyvoj az po 24/7 podporu. Svym
zékaznikim poskytuje vlastni know-how a bohaté zkuSenosti nasbirané z vice nez 20leté

¢innosti na trhu.
2.3. Poskytované sluzby

Spolec¢nost nabizi sluzby spojené s digitdlnimi produkty, jsou to piedevsim:

e Webové portaly a prezentace

e Mobilni aplikace

e Datova a webova analytika

e Uzivatelské vyzkumy

e Strategie, analyzy a piipravy zadavacich dokumentaci
e Zakéazkovy vyvoj

e Optimalizace konverzniho poméru a evaluace digitalnich produkti
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2.4. Organiza¢ni struktura

CEQ - Jednatel
v

! !

QOddéleni Oddéleni
Sales Project Management

Head of

Development Executive Research & Design

Head of Back Office Head of
Development Manager Research & Design
l l l l h
Front-end Back-end - .
[ Develapers } [ Develapers } { Data Analysts } { Product Designers } Project Managers

Obrazek ¢. 8: Organizacni struktura spolecnosti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Oddéleni } Oddéleni [ Oddéleni

Project Management

L N—

Ve spolecnosti pracuje ptiblizné 40¢lenny tym slozeny ze zaméstnanct a kontraktort,
ktefi regionalné ptisobi ve dvou pobockach — v Brné a Praze. Na vrcholu spoleénosti stoji
jednatel a nasledné je spole¢nost rozdélena do tfech zakladnich oddéleni (Development,
Project Management a Research & Design) a dvou podpurnych (Executive a Sales).
Zakladni odd¢€leni maji svého manazera, tzv. Heada, ktery je zodpovédny za chod daného

oddéleni a jeho ¢lenové s nim fesi veskeré potiebné zalezitosti.

Odde¢leni Development se zabyva vyvojem produkti a soucasti tohoto oddéleni jsou
Frontend (HTML, CSS, JS, React) a Backend (PHP) vyvojafi. Ti tizce spolupracuji
s oddélenim Research & Design, které ma na starosti vyzkumy, tvorbu strategii,
uzivatelské testovani atvorbu grafickych navrhi. V tomto oddé€leni pracuji datovi
analytici a produktovi designéfi. Planovani a organizovani prace maji na starosti
projektovi manazeti z oddéleni Project Management. Dal$im nezbytnym oddélenim je
také Sales, které je zodpoveédné za propagaci a prodej sluzeb, péci o klienty a sledovani
stavu viech projektii. Ulohou posledniho oddéleni — Executive a sem spadajiciho back
office manazera je podpora chodu spolecnosti, to zahrnuje predev$im financni
a pracovnépravni zalezitosti, ndbor novych zaméstnancii, chod kancelafi, vedeni porad

a organizaci akci.
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2.5. Analyza soucasného stavu

Spole¢nost v soucasné dobé pouziva pro fizeni projektt volné dostupny tiketovaci systém
Redmine, kde jsou vedeny vSechny projekty a v ramci nich jednotlivé tkoly. U kazdého
ukolu se eviduje straveny ¢as nad ukolem, ktery se na strané pracovnika zaznamenava
pomoci aplikace Toggl [24]. Zaznamenavani ¢asu se provadi vytvoifenim nového logu
v aplikaci Toggl, kdy kazdy takto vytvoieny log obsahuje straveny ¢as, identifika¢ni ¢islo
ukolu z Redmine, nazev projektu a popis vykonavané prace. Tento log se pak pomoci
Toggl API automaticky importuje do interniho webového fakturacniho nastroje Timey
a z tohoto nastroje se nasledné ziskava Cas straveny nad ukolem, ktery se zobrazuje

u tkolu v Redmine.

Timey je firemni webova aplikace, ktera slouzi K zaznamenavani finanénich polozek,
nastavovani hodinovych sazeb pro jednotlivé ¢leny realizacnich tymu a projekty, tvorbu
vykazii prace ajejich nasledny export. Vykaz prace vzdy obsahuje pichled
odpracovanych hodin na ur¢itém projektu za urcité obdobi. Exportovany vykaz je mozné
nahrat do interniho nastroje pro generovani faktur — Proof Invoice Generator (PIG). Ten
spolupracuje se sluzbami iDoklad a Fakturoid, které pomoci REST API umoziuji na

zakladé podkladu vygenerovat fakturu.

V soucasné dob&é neni mozné piimo vV Timey upravovat vytvarené vykazy prace
napiiklad po dodate¢né dohodé s klientem, a proto je nutné vykazy upravovat v MS
Excelu az po jejich exportovani z Timey. Vysledkem tohoto nedostatku jsou neptesné
informace v Timey, jelikoz nedochazi k ptesné aktualizaci dat o stavu projektu

a odpracovanych a vyfakturovanych hodinach.

Dalsim nedostatkem nastroje je nemoznost zobrazeni asledovani nékterych
dalezitych metrik pro fizeni projekti, vedeni jednotlivych odd¢€leni a finan¢ni fizeni
spole¢nosti. Také neni mozné si v Timey zobrazit uzaviené vykazy jednotlivych lidi za
predchozi mésice. Dale aplikaci chybi podpora responzivniho zobrazeni, tim se aplikace

stava Spatné pouzitelnou na mobilnich zatizenich.

Z technického hlediska je u soucasného feSeni problémem pouzita technologie,

nema specialisty. To zptisobuje problémy s udrzbou aplikace a jejim dal§im rozvojem.
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Vzhledem k tomu, Ze aplikace pouziva neaktualizované knihovny a pfistupuje ke staré

verzi Toggl API, miize se stat, Ze aplikace prestane nahle zcela fungovat.
2.6. Analyza uzivateli Timey

Nastroj Timey v soucasné dob& pouzivaji piedevSsim c¢lenové realizacnich tymd,
projektovi manazeii, back office manaZer ajednatel spolenosti. Témto uZivatelim

pomaha Timey feSit rizné problémy, které budou uvedeny v nasledujicich podkapitolach.

Clenové realiza¢nich tymu

Vsichni ¢lenové realiza¢nich tymu si v prub&hu mésice méfi Cas, ktery stravili nad ukoly
z tiketovaciho systému Redmine. Nésledné pak na zacatku nasledujiciho mésice odesilaji
pomoci Timey vykaz prace ke schvaleni. Vykaz se generuje automaticky agregaci vSech
logti importovanych z Toggl v minulém mésici. Zadost 0 schvaleni vykazu se naslednd
posila e-mailem zodpovédné osob¢ za schvalovani vykazi. Po schvaleni vykazu obdrzi
pracovnik e-mail s podklady na jejichz zakladé mu je vyplacena mzda nebo tento podklad
slouzi pro potieby vystaveni faktury kontraktorem. Pokud se jedna o kontraktora, tak ten
si nasledné muze fakturu vytvofit ve svém nastroji, ktery pro tyto Géely pouziva, nebo
vyuzit nastroj PIG, do kterého nahraje obdrzené podklady k fakturaci. Nasledn¢ fakturu
odesila spole¢nosti k proplaceni, to mize udélat bud’to manualné pomoci e-mailu nebo

odeslanim vytvotené faktury rovnou z nastroje PIG.

Projektovy manaZer

Kazdy projektovy manaZer ma na starost nékolik projekti ake kazdému projektu
zajistuje vétSinou jednou za mésic podklady k fakturaci, aby mohl piipravit vykaz

vykonané prace na daném projektu.

V ramci zajisténi podkladt K fakturaci projektovy manazer prochazi v Timey praci,
kterou chce klientovi fakturovat, akontroluje odpracovany cas, aby zjistil, jestli
odpracované hodiny neptekrocily odhadovanou dobu trvani prace. Na zakladé podkladu
vytvati vykaz prace, ktery pak exportuje z Timey a Vv ptipad¢ individualnich pozadavkt
klienta manualné upravuje vzhled vykazu. Dale vytvaii tzv. balik logt, ktery umoziuje
sloucit vice vykaza prace K riznym projektim jednoho klienta s fakturou. Balik logt

vznika v Timey automaticky po oznaéeni vykazané prace jako vyfakturované. Nasledné
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vykaz posild klientovi ke schvaleni a po jeho schvaleni zadd o vystaveni faktury na
zaklad¢ vytvoreného vykazu. Po vystaveni faktury ji pracovnik, ktery vystavuje faktury,
posila zpét projektovému manazerovi aten ji v Timey manualné propojuje s balikem
faktur, kdy k baliku zadava ¢islo a ¢astku faktury. Nasledné fakturu posila e-mailem

klientovi k proplaceni.

Projektovy manazer také v pribéhu mésice sleduje v Timey pomér odpracovanych

hodin k vyfakturovanym hodinam, a piipadn¢ dalsi finan¢ni ukazatele.

Back office manazer

Pro pravidelné porady oddé¢leni Project Management ptipravuje back office manazer
ptehled o finanéni bilanci projektt. Jedna se 0 ptehled ve vizualiza¢nim nastroji Google
Data Studio, ktery kombinuje vykazanou praci s realné vyfakturovanou praci. Pro
vytvofeni ptehledu musi vZdy manualné ziskavat podklady z Timey, konkrétné se jedna

0 vystavené faktury a ptehled vykazané prace za jednotlivé projekty.

Jednatel

Jednatel pribézné sleduje stav aprubéh projekti béhem jejich Zivota. Zajima se
predevsim 0 finan¢ni ukazatele na projektech. Sleduje naptiklad pomér odvedené prace
k vysledné vyfakturované Castce apro mzdové naklady projektu sleduje jaké byly

naklady na odvedenou préci.

Jednatel také kazdy mésic schvaluje vykazy prace clenim realizacnich tymi.
U ptipadnych kontraktori je vykaz schvalovan pfed samotnym vystaveni faktury. Pfi
schvalovani se jednatel také zajima 0 pracovni vytizeni pracovnika — kolik hodin prace

za predchozi mésic odpracoval a jestli neni dlouhodobé pietizeny.
2.7. Analyza infrastruktury aplikace

Soucasna aplikace bézi na vlastnim serveru spole€nosti, ktery je pravidelné zalohovan.
Jak jiz bylo zminéno v kapitole 2.5 popisujici soucasny stav, aplikace je napsana v jazyce
Ruby on Rails. Do databaze aplikace se importuji casové logy pomoci Toggl API a také
jednotlivé aktivity, tkoly, cilové verze a projekty pomoci Redmine API. Import probiha

Vv pravidelnych intervalech pomoci CRON uloh.
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2.8. Pozadavky spole¢nosti na aplikaci

Vedeni spole¢nosti Si na zakladé provedenych rozhovori s uzivateli faktura¢niho nastroje

stanovilo konkrétni pozadavky, které by méla nova aplikace spliovat.

Hlavnim pozadavkem na aplikaci je zobrazovani metrik (souhrny, grafy) pro tizeni
projektii, vedeni tymi a finan¢ni fizeni firmy. Manazeti oddéleni a jednatel budou mit
moznost si zobrazit informace 0 jednotlivych ¢lenech oddéleni, kolik odpracovali hodin
na internich a externich projektech za rtizna obdobi, jejich vykazy prace a odepsané
a vyfakturované hodiny za urcitd obdobi. Projektovi manazeti si budou moci zobrazit
ptehled projektu, jejich finanéni ukazatele za rizna obdobi a jednotlivé vytvorené vykazy

prace.

Dalsim dilezitym pozadavkem na aplikaci je zjednoduSeni ptipravy vykazu préce.
Aplikace by méla umoznit editaci vykazii, kdy bude mozné do vykazu ptidat praci, ktera
jesté nebyla fakturovana. Také bude mozné u jednotlivych logl upravovat popis
provadéné prace a nastavovat stav logu, ktery bude vyjadfovat, co se s nim ma stat
(fakturovat, odlozit fakturaci nebo odepsat). V ptipadé, kdy budou ve vykazu logy, které
nemaji pfifazeny ukol, bude je mozné pfifadit pomoci vyhledavani v seznamu ukolt ve

vykazovanych projektech.

Mezi nové funkcionality patii také zasilani upozornéni v aplikaci na dilezité udalosti
jako je naptiklad netispésny import logt. Dale by v aplikaci méla byt moznost spravovat

tymy a pfifazovat uzivatele do tymau.

Aplikace musi poskytovat piehledné adobie pouzitelné rozhrani, které bude
podporovat responzivni zobrazeni, tak aby byla zajisténa snadna pouzitelnost aplikace na

mobilnich zafizenich.

Dalsim pozadavkem je zachovani soucasnych funkcionalit Timey jako je napiiklad
export klientskych vykazu do CSV a XLSX, nastaveni hodinovych sazeb ¢leniim tymu
ariznym typim cinnosti na projektech, moZnost manudlné vytvofit zdznam

odpracovaného ¢asu nebo manualn¢ vyvolat import z Toggl do Timey pfimo Vv aplikaci.

29



2.9. Analyza konkurencnich aplikaci

Na zakladé pozadavki spole¢nosti na novou aplikaci byly vybrany dvé konkurenéni
aplikace, které by v ptipadé splnéni pozadavki mohly byt alternativou k vlastnimu feseni.

V nasledujicich podkapitolach budou tyto dvé aplikace popsany.
2.9.1. Costlocker

Costlocker je mobilni, desktopova a webova aplikace pro sledovani ¢asu a finan¢ni
vykonnosti projektd, klientli a zaméstnancu, kterou vytvotila v roce 2013 ceska firma

2FRESH [25].

Costlocker u projektti porovnava odhadované hodiny s odpracovanymi a sleduje
naklady na odpracovany cas, které¢ porovndva na zéklad€ nastaveného rozpoctu projektu.
Aplikace také nabizi piehledy o tom, jaky klient je nejziskovéjsi, zdali si zaméstnanci na
sebe vydélaji nebo kolik penéz stoji firmu péce 0 jednotlivé klienty. Costlocker ma také
dostupné vlastni API, pomoci kterého lze naptiklad importovat tydenni ptehledy
z aplikace Toggl nebo provadét import klientt, projektt a lidi z jinych aplikaci. Dale také

nabizi moznost napojeni aplikace na fakturacni sluzby iDoklad nebo Fakturoid [25].

@ company  people [ZDBIEM Ciients  Activities  Timesheet  Time Tracking
Project Name Hubert @  Finish Project

Overview Report  Alerts Cost Estimate Billing Rates ‘D Timesheet Notes

160 100 .. 75 6186k 298 ssiiin

77 534 nxe 82 565k 48.4. ) Qe

ZE QNN i 194 DA e F VY.V 1700005
Obrazek ¢. 9: Ukazka z webové aplikace Costlocker

(zdroj: [25])

Costlocker nabizi 30denni zkusebni verzi ve které je mozné aplikaci vyuzivat zdarma. Po
zkuSebni dobé¢ je zde limit do 4 uzivatelt nebo 25 projekt, do kterého je mozné aplikaci

nadale pouzivat bez poplatku. Pii piekroceni limitu je jiz aplikace placena a stoji 20
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dolarti (pfiblizné¢ 430 Kc¢) mésicné za jednoho uzivatele. V piipadé¢ pulro¢niho
ptredplatného stoji jeden uzivatel 16 dolart (pfiblizn¢ 344 K¢&) mési¢né a U ro¢niho

predplatného 12 dolart (pfiblizné 258 K¢) mésicné [25].

Chybéjici vlastnosti

e Zaplikace Toggl neni mozné do aplikace importovat jednotlivé logy, lze
importovat pouze tydenni piehledy.

e Nemoznost exportovat vykazy do CSV soubori.

e Do aplikace neni mozné importovat jednotlivé ukoly z Redmine.

e V aplikaci neni mozné pracovniky pfifazovat do tymu.

e Neprili§ privétivé uzivatelské rozhrani.
2.9.2. Timely

Timely je aplikace zaméfena na fizeni projektl, tymovy management a sledovani ¢innosti
stravenych na projektech, kterou vyvinula spole¢nost Vikings z Norska. Nabizi jak
webovou aplikaci, tak i mobilni a desktopovou. Timely si zaklada piedevsim na ochrané

osobnich udaji a uzivatelské ptivétivosti rozhrani aplikace [26].

37h 15m - m Company @ Me~

& @ &

2:15 $225

Obrazek ¢. 10: Ukazka z webové aplikace Timely
(zdroj: [26])
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Timely nabizi tfi druhy piedplatného ato zakladni, rozSifené aneomezené. Pro
pozadované funkcionality by bylo potfeba neomezené piedplatné, které stoji 20 dolarti

(ptiblizné 430 K¢) na mésic za jednoho uzivatele [26].

Chybéjici vlastnosti

e Do aplikace nelze na pravidelné bazi importovat data z aplikace Toggl a pro
méieni straveného ¢asu na tkolech je nutné vyuzivat Timely.

e Aplikace neumoziluje piimy export vykazli prace do sluzeb iDoklad nebo

Fakturoid.
2.10. SWOT analyza soucasného reSeni

Jedna se 0 modifikovanou SWOT analyzu, kterd je zamétfena na souCasné feSeni —
aplikaci Timey. Zpracovava se stejnym zptisobem jako bézna SWOT analyza. Nejdiive
jsou nalezeny a definovany silné a slabé stranky, které vyjadiuji vlivy vnitiniho prostredi.

Nasledné jsou uréeny Vvlivy vnéjsiho prostiedi, tedy piilezitosti a hrozby.

Silné stranky

Jako hlavni silnou stranku souc¢asného feSeni mizeme vidét synchronizaci dat s aplikaci
Toggl a tiketovacim systémem Redmine, diky které jsou v Timey neustale aktualni data
o0 projektech, ukolech a odpracovaném ¢asu na téchto tkolech. Nasledné je mozné
vytvaret vykazy prace jak u projekti, tak i ¢lent realizaénich tymu a dale je mozné tyto
vykazy exportovat do CSV nebo XLSX. Dalsi silnou strankou je agregace veskerého ¢asu
straveného na projektech, diky tomu se nemize stat, ze by se n&jaky Cas straveny na
projektech nepromitl do klientskych vykazi. Soucasné l1ze za silné stranky povazovat
skutecnosti, Ze Timey si vyvinula spolecnost sama, béZi na vlastnim serveru spole¢nosti

a jeji data jsou pravidelné zalohovana.

Slabé stranky

Hlavni slabou strankou soucasného feSeni je absence zobrazeni nekterych metrik pro
finan¢ni fizeni spolecnosti a projektii. Dale neni moZné upravovat polozky ve vytvareném
vykazu prace a upravy je mozné provadet az po exportu vykazu do XLSX nebo CSV

souboru. Soucasné aplikace neni snadno rozsifitelnd 0 nové funkcionality z divodu
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pouzité technologie. Dalsi slabou strankou aplikace je chybéjici responzivni zobrazeni,

které zptisobuje Spatnou pouzitelnost aplikace na mobilnich zatizenich.

Prilezitosti

Prilezitost lze spatiit predevsim v navrhu a implementaci nové aplikace za pouziti
modernich technologii, kterd by poskytovala piehledné a dobfe pouzitelné rozhrani
a zajistila by moznost sledovani dulezitych metrik pro efektivnéj$i finan¢ni fizeni
spole¢nosti a projekt. Nova aplikace by umoznovala zobrazit dulezité informace tykajici

se naptiklad odpracovanych, odepsanych nebo vyfakturovanych hodin pro projektové

manazery, manazery oddéleni nebo vedeni spolecnosti.

Hrozby

Jako hrozbu soucasného feseni lze vnimat pouzitou technologii Ruby on Rails, kdy
Vv piipadé néjaké vétsi chyby by mohlo dojit k tomu, Ze problém bude ¢asové a finanéné
naro¢né odstranit z divoda chybeéjicich specialistti na tuto technologii. Existuje tu také
hrozba docasné nedostupnosti aplikace v piipadé poskozeni vlastniho serveru
spolecnosti, na kterém aplikace béZi.

Tabulka ¢. 1: Vystup SWOT analyzy soucasného ieSeni
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky ‘
e Synchronizace dat s aplikaci Toggl e  Chybgjici nékteré metriky pro financni
a Redmine fizeni spole¢nosti
*  Export vykazi do CSV a XLSX soubort e Nemoznost upravovat polozky ve
e Vlastni feSeni bézici na vlastnim vytvareném vykazu
zalohovaném serveru e  Pourité technologie
¢ Spolehliva evidence veskerého straveného e Nemoznost jednoduchého piidani novych
¢asu na projektech funkcionalit do aplikace

e  Chybgjici responzivni zobrazeni

Prilezitosti Hrozby ‘

e  Zefektivnéni finanéniho ¥izeni spoleénosti o  Casové a finanéné naroéna oprava piipadné
a projektt chyby aplikace

e (Casové a ekonomicka tispora e Nedostupnost aplikace v ptipadé poskozeni

vlastniho serveru
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2.11. Shrnuti

V analyze konkurencnich aplikaci byly pifedstaveny dvé aplikace, které se obecné
zaméfuji na financni fizeni projekta a lidi. Aplikace Costlocker nenabizi pfilis§ privetivé
uzivatelské rozhrani av aplikaci neni mozné vytvaret vykazy prace pro externi
dodavatele. Aplikace Timely naopak nabizi ptfehledné uzivatelské rozhrani, avSak
neumoznuje import ukolu pomoci API. Ob¢ aplikace také neuméji vyuzivat aplikaci
Toggl v plném rozsahu, atak by bylo nutné tuto aplikaci v ramci celé firmy piestat

pouzivat.

Na zakladé provedenych analyz, zjisténych nedostatki soucasného feSeni
a specifickych pozadavkil na aplikaci se vedeni spolecnosti rozhodlo k vytvofeni vlastni
nové webové aplikace. Vyvoj vlastni aplikace je pro spole¢nost nejvhodnéjsim feseni
vzhledem k potiebnym specifickym funkcim a moznosti aplikaci v budoucnu rozsitovat
0 dalsi potiebné funkcionality. Spole¢nost ocekava vyssi pocateéni naklady na realizaci
nové aplikace, avSak tyto ndklady mohou byt postupem casu ve vysledku nizsi nez pii

vyuzivani Konkurenénich aplikaci, které jsou distribuovany jako placené sluzby.
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3. VLASTNIi NAVRH RESENI, PRINOS PRACE

Hlavni Cast prace se zabyva navrhem a vyvojem samotné webové aplikace Timey. Pti
navrhu a implementaci bylo vychazeno z poznatkl zjisténych v analyze problému a

soucasné situace.
3.1. Architektura aplikace

Architektura aplikace vychazi z konceptu SPA a je vytvafena v programovacim jazyce
JavaScript (ES6) s vyuzitim frameworku Next.js a knihoven React.js a Material Ul. Tyto
technologie byly zvoleny na zakladé¢ vlastnich zkuSenosti autora s jejich pouzivani a také
z dtivodu, Ze jsou ve spole¢nosti Proof & Reason vyuzivany na riznych projektech, a tak
V budoucnu nebude problém s dalsim rozvojem aplikace. Zvolené technologie nabizi
vysokou modularitu aumoziuji vytvaret znovupouzitelny, jednoduse rozsititelny

a udrzitelny kod.

Pouzité technologie piinaseji také vyhodu V podobé minimalnich narokt na
serverovy hardware, jelikoz v dob¢ sestaveni aplikace se diky pouziti Next.js a funkce
SSG vytvati statické HTML a JS soubory, které je mozné umistit na CDN a na serveru
tak nemusi bézet zadny proces. Nevyhodou tohoto ptistupu miize byt delsi doba tivodniho
nacteni aplikace, jelikoz aplikace musi dodate¢né nacitat data z externiho zdroje a poté

vygenerovat HTML stranky.

Jedinym zdrojem dat, se kterym aplikace pracuje, je samostatné REST API, které
spole¢nost vyviji v programovaci jazyce PHP aframeworku Symfony. REST API
poskytuje veskera potiebna data pro fungovani aplikace, at’ uz se jedna o data ohledné
uzivateld, projekti, vykazi nebo o0 analyticka data. Tyto data jsou =ziskavana
a agregovana na zaklad¢ synchronizace s tiketovacim systémem Redmine a aplikaci

Toggl Track.
3.1.1. Komunikace s REST API

Komunikace s REST APl probiha pomoci HTTP protokolu, ato vzdy pomoci
konkrétniho koncového bodu. Koncovy bod je jeden konec komunika¢niho kanalu

identifikovany URL adresou spole¢né s dostupnymi HTTP metodami, které lze pfi
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pozadavku na tento koncovy bod pouzivat. VSechny dostupné koncové body API, ke
kterym je v aplikaci mozné pristupovat, jsou definovany v dokumentaci API. Tato

dokumentace se vytvaii automaticky pii vyvoji APl aje dostupna ve sluzbé Apiary

popisované Vv kapitole 1.3.4.

Timey 2 API

In this documentation are described endpoints used by frontend of Timey2. API is implemented using
Symfony Framework and follows REST AP| guidelines.

Security
Login

Logout

User

Get Current User Natifications
Get Current User Workspaces.
Get Current User Info

Get User

Get User List

Get User Data

Obrazek ¢. 11: Ukazka dokumentace API v Apiary
(Zdroj: [18])

Jak je mozné vidét na obrazku ¢. 11, u koncového bodu mohou byt uvedeny
parametry, které maji byt odeslany spole¢né S pozadavkem. Déle je zde uveden priklad
datové struktury odezvy, kterou koncovy bod vraci pii odpovédi na pozadavek. VSechny
pozadavky a odpovédi jsou provadény ve formatu JSON, ktery architektura REST

doporucuje a je idealni volbou vzhledem k pouziti v JS aplikaci.

Pro jednodussi praci s API byla vybrana knihovna Axios [27], ktera poskytuje
napiiklad automaticky pievod dat zJS objektd na JSON nebo naopak. Dale také
umoziuje zpracovani chybovych hlasek na globalni urovni aplikace, diky tomu muiZe byt
uZzivatel aplikace informovan 0 chybach pifi komunikaci s APl a zaroven kod aplikace

zlstava prehledny, jelikoZ se tyto stavy nemusi fesit zvlast u kazdého pozadavku.
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3.1.2. Tok dat v aplikaci

Pied vytvafenim samotné React aplikace bylo potieba se zamyslet nad zptisobem, jakym
bude sdilena stavova logika mezi jednotlivymi komponentami aplikace. React nabizi tii
hlavni ptistupy: High Order Components (HOC), Render Props a nejnové;jsi ptistup tzv.
Hooks. Kazdy z piistupii ma své vyhody i nevyhody. Pti pouziti HOC je nutné obalovat
komponentu funkci vyssiho fadu, a to v piipadé castého pouzivani mize ovlivnit Citelnost
kodu a také vzdy nemusi byt jasné, jaka data jsou do obalené komponenty predavana
a odkud pochazi. U Render Props mize byt problém s nutnosti ¢astého zanofovani
komponent, a to muze vést ke slozité struktufe komponent. Tyto problémy se snazi fesit
Hooks, které umoznuji oddélit datovou logiku od komponenty a zarove tuto logiku sdilet
mezi v§emi komponentami nezavisle na urovni, ve které je komponenta pouzivana. Tento

pristup byl také zvolen pii vytvareni aplikace.

E React Context APl < > > Virtual DOM > :
React
! komponenta DOM :
i Axios HTTP klient [« > €——Vstupy uZivatele————— ;
E JSON Klient i
Server
‘ REST API |

Obrazek ¢. 12: Znazornéni toku dat v aplikaci
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pro sdileni a spravu globalniho stavu aplikace bylo pouzito React Context API.
Globalni stav aplikace muize uchovavat informace naptiklad o pfihlaseném uzivateli nebo
notifikaénich hlaskach aktémto informacim je mozné pfistupovat z jakékoliv
komponenty. React Context API je soucasti knihovny React a tak neni potieba instalovat
dal$i externi knihovnu. Mezi jeho dalsi vyhody patii jednoducha syntaxe a moznost

pouzivat Hooks pfi pfistupovani ke globalnimu stavu z komponenty.
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3.2. Zabezpeceni aplikace

Zabezpeceni aplikace je feSeno na dvou urovnich, na tirovni samotné aplikace a na tirovni
REST API. Samoziejmosti je zabezpecené spojeni pomoci HTTPS. Veskery obsah
aplikace je dostupny az po autentizaci uzivatele, ktera probiha pomoci e-mailu a hesla.
Princip autentizace je zaloZen na odeslani HTTP POST pozadavku na koncovy bod REST
API, kdy v piipadé uspésné autentizace odpovida koncovy bod stavovym kdédem 200
spole¢né s parametrem set-cookie v hlaviéce odpovédi, ktery obsahuje identifikator
aktualni relace uchovavané na stran¢ serveru. Tento identifikator je uloZzen do cookies
Vv prohlize¢i aje nasledné odesilan v hlaviéce kazdého pozadavku na REST API.

V piipadé pokusu o pfistup K REST API bez tohoto identifikatoru je piistup zamitnut.

Toto feSeni bylo ze strany spolecnosti zvoleno jako nejjednodussi a docasné, a to
z diivodu uspory casu. V aktudlnim feSeni je na serveru uchovavan stav o0 prihlaseném
uzivateli, avSak dle architektury REST by mél byt server bezstavovy pro jednoduché
Skalovani REST API. Proto bude v budoucnu autentizace provadéna pomoci tzv. bearer
tokenu, ktery nevyzaduje uchovavani stavu na serveru a také bude umoznéno piihlaseni

pomoci Google uctu.
3.2.1. Uzivatelské role

Na zaklad¢ analyzy uZzivatelll soucasné aplikace byly definovany cCtyfi role, které
vymezuji prava uzivatele. Prvni roli je administrator, ktery ma prava k provadéni
veskerych operaci v aplikaci a také muZe nastavovat tymy a vytvaret nové uzivatele.
Druhou roli je jednatel, ten mize schvalovat vykazy ¢lent realiza¢nich tymd, udélovat
odmény a sledovat piehledy vSech projektt a lidi. Tteti roli je manazer, mezi jeho prava
patii moznost vytvaret klientské vykazy prace a sledovat piehledy projektd, u kterych je
projektovym manazerem. Posledni roli je ¢len tymu, ktery miiZze vykazovat odpracovany
Cas na projektech, ptidavat dodate¢ny odpracovany ¢as a dodatecné naklady, vytvaret své
vykazy prace a sledovat své prehledy 0 vykazané praci. Na zaklad¢ téchto roli se meéni
nékteré prvky uzivatelského rozhrani aplikace a také je omezovan piistup ke koncovym
bodim REST API.
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3.3. Znazornéni funkéni ¢asti aplikace pomoci diagramii

V této ¢asti jsou pomoci diagramu piipadt uziti a vyvojovych diagramt znazornény
vybrané funk¢ni Casti aplikace. Vzhledem k rozsahu prace neni mozné znazornit veskeré

funk¢ni casti aplikace, proto byly vybrany jen nékteré funkcionality a moduly.

3.3.1. Diagram pripadu uziti

Timey
Zobrazit prehled
uZivatele
Vytvofit vlastni
vykaz prace
Zaznamenat ¢as
nebo naklad
Manualni Toggl Import
Pfijmout notifikace
Nastavit ucet
Zobrazit prehled
projektt
Vytvorit klientsky vykaz
Nastavit hodinove
sazby projektu
Zobrazit pfehled
uzivatel(

Zaznamenat odménu

Spravovat uzivatele
Administrator Spravovat tymy

Obrazek ¢. 13: Diagram piipada uZiti hlavnich funkcionalit a modulu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Clen tymu

Manazer

Jednatel
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3.3.2. Vyvojové diagramy

Pro znazornéni byl vybran podproces odeslani pozadavku na REST API spolec¢né

s hlavnim procesem piipravy klientského vykazu.

/Poiadavekna\‘
\ REST API /

Odeslani pozadavku

Stavowy kod 4xx Vypsanlri:hyhove
5xx hlasky
200
Vraceni
pozadovanych dat

Obrazek €. 14: Vyvojovy diagram odeslani poZzadavku na REST API
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Priprava klientského
vykazu

» p
Vybér obdobi .faktau race @—} Vybér akee k provedeni
a podprojektd

se zaznamem

PoZadavek na - .

Ne Prifazeni ukolu . . i

REST API M . . Uprava popisu zaznamu
k nezafazenému zaznamu

Zména stavu zaznamu

sena? _ .
Data obdriena? Vybér stavu zaznamu

(fakturovat, odlozit Zadani popisu
fakturaci, odpis)

Zadani ndzvu tkolu
nebo jeho &isla

Ano

4

Vykresleni struktury
vykazu

Pozadavek na
REST API

\ 4
A

Provést akci se
zdznamem?

Ne

PoZzadavek na
Vyplnit projekt, popis a REST API
vysi nakladu

Pridat dodateény
naklad?

h 4

Ne

|

Exportovany vykaz v

Uzavfit vykaz XLSX nebo CSV

Konec

Obrazek €. 15: Vyvojovy diagram pripravy klientského vykazu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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3.4. Navrh a implementace uzivatelskéno rozhrani

V této Casti prace bude predstaven samotny navrh a implementace uzivatelského rozhrani
pomoci jiz diive zminénych hlavnich technologii React.js, Next.js a Material Ul.
Uzivatelské rozhrani bylo navrhnuto a implementovdno na zakladé prototypu, ktery
spole¢nost vytvofila. Tento prototyp definuje zakladni rozvrZzeni stranek a rozmisténi

jednotlivych prvku uzivatelského rozhrani aplikace.

Ll Timey

" . Novy zaznam

Zaznamenat

Zazitky.cz
@®Odpracovany &as

Top Obaly Dodateéné naklady

Odména
S-Power

Projekt
Vaichni Kiienti

Fakturovat P & R
Popis prace
Lidé

Novy zéznam Datum

1.12.2020 ]
Vsechny zaznamy

Od Do

Te ! rt
Caibeinin 1130 |[13:10

Zaznamenat jako

J. Novak v

Obrazek ¢. 16: Ukazka prototypu aplikace
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle spole¢nosti Proof & Reason, s.r.0.)

3.4.1. Obecna nastaveni

Prvnim krokem bylo vytvoifeni zakladni adresafové struktury a nainstalovani potfebnych
zavislosti. Zakladni struktura projektu vychazi ze struktury definované frameworkem
Next.js, ten pozaduje vytvareni stranek do slozky ./src/pages aukladani statickych
souborti (jako jsou napiiklad fonty) do slozky ./public. Dalsi soubory jsou fazeny dle
jejich typu, kdy napiiklad vSechny typové definice se nachazeji ve slozce ./src/types
a vSechny komponenty jsou umistény do slozky ./src/components. Komponenty jsou dale
organizovany dle domény tak, aby napfiklad vSechny komponenty souvisejici

s klientskym vykazem byly ve stejné slozce.
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Timey

— 1 public

—(1src

—— (1 components

—— (] contexts

—— 1 hooks

— [ pages

—— () providers

—— (1 reducers

—— "1 theme

— (1 types

L Tutils
Japi

— .env

— .eslintrc.js
— .prettierrc.js
—— package.json
— tsconfig.json

Obrazek ¢. 17: Zakladni adresaiova struktura aplikace
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Na nejvyssi Grovni aplikace se nachazi soubor ./src/pages/_app.tsx. Ten zajistuje
vykresleni jednotlivych stranek definovanych v ./src/pages. V _app.tsx jsou také
definovany globalni React Context Providers, které zajist'uji dostupnost urcitych kontextt
(globalni stavy a funkcionality) na nizsich Grovnich aplikace. Na nejvyssi Grovni je také
feSena autentizace uzivateli, kdy v pfipad¢ neptihldSené¢ho uzivatele je vykreslen

piihlasovaci formulaf.

Pro udrZeni jednotného formatovani kodu, kvality kodu a prechdzenim chybam
spojenych napiiklad se zapomenutym stiednikem, byl v projektu nastaven nastroj pro
analyzu statického kodu a néstroj pro formatovani kédu. Konkrétné se jedna o0 nastroje
ESLint [29] a Prettier [30], které jsou v dob¢ psani této prace nejcastéji pouzivany pii
vyvoji JS aplikaci [31].

3.4.2. Styl uzivatelského rozhrani

Pii vytvareni stylu uzivatelského rozhrani bylo vychazeno z firemniho vizualu, ktery je
zalozen na jednoduchosti, modrych barvach a specifickém pismu. Dale vzhledem
k pouziti knihovny Material Ul se do stylu uZivatelského rozhrani projevuji rysy Material

Designu vytvoreného spole¢nosti Google.

Knihovna Material Ul nabizi sadu pteddefinovanych komponent pro tvorbu

uzivatelského rozhrani, jedna se naptiklad o tlacitka, vstupni pole, tabulky a dalsi. Tato
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knihovna byla zvolena z vice divodi. Hlavnim divodem jsou komponenty vytvorené
v React.js, které nabizi velké mnozstvi pfizptisobeni a maji dostupné typové definice
v TypeScriptu. Knihovna ma také velmi rozsahlou dokumentaci, ktera popisuje zptsoby
pouziti jednotlivych komponent ajejich dostupné parametry, které meéni chovani
komponenty. Dalsi vyhodou je ¢asova i finan¢ni uspora, jelikoz vytvoreni komponent
v podobné kvalit¢ jako nabizi Material Ul by vyzadovalo nemalé mnozstvi prace.
Nevyhodou knihovny mohou byt jeji vyssi naroky na vykon zafizeni ajeji datova
naro¢nost, ale vySe uvedené vyhody tyto nevyhodu jisté pievysi i vzhledem Kk pouziti

knihovny na internim projektu a cilové skuping, kterd bude aplikaci pouzivat.

Material Ul umoziuje definovat vlastni styly komponent, a to jak na globalni Grovni
pomoci tématu, tak i pfimo u samotné komponenty. V ramci globalniho tématu je mozné
meénit vychozi parametry komponent, barevnou paletu, pismo, stiny a dal$i parametry
popsané v dokumentaci knihovny. Vlastni styly ptimo u komponent je mozné definovat
vice zpusoby. Zvolena byla definice pomoci parametru sx, ktery je nové v Material Ul od
verze 5.0.0. Tento parametr umoziiuje vyuzivat proménné definované v globalnim tématu
ataké nabizi zkraceny zéapis CSS vlastnosti, diky kterému zlstava kod relativné

ptehledny. Vyhodou je také podpora zanofovani selektorii, podobné¢ jako v klasickém
CSS.

3.4.3. Komponenty

V Reactu existuji dva typy komponent, Functional Component (bezstavova) a Class
Component (stavova). Jak uz z nazva vyplyva, prvni typ pouziva béznou JS funkci, druhy
typ pouziva ES6 tfidu, ktera rozsifuje tfidu Component z knihovny React. Rozdil mezi
nimi je tedy pfedevs§im syntakticky, kdy tfidy jsou komplexnéjsi a jinak pfistupuji ke
vnitinimu stavu a vlastnostem komponenty. Vzhledem k rozhodnuti pouzivat React
Hooks, jsou vSechny komponenty Vv aplikaci psany jako funkcionalni. To pfinasi fadu
vyhod, funkcionalni komponenty pfedevS§im vyzaduji méné kodu pro zapis, jsou

v

prehledn&jsi, jednodussi na pochopeni a také se snadnéji testuji.
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import { Typography } from '@material-ui/core’;
import Link from 'next/link’;
import React from 'react’;

const Logo = () => (
<Link href="/" passHref>
<Typography
variant="he"
color="primary.dark"
component="a"
noWrap

sx={{ letterSpacing: 2 }}

<strong>TIMEY</strong>
</Typography>
</Link>
)

export default Logo;

Obrazek ¢. 18: Funkcionalni komponenta vykreslujici logo aplikace
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

3.4.4. Komunikace s REST API

Na zaklad¢é dokumentace API v Apiary bylo potieba v aplikaci vytvorit pomocné funkce,
které slouzi k vytvareni pozadavku na koncové body REST API avyuzivaji k tomu
sdilenou instanci knihovny Axios. Tyto funkce jsou pouzivany napti¢ celou aplikaci

a jsou volany naptiklad pfi interakci uzivatele s rozhranim aplikace.

import axios from 'axios';

const Backend = axios.create({
baseURL: process.env.NEXT_PUBLIC_BACKEND_URL,
withCredentials: true,

s

export default Backend;

Obrazek ¢. 19: Sdilena instance HTTP Kklienta Axios
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Pomocné funkce byly vytvoreny dle dokumentace pro vSechny koncové body REST

API. Tento pfistup umoznuje jednoduchou spravu vSech koncovych bodl pouzivanych
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v aplikaci na jednom misté. VSechny funkce pracujici s REST API maji také otypované

vstupni parametry a ocekavany vystup funkce.

export const ProjectReportApi = {

create: async (data: {
from: string;
to: string;
projects: number[];
source_project_id: number;

}): Promise<AxiosResponse<ProjectReport>> => {
return await Backend.post('/api/project-report', data);

}s

Obrazek ¢. 20: Pomocna funkce pro vytvoreni nového vykazu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vytvorené pomocné funkce je nasledné mozné pouzivat v samotnych komponentach.

Na obrazku ¢. 21 je mozné vidét pouziti API pfi vytvareni nového vykazu.

const createReport = async () => {
const date = new Date();
const from = format(startOfMonth(addMonths(date, -1)), 'yyyy/MM/dd');
const to = format(endOfMonth(addMonths(date, -1)), 'yyyy/MM/dd');

await ProjectReportApi.create({

from,

to,

source_project_id: projectId,

projects: [projectId, ...filteredProjects],
}).then((response) => {

const report = response.data;

if (report) {

Router.push('/project-report/' + report.id).then(() =>
addSuccess('Vykaz uspésné vytvoren!'),

)5

1)
}s

Obrazek ¢. 21: Funkce pro vytvoreni nového vykazu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Uchovani nactenych dat v mezipaméti

Komponenty ¢asto mohou soucasné pristupovat ke stejnym koncovym bodim REST
API, to mize vést k zbyteEnému pietézovani API, jelikoZ pii kazdém novém vykresleni
komponenty muze vznikat novy pozadavek na API. Tento problém fe$i React Hook
knihovna SWR (zkratka z anglickych slov stale-while-revalidate) [32], ktera pracuje ve
ttech hlavnich krocich. Nejdfive vraci data z mezipaméti (cache), poté provadi novy
pozadavek (revalidace dat) a nasledné nabizi aktualni data. V piipadé vice pozadavki na
stejny koncovy bod API se stejnymi parametry se pozadavek provede pouze jednou, ale
zaroven bude zajisténa aktualnost dat ve vSech komponentach. Knihovna ptinasi i fadu
dalsich vyhod jako je revalidace dat pii zméné Karty prohlizece nebo moznost vyvolani
manualni revalidace dat, kterou je mozné vyuzit napiiklad pro naéteni aktualizovaného

seznamu polozek po odeslani formulaie.
3.4.5. Validace formulara

Aby bylo piedchazeno situacim, kdy budou ¢aste¢né nebo $patné vyplnéné formulate
odeslany na REST API, byla ve vSech formulafich v aplikaci nastavena validace poli. Pro
jednodussi praci s formulafi jsem zvolil knihovnu react-hook-form [33], ktera, jak jiz
Znazvu vyplyva, pouziva pro praci s formulafi React Hooks. Knihovna umoziuje
nastaveni vlastnich pravidel pro validaci poli véetné vlastnich chybovych hlasek. Dale
také umoznuje validovat skupinu dynamicky ptidanych poli, ktera byla vyuzita naptiklad
u formulafe pro nastaveni hodinovych sazeb pro konkrétni aktivity a jejich ptidavani

a ptripadné mazani.
3.4.6. Grafy

Pro potieby zobrazeni nékterych metrik ve formé grafli byla do projektu pfidana React
knihovna Recharts [34]. Tato knihovna byla vybrana pfedev§im kvili moznosti
jednoduSe vytvafet responzivni animované grafy rGznych typd, velkému mnoZstvi
pfizptisobeni a moznosti definice vlastnich styld. Grafy jsou sestavovany
komponentovym pfistupem, kdy nejdiive je definovana komponenta urcujici typ grafu
anasledn¢ jsou do této komponenty vkladany potiebné osy, sloupce, legenda a dalsi

prvky.
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3.5. Popis moduli

V této Casti jsou popsany stézejni funkcionality aplikace Timey. Zcela jisté v praci neni
prostor pro detailni popis v§ech funkcionalit, zZ toho diivodu budou popsany pouze hlavni
casti aplikace, které tvofi stézejni funkcionalitu feSeni. Popis nékterych modull je
doplnén o snimky z aplikace, které umoznuji 1épe vyjadfit funkcionalitu nez textovy

popis.
3.5.1. Modul uzivatele

Tento modul zajistuje veSkeré funkcionality tykajici se uzivatele, jako je pfihlaseni,
odhlaseni a autorizace na zakladé role pfi zobrazovani jednotlivych modult aplikace. Na
uzivatele muzeme pohlizet ze dvou uhla pohledu, z pohledu samotného piihlaseného

uzivatele a z pohledu role administratora.

Vytvoieni nového uzivatele

Role administrator mize vytvofit nového uzivatele. Pfi vytvafeni vypliiuje jméno,
ptijmeni, e-mail aheslo. Dale pak roli, vychozi aktivitu (Design, Development,
Management a dalsi), kterou bude uzivatel primarn¢ vykonavat a dale tym, do kterého
bude uzivatel zafazen. Nasledné je mozné nastavit hodinovou sazbu pro jeho vychozi

aktivitu a hodinové sazby pro pfipadné dalsi aktivity.

Nastaveni uzivatele

Ptihlaseny uzivatel ma k dispozici modalni okno nastaveni uctu. Pro synchronizaci dat
s Redmine a aplikaci Toggl musi mit uzivatel nastaveny API kli¢ z Redmine ¢tu, Toggl
API token a Toggl Workspace, ve které bude zaznamenavat odpracovany ¢as. Dale ma
uzivatel také moznost nastavit tidaje pro sluzbu Fakturoid, konkrétné se jedna o e-mail,

nazev uctu a API klic.
3.5.2. Modul klientsky vykaz

Tento modul slouzi pro praci s vykazem prace na klientskych projektech a tvoii hlavni

soucast aplikace, na kterou navazuji dalsi podptirné moduly.
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Vytvoreni nového vykazu

Novy vykaz muze vytvofit uzivatel s roli manazer, a to pouze u projektd, na kterych je
projektovym manazerem. Pfi vytvofeni nového vykazu je nastaven vychozi filtr obdobi
na minuly mésic a zaroven je nastaven hlavni projekt, ze kterého je vykaz vytvaren véetné

jeho piipadnych podprojekti. Po vytvofeni vykazu je toto vychozi nastaveni mozné

menit
TIMEY > ACME Company > Duben Py @
Fakturovat:  1.4.-30.4. () Podprojekty:  Viechny ~
Nezatazené
Vyzkumy & navrh Odpracovano Fakturovat Jméno Hodin Stav logu Naklady Vynosy K fakturaci
Management 11 1.1 1200Ké/h 330Ke 1320Ke 1650Ke
Test v 11 11 T. Bohdalek 300Ke/h K fakturaci ~ 330Ke 1320K¢ 1650K¢
77 A Odpracovan Nyni k fakturaci (h)
Vyzkumy & ndvrh pEAseang ik fekionel )/ Odhad / zbjva Stavissue Zisk / Ztréta K fakturaci
celkem najissue celkem vykézéno
Graficky névrh
> Névrh prototypu strénky O nds 147 12.85/29.85 20h/-9.85h m +19275Ke 19275Ke
> #11 Névrh prototypu strénky Home 7.65 7.65/7.65 60h/52.35h m +11475KE 11475Ke
Dodate¢né naklady
Projekt Popis préce Cena
Cistyzisk /ndklady  Fakturovatelné / Fakturované  Rezerva / odpisy

81690KeE /330Ke 84 795KE /82020Ke ~2775KE/0KE
Obrazek ¢. 22: Priprava klientského vykazu

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Kontrola jednotlivych pracovnich zaznami

Vykaz je strukturovan do dvou hlavnich ¢asti, nezafazené zaznamy a podprojekty.
V nezatazenych zaznamech se zobrazuji vSechny zaznamy, které byly K projektu
vytvoreny, ale neobsahuji povinné identifika¢ni Cislo tkolu z Redmine. V druhé c¢asti
vykazu jsou zaznamy fazeny dle podprojekti, cilovych verzi, ukola a aktivit. Kazdy ukol
a aktivita obsahuje souhrny Casii a castek, které jsou vypocitany na zakladé pracovnich

zaznamu a tyto souhrny jsou dale vyuzity v celkovém souhrnu vykazu.

U kazdého pracovniho zdznamu je mozné zmenit popis prace, fakturovany cas a stav
logd, ktery urcuje, zdali se ma zaznam fakturovat, nefakturovat nebo odepsat.

U jednotlivych tkoli je také k dispozici kontextova nabidka umoznujici odepsat cely
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ukol. Neptifazenym zaznamtiim je mozné dodatecné ptiradit kol pomoci modalniho okna

a fulltextového vyhledavani v seznamu ukolt v projektech.

Pridani dodate¢nych nakladi

Do vykazu je mozné ptidat dodatecné néklady, které¢ se maji klientovi vykazat. Kazdy
zaznam obsahuje projekt nebo podprojekt, které¢ho se naklad tyka. Dale je vypliovan

popis nakladu a ¢astka.

Uzavieni a export vykazu

Po uzavfeni vykazu je mozné provést export vykazu do formati XLSX a CSV, ktery
projektovy manazer posild klientovi na schvaleni. Po schvaleni vykazu klientem je mozné

k vykazu ptifadit ¢islo faktury.
3.5.3. Modul vykaz ¢lena tymu

Tento modul je zalozen na stejném zakladu jako modul klientsky vykaz a vytvoreni
vykazu probiha podobnym zplsobem. Jednotlivé ¢asové zaznamy ve vykazu jsou
hierarchicky fazeny dle projektt a ukolt. K vykazu ma moznost uzivatel pfidat dodate¢né
naklady. Po zkontrolovani zaznamu odesila ¢len vykaz ke schvaleni. Nasledné ma role
jednatel moznost tento vykaz schvalit a pfipadé ptfidat mimotfadné odmény. Po schvaleni
vykazu ma ¢len tymu moznost vytvorit fakturu ve Fakturoidu (v ptipadé vyplnénych
udaju v nastaveni u¢tu) nebo mize exportovat vykaz do XLSX nebo CSV, stejné jako
u klientského vykazu. V ptipadé vytvoreni faktury ve Fakturoidu miiZe nasledné fakturu

odeslat k proplaceni.
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TIMEY o Zminguoteny A @

Proof & Reason Odpracovéne K fakturaci

v Kédovanie stranky O nés 1 300 K¢

#16 Kadovani 300 Kéfh 1 300 Ke

> #16 Kédovanie strdnky Home 1 300Ke

Dodateéné niklady

Projekt Popis prace Castka

Odmény

Projekt Popis odmény Castka

Zisk Naklady Klientska / interni prace _illnl
1200Ke 600K 2h/0h

Obrazek ¢&. 23: Vykaz ¢lena tymu z pohledu role jednatel
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

3.5.4. Modul prehled projekti

Tento modul slouzi pro ziskani ptehledu o0 stavu projektd ataké umoziuje zobrazit
detaily jednotlivych projektt. Pristup k témto pfehlediim je omezen na zakladé roli, kdy
role manaZer si muze zobrazit spravované projekty a role jednatel ma ptistup ke vSem
fakturace a odpracovaného casu. V ramci piehledu je také mozné provadét filtraci
Casového obdobi a projekti. V piipadé ptehledu vSech projektt se na konci stranky
nachazi seznam projektd, pro které jsou metriky zobrazované. Pokud je zobrazen detail

projektu, jsou zde vypsané vytvoiené vykazy.
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TIMEY p @

Vsechny projekty
Muj prehled
+ Rok Tente mésic Minuly mésic Vaechny projekty ~
Lidé
T Zisk K fakturaci Fakturovéno Fakturovatelné
76 % 341811 Ke 114566 Ké 101966 Ké
No»
86684 KE 225.05h 73.55h 65.15h
Togglimpert
Odpracovane Fakturovéno @ Celkové naklady @ Cisty zisk
93
v a4
13 16
&
o0 o 0 0 0 A
Listopad Prosinec Leden Uneor Brezen Duben

Obrazek ¢. 24: Piehled vSech projekti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

3.5.5. Modul piehled uzivateli

Tento modul slouzi ke sledovani dulezitych metrik tykajicich se uzivatelt Timey. Modul
se zobrazuje jako uvodni obrazovka po pifihlaseni uzivatele do aplikace a poskytuje
shrnujici udaje o fakturaci a jeji historii. Dale zobrazuje seznam vytvoienych vykazt, kdy
U kazdého vykazu je mozné vyvolat kontextovou nabidku, kterd nabizi dostupné akce

k vykazu. Tyto akce jsou zobrazovany na zaklad¢ aktualniho stavu vykazu.

TIMEY
Nevyfakturované Fakturovéno Mésizni promar
2100 Ke 8200 Ke 8200 Ke
7h 15h 0.7h/den
Toggl ® Odpracovane @ Castka
Unor
_g Odpracovane 0Oh wy
= 2
2 Castka OKE
Listepad Prosinec Leden Unor BFezen Duben
Vykazy + Novjvikaz
Mésic Stav Castka Odpracovéno
Odeslano k proplaceni 8200KE 15h

Obrazek ¢&. 25: Uvodni obrazovka uZivatelské role ¢len tymu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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V ptipade¢ role jednatel modul slouzi k ziskani pehledu 0 stavu pracovni vykonnosti
vSech nebo konkrétnich ¢lend tymd. Modul umoziiuje zobrazovani metrik na zakladé

sledované metriky patii zisk, pomér klientské a interni prace a nevyfakturovana prace.

TIMEY 'y @
Vsichni lidé

Projekty + Tento mésic Minuly mésic Viechnilidé =

Zisk Klientské / Interni prace Nevyfakturovéne Fakturovéne / Odpisy

32311Ke 48 % /52 % 99720 Ké 100% / 0%
108.55h/117h 26.68h/0h

Historie fakturace ® Interni Klientska @ Zisk

113.55h

Hodin
Ké

Obrazek ¢. 26: Pi‘ehled vSech uZivateli z pohledu uZivatelské role jednatel
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

3.5.6. Modul notifikace

Tento modul slouzi k upozornéni uzivatele na urcité udalosti. Pocet notifikaci s jejich
seznam se nachazi v hlavicce stranek. U role ¢lena tymu se mize jednat 0 Upozornéni na
chybu pii importu logti z aplikace Toggl do Timey nebo o schvaleni vykazu jednatelem.
V ptipadé¢ role jednatel se zde miize objevit upozornéni na neschvaleny vykaz, ktery je
potieba schvalit. Po otevieni seznamu notifikaci a kliknuti na notifikaci je uZivatel
pfesmérovan na entitu, které se notifikace tyka. V seznamu notifikaci je také mozné

oznacit vSechny notifikace jako pfectené.
3.5.7. Modul novy zdznam

Tento modul umoziuje vytvaiet nové zaznamy, které se nasledné projevuji do

vytvatenych vykazd. VSechny role maji moznost manualn€¢ zaznamenat odpracovany
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Case a vytvofit dodatecny naklad. Role jednatel mé pak navic moznost vytvofit odménu,

ktera bude udélena uréitému uzivateli.

TIMEY lo @

Novy zaznam

Zaznamenat

O Dodateény néklad

O Odména

Projekt

Popis

od Do

Zaznamenat joko

Tomas Bohdalek

Obrazek ¢. 27: Vytvoieni nového zaznamu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

3.5.8. Modul Toggl import

Tento modul umoznuje uzivateli vyvolat manualni import logt z aplikace Toggl a dale
zajistuje zobrazeni reportu z posledniho probéhnutého importu. Report informuje
0 Gspé&snosti ¢i neuspésnosti importu konkrétnich logi a v piipadé neuspéchu je uzivateli

vypsan konkrétni diivod, z jakého se import neprovedl.
3.6. Testovani aplikace

Dtlezitou soucasti vyvoje aplikace je jeji testovani. Tato ¢ast prace s zabyva testovanim
aplikace v prubéhu implementace a dale uzivatelskym testovanim, které bylo provadéno

s budoucimi uzivateli aplikace.

Testovaci prostredi

Aby bylo mozné aplikaci pribézné testovat béhem implementace mimo vyvojové
prostfedi a také provadet uzivatelské testovani, bylo pro tyto ucely vytvoieno testovaci
prostiedi pracujici s testovacimi daty. V tomto prostfedi bézi samotna aplikace, REST
API anova instance Redmine. Sestaveni a nasazeni aplikace do testovaciho prostiedi

probiha automaticky pomoci Gitlab Continuous Integration.
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3.6.1. Testovani v pribéhu implementace

V ramci implementace uzivatelského rozhrani byly pribézné testovany hlavni casti
aplikace. Z dtivodu uspory ¢asu pii prvni fazi implementace uzivatelského rozhrani
testovani probihalo manualné a pouze ve webovém prohlize¢i Chrome (verze 89) a na
mobilnich zafizenich s operacnim systémem iOS 14 pomoci sluzby BrowserStack.
V prohlize¢i Chrome bylo vyuzivano DevTools, které nabizi fadu nastroji pro testovani
aplikaci. Mezi nejvice pouzivané nastroje patfil nastroj pro sledovani sitové aktivity
(odesilani pozadavki na REST API a ptijem odpovédi) a nastroj pro simulaci mobilnich
zatizeni. Vzhledem k pouzitym technologiim je o¢ekavana funk¢nost aplikace ve vSech

modernich webovych prohlize¢ich (Google Chrome, Firefox, Safari a Microsoft Edge).
3.6.2. Uzivatelské testovani

Pro ziskani zpétné vazby k uZivatelskému rozhrani a odhaleni piipadnych chyb, bylo
provedeno uzivatelské testovani. Testovani probihalo podle pfedem ptipravenych scénait
pro vSechny uzivatelské role (¢len tymu, projektovy manazer, jednatel a administrator)
atestovani se zucastnili pracovnici a jednatel spole¢nosti. Testovaci scénaie byly

sestaveny z ukolu, které dané role budou v aplikaci nejéastéji vykonavat.

U kazdé akce v testovanych scénafich bylo provedeno vyhodnoceni. Uspéch byl
oznacen jako ANO, castecny tspéch — ANO* netspéch — NE. V ptipadé netispéchu nebo

¢aste¢ného uspechu je diivod uveden v poznamce U dané akce.

Administrator

Tabulka ¢. 2: Vyhodnoceni testovani role administrator
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Akce Uspéch

1. Vytvoreni nového uzivatele a nastaveni existujiciho uzivatele. ANO
2. Vytvofeni nového tymu a pfifazeni uZivatele k existujicimu tymu. ANO
3. Nastaveni hodinovych sazeb pro projekty a vsechny uzivatele. ANO
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Jednatel

Tabulka €. 3: Vyhodnoceni testovani role jednatele
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

A Uspéch

T Pfidani odmény za praci ¢lenovi tymu. ANO
2. Zobrazeni notifikace v ptipad¢ vykazu, ktery ¢eka na schvéaleni. ANO
3. Schvaleni vykazu ¢lena tymu. ANO
4. Nastaveni hodinové sazby projektu nebo ¢lena tymu. ANO

Zobrazeni prehledu vSech uzivatelq, filtrovani dle obdobi a jména
5. uzivatele, zobrazeni riznych metrik jako je zisk a pomér klientské ANO
a interni prace.

Zobrazeni ptehledu vSech projekti, filtrovani dle obdobi a podprojektd,
6. zobrazeni riznych metrik jako je ¢astka k fakturaci, zisk projektu ANO
a historie fakturace.

Clen tymu

Tabulka €. 4: Vyhodnoceni testovani role ¢len tymu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Akce Uspéch

Nastaveni Redmine API kli¢e, Toggl API tokenu a tidaji k Fakturoid

= uctu. Moznost vybéru Toggl Workspace. AN
2. Vytvoreni nového nakladu. ANO
Zobrazeni posledni probéhnuté synchronizace a vyvoldni manuélni
& . . . ANO
synchronizace aplikace Toggl s Timey.
Vytvoreni nového vykazu, moznost ptidani dodate¢ného nakladu,
pfifazeni tkolu k nezafazenému zdznamu a upraveni popisu zdznamu.
4. Odeslani vykazu ke schvaleni. ANO*
*Poznamka: Nefunkéni vybér projektt pti piidavani dodatecného
nakladu.
5. Zobrazeni notifikace po schvaleni vykazu jednatelem. ANO
Vytvoreni faktury ve Fakturoidu, jeji stazeni a pfipadné smazani. ANO
7. Odeslani faktury k proplaceni. ANO
8 Zobrazeni ptehledu fakturace za minulé mésice, vytvorenych vykazi, ANO

nevyfakturované ¢astky a dalsich metrik.
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Projektovy manaZer

Tabulka ¢. 5: Vyhodnoceni testovani role projektovy manazer
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

A Uspéch
1. Nastaveni hodinové sazby projektu. ANO

Vytvoreni nového klientského vykazu, vybér fakturacniho obdobi,
moznost piifazeni ukolu k nezafazenému zadznamu, ptridani

2. dodate¢ného nékladu, upraveni popisu zdznamu a moznost odepsani ANO*
nebo nefakturovani zdznamu.

*Poznamka: Nefungujici vyhledavani ukolu dle jeho Cisla.
Uzavieni vykazu a jeho export do formatu XLSX a CSV. ANO
4. Ptitazeni Cisla faktury k vykazu a prava cisla faktury. ANO

Zobrazeni ptehledu projektu, vyfakturovanych ¢astek, odpracovanych

hodin a dalsich metrik. Zobrazeni vytvofenych vykazi. NG

3.7. Budouci vyvoj aplikace Timey

Cela aplikace byla vyvijena s ohledem na modularnost a snadnou rozsifitelnost 0 nové
funkcionality. Hlavnim cilem do budoucnosti je spusténi aplikace do ostrého provozu,
které by mélo probéhnout béhem nékolika nasledujicich mésict, a to po dofeseni hlavnich
nedostatk, které se naskytly béhem vyvoje a testovani aplikace. Dllezitym krokem pred

spusténim bude také migrace dat ze stavajici aplikace do nového Timey.

Pro zvySeni zabezpeceni U¢td bude pridan zptsob piihlaseni do aplikace pomoci
Google uctl, které nabizeji moznost dvoufazového ovéfeni. Dale bude upraven zptsob

autentizace uzivatele, ktery byl popsan v kapitole 3.2.

Mezi hlavni funkcionality, které budou Vv pribéhu dalsiho vyvoje ptidany do
aplikace, patii hromadné Gpravy ve vykazech, kdy bude mozné ve vykazu oznacit vice
projektd, cilovych verzi, ukold nebo zaznamu a nad nimi bude mozné provadét hromadné
operace. To povede Kkrychlejsi pripravé vykazu ausetfeni prace projektovym

manazerum.

Jako dopln€k k notifikacim bude pfidédn na ivodni obrazovku aplikace seznam ukola,

které cekaji na zpracovani, aby se minimalizovalo zapominani. Déle bude piidana
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integrace sluzby iDoklad, ktera bude alternativou k Fakturoidu a uzivatel tak bude mit

moznost Volby, jakou sluzbu bude primarné pouzivat.
3.8. Ekonomické zhodnoceni

V této casti bude provedeno zhodnoceni nakladi na celou aplikaci véetné navrhu
prototypu, implementace REST API a dalSich ¢innosti, které byly pfi realizaci této
aplikace potieba, ale nebyly soucasti této prace. Naklady na jednotlivé Cinnosti byly

vypocitany jako mzdové ndklady na hodinu prace krat pocet odpracovanych hodin.

Néklady na provoz frontendové aplikace vytvarené v této praci jSou pro spole¢nost
nulové, jelikoz je aplikace hostovana u sluzby Netlify nabizejici plan zdarma, ktery je pro
tuto aplikaci pln¢ dostacujici. Naklady na provoz REST API je slozité urcit, protoze
spoleCnost vyuziva véEtsi infrastrukturu, na které bézi velké mnozstvi projekta
a spolecnosti je fakturovan celkovy pronajem této infrastruktury. Odhadem se ale cena
muze dle ceniku poskytovatele infrastruktury pohybovat okolo 2 400 K¢ / rok.

Tabulka ¢. 6: Celkové naklady na realizaci
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Polozka Cena

Analytické prace a navrh prototypu 170 398 K¢
Implementace REST API 74 820 K¢
Kédovani Sablon a implementace Ul 28 376 K¢
Administrativa (projektové fizeni, pravidelné status updaty, ...) 40 677 K¢
Provozni naklady na 1 rok 2400 K¢
Celkem 316 671 K¢

3.9. Prinosy prace

Hlavnim pfinosem prace je vytvofeni jednoduché, piehledné asnadno rozsifitelné
aplikace vyuzivajici moderni technologie, ktera spliiuje pozadavky spolecnosti
Proof & Reason, s.r.0., vyrazné zjednodusuje praci pii vykazovani odvedené prace na

projektech a podporuje finan¢ni fizeni spolecnosti.

Pfinosem pro uzivatele aplikace je jeji jednodussi pouzivani diky piehlednému

uzivatelskému rozhrani. Aplikaci je mozné pohodlné pouzivat i na mobilnich zafizenich
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a diky integraci nastroje pro generovani faktur umoznuje vystavovat faktury piimo

v aplikaci a neni tak nutné piechazet do jiné aplikace.

Vzhledem Kk tomu, ze tato aplikace bude slouZzit pouze jako interni nastroj a neni
V planu ji nabizet tfetim stranam, jeji finan¢ni pfinosy neni mozné jednoduse urcit. Po
spusténi aplikace do ostrého provozu bude vSak mozné po urcité dobé provést
zhodnocenti, kolik ¢asu nova aplikace Setii oproti stavajici aplikaci.

Tabulka ¢. 7: Vystup SWOT analyzy nové aplikace
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Silné stranky Slabé stranky ‘
e Reseni splitujici pozadavky spoleénosti e Nemoznost volby aktivity pti vytvareni
e Jednoduse rozsititelné feSeni vyuZivajici nového zdznamu
moderni technologie o Notifika¢ni hlasky nejsou dostatecné
e Prehledné a responzivni uzivatelské vyrazné a uzivatel je mize prehlédnout
rozhrani e Nemoznost vyhledavani v projektech

e  Zobrazovani metrik pro fizeni projektt
a finanéni fizeni spoleCnosti
e  Moznost editace vytvarenych vykazi

Prilezitosti Hrozby

e Implementace novych technologii e Nedostupnost Toggl API

Pti srovnani vystupu SWOT analyzy nové aplikace s analyzou soucasného feSeni

(kapitola 2.10) je mozné vidét vyrazné zlepSeni situace.
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ZAVER

Cilem této prace bylo navrhnout a vyvinout frontendovou cast webové aplikace pro
spole¢nost Proof & Reason, s.r.0., kterd bude prezentovat data pro fizeni projekti, vedeni
tymu a finan¢ni fizeni spole¢nosti, a bude umoznovat ptipravy a editace vykazi prace

ptimo v aplikaci.

V tivodni ¢asti prace doslo k identifikaci problému a stanoveni cile. V nasledujici
Casti byla popsana teoreticka vychodiska, ve kterych byly objasnény pojmy a metody, jez
byly vyuzivany v dalSich ¢astech této prace. Jednalo se pfedevsim 0 popis webovych

technologii a néstrojui pro vyvoj webovych aplikaci.

Dalsi ¢ast prace se zabyvala analyzou problému a soucasné situace, byla zde
piedstavena spole¢nost Proof & Reason, s.r.o. a byly provedeny nezbytné analyzy pred
zahdjenim néavrhu avyvoje aplikace. V analyze soucasného stavu byly zjistény
nedostatky soucasného feSeni, dale nasledovala analyza uzivatel a infrastruktury
soucasného feSeni. Nasledné zde byly zmapovany pozadavky spole¢nosti na novou
aplikaci. Nakonec byla provedena analyza konkurenénich aplikaci a SWOT analyza

souc¢asného feSeni.

Posledni a zaroven stéZejni Cast prace se vénovala vlastnimu ndvrhu feSeni na
zdklad¢ zjiSténych poznatkli z analyzy problému a soucasné situace. Nejdiive byla
piedstavena architektura aplikace ajeji zabezpeCeni. Nasledné bylo navrhnuto
a implementovéano uzivatelské rozhrani na zdkladé¢ pozadavkl spolecnosti a popsany
hlavni moduly aplikace. Aplikace byla testovana v prib¢hu implementace na pfitomnost
technickych chyb a po dokonceni implementace prob&hlo i1 testovani pouzitelnosti
uzivatelského rozhrani se vSemi uzivatelskymi rolemi. Zavér této casti se vénuje

budoucimu vyvoji aplikace, ekonomickému zhodnoceni a ptinosim prace.

Vytvofena aplikace ftesi zjisténé nedostatky soucCasného feSeni ataké spliuje
pozadavky spolecnosti. Aplikace byla nasazena do testovaciho provozu, ve kterém bude
probihat jeji dalsi testovani. Na zaklad¢ zpétné vazby od uzivatell se bude aplikace dale
vyvijet a rozsifovat 0 dalsi potfebné funkcionality tak, aby béhem nékolika nasledujicich
meésicti mohlo dojit k migraci dat ze soucasného feseni do nového a aplikace mohla byt

nasazena do ostrého provozu.
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