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Anotace

Predmétem této diplomové prace ,Studie fizeni zdsob ve vazbé na vyrobni
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firmé. Prvni Cast diplomové price je zaméfena na popis soucasného stavu v oblasti
zasob vcetné jejich fizeni a skladovdni. Ddle jsou popsdny jednotlivé problémy
vyplyvajici ze soucasného stavu a ndvrhy pro optimalizaci fizeni zdsob ve firmé
TWIST, spol. s r.o.. Cilem diplomové prace je predloZit vhodné ndvrhy, které povedou

ke zlepSeni procesu.
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The aim of submitted thesis ,,The Study of Inventory Management in
Connection with Manufacturing Process* is to analyze stock management system with
relation to IS in chosen company. The first part of this diploma thesis is focused to the
description of actual knowledge of inventory management and warehousing. Further I
describe individual problems contextual to the actual situation and suggestions for
inventory management optimization in company TWIST, spol. s r.o. The purpose of this

diploma thesis is to submit suitable suggestions, how to improve the processes.
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Uvop

V této diplomové prici se budu zabyvat studii fizeni zdsob ve vazbé na vyrobni
proces ve vybrané firmé. Firma se jmenuje TWIST, spol. s r. o. Jeji zaméfeni je piesné
vstiikovani plastd pro automobilovy a elektrotechnicky primysl. Spole¢nost dobie

jako jeji vedouct.

Tato diplomové prace bude rozdélena do dvou Casti. V prvni ¢asti bych chtéla
popsat a analyzovat sou€asny stav. Druhd ¢ast bude zaméfena na zjisténi problémovych
oblasti v jednotlivych procesech, eliminace jejich dopadi a navrhy na zlepSeni oproti
sou€asnému stavu danych odvétvi. Hlavnim tkolem bude maximélné eliminovat lidsky

faktor a kazdé procesni zdsahy vytvafené mimo systém spolecnosti.

Dalsim tdkolem bude vyhodnoceni teoretickych priistupti, kde budou dale

popsany nejlepsi a nejefektivnéjsi mozné fesSeni soucasnosti.

vvvvv

reality jako soustavy systému. Podnik tedy pojima jako otevieny systém, ve kterém
existuje mnozstvi riznych vztahi a vazeb a ktery je také propojen se svym okolim.
Musime pfitom respektovat, Ze podnik se sice podili jenom urCitou Casti na celém
logistickém fetézci od suroviny az ke konecnému spotiebiteli, pfitom ale dosah jeho
vlivu muZe byt vétsi neZ dosah piislusejici mu bezprostfedné podle existujici struktury
dé€lby prace. V kazdém piipadé je tfeba brat v ivahu nejen samotny vyrobni systém,
ale i systémy zdsobovani vyroby a spotiebni systém, a to v konkrétnich prostorovych

a Casovych souvislostech, od kterych nelze abstrahovat bez ztraty vazby na realitu.

Pfi nastavovani podnikového systému by méli dbiat manazeti na to, aby systém
adekvatné reagoval na vné€j$i podnéty, aby byl pruzny, tedy schopny zmény ve své
struktufe a aby byl orientovany na kone¢ny efekt synergické povahy, tzn. aby kazdy
prvek systému sméfoval své usili ke stejnému cili diky koordinaci a synchronizaci

procesni stranky systému. Od systému se také vyZaduje ekonomické chovani.
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Dnesni doba je charakteristickd previsem nabidky na trhu a tedy i obrovskou
konkurenci. Zijeme v dob& trhu kupujiciho. A pravé tato pfeména trhu proddvajictho na
trh kupujictho ma za nasledek trendy moderni logistiky, které v podobé ¢lanku

a ucebnic radi podnikiim, jak prezit.

Podniky si musi uvédomit zdsadni rozpor mezi vyrobou a spotiebou. Pro vyrobu
by byly nejvhodnéjsi velké davky jednoho produktu, avSak zdkaznik si pteje takovou
verzi vyrobku, kterd mu bude nejlépe vyhovovat (chce tedy mit na vybér z velkého
mnoZzstvi variant vyrobku). A jelikoZ jiZz pdnem neni vyrobce, ale zdkaznik, musi
se vyrobce, jestlize nechce riskovat ztritu konkurenceschopnosti, zdkaznikovi

pfizpusobit.

Podniky se tedy musi snaZit o zménu orientace vyroby v tom smyslu, aby
relativné mald mnozstvi byla vyprodukovana podle potieb zdkazniki v co nejkratSim
Case, v piesné stanovenych terminech a pokud mozno za stejnych jednicovych naklada

jako v podminkdch hromadné vyroby.

Pod vlivem téchto okolnosti se podniky snazi o zvySovani produktivity zdroja
(préce a kapitdlu), cehoZ v novych podminkidch mohou dosidhnout napt.: zkrdcenim
prubézné doby, inovovanim technologii vyroby, ucasti pracujicich na fizeni,
vybudovanim jednoduché organiza¢ni struktury, snizenim hladiny zdsob, zvySovanim
kvality. VSechny tyto rady, jak zvySit produktivitu, je vSak tfeba pied aplikaci peclivé
zvazit, protoze kazdy podnik je jiny a kazdy podnik pasobi v jiném prostiedi. Proto
co je dobré pro japonské podniky nemusi prospét evropskym a naopak. Nicméné
by se vedeni kazdé firmy, kterd neni se svym konkurenénim postavenim nebo

produktivitou zdroji spokojena, mélo nad zminénymi napady dukladné zamyslet.

Vsechny niZe uvedené tendence vyvoje logistického mysleni souvisi se zvySovanim

konkurenceschopnosti podniku a produktivity jeho zdroja.

11



1 POPIS PODNIKANI VE FIRME @ W
spol. sr.0.

1.1  Historie a stru¢ny popis analyzované firmy

Spole¢nost TWIST, spol. s r.o. byla zalozena dnem
1.3.1994. Béhem své existence si spolecnost vydobyla na
tuzemském trhu silnou a stabilni pozici a stala se dulezitym

partnerem celé fady spolecnosti.

Pozn.: Administrativni budova

Vyvoj a vyroba je rizena certifikovanym systémem rizeni jakosti :

o ISO/TS 16 949
o ISO 14 001

Nabizené sluzby provadéné spolecnosti jsou:

. lisovani presnych plastovych dili pro automobilovy a elektrotechnicky pramysl
. méteni v 3D veetné vystaveni prisluSné dokumentace

. ozivovani a zkouseni vstfikovacich forem

. zajisténi konstrukce a vyroby forem i souvisejici poradenstvi

. montédze a kompletacni prace

. realizace zkouSeni forem a alternativnich materiala

. dovoz zhotovenych dilii do zavodu zdkaznika vetné zamotské piepravy

Lakovani plastovych komponentu na zikladé Soft-lak

. automatickd aplikace barev robotem

. ioniza¢ni ofukovani k zajiSténi bezprasnosti

o jedno i dvouslozkové vodou feditelné barvy

o plné automatické michéni barev dle specifikace

12



Lisovny disponuji celkem s 30 vstfikovacimi lisy o prumérném staii 3,5 roku.
Ve spole€nosti se vyuzivaji dvé ruzné znacky vstikovacich lisi, ENGEL a ARBURG.
Tonazni rozpéti stroju se pohybuje od 25 do 900 t. Na strojich se pouzivaji
manipuldtory znacky MULTILIFT H a dalsi, konstruované vyrobcem stroje piimo dle

zakazky ke splnéni vSech pozadavku zakaznika.

Pozn.: Stroj zn. Engel Pozn.: Stroj zn. Arburg

Mezi bézné pouzivané materidly patii PP, PS, SAN, ABS, PMMA, POM,
PETP, PBTP, PA 6, PA 66, PEI, PUR, PESU, PES, CoPC, TPE a dalsi. Dodavateli
materiald jsou BAYER, BASF, HOECHST, DU PONT, BIESTERFELD INTEROWA,
KAUCUK, POLY ONE, PCHZ-Polyamidy, TICONA, POLYCHEM, DEGUSSA CEE,
CHEMOPETROL, RADKA a dalsi.

Veskerd 3D méfteni se provadéji na jednom z méfidel. Nejsou provddeény pouze
naméry a porovndni dild s danou rozmérovou hodnotou, ale i piiprava programu
pro potiebné méteni. Vysledky jsou elektronicky archivovany, déle interné zpracovany

nebo zasilany adekvatnimu oddéleni pfimo k zdkaznikovi.

Kapacita prostort byla brzy vycerpana, proto bylo vedeni firmy po¢atkem roku
2006 nuceno investovat do pofizeni druhého zdvodu. V nedalekém mésté se nabizi lepsi
dostupnost novych zaméstnanct. V téchto prostorech jsou postupné dle zakazkovych
ndplni instalovdny nové vybaveni a stroje pro dalsi expanzi spoleCnosti. Na zdkladé
dlouholetych zkuSenosti a také znalosti trhu tohoto odvétvi se rozsitilo spektrum
poskytovanych sluzeb z puvodniho lisovdni pfesnych plastovych dili také na jejich

povrchové tpravy, tedy konkrétné na lakovani.
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Lakovaci linka je aktudlné ve fazi rozjezdu provozu a dalSich funkénich testa.
Celé zafizeni bylo nainstalovdno koncem roku 2006 firmou AFOTEK GmbH. Linka
zajistuje plné automatické, robotem ovlddané povrchové lakovani se specializaci
na interiérové pohledové dily. Momentdlné disponujeme
s 60% volné kapacity, kterd je ddle planovana byt naplnéna

do konce leto$niho roku.

Pozn.: Lakovaci linka

Vlivem nérastu vyroby, ziskani dalSich zakazniki a rozsifenim poskytovanych
sluzeb bylo tfeba posilit persondl. V soucasné dobé je zaméstndno celkem 300 lidi.

Spole¢nost ma valnou hromadu (majitele), feditele a 45 pracovnikl v administrative.

Graf ¢. 1: Vyvoj poc¢tu zaméstnancu

Vyvoj poctu zaméstnancii Twist spol. s r.o.

300+
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M pocet zaméstnanc(

Zdroj: Interni zdroje firmy
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Soumérné s vyvojem poctu zaméstnancu také roste obrat spole¢nosti. Diky

druhému zdvodu a lakovaci lince tyto hodnoty i naddle porostou.

Graf ¢. 2: Vyvoj obratu spolecnosti

obrat v mil. K& Vyvoj obratu Twist spol. s r.o.

350,00+
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Zdroj: Interni zdroje firmy

Vedeni firmy TWIST, spol. s r.0. se snazi korigovat podil jednotlivych odvétvi

struktury obratu. Globdlné se rozd¢€luje do tfech skupin.

o Automobilovy prumysl
o Elektrotechnicky prumysl
. Ostatni (doméci potieby a spotiebni material)

Cilem a dalsi strategii je rozSifeni o dalS$i odvétvi, kterym je zdravotnictvi.

v v 2

Nejvetsi ¢ast tvoif automobilovy prumysl celymi 74% podilu na celkovém obratu.
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Graf ¢. 3: Odvétvova struktura obratu

B ELEKTROTECHNICKY
PR MYSL

O OSTATHI

OAUTOMOBILOVY
PROMYSL

Pozn.: Prumér za rok 2006

Zdroj: Interni zdroje firmy

V ramci své Cinnosti se spolecnost snazi o trvalé zlepSovani vlivu na Zivotni prostiedi
a proto vyhlaSuje ndsledujici zdsady, jimiz se bude fidit a k jejiz dodrzovéni

se zavazuje:

o soulad s environmentalnimi legislativnimi a jinymi pravnimi poZadavky
. dodrzovani principt ochrany zivotniho prostfedi a prevence znecistovani
. servis a odborna pomoc zdkaznikim

o uspory energii, surovin, materiali a pfirodnich zdroju

o havarijni pfipravenost

o vzdélavani zaméstnanca

. otevieny piistup vuci vefejnosti

. environmentdlni management

. sledovéni vlivu spolecnosti na Zivotni prostiedi

16



1.2  Vyrobni program firmy, hlavni trhy a zakaznici

Hlavnim pfedmétem jeji Cinnosti je vstiikovani termoplasti, montdZe
a kompletacni prace. SpoleCnost se specializuje na vyrobu piesnych technickych dila
pro elektrotechnicky a automobilovy prumysl
a pro oblast presného strojirenstvi. (jednd
se napt.: o tlacitka, svorkovnice, reflektory, kryty,

konektory, zdkladny, vicka, nddobky aj.)

Pozn.: Dil, Pouzdro rozd€lovace

Spolec¢nost vyvazi své vyrobky do Mexika, Salvadoru, Nizozemska, SRN, Itdlie,
Slovenské republiky.
Po tfech letech existence si spoleCnost ziskala pfizent 6 dneSnich nejvétSich

odbérateld — BEHR, HELLA, OEZ, FAURECIA, AVX, , AUTOMOTIVE LIGHTING.

Behr — majoritni odbératel zaméfujici se na vyrobu chladicich
moduld a klimatiza¢nich jednotek pro automobilovy prumysl.
V této stéfe se dodavatel TWIST, spol. sr. o. specializuje na

lisovani plastovych vik a pouzder.

Pozn.: Dil, Pouzdro rozd€lovace

HELLA Autotechnik s. r. 0. — vyroba pouzder na svitilny pro osobni i ndkladni
automobily. Cilem spolecnosti je stit se vyhradnim dodavatelem pouzder svétlometd

pro HELLA Autotechnik.

OEZ s. r. 0. — komplety na dalsi vyrobky firmy OEZ. Jedna
se o velké kryty na jistiCe a ostatni komplety

elektrotechnického prumyslu.

Pozn.: Dil, Kryt jistice

17



Faurecia — vyroba interiérovych, pohledovych dili velmi ndro¢nych na dodrzeni

kvalitativnich poZadavku a parametru

AVX CZECH REPUBLIC s. r. 0. — jednd se o vyrobu nového typu civky EIAJ
v antistatickém provedeni. Spolecnost md s AVX uzavienou smlouvu jesté na 4 roky

o dlouhodobém prondjmu skladovych prostor.

Automotive Lighting — novy zédkaznik, ktery se v poloviné
roku 2007 stane druhym nejvétSim odbératelem spoleCnosti.
Zamétuje se hlavné na montaz svétlometd automobilového
prumyslu. Automotive Lighting (ddle jen AML) je velkou

konkurenci pro firmu Hella Autotechnik.

Pozn.: 3D model, Pouzdro svétlometu

Graf ¢. 4: Podil zakazniku

Podil zakaznikd

AVX
Faurecia 8%

9%

O Behr
OEz

14% M Hella

(mlo]74

O Faurecia

ostatni B AVX
11%

0O AML

Hella

17% B ostatni

33%

Pozn.: Prumér za rok 2006

Zdroj: Interni zdroje firmy

18



2 DEFINICE CILE RESENI

Cilem této prace je na zdkladé analyzy soucasného stavu fizeni zdsob stanovit
postupy a kroky k maximalni eliminaci negativnich vlivia. Dal§im dileZitym aspektem
je soustfedéni se na prohloubeni systémové podpory v jednotlivych procesech
celkového fizeni zdsob a dalSich ndvaznosti. S tim jsou také spojend dalsi opatfeni, kterd

budou déle podporovat nejen odde€leni logistiky, ale i ta ostatni, tedy celou spolecnost.
Vzhledem k mé specializaci a profesiondlniho zatfazeni budu prosazovat moje

poznatky i ndpady v praxi kfeSeni danych problematik a podpory nejen svym

podfizenym, ale celé spolecnosti.
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3 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU RiZENI ZASOB A VAZEB NA VYROBNI
POZADAVKY

3.1 Prijem odvolavky od zakaznika

Piijem odvoldvek od zdkazniki probihd jiz nékolika zpasoby. JiZ nutnosti
je vsouCasné dobé vyuziviani EDI pfenos dat s veSkerymi ndleZitostmi k tomu
potiebnych. Ddle také jiz zastaralou, ale pfesto stdle platnou mozZnosti je faxovy tisk
dokumenti. Bohuzel i tisténé a nasledné naskenované odvolavky zasilané v e-mailové
podobé nejsou vyjimkou. Prudky vyvoj technického zdzemi v automobilovém pramyslu
si vyZaduje neustdly soub&Zny pokrok nejen se zdkazniky, ale také s dodavatel.
Z hlediska modernizace spole¢nost TWIST, spol. sr.0. vyuzivd v 85% tu nejlepsi
moznost, kterou je EDI. Odvolavky jsou automaticky sméfoviany do mailboxu software
Glate VDA 4905'. Po vyzvednuti odvolavky se pak déle obdrZend data zpracovavaji pro

neodkladné navazujici fakt, kterym je pldnovani materidlu.

! Pozn.: Glate VDA 4905 je sofware pro zpracovani piijmu a odesilani EDI dat
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Obrazek ¢. 1: Sprava odvolavek od zakazniku

Il glate - ¥DA 4905

Soubor [astaveri.. @ Hépovdda

Seznam ¥DA 4905
Ve El El Emse o] El El = o = =
Zakaznik Kéd Kad Cislo nové Datum Cislo dilu Cislo Zapsano Nézey
& zavodu  sloZisté odvolavky odvol zakaznika objednavky do souboru
2akaznik databaze
1 00013 28032007  7EB3ES 0031330 28032007 A0UT DO
aona7 28032007 GB35 0032714 28032007 50UT.DO7
oooog 28032007 GE92e 0032713 28.03.2007
oonoa 28032007  ES40003 0032556 28032007
00011 28032007 GE6314003 0032555 28.03.2007
nn} 28032007  (GRS24003 0032554 28032007
aoni1 28032007 G635 0032553 28.032007
ooo3g 28032007 KOT2 0014768 28.03.2007
00038 28032007 KO3 0014767 28032007
00042 28.03.2007 K011 0014766 28.03.2007
00038 28032007 KO114 0014765 28032007
o003 28032007 0B56 0003062 28032007
00104 28032007 68997 0002650 28.03.2007
ooz 28032007  (OBS23 0002643 28032007
00017 27.03.2007  E3633003 0027096 27.03.2007
0

10158 o0zt 27.03. 2007 0018086 27.032007 84110007
10198 00030 27.03.2007 0018085 27.032007 ..84110.007

10158 00030 27.03.2007 O0rens4 27.032007 B4110.007
10138 Q0026 27.03.2007 0018082 27.032007

=\ &jnpja] "

1

1

il il

1 10198 00030 27.03.2007 0018057 27032007 07
;

1

b

1

[Farm view [ T |l [

distart| | @ (@ |[Jolate - vDa4o0s | E‘

Zdroj: Interni zdroje firmy

3.2 Planovani materialu

Odvolavky od zdkaznika jsou vychozim faktem pro dalS$i planovani celého
procesu planovani materidlu po vyrobu a expedici/doddvce k zdkaznikovi. K planovani
objedndvek materidlu na dodavatele dle aktudlnich potfeb zdkaznika s ohledem
na kusovnik, tedy jednotlivou potfebu komponenti nebo materiald na dany dil,
vypracuje kazdy jmenovany disponent logistiky manudln€ mimo systém spolecnosti
s ndzvem Entry’. Ndvaznost a propojeni obou programi pro vzijemnou komunikaci
se z hlediska dalS§iho pldanovani doposud nevyuZzivd a proto tedy je nutné veskeré

P4

planovani fesit manudlni koordinaci.

Prepocitdvaji se veSkeré nakupované materidly aZ po drobné dily nutné k vyrobé

a dal$im montdzim k zabezpeceni chodu vyroby a také zajiSténi i splnéni poZadavku

* ‘Pozn.: Entry je skladovaci a ekonomicky software.
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zakaznika dle jeho vyhledi. Nasledné manudlni vkladani zpét do systému pro moznost
vytvofeni poZzadavku vystaveni oficidlni objedndvky. Pozadavek na objedndvku dale dle
postupt zpracovava oddéleni nakupu spole¢nosti. Oficidlni objedndvka materidlu je pak

se vSemi ndleZitostmi zasldna k pfedem nominovanému i stanovenému dodavateli.

3.3 Planovani vyroby

Navazujici pracovni pokyn po pldnovani materidlu. Na zdkladé pravidelnych
kontrol skladovych zdsob hotovych vyrobkii v porovnani s odbéry nebo ndvozy
k zdkaznikovi se vypracuji tzv. zakazky do seSitu vSech pozadavkd na vyrobu.
Pozadované mnozstvi daného vyrobku s terminem splnéni se vklad4d do tohoto seSitu,
ktery je v podobé softwaru MS Office Excel. Tento ,,SeSit objedndvek* automaticky po
zadani téchto parametrd importuje dal$i potfebné tudaje k realizaci splnéni tohoto
pozadavku pro vyrobu. V pifipadé urCité kolize terminu, mnoZstvi, technickych
parametrt apod. ihned hlasi nemoznost dodrzeni a vrati pozadavek zpét ke kontrole
a provéfeni. Po uspéSném zaddni ze strany disponenta logistiky se prendsi veSkera
zodpoveédnost na oddéleni vyroby spolecnosti, kterd nasledné zpracovéva takto vloZena
data v SeSitu objedndvek déle do softwaru Econ. Tato, dd se fici jiz tfeti systémova

podpora napldnuje vyrobu s ohledem na dal$i okolnosti ke splnéni vSech jiz zadanych

pozadavka dle jiz pfeddefinovanych parametru ke kazdému konkrétnimu vyrobku.

Na zdkladé vysledkd poskytnutych softwarem Econ® se vystavuji vyrobni
zakazky, které obsahuji vSechny ndleZitosti. Zakdzku vystavuje dispecer vyroby a déle ji
preddva do kancelafe skladu materidlu a obald, kde nasledné pripravuji materidly,

komponenty a potiebné obaly pred samotnou vyrobou ke splnéni dané vyrobni zakazky

3. . < £ s M s -
Pozn.: Ekon je software pro pldnovéni a fizeni vyroby.
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Obrazek ¢. 2: Vzor vyrobni a montazni zakazky

VZOR VYROBNI A MONTAZNI ZAKAZKY

Vyrobni zakazka éislo : /2006 Cislo stroje : Varianta baleni : 1
(ot
Odbératel Datumexp.: Typ stroje &islo objednivky odbératele :
#NA
Gislo vyroblu : niizey virobku : potet kusit :
Nasyp ks Produkce kshod index:
Bardv - oy sfhon ks VYROBNI ZAKAZKA (lisovaci)
Zmetkovitost % Podet smén isovac
Cyklus s Celkem dni
Materil, zalisky a polotovary
Cislo materidlu Nazev materialu index | Spotiebama VZ | Videj materidlu Cislo Sarze &slo videjky datum
dovydano
Cislo materidlu Nazev materialu index Vydej materidlu islo Sarde &slo videjky datum
Obalovy - monti/ni material
Cido Nézev ;]“‘;i‘u Spotiehama VZ | Vydej materidlu islo Sarde &slo videjky datum
dovydano
e . index e ]
Cislo Nazev SAlisku Videj nateridlu Cislo Sarze &slo videjky datum
skladnik ‘materil do vyroby pievzal (munipulant)
Material piipravil a vydal :
Materidl vrécen na sdad : & materidlu ndzev materidlu Vritit na pifjeniu vriicené mmojstvi pijnuto do skiadu
vratil:
datum :
podpis :

Zdroj: Interni zdroje firmy
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3.4 Organizace dopravy materialu

Organizace dopravy materidld je ovlivnéna smluvnimi podminkami
s jednotlivymi dodavateli. Mezi hlavni pouZivané jsou DDU, EXW a FCA
dle INCOTEMS [8].

DDU - S DODANIM CLO NEPLACENO (ujednané misto ur&eni)
Riziko prechdzi okamzikem, kdy proddvajici dd zboZi k dispozici kupujicimu
v ujednaném misté urceni, clo neplaceno. Tato podminka je nejvice vyuzivdna

z hlediska nendro¢nosti na koordinaci a kontrolu dodavateld.

EXW - ZE ZAVODU (ujednané misto)
Riziko pfechdzi okamzikem, kdy prodédvajici dd zboZzi k dispozici kupujicimu, jak

je stanoveno v kontraktu (zdvod, sklad, tovérna, atd.).

FCA - VYPLACENE DOPRAVCI (ujednané misto)
Riziko ptfechdzi okamzikem, kdy prodévajici doda zboZi ve jmenovaném misté do péce
dopravce urceného kupujicim. U sbérné sluzby hradi manipulaci ve sbérném stiedisku

kupujici.

3.5 Prijem materialu

Pti dodavce skladnik pfekontroluje doddvku mnoZstevné dle dodaciho listu
a neporusenost obalu a ulozi materidl na urcené misto oznacené jako ,,materidl
pied vstupni kontrolou®. Dodaci list oznaci razitkem firmy a razitkem ,,vyhovuje®.
Dodaci listy spolu s atesty zaloZi do slozky pro ORJ. Nasledné piivold pracovnika ORJ,

ktery provede vstupni kontrolu.

. v ptipadé, Ze pracovnik skladu u dodaného materidlu zjisti vady (porusenost

obalu, jiné mnoZstvi neZz je na dodacim listé, atd.), zustdvd materidl
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ve vyhrazeném prostoru pro piijem materidlu. Podle zdvaznosti zjisténého
rozporu vystavi vedouci skladu ,,zprdvu dodavateli o nekonformni dodavce®,
kde stru¢né uvede zjiStény rozpor, nazev a cCislo vyrobku a datum dodavky.
Zprava je obratem zasldna dodavateli. Materidl zlstane v prostoru pro piijem
materidlu tak dlouho, dokud neni doddvka dofeSena s dodavatelem. O zachycené
Spatné dodavce informuje vedouci skladu ndkup spolecnosti a déle disponenta

logistiky, ktery s materidlem disponuje a vystavil pozadavek na objedndvku.

nezjisti-li pracovnik ORJ pfi vstupni kontrole zdvadu, oznaci piisluSny dodaci

list razitkem ,,proslo vstupni kontrolou* a pfedd ho vedoucimu skladu

vedouci skladu nebo jeho zdstupce otevie piijemku v programu firmy, do které
pfijme dany materidl. Dodaci list oznaci Cislem piijemky, které spole¢né
s datumem piijmu uvede na zelené (popf. bilé) etiketé. Cislem pifjemky ozna&i
také piislusny atest, ktery ulozi do slozky ORJ. Pifjemka obsahuje tyto ddaje:
Cislo pffjemky, datum pif{jmu, ndzev a ¢islo materidlu, SarZi materidlu a ¢islo

skladu, do kterého bude zarazen

skladnik oznaci kazdou jednotku pfijimaného materidlu a umisti ji do patfiéného
prostoru ve skladu. Po uskladnéni do patficného prostoru doplni skladnik tento

prostor do pffjemky v programu firmy ( kolonka stredisko).

ve firme€ je systém chaotického zaskladiiovani (materidly jsou uskladiiovany

do jakéhokoliv volného prostoru ve sklad¢)
pravidlo FIFO je dodrZzovano a zajiStovano softwarem Entry. Nejvétsi duraz

se klade na datum pfijmu, ktery je uveden na zelené (bilé) etiketé piijmu

(znacena kazda balici jednotka)
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3.6 Skladovani materialu

Piijem skladové zdsoby na sklad se provadi v softwaru Entry v modulu
,Ndkup®, dokladem ,,Pf{jem na sklad*. Pti vytvafeni dokladu pf{jmu v Entry je povinné
uvést udaje — dodavatel, dodaci list — vlastni ¢iselnd fada, externi doklad — uvadi se Cislo
dodaciho listu dodavatele, slouzi pro sparovani s fakturou doSlou, datum, sklad,
polozku, index nebo stav, Sarzi — uvadi se do specifikace, mnoZstvi, stfedisko — urCuje

skladové misto.

Podle vyse uvedenych postupti se materidl skladuje dle piislu$nych internich

norem s ohledem na zivotnost skladovaného materialu.

Obrazek ¢. 3: Prijem materiala v Entry

EEiNakup - TWIST - [Piijem - detail (RgIE] 192.168.1.67 _ 8 x

EDoHady Cinnosti - AdressF Ciselniky  Mastroje Okno  Mapovéda _|ﬁl 5'

z |loe | F| &

Editace Operace Zobrazit

| IS A e B 1 = =

Doklad | Badky doklad |

Fada: SPRJE |
Doklad: 20061347 [P=Piiemka Zeroi [Ffiiemka — Typud.dokladu: [NNezadsno
Dodawatel: IW Diaturm: W Uetni doklad: l—
Mizev:  [SCHERDEL GrmbH Fefernakupus | Zptisdhrady  [1SAMPLING |
[Ressont Vertrieh Marketing Dodacilist:  |[PRA7I/06  Zplisdoprawvy |Autemdodavat |
Ulice: IScherdeIstr. 2 Externi doklad: W Wystavil: W
stapst: [0 [DEs6ls Vicerakady [ Schail [loserZwesper
I Esto: IMarktredwitz Popis I
[Badke: 1 Ceken: 3510.00 | Celk.s DPH: 4176.90
|Badek dokladul Fakiura - fadek| Typ Fadku [Sklad [Polozka Nazey [Mnozstvi zadane]MJ 2 = |
v 1 Zasoba 1 5616.0006 FEDER FAEIA HANDSCHUHFACH RIGHT 1K2 1000.00 KS
[l
=
KN _'l_I
<zpzt || pasiz | vz | | stene |
[Bada. [ [ |oofzo06  [zi0.2006  [Haviicek

Histart]| | @ (5 | & entry - TwaisT | |5 Nakup - TwisT | & | 2 e 1318

Zdroj: Interni zdroje firmy
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Obrazek ¢. 4: Sprava materiala v Entry

(@

192168.1.67

dkup - TWIST - [Pfijem - detail (N

Doklady  Cinnosti AdressF Ciselnlky  Mastroje  Okno  Mapovéda

=1 %]

z o F| »

Editace Operace Zobrazit

HlMA - LR 0B DS D

Doklad ~ Fladky doklad |
MnoZstyi zadané I 100000

Tup fadku:

Sklad: Mizadans  [k§
Poloska:  |sl6000E Mnozsti (KSE [ 100000
s 401 CenaMifksy [ 35100
Nézew:  |FEDEF FABIA HANDSCHUHFACH RIGH Cenacekem: | 351000

[Dealer sleva [F]: I
Celk. porab.: I 351000
Sazba DPH [Z): |1 3,00

Specifikace: |F12
Serioye Gl I
Fan. zaruk I

Ffij. predkor.: INeexistuie
U&st Md, Dal: I I
Mak. predkon.: I I

kedDPH: [
Cek sDPH: | 4717690
Zévod |
Stiedike:  |Ra%F

Zakazka: I—

M- 3 B2 ’X & 5 = = Radek:  Fridat | [ pravit | Smazatl oz | Storna |
Radkia: 1 | Cekem: 3510,00 | CeksDFH: 417690
|Badek dokladulFaktura - Fadek| Tup tadku [5klad [Palaska |Mazew [MrioZstvi zadana|m 2 = |
> 1 Zasoba 1 5516.0005 FEDER F&BIA HANDSCHUHFACH RIGHT 1K2 1000.00 KS
[
4] | _'l_I
azps | pais | (I
| [ |oojzooe  [io.z008  [Havidek

|[39 Nakup - TwisT

;t'start| J a3

Zdroj: Interni zdroje firmy

J £ Entry - TWIST

J & & A e 1321

Pravidelné pocatkem kazdého kalendarniho mésice se zpétné€ hodnoti

obratkovost a hodnota skladové zdsoby za predchdzejici mésic viz niZe.
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Tabulka ¢. 1: Analyza obratkovosti

PRIJEM _. o01/2006 Skladova cena

POCATECNI STAV . 01/200 KONECNY STAV . 01/2006

PRIJEM _. 02/2006 Skladova cena

POCATECNI STAV . 02/2006 KONECNY STAV . 02/2006

PRIJEM . 03/2006 Skladova cena

POCATECNI STAV — 03/2006 KONECNY STAV —. 03/2006

PRIJEM —. 04/2006 Skladova cena

POCATECNI STAV — 04/2006 KONECNY STAV — 042006

PRIJEM . 05/2006 Skladova cena

POCATECNI STAV . os/2008 KONECNY STAV . 0s/2006

PRIJEM . o06/2006 Skladova cena

POCATECNI STAV —. 06/2006 KONECNY STAV —. 06/2006 Skladova cena

Zdroj: Interni zdroje firmy
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Tabulka ¢. 2: Analyza obratkovosti

PRIJEM _. o7/2006 Skladova cena

POCATECNI STAV . o7/2000 KONECNY STAV . 07/2006

PRIJEM _. o8/2006 Skladova cena

POCATECNI STAV . 0s/2006 KONECNY STAV  os/2005

PRIJEM . 09/2006 Skladova cena

POCATECNI STAV —. 09/2006 KONECNY STAV —. 09/2006 Skladova cena

PRIJEM . 10/2006 Skladova cena

POCATECNI STAV — 10/2006 KONECNY STAV — 102006

PRIJEM . 11/2006 Skladova cena

POCATECNI STAV . 11/2006_ KONECNY STAV - 11/2008

Zdroj: Interni zdroje firmy

29



Graf ¢. 5: Obratkovost 2002 - 2006

Ké
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Zdroj: Interni zdroje firmy
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Graf ¢. 6: Vyvoj hodnoty skladové zasoby s obratem

Ké

50 000 000 7]

45000 000 7

40 000 000 7

35000 000 7

30 000 000

25000 000

20 000 000

15 000 000 7|

10 000 000 7

5000000 7

Vyvoj hodnoty skladové zasoby s obratem

—O—hodnota skladové zdsoby

—LD—obrat

1/2002 4/2002 7/2002 10/2002

1/2003 4/2003 7/2003 10/2003 1/2004 4/2004 7/2004 10/2004 1/2005 4/2005 7/2005 10/2005 1/2006 4/2006 7/2006

casové obdobi

10/2006

Zdroj: Interni zdroje firmy
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3.6.1 Rizeni zasob materidlu

Rizeni zdsob se provadi za pomoci softwarového dohledu nad jednotlivymi
materidly. Na kazdy druh nakupovanych materidld je v systému Entry vedena
minimdlni a maximdlni zdsoba, kterd je manuelné stanovena kazdym disponentem
logistiky zodpovédnym za fizeni zdsob pro jim nadisponované materidly. Na prvni

pohled je rozliSovdno barvou, pro rychlou dostupnost a také piehled.

Modra — zasoba je vétsi nez nastavend a povolena
Cerné (klasicka) — z4soba se pohybuje mezi minimalni a maximalni hodnotou
Cervena — z4soba je pod nebo na minimélni hodnoté

Paralelné miZeme monitorovat stavy zdsob pomoci moZnosti sestav pro tisk
dokumentd v Entry, které nam naprosto jednoduse vytvoifi sestavu materidld

nachdzejicich se v jednotlivych skupindch barevného rozliSeni zasob.

Obrazek ¢. 5: Stav zasob materialu

E5)Skiad - TWIST - [PFehled zasob - listovani] [_[51x]
=] Zésoby Denky Cinnosti Advesa? Cisehiky Mastroje Okno Népovida =18]x|
floe|F ¢

Ediace Dpegace

H NN~ ALK AN -B-8 - S[2e T Sl b

Skad  Skupina  Skladovapolaka  Index Nazev Specikace L
fazenoSklad [Skupina__|Pologka [Index [Mazew [Epecikace [Tup katty -hodnata[ Vol stav | gnofMJ_ [ Skladoy cena/MJ[Cek skladova cenal Fosl pofiz cena| Umid = |
Ln T MAT.-US 0110700 AMODELAS 4145 HS BK324 z 3000 0 KG 163 543000 183
[~ 1 MAT.-LS |0a0107m FIYNITE FR 530 L CERNY z 50, 0/KG 194,45 9723 184,45
[[m 1 MAT.-LS 10010000 KRASTEN 171 CIRY z 10054,75 0KG 364911 36830938 ®5
[[m 1 MAT.-LS 10010001 EMPERA 251 CIRY z 0 0KG 68 ]
[~ 1 MAT.-US 100207m KRASTEN 552 CERNY z 0 0/KG 34683 0 385
[[m 1 MAT.-LS 1101000 KRASTEN 336 M PRIRODNT Z 1350767 0 KG 36,3592 492745 *5
[[m 1 MAT.-LS 11010002 KRASTEN 552 MF PRIFODN] z 0 0K 63 ] 63
Ln T MAT.-US 1107.0003 KRASTEN 562 M PAIRODNI z 0 0 KG 29032 ] )
LM T MAT.-US 11070004 EMPERA 514 PATRODNT z 0 0 KG 5 0
[[m 1 MAT.-LS 11030000 KRASTEN 334 M 2 0 0KG 0 ] 0
[[m 1 MAT.-US 1401.0000 FORSAN 54 PRIAODNT z 0 0K 55 ] 5
Ln T MAT.-US 14010000 FORSAN S48BILY z 216 0 KG 52,0833 11250 £
[[m T MAT.-LS 1201.07M FORSAN S48 CERNT z 0 0 K& 1015 ] 5
[[m 1 MAT.-LS 14040000 LUSTRAN H 801 PRIRODNI Z b 0KG 5 3650 %
LM T MAT.-LS 14050000 MAGNUM 3616 z 540 0KG 45,2643 2444302 ]
LM T MAT.-US 14080700 MAGNUM 34165C MPOTON 39058 CERNY Z 0 0 K& 585 ] 585
[[m 1 MAT.-LS 1407.0800 ROTECABS TS 15/04 INDIGD z 362 0KG 908316 6913659 897 |
[[m 1 MAT.-US 1407.0700 ROTEC ABS TS 1504 50UL 2 0 0KG 1 ] 71
Ln T MAT.-US 14080000 STAREX MP 660 D52 627 - 43M NATUR z 250 0KG 5 14260 57
[[m T MAT.-US 14030700 LUSTRAN ABS HB02 Gernj 901510 z 200 U KG 892 13840 892
[[m 1 MAT.-LS 17020000 SAN 80 HF z 0 U KG 03 0 031
LM 1 MAT.-LS 18010700 DYLARK 378 P15 BLACK z 2600 0KG 8.2 21120 812
LN T MAT.-US 20030200 BERGAMID BE5 ZLUTY z 82 0 KG 23618 19367 251
[[m 1 MAT.-US 20030500 BERGAMID B65 ZELENY z 0 UKG EE 0 98
[[m 1 MAT.-LS 20030802 BERGAMID B 65 MODRY z 0 0KG 9.2 ] 912
Ln 1 MAT.-US 20030700 BERGAMID BES CERNY z 1125 0 KG 750643 8444737 7.8
LM T MAT.-US 2005100 ULTRAMID KR 4205 BILY z 0 0KG 0 [
[[m 1 MAT.-LS 20130100 ULTRAMID C3U BILY z ® 06 0 ]
[[m 1 MAT.-US 2013020 ULTRAMID C3U ZLUTY z ki 0KG 1330957 w417 1331
LN 1 MAT.-US 20130400 ULTRAMID C3U ZELENY 7 0 0 KG 128539 0 1285
[[m 1 MAT.-LS  201305M ULTRAMID C3U MODRY z 17,99 0 K6 133,315 157298 1331
[[m 1 MAT.-LS 20130600 ULTRAMID 3L HNEDT z |l 0KG 743043 6761 63 13872
[n 1 MAT.-US | am3sem ULTRAMID C3U BEZOVY z 193339 0 KG 1103006 221800 1103
DONE:  ver-us 2m307m ULTRAMID C3UJ CERNT Z Ed 0 KG 119408 417928 E
< >
Ak stav 0005 cena/Kls 00000 Nakup/KG 0,00 _Objdude: vyonuto _Obivydane_vyprudo.
Frod C1: 000 C2:000 CHO00 CA:000 C:000 CA:000 C7-000 CB:0.00 C:000
ceny EUR OO0 KE'0.00 KE 000 KE'0o0 KE 00D KE000 KE000 KE'0o0 KE 00D
I¥yFazena: "N (Owladani: Pro presun kurzoru na nastaven Filr( pouZite TAB) [T fzreor 522000 [ip

distart| | @ (2 | F ey -TwisT 5| Sklad - TWIST | E‘ RLH

Zdroj: Interni zdroje firmy

32



3.7

Vydej materialu do vyroby

Na zédkladé vyrobni zakazky schvdlené vedoucim vyroby, pfichystd skladnik
poZzadovany materidl a obaly na paletu nebo do kovového kontejneru (klece).
Presné mnoZstvi a SarZi materidlu zapiSe do vyrobni zakdzky do kolonky

,,vyddno materidlu* a potvrdi svym podpisem.

Pracovnik skladu zpracuje na PC vydejku ze skladu, ¢imz se odepiSe vydany
materidl ze skladovych zdsob. Vydejka obsahuje tdaje: Cislo vydejky, ¢islo
a ndzev materidlu, Cislo vyrobni zakdzky, mnoZstvi materidlu, Sarzi materidlu,
Cislo skladu a datum vystaveni vydejky. Tuto potom vytiskne ve dvou
provedenich, a to jako ,, vydejku do vyroby* a jako ,,vracenku do skladu®, kterd

je tisknuta na papir modré barvy.

Vydejkou do vyroby oznaci skladnik pfichystany materidl do vyroby. Vracenku
do skladu pftipoji pracovnik skladu k vyrobni zakdzce. Ta pozdé&ji slouzi

k identifikaci vraceného materidlu z vyroby.

R4dné oznaceny materidl ureny ke zpracovdni se preveze do vyrobni haly. Tam
ho skladnik slozi do uréeného prostoru a spolu s vyrobni zakizkou piedd
manipulantovi. Manipulant materidl pfevezme a potvrdi spridvnost svym

podpisem do vyrobni zakazky.

Pti vydeji materidlu se musi dodrzovat pravidlo FIFO. Nejdfive se vydava

materidl s nejstar§im datumem pi{jmu nebo vraceny materidl z vyroby.

Pfi nestandardnim vydeji (nepiitomnost obsluhy skladi, vypadek el. energie
apod.) je osoba, kterd odebird materidl ze skladu povinna vyplnit ,,manudlni
vydejku ze skladu®. Rddné vyplnénou manudlni vydejku vhodi do schranky pro
manudlni vydejky, kterd je umisténa u kanceldfe skladu materidlu. Vydejka
obsahuje tyto ddaje: datum, ¢islo skladu, kdo poZaduje materidl, ¢islo a ndzev

materidlu, Cislo zakdzky, Sarzi materidlu, mnoZstvi, osobu, kterd materidl vydala
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a osobu, kterd materidl odepsala. Vedouci skladu je povinen kazdy pracovni den
schranku vybirat a odepisovat vydané materidly nebo obaly. Aktudlni stavy

materidlu budou v systému na siti vZdy kazdy pracovni den do 10,30 hod.

3.8 Vyroba, montaze a dodate¢né prace

Planovani vyroby je realizovdno pomoci programu ECON, ktery na zdkladé
pozadavkd jednotlivych disponentd logistiky zpracovava a planuje jednotlivé vyrobni

zakédzky na stroje a montdzni pracovisteé.

Disponent logistiky zaeviduje na zdkladé objedndvky nebo zadani do seSitu
objednavek pozadavek na vyrobni zakdzku. Plinova¢ vyroby v dané pldnovaci dny
(pondéli, stifeda, patek) naimportuje pozadavky do programu ECON spolu s daty

z dseku kvality a technického dseku, se kterymi déle program pracuje.

Program ECON kontroluje data ddlezitd pro zaplanovani (napi. je-li ndstroj
v porddku, jsou-li nadefinované technologické postupy, kontrola stavu indext apod.).
Z takto zpracovanych dat vyplyne vlastni pldn vyroby vcetné logimportu, na zdkladé

kterého se tisknou vlastni vyrobni zakazky.

Déle jsou v logimportu uvedena chybové hlaseni (neodpovidajici stav ndstroje,
neni nadefinovan technologicky postup atd.), kterd dispeder vyroby popt. VVU zasle
pro informaci o zaplanovani e-mailem na technicky tsek, logistiku a kvalitu. Vytvofeny

hotovy pldn vyroby je pfistupny pro pracovniky vyroby na PC ve vyrobni hale.
Vyrobni zakazky se dle planu z ECONu postupné vydavaji pracovnikiim skladu,

ktefi pfipravi a ndasledné navezou do vyroby poZadované vyrobky, materidly,

polotovary, barviva, obaly, atd..
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Do vyrobni zakdzky pracovnik skladu zapiSe vydané mnoZzstvi, €. SarZe, Cislo
vydejky, datum vydeje a sviij podpis (pti dovydavani materidlu vyplni skladnik vyrobni

zakdzku stejnym zpusobem).

Materidl, obaly a zakdzku si ve vyrobé prevezme manipulaéni délnik, ktery
po zkontrolovdni mnoZstvi kazdou vyrobni zakdzku podepiSe, vSechny setadi

vzestupné dle ¢isel a zafadi do schranky u mistra smeény.

Vyroba probihd dle vyrobniho planu v PC (popf. plinu montdzi), déle
dle pisemnych informaci od pfislusnych pracovniki. Po ukonceni vyroby zajisti
manipula¢ni délnik vraceni zbytkd materidlu, barviva, polotovard a obald atd. Vse
zapiSe na vracenku do skladu vcetné svého podpisu. Vricenka je soucdsti VZ, resp.
kazdého vydaného materidlu na danou VZ. Manipulant vSe odepiSe i do vyrobni
zakazky (vyplni kolonky: vratil, datum, podpis; vyplni vracené mnozstvi). Skladnik

stvrdi svym podpisem na VZ vraceni materidlu v kolonce ,ptfijmuto do skladu.

Poté mistr smény nebo sefizovaC VZ ukonc¢i a podepiSe. Takto ukoncenou
VZ ptedd do skladu, kde si pracovnici skladu ovéfi skute€né mnoZstvi vraceného

materidlu, barviva, polotovart, oball atd. a zapiSi své zjiSténi do VZ.

Niésledovné piedaji pracovnici skladu vyrobni zakdzku zpét na VU, ktery
zaznamena vyrobené mnozstvi vyrobkt do PC do souboru/dokumentu ,,VytiZeni stroja

na jednotlivé mésice*.

Dile uréeny pracovnik VU pieda zakdzku piislusnému disponentovi logistiky,

ktery zakdzku uzavie v seSitu objedndvek a zakdzku zaradi do evidence.

V piipadé vzniku neplnéni zakdzky béhem vyroby (at uz z divodu poruchy
stroje nebo jiného) informuje mistr (popf. sefizova€) smény dispeCera vyroby nebo
dispeCera montdze, ktery ndsledné¢ bezodkladn€ informuje piisluSného disponenta

logistiky.
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Vyrobni pldn a pldn montdzi obsahuje:

plan vyroby na jednotlivé stroje a montdZni pracovisté, ¢islo a ndzev vyrobku,
¢islo vyrobni zakazky,

datum zah4djeni vyrob. zakazky, pfedpokladany konec vyr. zakédzky,

vyrabéné mnozstvi dild, zastatek nevyrobenych dila,

spotiebu zdrojii (obsluh, material, obal apod.).

Vyrobni plan je v elektronické podobé pftistupny z PC, dle kterého pracuji

pracovnici vyroby, ktefi ddle zaznamendvaji po kazdé odpracované sméné do listu

,,smeénovy vykaz vyroby* skute¢né vyrobené mnozstvi véetné uzavieni VZ.

Soucasti vyrobni zakdzky je:

a)

protokol sériové vyroby - zdznamy parametrd stroje béhem vyroby, které
se zaznamenavaji kazdé 4 hodiny

check list - kontrola pro upnuti a sejmuti formy

uvolnéné vyrobky do skladu - zdznamy provadéné pracovniky VK béhem
a po ukonceni vyroby

tydenni tkolovy list a obrdbéni, montdz, baleni, zdznamy o poctech vyrobenych
vyrobku v jednotlivych sménach

sbérna karta zavad

Soucasti kazdé lakovaci zakazky je:

list vyrobni zakdzky lakovani

zaznam kontroly lakovanych vyrobkt

Vsechny lakovaci zakizky jsou sledoviany béhem zpracovani. Jednotlivé

zdznamy jsou zapisovany do ndsledujicich karet:
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o protokol sériové vyroby lakovny - zdznamy parametrt linky béhem vyroby,
které se zaznamendvaji kazdé 4 hodiny
. uvolnéné vyrobky do skladu - zdznamy provadéné pracovniky VK bé&hem

a po ukonceni vyroby

. ukolovy list lakovny — zdznamy o poctech vyrobenych vyrobkt v jednotlivych
sménich

. sbérnd karta zdvad

Formy a ptipravky

Za ptipravu forem a piipravkd do vyroby je odpovédny pracovnik TU. Ten
odpovidd za v€asnou piipravu materidld a forem podle vyrobniho planu, za zdarny
prubéh a splnéni predpokladaného ukonceni dané zakazky i dodrZeni poctu vyrobenych
dild. Veskeré zavady na formach a piipravcich v pribéhu vyroby, které maji
za nasledek preruseni vyroby, hldsi DV, DM nebo VVU. Tito pracovnici zajisti tipravu

planu vyroby a zajisti opravu formy s kompetentnim pracovnikem TU.
Lakovaci ramy

Za pripravu lakovacich rdama je zodpovédny ureny pracovnik tseku lakovna,
piip. technolog lakovny. Ten také odpovidd za maximdlni kvalitu a Cistotu ramu
a v pfipadé potieby v€as zajisti jejich opravu nebo ocisténi.
Materidly a obaly

Za pripravu materidli, polotovari a obali odpovidd persondl ve skladu, jehoZ
ukolem je =zajistit vydej potfebného mnoZstvi dle vyrobni zakdzky vystavené

dispecerem vyroby, dispeCerem montdZe, popi. vedoucim VU, piipadné vedoucim

lakovny.
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Technologickd dokumentace a vzorek

Mistr smény spolu s vyrobni kontrolou na zdkladé vyrobniho planu zajisti
pro vyrobu technologickou dokumentaci a pracovni vzorek. Veskeré dokumenty
ptipravi na uréené misto ke stroji tak, aby byly k dispozici pro obsluhu stroja.

Jsou to tyto dokumenty:

. technologicky list,
° balic{ list,

. kontrolni plén,

° montazni list,

) pracovni vzorek,
° katalog vad.

3.8.1 Vriceni materidlu na sklad po splnéni vyrobni zakdzky

o Sménovy mistr-sefizova¢ nebo manipulant pfichystd zbyly materidl, ktery
je ur¢en ke vraceni na sklad. Db4, aby byl fddn€ zabalen v odpovidajicich
a nepoSkozenych obalech. Potom tento materidl oznaci vricenkou do sklad
od odpovidajici zakdzky, do které zapiSe skutecné vracené mnoZzstvi a ulozi ho
do urceného prostoru pro vriaceny materidl. Do vyrobni zakdzky dopiSe
mnoZzstvi vraceného materidlu a zakdzku vloZi do schranky pro ukoncené

zakézky, kterd je umisténa u kancelare expedice v logistickém centru.

. Skladnik znovu piekontroluje, zda neni poSkozeny obal a zda je materidl fadné
oznaden. Udaje z vracenky opise do protokolu ,, soupis vraceného materidlu na
sklad®. Na stitku je uvedeno: Cislo a ndzev materidlu, SarZe materidlu, ¢islo
skladu a mnozstvi v€etné mérné jednotky. Do vyrobni zakdzky dopiSe skutecné
vracené mnozstvi a zakdzku odevzdd k vyhodnoceni. Potom tento materidl

zafad{ na patficné misto ve skladé jako materidl s nejstar§im datem.
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. Vedouci skladu je povinen kazdy pracovni den zpracovdvat na PC informace
z protokolu ,,soupis vraceného materidlu na sklad* a aktualizovat timto skutecné
zasoby na skladé, aktudlni stavy materidlu jsou v systému na siti vZzdy kazdy

pracovni den do 10,30 hod.

Druhy skladi

sklad ¢.1 — sklad materidld firmy
sklad ¢.2 — sklad vyrobka firmy
sklad ¢.3 — sklad obala firmy
sklad ¢.4 — sklad plnych obalu
sklad BS — blokaéni sklad

Dokumentace

° atesty materiald,

o piijemky,

o vydejky,

o dodaci listy od dodavatelt,

o reklamacni protokoly na dodavatele,
. manudlni vydejka ze skladu.

Vsechna dokumentace tykajici se piijmu a vydeje ze skladu je uloZena

u vedouciho skladu. Atesty materidld jsou uloZzeny u vedouciho ORJ.

3.9 Skladovani hotovych vyrobku

Po uvolnéni vyrobkd pracovnikem ORJ, které se provadi piimo u stroje, preveze
manipulant vyrobky do prostoru logistického centra, kde pracovnik skladu zapiSe

uvolnéné vyrobky do protokolu ,,pfijemka z vyroby na sklad ve firme*, ktery je oznacen
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patficnym datumem a c¢islem pfijmu podle programu ENTRY. Zapsané vyrobky

skladnik oznaci oranzovou ( ptipadné bilou) etiketou a to kazdou balici jednotku.

. skladnik umisti vyrobky do prostoru ve skladu “plan logistického centra®,
do protokolu doplni umisténi vyrobku (prostor, do kterého byly vyrobky
uskladnény)

. uskladnéné vyrobky dopiSe pracovnik skladu podle protokolu do ptislusné

pifjemky v programu firmy

. ve firmé¢ TWIST, spol. st. 0. je systém chaotického zaskladiiovani ( vyrobky

jsou uskladniovéany do jakéhokoliv volného prostoru ve sklad€)

. pravidlo FIFO je dodrzovdno programem. Nejvétsi diraz se klade na datum

piijmu, ktery je uveden na oranzové (bile) etiketé pfijmu (takto je znacena kazda

balici jednotka).
. vyrobky se vzdy skladuji v uzavienych a vétranych prostorech
. uskladriuji se pouze vyrobky s neposkozenymi obaly a fddné oznacené
. stohovat se smi pouze vyrobky zabalené v eko-obalech, max. 3 palety na sebe,

nebo v draténych klecich, max. 5 kleci na sebe

. vyslovné se zakazuje stohovat palety s vyrobky zabalenymi do papirovych
karténd, vyjimku tvoii pouze vyrobky ,civka 180 x 8 zRMR® a civka
,180 x 12 zRMR.*“ a vyrobky zabalené ve vyztuZenych, pro stohovéni

ptizpusobenych kartonech (max. 4 na sebe)

o s jiz uskladnénymi vyrobky se nesmi svévolné manipulovat (ménit prostor jejich

umisténi)
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o pii vyskladiiovéni plati pravidlo FIFO

. pravidlo FIFO je dodrZovédno programem firmy, ktery pfi vyskladiiovdni nabizi

jako prvni vyrobky nejdéle skladované

3.10 Rizeni zasob hotovych vyrobki

Systém fizeni zasob za soucasného stavu je feSen velice podobnym zpisobem

jako u fizeni zasob materidld. Nastavené hodnoty jsou symbolizovany barevnym

rozliSenim.

Modra — zasoba je vétsi nez nastavend a povolena

Cerné (klasicka) — z4soba se pohybuje mezi minimdlni a maximalni hodnotou
Cervena — z4soba je pod nebo na minimélni hodnoté

Paralelné miZeme monitorovat stavy zdsob pomoci moZnosti sestav pro tisk
dokumentd v Entry, které nam naprosto jednoduse vytvofi sestavu materidld

nachdzejicich se v jednotlivych skupindch barevného rozliSeni zasob.
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Obrazek ¢. 6: Stav zasob hotovych vyrobku

&5 sklad - TWIST - [Prehled zasol [_[51x]
= zasoby Denky Cinosti Advess Ciselnky Nastroje Okno  Napowsida PRI
z|oe|F 3
Editace Opeiace
BN - AL B[ 8D =[Sl 3
Sked  Skupina  Skladovépolotka  Index Nz Specificace. =
[ [
\yiazeno|Skiad [Skupina | Poloska [index Nazev [Speciikace Typ kaity - hodnota| Volng stav_| ol | a 4| Celk. skladova cenal Posl pofiz.cena] Umid +]
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[~ KONS VPROBKY  6387.0700 085 DRZAK PERA 8103066 Oryx z 4800 0KS 14565 633096 141
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[n KONS VFROBKY 63820700 105 OVLADANI FS 8102508 g 47 H z 11440 0Ks 21401 24482.21 213
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[n LENKZVPROBKY 65390700 15 GRIFF OBEN LL POT16020 H [ 0KS 3546 [ 355
v LENKZVWROBKY 65400700 75 GRIFF OBEN AL PO116400 2 [ 0KS 5613 [ 564
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El »
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Indesx: 2" {Crladani: Pro pfesun kurzoru na nastaven fitrd dle vybranéhe tdaje pougijte Shift+TAB, pripadn® TAB) [T [ [zrz007 [252000 [5p

@istart| | @ (3 | E oy TwisT [S oad-Twist & CEE)
Zdroj: Interni zdroje firmy

3.11 Expedice k zakaznikovi

Podkladem pro expedici vyrobka k zakaznikovi je Expedicni piikaz. Je vytvofen
na zékladé doSlé objednavky od zdkaznika. Do oddéleni expedice je zasildn e-mailem
disponentem logistiky. Jsou do ného zaznamenany udaje z vystupniho Stitku nutné pro
vytvofeni atestu. Podle tohoto expedi¢niho piikazu jsou vyrobky vyskladnény pfi
dodrZeni podminky FIFO. Nésledné je zpracovan dodaci list v systému Entry, modulu
,,Prodej*, dokladem Prodej ze skladu. Je-li to vyZadovano zdkaznikem, jsou expedované
vyrobky oznaeny VDA etiketou s ¢arovym kédem, poptipadé vystaven a odesldn
dodaci list pomoci EDI, v softwaru Glate VDA 4905, modul Dodaci listy. Operace
zajisti zaslani elektronického dodaciho listu zdkaznikovi pomoci ASN (Advance Ship

Notice).
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Obrazek ¢. 7: Expedic¢ni prikaz

Expedicni pfikaz pro den: 11.12.2006
FALMB

Cislo objednavky: Zakaznik: Faurecia Interior systems Bohemia s.r.0., Mlada Boleslav

C.p. Polozka Nazev Expedovat  Expedovano Zakizka Datum vjroby Sarze materialu Druh apocet oball
1| 84731700 | AUFNAHME LDS L 411358 255 312,00 kS 0
2 | 84751700 |LUFTVERTEILUNG L 4L0.857.969 384,00 K3 0
3| 84752700 |LUFTVERTEILUNG R 4L0.857 970 36400/ KS 0
4 | 84821205 |BLENDE EZS L PIMENTBEIGE 4L1.857.325 400,00 KS 0
5 | 84830700 | DEFROSTDUSE SOUL 4L0819.793 6PS 400,00 KS 0
6 | 6473.2700 |AUFNAHME LDS R4L2858.256 312,00/ KS 0
7 | 84800700 |LUFTFUHRUNG MITTE 2 ZONEN 4L0.857 948 288,00/ KS 0
8 | 8481.0700 |LUFTFOHRUNG MITTE 4 ZONEN 4L0.857 9464 144,00 KS 0
Expedoval Dodaci list Cislo: Prepravce

Zdroj: Interni zdroje firmy

3.12 Organizace dopravy vyrobku

Veskerou dopravu si zajistuje kazdy disponent logistiky a tim také zodpovida

za dodavky ptfimo k zdkaznikovi, pokud smluvené podminky dodéni tomu odpovidaji.

3.13 Shrnuti sou¢asného stavu

Firma TWIST, spol. sr.0. se za posledni 4 roky velmi rychle rozvinula jak
z hlediska obratu, tak i vyvojem poCtu zaméstnanci. Neékteré procesy se jesté
v souCasné dobé provadé€ji stejnym nebo podobnym zpusobem, jako tomu bylo
v pocatcich. Velkou podporou bylo pofizeni software Entry, ktery nékteré kroky
provadi sam na zdkladé predem nadefinovanych postupi a také vlozenych dat,

se kterymi tento program ddle zachdzi. Vezmeme-li proces v této spolecnosti globalné,
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stile se setkdvdme s manudlnim zachdzenim s daty a jednotlivymi procesy. Je ziejmé,
Ze veSkeré Cinnosti provadéné timto zpuisobem jsou velmi ¢asové naro¢né a nachylné
k chybovosti, nehledé¢ na dal$i navazujici procesni problémy s tim spojené. Také zpétné

dohledani chyb a pfiCin problému neni za téchto podminek mozné.

Manudlni pocitani materidlovych potieb je také velkou hrozbou a nezadoucim
vlivem, ktery podstatné muize ovlivnit cely chod spole¢nosti. Také vyuzivani nékolika

IS od sebe odlisnych neni vhodnou volbou pro spravu dat.

Pro prohloubeni a tim také zlepseni soucasného stavu je tfeba implementovat
dal$i moZnosti soucasného nastaveni. Takto ucinéné kroky jsou ale kratkodobého razu,
neb pozadavky zdkazniki stdle stoupaji a systémy s postupem Casu starnou a stavaji

se nevyhovujicimi pro budouci koordinaci procesu.
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4 VYHODNOCENI TEORETICKYCH PRISTUPU

Definici ERP (Enterprise Resource Planning) informacni systém kategorie lze
definovat jako ucinny ndéstroj, ktery je schopen pokryt pldnovédni a fizeni hlavnich
internich podnikovych procest (zdroji a jejich transformace na vystupy), a to na vSech
urovnich, od strategické az po operativni. Internim procesem je pfitom myslen takovy
proces, nad nimZ m4 management podniku plnou kontrolu - je tedy jeho vlastnikem.
K témto kliCovym procesim patii: vyroba, (vnitini) logistika, personalistika

a ekonomika.

4.1 Planovani a rFizeni vyroby v systému SAP APO

Podniky se v dneSni dobé ocitaji pred strategickym rozhodnutim: ptedvidat,
nachdzet odpovédi a rychle reagovat na rostouci pozadavky trhu, nebo byt z trhu
vytlaCen. V siln€ konkurenénim prostiedi neni podnikatelskd strategie pouze
podminkou dspéchu, ale i rozhodujicim faktorem pro pfeZiti. Dnes je podnikatelsky

zamér vice nez kdykoli predtim zavisly na aktivnim vyuZiti informacnich technologii.

Béhem posledniho desetileti se ve svété informacnich technologii staly systémy
pro planovani a fizeni podnikovych zdroji - tzv. ERP systémy - standardy.
Podnikovymi zdroji jsou mySleny nejen zdroje materidlové, ale i zdroje kapacitni,
persondlni a financni. ERP systémy automatizuji a integruji vnitropodnikové procesy
a dodavaji aktudlni informace k ekonomickym analyzdm. Velkou vyhodou téchto
systému je, Ze poskytuji informace pro proces rozhodovani na vSech drovnich fizeni
firmy v redlném case. To je ddno pfedevsim integraci jednotlivych vnitropodnikovych

oblasti v redlném cCase [12].

Ve skuteCnosti to znamend, Ze jakdkoli uddlost v logistice (ndkup, prodej,

s w2z

vyroba, udrzba, opravy aj.) md okamzity dopad na ekonomické casti informacniho
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systému (finan¢ni ucetnictvi, controlling). Na Spici informacnich systému této kategorie

se nachdzi systém SAP R/3’.

Dulezitou soucasti systému SAP R/3 je modul Planovani a fizeni vyroby.
Nasazeni tohoto vyrobniho modulu je nezavislé na primyslovém odvétvi. Procesy
lze do zna¢né miry pfizpusobit specifickym provoznim pozadavkim, coz se tyka
zejména zohlednéni riznych vyrobnich strategii od kusové nebo variantni vyroby pies
vyrobu davkovou, sériovou, hromadnou az po vyrobu procesni ¢i kontinudlni, které jsou

charakteristické predevsim pro prumysl chemicky.

Zikladem pro pldnovédni a fizeni vyroby v systému SAP R/3 (stejné jak

v kazdém ERP systému) jsou kmenova data vyroby. Jedna se o:

. kmenové zdznamy produktu pro popis vyrobku a definici jeho vlastnosti

v planovani a fizeni vyroby

. kusovniky pro definovani komponent potiebnych pro proces vyroby

. pracovni (technologické) postupy pro definovani sledu operaci potiebnych

pro vyrobu produktd

. pracovisSté, na kterych se budou jednotlivé operace pracovniho postupu
odehrédvat
o pomocné vyrobni prosttedky

Soucasti vySe popsanych kmenovych dat je volné definovatelny klasifikaéni
systém, ktery slouzi k zatfidéni vyrobku, polotovard, surovin, pracovist’ dle libovolnych
znaki a vlastnosti, pfipadné definovani dodate¢nych informaci o jednotlivych

kmenovych zdznamech [11].

> Pozn.: SAP R/3 je softwarovym produktem spolecnosti SAP, ktery slouZi pro fizeni podniku
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Z konstruk¢éniho pohledu je dulezitd moZnost propojeni kmenovych objekti
s libovolnym dokumentem v elektronické podobé na zdkladé funkcnosti "systému
spravy dokumenti" systému SAP R/3. Je také plné podporovdna moZnost vytvafeni

piimé vazby systému SAP R/3 s CAD systémy.

Planovéani v systému SAP R/3 je zalozeno na filozofii MRP II (Manufacturing
Resource Planning). Planovaci mechanismy plni roli jak dlouhodobého strategického
planovéni, tak i jemného pldnovani dilenského charakteru. Pldnovani strategického
charakteru lze provadét na drovni konkrétnich produkti nebo produktovych skupin,
a to na libovolné ¢asové obdobi a v libovolném ¢asovém rastru. K dispozici je napojeni
na prodejni statistiky pro tvorbu odbytovych progndz a kapacitni planovani pro kontrolu
proveditelnosti dlouhodobych plant. Tyto dlouhodobé plany lze tvofit mnoZstevné nebo
hodnotové, a to za predpokladu pifimého napojeni na analyzy ziskovosti modulu

controlling systému SAP R/3.

Na zakladé dlouhodobych plani a konkrétnich odbytovych zakéazek jsou pak
tvofeny stfednédobé a kratkodobé plany na vyrobu hotovych vyrobkd, polotovart
a plany na ndkup surovin. Pro tento tcel jsou k dispozici automatické planovaci béhy
MRP (Material Requirements Planning). Na zédkladé téchto planovacich béht dochazi
k planovani mnoZstvi (hotovych vyrobku, polotovart a surovin), termind a kapacitnich

pozadavka.

V oblasti fizeni vyroby hraje roli nejcastéji objekt zvany "vyrobni zakédzka",
kterd plni dlohu vyrobniho ptfikazu. Nese informace o tom, co se bude vyrdbét, v jakém
mnoZzstvi, v jakych terminech, na jakych pracoviStich (zdrojich), na zdkladé jakych
operaci. K dispozici jsou funkce pro kontrolu disponibility materidlovych komponent
a kapacitnich zdroji. Vyrobni zakdzka neobsahuje pouze informace logistického

charakteru, ale i planované a skutecné ndklady na produkovanou vyrobni davku.

Pro ucely opera¢niho pldnovéni je k dispozici funk¢nost kapacitniho planovani,

kde lze ziskat porovnini kapacitni nabidky s kapacitni poptdvkou ¢i planovat sledy
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operaci vyrobnich zakdzek na jednotlivych pracovistich za pomoci grafické planovaci

tabule.

Ptes vyse uvedené funkce je nutno konstatovat, Ze modul PP systému SAP R/3
je klasickym ERP vyrobnim systémem. Z toho plynou urcitd omezeni. Jedna se zejména
o0 to, Ze systém neumi reagovat v redlném Case na dispozicné relevantni zmény. Reakce
systému se objevi teprve po vykondni béhu MRP, coz se zdd byt Casto pro ucely
operativniho dilenského fizeni vyroby nedostacujici. Systém taktéZ neobsahuje
optimaliza¢ni prostfedek, ktery by automaticky tvofil sled operaci na vyrobnim zafizeni

na zékladé predem zadanych kritérii.

Vsechny vySe zminéné nedostatky fesi systémy jiné kategorie, a to systémy APS
(Advanced Planning and Scheduling) - systémy pokrocilého planovani. Spole¢nost SAP
uvedla na trh feseni Supply Chain Management, které predstavuje odpoveéd’ na problém
fizeni komplexniho logistického fetézce. SAP Advanced Planner and Optimizer (SAP
APO) je jeho vyznamnou soucdsti. V systému SAP APO spojila spoleCnost SAP
vykonnost ERP systému SAP R/3 s progresivni analyzou dat a ndstroji fizeni

logistického fetézce.
Reseni SAP APO je mozné vyuZit v kazdé organizaci, kterd pro svou obchodni

¢innost vyuzivéd distribu¢ni, zdsobovaci nebo vyrobni logistiku a chce optimalizovat

logistické ndklady.

4.2  Systém SAP APO je slozen z nékolika na sebe navazujicich modula

4.2.1 Planovani odbytu

Komponenta predstavuje sadu ndstroju k prognézovani a planovani odbytu. Je

tésné spjata se systémem SAP Business Information Warehouse pro podporu detailniho
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zobrazovani dat a analyzu historickych, planovacich a obchodnich dat. V ramci této
komponenty jsou k dispozici funkce k vytvareni kolaborativniho prognézovani, fizeni
zivotniho cyklu produktu, planovani podpory prodeje, vytvareni kauzdlnich analyz

apod.

4.2.2 Planovani logistickych fetézci

Tato komponenta umoziuje modelovani celé logistické sité vCetné vSech jejich
zavislosti. Je tak mozZno vytvéret odpovidajici ndkupni, vyrobni, skladové a pfepravni
plany. V ramci této komponenty jsou k dispozici funkce pro pldnovéani a optimalizaci

dopravy a dynamické vyrovndvani a optimalizaci distribu¢ni sité.

4.2.3 Globalni kontrola disponibility

Tato komponenta md bezprostiedni piistup k disponibilité produktu v ramci
celého logistického fetézce, ¢imz zaruCuje dodrzeni dodavatelskych zdvazkt podniku.
Obsahuje funkce substituce produktu (neni-li poZadovany produkt k dispozici), vybér
alternativnich mist (vyrobni zdvody, distribu¢ni centra), rezervace produkti

a komponent na odbératele, trhy, zakdzky apod.

4.2.4 Planovani vyroby a detailni rozvrhovéani

Pomoci této komponenty lze vytvaret pliny a detailni rozvrhy za ucelem

optimalizace zdroju a vytvareni proveditelnych planu.
Hlavni pfednosti komponenty Pldnovéni a detailni rozvrhovdni APS systému

SAP APO je moZnost detailntho interaktivniho pldnovani s okamZitym vyhodnocenim

materidlové a kapacitni disponibility. Tato skute¢nost umoZiiuje okamZitou reakci
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systému na jakoukoli dispozi¢né relevantni zménu v kterémkoli misté kusovnikové
struktury. Pldnovac je takto v redlném cCase formou vystrazného monitoru upozornén
na vyjimec¢nou situaci v terminech, mnoZstvich, kapacitach ¢i materidlové disponibilité,

kterou je nutno neprodlené tesit [11].

Dulezitou vlastnosti této komponenty systému SAP APO je moZnost okamzitého
automatického pldnovani v okamziku pfiijeti odbératelské zakdzky. Systém v daném
okamziku kontroluje kapacitni moZnosti vyrobnich zdroji a materialovych komponent
a informuje o uzkych mistech z pohledu proveditelnosti odbératelské zakazky. Cely
planovaci proces je provadén s piesnosti na hodiny, a to i pro sekundarni potieby.
Je tedy moZno kontrolovat materidlovou disponibilitu v detailngjSim ¢asovém horizontu

neZ jeden den.

Na zdkladé dynamického propojeni dispozi¢nich prvka prirastkd a udbytka
(pegging) lze provadét vicedroviiové kapacitni planovéani. Zmeéni-li se vyrobni terminy
na urovni hotového vyrobku, zméni se rovnéz automaticky na drovni komponent v celé
hloubce kusovnikové struktury. Neni-li na tdrovni téchto komponent disponibilni
kapacita, obdrZi planovac vystrazné hlaSeni, piipadné systém zabrani provedeni zmény.
Systém v okamZiku pldnovani dokdZe vyhleddvat alternativni zdroje, je-li primarni
zdroj kapacitné nedisponibilni. Kapacitni planovini je moZno provadét na zdkladé

raznych mérnych jednotek (Cas, objem, délka).

Nedilnou soucasti systému SAP APO je vyrobni optimalizitor. S pomoci
optimaliza¢nich technik systému SAP APO lze optimalizovat vyrobu ve vztahu k dané
cilové funkci. Ve zkuSebnim modulu je moZno nastavit ptisluSné faktory a vytvortit tak
realizovatelny detailni rozvrh. K vytvafeni realizovatelnych rozvrhii a zabranéni
pfipadnym konfliktdm v rozvrhovani Ize vyuzit fady strategii. Pfi optimalizacnim béhu

je mozno zohledniovat nasledujici faktory:

o celkové pribézné Casy vyroby
. celkové Casy na prestavbu pouzitych vyrobnich zdroja
. celkové naklady na piestavbu vyrobnich zdroju
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. maximdlni ndklady na zpozdéni zakdzek
o celkové ndklady na zpoZdéni zakdzek

. celkové ndklady

4.3 Jednotlivym faktorum je mozno v okamziku optimalizace nastavit
ruznou vahu.

Planovani a detailni rozvrhovani systému SAP APO lze pouzit v Sirokém spektru
vyrobnich oblasti od individudlni zakdzkové vyroby pfes vyrobu montdzniho charakteru

aZ po vyrobu procesné orientovanou.

V oblasti individudlni zakdzkové vyroby a zakdzkové montaZe (vyroba nabytku,
automobilll aj.) pomdha systém SAP APO feSit problematiku komplikovanych
kusovnikovych struktur s nutnosti vicedroviiové vyroby rozdélené do tfady jednotlivych
vyrobnich, montdznich a distribu¢nich stfedisek. Jednotlivé zakdzky zde mohou byt
velice komplikované a mohou sestdvat ze stovek jednotlivych polozek, ktery mohou byt

nakonfigurovany dle specifickych pozadavkl zdkaznika.

V oblasti vyroby montdzniho charakteru (produkty vyspé€lé techniky, vyroba
automobilovych dili, spotifebni elektroniky aj.) fe$i vyrobci problematiku zna¢né
zavislosti vyrobci na materidlu. Pomoci soucasné identifikace materidlovych
a kapacitnich zdvislosti informuje systém SAP APO okamZité o piipadném poruSeni
téchto zavislosti a o tom, kterych dodavateld se tato poruseni tykaji a které dodaci lhity
jsou jimi ovlivnény. Nastroje pro podporu rozhodovéni systému SAP APO umoziuji
v rezimu simulace rychle identifikovat alternativni zdroje dodavky materidlu

a prostiedka.

V oblastech vicestupiové procesné orientované vyroby (oceldfstvi, vyroba
polovodici, papirensky nebo chemicky prumysl) jsou typické kusovniky, jejichz
kompletni realizace vyzaduje zna¢né mnozstvi samostatnych, piesné fizenych procesu.

Kriticky bod zde proto tvoii zejména kapacitni omezeni. Systém SAP APO obsahuje
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soubor nastrojui pro podporu identifikace kapacitnich zavislosti a pomaha uréit pretizené
¢asti vyrobniho procesu v realném case. K identifikaci produktt jsou ¢asto kromé ¢isla
produktu potiebné dalsi atributy. ProtoZe se Casto jednd o konfigurovatelné produkty,
existuje zde piili§ mnoho platnych kombinaci atributti, nez aby je bylo moZno zmapovat
pomoci kmenového souboru produktu v systému SAP APO. Tuto situaci umoziuje
zvladnout subkomponenta Planovini zdvislé na atributech v systému SAP APO.
K dispozici je taktéZ funkEnost Planovani bloku, které slouzi k minimalizaci

ptipravného Casu a nakladi na piipravu vyroby.

APS systémy jsou systémy pldnovaciho charakteru. Zpravidla se tudiz
neimplementuji samostatné, ale ve spojeni s ERP systémem, ktery ma charakter
systému vykonného. Vyhoda pouziti APS systému firmy SAP (SAP APO) ve spojeni
s ERP systémem firmy SAP (SAP R/3) spociva v existenci standardniho rozhrani mezi
témito systémy, coZ umoziuje vymeénu pohybovych dat v redlném case (on-line).
Systém SAP R/3 tak slouZi jako centrdlni uloZist€¢ kmenovych dat a do systému SAP
APO jsou pak pienesena pouze ta kmenova data (produkty, komponenty, vyrobni

zdroje, pracovni postupy), kterd maji kriticky charakter z pohledu planovéni.

APS systémy predstavuji dal$i vyvojové stddium ve svété informacnich
technologii. Za nékolik let se stanou standardem stejné jako dnes systémy kategorie

ERP.

44 Rizeni kontroly jakosti v informaé¢nim systému OR-SYSTEM

V minulém roce vznesl jeden z dlouholetych zdkaznikii firmy OR-CZ,
dodavatele informa¢niho systému OR-systém, pozadavek na tvorbu hutnich atestd jako
piiloh k dodacim listim. Nejdulezitéj$imi informacemi, které mély byt soucasti daného
certifikatu, byly vysledky provedenych kontrol v procesu vyroby, piedepsanych
utvarem pro kontrolu a fizeni jakosti. Uvedeny pozadavek vedl k dileZitému rozsiten{

funkcionality OR-systému v oblasti fizeni kontroly jakosti [12].
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OR-systém vzdy umoznoval mit v technologickém postupu operace, které byly
definovdny jako provedeni kontroly vyroby. Je v ném také zaclenén modul
pro registraci neshodné vyroby s moznostmi kvalifikace, vyjaddfeni a posouzeni
pfislusnym pracovnikem. Chybéla ale funkcionalita pro vytvofeni pruvodniho
dokumentu zakédzky o kontrole jakosti, tak jako v uvedeném pozadavku na hutni atest.
Tento dokument musel obsahovat hodnoty, které jsou predepsdny pro posouzeni
kvality, a také hodnoty, namétené pii jednotlivych kontroldch. Zdédlo by se, Ze se jedna

o jednoduchy pozadavek, ale opak byl pravdou.

4.4.1 Kontrolnf list vyrobni zakdzky - piiklad feSeni kontroly jakosti
v OR-systému

Nejdiive bylo nutno postavit systém tzv. kontrolnich bodi a ten potom navazat
na technologicky postup konkrétni vyrobni zakdzky. Kazd4 operace technologického
postupu muZe mit navdzano vice kontrolnich bodu, nebo také zadny. Takto postavena
struktura ziskala ndzev Kontroln{ list vyrobni zakazky. Kazd4 vyrobni zakazka mutze
mit na svij technologicky postup navazan takovyto kontrolni list. Kdy vznikne tento
kontrolni list? Ve chvili, kdy je sestaven pfislu$ny technologicky postup s moZnostmi

lokélnich dprav i dle poZadavku odbératele.

Po vytvofeni struktury bylo nutno definovat obsah kontrolnich bodu. Ten je nasledujici:

. co méa byt kontrolovéno, jaka vlastnost
o pfedepsand hodnota vlastnosti
. skute€nd hodnota vlastnosti

Kazda hodnota mize byt méfena vicekrat v rizném ¢asovém rozmezi.
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4.4.2 Postup vzniku protokolu (atestu) k doddavce findlniho vyrobku

. vytvofeni zdkladnich norem
. vytvofeni internich norem
. definovani hodnot pro danou kombinaci rozsahu

V této chvili se pravdépodobné znaly Ctendf ptd, kde se vezmou zminéné
piedepsané hodnoty vlastnosti, kde systém vezme moZné tolerance. Toto je tkolem
konfigurétoru, kterym Ize nadefinovat libovolnou vlastnost libovolné skladové polozky
- jak té, kterd se vyrébi, tak i té, z niZ je vyrdbéno. A tolerance? Kazdy si vzpomene
na normy CSN a rizné podnikové normy. Ka’d4d md jiny obsah i strukturu.
OR-SYSTEM obsahuje moZnost definice tzv. internich norem, které lze vytvofit na
zdkladé zminénych norem CSN, a s jejich pomoci definovat i tolerance nebo odchylky

hodnot definovanych vlastnosti pro stanovené kombinace hodnot vlastnosti definujicich.

4.4.3 Stru¢ny popis postupu vzniku protokolu k doddvce findlniho vyrobku

o vytvoreni zakladnich norem - seznam norem a odstavci norem, podle kterych

budou méfeni provddéna

o vytvofeni internich norem: struktura normy - seznam vlastnosti, které maji vliv
na normu; rozsah hodnot - tabulka vstupnich rozsahi od/do, pro které

je vystupem jedna hodnota
. definovani hodnot pro danou kombinaci rozsahu

Samoziejmé, Ze soucdsti mohou byt i takovd meéfeni, kterd piimo nevychdzi
z vyrobniho programu, ale jsou nutnd naptiklad pro monitoroviani podminek vyroby

- teplota, vlhkost, tlak apod. VSechny lze definovat a zaznamendvat jejich namétrené

hodnoty za ucelem pozdéjStho moZného dokladovéini vlastnosti vyrobniho procesu.
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Toto vSe muze byt obsahem dopliujictho dokladu (atestu) k dodacimu listu nebo

fakture.

4.5 Ziskavani presnych dat pro operativni management

Ve vztahu k vyrobnimu procesu, operativni management nemuZe pracovat
s agregovanymi udaji za nékolik dil¢ich objektd dohromady, ale je zavisly na velmi
podrobném informacnim toku dil¢ich dat s moznosti okamzitych zdsahi do vyrobniho
procesu a jeho struktury. Doba rozhodovani je kratkd, a proto i sbér dat a pofizovani
informaci z procesu a jejich aktualizace musi mit co nejvyssi periodicitu, aby podklady

pro rozhodovani byly skute¢né relevantni vyznamu operativniho fizeni [12]

Systémy MES jsou té€sné svidzdny s vyrobou a data z vyroby mohou ziskdvat
automaticky z fidicich systémt (PLC apod.), ¢teCek c¢arovych kodd nebo rucné
zadavanim na prumyslovém termindlu (ovladaci panel u stroje) nebo na PC. Tato data
jsou ziskdvdna a zpracovdna v redlném Case a dopravena ve spravné podobé€ na spravné
misto (obsluhy stroju, ddrzba, mistr, vedouci provozu nebo vyroby, vyrobni feditel,

laboratot apod.) ve sméru horizontdlnim i vertikdlnim a ve spravny cas, tj. v¢as.

4.6 Zviditelnéni rozpracované vyroby

Systém MES poskytuje podrobné informace o déni ve vyrobé v redlném Case
(stav a umisténi vyrobni zakdzky ve vyrob€, dostupné vyrobni kapacity, suroviny,
stroje, lidé, funk€nost vyrobnich zafizeni aj.) a vyrobni manaZefi se mohou vcas
a spravné rozhodnout pro nejlepsi variantu feSeni pii fizeni vyrobniho procesu a plnéni

a prosazovani planu vyroby.
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4.7  Detailni zaznam vyrobni historie

Zaznamy historie vyroby byly diive brdny jako uZiteCnd data pro analyzu chodu
vlastni vyroby, piipadné jako podklad pro certifikaci podle norem ISO, VDA aj. Dnes
je kladen ddraz na vytvareni detailnich rodokmenti vyrobkii pro zdkazniky, ktef{
vyZaduji dokladovani kvality vyroby a dodrZeni spravnych vyrobnich postupt. Jedna se
zejména o vyrobky nebo komponenty pro -elektrotechnicky, automobilovy,
potravinafsky
a farmaceuticky pramysl. Zdkaznici poZaduji, aby s vyrobkem $el dodaci list obsahujici
rodokmen vyrobku nebo aby tyto tudaje byly pfistupné pii odbératelském auditu

¢i nejlépe piimo z prostiedi internetu.

Systém MES proto pofizuje zdznamy o pohybu konkrétniho vyrobku nebo
vyrobni davky celou vyrobou. Soucdsti rodokmenu jsou vSechny uddlosti ve vyrobé,
mezi n€Z patii napiiklad start a konec operace, ¢as Cekani pred operaci, ¢as operace,
pouzité stroje, spotfebované materidly, kliCové procesni parametry béhem operace,
informace, kdo provadél jakou operaci, vSechny pfesuny s materidlem ve vyrobé,
vysledky kontrol a laboratornich zkouSek, alarmy béhem vyroby aj. Soucdsti
rodokmenu mohou byt i trendy (grafy) procesnich veli¢in automaticky pfifazenych ke
konkrétnimu vyrobku (napiiklad pro zaznam celého prubéhu teploty pii pruchodu

konkrétniho vyrobku peci).

Dulezité je, aby vSechny tyto tdaje byly propojeny s konkrétnim identifikaénim

¢islem vyrobku nebo vyrobni zakdzky a velmi snadno ptistupné.

4.8 Dodrzeni standardnich normativa a kvality vyroby

V kazdém podniku a v kazdé vyrob€ jsou stanoveny normy a normativy, které
uddvaji hmotné, kapacitni, prostorové a Casové limity spotieby vyrobnich faktord,
uspotfadéani vyrobniho procesu a pohybu materidlového toku. Ty slouzi k zabezpeceni

poradku ve vyrobg, kvality vyroby, sjednoceni a dodrZeni vyrobnich postupd apod.
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Systém MES obsahuje definice téchto normativi a ty jsou potom vynucovany
v redlném cCase béhem vyroby. Béhem vyroby je tak hliddno dodrZeni sprdvného
vyrobniho postupu. Tim je zarufeno, Ze na vyrobku jsou provedeny vSechny operace
a to ve spravném pofadi, jsou pouZity sprdvné suroviny, ve spravné operaci
a ve spravném mnoZstvi, jsou dodrZeny ptedepsané procesni parametry, podminky

kontroly kvality aj.

Pozadavky na kvalitu moderni vyroby jsou tak pfisné, Ze nékdy i jeden Spatny
vyrobek za sménu muiZe zpusobit, Ze vyroba je hodnocena jako zmetkovitd. Vyrobci
se tedy uzkostlivé snazi pifedchdzet nekvalitni vyrob€ a odstrafiovat vSechny negativni
vlivy. Proto je nutné sledovat kvalitu vyroby v redlném Case vCetné statistického fizeni

vyroby, které vyhodnocuje trendy kvality vyroby a dokdze pfedchazet vyrobé zmetku.

4.9 Tvorba normativu

Tlak trhu tla¢i na podniky, aby snizovaly ndklady a zvySovaly produktivitu
prace. Podrobny zdznam kvality vyroby, poctu vyrobenych kust, délky a pficCiny
prostoju, vyuziti stroji, ¢asu jednotlivych operaci vzniku tzkych mist apod. umoZiuje
analyzu vyrobnich procesi a provést presné mifené zmény v organizaci vyrobnich
procesu (velikost vyrobni zakazky, vyrobni takt, vyrobni predstih, zasoby rozpracované

vyroby, aj.).

4.10 Presnéjsi planovani a zvySeni produktivity

Presnéjsi stanoveni normativi vytvari lepsi datovou zdkladnu pii tvorbé plana
vyroby. Diky tomu Ize planovat realisticky a bez zbyte¢nych polstara. Skute¢ny prubéh
vyroby se potom bude bliZit co nejvice planu a bude vice plynuly. Systém MES piebira

vyrobni pldn a prosazuje jeho splnéni ve vyrobé a plni funkci kontrolni. Ve vyrobé
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muze konkrétni realizaci planu (potadi zakazek, pouZité vyrobni zafizeni atd.) upravit
podle skutecného stavu. Pldnovaci systém piebird informace o plnéni pldnu ze systému
MES. Operativni pfeplanovani muZe byt provedeno rychle, a hlavné odpovida

skutec¢nosti.

4.11 Priklad funkéniho reSeni

Prikladem funk¢niho feSeni je sledovani, které je vyuZivano v riznych typech
vyroby po celém svété i v CR. Svou funkénosti pokryva informaéni oblast od sbéru dat
z vyrobniho procesu az po fizeni vyrobnich zakdzek a sledovani toku materidlu celym
vyrobnim procesem od pfijmu surovin aZ po expedici hotovych vyrobku. Spolupracuje
s riznymi systémy ERP a tim pfispivd k plynulému vertikdlnimu toku informaci

a zvySuje ucinnost a efektivitu prace systému ERP.

4.12 Shrnuti

Operativni management fizeni vyroby piebird takticky pldn, vytvaii operativni
plany a prosazuje je ve vyrob€. Systémy MES prosazuji plnéni pldnu s moznosti jeho
operativnich dprav podle stavu ve vyrobé a poskytuji podrobné udaje z vyroby
pro sledovani a fizeni rozpracované vyroby a analyzu vyrobnich procesd. Tim
zabezpecuji plynuly horizontdln{ 1 vertikdlni tok informaci. V hierarchii fizeni vyroby
plni funkci fidici a kontrolni. Systém MES pfispéje ke zkvalitnéni a zefektivnéni vyroby

a vySsi efektivité prace s vyrobnimi daty.

Za soucasnych podminek dlouhodobého investovani neni béhem nékolika let
planované pofizeni takto vybaveného a pIné automatizovaného IS. Divodem jsou
nemalé investice pofizeni druhé pobocky a také rozsiteni spektra poskytovanych sluzeb

i na lakovani plastovych vyliska.
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5 NAVRH RIZENi ZASOB PO ODVOLAVCE ZAKAZNIKA

5.1 Prijem odvolavky od ziakaznika

Samotny postup piijmu zdkaznickych odvolavek je naprosto adekvatni.

5.2 Planovani materialu

Materidlové planovani je velice tzce spojeno s pfijatou odvoldvkou
od zdkaznika. Proto je naprosto nutné v tomto sméru eliminovat veskeré nezadouci
lidské ia dalsi faktory negativné ovliviiujici cely prabéh zpracovani a planovani, coz ma
samoziejmé& dal$i ndvaznosti na samotnou plynulost vyroby az po expedici/doddvce
k zdkaznikovi. Jako promptni feSeni se nabizi propojeni obou programu (Glate VDO
4905 & Entry). Entry, stejné jako Glate, pokazdé pocitd s poslednim dodacim listem
expedici/doddvkou nebo pifjmem u zdkaznika. V porovnidni s pifjmem odvolavky
okamzZité rozpoznd a dale planuje a upozoriuje obsluhu o aktudlnim stavu. V tuto chvili
eliminujeme jiZ nékolik potencidlnich chyb obsluhy, ¢i samotné opomenuti. Nésledné
materidlové planovani se jevi jako mnohem snaz$i, tedy i ¢asove nendro¢né. Zpracovani
zakaznickych podkladi mizZe byt piijato, nebo rozporovano, na zakladé porovnani staré
a nové odvolavky. V tuto chvili 1ze porovnat pifedchozi a sou¢asnou potiebu zdkaznika
a je na prvni pohled ziejmé, kazdé rapidni navySeni nebo naopak poniZeni odbéru.
Pokud jsou tyto podklady akceptovany, obsluha tuto odvoldvku pi{jme do systému
a muZe sni dale zachazet pro dalsi potfebné kroky k celému procesu planovani

materidlu, vyroby, montdze az po expedici/dodavku k odbérateli.
Pro splnéni téchto kroku je s predstihem nutné nastavit a stanovit dalsi opatieni

pro samotné automatické zpracovani systémem k ziskani redlnych potieb materiala,

¢i dalsich komponentu.
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Takto popsand zména vyZaduje finanéni ndklady v hodnoté 67 000,- K¢ a také

drobnou tpravu modulu v Entry.

Jako hlavni body se nabizeji:

. nastaveni kusovniku (potfeba komponentii nebo materidli na dany dil)
o propojeni soucasné skladové zasoby vSech nakupovanych dila

. propojeni soucasné skladové zasoby hotovych vyrobka

o minimdln{ balici ddvky na nakupované materidly

. nastaveni kontraktd (zdkaznik, misto vykladky atd.)

Materidlové planovani jako takové ma velky podil na dalSich navazujicich
krocich pro cely proces plynulého chodu vyroby az po optimdlni skladové zasoby
hotovych vyrobku. Velice tzce ovliviiuje obratkovost a celé hospodateni. Pokud
materidl nakoupime pfiili§ brzy a nebudeme ho néjakou dobu potiebovat z nékolika
moznych divodu (velkd zdsoba totozného druhu, velkd zasoba hotovych vyrobku
z tohoto materidlu, Zddnd nebo téméf nulova potieba zdkaznika, atd.), zbyte¢né finanné
zatézujeme firmu. Tim veSkeré snahy fizeni zdsob jdou naprosto stranou. Proto je stdle

tfeba hledat mozna zlepSeni, €i dspory i v ostatnich navazujicich ¢innostech.

5.3 Planovani vyroby

Pro dosazeni mnohem efektivné€jStho pldnovéani vyroby je naprostou nutnosti
minimalizovat lidsky faktor, zpusobujici dal$i navazujici problémy pro tento i dalsi
procesy k tomu navazujici. Pro G¢inné fizeni zdsob musi byt systém planovani naprosto
stabilizovan a definovadn, aby nedochdzelo k naruSovani chodu vyroby a tim také stavu
zasob hotovych vyrobki. V souCasné dobé nam bohuZel systém spoleCnosti Entry
nedovoluje planovat vyrobu v rozsahu lisovani pfesnych plastovych vyliska s ohledem
na nahradni (zdloZni) technologie pro zabezpeceni a dodrzeni vyrobni zakazky.
Jiz v minulosti firma TWIST, spol. sr.0. pofidila specidlni software na pldnovani

vyroby a montdznich ¢innosti s nizvem Econ. Tato systémovéd podpora ma obrovskou
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vyhodu v kompatibilité a propracovanosti navaznosti k dalsim programtim, pro naéitan{
a praci s daty. Jednoduse feceno, Econ je schopen si Cerpat aktudlni data ze systému
Entry, které jsou neustdle aktualizovany i k dal$im tdcelim. Funkci log-import
dosdhneme jednosmérnou komunikaci a propojeni mezi obéma programy. Na zdklade
téchto ddaji se ddle vyroba naplanuje automaticky dle jiz danych a specifikovanych
podkladi. K témto relativné jednoduchym postupim je nezbytné nutné nastavit

nasledujici data do kmene dila systému Entry:

. vyrobni ddvka

. materidl potfebny k vyrobé¢ jednoho dilu (kusovnik)

o baleni a balici davka

. pocet obsluh na hodinu

. stroj(e) urcené k vyrobé daného vyrobku (¢ast technologie)
. (mailboxem informace k ostatnim odd€lenim)

. ¢islo objednavky zdkaznika (automaticky)

5.4 Organizace dopravy materiala

Soucasnym trendem automobilového pramyslu je neustdlé hledani dspor.
Jednotlivi zdkaznici poZaduji mezirocni sniZovani cen v podobé procentudlnich slev
na nakupované materidly ¢i vyrobky. Obchodni ndzvem saving, ktery je podminkou
k ziskani projektu, je vzdy stanoven smlouvou mezi obéma stranami obchodni

zalezitosti.

Na zédkladé tohoto ujedndni je dodavatel motivovdn a nucen vyhleddvat dalsi
uspory sama pro sebe za ic¢elem zvyseni ziskd. V piipadé organizace dopravy materiald
ptichdzi v dvahu mozZnost uspory v dopravé nakupovanych materialti, komponentu

a polotovaru.
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. zména smluvnich podminek s jednotlivymi dodavateli

o uzpusobeni koordinace svozi materialt

5.4.1 Zména smluvnich podminek s jednotlivymi dodavateli

Ukolem je provéfit efektivitu. Oddéleni ndkupu spolednosti by mélo oslovit
dodavatele k rozkladu cen nebo cenové nabidky bez dopravy. Je tfeba spocitat naklady
na vlastni organizaci transportu a porovnat je s nabidkou ziskanou od dodavatele.
Po celkovém vyhodnoceni udg€lat zdvér a vycislit mozné zisky ¢i ztrdty. Ve vétSiné
piipadd se bude ale jednat o zisky. Vyhodou spole¢nosti TWIST, spol. s r. 0. je vlastni
vybaveni ndkladnimi vozy rdzného provedeni a uzitecnymi hmotnostmi k pfepravovani
nakladu. Je zde tedy velky potencidl vyhledani dspor na procesu organizovani dopravy

materiali, komponentd a polotovaru.

5.4.2 Uzpusobeni koordinace svozti materialt

I nad rdmec dspor zménou smluvnich podminek je moZné takto ziskané zisky
déle nasobit zavedenim systému Milkrun. (Milkrun pochdzi jiz v minulosti vyuZivanym
systémem svazenim mléka od jednotlivych dodavateli do mlékarny, kdy jedno vozidlo
objizdélo a naklddalo jednotlivé konve.) V tomto piipadé by se jednalo o naprosto
stejny postup. Odbératel TWIST, spol. sr.o. by organizacné zajistoval transport
a pristavoval vozidla k nakladkdm u svych smluvnich dodavateli. Toto opatien{ je také
vhodné na lepsi kontrolu a dohled nad doddvkami. Ridi¢ ndkladniho vozidla je vybaven
naklddkovym listem, ktery vystavuje jmenovany disponent logistiky na zdkladé
objednavek zaslanych dodavatelim. V piipadé odchylek od soupisu nakladek okamzité
informuje logistiku spole¢nosti TWIST, spol. s r.0o. Pokud dodavatel nedodrzi termin
a objednané mnozstvi, TWIST, spol. sr.0. je naprosto v pravu vymahat dodani dila
jinym zpusobem na ndklady odesilatele. Vyhodou feSeni Milkrunu je tspora
logistickych nakladi a dohled nad dodrzovdni smluvnich podminek, kterymi

se dodavatel zavazuje.
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K realizaci Milkrunu je nutné:

o definice moznych dodavateli ke zméné dodacich podminek
o podrobnd cenova i mnoZstevni analyza

. stanoveni dodavateli pro zavedeni

. vybérové fizeni dopravce

. analyza a studie proveditelnosti

. seskupeni datumi pro nakladky

o vytvofeni nakladkovych listt

. zména dodacich podminek

Obrazek ¢. 8: Milkrun Twist, spol. s r.o.

Milkrun TWIST spol. s r.0.

TWIST spol. sr.o.

Dodavatel & Dodavatel B Dodavatel C

]
0000000000 no000o0oo| 0000000000

Zdroj: Vlastni zpracovani

Dodrzovanim tohoto navrhu by spole¢nost TWIST, spol. s r. 0. docilila

celkovych mésicnich dspor v hodnoté 90 000,- K¢.
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5.5 Prijem materialu

Samotny pifjem do systému, sparovani s objedndvkou a zaskladnéni by mohlo
byt feSeno jinym, mnohem jednodus$$im zpisobem. Soucasné feSeni se mi zda prilis
slozité a naro¢né na potiebu zaméstnancu. Ze soucasného stavu je ziejmé, Zze samotny
piijem se systémove provadi az po samotném kvalitativnim odsouhlasenim a uvolnénim
prichozi zasilky. Materidly se zaskladiuji, nepouzivd se Zadny mezisklad pro piijmy.

Vzhledem k velikosti spole¢nosti, rozsifovani spektra druhii materialt a také
frekvenci dodavek bych stanovila pfipravny sklad pro pfijem materiald, komponentt
a polotovard. Tzn., ze kazda dodavka by byla okamzité zapiijmovdna a dal$i krok by

byl na oddéleni fizeni jakosti.

Pro QS feSeni staci nadefinovat kontrolni plany pro jednotlivé nakupované
materidly a ostatni dle kvalitativnich potfeb. Kazdy dil ma své specifika, které se béhem
pi{jmu museji oddé€lenim fizeni jakosti kontrolovat pfed uvolnénim vstupu. VloZena

data budou vychozi pro kvalitativni stranku pro pfijem materiald.

Skladnik, ktery bude piijem uskuteCiiovat, prekontroluje doddvku mnozstevné
dle dodaciho listu, neporusenost obalu a pfipadé souladu provede standardni pfijem.
Materidl ma nynf status ,,zapi{jmovéano bez uvolné€ni QS* a systém automaticky pfidéli
Cislo prijemky, kterd je ddle v tiSténé podobé se vSemi ndleZitostmi (¢islo dodaciho listu,
dodavatele, ¢islo a niazev materidlu, dodané mnoZstvi atd.). Oddéleni fizeni jakosti
dostane okamzit¢ mailboxem informaci o nové zdisilce a na zdkladé zadaného
kontrolnitho pldnu uskutecni jednotlivé kontrolni Cinnosti a opatfeni. Pokud materidl
odpovidd vSem kritérifm, dany pracovnik ORJ uvolni zisilku, informuje sklad a tim

také umozni dal$i manipulaci, respektive zaskladnéni dle FIFO.
Dalsim, alternativnim feSenim se nabizi vyuzivani ¢arovych kodu, které se da

vyuzit i pro dalsi interni potieby, coz bude vzhledem k rychlému rozvoji spolecnosti

v brzké dobé nutné.
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5.6 Skladovani materialu

Skladovaci prostory spolecnosti ndm ne piili§ dovoluji skladovat vSechny
materidly, v tomto pripadé surovy granuldt baleny do pytli pfimo v prostorach sklada
materiald. Bylo nutné vytvofit 15 paletovych pozic mimo prostor uréeny k samotnému
skladovani. Vzhledem ktomu dochdzi i k dal§im problémim pifed vyrobou
a zpracovanim tohoto materidlu, ktery se nachdzi na venkovni Casti skladu. Nezadouci

vlivy, jako napiiklad vlhkost a necCistoty jsou nejveétSimi negativnimi vlivy.

Nekteré specifické druhy oballl jsou limitovany moznostmi stohovani. Timto
aspektem jsou zcela zbyte¢né a neefektivné vyuZzivany skladovaci plochy i jednotlivé
pozice. Pouze jedna, nékdy i dvé palety se stohuji a tim se blokuje celd pozice, kterd

muZe byt mnohem G¢inngji vyuZita a zaplnéna.

Pro takto specifické zdsilky a balici jednotky lze vyuzivat sloupovych regali
k uskladnéni vétSiho poctu balicich jednotek v poméru k jednomu paletovému mistu.
Celkova investice pro vystavbu a pofizeni by vzhledem k ndkladim spojenym
s odstranéni necistot, vlhkosti i dalSich negativnich vlivi byla béhem nékolika mésica

zpét. I naddle by mohly byt vyuzivany i pro dals{ alternativu skladovani materialu.

ProtoZe ve druhém zdvodé v Zabiehu jsou tyto regdly volné€ dostupné, nevyuzité,

je mozné je poftidit pro vySe uvedené ucely zcela zdarma.

5.6.1 Rizeni zasob materidlu

Se sou€asnym stavem fizeni zdsob a pldnovanim materidlu neni mozZné vytvéaret
7Zadna dal$i ndpravnd opatieni pro efektivnéj$i a ekonomictéj$i postupy skladovani

a udrZovani optimélnich skladovych zdsob s ndvaznosti na odvolavky zdkaznika.

vvvvv

Vzhledem k jiz zmifovanému rozSifteni software Entry pro piijem, koordinaci
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odvolavek a pldnovani materidlu, je mozné dile v menu ,Nakup, tiskové vystupy*
vytvofit vlastni sestavu pro piehled stavu zdsob jednotlivych materidld s ohlede
na potieby zdkaznika. Noveé vytvofené menu lze nazvat jako sestava zdsob materidlt.
Kazdy jmenovity disponent logistiky by si vytiskl sestavu svych komponentt a tim je
také okamzité schopen zhodnotit skladové zdsoby k danému dni. Sestavu skladovych
zasob je mozné wvyuzivat 1 pro dalsi tcely k hodnoceni fizeni zdsob

a nasledného reportingu.

Dalsi aspekt ovliviiujici hodnotu skladovych zdsob, dodrZzovani minimdlnich
a maximdlnich hodnot pfedem definovanych je sestava dluzeného, jiz objednaného
materidlu po terminu dodédni. Tzv. Obligo listina by byla na zdkladé¢ objednidvky
k ur¢itému terminu doddvky vyhodnocena jako kompletné vykrytd, kompletné
nevykrytd, nebo také c¢asteCné vykrytd. Timto zpasobem je mozné koordinovat

a kontrolovat jednotlivé dodavatele a tim monitorovat jednotlivé dodavky.

Obecné je nutné kontrolovat zisoby jednou za urcité obdobi a analyzovat

aktudlni stav. Stanovit cile, ndsledné€ koordinovat trend vyvoje skladovych z4sob.

5.7 Vydej materialu do vyroby

Na zdkladé vySe uvedenych postupi planovani materidlu a vyroby by veskery
materidl potfebny ke splnéni napldnované vyrobni zakdzky byl podloZen vnitini
materidlovou kalkulaci. Podklady se pomoci funkce log-import natdhnou s veSkerymi
daty s ostatnich pomocnych databdzi. Veskeré materidlové potfeby i s ohledem
na zmetkovitost se dokdzou transferovat do systému Entry, kde pracovnici skladu,
takika okamzit€ miZou reagovat vyskladnénim a tim ptipravenim potfebnych materialt.
Dle predbéZzné kalkulace by cena za oboustranné propojeni mezi softwary Econ
a Entry ¢inila 16 000,- K¢. Piiprava a vydej materiald timto zptisobem eliminuje dalsi
manudlni zachdzeni s fyzickou vyrobni zakdzkou a moZné pochybeni skladnikem. ZboZi
je pomérné rychle vyskladnéné, Setii tedy obsluze Cas, ktery se dd vyuzit pro dalsi

povinnosti.
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5.8 Vyroba, montize a dodate¢né prace

Za soucasnych podminek neni tfeba v tomto ohledu optimalizovat, i nijak ménit

jiz zab&hnuté a ozkousené postupy.

5.8.1 Vréceni materidlu na sklad po splnéni vyrobni zakazky

Vraceni materidld na sklad po splnéni vyrobni zakazky se vtomto odvétvi
lisovani a lakovani termoplasti nikdy nevyhneme. Je ale mozné se snazit optimalizovat
a blize upfesnit jednotlivé prvky piimo ovliviiujici zbytkové materidly po dokonceni
zakazky. Veskeré podklady ke kalkulaci potfebnych materidld na konkrétni vyrobni
zakazku a jejich pfesnost ma pak za nisledek moZné nedostacujici nebo prebyte¢né
mnoZzstvi. Timto nedopatienim vznikaji dal$i viceprace i interni ndklady a hlavné ubyva

na efektivité provedeni.

Prvky, které tento fakt ovliviiuji pro surovy materidl (granuldty) jsou nasledujict:

° vaha dilu
° vaha vtoku k dilu
° zmetkovitost

Pro ostatni komponenty, jako naptiklad zalisky:

. spravnost kusovniku
° zmetkovitost

Pokud budou optimalizovdna veSkerd data a tim zajiSténa i jejich sprdavnost
v technologickych postupech, ze kterych si pro planovani vyroby software Econ Cerpa
informace, bude tim i eliminovdno vraceni piebyte¢ného mnoZzstvi zpét na sklad nebo

také chybejici materidl k ukonceni pldnované zakédzky.
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Dalsi kroky provadéné k vyskladnéni z vyroby a zpétného zaskladnéni do skladu

a tim také dodrzeni pravidla FIFO jsou v potfadku.

5.9 Skladovani hotovych vyrobku

S rychle narGstajicimi poZadavky zdkaznik se zdkonité i ddle museji
implementovat opatieni ke splnéni vSech jejich pozadavku. Dals$i mozZnosti se nabizi
vyuziti ¢arovych kédu jiz od samého pocatku, tj. ve vyrobé. V tomto piipadé by jiz
obsluha u stoju, kterd vklada jednotlivé vyrobky do baleni
dle balictho predpisu a vSech stanovenych postupt
zajistovala oznaCeni balici jednotky pfislusnou etiketou,
tedy i definovanym carovym kdédem. Pro piipad
skladovani hotovych vyrobki by se tedy jednalo o

vvvvv

procesu [4].

Zdroj: www. Barco.cz

V piipadé realizace tohoto feSeni by bylo mozné optimalizovat i dal$i postupy

Vv s

ve spole¢nosti, které budou dadle ndpomocny k mnohem jednodu$simu zpracovani.

Definice:

Pomoci ¢arového kddu je zde sledovan tok vyrobki od opusténi vyrobni linky
az po expedici. Etiketou s ¢arovym kdédem jsou vyrobky oznaCovany na vystupu
z vyrobni linky, kde jsou umistény termotransférové tiskdrny etiket, prebirajici data
o vyrobku piimo z linky. Klicovym tdajem na etiketé je unikdtni sériové Cislo, které
jednoznacné identifikuje kazdy vyrobek. Mimo tohoto udaje jsou na etiketé uvedeny
dalsi ddaje - nazev vyrobku, Ciselny koéd a mnozZstvi - délka vodice, kterd mize byt

razna. Pro dal$i praci s kazdym vyrobkem je smérodatné pouze sériové C(islo,
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ke kterému jsou v databdzi uloZeny vSechny potifebné tdaje o typu vyrobku, délce

a kvalitativni parametry [7].

Pro sledovdni a fizeni toku vyrobkll je pouZito mobilnich terminald
s integrovanym laserovym snima¢em carového kédu s on-line radiofrekvencnim
pfenosem dat. Termindly pracuji v radiofrekvenéni siti, kterd je vytvofena
instalovanymi pfistupovymi body (access pointy), které pokryvaji signdlem vSechny
poZzadované prostory ve vyrobé a skladech. Signdlem musi byt pokryty i komunikaéni
prostory, aby nedoS$lo ke ztraté konektivity napt. ptfi prejizdéni z vyroby do skladu.
Pomoci téchto mobilnich termindld jsou pak provadény vSechny skladové operace:

pfijem vyrobkul z vyroby, zaskladnéni, vyskladiovani a inventury.

Vzhledem k charakteru vyrobkd jsou vSechny operace provadény
s vysokozdviznymi voziky. Pfi pfijmu zboZi jsou vyrobky nakldddny na paletu, pfedem
oznacenou predtiSténou etiketou s Cislem palety. Z kazdého vyrobku je naskenovano
sériové Cislo, naloZzenym vyrobkdm je pfitazeno Cislo palety a systém navrhne optimalni
volné misto k zaskladnéni palety, které pracovnik potvrdi naskenovdnim ¢arového kédu
adresy skladové lokace. Po provedeni pfijmu zboZi jsou patfi€nd data o pfijatém zboZi

exportovdna pies datové rozhrani do podnikového IS.

Prichozi objednavky od zdkazniki jsou po zpracovani v obchodnim oddéleni
odeslany do systému a zobrazeny na displejich vSech termindli. Pokud se kterykoli
ze skladnikt pfihlasi k zakazce, je poté systémem navigovan po skladé a vyskladnuje
jednotlivé polozky zakazky. Spravnost vyskladiiovaného zboZi potvrzuje ctenim
carovych kédu z produktd. Na jedné zakdzce mize soucasné pracovat libovolny pocet
skladnikd, ktefi se mohou kdykoli k zakazce prtihlasit a zase odhlasit. Po dobu
zpracovani zakdzky je zakdzka zobrazena na displeji s pfiznakem nedokoncené zakdzky
s procentudlnim stavem vyskladiiovani. Se skladovych lokaci jsou vyrobky odvéazeny
do prostoru expedice, kde jsou nakldddny na expedicni palety, které jsou rovnéz
oznaCeny predtiSténymi etiketami s carovym kdédem. Po zkompletovéani palety jsou
nacteny kody vyrobki, doplnéno Cislo palety a na termotransferové tiskarné je vytisSténa

expedicni paleta s adresou zdkaznika a obsahem palety. Pfi expedici hotovych palet
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pfi nakladani na auta je nactenim kédu palet zkontrolovana kompletnost kazdé zakazky.

Po expedici jsou opét data o expedovaném zboZi exportovana do podnikového IS.

Pomoci ¢arovych kéda jsou fizeny a zdsobovany i dva odlehlé konsignaéni
sklady. Zde je kazdy vyskladiiovany vyrobek evidovidn naskenovidnim ¢arového kédu
ruénim snimacem spojenym s PC. Pfi poklesu stavu daného vyrobku na definované
minimum je vygenerovin pozadavek na doplnéni skladu. Tyto poZadavky jsou
bez zéasahu obsluhy dvakrdt denné¢ automaticky elektronickou cestou odesilany
do vyrobniho zdvodu. Zde jsou pfijimdny modulem pro zpracovani elektronickych
objednavek spolu s dalsimi forméty vétSinou dle standardu VDA a poté se jiz

automaticky objevuji na displejich termindlt skladnikt ke zpracovani.

Tento zcela bezpapirovy systém fizeni skladu zcela mimofadnym zpisobem
zvySuje produktivitu prace ve skladu. O tom sveédci fakt, Ze zatimco se objem vyroby
v prabéhu nekolika let zdesaterondsobil, pocet skladniki zustaval dlouho stejny a nyni
je asi na dvojndsobku puvodniho stavu. RovnéZz v této spoleCnosti nenajdete fadu lidi
na ruznych pozicich odpovédnych za expedici vyrobkd, ktefi jsou bézné k vidéni
v jinych firmdch. Tato technologie neznamend jen konkuren¢ni vyhoda ve formé
vyznamného sniZovani provoznich ndkladd, ale rovnéz svou mimofddnou pruznosti
umoznila zkritit dobu reakce na objedndvku vyznamné pod droven béZnou
u konkurence. To bylo spolu s kvalitou vyroby nesporné hlavnim divodem
mimofadného uspéchu na stfedoevropském trhu subdodavateld automobilového

prumyslu.
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5.9.1 Cirovy kéd

Céarové kody spadaji do oblasti tzv. "automatické identifikace” neboli jinak
feCeno do oblasti "registrace dat bez pouZiti kldves". Do stejné oblasti patii rovnéz

magnetické kédy pouzivané napf. na kreditnich kartich nebo strojove citelné pismo

OCR. Cidrové kédy jsou z roznych davodd
(00)385999999000000017

Zdroj: www.barco.cz

5.9.2 Jak pracuji ¢arové kédy?

Kazdy koéd se sklada z tmavych car a ze svétlych mezer, které se ¢tou pomoci
snimaci vyzatujicich vétSinou Cervené svétlo. Toto svétlo je pohlcovano tmavymi
¢arami a odrazeno svétlymi mezerami. Snimac zjistuje rozdily v reflexi a ty preménuje
v elektrické signdly odpovidajici Sifce Car a mezer. Tyto signdly jsou prevedeny
v Cislice, popf. pismena, jakd obsahuje pfislusny carovy kéd. To tedy znamend,
Ze kazda cislice €i pismeno je zaznamendno v ¢arovém kédu pomoci predem piesné
definovanych Sifek Car a mezer. Data obsaZend v Carovém kdédu mohou zahrnovat
taktka cokoliv: ¢islo vyrobce, Cislo vyrobku, misto uloZeni ve skladu, ¢islo série nebo

dokonce jméno urcité osoby, které je napt. povolen vstup do jinak uzavieného prostoru.

5.9.3 Jaky je uzitek z ¢arovych kédu?
Presnost:

Uziti ¢arovych kodu je jedna z nejptesnéjSich a nejrychlejSich metod k registraci
vétstho mnozstvi dat. Pfi ruénim zaddvani dat dochdzi k chybé primérné pii kazdém

tfistém zadani, pii pouziti ¢arovych kédu se pocet chyb snizuje aZ na jednu milidntinu,
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pfiemz vétSina z téchto chyb mize byt eliminovana, je-li do kédu zavedena kontrolni

Cislice, kterd ovétuje spravnost ¢teni vSech ostatnich ¢islic.

Rychlost:

Srovname-li rychlost pofizeni dat z ¢arového kdédu s klavesnicovym zadanim,

zjistime, Ze i ta nejlep$i pisafka je nejméné tfikrdt pomalejsi neZ jakykoliv snimac.

Flexibilita:

Technologie ¢arovych kéda je mnohotdcelova, spolehlivd a ma snadné uziti.
Carové kédy se mohou uZivat v nejrizndjSich a extrémnich prostiedich a terénech.
Je mozné je tisknout na materidly odolné vysokym teplotdm nebo naopak extrémnim
mrazim, na materidly odolné kyselindm, obrouseni, nadmeérné vlhkosti. Jejich rozméry
mohou byt dokonce pfizpisobeny tak, aby mohly byt uzity i na miniaturni elektronické

soucastky.

Produktivita a efektivnost:

Zahrani¢ni materidly uvadéji, Ze napf. vyuzivinim carovych kodu
v supermarketech se produktivita odbavovani u pokladny zvysi nejméné o 30 %. Kromé
toho je moZno v jakémkoliv okamzZiku a velice detailn€ zjistit stav zasob jednotlivého
zbozi na skladé. Studie zpracovanid pro americké Ministerstvo obrany ukdazala, Ze

v nékterych oblastech se pfi zavedeni ¢arovych kodu zvysi efektivita prace az o 400%.
Typy carovych kodu:
Existuje nékolik typt carovych koda, z nichz kazdy ma svou vlastni

charakteristiku. Nékteré mohou kédovat pouze Cislice, jiné mohou kédovat i pismena

a nékteré dokonce i specidlni znaky jako znak "$" nebo znaménka ">" a "<".
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Naklady na implementaci:

Celkové ndklady nejdou jednoznaéné vycislit. ZaleZi na druhu, kvalité vybaveni
i ndroCnosti realizace jednotlivych prvkd. Dalsi okolnosti jsou k posouzeni detailn{
analyzou jednotlivych krokd na zdkladé vybérového fizeni dodavateld téchto sluzeb
a produkti. Cenové relace pro uplnou implementaci ve spole¢nosti TWIST, spol. s r.0.

se pohybuje v rozmezi od 2,7 — 3,1 mil. K¢.

5.10 Rizeni zasob hotovych vyrobka

Rizeni zdsob je dal§im nedilnym krokem k fizeni logistickych procest. Rizeni
optimélni skladové zdsoby nedilné zdvisi na potiebidch zdkaznika. Standardni jsou,
ale pfedepsané minimdlni skladové zdsoby zdkaznikem, zdlezZi na druhu vyrobniho
zaméfeni a ndrocnosti jeho provedeni. Pokud jde o maximdlni zdsobu, ta musi byt
fizena internimi opatfenimi. S ohledem na rentabilitu vyrobniho programu, moZnosti
uskute€néni pozadovanych zmén zdkaznikem, ale hlavné na optimdlni procesni

rentabilitu.

Prilis vysoké skladové zdsoby znamenaji veSkeré ndklady vynaloZit mnohem
difve k uskuteCnéni, nez jsou skutecné tfeba. To znamend, Ze zhodnotime veskeré
materidly a také prdci i manipulaci, za kterou musime zaplatit a za vyrobky zadné
penize v této chvili nedostaneme. Jednoduse feCeno, vytvoiime hodnotu a nemdme
zni vté chvili Zadny zisk (,,vazi kapitdl spotfebovdvaji praci a prostiedky a nesou
s sebou riziko znehodnoceni, nepouZitelnosti nebo neprodejnosti®). Tedy finanéni
strdnka neni rentabilni pro dany okamzik. DalSim aspektem je vyuZité misto, které

s sebou nese dalsi ndklady a mohlo by byt efektivnéji vyuzito [1].

Je mozné vyuzit spoustu nastroji na kontrolu a fizeni zdsob hotovych vyrobku,
ale je tfeba zvazit dalsi okolnosti. Pro firmu TWIST, spol s r.o. se nabiz{ feSeni rozsifeni
moZnosti pro software Entry, ktery za poplatek 4 200,- K¢ nainstaluje ndstavbu nad

soucasny ramec modult. Je to grafické znazornéni hodnot skladovych zasob s moZnosti
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vlastni volby a definice. Mizeme to nazvat jako elektronicky kanban pro kontrolu
a koordinaci skladovych zdsob. Do tohoto modulu a grafického zndzornéni se promitaji
aktudlni skladové zdsoby. Tim také spadaji do jednotlivych kategorii vySe skladovych

zasob dle rozdéleni a nastaveni.

Kazdy uZzivatel softwaru Entry se pfihlasuje pod svym uZivatelskym jménem
a heslem. Po dspéSném prihldSeni a otevieni modulu ,,Kanban* se zobrazuje seznam
vyrobku pro daného uZivatele, tedy seznam vSech za které zodpovidaji. Pro koordinaci,
moznost provadéni zmén a dprav musi byt jeden administrator, ktery ma vyhradni prava
pro tyto operace. Takto povéfend osoba by méla byt vedouci pozice pro oddéleni
logistiky. Je mozné si dle potieb vytisknout sestavu dodrzovani stanovenych parametrt
pro skladové zdsoby, coz by mohlo byt dostatecnym podkladem na kontrolu vSech

disponentd logistiky a také jako sledovani zasob.
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Obrazek ¢. 9: Kanbanové rizeni zasob

Zikaznik  Cislo dilu Nazev AKt. zasoba MAX _  Grafické znazornéni

BETL}
M.F. HEW 96535 FLAHSCHWELLE o I00
M.F. HEW 17025 FLAHSCHWELLE 38 1200 B =1 e ssaph 0BT TOSGroie]
M.F. HEW 74322 DECKEL 255 1870 [ = o THessabhn]
M.F. PEW B6383 GRUNDKOERFPER 31 400 | o CRES PR e
M.F. PEW 94157 GRUNDKOERFPER 232 1728 R o H65
M.F. PEW 52063 DECKEL 3640 10000 _VM%WM
M.F. HEW 65925 GRUHDKOERPER 110 250 -
M.F. PEW A1057 DECKEL 236 1020 [ /f:fiﬁ’/’"ﬁéz’é.’i‘fﬁ’éﬂ
M.F. HEW 54797 PRIMAERS CHE IBE 1037 3548 [ e KGN W
M.F. PEW 93808 GRUNDKOERFPER 807 3000 N A TGS
M.F. HEW 70472 GRUHDKOERFER 291 500 N T ot
M.F. PEW 49362 GRUHDKOERPER 4536 11664 E.o 1 K65 |
M.F. PEW 69214 GRUHDKOERPER G174 20736 3.1 1] K 65 DEW]
M.F. HEW 06349 FLAHSCHWELLE a8 600 .3 I Hessapp OPT LosgroBe |
M.F. HEW 55452 GRUHDKOERPER 231 s00 a.& ] K65 PRV |
M.F. HEW 6132023010 PRIMAERSCHEIBE 330 600 6.8 | [ w200]
M.F. HEW 65924 DECKEL 80 200 5.0 | | Hessapp ]
M.F. HEW 21400 FLAHS CHWELLE 170 300 Woest
M.F. PEW 49364 GRUHDKOERPER 6303 16704
M.F. PEW 74400 GRUHDKOERPER 2030 2500
M.F. HEW 97416 FLAHS CHWELLE 102 300 o
M.F. HEW 03080 DECKEL 51 100
M.F. HEW 72092 FLAHS CHFELLE 546 1300
M.F. HEW 13957 FLAHS CHFELLE 437 400
M.F. HEW 98615 FLAHS CHFELLE 619 1200
M.F. HEW 80458 GRUHDKOERPER 2541 2079
M.F. PEW 54808 DECKEL 2574 3040

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tento pomocny graficky modul by pro tuto chvili byl ndpomocny na podnéty

k vystavovani pozadavkt na vyrobni zakazky.

Vysvétleni pojmu:
Fiili5 velka zasoba -> neami vyTabEl I Pt | = 30 balicich jednotek
Dastatetnd rEooba-= nemil by vyrabat = 40 baliclch jednotak:
Oipbrmélnl z8soba - mdde vyrdbEt = 20 balicich jednotak
Medostatecna zischa = mel by vyrabet [ = 10 balicich jednotak
Fidna zicoha -= musi vyrabst = Dbalicich jednotek

Kazda polozka se da individuelné nastavit dle aktudlnich pozadavku. V této fazi
bych doporucila stanovit jednu prepocetni tabulku pro dodrZeni stejnych kritérii a tim

i stejné podminky pro vSechny vyrobky.

Pro dokonceni nastaveni kazdého dilu je nutné zadat nasledujici parametry.

. Jméno disponenta

° Kontaktni tidaje

. Cislo dilu Twist

. Cislo dilu zdkaznika
. Nazev zdkaznika

. Nézev dilu

. Nézev projektu

° Balici mnoZzstvi
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° Druh obalu

° Minimalni zasoba
o Optimdlni zdsoba
° Maximalni zasoba

5.11 Expedice k zakaznikovi

V ndvaznosti na skladovani hotovych vyrobki a zminénych ¢arovych kédu lze
zcela jednodusSe zlepSit postup vyskladnéni a samotné expedici. Postup jako takovy
zastane stejny, ale s rozdilem usnadnéni jednotlivych postupii manuélniho zadavani.
Naskenovany kéd déle pracuje s programem Glate VDA 4905 pro automatické posilani

ASN (Advance Ship Notice) pifimo k dodavateli.

5.12 Organizace dopravy vyrobku

Veskerou dopravu by zajisStovala jedna osoba organizacné spadajici
pod oddéleni logistiky. Na zdkladé pozadavku dopravy by se déle zajistovali veskeré

¢innosti spojené s organizaci dopravy od objednani aZ po dodani k zdkaznikovi.
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Obrazek ¢. 10: Pozadavek objednavky dopravy

Objednavka dopravy Twist spol. s r.o.

PoZaduje | j Cislo objednavky Iw—
Data o nakladce Data o vykladce

Datum [1232007 Cas | = Datum [ Cas | =l
Kod firmy Kod firmy

Firma | Firma |

Ulice | Ulice |

Mésto | Mésto |

pst [ [ Stat

Stat | pst

Data o nakladu Platebni informace

Hmotnost | Kg Dopravu hradi |
Rozmér dx3xv | I I mm Cena | [ |
Druh jednotky | 'I Vicenaklady Ano Ne

Pocet jednotek |
Stohovatelnost | - I

Starno | Lilogit |

Ao @2 P ENSRODDMEEESOSLDRE || uidN B¢ 2o

Zdroj: Vlastni zpracovani

Do tohoto pozadavku se vyplni veSkeré pottebné tidaje a ulozi se pro dalsi tcely
zpracovani. Po uspéSném uloZeni se vloZena data promitaji do dalsi aplikace, kde se
vSechny pozadavky seskupuji a jsou ddle vyuZiviny pro ucely organizace dopravy.
Po zpracovéni dostava jednotliva polozka index ,,Z* jako zpracovano, dale po potvrzeni

vystavené objedndvky dopravcem index ,,V* — vyfizeno.

Seznam vytvofenych pozadavku takto seskupenych se dale vyuZiji pro ucely
zpétné dohledatelnosti nebo také k prehledu doslych a odsouhlasenych faktur

za transportni sluzby.

Zpracovani tohoto pomocného programu je vytvofeno v MS Office aplikace
Microsoft Excel a kazdy uzivatel ma moznost ndhledu na status jeho pozadavku. Timto
postupem by se alespori z ¢asti ulehcilo disponentiim logistiky a kus jejich soucasné

pracovni kapacity by pfesel na osobu, kterd zajiStuje ostatni zdlezitosti spojené s interni
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dopravou vysokozdviznych voziki a pravidelnych kontrol vlastnich ndkladnich vozidel.
Byla by jedna vychozi kontaktni osoba pro vlastni fidi¢e spolecnosti TWIST, spol. s r.o.
nebo i pro externi najimané dopravce. Dals$i vyhodou tu bezprostiedné vidim moznost
finan¢nich dspor v organizaci vozidel, moZnosti doklddek ¢i vyt€Zovani obousmérné

prepravy nakladu.

5.13 Zhodnoceni

Veskerd navrzend feSeni poukazuji na chybové nebo problémové feseni
jednotlivych sledd v procesech ve vybrané firmé. Vzhled krychlému rozvoji
spolecnosti, jeji velikosti, ale také se stdle narustajicimi pozadavky zdkazniki, by bylo
nejefektivné€j$Sim reSenim implementace systému SAP. Soucasné oSetieni systémovych
polozek jednotlivych oddéleni a na to navazujicich procesi se za téchto podminek
nékolika IS pro celkovou problematiku stdva nevyhodou a zna¢né rizikovou. Mé ndvrhy
a moznosti pro zdokonaleni nynéjSiho stavu stdvd pouze docCasnym feSenim

a oddalovanim dalSich feseni. Je zfejmé, Ze tento trend narUstajicich pozadavku stile

poroste a také spolecnost TWIST, spol. s r.o. se bude déle rozvijet na trhu.
BohuZzel, systém SAP je velice finanéné ndkladny a ndro¢ny pro zavedeni

do dané firmy. Proto vedeni spole¢nosti hledd docasné vychodiska a snazi se tim zlepSit

aktualni stav.
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6 PODMINKY A PRINOSY REALIZACE

Hlavnim dkolem je neustdlé zlepSovani se a hleddni novych moZnosti, Gspor
i optimalizaci. V tomto piipad€ je hlavnim cilem poukdzat a navrhnout nova feSeni
oproti souasnému stavu. Pfinosy realizace spocivaji v eliminaci lidskych faktoru, které
jsou hlavni pfi¢inou nezddoucich problému v jednotlivych procesech, ale i kolegidln{
spoluprace mezi ostatnimi oddélenimi. Systémova podpora doslova vede k dodrZzovani
stanovenych pravidel a zpracovdavd veskerd data, kterd se daji zpétné dohledat
i analyzovat. Také provazanost implementace ¢i optimalizace procest a IS s sebou
nesou nékolik pozitivnich faktord, kterymi jsou mimo jiné i mzdové dspory na
zaméstnance. Software pracuje s vloZzenymi daty a predem definovanymi postupy
zpracovani. Veskeré vystupy tvofi automaticky a tim oSetfuje sprdvnost provedeni
i zpracovani. Tyto vystupy eliminuji lidsky faktor se zpracovanim dat a vystupu.

Informacni systémy pak supluji zaméstnance.

Podminky realizace zdvisi na zvdZeni vSech piinost, kladd i zdporu

managementem firmy a uvolnénim kalkulovanych investic.

Veskeré nové metody urCené ke zlepSeni soucCasného stavu, novd opatieni,
informaéni systémy ¢i jejich vzdajemné propojeni si zdda vySkoleni zaméstnancu, kteff

dané prvky pouZzivaji k vykonu své préce.
Aktualizace, nové verze nebo zlepSovatelsky posun informacnich systému

spolecnosti bude ddle ndpomocen ke standardizaci procest a pracovnich tkont v dané

firmeé.
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Tabulka ¢. 3: Ekonomické vyhodnoceni

podptirny modul planovani materialu 67 000,- K& naklady
kanbanovy modul fizeni zasob vyrobku| {42 000,- K& naklady
Skoleni pracovnikl 3 x 15 000,- K& naklady
Implementace ¢arového kédu 2 700 000 — 3 100 000,- K& Naklady
implementace Milkrun TWIST 90 000,- KE mésicné Uspora
Naklady na mzdy 3 x 18 000,- K& mésicné Uspora

Naklady celkem

2 854 000 — 3 254 000,- K&

Uspory celkem

144 000,- K& mésicné

Zdroj: Vlastni zpracovani

Pokud bude spole¢nost TWIST, spol. s r.o. jednordzové investovat do zvolenym

modifikaci  a ndvrhi na zlepSeni, finan¢ni navratnost vynaloZenych naklada se vrati

v ¢asovém rozpéti od 20 — 23 kalendainich mésicu.
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ZAVER

V této diplomové prici jsem feSila fizeni zdsob ve vazbé na vyrobni program
ve vybrané firmé¢ TWIST, spol. s r.o. Jejim cilem bylo dle analyzy soucasného stavu
ur¢it nové postupy k mnohem efektivné€jSimu feSeni danych procesd. Nékolik sledu
¢innosti a provedeni jednotlivych pracovnich postupt je feSeno nevhodnym, nékdy
i ponékud piili§ riskantnim zptsobem. Popisuji zde nékolik opatieni, které
by predchazeli k moznym problémim. Hlavni moji snahou bylo pfedchazeni
nejCastéjSim negativnim vlivim, kterymi v mnoho piipadech jsou lidské faktory. Také
vedeni pracovnikd pro mnohem §ir$i vyuzivani IS spole¢nosti jako dalsi aspekt, kterym
se soucasny trend automobilového primyslu ¢im dal tim vice zaméfuje. Ma to nescetné
vyhod pro stranu zdkaznika, ale i z hlediska internitho vyuZiti v pfipadé financnich

uspor.

Je zde pouzito nékolik zdroji, od nejmodernéjSich IS, jako je napiiklad systém
SAP, az po vyuziti i podpory jednotlivych dil¢ich subjektd. S ohledem na soucasny stav
jsem se vétSinou vice zamefovala na finan€né€ nendrocné tpravy a zlepSeni. Toto feSeni
jsem volila vzhledem k mnoha investicim spole¢nosti v kratkém ¢asovém obdobi, tedy
dalsi nemoZnosti velkych a tak zdsadnich investic do centrdlntho systémového fizeni

celé spole¢nosti.

Implementace by byla ndpomocnd k zvySeni konkurenceschopnosti a vétsi
spokojenosti soucasnych zakaznikl. Procesni a systémové audity by byly hodnoceny
jinym, daleko pruzné&j$im zptisobem a celkové hodnoceni by posunulo celou spolecnost
do jinych hodnot.

Planovani materialu

Jako promptni feSeni se nabizi propojeni obou programt (Glate VDO 4905 &
Entry). V tuto chvili eliminujeme jiz n€kolik potencidlnich chyb obsluhy, ¢i samotné
opomenuti. Nasledné materidlové planovani se jevi jako mnohem snazsi, tedy i Casove

nenarocné.
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Planovani vyroby

Econ je schopen si Cerpat aktudlni data ze systému Entry, které jsou neustéle
aktualizovany i k dal§im dcéelim. Funkci log-import dosihneme jednosmérnou
komunikaci a propojeni mezi obéma programy. Na zdkladé téchto udaji se ddle vyroba
naplanuje automaticky dle jiz danych a specifikovanych podkladd. Vysledkem je

zapojeni IS do procesu, zjednoduSeni prace a téméf maximalni predchdzeni omylnosti.

Organizace dopravy materialu

Neustdlé hledani dspor ve zméndch smluvnich podminek s dodavateli

a v uzpusobeni svozli materiald. Napomaha k vychové dodavateli a finanénim dsporam.
Prijem materialu

Sir§i zapojeni systémové podpory podniku do postupd zpracovani piijmu
materiald. Rychla kontrola a piehled nad doddvkami — pifesna data pro zpétna
vyhodnocovani a také hodnoceni dodavatelq.
Skladovani materialu

NemozZnost stohovani specifickych vyrobki omezuje dal$i prostorové vyuziti
skladovych prostori. Regéalovy systém umozni efektivnéjsitho vyuZiti prostoru. Naklady
nemuseji byt vynaloZeny z hlediska nadbyteéné vybavenosti v druhém zdvodu
a mozného pifesunu regdlového systému.

Rizeni zasob materialu

Soucasné neefektivni postupy se muiZou zlepSit drobnymi dpravami v modulu

Entry pro ziskdvani tiskovych sestav zasob. Zpétna dohledatelnost bude zajisténa.

Vydej materialu do vyroby
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P e

Veskeré materidlové potieby i s ohledem na zmetkovitost se dokdzi transferovat
do systému Entry, kde pracovnici skladu, takika okamzit¢ mohou reagovat
vyskladnénim a tim pfipravenim potiebnych materialt. Priprava a vydej material timto
zpusobem eliminuje dal$i manudlni zachdzeni s fyzickou vyrobni zakdzkou a mozné
pochybeni skladnikem. ZboZi je pomérné rychle vyskladnéné, Setii tedy obsluze cas,

ktery se da vyuZit pro dal$i povinnosti.

Vraceni materialu na sklad po splnéni vyrobni zakazky

Veskeré podklady ke kalkulaci potfebnych materidld na konkrétni vyrobni
zakazku a jejich pfesnost ma pak za nisledek moZné nedostacujici nebo prebyte¢né
mnoZzstvi. Timto nedopatfenim vznikaji dalsi viceprace i interni ndklady a hlavné ubyva
na efektivité¢ provedeni. Pokud budou optimalizovdna veSkerd data a tim zajiSténa
1 jejich spravnost v technologickych postupech, ze kterych si pro planovani vyroby
software Econ Cerpd informace, bude tim i eliminovédno vraceni pfebytecného mnoZzstvi

zpét na sklad nebo také chybéjici materidl k ukonceni pldnované zakéazky.
Skladovani hotovych vyrobka

Velmi ndpomocnym trendem je vyuzivani Carovych koéda pro rizné druhy
vyuziti. Nahrazuje opét Cinnost pracovnikii a proces se stavd vice automatizovany.
Setiime tedy za mzdové ndklady a dodrZujeme jakost i konformitu vyrobkd.
Rizeni zasob hotovych vyrobki

Elektronicky kanban pro kontrolu a koordinaci skladovych zdsob je moZnym
nastrojem k fizeni zdsob. Prehlednost a jednoduchost provedeni je silnou strankou.

Povede obsluhu, nebo zodpovédného disponenta logistiky k efektivnimu skladovani

hotovych vyrobku.
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Expedice k zakaznikovi

Naskenovany kod déle pracuje s programem Glate VDA 4905 pro automatické
posilini ASN (Advance Ship Notice) pfimo k dodavateli. VyruSime ru¢ni vkladani

a moznost chybovosti.

Organizace dopravy vyrobku

Veskerou dopravu by zajisStovala jedna osoba organizacné spadajici
pod oddéleni logistiky. Bude zajiSténa moZnd uspora v fizeni dopravy a vytéZovani

nebo dotéZovani vozidel. Finan¢ni dspory na ndklady za dopravu.

V piipadé schvdleni mych doporufeni by spoleCnost TWIST, spol. sr.o.
do maximdlné 23 kalenddfnich mésica ziskala zpét veSkeré vynalozené naklady

a ddle by mésicné ziskdvala finan¢ni dspory v celkové hodnoté 144 000,- K¢.

Jednozna¢né vycislit celkové dspory mzdovych ndkladd nemiZeme s piesnosti
urit z hlediska moznych dal$ich problému, které mohou nastat az béhem nebo po

zavedeni.
Jsem si jistd, Ze mnou navrhované feSeni je pouze docCasného charakteru

a v budoucnu bude tieba dalSich investic vyuZit pro implementaci popsaného systému

SAP.
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SEZNAM POUZITYCH ZKRATEK

ISO 14 001 - systém environmentdlniho managementu

ISO/TS 16 949 — systém managementu jakosti vyrobct dili pro automobilovy prumysl

3D méreni — prostorové méreni

EDI - elektronicky prenos dat (Electronic Data Interchange )

INCOTEMS - mezinarodni vykladova pravidla konkrétnich dodacich podminek

ORYJ - oddéleni fizeni jakosti

FIFO — first in — firtst out, metoda zaskladnovani

VVU - vedouci vyrobniho dseku

VZ — vyrobni zakdzka

VU - vyrobni tsek

VK - vyrobni kontrola

TU - technicky dsek

DV — dispecer vyroby

DM - dispecer montdze

BS - blokacni sklad

ASN - rozsifené udaje o doddvce (Advance Ship Notice)

ERP - podnikovy informacni systém (Enterprise Resource Planning)

CAD - pocitacem podporované navrhovani pro projektovani i konstruovani (Computer
Aided Design)

MRP - planovani pozadavki materidlu (Material Requirements Planning)

MREP II - pldnovaci mechanismy (Manufacturing Resource Planning)

APS — pokrocilé planovani a rozvrhovani (Advanced Planning and Scheduling)

CSN - &eski statni norma

PLC - programovatelné logistické systémy

MES - fizeni procest optimalizace (Manufacturing Execution System)

IS — informacni systém

PC — osobni pocita¢ (Personal Computer)

QS — systém kvality (Quality System)

OCR - technologie prevodu textli viozeného z bitmapového formatu do textového

Kanban — metoda fizeni a monitorovani toku materidlu (Kanban je oznaceni pro kartu,

kterd oznamuje pozadavek odbératele na dodavku)
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VDA - némecky systém managementu kvality
VDA etiketa — vyrobkova etiketa dle normy automobilového primyslu

EIAJ, RMR - specificky ndzev dilu
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