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Abstrakt

Tato bakalatska prace pojednava o systému hodnoceni a odménovani zaméstnancii ve
vybraném podniku. Obsahuje jak teoretické poznatky z oblasti hodnoceni a odménovani
pracovnikl, tak analyzuje soucasny stav v podniku. Navrhuje optimalni zlepSeni

dosavadnich firemnich procesti a doporucuje dosud neaplikované postupy.

Abstrakt

This bachelor elaboration treat of employee evaluation and reward system in a
particular company. It contains theoretical findings from the field of employee
evaluating and rewarding, and analyzes current situation in the company. Improvements

of present corporate processes and yet unapplied procedures are suggested.

Kli¢ova slova

odménovani, hodnoceni, motivace, stimulace, benefity

Key words

Remuneration, evaluation, motivation, stimulation, benefits



Bibliograficka citace mé bakalarské prace

CTVRTECKOVA, P. Ndvrh systému hodnoceni a odméiovani pracovnikii stavebniho
bytového druzstva. Brno: Vysoké uceni technické v Brné, Fakulta podnikatelska, 2011.

67 s. Vedouci bakalaiské prace Ing. Martin Mucha.



Cestné prohlaseni

Prohlasuji, Ze ptedlozend bakalafska prace je ptivodni a zpracovala jsem ji samostatné.
Prohlasuji, Ze citace pouzitych prament je uplnd, ze jsem ve své praci neporusila
autorska prava (ve smyslu Zakona ¢. 121/2000 Sb., O pravu autorském a o pravech

souvisejicich s pravem autorskym).



Podékovani

Timto bych rada podekovala mému vedoucimu prace panu Ing. Martinu Muchovi, za
obétavy pfistup, poskytnuté konzultace a rady, které mi napomahaly k vytvoireni mé
bakalaiské prace. Dale bych chtéla pod€kovat pani Jané Kutinové, kterd mi byla

napomocna v poskytovani firemnich materialii a zodpovidala veskeré mé dotazy.



OBSAH ...t bbb 8
UVOD .ttt bbbt bbbttt bbbt 10
R O 1 ) ¢ 1o PO U PP PR PPP 11
1.1 POStUPY ZPTACOVANI ..cvvvieeiiiiiiiciiciiieitiee s 11

2 TEOTELICKA CASt ... eiiiiiiiiiiiieie e 12
2.1  Personalni management .........ccoccoiieiieiiiienieii e 12
2.1.1  Hodnoceni pracoVNiKIL........cceiiieiiiiieiiiie i 13
2.1.2  Hlavni rysy hodnoceni prace .........ccccvvieiiiiiiiiiiiniiiicisseeese e 14
2.1.3  Metody hodnoceni PraCe.........cocoveiriivirieiiiii e 14
2.1.4  Vyznam hOdNOCENT .......cceeiiiiiiieiiiiie e 15
2.1.5  Zékladni hodnoceni pracovniho vyKonu..........ccccvvviiiiiiiiiiinniicciiie e, 16

2.2 MOLIVOVANT ...viiiiiiiiiciic s 17
2.2.1  Usporadani potieb dle Maslowa ...........cccoveiiiiiiiiiiiccce e 18
2.2.2  Motivy a jejich OdIISNOS ....ccverieeiiiiiiiieiii e 19
2.2.3  DEMOLIVACE ...ttt 20
2.2.4  Sest zasad Motivujici pOChVALY ..........cc.cevevevcirciseeeeeiesee e 21
2.2.5  MOtIVACHT TLEOTIC ...vveuveireiieiieiee sttt 22

2.3 Zasady UCinného OdMENOVANT.......eeiiiiiiiiiiieiisee e 23
2.4 SHMUIACE ..ot 25
2.4.1  Oblast stimulacnich prostfedkll .........cooeiiiiiiiiiii 25
2.4.2  SUMUIACHT SYSEEMY .....oviviieiiiiiiieieeie et 25

2.5  Zamestnanecke VYNOAY ........ccoveiiiiiiiiiiiieiie e 26
2.5.1  Typy zaméstnaneckych vyhod..........cccooeiiiiiiiiiiiii e 26

2.6 Danove uznatelné zaméstnanecké vyhody.........cccccovriiriiiiniiiie i 27

3 Analyza soucasného StAVU ..........cccueiiiiiiiiiic e 29
3.1  Charakteristika SPOIECNOSTE ......evieiiiiiiiieiiie e 29
3.1.1  Dalsi sluzby poskytované SBD: .........ccccoiiiiiiiiiniiiiiiienieeseeseee e 30

3.2 Organizacni struktura Stavebniho bytového druzstva Nachod ........................ 31
3.3 Pracovni doba, pracovni smlouva a evidence dochazky .............ccccovvviinninnns 33
3.3.1  Evidence doChAzZKY .........ccoooiiiiiiiiiiiiiie e 33
3.3.2  Pracovni sSmlouva........ccociiiiiiiiiiii s 34

3.4  Mzdy zaméstnanct dle jednotlivych skupin praci ........cccooviiiiiiiiiicniinnene 34



3.5  OdmENovANT PracoOVNIKT .....eeiivieiiiiieiiiie st 37

3.5.1 Hodnoceni pracoviikll........cceoiuiriiiiiiiiieiie e 38

3.6 Priplatky @ 0dmMeENY .......c.cooiiiiiiiiiiii 38
3.6.1  Zaméstnaneckeé vyhody.........ccoooiiiiiiiiiiiiciiie 41
3.6.2  Danovy pohled na vyhody poskytované zaméstnancim SBD ................. 42

3.7 Vyhodnoceni ndzori zamé&stnanctl na stavajici systém ve spolecnosti............ 43
3.7.1  Vysledky dotaznikoveho Setfeni.........c.ccovvveiiiiiiiiniiiiie e 44

4 Navrhy zmén na dosavadni odménovani pracovnikl stavebniho bytového druzstva
................................................................................................. 53
4.2.1  Navrh struktury hodnoticiho dotazniku ..........cccccevviiiiiiiiiiiiiniiiccic e, 55

4.3  Zavedeni Cast&jSich porad ... 56
4.5  Zavedeni novEého benefitl.........ccooiiiiiiiiiiiiii e 57
4.6  Odhad NAKIAATL ......ooveiiiiiicc s 60
4.7 CasOVY harMONOZIAM .......c.vveiveeieieeeeee et ese sttt 61

5 ZAVER oo 62
SEZNAM POUZITE LITERATURY ....oovvvrmrvimrimmnererinssisssssssssssssssssssssssssssseens 64
SEZNAM OBRAZKU .....cvormtiererireissssisssesssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssseens 66
SEZNAM TABULEK ...t 66
SEZNAM GRAFU ...t 66

SEZNAM PRILOH. ... oo e e et ee e es e en e 67



UVOoD

Za téma mé bakalarské prace jsem si vybrala navrh systému ohodnoceni a odménovani
pracovniki stavebniho bytového druzstva, nebot’ jsem nazoru, ze zameéstnanci jsou
musi G€inné motivovat a stimulovat své pracovniky, aby podavali maximalni vykon,

nebot’ pravé na jejich vykonnosti zavisi dobré postaveni a uspéch firmy.

Zakladem personalistiky by m¢l byt vhodny vybér zaméstnancli do podniku, avSak
neméné vyznamnym faktorem je také péce o jejich materidlni a osobni potieby. Pfi
vytvateni celkového systému se stietdvaji dva odlisné pohledy na odménovani.
Z pohledu zaméstnance co nejvyS$i odménu za vykonanou praci naproti tomu
zaméstnavatel o¢ekava od svych zaméstnanct co nejvyssi objem prace za nizké naklady.
Zakladnim tkolem systému odménovani je nalézt vzajemny kompromis mezi obéma

stranami.

V préci se nejprve zaobiram teoretickymi poznatky z oblasti hodnoceni zaméstnanci a
rozdily mezi motivaci a stimulaci. V neposledni fad¢ jsem také zminila oblibené
benefity, které se Casto vyskytuji v podnicich a zaradila jsem mezi né ty, na které

nedopada danové zatizeni.

Analytickd ¢ast je slozena z n¢kolika bodt, ve kterych popisuji sloZzeni zaméstnanct,
dosavadni hodnoceni a odménovanim v druZstvu, vcetné pohledu zaméstnancli na

dosavadni situaci.

V navrzich se snazim vylepsit soucasné nastaveny systém tak, aby byl vyhodny jak pro
zaméstnavatele, tak i pro zaméstnance. Navrhy jsou omezené velikosti podniku, nebot’ u
vetSich podniku lze rozsifit formu odménovani a hodnoceni i do jinych oblasti, avSak

zamé&iim se na osobni rozhovory, Castéjsi porady a zavedeni nového benefitu.
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1 Cil prace

Cilem bakaléatské prace je navrhnout zlepSeni systému hodnoceni a odménovani
zaméstnancl ve stavebnim bytovém druZzstvu. Na zdklad¢ analyzy soucasného stavu a
vysledkt dotaznikového Setfeni, vymezit nedostatky a navrhnout optimalni feseni, které

bude uvedeno do praxe.

1.1 Postupy zpracovani

Nejprve vymezim teoretické poznatky dostupné z odborné literatury a popisi zakladni
pojmy tykajici se mého tématu bakalarské prace. Témito pojmy jsou napf. persondlni
management, motivace, stimulace a hodnoceni pracovniki. Uvedu také danové

uznatelné zaméstnanecké vyhody.

Druhym krokem je analyza souc¢asného stavu, kde struéné predstavim bytové druzstvo.
Budu se zabyvat soucasnym systémem hodnoceni a odménovani. Nasledné provedu
dotaznikové Setfeni, jehoz vysledky by meély nastinit problémy v soufasném

motiva¢nim systému.

Na zaklad¢ vysledkli analyzy souc¢asného stavu navrhnu zmény v systému hodnoceni a
odménovani pracovniki tak, aby byly financné¢ nendrocné a bez komplikaci

realizovatelné v praxi.
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2 Teoreticka ¢ast

V této kapitole vymezim teorii dostupné literatury, kterd se tykd hodnoceni a

odménovani zaméstnancu.

2.1 Personalni management
»Znamena vytvareni optimalnich podminek pro efektivni vyuzivani lidskych potencial
ve firmach a vlastni realizace tohoto procesu s cilem produkovat pro zakazniky uZzite¢né

a potiebné hodnoty.«

Personalni management jako proces ma 3 zakladni etapy

I. Pripravna etapa: (cil: umisténi spravného ¢lovéka na spravné misto tak, aby
de¢lal ve spravny cas spravné véci)

- persondlni planovani

- profesni analyza

- vzbuzeni z4jmu vhodnych uchazeci

- vybérové tizeni

- optimalizace z4jmu zac¢astnénych aktért

- zafazeni pracovnika a adaptace

Il. Etapa péCe o pracovnika: (cil: dosazeni maximalniho vykonu pracovnika po
delsi dobru)
- motivace pracovnika (na zéklad¢ znalosti jeho potieb, hierarchie hodnot, cilt)
- hodnoceni pracovnikti
- odménovani pracovniki
- rozvijeni pracovnikll (vzdélavani, vycvik)
- péce o pracovniky

- stabilizace

I1l. Etapa ukonceni spoluprace s pracovnikem: (cil: zajistit si na dale dobry vztah a

pozitivni dojem byvalého pracovnika)2

! POKORNY.J. Persondini management. 2006. s. 6
2 POKORNY.J. Persondlni management. 2006. s. 6-7
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2.1.1 Hodnoceni pracovniki
Hodnoceni prace piedstavuje proces stanoveni relativni ceny praci v organizaci.
Za jeho G&el povazujeme:®
e , poskytnout racionalni zakladnu pro vytvofeni a uplatiovani spravedlivé a

obhajitelné mzdové struktury,

e pomdhat v fizeni relaci existujicich mezi pracemi v rdmci organizace,

e umoznit pfijimat disledna a logicka rozhodnuti o mzdovych tarifech a tarifnich

stupnich,

e stanovit nakolik je hodnota praci navzajem srovnatelna, aby bylo mozné zajistit, Ze

za prace stejné hodnoty bude vyplacena stejnd odména.*

Hodnocenim prace poskytuje vytvorit rdmec, ktery je dilezity pro rozhodnuti o mzdach
a platech. Miize pomoci jak pii internim tak i1 externim srovnavani a mize byt dalezitym
voditkem pfi diskuzich o relativni hodnoté praci a lidi.

Hodnoceni prace vSak neni védeckym objektivnim systémem, ktery hned po zavedeni
okamzité¢ odstrani veSkeré nedostatky, které se vyskytuji v fizeni vnitinich relaci tim, ze
stanovi pevné sazby mezd a platil a zajisti kontrolu mzdové struktury. To by vSak byl
pfili§ naro¢ny pozadavek na hodnoceni prace, které je tfeba brat jako proces neZli
systém. Tento proces spoléhd vétSinou na lidské posuzovani, v tom piipadé nikdy

nemuze byt zcela objektivni.

® AMSTRONG, M. Persondlni management. 1999. s.609
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2.1.2 Hlavni rysy hodnoceni prace

;L . v v 4
Hodnoceni prace je moZné povazovat za:

e Komparativni proces — ,, vyzaduje uplatiovani tsudku pii interpretaci udajii o
pracich a rolich (definice praci/pracovnich mist a roli nebo vyplnéné dotazniky,
analyzy pracovnich mist), pfi porovnavani jedné préace s jinou, pfi porovnavani
prace s definicemi trovné faktorti a stupnicemi a pii vypracovani tarifnich stupia

(tfid, skupin) na zaklad¢ potadi praci, které vyplynou z ohodnoceni praci.*

e Analyticky proces —,, hodnocenim prace miize byt posuzovanim, avSak zalozeno na
informovanych posouzenich, ktera jsou v ramci analytického systému zalozena na
procesu shromazd’ovéani dajii o pracich, na systematickém tfidéni téchto udajt
s cilem roz€lenit je na jednotlivé prvky a znovu je sestavit do bézné uzivané

standardni podoby.*

e Strukturovany proces — ,, hodnoceni prace je strukturovano v tom smysl, ze je
vytvofeno schéma, jehoz cilem je pomoci hodnotitelim dospét k logickym a
odivodnénym usudkim. Tento systém se sklada zjazyka a kritérii, kterd jsou
uzivana vSemi hodnotiteli, avSak proto, Ze kritéria jsou vzdy interpretovana

subjektivng, pln€ nezabezpecuji, ze posuzovani bude nejen logické ale i racionalni.*

2.1.3 Metody hodnoceni prace
Metody hodnoceni prace mizeme rozdé€lit na tyto typy: neanalytické (sumarni),
analytické, jednofaktorové, zalozené na dovednostech a schopnostech lidi
(kompetencich), trzniho ocenovani a systémech, které pouzivaji poradenské firmy

V oblastech fizeni.

Neanalytické (sumdarni) metody porovnavaji prace jako celek navzijem, aniz by se
snazili usilovat o rozliSeni mezi faktory v jednotlivych pracich. Metoda potradi praci,
parového porovnavani a klasifikacni (katalogova) metoda se obvykle fadi za tfi hlavni
neanalytické metody, pfestoze metoda parového porovnavani je bréna jako pouze

statistickd metoda stanoveni poradi. DalSim neanalytickym pfistupem je metoda

* AMSTRONG, M. Persondlni management. 1999. s.609
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vnitiniho pométovani, ktera nemtize byt povazovana za fadnou formu hodnoceni prace,

ptesto je velice asto pouzivana avSak neni tak nazyvana.

Analytickymi metodami jsou bodovaci metoda a metoda faktorového porovnavani.
Diky slozitosti a dalSim zdkladnim vadam se metoda faktorového porovnavani ve své
tradi¢ni podobé mélo pouziva.

Trzni ocenovani se Casto pouziva spolecné€ s jinymi interné orientovanymi metodami
hodnoceni k ocefiovani praci s ohledem na trzni sazby.

Metody zalozené na dovednostech nebo kompetenci — hodnoti spiSe lidi nez praci,

(pokud jde o jejich schopnosti nebo vlastnosti). ®

2.1.4 Vyznam hodnoceni
Hodnoceni ma vyznam jak pro vedouciho, tak i pro hodnoceného pracovnika.
Podnik vyuziva hodnoceni pracovniku Kk:
e . zvySeni osobni vykonnosti jednotlivcd,
e vyuziti a rozvoji potencidlu pracovnik,
e navrhovani a planovani persondlnich zaloh,
e zlepSeni komunikace mezi vedoucimi a pracovniky, komunika¢nimu spojeni

jednotlivych arovni fizeni.«®

Hodnoceni pracovniho vykonu umoziiuje vedoucim:

e . motivovat pracovniky k dosahovani vyssiho vykonu,

e zietelné vyjadrit své ndzory na pracovniky, ddvat pracovniklim zpétnou vazbu a tim
usmérnovat jejich ¢innost,

e pochopit z4jmy a pfani pracovnikl a eliminovat jejich slabé stranky,

e planovat rozvojové aktivity (vzdélani, vycvik atd.)

e stanovovat spravedlivou mzdu, zejména pak pohyblivé slozky mzdy.“7

> AMSTRONG, M. Persondini management. 1999. 5.609-610
® BELOHLAVEK, F. Jak ridit a vést lidi. 2000. 5.59

" Tamté?, .59
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Pracovnik si odnasi z hodnoceni

e , ocenéni vlastni prace a podnét k dalSimu usili,
e pohled a nazor vedouciho na svou praci a cile,
e moznost prezentovat své poteby a osobni cile,

e prilezitost k vyjadteni svych rozvojovych naroki.*®
2.1.5 Zakladni hodnoceni pracovniho vykonu

Kazdodenni styk vedouci s pracovniky Vedouci reaguje na odvedenou praci. Toto
hodnoceni je ¢astéjsi nez si miizeme uvédomit. Slova jako ,,Ano v pofadku muzete to
poslat nebo ,, Ne je to tfeba predélat”, jsou uz hodnocenim. Bohuzel manaZzefi se
dopoustéji velice ¢asto dvou zasadnich chyb. Zapominaji sdélovat svym pracovnikiim
svilj ndzor na kvalitu prace, a mistii si vétSinou mysli, Ze pracovnici poznaji, Ze dobie
odvedli svou praci, kdyz jim nebude vynadano. Takovym piistupem se manazer piijde o

vyznamny motivaéni nastroj.”

Hodnoceni pri dosaZeni vysledki prace
Takové hodnoceni vyuzijeme pii zakonceni dlouhodobych ¢innosti — dokonceni stavby,
pfedani zakazky nebo naopak pii nedodrZzeni daného terminu, kde pozitivné Cci

o . ok 10
negativné hodnotime zucastnéné osoby.

Finan¢ni hodnoceni

Slouzi ke spravedlivému stanoveni mzdy prevazné zda-li jde o pohyblivou slozku. I zde
muzeme zaregistrovat nékolik chyb, které se casto vyskytuji. Vedouci nevysvétli
spravné co je pric¢inou stanoveni vyse odmény a tim hodnoceni ztraci motivacni tcinek.

s v Y r v r ’ 11
Vedouci ¢asto nerozliSuji dobré a Spatné pracovniky.

8 BELOHLAVEK, F. Jak iidit a vést lidi. 2000. .59

S BELOHLAVEK, F. Jak iidit a vést lidi. 2000. $.60-61
10 Tamtéz, 5.60-61

1 Tamtéz, 5.60-61
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Systematické hodnoceni

Zavadéji firmy za ucelem zvySeni u¢innosti stimula¢niho systému. Takovéto hodnoceni
se provadi vroénich, pololetnich nebo &tvrtletnich intervalech. Casto je spojeno
s hodnoticim rozhovorem — povinnost udélat rozhovor se zaméstnancem 0 jeho

vysledcich a zaznamenat ziskané informace do pfislusného formulaie. 12

2.2 Motivovani

Motivace — je to souhrn hybnych ¢initelti v ¢innostech, osobnosti a uceni, které¢ ¢loveka
podnécuji, nebo naopak ho tlumi k vykondvani ¢i nevykonavani néjaké ¢innosti.

Motiv — vnitini pohnutka, ktera vede jedince k vykonani n¢jaké ¢innosti

Slovo motivovat je dilezité chapat tak, Ze smyslem neni jen brat, ale také davat. Je to
proces, pii kterém nabizime ¢lovéku, od kterého néco chceme uspokojeni jeho potieb. A
¢inime to tak aby vykonana véc v celku zlistdvala nepovSimnuta. Aby toto bylo mozné,
musime zajistit, aby motivace nebyla chapana za pouhou manipulaci, méli bychom
chapat zajmy druhych lidi a rozumét jim. Zajem je souhrn véci postoji a hodnot, které
mame K lidem.

Mnoho z manazera si stéZuje, Ze jejich pracovnici jsou malo motivovani. Motivovani
nese nekolik zavaznych problémt, které pfed manazery stoji :

e  jak ziskat a udrzet pracovni usili a zdjem pracovnikii o prospéch firmy?*

o jak podnitit lidi k hledani uspor a zlepSeni v pracovnim procesu?*

o jakym zpiisobem piesvédCit pracovniky, aby setrvali ve firmé i v tézkych dobach?“
e jak ziskat do firmy schopné odborniky?

e jak docilit, aby pracovnici byli ochotni nastoupit na mimoiadné smény i mimo svou

pracovni dobu, je-li toho treba?*t®

Soucasné teorie motivace vysvétluje jiné negativni stranky pracovniho Zivota — pficiny
absenci, podvodi, odbyvani prace.

Motivy maji dvé zékladni slozky:

e energizujici — dodavaji silu a energii pfi jednani lidi

e fidici — udavaji smer jednani, lidé se rozhoduji pro jistou véc a ne pro jinou, vybiraji

nejvhodnéjsi zplisob jak dané véci dosahnout.

12 BELOHLAVEK, F. Jak iidit a vést lidi. 2000. 5.60-61
B NEMECEK, P; ZICH, R. Podnikovy management. 2007. s. 90
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Potieba — ,,znamena stav nedostatkl.“ Vyznam slov potfeba a motiv je mozno Casto
zaménit v praxi, nebot’ rozdil je velice maly. Mnoho manazert si mysli, Ze veSkera

. y v v y 14
motivace zalezi na finan¢ni strance.

Abraham Maslow
Abraham Maslow se pokusil a zatfidit lidské potieby. ,, Zakladem lidské aktivity je
uspokojovani potieb.* Maslow nastavil pét skupit potieb a setadil je do hierarchického

systému. Je znam jako ,,Maslowa pyramida neboli hierarchie potieb.'®

2.2.1 Usporadani potieb dle Maslowa

e Fyziologické potieby - patii zde potieby zakladni. Jejich nabyti je nezbytné pro
pteziti. Najdeme zde potteby vody, jidla, vzduchu, vSe co nas udrzuje na zZivu.

e Potieby jistoty a bezpe€i — znamenaji ,,zajiSténi a uchovani existence i do budoucna,
neexistenci, nebezpeci nebo ohrozeni.*

e Soundlezitost — (ptatelstvi, laska) predstavuji potiebu se zaclenit do n¢jaké skupiny,
vétsiho celku a dobrych vztaht k lidem.

e Potfeby uznani a ocenéni nalezneme zde sebehodnoceni, uznan nebo respekt od
ostatnich lidi.

e Sebeaktualizace ,, je realizaci potencialu jedince ,, Dle Maslowych slov:, byt vice a
vice sam sebou, stat se v§im, ¢im je ¢loveék schopen se stat”, realizovat svij talent a
zamg¢fit se na své schopnosti.

Veskeré tyto potfeby miize firma uspokojovat nebo opomij et.!®

¥ NEMECEK, P; ZICH, R. Podnikovy management. 2007. s. 90
® BELOHLAVEK, F. Jak ridit a vést lidi. 2000. 5.39-44
® Tamtéz, 5.39-44
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Maslowova pyramida potieb

Potieba seberealizace
(rozvoj osebnosti)

Potieba uznani
(sebedcta, uznani, status)
Spolecenské potieby
(pocit sounalezitosti, laska)

Potieba bezpeénosti
(ochrana, bezpedi)

Fyziologické potFeby
(hlad, Zizen)

Obrazek 1: Maslowova pyramida poti‘eb

Zdroj: prevzato dle Maslowova pryramida potieb [online]. [s.1.] : [s.n.], 2008-2011 [cit. 2011-02-16].
Dostupné zWWW:<http://zrcadlo.blogspot.com/2008/06/maslowova-pyramida.html>.

A4

Podle Maslowy teorie jsou potieby uspofadany hierarchicky od nejnizSich az po
nejvyssi. Pfi uspokojeni urcité Grovné jeji vyznamnost klesd a okamzité nastupuje dalsi
uroveil. Aby se mohla naskytnout uréita potieba, musi byt nejdiive uspokojeny veskeré

urovng, které predchazely. Clovek je neustale né¢im motivovan.

2.2.2 Motivy a jejich odliSnosti

Mnoho vedoucich pracovnikd se domniva, ze jedina motivace, ktera je G¢inna, jsou

penize. Mzda je ur€it€¢ jednou z hlavnich motivaénich atributi avSak ne jedinym.

MtuzZeme se setkat s lidmi, kterym misto finanéniho odhodnoceni zalezi spiSe na jinych

vécech naptiklad osobni pohodli nebo poteéSeni ze svych zalib. Znalost motivii u svych

pracovnikl ptispiva k uspésnosti vedouciho.

Druhy motivii pracovniki dle typi lidi:*’

e Penize — jSou vyznamnym motivem pro valnou ¢ast lidi. U nékterych lidi, pro které
je tento motiv silny jsou schopni ud¢lat takika cokoli, aby ziskali vétsi piinos penéz.

Takto zalozeni pracovnici jsou pro vedouciho znaénym piinosem, nebot’ pokud ma

dostatek finan¢nich prostredki, dostane z nich maximum.

Y BELOHLAVEK, F. Jak ridit a vést lidi. 2000. 5.39-44
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e Osobni postaveni — k rozhodovani o ostatnich a k jejich vedeni je zapotiebi i uréita
pycha a ta by v jisté mife méla byt u kazdého z vedoucich pracovnikti. Takovy
Cloveék se chce stat uspéSnym kvili svému postaveni. Nebezpeci vSak nastane,
pokud usiluje o postaveni intrikami a ne svym usilim.

e Pracovni vysledky vykon - z hlediska firmy jsou velice dulezitym atributem. Lidé,
kteti maji radi svou praci, jsou motorem pro firmu. Takovi lidé jsou soutézivi, chtéji
byt nejlepsi a dela jim dobfe, kdyz jsou lepsi nez nékdo jiny. V ptipadé, Ze se jim
nedafi, snazi se udélat maximum, aby uspé¢li.

e Pratelstvi — Pro tyto lidi je nejhlavnéjsi dobra atmosféra na pracovisti. Maji radi své
spolupracovniky a zéalezi jim na pratelskych vztazich nez na penézich, nebo
pracovnich vysledcich. Rad¢ji ustoupi nez by se hadali.

e Jistota- Takovi lidé neuptednostiiuji penize, ani vysoké postaveni, ale zaleZi jim na
jistoté zaméstnani. Neradi riskuji.

e Odbornost- Jsou to lidé, ktefi preferuji sviij profesionalni rozvoj. Snazi se vyniknout
ve své profesi a nedokazou si predstavit, Ze by ji vykonaval nékdo jiny.

e Samostatnost — Tito pracovnici nad sebou nesnesou autoritu v podobé nadtizeného.
Chtéji o vSem rozhodovat na zakladé svych uvazeni. V ptipadé, Ze jim n€kdo mluvi
do préce, si to stejné udelaji dle svého.

e Tvoftivost — dilezité je vytvaret néco nového. Takovy ¢lovek se vyziva v praci, kde
muZe vymyslet néco nového.

V piipadé, Ze mame motivovat pracovniky, musime si v prvé fad¢ uvédomit co je pro né

prioritni.

2.2.3 Demotivace
Pti snaze uspokojit svou potiebu se Casto stava, ze se do cesty postavi nepiekonatelna
piekazka a nastava flustrace. K flustraci vétSinou dochazi, pokud pracovnik nedostane
odménu, kterou ocekéval, kdyz dojde k pokazeni prace, kterou se dlouho zabyval, nebo
kdyz vedouci nedd dovolenou, na kterou se pracovnik tésil. V tomto ptipadé vznika
nahromadénd motivacni energie, ktera je nevybyta. Lidé pak mohou reagovat rtiznymi
zpusoby napiiklad: zesiluji usili, aby mohli pfekdzku piekonat, vzdavaji se svého

zaméru (unik), vybijeji svou potlagenou energii pomoci nasili (agrese).'®

B BELOHLAVEK, F. Jak ridit a vést lidi. 2000. 5.39-44
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Co vSe muize zpusobit demotivaci pracovnikﬁ:19

e Nedostate¢na v§imavost vedouciho pracovnika k dobrym pracovnim vysledkiim
e Nevsimavost chyb a nedostatkt

e Chaos a Spatnd organizace prace

e Nespravedlivé odménovani

e NezaslouZena pochvala spolupracovnikl

e NezaslouZené kritizovani

e Hrubé jednani a zesmésnovani atd.

2.2.4 Sest zasad motivujici pochvaly
Pochvalu miizeme povazovat za jednu z nejsiln€jSich motivac¢nich néstroji. Vedouci
sdéluje zaméstnanci, ze je spokojen s odvedenou praci, kterou odvedl. Pochvala ma
zaméstnance naplnit novou energii a radosti z vykonané prace. ManaZer by se mél drzet
nékolika zésad, pokud chce tohoto dosdhnout.
Aby byla pochvala konkrétni
Pracovnik by mél védét, za co je pochvalen — za urcitych okolnosti by si mohl pfi¢inu
vykladat jinak.
Pochvala by méla byt adresna
Za jistych okolnosti je vhodné pochvalit tym. Mnozi ¢lenové si v§ak mohou myslet, Ze
za uspech mohou pravé oni a ostatni pak piichazeji lacino k pochvale. Povazuji to za
nespravedlnost a o¢ekavaji uznani osobniho pfinosu. Po vyzdvihnuti tymu by mél vést
proslov, v kterém budou zvlast’ aktivni jedinci osobné pochvaleni.
Pochvala by méla byt vyslovena véas
Nejlépe ihned po dosazeni pracovniho uspéchu. Takovato pochvala ptisobi mnohem
silnji, nez uznani, které je odklddano na pozdé¢ji. I kdyz to je termin pravidelného
hodnoceni.
At je pochvala verejna
Pochvala vyslovena pied ostatnimi pracovniky, je dvojnasobné u¢inna. Vedouci by se
nem¢l stydét pred ostatnimi pochvalit jedince za dobry vykon. Dava tim najevo, co
vlastné ocekava. V nékolika firmach se miizeme setkat s nasténkou v hlavni hale, kde je

v v . w7 ’ v 7 20
vyvesen nejlepsi pracovnik mésice.

Y BELOHLAVEK, F. Jak ridit a vést lidi. 2000. 5.39-44
2 BELOHLAVEK, F. Jak ridit a vést lidi. 2000. 5.51-52
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Pochvala by méla byt formalni

Nékdy vyjadreni pochvaly mize vyznit jako odbyti neptijemné povinnosti. Pracovnik se
bude citit upln¢, jinak pokud se ho vedouci zeptd, jak dosahl Gspéchu, nebo odhadne a
popisSe nesnadnost prace, ktera vedla k dobrym vysledkim.

Pripravenost chvalit

Je mnoho véci, které¢ lidé vykondvaji uspéSné a nadiizeni vétSinou opomijeji ocenit
kvalitni praci. Ti to berou za samoziejmost, ze prace probiha bez problémi. Méli by
vSak hledat zasluhu jednotlived tam, kde si toho dfive nevSimali. Budou mozna
piekvapeni, jak velké usili museji pracovnici vyvinout, aby dosahli pozadovaného cile.

Vedouci by mél aktivné vyhledavat Gispéchy, za které bude moci pracovniky chvalit.?

2.2.5 Motivaéni teorie

Cukr a bi¢

Muzeme fici, Ze se jednd o nejjednodussi pohled na to, jak lidi stimulovat. Pokud
zaméstnanec pracuje dobfe, mizeme ho odmeénit, to v tomto piipadé predstavuje pojem
»cukr®. V piipad¢€, Ze vSak neplni své tkoly a pracuje Spatné, stihne ho potrestani a to je

22
,,biC.

Teorie XaY

Autorem této metody je Douglas McGregor. Jednd se o krajni pohledy na pfistupovani

lidi k praci, v mnohém se podoba teorii cukru a bice.

Terorie X: ,,vychazi z pesimistického pfesvédceni.*

e Kazdy primérny ¢lovék ma piirozeny odpor néco délat, a proto se ji snazi vétSinou
vyhybat.

e Odpor kpraci je ptirozeny, a proto musi byt lidé k praci nuceni, kontrolovani,
usmériovani a musi jim hrozit néjaké postihy, aby svédomité odvedli svou praci

e Kazdy primérny c¢loveék dava piednost tomu, aby ho ostatni nadfizeni vedli a

usmeériovali, nebot’ nechce nést odpoveédnost.

vvvvv

2! BELOHLAVEK, F. Jak iidit a vést lidi. 2000. $.51-52
22 NEMECEK, P; ZICH, R. Podnikovy management. 2007. s. 90-91.
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e VynaloZeni pracovniho usili je pro tyto zam&stnance hra nebo odpocinek?

e Rizeni a hrozby nejsou jedinym prostfedkem pro dosaZeni cilii

e Tito lidé jsou schopni se sami fidit a kontrolovat, zda dosahuji cilfi, s podnikovymi
cili se ztotoznuji

e Pfi vhodnych podminkach se ¢lovék nauci odpovédnost nejen chépat, ale také ji
vyhledéavat

e Lidé pfi feSeni problému vyuzivaji vlastni davtip, pfedvidavost a tvofivost

Dvoufaktorova teorie — motiva¢né-hygienicky pristup

Frederic Herzberg v roce 1959 piedstavil pfistup k motivaci, ktery se od Maslowova

lisil ve dvou aspektech. Prvnim je, ze se motivy rozdéluji do dvou skupin

l. Skupina potieb: udrzovaci- (hygienické) faktory. Souviseji spise s podminkami
prace, jako je administrativa, taktika, kvalita fizeni, pracovni podminky,
pracovni postaveni a zivotni styl.

. Skupina potieb: motivacni faktory zabyvaji se spiSe obsahem préace a nalezneme
zde uspéch, uznani, povyseni a pracovni vysledky.

Druhy a ziejmé vice podstatny rozdil je v tom, jaky je vyznam faktorti pro motivaci

zaméstnancl. Podle néj totiz udrzovaci faktory vyvolavaji nespokojenost a to v pfipadg,

ze nejsou naplnény. Druha skupina faktorG — motivaéni faktory naopak ovliviluji

spokojenost a to v ptipad¢€, ze jsou naplnény. Pokud ne, neni nadSeni, avSak také neni

velka nespokojenost. Dle Herzberga toto nazyvame ,,zadnou spokojenosti“24

2.3 Zasady ucinného odménovani
Finan¢ni motivace ¢asto byva nadfazovana nad ostatni a pfipisovan ji vétSi vyznam a
Casto tomu to tak opravdu je. Jde vSak o prostfedek velice citlivy, ktery neuvazenym
pouzivanim muize vyvolat nezaddouci efekty. Jedna se o dvé irovné plisobnosti 1. systém
odménovani, které stanovi organizace, 2. rozhodnuti vedouciho pracovnika o
odménovani, které je firemnim systémem omezeno. Pro motivujici u¢inek odménovani

. wes 25
jsou stanoveny urcité zasady:

Z NEMECEK, P; ZICH, R. Podnikovy management. 2007. s. 90-91
2 Tamtéz, 5.90-91
2 BELOHLAVEK, F. Jak ridit a vést lidi. 2000. $.55-57
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e Vykonnost je motivovana predev§im pohyblivou slozkou mzdy

Ma-li vsak byt ucinny musi se oddélit vysoky vykon od nizkého a uvédomit pracovniky
jaké chovani bude odmeénovano. Pokud lidé nechdpou vztah mezi odménou a
pracovnimi vysledky, dochazi ke ztraté ti¢inku.

e Stejna nebo podobna odména sniZuje motivaci

Mnozi vysoce postaveni pracovnici nerozd@luji pracovniky dle pracovniho vykonu,
protoze se obavaji moznych konfliktd. V lidech to pak vyvolava dojem, Ze nezélezi na
tom, zda pracuji, ¢i nikoliv. Maji pocit, Ze to jejich mzdu stejn€ neovlivni.

e Pevna slozka mzdy motivuje k setrvani i k naboru

Vedouci se vétSinou dozaduji, co nejvyssi pohyblivé slozky mzdy, nebot’ v ni vidi
hlavni motivacni nastroj. Neuvédomuji si vSak, ze zatimco pohybliva slozka posiluje
vykonnost, pevna je néstrojem stability pracovnikti. Ti berou pohyblivou slozku za néco
nejistého, co v budoucnosti miize nebo nemusi platit v zavislosti na vysledcich firmy.
Stejn¢ tak uchaze¢i o misto ve firm¢ se zajimaji spiSe o pevnou slozku mzdy nez o
pohyblivou. O co nejvyssi pevnou slozku bojuji ¢asto odbory, protoze ji pokladaji za
jist&jsi z hlediska zabezpeceni zaméstnanc.

e Zaméstnanci by méli byt zainteresovani na vysledcich celku

Podporuje to vice tymového ducha. V opaéném piipadé dochéazi k soupefeni mezi
utvary v organizaci nebo ke snaze dosahnout vysledkii na ukor jinych. Ve firmé, kde
postupuji nespravnymi metodami, miZzeme objevit napiiklad soupefeni mezi regiony a
naruSovani regiondlni pfisluSnosti reprezentanty, na necisté boje o nedostatkovy
sortiment v centralnim skladu a skladovani nepotfebnych zasob zbozi. Zavedenim
prémii za celkovy vysledek firmy mizeme témto nedostatkiim predejit.

e Cim jednodussi systém, tim siln&j§i motivace

Stanovime-li mzdu na zaklad¢ velkého mnozstvi kritérii a neptehlednych pravidel, ve
kterych pracovnici téZce orientuji, motivacni ti€inek ztraci smysl.

e VySe odmény ma byt adekvatni zasluze pracovnika

Odména, ktera je proti skutecnym pracovnim vysledkiim pfili§ nadsazena mize vyvolat
V zaméstnanci pocit viny. Naopak nizkd odmeéna, ktera neodpovidd vykonlim, miize vést

k hnévu.?®

® BELOHLAVEK, F. Jak ridit a vést lidi. 2000. 5.55-57
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2.4 Stimulace
Pojem motivace a stimulace se ¢asto zaménuje. Proto je velice dulezité tento pojem
presné specifikovat.
Stimulace -je tedy souhrn v8ech vnéjsich podnétu, které na ¢lovéka pusobi.
Stimul - mizeme povazovat jakykoli podnét, ktery na ¢loveéka puisobi a vede ke zméné
motivace.
Nelze ho povazovat za jednostranny proces, ale za proces, ktery probihd neustale.
Existuje n¢kolik stimula¢nich metod, ale podnik by si vzdy mél zvolit jen jednu metodu,

nebot’ pii kombinaci vice miize dojit ke slabnuti u¢inku.”’

2.4.1 Oblast stimula¢nich prostredkii
K vybéru stimulacnich prosttedki musime pfistupovat jednotlivé. Musime velice
dikladné zvazit, koho a jakou ¢ast procesu chceme ovlivnit.
e Pracovni vykon
e (Odpovédnost- za svéfenou praci, svou bezpecnost a sva rozhodnuti
e Seberozvijeni- ziskavani novych znalosti a zkuSenosti
e Tvofivost- vnaSet nové myslenky

o Kooperace- spoluprace ve spole¢nosti?®

2.4.2 Stimula¢ni systémy
Motivaéni systémy jsou urcity pojitkem mezi pracovnim vykonem a odméilovanim ne
za pocet odpracovanych hodin, nebo postaveni ve firm¢, ale za skutecné odvedeny
vykon a za vysledky, které pracovnik doséhl.
Stimulaéni systémy Casto dopliuji slozky mzdy a jsou povazovany za netradi¢ni zptisob
odménovani. Tento typ odménovani v lidech vyvolava pocit soundlezitosti a chtéji

pracovat v tymu, protoze nabyvaji dojmu, Ze jen tak mohou uspét.

2 NEMECEK, P; ZICH, R. Podnikovy management. 2007. s. 91.
28 KLEIBL, J., HUTTLOVA, E., DVORAKOVA, Z. Stimulace pracovnikii a tvorba mzdovych soustav.
1988. s. 218
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Stimulacni systémy zapticinuji, Ze lidé maji pocit, ze mohou ovladat v jisté mife déni ve
spole€nosti, a tim regulovat svij plat. Za stimulacni ndstroje miizeme povazovat vse, co
¢lovék povazuje za zajimavé — podminky, které¢ podnik mtize nabidnout.

Stimula¢ni nastroje mizeme délit do dvou skupin: - hmotné odmény,

- nepenézni stimulacni odmény.29

2.5 Zaméstnanecké vyhody
Tvofi opatfeni zaméstnavatele urCenda pro zaméstnance, kterym svym zpasobem
zlepSuje blahobyt. Poskytuji se navic k penézni odméné a tvoii velice podstatnou cast
celkového souboru odmén. Mohou byt odlozeny na pozd€ji nebo mit zasluhovou
povahu jako napiiklad penzijni systémy, pojiSténi nebo nemocenské davky, které
muzeme povazovat za soucast celkové hmotné odmény. Déle se mohou vyskytovat také
jako bezprostiedni, které maji podobu naptiklad podnikového automobilu nebo pijcky.
Do zaméstnaneckych vyhod zaradime také dovolenou a zptsob poskytovani volna,
které nemaji pifisn¢ povahu odmény. Zaméstnanecké vyhody tvoii az jednu tietinu

nakladi na zakladni mzdy. Proto musi byt peclivé planovany a fizeny.

2.5.1 Typy zaméstnaneckych vyhod

Osobni bezpecnost:

e Zdravotni péce- zabezpeceni soukromé zdravotni péCe prostiednictvim zdravotniho
pojisténi, kryje ndklady na 1é¢eni v soukromych nemocnicich, nékdy 1 pojisténi péce
o chrup.

e Pojisténi - pro ptipad tmrti v zaméstnani, osobnich trazl a sluZzebnich cest.

e Nemocenské davky — poskytujici plnou mzdu v dobé nemoci a ur¢itou mzdu
obvykle polovinu poté. Narok na nemocenské davky se odvijeji od délky
zaméstnani.

e Dodateéné odstupné — pii propousténi z divodu nadbyte¢nosti mize existovat
K odstupnému ze zakona také zvlastni druhy odstupného jako napi: zvlastni
odskodné za vypoved’, zvlastni davky za dobu v zaméstnani... témto davkam se tika
zlaté rozlouceni.

e Poradenstvi tykajici se kariéry - sluzby pracovnikim propousténym z divodi

nadbytecnosti.

ZWILLIAM B.W. Lidsky faktor a persondlni management. 1992. s.237
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PenéZni pomoc:
e Podnikové piijéky - bezaro¢né mensi pijcky nebo vétsi pujcky, ale s nizkym

urokem. Jsou poskytovany naptiklad na bydleni nebo domécnost.

Osobni potieby:

e Matetskou a otcovskou dovolenou a davky b&hem ni poskytované nad zakonné
minimum.

e VoIno z osobnich divodu

e Péce o déti v podnikovych zatizenich

e Poradenské sluzby pfed odchodem do diichodu

e Osobni poradenské sluzby

e Sportovni a spoleCenska zatizeni

e Podnikové slevy

e Maloobchodni poukézky na nakup zbozi v obchodnich fetézcich.

Populirni zaméstnanecké vyhody jsou

Zdravi — pojisténi soukromé lécebné péce, pojisténi péce o chrup, prohlidky.

Ochrana — pojisténi pro ptipad zavazného onemocnéni, zivotni pojisténi, urazové
pojisténi.

Volny cas- dovolena, volné dny, cestovni pojiSténi, zapijCeni pocitace, pojisSténi
domacich mazlicka, ¢lenstvi v t€lovychovnych institucich.

Domécnost — zbozi pro domécnost, on-line nakupovéni.®

2.6 Danové uznatelné zaméstnanecké vyhody
Idealni benefit je takovy, ktery je danove uznatelnym ndkladem pro zaméstnavatele a
zaroven piredstavuje danové osvobozeny piijem pro zaméstnance a ktery nepodléha
odvodiim ani na zdravotni ani na socialni pojisténi.

Mezi nejpopularngjsi patfi tyto:*!

% AMSTRONG,M. Odmériovani pracovnikii. 2009. 5.382-386
3! Finanéni noviny. Daiiovy pohled na nejoblibenéjsi zaméstnanecké benefity. [online]. 2010, 08, [cit.

2011-02-16]. Dostupny z: <http://www.financninoviny.cz
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SluZebni vozidlo pro soukromé ucely - pofizeni pravé takovéhoto automobilu je
obecné¢ danové uznatelnym ndkladem pro zaméstnavatele. Jestlize zaméstnavatel
poskytne svému zaméstnanci bezplatné automobil k pouzivani jak pro sluzebni, tak i
pro soukromé ucely podléha bezplatné uzivani vozidla zaméstnancem zdanéni. Za
pfijem zaméstnance se v tomto piipadé povazuje Castka ve vysi 1 % vstupni ceny

vozidla za kazdy i zapocaty kalendaini mésic poskytnuti vozidla.

Vstupni cenou vozidla se rozumi: vstupni cena véetné DPH. Tato Castka vstupuje také

do vymeétovaciho zékladu pojistného na zdravotni a socialni pojisténi.

Stravenky - danové uznatelna hodnota stravenky pro zaméstnavatele je 55 % ceny
jednoho jidla za sménu. Maximdaln¢ uznatelna hodnota stravenky je 70 % stravného dle
platnych cestovnich nahrad pfi trvani pracovni cesty 5 - 12 hodin. Hodnota nepodléha
dani z pfijma, nevstupuje do vymérovaciho zakladu pojistného na zdravotni a socialni

pojisténi.

Vzdélavani - naklady na vzdélavani zaméstnancli mizeme jednoznacné zahrnout mezi
plnéni, které je mozné pfi splnéni podminek zédkona o danich z pfijml povazovat za
daflové uznatelny naklad u zaméstnavatele. Zaroven vzdélavani miizeme brat jako
osvobozeny piijem u zaméstnance, ktery tim padem nepodléhd ani odvodim na socialni
a zdravotni pojisténi. Jednou ze zdkladnich podminek, kterou je nutné splnit, je, Ze

poskytované vzdélavani musi souviset s predmétem ¢innosti zaméstnavatele.

Penzijni pripojiSténi a Zivotni pojiSténi — prispcvek, ktery splituje stanoveny limit ze
zakona, je osvobozenym pifijmem pro zaméstnance a zaroveil nepodléha odvodiim na
socialni a zdravotni pojisténi. Limit pro piispévky na penzijni a Zivotni pojisténi Cini
dohromady 24 000 K¢ ro¢né od téhoz zaméstnavatele. Pokud tedy zaméstnavatel
zamestnanci prispiva jen na jedno pojisténi, mize mu prispét castkou az do vyse 24 tisic
korun, aniz by musel zaméstnanci cokoliv dodanit. Pokud jsou podminky pojisténi
ukotveny ve vnitinim predpise zaméstnavatele nebo pracovni smlouveé zaméstnance,

o v v . ’ . v r 7 roorxe 32
muze zaméstnavatel uplatnit naklady jako danové uznatelné v neomezené Vy51.3

%2 Finanéni noviny. Daiiovy pohled na nejoblibenéjsi zaméstnanecké benefity. [online]. 2010, 08, [cit.

2011-02-16]. Dostupny z: <http://www.financninoviny.cz
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3 Analyza soucasného stavu

V druhé casti se chci zaméfit na analyzu soucCasného stavu Stavebniho bytového

druZstva Néchod, jejiho dosavadniho systému hodnoceni a motivace zaméstnancu.

3.1 Charakteristika spole¢nosti

Vznik Stavebniho bytového druzstva v Nachodé se pfipisuje k 3. srpnu 1959
s pivodnim nazvem SBD zaméstnancti narodnich podnikii Tepna, MEZ CZG a
ostatnich organizaci socialistického sektoru v Nachodé. Nasledné bylo pfejmenovano na
SBD pracovnikit v Nachodé a od roku 1975 nese ndzev SBD Nachod. Stavebni bytové
druzstvo se nachazi ve vychodnich Cechach ve mésté Nachod. Jméni zapisované v dobé
vzniku druzstva byl 1 000 000 K¢ a zékladni vklad cinil 6000 K¢. Avsak zakladni
Clensky vklad je pro vSechny ¢leny druzstva stejny s vyjimkou ¢leni - vlastnika byta,
pro které je zékladni ¢lensky vklad 500, -K¢. Po dobu trvani Clenstvi nemiize majetkova
ucast €lena v druZstvu klesnout pod hodnotu zakladnich ¢lenskych vkladi.

Statutarnim organem druzstva je predstavenstvo. Jménem piedstavenstva jedna
piedseda a v dob¢& jeho neptitomnosti nebo zaneprdzdnéni mistoptedseda nebo jiny
povéfeny Clen predstavenstva. Pravni tkony, pro které je predepsana pisemna forma

podepisuje predseda (mistopiedseda) a dalsi ¢len predstavenstva.

Ptedseda pfedstavenstva: Jan Berkovec
Mistopiedseda predstavenstva: Vladimir Lelek

Dalsi ¢lenové piedstavenstva: Zden¢k Balada, Ing. Vlastislav Balcar, Olga Holubova ...

Predmétem cinnosti druzstva je predevs§im organizovani piipravy a provadéni vystavby,
provoz bytovych a nebytovych objektl a zabezpecovani plnéni poskytovanych sluzeb s
uzivanim byta a nebytovych prostor.

Stavebni bytové druzstvo Nachod se pohybuje na trhu zbozi a sluzeb, nebot’ hlavni
¢innosti druzstva je zalozena na druzstevnim vlastnictvi domt, bytl, objekti
S nebytovymi prostorami (garaze, ateliéry), na spravé a provozu bytl a na ostatnim
majetku druZzstva. Dal§i neménévyznamnou C¢innosti je organizovani pfipravy a
provadéni vystavby, provoz bytovych a nebytovych objekti a zabezpeCovani plnéni

poskytovanych s uZivanim byti a nebytovych prostor. >

3% Justice.cz [online]. 2011 [cit. 2011-03-18]. Uplny vypis. Dostupné z: <http://www.justice.cz
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3.1.1 Dalsi sluzby poskytované SBD:

Realitni sprava bytovych domii: kompletni sprava bytovych domt i pro privatizovany

bytovy fond, ktery se nachazi mimo druzstvo.

Stavebné-technické prace: dodatecné zateplovani obvodového plaste, stfech a

vnitinich prostor, prace klempiiské pokryvacské, hydroizolace stiech.

Prace udrzbarské: prace instalatérské - opravy, vymény rozvodi stoupacek,

montaze vodoméra.

Doprava: prace autojefabem, nakladni pteprava, ptjcovani leseni, michacek, zavésnych

lavek a dalSich mechanismnu.

Zajisténi sluzeb:

Stavebni bytové druzstvo zajistuje svym klientiim opravy a rekonstrukce od firem,
s kterymi spolupracuje. Technicky pracovnik na zakladé pozadavku je schopen sestavit
kalkulaci na budouci hodnotu a klient se dle svého uvazeni rozhodné zda castka, ktera
mu byla pfedlozena je adekvatni, nebo si sdm vybere firmu, kterd vyhovuje jeho
pozadavklim.

V ptipadé, Ze se jedna o stavebni prace na bytovych domech, zastupuje za cely dim

piedseda predstavenstva, ktery jedna s pracovniky stavebniho bytového druzstva.®

% SBD Ndchod [online]. 4.1.2010 [cit. 2011-03-18]. SBD Néchod nabizi. Dostupné z WWW:
<http://www.sbdnachod.cz/cl1801735957.htm>.
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3.2 Organizacni struktura Stavebniho bytového druzstva Nachod

Zdroj: Upraveno dle vnitropodnikovych smérnic

Reditel

Schejbal Frantisek

Obch. ek. dsek
Naméstek

Ing. Mojzis Jan

Vedouci ek. informaci

I§tokovd Alena

Ved. aéetni
Stuchlikova Nikola

Sekret. pldn, prevody bytd

Tech. vyr. dsek

Uéetni

Dusilovd Lenka

Bezp. price, poZ. ochrana

Prokop Petr

personalni, podatelna Niméstek
Kudnovd lana Novdk Pavel
Rozvoj syst. Fizeni
Asistent VTN - stavebni dozor
Ing. Simek Jifi ™1 Mazéié Josef
sor 1w Asistentka, ekonomka
Pravni sluzba -
laku3ové Sdrka
Magr. Dunovsky Ondrej
Ved. staveb. stiediska

Pohl Petr

Ved. dopr. a mach. stiediska

[
Lajer Zdenék
UZetni a operatorka
m i Asistent fed. pro transf.
Fahmerova Blanka Ved. adriby
- . - -
ESpandr Stanislav Martincovd Miloslava
Uetni
-
Peroutkowd Lubomira Ved. dispet. a rozpot. stF.
Veseld Ladislava
Ved. tiéetni OK Nachod Ugetni OK
Cizovd Eva Koutska Zuzana
- Sam. rozpottar
L —
Pokladna, hosp. sprava Podzimek Petr

Kufdtkovd Zuzana

PAM, mzdova ucetni

Novotnd Alena
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Provozni dispecer

Toman Jifi

Technik

Prokop Michal

Ved. energ. stiediska

Jakus Duian

Energetik

Burketovd llong




Reditel — M4 na starost fizeni celého bytového druZstva. Jedna s predstavenstvem a je

hlavni sloZkou celého druzstva.

Sekretaika- tidi personalni oddé€leni jedna se zaméstnanci, uzavird pracovné pravni
vztahy, fidi podatelnu, eviduje veSkerou korespondenci, je sekretaikou Tteditele

zpracovava pro né¢ho veskeré dokumenty.

Energeticky usek- eviduje veskeré kotelny na SBD, zajistuje vyuctovani, kontroluje

odecty vody, topeni. Jedna s teplarnou a vytizuje veskerou potfebnou dokumentaci.

Stavebni usek — stavbyvedouci Petr Pohl dohliZi na stavebni délniky na stavbach, ma

na starosti uplnost plant, véasné splnéné zakéazky a zarucuje kvalitu odvedené prace.

Rozpoctar — Zajistuje nové zakazky pro stavebni Uisek a dohlizi na jejich nélezitosti a

spravnost, kalkuluje ceny.

Bezpecnosti a pozarni ochrana — Zafizuje vSe kolem pojistnych udalosti, zajistuje
pojisténi vSech budov. Do vSech domt pattici bytovému druzstvu instaluje pozarni fady
a domovni fady. Kontroluje hasici pfistroje, zda jsou v dobé trvanlivosti a v pfipadé

opatii nové. Skoli zamé&stnance.
Doprava — Dba na kvalitu veskerého vozového parku. Zabyva se pojiSténim aut,
kontroluje jejich stav, zafizuje veSkeré opravy a udrzbu. Vyfizuje objednavky na

zapijceni stroji a vozidel, které stavebni bytové druzstvo vlastni. Je sé¢fem skladnika.

Udriba — Zajistuje vyménu vodomérd, hydrantd, plynoméril. Pro viechny tyto prace

jedné s odbornymi firmami, které pracuji dlouhodobé s bytovym druzstvem.

Pravnik — dohlizi na uplnost smluv a jedna jménem druzstva v soudnich sporech.

Naptiklad pokud se jedna o neplatice bytt.

Elektrikar- pocita zakazky a piSe vyrobni piikazy
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Technicky usek — Zajistuje technické prohlidky domua. Zhlédnuti celkového stavu
domu od stfechy az po sklep. Z kazdé prohlidky je vyhotoven zapis. U kazdé
z prohlidek musi byt ptedseda samospravy. Technicky pracovnik navrhne cenu a
doporu¢i firmu. Zajisténi spravy vytahii a kompletni vyhotoveni objednavek pro své

Klienty.

3.3 Pracovni doba, pracovni smlouva a evidence dochazky

Pracovni doba se ve Stavebnim bytovém druzstvu se li§i podle jednotlivych
zamé&stnancl. Kazdy nové€ piichozi zaméstnanec si pii podpisu smlouvy mize zvolit
jemu vyhovujici pracovni dobu ze dvou moznosti, které jsou uvedeny v tabulce ¢islo 1.
Kazdé pondé€li je takzvany ufedni den, kdy je pracovni doba prodlouzena pro potieby
druzstevniki a zakaznik. V kazdém stiedisku je predem domluven odpovédny
pracovnik, ktery vykonava tuto praci. Pracovni doba je sloZena z piilhodinové prestavky
na obéd, ktera se nezapocitava do pracovni doby a osmihodinové pracovni smény, fond
tydenni pracovni smény tedy Cini ¢tyficet hodin. Technicky a ekonomicky ndméstek
mayji flexibilni pracovni dobu dle potfeb chodu druzstva.

Tabulka 1: Pracovni doba

Zdroj: vilastni zpracovani dle vnitropodnikové smérnice.

Pracovni doba
Sména oD DO
Varianta I. 6:00 14:30
Varianta . 7:00 15:30
UFedni den: 8:00 17:00

3.3.1 Evidence dochazky
V soucasné dobé ma evidence dochdzky podobu dochazkovych papirovych karet, na
néz je individudlné zapisovan piichod a odchod zaméstnanci. Spravnost a pravdivost
zapisovani ma na starosti vedouci jednotlivych sttedisek, ktery vzdy ke konci mésice
sepisuje evidenéni oznameni o pracovni vykonnosti, a tyto informace jsou nasledné

pfedany ucetni ke zpracovani mezd.
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3.3.2 Pracovni smlouva

S kazdym nov¢ piichozim zaméstnancem je uzavirana pracovni smlouva, kterd ma
veskeré nalezitosti dle zakoniku prace § 34. Lisi se podle jednotlivych pozic a tseki,
Vv nichz nov¢ prichozi zaméstnanec ma nastoupit. Pfi uzavieni pracovniho poméru
majitel seznamuje nové pfichoziho zaméstnance se zplsobem odménovani a
jednotlivymi slozkami mzdy. Mzda je vzdy splatnd v pfedem stanoveném terminu a to
vzdy nejpozdéji k osmému dni nésledujiciho mésice, v némz na mzdu nebo jinou slozku
mzdy vnikl ndrok. Pracovni smlouva je uzavirana vétSinou na 5 let s tfiméesi¢ni zkuSebni
dobou.

Odméiiovani feditele a naméstki druzstva — Reditel je odméiiovan dle smluvni mzdy.
Smluvni mzda je uzavirana vzdy na kazdy kalendarni rok mezi feditelem a

predstavenstvem druZstva.

Vyplata mzdy
Mzda se vyplaci v pracovni dobé na pracovisti, pokud nebyl domluven jiny zptsob

vyplaty. Mzda je prevadéna na osobni ucet zaméstnanct.

Odstupné

Zameéstnanci, kterému skon¢i pracovni pomér vypovédi nebo dohodou z divodii
organiza¢nich zmén dle zdkoniku prace § 67, je nad ramec zakonného naroku
poskytnuto odstupné ve vysi dvojndsobku primérného mési¢niho vydélku, pokud byl u

zaméstnavatele zaméstnan nejméné 5 let.

3.4 Mzdy zaméstnanci dle jednotlivych skupin praci
Nejniz$i urovné zaruCené mzdy pro stanovenou pracovni dobu 40 hodin. Dle
jednotlivych stupna je prace rozdelena dle slozitosti, odpovédnosti a naméhavosti
vykondvanych praci. Ve Stavebnim bytovém druzstvu najdeme pracovni cCinnosti

rozdélené od 2. skupiny praci do 8. skupiny praci.
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Tabulka 2: Urovné mzdy

Zdroj: viastni zpracovani dle vnitropodnikové smérnice.

Nejnizsi uroven zarucené mzdy v K¢é
Skupina praci
Za hodinu V K¢ za mésic
1. 48,1 8000
2. 53,1 8900
3. 58,6 9800
4. 64,7 10800
5. 71,5 12200
6. 78,9 13200
7. 87,1 14600
8. 96,2 16100

Popis skupin vyskytujicich se ve Stavebnim bytovém druZstvu
Zde je ptehled nékolik typt pracovnikil, kteti pracuji ve skupindch 2. a 3. Pravé na tyto

pracovniky se chci zamé&fit ve své bakalarské praci.®

Skladnik

2. skupina

1. Zapisovani, pfijem, vydej a tfidéni omezené¢ho poctu sourodych polozek, vedeni
jednoduchych evidenci, vykaza a seznamu.

2. Poskytovani rtiznorodych informaci, informacnich a jinych pisemnosti a materiald.
Samostatna kvantitativni i kvalitativni pfijemka zbozi, vyrobkil, materialli a surovin,
obsluha skladovych mechanizml s vyuZzitim vypocetni techniky. Kompletace pro

odb¢ératele a expedice.

% Vnitropodnikova smérnice SBD
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Ekonomicky usek

3. skupina

1. Pokladni manipulace s penézni hotovosti.

2. Samostatné prace na pocitaich, v databazovych systémech, tabulkovych procesoru,
textovych editort.

Fakturace a likvidace faktur ukladani Gcetnich pisemnosti a zaznamu ucetnich jednotek
a jejich archivaci, provadéni jednotlivych ucetnich zapisii o ucetnich piipadech vcetné
shromazd’'ovani a kontroly nalezitosti dokladi ucetnich piipadi, vypocet cestovnich

nahrad.

Doprava

3. skupina

Rizeni, Gidrzba a opravy silni¢nich motorovych vozidel s vice nez 9 misty k sezeni
veetné fidiCe nebo vozidel o celkové hmotnosti nad 3,5 t.

Provadéni stfednich a generalnich oprav automobilli véetné sefizeni chodu motoru,
opravy sefizeni vzduchovych, hydraulickych a elektrickych systémii.

Montdz a opravy funkénich ¢asti motorovych vozidel naptiklad karburatort,

rozdélovact, startéra a naprav véetné sefizeni geometrie.

Udriba
2. skupina
Udrzbaiské prace elektroinstalacniho, strojnih0 nebo stavebniho charakteru,

instalatérské, udrzbatské prace véetné provedeni mensich oprav.

Prehled vypoctu podilové mzdy

Faktura¢ni hodnota zakazky (skute¢na) v mésici v K¢ 400 000,-
Piimy material na naplnéni zakazky v K¢ 100 000,-
Externi subdodavka v K¢ 50 000,-
Redukovany vykon v K¢ 250 000,-
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Pocet pracovniki primo se podilejicich na zakazce
5

Piimé jednicové hodiny: pracovniku odpracované na zakazce

925

Stanoveny podil mzdovych prostiedki z redukovanych vykonii na zakazku
25 %

Redukovany vykon X podil MP z RV = mzdové prostiedky na zakazku
250 000 x 25 % = 62 500,- K¢.

Podil z MP na jednu odpracovanou hodinu

62 500,-/925 = 67,56 K¢/hod

3.5 Odménovani pracovniki

V cili 1 v zdani mé bakalarské prace je prioritou se zaméfit na odménovani fadovych
pracovniki, proto se v této praci nebudu zamétovat na vrcholovy management jako je
ekonomicky a technicky ndméstek nebo teditel druzstva, i kdyz mi poskytuji veskeré
informace a provadi se mnou konzultace, jejich pozadavek sméfuje na sestaveni

systému ohodnoceni fadovych zamé&stnanct a nikoliv k nim samotnym.

Ve Stavebnim bytovém druzstvu Nachod jsou odmény fizeny vnitropodnikovou
smérnici, ve které je uvedeno dle dané pozice rozmezi vytyCené mzdy.
Technickohospodaisti pracovnici maji pevnou meési€ni mzdu, k niZ je moZno po
posouzeni vedouciho ptipocist vykonnostni prémii, ktera ¢ini od 0-40 %.

V useku udrzby, zdsobovani, dopravy a stavebni délnici dostavaji hodinovou mzdu,
ktera je upravena dle jednotlivych tiid podle zatazeni a jejich prémie se odvozuji od
redukovanych vykoni a pficitaji se ke mzdé ve vysi 15- 30 %. Druzstvo respektuje
statem pfifazenou minimalni mzdu, povinné pfiplatky a dbd na veskeré ochranné
prostfedky, které stanovil stat. Mén¢ kvalitni a nespravedlivé odménovani je jednou

Z hlavnich pficin nespokojenosti zaméstnancu.
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3.5.1 Hodnoceni pracovniki

Hodnoceni pracovnikli provadi v kazdém stfedisku odpovédny vedouci, ktery na
zéklad¢ podkladia podavéa informace naméstkovi ptislusného stiediska, ktery jedna na

shromazdéni s feditelem o vysi odmén pro dané stiedisko.

Valorizace mezd a plata

Zameéstnavatel se zavazuje provést mésiéni hodnoceni ¢erpani mzdovych prostredkt a
ekonomicky rozbor ¢innosti v organizaci a projednat jej, za tcasti odbort. Na zakladné
vyhodnocenych vysledkit mize feditel stanovit, za piedpokladu planovaného objemu
mzdovych prostiedkd, formou vykonnostni prémie pausSalni zvySeni vSech vydélkht

vyjadienych v K&.%®

3.6 Priplatky a odmény

Ve Stavebnim bytovém druzstvu jsou pifidélovany rtizné druhy piiplatki a odmén.
Vétsina z nich je stanovena povinné statem, ale nékteré jsou nad ramec zakona

z diivodu motivace a vykonnosti.

Soutéz
Kazdy mésic v druzstvu b&zi motivaéni program mezi tfemi stfedisky: udrzbou,
stavebnim stfediskem a dopravou. Dle kritérii stanovenych vnitinim piedpisem druzstva

vitéz dostane odmeénu ve vysi 2500 K¢.

Prace ve svatek
Za praci ve svatek zaméstnanci nalezi dosazena mzda a nahradni volno v rozsahu prace

vykonané ve svatek.

Prace v sobotu a v nedéli
Ve stavebnim bytovém druzstvu se vétSinou v sobotu ani v nedé¢li nepracuje, pouze za

mimofadnych situaci. Za praci vsobotu je udélen priplatek, ktery c¢ini 50 %

% Vnitropodnikova smérnice SBD
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z primérného vydélku a v nedéli je vyplacen ptiplatek v castce 100 % primérného

vydelku.

Prace prescas
Zameéstnanci za praci presCas si mohou vybrat nahradni volno. Jiné odmény nejsou

stanoveny.

Odmény a prémie

Kromé ptiplatki zaméstnanci dostavaji také rizné odmeény a prémie. Tyto odmény jsou
udélovany pouze vyjimecné a maji funkci motivovat pracovniky k dal§im ukolim a
zaroven je pochvalit za dobfe odvedenou praci. Tyto odmény mohou byt také udélovany
Vv piipadé mimoradnych vykonii spolecnosti, nebo jsou ud€lovany spolecné k mésicni
mzdé a odvozuji se od n€kolika riznych kritérii jako je zafazeni v pracovnim useku
nebo v€asné splnéné zakazky. Zaméstnanci dostavaji také odmény za zivotni vyroci a za
pocet odpracovanych let. O pfidéleni prémii rozhoduje feditel druzstva a na zakladé
rozhodnuti jsou prémie predany vedoucimu tuseku, ktery dle mési¢niho sledovani
zaméstnancll rozdéli prémie mezi své podiizené. Dulezitymi faktory jsou naptiklad

v€asné a kvalitn€ splnéné objednavky a opravy na jednotlivych bytovych jednotkéch.
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Tabulka 3: VySe stanoveni odmén

Zdroj: viastni zpracovani dle vnitropodnikové smérnice.

Vyse stanoveni odmén pro zaméstnance

Za ukoncenych 5 let v SBD 500 K¢
Za kazdych odpracovanych dalSich 5 let 1 500 K¢
Zvyseni za iniciativu a aktivitu
Technickohospodaisti pracovnici 800 K¢
Skladnik 500 K¢
Udrzba 500 K&
Doprava 500 K¢
Stavba 500 K¢

Zaméstnavatel muZze zaméstnanci

hospodéiském vysledku spolec¢nosti.

poskytnout také vécny dar v zavislosti

Tabulka 4: Mimoiadné penézni odmény

Zdroj: viastni zpracovani dle vnitropodnikové smérnice.

na

PenéZni odmény v mimoradnych situacich

Zivotni vyro&i 50.let ( min. 5 let

v SBD) 500 K¢
- kazdych dalsich 5 let 1 500 K¢

Prvni odchod do diichodu (star, inval) 500 K¢
- kazdych dalSich 5 let 1 500 K¢

Odmény mohou byt zaméstnancim udé€leny pouze v roce, na ktery piipadlo piislusné

pracovni nebo Zivotni vyro¢i.
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3.6.1 Zaméstnanecké vyhody
Reditel stavebniho bytového druZstva nemé povinnost udélovat zaméstnanctim vyhody.
Kazdy takovyto jeho pocin je pouze zjeho vlastni vile a €ini tak vétSinou kvili
motivaci. Tim se svym zaméstnancim snazi fict, Ze pracuji dobfe, a ze je rad, ze jsou

soucasti praveé spolecnosti ve, které je feditelem.

Materialni vyhody

e Notebookem pro své vlastni vyuziti disponuje feditel druzstva, technicky a
ekonomicky ndméstek.

e Mobilni telefon pro své osobni potieby maji skoro vSichni pracovnici pracujici
Vv kancelafich. Své soukromé hovory si hradi sami.

e QOsobni automobil pro své soukromé potieby vyuzivd pouze feditel druzstva a
technicky naméstek.

Viano¢ni prispévek

Vanocni prispévek dostavaji vSichni zaméstnanci. Jeho vySe neni kazdy rok stejnd,

nybrz se odviji od finanéni situace druZstva a pracovni pozice jednotlivych zaméstnancti.

Vanocni balicek

Vzdy na konci roku kazdy zaméstnanec dostane vanocni balicek, ktery se sklada

Z potravin, slevovych kupond a drobné finanéni poukdzky. Kazdorocné se jeho obsah

obménuje. Celkova hodnota balicku se pohybuje okolo 1000 K¢.

Dovolena

Podnik neurcuje celozavodni dovolenou a zaméstnanci si tedy mohou vybrat dovolenou

dle jejich ptani.

Pracovnici stavebniho bytového druzstva si mohou vybrat o 5 dni del$i dovolenou nez

je statem stanovena.

Stravenky

Stavebni bytové druzstvo nezajistuje svym zaméstnanciim v pracovni dobé¢ stravu, ale

poskytuje jim stravenky v hodnoté 60 K& a zaméstnanci si ze své mzdy doplaci 5 K&. ¥’

3" Smérnice Stavebniho bytového druzstva Nachod
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3.6.2 Danovy pohled na vyhody poskytované zaméstnanciim SBD
Zde jsem uvedla nékolik materidlnich vyhod, které se vyskytuji ve stavebnim bytovém

druzstvu, a uvedla jsem dafiovy pohled na tyto vyhody:®

Dovolena nad ramec zakladni vyméry dle § 24 odst. 2 pism. j) bod 5 ZDP

Néklady spojené s ndhradou mzdy za dovolenou nad ramec zékladni vyméry (§ 213
zakoniku prace), pokud pravo na nahradu vyplyva z kolektivni smlouvy, vnitiniho
ptedpisu, nebo pracovni ¢i jiné smlouvy. Jsou u zaméstnavatele tyto ndklady danovym
vydajem.

Zdanéni u zaméstnance: ndhrada mzdy za dobu ¢erpani dovolené jak v zékladni vyméte
tak, 1 nad ramec je povazovana za zdanitelny pfijem a zahrnuji se do zdkladu pro odvod
pojistného.

Odmeény pfi zivotnich a pracovnich jubileich dle § 224 odst. 2 ZP, § 24 odst. 2 pism. j)
bod 5 ZDP

Néklady spojené s touto odménou miiZze zaméstnavatel hradit bud’ ze socialniho fondu,
ze zisku po zdanéni, na vrub nedanovych vydaji, nebo na vrub danovych vydaji
Vv piipad¢, Ze je tak uvedeno v kolektivni smlouvé, ve vnitfnim predpisu zaméstnavatele
nebo pracovni ¢i jiné smlouve.

Zdanéni u zaméstnance: hodnota této odmény at uz penézni, nebo nepenczni je

zdanitelnym p¥ijmem.®

Stravovédni zaméstnanct § 24

Zaméstnavatel je povinen zaméstnancim umoznit stravovani ve vSech sménach, tato
povinnost se nevztahuje na zaméstnance vyslané na pracovni cestu. § 236 ZP

V piipadé dohodnuti podminek ve vnitinim ptedpise nebo v kolektivni smlouveé, mtize
byt poskytnuto cenoveé zvyhodnéné stravovani.

e Zaméstnancim po dobu Cerpani jejich dovolené,

e Zaméstnancim pii do¢asné pracovni neschopnosti

Tento predpis nesmi byt v rozporu s pravnimi predpisy ani nesmi byt vydan se zpétnou
ucinnosti, jinak je zcela nebo z ¢asti neplatny. Vnitini predpis je zavazny jak pro

zaméstnance, tak i pro zaméstnavatele, ktery je povinen seznamit své zaméstnance

% AMBROSOVA, d'H. a spol. Abeceda personalistiky. 2011. s. 206-220
¥ Tamtéz, 5.206-220

42



s vydanim ¢i zménou nejpozdéji do 15 dnli. Musi byt pfistupny vSem zaméstnanciim a
je nutno jej uschovat po dobu 10 let ode dne ukonéeni doby jeho platnosti. § 305 ZP
Hodnota stravenek: Hodnota stravenek pro tzv. podnikatelskou sféru, neni stanoven
zadnym zvIastnim pravnim predpisem. Zakon o danich z pfiyml v § 24 pouze taxativné
nastavi hodnotu ptispévku povazovaného za danovy vydaj ze strany zaméstnavatele.
Proto zaméstnavatel miize zakoupit stravenky v hodnoté 60, 80, 100, 150 K¢ nebo i vice

pokud uzavie smlouvu s firmou, které stravenky v této hodnot¢ zajistuje.

Zabezpecovani stravovani u jinych subjekti: jedna se o danové vydaje a to az do vyse
55 % ceny jednoho jidla za jednu sménu av§ak maximalné do vySe 70% horniho limitu

stravného uvedeného v zakoniku prace.*

Ve stavebnim bytovém druzstvu vrcholovy management vyuziva osobnich automobilii
pro svou osobni potiebu, nebot’ nespadaji do skupiny pracovniki, na které se zaméiuji
ve své bakalaiské praci, tuto skutecnost nebudu blize rozvadet.

Osobni automobil pro své osobni potieby

Zdanéni u zaméstnavatele dle § 6 odst. 6 ZDP

Uhrada ndkladii  spojenych s Cerpanim pohonnych hmot pfi pouZivini vozidel

zaméstnanci pro soukromé agely dle § 24 odst. 2 pism. j) bod 5 ZDP **

3.7 Vyhodnoceni nazori zaméstnanci na stavajici systém ve

spolecnosti

K vyhodnoceni nazorli zaméstnancti na stavajici systém ohodnoceni a motivace jsem
zvolila formu dotaznikového Setfeni, které mi pomohlo ziskat potfebné informace
zahrnujici nazory a argumenty pro zlepSeni stavu firmy. Dotaznik jsem vytvofila za
pomoci personalni pracovnice ve stavebnim bytovém druzstvu, se Kkterou jsem
konzultovala strukturu otazek. Dotaznik je vyhradné anonymni a byl pfedan osobné

zamé&stnancim druzstva. Dotaznik je uveden jako pfiloha.

0 AMBROSOVA, d'H. a spol. Abeceda personalistiky. 2011. s. 206-220
* Tamtéz, 5.206-220
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3.7.1 Vysledky dotaznikového Setieni

Dotaznik vyplnilo celkem 21 respondentii z celkovych 23. Prizkumu se zucastnili jak

délnici, tak i technickohospodafsti pracovnici, ktefi zapadaji do 2. a 3 pracovni tiidy.

1. Jak dlouho pracujete pro SBD?

Jak dlouho pracujete pro SBD?

Eménénezrok M1-2roky ®2-4roky M4avicelet

5%

Graf 1: Délka pracovniho poméru

Zdroj: Viastni zpracovani

Stavebni bytové druzstvo je na trhu vice jak 50 let. Z vysledkii mizeme pozorovat, ze
Vv soucasné dob¢ zde pracuje vice jak 70% déle nez 4 roky. A ostatni zaméstnanci zde

pracuji od jednoho do ¢yt let.
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2. Jste celkové spokojeni s finan¢nimi odménami, které dostavate?

Jste celkové spokojeni s financnimi
odménami, které dostavate?

m velice spokojen/a M spise spokojen/a M spise nespokojen/a M nespokojen/a

5%

Graf 2: Spokojenost s finanénimi odménami

Zdroj: Viastni zpracovani

Vice jak polovina zaméstnancl je s finannimi odména spiSe nespokojena. Hlavni
pii¢inou by mohlo byt to, Ze dotazovanymi respondenty byli pfedev§im muzi kolem 40

let, ktefi vétSinou zabezpecuji chod svych domacnosti.

3. Vyberte jaka z odmén je pro vas nejdulezitéjsi?

Vyberte jaka z odmeén je pro vas

- o e W oeN
nejdualezitéjsi?
W prémie v penézich ® odména za vysledky druistva
m poukazky m odména za pracovni vyroci

W odména za zivotni jubileum

g0 0% 5% 5%

Graf 3: Nejdulezitéjsi odmény

Zdroj: Viastni zpracovani
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Zaméstnanci mezi odménami, které jsou pro né nejdilezitéjsi, zvolili prémii v penézich.
Ptes 80 % pracovnikil si zvolili pravé tuto odménu a poukazky nezvolil ani jediny
zaméstnanec, tudiz se jevi jako naprosto nezajimavd odména. Odmény za Zivotni

jubileum a vyroci zvolilo u obou polozek 5% tazanych.

4. Jaké dalsi benefity byste uvitali?

Jaké dalsi benefity byste uvitali?

M Prispévek na penzijni pfipojisténi a Zivotni pojisténi
W Vy3si hodnotu stravenek
Listky na kulturni akce

M Prispévek na dovolenou

5%

Graf 4: Dalsi vitané benefity

Zdroj: Viastni zpracovani

Ptes 70 % zaméstnanct by uvitalo, kdyby k dosavadnim benefitim druzstvo zavedlo
pfispévky na penzijni pfipojiSténi a Zivotni pojisténi. Toto zjiSt€ni opét potvrzuje
skuteCnost, ze zde pracuji predevsim zivitelé rodin. 10 % by uvitalo pfispévek na

dovolenou. Vyssi hodnotu stravenek by pozadovalo 14 %.
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5. Jste odménovani za vyjime¢né vykonanou praci?

Jste odmeénovani za vyjimecné vykonanou
praci?

mano Mspiseano mspiSene MWne

Graf 5: Vyjime¢né vykonana prace

Zdroj: Viastni zpracovani

V této otazce se dotazovani pracovnici rozdélili do dvou taborl. Které se sobé velice
podobaji. Na otazku zda, jsou odménovani za vyjimecéné vykonanou praci 18 %
odpovédélo ze ano a 27 %, Ze spiSe ano. Naproti tomu 32 % se domniva, Ze nejsou
odménéni a 23 % ze spiSe nejsou. Toto vyhodnoceni svéd¢i o tom, Ze hodnoceni
zaméstnancl by se mélo zmeénit.

6. Jak jste spokojeni se svou dosavadni mzdou?

Jak jste spokojeni se svou dosavadni
mzdou?

mvelmispokojen/a Mspokojen/a mnespokojen/a ™ velminespokojen/a

5% 0%

Graf 6: Spokojenost se mzdou

Zdroj: Viastni zpracovani

47



Zamg¢stnavatel si je moc dobie védom, Ze je nutné mzdu pribézné navySovat i toho, ze
jsou zaméstnanci nespokojeni. Béhem nasledujicich mésict by druzstvo chtélo zatadit
novy benefit misto navySeni mzdy. Coz bylo jednou z otazek na zaméstnance, jaky

Z benefitl by preferovali.

7. Hodnoceni prace vasim nadfizenym je?

Hodnoceni prace vasim nadfizenym?

M spravedlivé a odpovidd vykontm
M je u viech stejné

nehodnoti kazdého stejné ale dle sympatii

10%

14%

Graf 7: Hodnoceni prace nadfizenym

Zdroj: Viastni zpracovani

Velké vétsing zaméstnanct pripada hodnoceni od svého nadtizeného u vSech stejné, coz
zaméstnance nevede k fadné motivaci a ke zvySovani jejich pracovniho nasazeni.
Vétsinou dochdzi k tomu, Ze zadany kol vykona pouze par jedinch a ostatni jsou ve

vysledku odménéni stejnou prémii. Tento postup je neefektivni a je zdsadni ho zménit.
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8. Bylo by pro vas motivujici, kdyby byli jmenovani a zverejiiovani nejlepsi

pracovnici?

Bylo by pro vas motivujici, kdyby byli jmenovani
a zverejiovaninejlepsi pracovnici.

MW ano Mne

Graf 8: Zvefejnéni a jmenovani nejlepsich pracovniki

Zdroj: Viastni zpracovani

Zda zvetejnéni a jmenovani nejlepSich pracovnikli by bylo motivujici pro zaméstnance,
se ukazalo, ze se pracovnici rozd¢lili na dva velice shodné tabory. Hlavni pfic¢inou je
predevSim to, ze zaméstnanci jsou hodnoceni vSichni stejné, jak bylo feCeno

Vv pfedchozi otazce.

9. Jak hodnotite mezilidské vztahy na druzstvu?

Jak hodnotite mezilidské vztahy na
druzstvu?

mvelmivdobré ®dobré mprimérné M ipatné

5% goy

Graf 9: Mezilidské vztahy

Zdroj: Viastni zpracovani
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Uroveti vztahti na pracovisti méa na spokojenost pracovnikil vyznamny vliv. Pouze jeden
zaméstnanec oznacil mezilidské vztahy na pracovisti za primérné, naprosta vétSina
odpovédéla, Ze jsou velmi spokojeni. Spatné vztahy na pracovisti neuvedl ani jeden ze
zaméstnancl. Hlavnim divodem je, Ze mnoho pracovniki zde pracuje delsi dobu a

navzajem se velice dobfe znaji.

10. Ve stavebnim bytovém druZstvu bych uvital/a

Ve stavebnim bytovém druistvu bych
uvital/a

W castéjsi porady W castéjsi skoleni lepsi vybyvenost

Graf 6: Ve stavebnim bytovém druZstvu bych uvital/a

Zdroj: Vlastni zpracovani

Castgjsi porady by uvitalo 48 % zaméstnanci, coz se opét zastifiuje otazky tykajici se
spravedlivého hodnoceni a jmenovani nejlepSich pracovniki. Dilezitost na porady by
mél byt bran zfetel, nebot’ je dilezité s pracovniky neustdle komunikovat a jasné si
stanovit pravidla. Lepsi vybavenost by zvolilo 43 %. Vétsina vybaveni v kancelafich
technickohospodatskych pracovnikl je zastarald a zména softwaru by zajisté ulehcila
praci a tim zmenSila ¢as na vykonavany ukol. Jako nejvétsi zménu, kterou je nutno
provést je vyménéni dosavadniho kontrolniho zafizeni na evidenci pracovni doby
zamé&stnancl. [ v této dob&é zde najdeme staré ,Stipaci hodiny®, které pridélavaji
nadfizenym vice prace, nebot’ kazdy mésic musi pocitat svym podiizenym odpracované
hodiny. Modernizace by zajisté uSettila ¢as a vedouci by se mohli vice vénovat svym

podiizenym.
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NapiSte, co by pro vas bylo nejvét§im motivaénim faktorem?

NS4

dotazovanymi respondenty byli pfedev§im pracovnici délnickych profesi je to normalni
jev uspokojovat nejdiive fyziologické potieby a az poté mize jedinec sméfovat k pocitu
seberealizace, uznani a uspokojeni. Dal§imi motiva¢nimi faktory, které se Ccasto
objevovaly, byly lepsi pfistup vedeni, specidlni odmény, nebo zvyseni ptiplatkl prescas.
Velmi ¢asto zde zaméstnanci také uvadéli pripominku ohledné ohodnoceni a vétSina
Z nich by uvitala provadéni hodnoticich pohovort. AvSak v této otazce byly ndzory

velice individualni.

Bylo by pro vas lepsi zvySeni platu o 1000 K¢, nebo byste uprednostiiovali dalSi

benfit ( napi: prispévek na Zivotni pojisténi, penzijni pfipojisténi...)

Mnoho odpovédi na tuto otazku bylo, Ze v ptipad¢ zavedeni dalSiho benefitu jako
pfispévek na zivotni pojisténi ¢i penzijni pfipojisténi by zvolili radéji benefit, avSak
Vv ptipad¢ zavedeni napiiklad flexi past, by upiednostnili zvySeni mzdy. Tyto odpovédi

byli také velice rozdilné dle respondenti.

3.8 Shrnuti nedostatkii sou¢asného stavu
Z vysledkii dotaznikového Setfeni, z rozhovort s jednotlivymi zaméstnanci a z analyzy
dosavadniho systému ohodnoceni a odménovani, vyplyvaji nasledujici nedostatky, na

které se nasledné zaméfrim.

Prvni véci, na kterou by se Stavebni bytové druzstvo Nachod mélo zaméfit je evidence
dochazky zaméstnanc. Z papirovych karet, ke kterym maji piistup vSichni
zameéstnanci, informace vzdy nemuseji byt presné a pravdivé, nebot’ lze zneuzivat

volného pfistupu k podvodnym machinacim s ¢asy ptichodl a odchodd.

Spokojenost zaméstnanci ve znacné mife také ovliviiuje spravedlnost systému
odmeénovani. Coz je dalsi problém, s kterym se stavebni bytové druzstvo potyka, a
kterému by se spolecnost méla vénovat. Dosavadné nastaveny systém zahrnuje pouze

vSeobecné informace o vysi odmény vyjadiené v procentech. Hlavnim problémem je, ze
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vySe odmény zavisi pfedevsim na vedoucim jednotlivych stiedisek a zaméstnanec si tak
neni presné¢ védom, jakd odména mu pravem ndlezi. Toto povazuji za chybné a
doporucuji ditkladnéji rozepsat do smérnic druzstva. Z osobnich pohovort s n¢kolika
zamestnanci jsem zjistila, ze nikdo z nich nevi, co je podkladem pro ohodnoceni jejich
pracovnich vykonii a na zakladn€¢ ceho jsou pfidélovany prémie a odmény. Coz
znamena, ze takto nastaveny dosavadni systém, ktery vypovidd o jednotném

ohodnoceni a nespravedlivosti nemlize byt nikdy motiva¢né u€inny.
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4 Navrhy zmén na dosavadni odménovani pracovniki

stavebniho bytového druzstva

V této kapitole budou popsany zmény a doporuceni na zlepseni dosavadniho systému
ohodnoceni a odménovani zaméstnanci. Tyto ndvrhy jsou provadény na zakladé
dotaznikového Setfeni, které jsem provedla mezi zaméstnanci a analyzy soucasné¢ho

stavu ve stavebnim bytovém druzstvu

4.1 Modernizace dochiazkového systému

Prvni zménu, kterou bych doporucila zavést do stavajicitho systému odménovani je
vymeénéni stdvajiciho zastaralého dochdzkového systému za novy. Ke zvazeni
predkladdm dvé mozZnosti:

e Dochéazkovy sesit

e Elektronicky dochdzkovy systém

Vyména stavajiciho dochdzkového systému za seSit, do kterého by se zapisovaly
pfichody a odchody zaméstnancli, by byl sice levnou alternativou, avSak by nefesil
dosavadni moralni problémy a casové zdlouhavé piepocitavani hodin. Proto bych
doporucila zavést modernéjsi elektronicky, ktery slouzi k evidenci dochazky, sleduje
Casy prichodii a ochodii zaméstnanct v druzstvu a zajistuje podklady K zpracovani
mzdové agendy. Pouzivani modernéjSiho dochazkového systému by mélo omezit
chybnost pfi zpracovani dat zajiStujici informace o pracovni dobé a dale zkratit Cas,
ktery musi vedouci vynalozit na kontrolu evidencnich karet svych podfizenych.
Pracovni moralka na zaklad¢€ nové zhotoveného zatfizeni by se méla zlepsit, nebot’ karty
by nebyly volné& piistupné, avsak kazdy zaméstnanec by mél svou kartu u sebe. Reseni
by také nastalo v podobé neopravnénych ptescasii a podklady pro zpracovani mzdové

agendy by byly rychleji zhotovené nez pfii stdvajicim nastaveni.

Vzhledem k velikosti spole¢nosti a poétu zaméstnanci v druzstvu bych doporucila
zakoupit mén¢ nakladny dochazkovy systém, ktery by plné zastoupil svou funkci.
Naptiklad by bylo vhodné zvolit dochazkovy systém od spolecnosti AJ TRADE, ktera
mezi svymi produkty uvadi produkt dochdzkovy systém MINI, ktery by zajisté pIné

vyhovoval na kontrolu dochazky ve stavebnim bytovém druzstvu. Ovladani tohoto
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zafizeni je velice jednoduché a zadny ze zaméstnancii by nemél mit problém
s manipulaci. Kazdy zaméstnanec obdrzi identifika¢ni médium (bezkontaktni kartu),
kterou piilozi k dochazkovému terminalu a sam si zvoli, jaky tkon hodla provést. Udaje
o provadénych tkonech jsou zaznamendvany do paméti terminalu a posilany do ulozisté
V pocitaci. Cena tohoto balicku se pohybuje na internetu v rozmezi od 16 000 -

22 000 K¢ dle pozadovanych aplikaci. Dochazkové systémy, které zapadaji do podobné

cenov¢ kategorie, mlizeme najit v Siroké Skale riznych spole¢nosti.

4.2 Zavedeni hodnoticich pohovori se zaméstnanci
Z dotazniku a z osobnich setkdni se zaméstnanci jsem zjistila, ze vétSina zaméstnanct
by méla zajem o pohovory se svymi nadfizenymi tykajici se hodnoceni. Pravidelné
hodnoceni zaméstnancti je nejen jednim z nejucinnéjSich nastroji k vedeni a fizeni
zaméstnancl, ale také velice dulezity pro odborny riist a rozvoj kazdého jedince.
Hodnotici pohovor by mél byt naplanovan v pravidelnych casovych intervalech,
minimaln¢ vSak jednou ro¢né, nejlépe vzdy na pocatku roku. V piipadé stavebniho
bytového druzstva bych doporuéila vykonavat hodnotici pohovor jednou za pil roku u
délnikti a jednou mési€né u technickohospodaiskych pracovnikl, aby se pracovni
nasazeni zaméstnancl nesnizovalo, ale naopak, aby se zvySovaly a zlepSovaly jejich
vykony. Zavedeni téchto pohovor by mélo zajistit vétsi spokojenost mezi zaméstnanci.
Tyto pohovory by mély byt v kompetenci s feditelem stavebniho bytového druzstva,

ktery je hlavni autoritou pro zameéstnance.
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4.2.1 Navrh struktury hodnoticiho dotazniku

Hodnotici dotaznik stavebniho bytoveho druistva Nachod

Datum:
Jméno a Primeni:
Usek:

Hodnotici pracovnik:

Hodnocena kritéria:
1)
e Vcasné plnéni zadanych tikolti ano -ne
e Samostatnost pfi plnéni tkolu ano -ne

e Spravnd organizace a rozvrzeni své prace ano-ne

e Zajem o svou praci ano -ne

e Spoluprace v kolektivu, diraz na komunikaci mezi useky ano —ne

e Loajalita k Casové naro¢nosti prace ano -ne
e Dodrzeni zadaného tkolu ano -ne
e Vcasna dochazka na pracovisté ano -ne

e Spravnost vyhotoveni dokladd ano -ne

Osobni poznamky:
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Tabulka 5: Prifazeni odmén

Zdroj: Viastni zpracovani

Stanoveni vyse odmény

dodrzeni kritérii: casti 1. casti 2. casti 3. pfifazena odména
varianta l. 3 2 4
varianta Il. 2 1 3
varianta lll. 2 1 2
varianta IV. 2 1 1

Mnou navrzena tabulka ¢islo 5 pouze doporucuje, jakym zplisobem by mohly byt
sestaveny kritéria pro jednotlivé odmény, avSak osobni poznamky nadtizeného slouzi
k tomu, aby dle potfeby upravil své hodnoceni a argumenty podlozil zménu vyse odmén.
Po zavedeni do uzivani mnou navrzeného dotazniku by mélo pfedchazet ke stejnému
hodnoceni u vSech pracovnikli. Tento dotaznik je vytvofen pro THP a sklada se ze tii
Casti.
4.3 Zavedeni ¢astéjSich porad

Dle nédzort vyplyvajicich z dotaznikl by zaméstnanci uvitali castéjsi porady, nebot’ se
¢asto vyskytuji problémy, kdy zaméstnanci v jednotlivych stfediscich nejsou dostate¢né
informovani o tom, Ze druhé stiedisko jiz dany problém fesi a velice ¢asto na jednom
ptipadé pracuji dvé stfediska zbyte¢né€. Dle informaci od zaméstnancii se porady konaji
spole¢né se vSemi stfedisky najednou a to pouze v zavaznych situacich a komunikace
s nadfizenymi Casto vazne. Doporucila bych porady uskuteciiovat jednou do mésice,
kde se zaméstnanci mohou vyjadfit k danym tématim. Kazdé sttedisko by mélo vést
svou poradu individudlné, aby nadfizeni méli vice Casu se vénovat tématim tykajicich
se pravé jejich strediska. Dale bych zavedla na poradiach hodnoceni nejlepSich
pracovnikii mésice, nebot’ jak vyplynulo z odpovédi, néktefi zaméstnanci by tento
zpusob motivace oslovil. I kdyZz tato pochvala tfeba nepfinese takové zvySeni
produktivity prace, mize zaméstnanci zlepSit naladu a psychicky stav. Takovyto

pracovnik ma vyssi odhodlani a rad chodi do prace.
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4.4 Upiesnéni a sjednoceni pravidel pro odménovani
Pro zajisténi celkové spokojenosti v druzstvu je dalezité zavést spravedlnost v systému
odménovani. Dalsim z mych doporuéeni je upravit vnitropodnikovou smérnici, ktera
udava odmény v rozmezi v procentech, coz je hlavnim divodem toho, Zze zaméstnanec
pfesné nevi, co je tfeba ud¢lat, aby dosdhl nejvyssiho ohodnoceni. Smérnice by méla
byt pfistupna zaméstnanciim a ti by do ni kdykoli méli moznost nahlédnout a presvédcit
se, ze jsou ohodnoceni spravedlivé a v souladu s vnitropodnikovymi piedpisy. Mnou
vypracovana tabulka Cislo 5, ktera doporucuje vyse odmén pro zaméstnance a méla by
slouzit nadfizenému jako podklad k hodnoceni, bych navrhla jako podklad pro upravu

ve smérnici.

4.5 Zavedeni nového benefitu

Vedeni druzstva si je védomo, Ze je dilezité postupné navySovat mzdu. Tento problém
by stavebni bytové druzstvo chtélo fesit zavedenim nového benefitu. Z dotaznikového
Setfeni jasn¢ vyplynulo, Ze zaméstnanci by projevili nejvétsi zajem o piispévek na
penzijni pfipojiSténi a zivotni pojisténi. Jedna se o tzv. mimotaddné vyhodné benefity,
které jsou danovym vydajem na strané¢ zaméstnavatele a jsou osvobozeny od dané
z piijmt fyzickych osob na strané zameéstnance a nejsou soucasti vymetovacich zéklada
pro odvod socidlniho zabezpe€eni a zdravotniho pojisténi, tudiZ se znich neplati

pojistné.

Pokud zaméstnanec prispiva zaméstnanci napiiklad na penzijni pfipojisténi, je tento
pfispévek danoveé uznatelnym ndkladem dle § 24 odst. 2 pism. j) bod¢ 5 ZDP. To
znamena, ze pokud zameéstnavatel poskytuje takovyto prispévek na zakladé kolektivni
smlouvy, vnitinitho pfedpisu nebo pracovni ¢i jiné smlouvy, je tento piispévek
povazovan za danové ucinny vydaj zaméstnavatele v plné jeho vysi. V ptipadé, ze by
zaméstnavatel tento prispévek poskytoval na jiném zaklad¢€, naptiklad z vlastni viile,
nezahrnoval by se tento pfispévek do danové ucinnych vydaja zaméstnavatele. V tomto

pfipadé by zaméstnavatel prispévek musel poskytovat napiiklad ze zisku.

Zde jsem uvedla tabulku, kterd poukazuje na dilezit¢ vlastnosti vybraného benefitu

vcetné dopadu na danovy rezim jak u zaméstnancti, tak i pro zaméstnavatele, dale vliv
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na pojistny rezim. Tento benefit by spoleCnost urcité¢ méla zavést, nebot’ pfispiva

K posileni firemni kultury a k zvySeni vykonnosti zaméstnanct. V neposledni fadé jsou

tyto benefity vhodné ke sniZzeni mzdovych nakladi a vhodné pro optimalizaci daiiové

povinnosti.

Tabulka 6: Charakteristika penzijniho p¥ipojisténi a Zivotniho pojisténi

Zdroj: upraveno dle PELC, V. Zaméstnanecké benefity . 2009. 2009. s. 155-157

Parametry Danovy rezim- 2ELCL
Benefit Charakteristika . . N rezim- Pojistny rezim
plnéni zaméstnavatel .
zaméstnanec
Penzijni Ptispévek Prispévky Bezlimitni Prispévky na PInéni do
pfipojisténi, |zaméstnavatele | zaméstnavatele | dafovy vydaj oba dva Castky 24 000
soukromé na uvedena musi byt pokud jsou druhy ,-K¢ (limitu)
Zivotni pripojisténi poukdazany na prispévky pojistného roc¢né neni
pojisténi pojisténi . ucet stanoveny ve | dohromady soucasti
Nepenézni zaméstnance u vnitfnim mohou Cinit | vymérovacich
plnéni penzijniho predpise, max 24 000 zakladl pro
benefitem je |fondu/pojistovny |  kolektivni K¢ rocné a odvod soc.
pfijem smlouvé nebo jsou zabezpecen a
zaméstnance dohodnuty osvobozeny zdrav.
ve formé individualné od dané z Pojisténi, nad
priplatku na prijm, limit soucasti
penzijni prijem nad | vymérovacich
pripojisténi a limit je zakladu
soukromé zdanovanym
Zivotni pfijmem ze
pojisténi zavislé
¢innosti
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Pokud by druzstvo misto navySeni mzdy zaméstnance, ktery nema podepsané
prohlaseni o 1000,- K¢, pfispivalo stejnou ¢astkou na penzijni piipojisténi a zivotni

pojisténi, uspory a vyhody na stran¢ zaméstnavatele i zaméstnance by vypadaly takto:

Tabulka 7: Vyhoda oproti mzdé pro zaméstnance

Zdroj: upraveno dle: Vypocet cisté mzdy. Dostupné z: http://www.vyplata.cz

Vyhoda oproti mzdé pro zaméstnance
M&sieni zvySeni Mzda Penzij. pripoj a

Zivot. pojis

Vymérovaciho zakladu 1000,- K¢ 1000,- K¢

Soc . zabezpeceni a zdrav. pojisSténi -110,- K¢ 0,-K¢

Dané z pfijml FO -210,- K& 0,-K¢

Cistého pfijmu 680,- K& 1000,- K¢
+320,- K¢

Navic pro zaméstnance mésicné

Tabulka 8: Vyhoda oproti mzdé pro zaméstnavatele

Zdroj: upraveno dl Vypocet cisté mzdy. Dostupné z: http://www.vyplata.cz

Vyhoda oproti mzdé pro zaméstnavatele

Penzij. pfipoj a

Mesicni zvyseni Mzda Zivot. Poji
Vymeérovaciho zakladu 1000,- K¢ 1000,- K¢
Soc. zabezpeceni a zdrav pojisténi 340,- K¢ 0,-K¢
1340,- K¢ 1000,-K¢

Celkovych nakladlG zaméstnavatele

+340,- K¢
+4080,- K¢

Uspora na 1 zaméstnance/rok

Uspora na 1 zaméstnance/mésic

Pti poskytovani ptispévkil zaméestnanclim na penzijni ptipojiSténi a Zivotni pojisténi by
byl bonus na strané zaméstnance ve vysi 320,- K¢ za mésic a v daném piipadé by

zaméstnavatel uSetiil na mzdovych nékladech 340,- K¢ za mésic. Ro¢ni bonus, ktery

nalezi zaméstnanci, ¢ini 3840,- K¢.
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Druzstvo by za rok usSetfilo za jednoho zaméstnance 4080,-K¢. Vzhledem k
poctu zaméstnancd, u kterych jsem provadéla Setfeni, by druzstvo usettilo 85680,- K&

rocné.

4.6 Odhad nakladu

Zavérem bych chtéla nastinit, jak by se mnou navrhované zmény promitly ve finan¢ni

strance druZstva.
Tabulka 9: Rozpoéet navrhovanych zmén

Zdroj: Vlastni zpracovani

Odhadovany rozpocet navrhovanych zmén
Doporuceny navrh Cena
Elektronicky dochazkovy systém -22000,-K¢
Hodnotici pohovory 0,-K¢
Zavedeni castéjsich porad 0,-K¢
Uprava ve smérnici 0,-K¢&
Zavedeni nového benefitu +85680,-K¢

V piipadé¢ dodrzeni veskerych zmén, které jsem uvedla v navrzich, by spole¢nost
usetiila 63 680,- K¢ za rok, ovSem musime brat v tivahu skutecnost, Ze elektronicky
dochazkovy systém se miize liSit cenou a nédklady na n¢j vynalozené budou jednorazové
a to pouze vprvnim roce. V piipadé hodnoticich pohovori je nutné vytisknout
hodnotici dotazniky. Tento vydaj bych zafadila jako béznou administrativni Cinnost,

tudiz naklady se v rozpoctu nijak neprojevi.
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4.7 Casovy harmonogram

Na zéklad¢ vysledkli z dotaznikového Setifeni zjiStuji, ze zaméstnanci stavebniho

bytového druzstva jsou nespokojeni, proto zde uvadim ¢asovy harmonogram, v némz

predkladam doporuc€end data k realizaci navrhovanych zmén.

1. 7. 2011 — Zavést Castejsi porady se zaméstnanci

15.7-31. 7. 2011 pfipravit podklady pro hodnotici dotazniky a upravit
vnitropodnikovou smérnici

1. 8. 2011 uvést novelu vnitropodnikové smérnice v platnost a zacit pouzivat
hodnotici dotazniky

15.9-31. 10. 2011 vybrat cenové dostupny elektronicky dochazkovy systém

12. 11. 2011 zavést nové zakoupeny elektronicky systém do uZivani

20.11- 6. 12. 2011 sodbornym finan¢nim poradcem vybrat nejoptimalnéjsi
variantu penzijniho pfipojisténi a Zivotniho pojisténi.

1. 1. 2012 zavést nové vybrané pojisténi
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5 ZAVER

V této bakalaiské praci jsem se zabyvala problematikou tykajici se odméiovani a
motivace zaméstnancll. Systém odménovani je nedilnou soucasti pii fizeni celého
podniku. Pokud vychazime z tvrzeni, Ze zaméstnanci jsou to nejcennéjsi, co spole¢nost
muZe mit, mé&l by byt kvalifikovany a loajalni zaméstnanec naleZit¢ odménén. Vytvorit
vsak kvalitni odménovaci systém neni nikterak jednoduchou zalezitosti. Je dilezité brat
Vv iivahu rozdilnd ocekavani zaméstnancli a pozadavky zaméstnavatele. Sjednotit tyto
dva protichiidné nazory ve vétSin€ piipadli nelze, avSak nejlep$im feSenim je, uvést

Vv ucinnost jisty kompromis v souladu s podnikovymi cili.

V druhé Casti mé prace jsem se zaméfila na analyzu soucasného stavu ve stavebnim
bytovém druzstvu. Nejprve jsem uvedla zakladni informace tykajici se podniku a dale
jsme se zameétila na dosavadni systém ohodnoceni zaméstnanct. Cilem této Casti bylo
zjistit zda-1i je zaméstnanec ohodnocen spravedlivé, a jestli dosavadni motivacni systém
prispiva k vyssi produktivité odvedené prace. Tyto poznatky jsem nabyla provedenim
dotaznikového Setfeni mezi zaméstnanci. Pomoci tohoto dotazniku jsem zjistila klady a
zapory, S kterymi se spolecnost v souCasnosti zabyva a podafilo se mi odhalit, jaké jsou

pfani zaméstnancu.

Na nedostatky z predeslé Casti jsem se zaméfila v koncové fazi mé prace, kde jsou
formulovany navrhy na zlepSeni dosavadni situace. Prvnim zdsadnim problémem
s kterym se spolecnost potyké je evidence dochazky. Vypracovala jsem tedy ndvrh na
zavedeni elektronického dochézkového systému, ktery nahradi dosavadni zastaraly
model. Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze vétSina zaméstnanct se citi nespravedlivé
ohodnocena a ve vétSiné piipadi nemda prehled o vysi odmény, kterd jim naleZzi.
Doporucila jsem piepracovat smérnici, kterd presné¢ udava vysi odmeén, na které ma
zaméstnanec narok. NavrZzenim castéjSich porad a vytvoteni dotazniku s osobnimi
kritérii by mélo zapficinit, Ze se spolec¢nost v budoucnu s timto problémem v tak znacné
mife nebude potykat. Casteénou nespokojenost s vy$i mzdy jsem po konzultaci
s vedenim doporucila zavedeni pfispévkl na diichodové ptipojisténi a Zivotni pojiSténi.

Tento benefit by vétsina z dotazovanych respondentti uvedla jako prioritni.
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Navrzené zmény berou vuvahu pozadavky zaméstnanci, nebot vychazeji
z dotaznikového Setfeni. Jejich pifipadné uvedeni do praxe by zvySilo motivaci i
samotny pracovni vykon a zajistilo spokojenost zaméstnance, a to by vedlo ke

spokojenosti zaméstnavatele.

Na zacéatku byly definovany cile, kterych mélo byt dosazeno v mé préci. SnaZzila jsem se
navrhnout systém tak, aby byl co nejefektivnéj$i a zarovenn motivujici pro stavajici i
nove prichozi zaméstnance. Uvedeni vSech mych doporuceni do praxe bude zajisté
naro¢né, avSak veéfim, Ze mnou navrhované zmény budou spolecnosti co nejvice ku

prospéchu. Domnivam se, ze cile, které jsem si v této praci stanovila, byly splnény.
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PRILOHY
Priloha €. 1 Dotaznik

DOTAZNIK
Vézeni pracovnici,
rdda bych Vias pozddala o vyplnéni mnou vytvofené¢ho dotazniku, ktery bude
podkladem mé bakalaiské prace. Tento dotaznik je vyhradné ANONYMNI a Vase
odpovédi budou slouzit vyluéné pro zpracovani mé zavérecné prace.

Predem dé€kuji za Vasi spolupraci.

Petra Ctvrteckova, studentka 3. ro¢niku Vysokého uéeni technického v Brné&, Fakulty

podnikatelské.

Pracuji jako:
a) technicko-hospodatsky pracovnik
b) délnik.

1. Jak dlouho procujete pro SBD?
a) mén¢ nez rok
b) 1-2 roky
c) 2-4roky
d) 4 avice let

2. Jste celkové spokojeni s finanénimi odménami, které dostavate?
a) velice spokojen/a
b) spise spokojen/a
C) spiSe nespokojen/a

d) nespokojen/a

vvvvvv

e) prémie v penézich
f) poukazky
g) odmeéna za zivotni jubileum

h) odména za vysledky druzstva



i) odmeéna za pracovni vyroci
4. Jaké dalsi benefity byste uvitaly?
a) prispévek na penzijni ptipojisténi a zivotni pojisténi
b) wvyssi hodnotu stravenek
c) listky na kulturni akce

d) piispévek na dovolenou

5. Jste odménovani za vyjimecné vykonanou praci?
a) ano
b) spiSe ano
C) spise ne
d) ne

6. Jste spokojeni se svou dosavadni mzdou?
a) velmi spokojen/a
b) spokojen/a
c) nespokojen/a

d) velmi nespokojen/a

7. Hodnoceni prace Vasim nadfiizenym je:
a) spravedlivé a odpovida vykonim
b) jeu vsech stejné

c) nehodnoti kazdého stejné, ale dle sympatii.

8. Bylo by pro Vias motivujici, kdyby byli jmenovani a zvefejiiovani nejlepsi
pracovnici?
a) ano
b) ne

9. Jak hodnotite mezilidské vztahy na druzstvu?
a) velmi dobré
b) dobré
C) pramérné

d) S$patné



10. Ve stavebnim bytovém druzstvu bych uvitala:

a) Cast¢jsi porady

wewvr

c) lepsi vybavenost.

11. NapiSte, co by pro Vas bylo nejvétSim motivaénim faktorem?

12. Bylo by pro Vas lepsi zvySeni platu o 1000 K¢, nebo byste uprednostiiovali dalsi

benefit? (napr. prispévek na Zivotni pojiSténi a penzijni pripojisténi)



