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ANOTACE

Diplomova prace popisuje cile a podminky pro zatbz#ediska volnéh@asu pro dti
a mladez. Vychazi z analyzy trhu z hlediska potanéth zakaznik a konkurence.
Analyzuje potebu finagnich prostedki na zaklad porovnani planovanychiipmu

a vydaji.
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ANNOTATION

This Master’s thesis describes the goals and donditfor the foundation of the center
for pastime activities for children and youth. Thinal prospectus goes
from the complete analysis of the market in termpotential customers and also
of current competition. It analyses a need of feeron behalf of the earnings

and expenses comparison.
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1. Uvod

Proces podnikania je zakladnou dominantoudasaom, globalne prepojenom realnom
svete. Vplyv podnikatiskych aktivit je vyrazny na rast vykonnosti ekonkmi
jednotlivych Statov a zéroxiesa vyznamne podia na pozitivnom vyvoji jednotlivych
spolanosti a podnikov. Podnikdika cinnog’ v sasnej dobe nadobuda stale
zasadnejSi vyznam. Vyvoj podnikBsk€ého prostredia méa stale razantnejsi,
dynamickejSi a SpecializovanejSi charakter. Zaktadrpredpokladom pre UspeSny
rozvoj podnikatéskej cinnosti je prvotna identifikacia prilezitosti a teme
identifikovanu prilezito$ vyuZzit. S konkrétnou realizaciou podnikBského zameru
suvisia ¢innosti, ktoré zasahuju do Sirokého spektra oblagth napriklad obla’s
financii, riadenia arozhodovania, legislativy, olyy, sluzieb af. To znamena,
Ze podnikatk musi zvladntl znany rozsah informacii z réznych oblasti a zaromausi

vedig’ so ziskanymi informéciami efektivne practiva

Podnikatésky plan nie je len komplexny dokument, ktory vy$uge vSetko o vSetkom,
ale ma mnoho rozlhych formatov. Z&ina vlastne uz v okamihu, &esi podnikaté
uvedomi, Ze bude lepSie rébchyby na papieri nez na trhu. PodniKate plany
aich prezentcia obsahuju mnoho prvkov divadlankakainych schopnosti, image

a Sarmu. Ti najuspesnejsSi su potom kombinaciowvaktosobnych schopnosti.

Témou tejto diplomovej prace je podnikiatkey zamer zaoberajlci sa zaloZzenim centra
pre deti amladez. V¥adom ktomu, Ze predmatinnosti je mojim konikom,
bolo pre niia zaujimavé analyzova moznosti podnikania v tejto oblasti.
Moje skusenosti s dei réznych vekovych kategorii su bohaté. Je ¢ionog,
ktora ma nafiia a dava pocit zadfinenia. Nadobudnuté skisenosti st bodom,
po ktory som sa zafiaprakticky dostala, ale vysoka Skola mi ponuklare&oké
poznatky z ekonomického sveta, sveta financii, jkaohia. A takto som sa dopracovala

k myslienke spoiji prijemné s uzittnym.
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2. Vymedzenie problému a ciele prace

Stredisko pre deti amladez som sa rozhodla zaloZzBrne. Predpokladam,
Ze tato ponuka je Siroka, ale téma vychova deti gmeSnej dobe aktualna a centra
tohto typu su vyhadavané. Prilezit6pre takéto typy spotmosti sa vytvorila z dévodu
pracovnej vyazenosti. Z negativneho d@aldu to znamend nedostatokasu
na svoje diéa, ale z toho pozitivnehd’dadiska, sa dita od mala socializuje, ziskava
priate’ov, vychovava a vzdelava pod odbornym okom skusempé&hnsonalu, ktory ma

skusenosti a vytvara mu bohaty program zameramgestranny rozvoj.

Prvacagq’ diplomovej prace obsahuje teoretické poznatky sawe s podnikafekym
planom, cez vysvetlenie analyz okolia, marketindgiavémixu a Struktuiry a foriem

planu.

Praktickd cag’ je uplatnenim teoretickych znalosti v praxi. N&iaku je potrebné
analyzovd trh. Vyuzijem k tomu analyzu SWOT, SLEPTE a Patemodel piatich sil.
Taktiez sa budem veno¥&onkrétnejSie konkurencii, préddu spolénosti v Brne
srovnakou alebo podobnouéinnog’ou. V neposlednej rade sa zameriam
na potenciélnych zédkaznikov a k tomu vyuZijem doteavé Setrenie. Vysledok analyz
by mal odhali silné a slabé stranky, prilezitosti a ohrozenial®mosti a bude nta

vplyv na navrh fungovania spa@loosti a jej ponuky.

V poslednej ¢asti budem predpokladaprijmy a vydaje spolmosti na zaklade
pripravenych navrhov jejcinnosti. Naplanujem vydaje na 3 rokyopred

a po preskumani konkur&mych cien a navstevnosti odhadnem planované prijmy,
taktiez na 3 roky. Nasledna bilancia prijmov a ygdaukaze vysledky hospodarenia
spolanosti a potrebu cudzich finemych zdrojov.

Ciel'om diplomovej prace je vytvaripodnikatésky plan, analyzowaexterné a interné

prostredie spoknosti a zva#i Zivotaschopnas navrhnutej spoknosti na zaklade
bilancie planovanych prijmov a vydajov.
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3. Teoretické vychodiska prace

V tejto kapitole sa zaoberam zakladnymi teériamior& s nutné k pochopeniu
problematiky diplomovej prace. Je venovana zalazermveho podniku, vysviije
podnikatéski pravnu entitu Zivnhostenské podnikanie, charekte malé a stredné
podniky. Dalej vysvefuje zéklady marketingu nového podniku, analyzu iekol
marketingovy mix. A v neposlednej rade su popiganée suvisiace s podnikditkym

zamerom.

3.1 Podstata podnikania

Kto je podnikaté? Aka je definicia podnikania? Toto su stédetejSie kladené otazky
v Ceskej republike aj v zahrati Ziadna v3eobecne prijata definicia podnikania
a definicia podnikatea sa zatih neobjavila. Vyvoj tedrie podnikania a pojmu
podnikatdé zaregistroval mnoho aktualnych vysvetleni v tep@l@ktualnych. Jednou
z nich je aj definicia, Ze podnikdteaklada a prevadzkuje podnik zé&elom svojho
osobného prospechu. Plati bezné ceny za materiatreppvany v podnikani,
za pouZzivanie pozemku, za sluzby personalu a zalpuot kapital. Vklada svoju viastnu
iniciativu, schopnadsa vynaliezavas do planovacej, organizaej a spravneginnosti
podniku. Berie na seba moztiozisku, ¢i straty v dosledku nepredvidéisch

a kontrole sa vymykajicich okolnosiCisty zostatok rénych prijmov podniku po

zaplateni vSetkych nakladov si ponecha.

Prvky podnikania, ako su, prijimanie rizika, tvaipristupy k rieSeniu problému,
nezavislos v jednani a odmena za vynaloZenu pracu a usiftely Wooli a zostanu
aj v buducnosti. Podnikanie je podporované narodnyiddami. Rozvoj a ochrana
podnikania je chrdnené medzindrodnymi inStiticiarRbdnikanie je vy&ované

na univerzitadch a rozvijané ako samostatna vedare)mé, Zze nova doba budectta

na podnikatBov, aby sadalej vzdelavali afadali nové zdroje informécii a zvias
znalosti. Podnikanie sa bude neustale vyvigabudu vzniké nové anové trendy

a smery. (1)
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3.2 ZaloZenie nového podniku

Navzdory vékym rizikam z&ina s podnikanim kazdy rok Rk mnozstvoludi.
Kazdy z novych podnikov vznikd na zaklade indivitefio procesuludského
uvazovania. Pre zalozZenie vlastného podniku je @@mchopi samotny rozhodovaci
proces. Tento proces sa sklada z jednotlivych krok&o su hodnotenie seba samého,
identifikAcia a zhodnotenie prilezitosti, spracagapodnikatéského planu vratane
ziskania zdrojov a riadenie nového podniku. Prhomovani o tom¢i zatat’ podnika’

ide predovSetkym o zmenu Zivotného Stylu. Je poethapé a rozumi€ impulzom
pre zaloZenie nového podniku a skidinzeci je zaloZenie realizovatré. Zakladnymi
stavebnymi kamemi UspeSného podnikdstva su technicka zénos’, manazérske

schopnosti a osobné vlastnosti. (1)

3.3 Pravne formy

V ¢eskom pravnom prostredi je mozné zalogodnik ako fyzicka alebo pravnicka

osoba. Existuje mozntgalozi’ novy podnik, alebo kupiuz existujuci podnik.

Pri zaloZeni nového podniku, je mozné zv@odnikanie poth Zivnostenského zakona
a ziskd zivnostensky list alebo p8d obchodného zakonnika. V pripadellyo
podnikania pobth obchodného zakonnika mézeme tvotiedzi spolénhog’ou s réenim
obmedzenym, akciovou spdélmog’ou, verejnou obchodnou spéims’ou, komanditnou
spola@nog’ou alebo druzstvom. Buduci podnikitebze tiez zvoti formu zdruzenia

pod’a OkEianskeho zdkonnika alebo moéZze vyutanchisingu.(1)
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3.3.1 Zivnostenské opravnenie

Osoba samostatne zarobkowinna @alej len OS\) je osoba vykonavajlica

samostatn&innog’ alebo spolupracujucu pri vykone samostatne zanajkinnosti.

V ramci zdaiovania fyzickych oséb platia pre OS8Vniektoré 3pecifické pravidla.

Podrobné vymedzenie O8\bbsahuje zakod. 155/1995 Zb., o déchodkovom poisteni

v platnom zneni, pda ktorého sa vykonom samostatne zarobk&wejosti rozumie aj:

- prevadzkovanie Zivnosti na zaklade Zivnostenskéleboainého opravnenia
pod’a Zivnostenského zékona

- vykon ¢innosti vykonavanych pod vlastnym menom, na vlagiodpovednas
za (telom dosiahnutia prijmov, poKiza podla prehlasenia osoby konajiucu tato

¢innosti jedna o sustavny vykon

Z vysSie uvedeného vyplyva, Ze osobou samostatodkadvo cinnou méze by nielen
zivnostnik, teda fyzickd osoba podnikajuca [f@odivnostenského zakona, ale aj cela
radad’alSich podnikatov, resp. fyzickych oséb.

Osoby podnikajuce pdid zivnostenského zakona predstavuju vyznamnud, ak ni

najvyznamnejSiu skupinu oséb samostatne zarobkiovmych. (14) (10)
3.3.2 Z&kladna charakteristika

Zivnostenské podnikanie je podnikanie, ktoré je vadzkované za podmienok
stanovenych zakonont. 455/1991 Zb., Zivnostensky zakon, v zneni nes$&iors
predpisov. Zivnostensky zakon upravuje podnikani®blasti vyroby, obchodu
a poskytovania sluZieb. Zivnisktorou sa rozumie sUstaviinnos’ prevadzkovana
samostatne, pod vlastnym menom a na vilastnu zodpostza &elom dosiahnutia
zisku, moéze prevadzkovafyzicka alebo pravnicka osoba, ak splni podmienky
stanovené zivnostenskym zakonom. Ziwthge mozné vykonawa (prevadzkove)

v prevadzke alebo viacerych prevadzkach. Prevadgkquodla Zivnostenského zédkona

rozumie priestor, v ktorom je Zzivnsuskut@novana. Za prevadzku sa povaZzuje
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aj automat alebo mobilna prevadzka. Mobilna prekade premiestnitnd a nie je
umiestnena na jednom mieste po dobu dlhSiu akmésiace. Prevadzky musiatby
zvonku trvale a viditthe ozn&ené obchodnou firmou alebo ndzvom alebo menom
a priezviskom podnikata a ke’ mu bolo pridelenéislo, tak aj tym.

Z&kon vymedzujeinnosti, ktoré sa za zivntsiepovazujl. Za Zivnhostenské podnikanie
sa nepovazuju predovSetkym samostatna zarob&iowds’ fyzickych os6b v réznych
oboroch Specializovanej odborn&nnosti, ktora je upravena zvlastnymi predpismi.

Su nimi napriklad profesie ako notér, pravnik, éarlidaiovy poradca, lekar.

Zivnog’ méze prevadzkova

- fyzickd osoba alebo pravnickda osoba, ak spini pedhkyi stanovené
Zivnostenskym zdkonom, t. j. dosiahnutie veku 2w sposobilosk pravnym
ukonom, bezihonnés

- fyzickda osoba s bydliskom alebo pravnicka osobas&bom mimo Gzemia
Ceskej republiky moéze na uzentieskej republiky prevadzkovazivnos’

za rovnakych podmienok a v rovhakom rozsahudasd osoba (14) (10)

3.4 Malé a stredné podniky

Malé a stredné podniky (MSP) su privatne podnikynmipd’nohospodarsky sektor,
ktoré zamestnavaju menej ako 2A8di a maju rony obrat mensi ako 40 mil. Eur

alebo celkovy kapital mensi ako 40 mil. Eur. (1)

MSP jsou dale &eny:

- Mikro 0-9 zamestnancov
- Malé 10-99 zamestnancov
- Stredné 100-249 zamestnancov
- Velké viac ako 249 zamestnancov

15



V skasnej dobe, ato nielen ¢eskej ekonomike maju malé a stredné podniky
nezastupiténé miesto. Za dévody pre existencidkého pé&tu MSP je mozné ozig'”:

- pokles priemernej J&osti podnikov

- zv&Senie potu novych podnikov

- sektoralny posun v ekonomickych aktivitdch v pratpsektoru sluzieb
- vyuZitie nedostatinych kapacit vikych podnikov

- vyuZitie vhodnej Specializacie

- rozlenenie vékych podnikov

Funkcie malych a strednych podnikov v ekonomikengzné definové nasledujacimi

bodmi:

- konkurergny prvok: MSP su dbélezitou &ag’ou trhu zaisujucou konkurenciu
a posobiacu proti monopolnym tlakom

- zaistenie spokenskej stability a slobody: MSP prispieva k plstdkému
usporiadaniu spotmosti.

- proti krizovA prevencia a stabilita konjunktaryim v&si paet jednotiek
sa na ufitom uUzemi vyskytuje, tym \&ia je prevencia proti dopadom
pripadnych kriz

- zamestnana'sa vychova tnov: malé podniky vytvaraju \fmé pracovné miesta
ato najma pre skupinu uchades, ktori po prvykrat vstupuju na trh prace
(mladiTudia, absolventi)

- ostatni (mestotvorny prvok, posilnenie domacehonpadd’ského prostredia,
zdroj technickych inovécii, kladne ovpljucich obchodnd a platobnu

bilanciu).
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3.4.1 Bariéry vstupu na trh pre maly podnik

Pri vstupe na trh je maly podnik ndteny prekonésell radu bariér, aby mohol Uspesne
rozvinlt’ svoju podnikatésku aktivitu. Niektoré bariéry su produktom konkuii@ych
tlakov, ktoré su vyvolavané podnikmi pdsobiacimisidasnom trhu, iné bariéry zasa
mozu by dbsledkami malych skdsenosti podniku, ktory navstiupuje. M6Ze sa jedha

taktieZ o bariéry plynuce z vladnej politiky atd.

Medzi bariéry patri napriklad:

- ekonomika vé&kého rozsahu a vladna politika
- vyrobkova diferenciacia

- kapitélové poZiadavky

- pristup k distribucii

- ostatné nakladové nevyhody

Je mozné identifikouafaktory Uspechu MSP, ktoré su:

- schopnos chopt’ sa prilezitosti, flexibilita
- kvalita a rychlos rozhodovania manazmentu

- moderné podnikatské metody

Medzi neaspechy mézu patri

- neadekvatna nakladova analyza

- nedostatok informacii o zakaznikoch

- zakonné problémy

- nedostatok deovych znalosti

- nedostatdny rozvoj vyrobkov, sluzieb a ich nedostata diverzifikacia
- pad trhu

- snaha dlho zotrvavana manazmente jednej osoby

- nedostatky marketingového vyskumu (1)
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3.4.2 Podpora MSP vCeskej republike

V Ceskej republike dalej len CR) existuje celd rada programowemych k podpore
rozvoja malych a strednych podnikov. Tieto podpexistuju z nasledujucich dévodov:

- MSP su zakladom buduceho podnikania
- MSP su zakladom demokratického myslenia

- MSP vytvaraju vyvazujacu silu proti monopolom (1)

V nasledujucom texte su informéacie o programochnéfapodpory prace s tei
amladezou platné na roky 2007 az 2010, ktoré eya Ministerstvo Skolstva,
mladeze atelovychovy d@lej len MSMT) potla zékona & 218/2000 Zb.,

o rozp@tovych pravidlach a o zmene niektorych suvisiacékonov a v nadvaznosti
na uznesenie vlad¢R ¢. j. 114/2001 zo @k 7. februara 2001 o Zasadach vlady
pre poskytovanie dotacii zo Statneho razp@R nestatnym neziskovym organizaciam
Ustrednymi organmi $tatnej spravy, pripadne novymesenim vladyCR. Programy
Statnej podpory prace stihei a mladezou pre nestatne neziskové organizaci®ha
2007 az 2010dalej len programy) st naplnenim uznesenia vid&y¢. 611 zo da

4. jala 2007 ku Koncepcii Statnej a politiky prelads deti a mladeze do roku 2013.

Programy sU vyjadrenim poziadaviek $tatu, zastuppwaMSMT, na zabezgenie
starostlivosti o vbny ¢as deti a mladeze prostrednictvom nestatnych rezish
organizacii ¢alej len NNO). MSMT ktomu stanovi oblasti a rozsgldpory
vybranych ¢innosti NNO uéenych déom a mladeze abude podportvéormou
Ucelovych finaknych dotacii. Podpora Programov bude zamerana ysetikym
na pravidelné a dlhodobé a na podpomnosti a aktivit, ktoré napomahaju rozvoju,

rozSirovaniu a skvaltiovaniuc¢innosti jednotlivych organizacii.

Prioritnou oblasou Programov je vytvafaa podporové podmienky pre rozSirovanie
a skvalihovanie ponuky zaujmového vzdelavania daSich mimoskolskych
zaujmovychcinnosti veducich kd&elnému naplovaniu vd@néhocasu deti a mladeze,

realizované v NNO alebo vytvarané prostrednictvach.n
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Dalsim ci#om Programov je predovsetkym podpora:

- vytvaranie ponuky vino c¢asovych afalSich vybranych aktivit v ramci
jednotlivych NNO

- vytvaranie ponuky vino casovych avybranych cielenych aktivit NNO
uréenych pre neorganizované deti a mladez

- vyznamnych medzinarodnych a celoStatnych (pripathdregionalnych) akcii
uréenych déom a mladezi

- odbornej pripravy a vzdelavanie dobrtrmgch pracovnikov s deni a mladeze
rozvoja dobrovinictva a dobrovinej prace s d#ni a mladezou

- vychova deti a mladeZedalSich vybranych oblastiach, obzwasparticipacii,
ku vzajomnej tolerancii a pochopeniu, ku zdravé&wotnému Stylu

- rozvoja mobility, medzinadrodnej spoluprace deti ladeze a vychovy
k Eurépanstvu

- vytvaranie podmienok, moznosti a rozvoj v poskytdwaestrannych informacii
pre potreby deti a mladeze

- rozvoja materialno-technickej zakladne NNO.

MSMT méze pre ufité casové obdobie stanavzvlastne priority.

V rokoch 2009 — 2010 bude prioritne podponava

- akcie aaktivity NNO, ktoré maju vyrazne medzindmnpdalebo celostatny
charakter a dopad

- akcie aaktivity NNO, ktoré su celamé alebo dlhodobé a su cané

- NNO s celostatnou pésobnosi (tzn. NNO, ktoré maju najmenej 78&nov
a ich zakladnélanky maju sidlo najmenej v 9 krajoch)

- NNO s vyrazne nadregionalnou pésohimes (tzn. NNO, ktoré maju zakladné

¢lanky najmenej v 3 krajoch)
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3.4.2.1 Typy programov

Progranc. 1

Zabezpeéenie pravidelnyckinnosti NNO pre organizovanie deti a mladeze. Rroge
uréeny len obianskym zdruzeniam deti a mladeze. Tato skude’ musi by uvedena
v stanovach. Zarowemusi by splnena podmienka, Ze q®i ¢lenov do 26 rokov tvori
min. 70 % ¢lenskej zékladne NNO. Zakladnym fen tohto programu je podpora
pravidelnej celorénej cinnosti NNO v oblasti prace sthai a mladezou.
Za ,organizované deti a mladez” sa pkly tohto programu povazuju deti a mladez,

ktoré su registrovanyntienmi tejto NNO.

Program¢. 2

Zakladnym ci€om tohto programu je podpora vytvarania a rozSm@@onuky aktivit
NNO urenych pre neorganizované deti a mladez.i#ZahaktieZz podporwinnosti,
ktoré su otvorené vSetkym ten a mladeZi. Za ,neorganizované deti a mladez”
sa pre Gely tohto programu povazuju deti a mladez, ktoeegti registrovanymilenmi
tejto NNO. Ziadosti o poskytnutie dotéacie v tomtmgrame je mozné predlozieste

v termine do 14tej hodinyhd 31. marca.

Program¢. 3

Z&kladom tohto programu je skvalitnenie a rozvojteridlno-technického zazemia
NNO ako zakladného predpokladu @i@Si rozvoj prace s dmi a mladezou.

Do kazdého programu méze organizacia v kazdom viakiit’ iba jeden projekt.
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Programy su wené len pre NNO, ktoré maju vo svojich stanovadkotzeenu pracu

s de'mi a mladeZou a patri k niektorému s nizSie uvedenypov:

- organizacia vznikla pda@ zakonac¢. 83/1990 Zb., o obecne prospesSnych
spolanostiach a o zmene a doplneni niektorych zakonmbecne prospesné
spola@nosti

- organizacia vznikla pda zakonac¢. 248/1995 Zb., o obecne prospesnych
spolanostiach a 0 zmene a doplneni niektorych zakonmbecne prospesné
spola@nosti

- organizacia vznikla pda zakona¢. 3/2002 Zb., o cirkvi, ndboZzenskému

vyznaniu a nabozenskych spéatostiach.

NNO, ktora podava projekt v Programe 1 a 2, musi fegistrovana Ministerstvom
vnutra alebo inym prisluSnym Ustrednym organomp.pviobchodnom registri sudu,
urceného k vedeniu obchodného registru, najmenej VBakok pred uzavierkou

prijimania Ziadosti a v tomto obdobi preukad¥agepracovala s demi a mladezou.

Dotacie potla tychto programov su &&né vyhradne pre deti amladez

od 6 do 26 rokov, pokianie je v tychto programoch stanovené inak.

Programy nie su dené pre NNO majuce ako hlavnu olflasnnosti telovychovu
alebo 3port. Pre tato oblasvyhlasuje MSMT samostatné domg programy.
Taktiez dotacie nie su ¢gné pre NNO zamerané na podporu a integraciu pnigiov
romskej komunity. Ako v prechadzajicom pripade, pieto (ely ma MSMT
samostatné dotaé programy. Nie sU zamerané pre organizacie veawga drogovo
zavislym, ani organizaciam, ktoré organizujinnos’ jednorazovo, napriklad letné

tabory, bez nadvaznosti na celémé aktivity. (15)
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3.5 Analyza okolia

Analyza okolia sa orientuje na faktory pdésobiaceksli podniku, ktoré ovplykuju

a v buducnosti budl pravdepodobne ovpbmet jeho strategické postavenie. Analyza
sa sustréuje na vplyvy trendov jednotlivych zloZziek makrodiko a mikrookolia
aich vzajomnej vazby a suvislosti dviObrazok 1.). Svet je dneslwei prepojeny,
cokol'vek sa stane kdekReek na svete, premieta salwe rychlo do vysledkov
ktorehokd'vek podniku. Pozorndge potrebné venovaaj novo vzniknutym, dopodia
nepoznanym, faktorom. Nevyhnutny je globalny systéyn pristup zahtujuci
politicky, vedecko-technicky, demograficky, ekoloky, pravny a socialny vyvoj. (5)

Ekonomicke Politické
faktory faktory

&

Odvetvove okolie
Dodavatelia
K.onkurenti
Zakaznici
Technologicke Sociokultirne
faktory faktory

Obrazok 1. Analyza okolia

Podnikaté nemdéze externé prostredie ovplgva. Pri priprave a spracovani
marketingového planu by mal vendvaozornos zmenam v oblastiach, ktoré na podnik
mézu ma vplyv. K analyze prostredia je mozné vyizanalyzy ako su analyza
SLEPTE,dalej Porterov model piatich sil a SWOT analyzar&tmzobera silné a slabé

stranky podniku a jeho prilezitosti a ohrozenia.
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3.5.1 SWOT analyza

Ucelom SWOT analyzy je porozuntigrhu, uvedomt si svoje silné stranky a vetky
mozné Uskalia. Je tu Uuplne zbyné zakryvé akéekdvek aspekty trhu,
ktoré povaZzujeme za nepriaznive, ako su konkurereiaova politika, vstupné bariéry.
O ¢o lepSie, je analyzovatrh zo vSetkych stran, pomydlisma akékdvek moznosti

a eventuality a cez to vSetko najgesenie.

Pojem SWOT analyza pochadza zo 4 anglickych slov:

S = Strengths = Silné stranky
wW = Weaknesses = Slabé stranky
O = Opportunities = Prilezitosti

T = Threats = Hrozby (5)

3.5.2 Analyza SLEPTE

Analyza okolia podniku a predvidania jeho buduceiwoja je jednym zo zakladnych
vychodisk ako procesu denia strategickych cfev podniku, tak aj tvorby

jeho stratégie. Z&kladnou uUlohou takto orientovaaedlyzy je vymedzenie okolia
a identifikacia jeho zakladnych faktorov, vazielstaislosti medzi nimi. Na jednej
strane okolie vymedzuje podniku hranice jeho sgiakého priestoru a na strane

druhej otvara priestore pre nové strategické ptdst.

Okolie podniku sa sklada z prvkov, ako su Statgguoy, legislativa, finamé instittcie,
zakaznici, konkurencia, dodavatelia a sambuiia, ktori su pre podnik vyznamnymi
¢initelmi. Okolie je hlavhym zdrojom nahodnosti. VSeobeww#éva ,pravidla hry*
predstavujuce prilezitosti a zarégwvebmedzenia arizika. Je nevyhnutné analygova
¢o okolie umoduje, pre¢o vytvara predpokladyo podporujego zakazuje, odoho
odradzuje. VSetko¢o je mozné, Ziaduce, prijdtee ¢i neprijaténé, zavisi na rade

prvkov danych okolim. Vyvoj okolia podniku a jehedpotlivych faktorov je vysoko
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premenlivy. Vyznam aj rozsah jednotlivych faktorea® moéZu v priebehtiasu men,
popripade sa modZu objavifaktory Gplne nové. ZniZzenie negativnych vplyvov
premenliveho okolia je mozné dosiakindentifikaciou tohto okolia, zasadny déraz je
potrebné klas na komplexny pristup a zachytenie podstatnychovaaych vZahov

a suvislosti. (5)

3.
Vymedzenie klicowch
hrozieb a prileZitosti
2.
Identifikacia hlavnych konkurenénych sil

Analyza konkurentoy

Stanovenie atraktivity odvetvia
1

Analyza vplyvov makroprostredia

Obrazok 2. Kroky analyzy okolia

Analyza vplyvov makrookoli#5)

Makrookolie predstavuje celkovy politicky, ekonotyc socialny a technologicky
ramec, v ktorom sa podnik pohybuje. Takéto vplyako je politicka stabilita, miera
inflacie, demograficky pohyb populacie v danej shlambézu vyznamne pdésabi
na efektivnos podniku a na jeho UspeStioRRozdielna Urovie schopnosti jednotlivych
podnikov vyrovnd sa s tymito vplyvmi, aktivhe na nich reagtivéasto predstavuje

uplne zasadny faktor ovpljujuci ispesSnaspodniku.

Na prvom stupni skima analyza faktory a tendencidialeného okolia, ktoré lezia
spravidla mimo oblas aktivheho vplyvu podniku. Makrookolie zaa vplyvy
a podmienky, ktoré vznikaji mimo podnik a obvyklezboltadu na jeho konkrétne
chovanie. Podnik tu prakticky nema bezprostredn@nog' aktivne stav tohto okolia
ovplyviiova, mdze vSak svojim rozhodovanim na nich aktivheyoea’, pripravi

sa na utité alternativy, a tym ovplyviialebo zmenismer svojho vyvoja.
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Analyza PEST sa nazyva taktiez SLEPTE a pouZig pajem PESTEL, ktory okrem
politickych, ekonomickych, socidlnych atechnoldgich faktorov zdo6ramuje

samostatne ekologické a legislativne faktory.

Za Kacové siasti makrookolia je mozné ozfié faktory politické a legislativne,
ekonomické, socialne a kultirne a technologickeé.

Politické a leqislativne faktory

Politické a legislativne faktory, ako je stabiliteahraninej a narodnej politickej
situacie,¢lenstva krajiny v EU apod., predstavuju pre podmignamné prilezitosti,
ale swasne ohrozenia. Politické obmedzenia sa dotykaj@dédzo podniku
prostrednictvom d@vych zakonov, protimonopolnych zakonov, regulaeiportu
a importu, cenovej politiky, ochrany Zivotného gredia a mnohod’alSich ¢innosti
zameranych na ochrariudi, ¢i uz v roli zamestnancov, alebo spotrefote Existencia
rady zakonov, pravnych noriem a vyhlasok nielen egimuje priestor pre podnikanie,
ale upravuje aj samotné podnikanie a méze vyznamwayvnit rozhodovanie

o buddcnosti podniku.

Ekonomické faktory

Ekonomické faktory vyplyvaju z ekonomickej podstatg zakladnych smerov
ekonomického rozvoja a su charakterizované stavkonamiky. Podnik je pri svojom
rozhodovani vyznamne ovplyvneny vyvojom makroekoiokgch trendov.
Zakladnymi indikatormi stavu makroekonomického akoktoré maju bezprostredny
vplyv na plnenie zékladnych d¢iev kazdého podniku, st miera ekonomického rastu,
arokova miera, miera inflacie, tlava politika. Ekonomicky rast vedie ku zvySenej
spotrebe, zvySuje prilezitosti na trhu a®&pa Podobne Urovielrokovej miery posobi
na celkovu vynosnaggpodniku a ovplyxiuje skladbu pouzitych fin&gnych prostriedkov
atym, Ze utuje cenu kapitalu, vyznamne ovphgje investénu aktivitu podniku, resp.
jeho rozvoj. Nizka Urove Urokovej miery predstavuje prilezitosti pre readiz

podnikovych zamerov.
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Socialne a demografické faktory

Socialne a demografické faktory odrazaju vplyvy jepé s postojmi a Zivotom
obyvaté'stva a jeho Strukturou. Starnutie obyV¥atea obecne vytvara omnohoc¢géu
prilezitog’ pre rozvoj oblasti spojenych so zdravinstarostlivosti o seniorov, nez tomu
bolo doposi&, ¢o naopak pre podnik zaoberajicim séndigie ohrozenim. Zivotny Sty
obyvatd'stva sa zasa odraza v spOsobe traveniméhm casu. VSetky elementy su
vysledkom kultarnych, ekonomickych, demografickyetgbozenskych, vzdelavacich
a etickych podmienok Zivot&loveka. Podobne ako ostatné oblasti, su aj faktory
socialne v neustalom vyvoji, ktory plynie z Usilladnotlivcov naplni svoje tuzby

a potreby. Poznanie trendov v tejto oblasti jedadze vedie k ziskaniu predstihu

pred konkurenciou v boji o zdkaznika.

Technologické faktory

K tomu, aby sa podnik vyhol zaostalosti a preukataktivnu inovanu ¢innosti, musi

byt informovany o technickych a technologickych zmédn&toré v okoli prebiehaju.
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Politicko-legislativne faktory Ekonomické faktory

Antimonopolné zakony Hospodarske cykly
Ochrana Zivotného prostredia Trendy HDP
Ochrana spotrebita Devizové trhy
Danova politika Klpna sila

Reguléacia v oblasti zahramiého obchody Urokové miery
Pracovné pravo Inflacia

Politicka stabilita Nezamestnands
Priemerna mzda

Vyvoj cien energii

Sociokulturne faktory Technologické faktory
Demograficky vyvoj populécie VIddna podpora vyskumu a vyvoja
Zmeny zivotného Stylu Celkovy stav technologie

Mobilita Nové objavy

Uroven vzdelania Zmeny technolégie

Pristup k praci a imémucasu Rychlog’ zaobstaravania

Tabulka 1. Nazorné zhrnutie niektorych prikladov z vy$& uvedenych faktorov (5)
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3.5.3 Porterov model piatich sil

; . ; Potencialni
Hrorba nowych konkurentl konkurent!

Wyledndvact sila dodavatel i Wyledndvac] slla 2Akarnikl

Dodavatels l . | Zakaznici

—_—

Hrozha substituinkch produkin

S-Uhﬂltl.rt’gr nebn servis

Obrazok 4. Porterov model piatich sil

Porterov model wuje konkuregné tlaky, rivalitu na trhu. Rivalita trhu zavisi
na poésobeni ainterakcii zakladnych sil (konkur@ncidodavatelia, zakaznici
a substituty) a vysledkom ich spoi@ho pésobenia je ziskovy potencial odvetvia.
Model ukuje stav konkurencie v odvetvi, ktora zavisi naop@si 5 zakladnych sil:

1. riziko vstupu potencialnych konkurentov — n&rog’ vstupu noveho konkurenta
vstupt’ na trh, aké su bariéry trhu.

2. rivalita medzi sdasnymi konkurentmi €i je medzi nimi silny konkuremy boj,
¢i je na trhu jeden dominantny konkurent.

3. zmluvna sila odberakev — aka silna je pozicia odberaie

4. zmluvna sila dodavafev — aké silna je pozicia dodaviae, ka’ko ich je

5. hrozba substittnych vyrobkov (5)
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3.6 Marketingovy mix

Marketingovy mix je interakciou Styroch hlavnycheprennych vetiin v ramci
marketingového systému, ato produkiu sluzby, ceny, distriblcie a propagacie.
Vyznamom sa tieto premenné hodnoty liSia v zavisloa odvetvi, cieli podniku,
povahe trhu, vigkosti podniku, ako aj na celej rade faktorov z @kblo prostredia.

Ciel’, ¢i poslanie niektorych podnikov méze sp@t’ v ,poskytnuti maximalnej
hodnoty za danu cenu”, zdtigo iné podniky mézu tsnapriklad cestou ,Sgkovu
kvalitu za vySSiu cenu”. Pre tieto dve moznosti dwdlliSné zloZenie marketingového

mixu, m6Zu sa ligimetddy reklamygi distribucné kanaly.(1)
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3.7 Podnikatelsky plan

“Recept na usgsny produkt
Jeden velmi jasnyagl a pelivé vybrané misto na trhu
Jedna sada rozvinutych hodnot
Jeden tym vysoce kvalitnich prgenych a odolnych lidi
Davka velké souwtivosti a touhy usf (extra silnd)
Spousta tvrdé prace
Jedna Spetka oportunizmu

Jedna polévkova Izice ziskové motivace
Dobie umichat, okienit zapalem prodc a podavat jeSthorké!

Varovani:
Tento pokrm vyZaduje silny Zaludek a pevné nerepadli se pro ty, kdo trpi alergii na

riziko nebo vydlavani pegz!" !

.--.chcete-li v podnikani usp, musite se jako podnikatel i chovat. Pokud se tak

nechovate, nebudeteidvtomu horSiclovek, ale nesmite pakiekavat, Ze vase firma

prozije. Musite dodrzet co slibité!

! MESZAROS, P. a tynSocialni podnikani, 10 ugpnych pikladi z EvropyPraha: 2008. 264 s.
ISBN 978-80-903990-1-3. s 15.

2 MESZAROS, P. a tynSocialni podnikani, 10 ugpnych pikladi z EvropyPraha: 2008. 264 s.
ISBN 978-80-903990-1-3. s 17.
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Podnikatésky plan je z&kladny plan podnikania, ktory sa mégskytova’ v rade

foriem. Od zakladnej myslienkovej u nezavislych fpstonalov a Zivnostnikov
az po rozsiahlu pisomnu dokumentaciu v pripadsich firiem. V kazdom pripade je
ale podnikatesky zamer zacieleny predovsetkym na tzv. jadro kaahme alebo jeho

hlavnécinnosti, pripadne ako hlavny argument k pregeadi potencialneho investora.

Na podstatu podnikadtekého zameru je mozné prihliada dvoch Hadisk. V hlbSej
rovine ide o prakticky nedosiahniity ideal, ktorému sa podnik#teiac ¢i menej snazi
v priebehu podnikania pribliZiV rovine obecnej je mozné potom podniKate/ zamer
chap&@ ako dlhodobu stratégiu podnikania, z ktorej podtdk vychadza a s ktorou

by malo by celé jeho podnikanie v sulade..

Bezne sa taktiez mbzeme stratnlis chapanim podnikdiekého zameru
ako jednorazového népaduinSpiracie k podnikaniu. Tento vyklad je ale latliska
spravnych podnikafskych navykov menej dspesny, pretoZze podnilskie zamer
by sa malkkasom vyvij@ tak, aby odpovedal novo nadobudnutym skusenodiramy

¢i podnikatda. S tymito reviziami podnikdigského zadmeru sa je mozné v praxi strétnu
Uplne bezne a pri dynamickych podnikateych subjektoch k nim méze dochafiza
aj relativne casto, aj kazdé dva alebo tri roky. Nezriedka byesmtd posun

v podnikatéskom zamere sprevadzany zmenou loga a celkovérlgeima

Podnikatésky plan je koncepcia podniku v pisomnej podobe.

Obsahuje:

- ciele a stratégie podniku

- podnikatésky zamer a jeho prednosti

- vymedzenie trhu, clevych skupin a konkurentov
- dalSie kroky budovania podniku

- planovanie obratu, hospodarskeho vysledku a fimanci
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TaZziskom podnikafiského planu st pritom kvalitativne vyjadrenia kspektive
podniku a k jeho rozvojovym moznostiam, ale agkl@vanym rizikdm.(7)

Proces podnikania je bez sporu zakladnou dominani@itasnom, globalne
prepojenom redlnom svete. Vplyv podnikateych aktivit je vyrazny na rast vykonnosti
ekonomik jednotlivych Statov a zardvea vyznamne podia na pozitivhom vyvoji
jednotlivych spolénosti a podnikov. Podnikdekacinnog’ v sitasnej dobe nadobuda
stadle zasadnejSi vyznam. Vyvoj podnikateého prostredia ma stale razantnejsi,
dynamickejSi a SpecializovanejSi charakter. Zakladrpredpokladom pre uUspesny
rozvoj podnikatéskej cinnosti je prvotna identifikdcia prilezitosti a fehe
identifikovanu prilezito$ vyuzit. S konkrétnou realizaciou podnikéského zameru
suvisia cinnosti, ktoré zasahuju do Sirokého spektra oblakt napriklad obla’s
financii, riadenia arozhodovania, legislativy, olyy, sluzieb af. To znamena,
Ze podnikatk musi zvladntl znany rozsah informacii z rdznych oblasti a zarowausi

vedig’ so ziskanymi informaciami efektivne practiva

Podnikatésky plan nie je len komplexny dokument, ktory vy$uge vSetko o vSetkom,
ale m& mnoho rozlhych forméatov. Z&ina vlastne uz v okamihu, &esi podnikaté
uvedomi, Ze asi bude lepSie mlahyby na papieri nez na trhu. Podnikate plany
aich prezentacia obsahuju0 mnoho prvkov divadlanwukainych schopnosti, image

a Sarmu. Ti najuspesnejSi su potom kombinaciowvVaktosobnych schopnosti.

3.7.1 Ako ma podnikatelsky plan vyzera’

Homo sapiens je tvor vizualny. Oproti netopieronmte [ktoré je najdélezitejSim
zmyslom sluch, ktorym vnimaju okolity sveti psom, pre ktorych je hlavnyuch,
my vhimame svet prevazne zrakom, teda vizualne.

Preto ak sa snazime &iepredd, ¢i niekoho presvedit, musime hovoti vizualnou
recou. Ak sa dokadZzeme od ostatnych podnikateodliSt’, sme vo vyhode. Je potrebné
pamatd vSak na to, Ze ak nie je naSou hlavnhou podnikktei naptou design,

nemusime ttko plytva’ financnymi prostriedkami.
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Primarne ciele bankéarov alebo investorov:

- dosta svoje peniaze spa
- zarobt
- rychlejSi rast a vyvoj podniku, ku ktorému déjdéye Waka pbdzike alebo

investicii

Ulohou pa@as pripravy Podnikalského planu je reSpektdaigotreby d’aldich stran

(napr. banky, ak Ziadam o Gver).

Je taktiez potrebné zamysliesa, ¢i ndS plan ma prvky ,,scalebilit;sl‘,‘ ,,USP“4,
aby sme banku, investorov zaujali, budeme musikdza, Ze sa od projektov,
ktoré uz existuja, vniom liSime, teda Ze mame nejaké rozdielne vyhody.
Nie je mozné tvrdi, Ze projekt, ktory by bol Uplne totozny s uz exjgtimi, neuspeje,
ale bude omnoho namoejSi natas aj kapital a mnoho investorov neoslovi.

PoloZzme si otazkugo vlastne trhu ideme ponuka- nigo lacnejSie, pruznejSie,
¢i kvalitnejSie? Nieo, ¢o je skuténé a tym padom predajné, nie len chytra myslienka.
RieSi naSa myslienka nejaky problém?draodlame podnikaje ¢isto na nas, a nase
zamery su naSou sukromnou zaletitnsaz do tej doby, neZz potrebujeme presited
niekoho d’alSieho o tom, Ze potrebujeme jeho peniaze k uskatou nasho zameru.
Potom bude ntabankaci investordalSiu otazku, a sicé to, ¢o hodlame rolvi, rieSi
existujuci ¢i potencialny problém. Okrem ostatnych délezitydhzok, ako su cena,
segment zakaznikov, ktoré budem ziowat v d’alSich kapitolach, sa zamyslime
nad tym, akodaleko ma naSa myslienka na trh. Je potrebné sprarédbezny
prieskum, kéko je mozné marealnych zakaznikov.

Dalej je potrebné zvéZirealnos finanénych predpokladov — fingny tok. Nikto

nebude povazovaplan finargnych tokov za definitivny, skutoos’ sa mbéze ligi

3 L . e - . e x . .
Anglické slovo scalebility je mozné najlepSie pi#f ako rozSirovanie. Znamena to, Ze nasa myslienka

je schopna rastu a pritom vykazuje prvky uSetreamglicky Economies of Scale

4 USP alebo Unique Selling Points — unikatne preglaghody. Mysli sa tym, Ze dany projekt nie je iba

kopiou podobného projektu, ale ze prindS&migového a neobvyklého.
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Skér zvazuje ukadzku nasho uvaZovariazohadiujeme vSetko a nevynechali sme
Ziadne Kucové nédkladové polozky. Zalezi na stanoveni cerskariie trzného podielu,
rychlog’ pentracie trhu, tznéi su naSe predpoklady realne¢asového Padiska.
Infrastruktara, navratnds zisk. V pripade zisku je potrebna triezt#zase oshovanie.

Nerealne predpovede budltmaplne opany inok.

Co zasa naopak investorov odpudzuje je napriklad jémen produkt, sluzba.
To je relativne kruté, lebo aj v mojom pripade budea&ina’ s jednou sluzbou
a to pre investora predstavuje rizikeim mensia diverzifikacia, tym véie ohrozenie
podnikatédského modelu. Ale aj jeden produkt / sluzba méag nmiekd’ko verzii,

¢im sa nebezpenstvo obmedzuje. Investora bude tiez zaujiragklus produktu,

tzn. ako¢asto bude zaktipenialej aké je nevyhnutnésluzby.

3.7.1.1 Typy podnikatel'ského planu

Existuje niekdko typov podnikatéskych planov. Nemyslim teraz rthajeden

optimisticky podnikatésky plan pre naivnych investorov a druhy uZ trigkive
pre sofistikovanejSich fingnikov. Myslim podnikatésky plan potla typu prilezitosti
kedy ho budeme prezentava

a) Elevator Pitch - prezentacia votahu

Doslova to znamena vsghovy predaj. Predstavte si ze Ka&dvas stoji podnikafe

o ktorom viete, Ze je celkom majetny, je investor@arove viete, Ze najblizSiu minatu
nema kde utigt; pretoze je s vami vo vghu. Prave preto je potrebné tmahlave
prave tzv.“ v§ahovl prezentaciu” vitke maximéalne jednej minaty. Samozrejme nie je
vel'mi pravdepodobné, Ze prave va’afiu strethneme osobu, ktorej by sme vysypali svoj
podnikatésky plan a zaujali ju natko, Ze bude mazaujem sa s nami strethd
a prerokova plan dopodrobna. Pointou tejto myslienky je, Zetakne nikdy nevieme,
kedy a koho stretneme. Preto je u&it® ma strwend, jasnu, zrozumiteu

a zapamatafeu prezentaciu, ktord mézme rychlo pauzi rychlo a kdekbvek,
trebars aj vo wahu, na kupalisku alebo na nejakej spettskej akcii.
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Téato prezentacia by mala obsahowasledujlce prvky:

- ¢o je moja myslienka

- ako som siou d’aleko

- akeé trhy existuju pre uplatnenie mojej myslienky

- aké vyhody na tychto trhoch mam

- aké vyhody mam oproti konkurencii

- ako hodlam ziskapeniaze

- korko budem celkom potrebota

- kolko z toho budem potrebowafinancova externe a¢o za to ponukam
investorovi

- kto je s&¢ag’ou mdjho tymu

- aky je potencialny zisk pre investora

Tato vyahova prezentacia nema nahfadgiodnikatésky plan, ale iba zauja
potencialneho investora, s ktorym sa mézme nahettetnd, tak aby umoznila’alSiu
schodzku a plInu prezentéaciu s diskusiou. Je délezimeré sa na prvy dojem, naif
sa, ako zni¢ nad3ene a zarokevierohodne. Belom je by nékazlivy vo viere
v uskut@nite’nos’ nasej myslienky a vo svoju schoptigeojekt UspeSne uskuiait’
a taktiez ukazasvoje nadsenie, vrhisa na taiim skoér. Ci&om vSak nie je oklanta

ale iba uputépozornos.

Elevator Pitch je jednoduchym popisom zamerov.j8li® popis nasich zamerov. (8)
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b) Executive Summary - vykonny plan (kratka verziamkdte’ského planu)

Elevator Pitch sa prezentuje Ustne, ale tato vejiaerziou pisomnou, ¥&inou

v rozsahu maximalne 2 stran formatu A4.

Prvy odsek hovori o aky typ investicie sa jednaoék& finartnych prostriedkov
potrebujeme. Tym investorom uSetrirtgs a zarove poukdZzeme na organizovarxios
a koncepnog’ uvazovania. Ide o to, Ze uz nacagku vyradime tych investorov,
pre ktorych tento plan nie je zaujimavy, napriklag investovali v inom obore,
pre ktorych suma nie je prijdt@a. V prvom odseku je potrebné zaljpopis# podstatu
navrhu bez pouzivania terminoldgie/hantirky pradesiby investor na prvy ptéd
pochopil podstatu. V kratkosti povedané ko potrebujem, kde sidlim¢o mam
pripravené, nazi#’ zdroje prijmu a aj to, ako ich hodlam vyjaiistit o skdsenostiach
a kompetencii. Vyjadfi sa pravdivo, presvéiyo a bez odradzujuceho prefadia.
Dalsim krokom po principe myslienky, bude par slopoadlnikat&ovi a tyme. Zmieni
v kratkosti vzdelanie, pracovné skasenosti relev@arit projektu aoho sme dosiahli
v minulosti. Tento odsek sluzi k vybudovaniu dbévenedzi nami a investorom.
Dalsim odsekom bude rozprava o produkte a o trhpiseme kongnych zékaznikov,
nie SWOT analyzu, ta je prilis rozsiahla a rozobesa bude az v plnom
podnikatéskom plane. Poktava’ budeme o podnikaiskom modeli z finatného
hradiska, naznat’ aky predpokladame obrat, néklady, zisky, tym akziPostéi
globalnecislo. Tymito otazkami sa nezaoberdme dopodrobmrdode by zabrali mnoho
¢asu a stran. Zakladom jecut smer a tendenciu, ktora musi smertokaisku,¢i skor
alebo neskor. Predposledny odsek bude howtom, ako smé’aleko, pripadne Kixo
penazi ac¢asu sme do projektu investovali sami a poslednyelodsude o ponuke.

Zhrnieme pozitivne vSetky dolezité atribaty spolyra, ka’ko potrebujeme.(8)
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c) Skrateny podnikatsky plan

Tento dokument je uz omnoho komplexnejSi. S Exeeutbummary a s plnym
podnikatéskym planom bude totozny vo svojich zahlaviach,ztmmena, Ze budu
hovorit’ o sebe, svojom tyme a produkte, o trhu a konkuirem¢om, kd’ko paiazi je
potrebnych a ako s tymito prostriedkami naloZzimtweSak otazka zneuZitia a kazdy
den sa stretavame s podvodmi a zneuZzitim dovernyobrnmdcii. Preto ma zmysel
tato postupnas a to predloZi najprv skrateny podnikdieky plan a az pri hlbSom
a vaznejSom zaujme pristiipina podrobny Upiny podnikd®ky plan. Vyhneme
sa tak mnoho komplik&ciam.

TaktieZ som sa ditala o tzv. disclaimer, v preklade odmietnutie goeednosti. Jedna
sa o par slov, viet, ktoré nas ochrania v pripaxternzialneho sporu.

V tejto variante podnikateského planu dochadza k mysSlienkéim je moj
podnikat&sky plan vynimeény. Nad tym sa treba zamyslieCo ponikam o nie je
bezné,éo ponukam viac oproti konkurencii, dom suU moje silné stranky, §om je
to eso. A prave to si ponecham az na plny podnikkfeplan, ktorym je dopodrobna
rozpracovany ten piny podnik&gky plan.

Skrateny podnikatsky plan nie je maska, za ktori schovavame na&englaopak je
pravdou. Skryvame wiom svoje silné stranky az do tej doby, kedy budeamse
dostaténu doveru vo svojho potencidlneho partnera (tym Zupan aj banku

SO svojim Gverom).(8)
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d) PIny podnikatésky plan

Ciel'om tejto formy je vytvoti pravdivy a presveidvy obrazok o schopnostiach,
zameroch a potencialnom vynose. Ra® prirkky davaju rozkné rady, ale v jednom
sa zhoduju. Je potrebné ™m& zakladné body, a to¢o robim, ¢o potrebujem
a ¢o ponukam. Pytasa na otazky kto, kedy, kde, jalq, pr&o a kdko. Pa&as Studia
sme sa nalili niekol’ko variant otazok. VSetky vSak smeruju k rovnakéaoml'u,
a toco, kto, kde a za K&o. Netreba vSak zabudhta otazku pr&, v zmysle UZzitku.

To, ¢o robime musi mazmysel, pretoZe inak neuspejeme.

PIny podnikatésky plan hovori o tom, ako aj Executive Summarg ab v&Sich
detailoch. Hovorime o sebe a o tyme, o myslienkedykte, sluzbe, o trhu
a konkurencii, o finainych parametroch, o tom, K@ potrebujeme a ako s tymito

peniazmi naloZime a nakoniec o tafn,za to ponukame. (8)
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4. Analyza problému a s&¥asnej situacie

Pred tym ako zaem popisové produkt, resp. sluzbu mojho podnikiEteeho zameru,
miesto podnikania, organigal Struktaru, rozobeta SWOT analyzu, SLEPTE,
¢i Porterov model piatich sil, finéné prostriedky a hotovostné toky, musim prilgliZi
v akom Stadiu sa prave nachadzam. Tento podiigdatelan je myslienka, vizia, tizba,
ktora spna moje priority, spha moje @akavania. Je to prave tdpmu sa chcem

venova.

Na zaklade skusenostii uz vlastnych alebo méjho okolia som zistila, Zerse je
vhodné pugat’ do veci, ktoré si dopodrobna nepremyslime. Ako sgmzmienila
v teoretickych pristupoch podnik#isgkého planu, je lepSie rabichyby na papieri

ako v readlnom zivote.

Tento plan je sumare vizie ponukanych sluzieb&tmli postavené na zaklade analyz
okolia pomocou 3 pristupov, analyzy SWOT, SLEPTEodaerovho modelu piatich sil.
Vychadza taktiez z analyzy konkurencie a dotazrékovSetrenia potrieb potencialnych
zakaznikov. Nasledne som predpokladala vydajejamyrodhad za prvy mesiac, po pol
roku, roku ad’alSie 2 roky podnikania. Tento piitd odhalil potrebu cudzich zdrojov,

ktoré su potrebné k plynulému podnikaniu.
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4.1 Analyza okolia — prakticka ¢ast’

Nedovoli mi vyneché jeden odsek z pritky vydanou agentirou Czech Invest (8),
ktoré sa venuje podpore malého a stredného podaike@R. V prirutke ako napisa
podnikat&sky zamer jeza®’ s ndzvom — Trh sa chova iracionflngRika se, Ze lidska
chamtivost je jedinym isodem, prd finantni podvodnici usfji tak ¢asto, nicmé&

to jeSt neminasi logické vysstleni davového Silenstvi,tauz z doby tulipat

¢i internetu. Ti, co fichazeli na trh se svymi plany, nebyli apriori podwniky,
piestoZze mnozi sésté vezli se sentimentem trhu. Chyba nebyla na &tpanikated,
ale investai, kteri se neptali, zda cifigeho nové Saty skute¢ padnouci zda vibec
existuji. Mnoho moudrych a zkuSenych figaith expei investovalo do internetovych
nesmysh a jen malé procento z nich tehdy tuSilo groatoz aby rozusio tomu,
do ¢eho investuje. To, Ze mnozi neroztinoblasti, do niZ investuji, samo o sobeni
tak velké provigni, ale to, Ze ne#hi nastroje a dovednosti, aby do projektstoupili,
kdyZ se jim neddlo, se ukazalo jako rozhodujici velka chyba.” Askealujice vety sa
mi vel'mi p&ili: ,ZkuSeni a zrali finatini experti se chovali jako pubertalni hoch, ktery
vidi prvni obnazenou divku. Nekontrolovatelné shnkoutku ust, fihlouply dsnév na
tvafi a ochota podepsat Hvsek na mist to byly syndromy, které bylo mozné
opakova® pozorovat na vSech kontinentech této planety. ar€m trhy si budou

pamatovat své spalené prstyitir nejmért dalSich deset et

V postaveni budiceho podnikBde ktory ma svoju viziu, svoje plany, bude sa uebad

o finantné prostriedky potrebné pre podnikanie, si je [otée vziad ponadenie.
Myslim, Zze ako vEka ¢ag’ obyvatdstva, mam aj ja sklofiahko podlahn® nadSeniu
avrhn® sa do nigoho ako sa hovori po hlave. Aby som sa vyhla prigad
problémom, zameriam sa v prvom rade na preskimamestredia. Zameriam
sa na konkurenciu v Brne, tzn. podniky, ktoré ntaynakée alebo podobné zameranie.
Preskiimam potreby potencialnych zakaznikov. Pommameriam na SWOT analyzu,
slabé, silné stranky, prilezitosti a ohrozenia l'eslom k mdjmu z&najucemu
podnikaniu, SLEPT analyzu a Porterov model piasith

5Jak napsat podnikatelsky plan: ...aneb kudy veda éedsgchu Praha: Czechlnvest, 2005. 99 s. 15

40



4.1.1 SWOT analyza

Pri zahgjeni podnikalskej cinnosti je vémi dblezité posudi svoje redlne moznosti
k zaloZeniu strediska pre deti a mladez. AK&k# utajenie negativnych stranok

by bolo pre spoknog’ ohrozenim.

Silné stranky Slabé stranky

- komplexny baliek sluzieb |- kapitalové zazemie
- nonstop servis - neotestovan@smyslienky

- ¢asopis - N na propagaciu| - ¢asova narénos’

- babysitting - nekvalitni zamestnanci
- kvalitni a motivovani - poloha

zamestnanci - nova spoloénog’
- poloha

PrileZitosti Ohrozenia

- Vysoky zaujem - konkurencia
- ceny pod trzny priemer - nizky zaujem o sluzby
- spolupraca so zahraimn - finanén& kriza

- diferenciacia sluzieb

- ziskanie dotacii

Tabulka 2. SWOT analyza
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Medzi silné stranky u@ite patri to, Ze pondukam tzv. kompletny bek. Ten zahia
bohaty program a to, program v centré&gmdia, ve&erny babysitting, nonstop servis,
vikendové akcie, celotoé hry, ponuky pre rodov a rodéov s dé€mi. Vyhodou je
samotnycasopis, ktory je reklamou pre hlavny predmet poalmi&. VVzitadom k tomu,
Ze stredisko bude prenajithariestory v Brne, na mieste, ktoré je tiché a priamé
detom, tak to pripisujem ksilnym strdnkam. V pripaddskania vhodnych
zamestnancov, by existovala vizia vybudovania kwéfio tymu,co by pozitivhe

prispelo ku kvalite ponukanych sluzieb.

Slabou strdnkou modZe bykapitalové zazemie. Ale musim podotknie plany su
prispésobené planovanym finarym tokom a naopak. To nadvazuje priamo
na okresanu ponuku sluzieb, ktora satafom bude rozsSirovazo z&iatku je slabou
strankou vekové obmedzenie deti, ktorym sa budeemowa. Slabou strankou je,
Ze moja mysSlienka je neotestovand. No musim tJoda takéto centra funguju,
¢i Uz u nas, alebo v zahr&ni Podcasovou narénog’ou myslim vyazenos vedenia,
ktoré ma na jednej strane zodpovedims vedenie strediska, a na druhej strane sa bude
musi¢ zo za&iatku aktivne venouwa programu. To suvisi so slabym kapitdlovym
zdzemim a nemozngmu zamestna dostatok zamestnancov. Nevhodni zamestnanci
moézu ma vplyv na kvalitu ponukanych sluzieb. &ee miesto podnikania je
len v Stadiu vizie, musim uvazayaze vhodné miesto nenajdeihi,uz kvoli nizkej
ponuke, alebo vysokej cene, to by bolo slabou ktrdrspol@nosti. Medzi nevyhody
patri aj to, Ze spotmog’ bude na trhu nova a vybudavai klientelu a presveit’ trh

0 svojej kvalitnej ponuke bude Krai narané.

Prilezitosti su vSade. Ak predpokladany plan buagbva a paet deti ako zaujemcov

o centrum bude rédsmbzem rozSitisluzby, tym sice vzrasti naklady na zamestnancov,
no zvySia sa aj vynosy a tym celkovy zisk. Bude n#oZstredisko rozSirova
Prilezitosou je aj cenova politika, ktora je nastavena pddytrpriemer a ak sa ceny
zdvihna na trzny priemer, tak nas zisk logicky i@ktvzrastie, neuvazujuc teraz
o daiovom za&azeni. Taktiez je prilezitésu potencidlna spolupraca so zahtami
rozSirenie sluzieb o zahr&né vymenné pobyty, spolupraca so zaluiami
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Této aktivita vémi zlukrativni podnikatksku ¢innog” a preto by som chcela firmu

v tomto smere rozS&itico najskér. UvaZzujem taktieZ o ziskani dotacii pite &innog’.

Hrozby su bolestné, ale logika je ta ista, je pwiee zvazi vSetko, aby nas realita
neprekvapila. Hrozbou mdZe thkonkurencia. Konkuramy boj je tvrdy a o mesiac,
dva, tri sa m6ze objavikonkurent, ktory bude ponukao ¢o ja a za lepSiu cenu,
resp. eSte rozSiri sluzby a tym prekona moju ponukeeto je potrebné neustale
konkurergné prostredie sledovaa taktieZz neustale sledavpotreby zakaznikov. Medzi
konkurenciu patria aj neziskové organizacie, ktor@ju v Brne dlhodobé zazemie.
Nepriaznivy vplyv by malo nizky zaujem potencialhyzdkaznikov. Ohrozenim je aj
financn&a kriza, ktora ovplywje vysku urokovych sadzieb stanovenych cegpanie

cudzich prostriedkov.

4.1.2 Analyza SLEPTE

Analyzovala som socialnokulturne faktory, politiclegislativne faktory, ekonomické
a technologické faktory.

Rozsah, v akom je spa@loos’ Uspesna pri vnimani zmeniyprispésobovani sa zmene,
bude zavisie do zn&nej miery na jej flexibilite a vnimavosttp je v tesnej zavislosti
na kvalite manaZzmentu podniku, na jeho kultare,ndamej kultare, organizmej

Struktare a celkovej klime podniku.
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4.1.2.1 Socialnokultarne faktory

Demograficky vyvoj populécie

V roku 2008 sa ptet obyvat#ov Ceskej republiky zvysil o 86,4 tisic na 10 467,5ctis
Aj ked’ bol prirodzeny prirastok eSte vySsSi v roku 2008vpznucas’ celkového rastu
poctu obyvaté&ov tvoril op& prirastok zahratihou migraciou (71,8 tisic.).

Deti sa narodilo 119,6 tisi¢p bolo o 4,9 tisic viac ako v roku 2007. Priemepayet
deti narodenych jednej Zene tak vzrastol na 1,&etRmrodenych deti (pda skimania
Statistického uraduCR, Zivych) bol vroku 2008 04,9 tisic vy3si akoroku
predchadzajucom a dosiahol 119,6 tisic. Viac dethaposledy narodilo v roku 1993.
V roku 2008d’alej pokra&oval trend posunu materstva do neskorSieho vekemirny
vek Zien pri narodeni prvého da#a sa medzi rokmi 2007 a 2008 zvysil o 0,2 roku
ato na 27,3. A mimo manZelstva sa v roku 2008 dilara!3,5 tisic deti a podiel deti
narodenych nevydatym Zenam sa zvysil oproti roki720 1,8 percentualneho bodu,
na 36,3.

Nasledujlce taliky a obrazky obsahuju informéacieCeského Statistického tGradu (11)
o bilancii obyvatéstva, prirastku obyvaitstva, Statistikach narodeni,
taktieZ rozdelenych pdd vekovych skupin, o hrubej miere pdérodnosttakédvanom
VYVOji poctu obyvaté&ov.

Statistiky o narodeni deti maji vplyv na tento dryodnikania vzhadom

k potencidlnym zakaznikom. V pripade prirastku @lébytku narodenych deti méze
poklesnii alebo stupntipatet zaujemcov o sluzby spdlosti.
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Prirastok (Ubytok)
Stav k e ) Stav k
Mesto Narodenig Umrtia | Prigahovani Vystahovani
1.1.2008 Migracny | Celkovy| 31.12.200§
Brno 368533 4490 3816 9476 8091 1385 2059 370592

Taburka 3. Bilancia patu obyvatel’ov v Brne v roku 2008 (11)

Oblast’, kraj, ] o 3 . L
. Prirodzeny prirastok | Prirastok stahovanim Celkovy prirastok
okres
celkom| muzi | Zeny | celkom| muzi | Zeny | celkom muzi | Zeny
CR 14622 | 8250 6372 71790 451926597 | 86412 53443 32969

Brno - mesto 674 449 225 1385 | 1104 281 2059 | 1553 506
Brno - venkov 663 351 312 2072 | 939 1133 | 2735 | 1290 | 1445

Tabulka 4. Prirastok obyvatd’stva pod’a oblasti, krajov, okresov v roku 2008 (11)

Pozrime sa na mieru pérodnosti v juhomoravskomi.kijesnejSie moézeme vidie
aj mesto Brno. Juhomoravsky kraj je so svojou hwlbgerou pérodnosti v nizsej
kategorii. Mesto Brno vykazuje priemer. Nasledujtala’ka ukazuje detailne celkovy

pocet narodenych deti, chlapcov, diay, narodenych v manzelstve i mimo manzelstva.

_ Zivo narodeni
Oblast’, kraj,
Celkom _ poradie v mimo
okres celkom | chlapci
1 2 3+ | manZelstve| manZelstva
CR 119842| 119570 61326 | 56941 4529117338 76113 43457
Juhomoravsky
. 13217 | 13196 | 6753 | 6365 | 5042 | 1789 9153 4043
raj
Brno - mesto 4499 | 4490 | 2306 | 2384 | 1602 | 504 3010 1480
Brno - venkov 2471 | 2470 | 1263 | 1137 | 1001 | 332 1837 633

TabuPka 5. Narodenia pod’a oblasti, krajov a okresov v roku 2008
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Na nasledujucich dvoch obrazkoch je vitdeeliCesku republiky, jej celkovy prirastok
a Ubytok na 1000 obyvdiav a hrubd mieru pérodnosti od roku 1991 aZz 2004) (

Celkovy pfirastek / Gbytek na 1 000 obyvatel v SO ORP
v letech 1991 - 2004

pfiristek | Gbytek

na 1 000 obyvatel
Bl oo
-30,0--15,1
AB0. 0
R0 pramér CR= 4.8
B 180- 29 minimum:  -72,5 = Votice
Il 006 vics maximum: 311,4 = Lysa nad Labam

Obrazok 3. Celkovy prirastok / Gbytok na 1000 obyv&el'ov

Hruba mira porodnosti v SO ORP v letech 2000 - 2004
(roéni pramér)

hruba mira porednosti
du 5.4

w50- 0,80
| 900-048 pramér CR = 9,11

| EEET minimum: 7,79 = Bystfice pod Hostynem

I 1000 s vice maximum: 13,79 = Lysa nad Labem

Obréazok 4. Hruba miera porodnosti
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Graf ¢islo 1 vypoveda o podiele obyvéte v dvoch vekovych skupinach.
Tmavo fialovou farbou je ozdana vekova kategéria od 0 do 14 rokov. Udaje st

v percentach a v grafe vidi@arast tejto skupiny, v roku 2004 je to pod 15 %.

Podi olyvatel ve vekove skupme 0-134a 65 avice let
v letech 1946-200 4 (v %)

w14 m65+

1546
1950
1955
1960
1965
1970
1975
1980
1985
1950
1995

L)
2004

Graf 1. Podiel obyvat@stva vo vekovej skupine 0-14 a 65 a viac rokov
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Nasledujuci graf, vyvoj ptiu obyvat&ov pod’a jednotlivych vekovych skupin, ukazuje
starnutie obyvafistva , pokles narodenych deti, tym poklesttpoobyvatéstva

vo vekovej hranici od 15 — 64 rokov.

O cekavany wwoj podta olnwatel podle hlavnich vékowye h skupin do
roku 2050
{stiedni vadanta projekce; vimi.)

&0

6.0 R —

5 4]

A ] §- 4

40 65+

30 -

20

10

0.0
[ad] Ly = Ly = Ly (=] Ly (=]
] =] - - £l (] [ ) 3 I"'g Ly
- (=) - L= - - - - - = -
L] L] L] ] L] L] L] L] L] ] L]

Graf 2. O¢akavany vyvoj pattu obyvatel’ov pod’a hlavnych vekovych skupin

Zmeny Zivotného Stylu

Jednou z vonkajSich vplyvov je aj pristup rodin,tieka alebo otcov, k otazke,
& pracova, alebo vyuai materski dovolenku. [Pka materskej dovolenky je
obmedzena Zakonnikom prace. Kazda nastavajuca nmadka suvislosti s porodom
a starostlivotou o narodené dia narok na matersku dovolenku po dobu 28 itg¥d
ak porodila zarove 2 alebo viac deti, alebo ak ide o Zenu osameléznggj materska
dovolenka po dobu 37 ty#dv. Taktiez muzZov na materskej dovolenke pribuda.
Kazdy rok rastie piet Ziadatéov v pripade muzov o rothvsky prispevok
az o niekdko sto a zda sa, Ze sa muzi na materskej dovokeidkaju trendom dnesnej
doby. V niektorych pripadoch hraji vyznamnu rolmnipee, na materskej dovolenke
ostava ten z rodov, ktory ma nizsi plat. Tento pripad sa tyka Nekaedkde muZi
v domacnosti nikoho nezaska. Vo Vdkej Britanii maju zasa otcovia vyhodu,

Ze si 5 rokov po narodeni da@a mozu vybré neplatent dovolenku vitke 5 tyzdov.
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Na internetovych strdnkach nazvanych Genderonli8¢ $om natrafila na informécie,

aky je vSeobecny nazor na pracujuce matky, matkynaterskej dovolenke a kko

rokovnou stravili.

Tabulka 1: Pocet let, které strivily feské matky na daldi matefské dovolené/rodifovské dovelené/v domicnosti”) ¢ jejich prvnim ditétem podle roku narozeni

ditdte (v %)

Mazx. 1 rok Vicenez1,ale | Vicenezz, ale | Vicenez3roky Celkem
max. 2 I’O]'LY max. 3 I'Dky
Dité narozeno 1960-1969 61 15 17 7 100
Dité narozeno 1970-1979 44 34 17 5 100
Dité narozeno 1980-1989 25 30 37 8 100
Dité narozeno 1990-2002 5 17 51 27 100

Zdroj: ISSP 2002 - data za CR.

(Zakladni viZeny soubor - pouze Zeny, které ziistaly se svim 1. ditétem na dal3 matefské dovelené/rodifovské dovelené/v domdcnasti; N = 396).

Pozndmka: Obdobny trend byle mo2no vysledovat také pri analfze druhyich déti Zen a pfi analjze zikladntho souboru respondentek dehromady s doplikevim
souborem lidi mladaich 35 let. Pri interpretaci dat je nutno piihlédnout k nizkému poctu respondentek, které vstoupily po redukei celkového souboru dat do analyzy.

Obrazok 5. Paet rokov, ktoré stravili ¢eské matky na materskej dovolenke

Obrazok ukazuje, Ze doba, po ktoru ostavali Zemyakymi de’mi v domécnosti,
sa od roku 1960 do &asnosti v sulade so socialne - politickymi zmenameske;j
spolanosti predizovala. V 90. rokoch, kedy bola piema dzka doby naroku
na rodtovsky prispevok a zarowaéastla nezamestnanpgrh prace ostavalo sa tyka
podmienok pre harmonizaciu prace a rodiny a porfakyily - friendly6 foriem prace
neflexibilny a péet miest v predsSkolskych zariadeniach sa rapideggoiol, zostala
op& nezanedbatea ¢ag’ zien so svojimi malymi d&ni v domacnosti o ni® dlhSiu
dobu ako Zeny, ktoré sa stali matkami v obdobhétét socializmu. Viac ako Stvrtina
matiek totiz ostala so svojim prvorodenym t@di#®m, narodenym po roku 1989,

v domécnosti dlhSie ako 3 roky.

6 Anglicky vyraz family — friendly znamena v tomtaygsle harmonizéaciu prace a rodiny
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Doba sa vracia k nazorom, Ze je dblezité vetisa déom atak véa matiek voli
formu ostd na materskej dovolenk€o najdlhSie a poskytml diefatu opateru.
Niektoré rodiny si nemo6zu dovéltuto vd’bu z finagnych dévodov, a preto sa vracaju

do prace skor, aby boli schopni vysoké Zivotné adkpokry'.

Nasledujuci obrdzok ukazuje mieru suhlasu s nazprbenma zamestnanie matky

negativny vplyv na deti a rodinu. (13)

Graf 2: Mira souhlasu s ndzorem, 2e md zaméstnani matky negativioi dvpady na déti a rodinu, ]}udh: zemi v roce 1994 a 2002

0,6
0,4
0,2
souhlas L Bl EAST 1994
nesouhlas 0 ' El EAST 2002
stredni
0,2 a vychodni B WEST1994
Evropa
0.4 O 'WEST 2002
-0,6
A J -0.8 g o @ “ Q o g o =3 a ] o o
i = = o = = = = o = % = =
= a
= =

Zdroj: ISSP 1994; ISSP 2002. Pouze zemé, které se ziudastnily vyzkumu v obou letech.

Pozndmka: Hodnoty vy3#i nez 0 indikuji negativni hodnoceni dopadii kembinace zaméstnani a matefstvi na rodinny Zivot a vjchovu déti. Hodnoty nizsi nek 0
zndzoriuji evaluaci pozitivai, Mira souhlasu s viroky byla méfena na Skale: . rozhodné souhlasim” = 2, souhlasim™ = 1, ,ani souhlas, ani nesouhlas™ = 0, .nesouhlasim™
= -1, Jrozhodné nesouhlasim® = -2 a nevim® = 0. U vyroku ,Pracujici matka miZe se svym ditétem vytvofit stejné viely a bezpeény vetah jako matka, kterd
neni zaméstnana” byla pouita prevricena #kala. Pro kazdého respondenta/respondentku byla vypotitina primérna hodnota odpovédi na vise uvedené viroky.

Obrazok 6. Miera suhlasu s nazorom, Ze ma zamestn@mmatky negativny vplyv

na deti a rodinu

V Ceskej republike vysledky ukazuji, 7e nesuhlasiardenim, e kombinacia

zamestnania a rodinnych povinnosti, ma negativiyvvpa rodinu a deti.

Tu je vytvoreny priestor na strediska, ktoré s&ase, kym rodiia pracuju, déom

venuju a nahradzuju tak ich 100 % starostlivos

50



Pristup k praci a iimémucasu

Moderna doba priniesla trend workoholiz7mufo znamena z praktického ptdu
vyhodu pre rozvoj strediska Moéhocasu pre deti a mladeZ. Roé@i na svoje deti Zla
nemaju ¢as ato vyvolava rozmach tohto druhu podnikanianuRa sa neustéle

rozsiruje.

Urovei vzdelania

Uroven vzdelania ma vplyv na vyber povolania. V zjednahgin meradle to znamena,
Zeludia s vy3Sim vzdelanim, maju moznhasska’ lepSiu pracovnu ponuku. Pracovny
pomer je nastaveny na 8 pracovnych hodin dennelhsdginovou obetajSou
prestavkou. To kedy zamestnaneciza pracovg, zalezi na druhu prace. Kakrat
sa stava, Ze je nutné pracovdo neskorSich wernych hodin a ke de&om,
ktoré su v predskolskych alebo Skolskych zariaddgm@ogram koé v popoludiajSich
hodinach, vznika priestor, kedy na nich tainemajucas, a preto su Yoo-<asové

strediska vyzadujuce.

4.1.2.2 Politicko-legislativne faktory

Podnikanie ovplyiuje rada zakonov, ako je Zivnostensky zakon, pra&opravo,
okcianske pravo, obchodné pravo, ndaé zakony. Maju vplyv na spdinog’
od zda&iatkov podnikania, cez zaloZenie spmiosti, pristup afinamé odmeny

zamestnancov, cez kaime daové priznania.

Tieto faktory spolénos’ neméze ovplyvni ale musi sa nimi riadia prispésob

Im svojucinnog’.

! Workoholizmus je zakernou chorobou tejto doby.n#eda o chorobn( zavistosa praci. Po rézne
dlhej dobe workoholici nestihaji udrzaasadené tempo a efektivita ich prace klesa. éisa praci
postihuje viac muzov ako zeny acg#ou ide d’'udi s vySSim vzdelanim a vo vysSich funkciach. &jéc

jedinym zmyslom ich Zivota.

51



4.1.2.3 Ekonomické faktory

Medzi nich patria hlavné makroekonomické ukazoeatétuby domaci produkidialej
len HDP), nezamestnanbsa inflacia, v neposlednej rade mzdové podmienky,
o ktorych informacie sorterpala 2CSU (11).

Miera nezamestnanosti

Patet nezamestnanych, vygtany na zéklade vyberového Setrenia pracovnych sil
dosiahol v 4. Stiroku 2008 celkom 230,7 tis. 0s6b (z toho 128,9 tjs55,9 %, boli
Zeny) a oproti 4. Stvroku 2007 sa znizil 0 22,1 tis. os6b ¢Bonezamestnanych muzov

je stale niz&i ako @et nezamestnanych Zien. Percentualne je nezamestna@R 4,7
percenta. Obecna miera nezamestnanostitsuie k vekovej skupine 15 — 74 rokov.

Krajina Miera nezamestnanosti Krajina Miera nezamegnanosti
EU — 27 zemi 7.4 Litva 8,0
Belgicko 7,1 Luxembursko 4,8
Bulharsko 5,4 Mé&arsko 8,5
Ceska republika 4,7 Malta 57
Dansko 4,5 Holandsko 2,8
Nemecko 7,2 Rakusko 3,9
Estonsko 9,2 HAizko 6,5
Grécko 7,5 (september 2008) Portugalsko 7,9
Spanielsko 14,4 Rumunsko 5,8 (september 2008
Francie 8,1 Slovensko 9,4
irsko 8,2 Slovinsko 4,3
Taliansko 6,7 (september 2008) Finsko 6,5
Cyprus 4,2 Svédsko 7.1
LotySsko 10,4 Spojené Kidvstvo 6,2 (november 2008)

TabuPka 6. Odhad mes#nej miery nezamestnanosti Eurostatu za jednotlivé

¢lenskeé krajiny EU (december 20083(11)

8 ; , . e
Jedné sa o0 sezonn&giené Udaje
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Inflacia

Priemerna medzitma miera inflacie v roku 2008 bola 6,3 %. Obecri@m znamena
vSeobecny rast cenovej hladingase. Mierou inflacie je percentualny prirastokeixu
spotrebitésky cien, z ktorych sa inflacia pita. Oproti minulym rokom inflacia vyrazne

vzrastla.

Silny ekonomicky rast poslednych rokov je povzbydevrizika spojené s inflaciou
zvladnuténé. Existuju vSak niektoré vyzvy. NajdblezitejSianich je zabezpenie
fiskalnej udrzatelnosti reformou verejnych finaneik, aby saeskd ekonomika lepSie

vysporiadala so starnutim populéacie.

Reformy by mali zathat:

- ambicioznejSie stanovenie bBow pre deficit rozpé&tu podporené zlepSenim
rozpaitovania na centralnej urovni a zdokonalenie fung@vastrednodobych
vydajovych rdamcov

- pokratovanie reforiem v zdravotnictve. Planované opadrgredstavuju jeden
krok vpred, ale vyZzadujdalSiu pozornos

- zvySovanie veku odchodu do doéchodku a Roée rozhodnutie o hlbSej
penzijnej reforme

- pokratovanie daovej reformy. Plany na zjednoduSenieiolého systému by
mali byt dotiahnuté do konca

- pomocou rodiom pri skbeni pracovného arodinného Zivota. Roudska
dovolenka by mala hyskratena a do predskolskej starostlivosti by npdyaur

viac prostriedkov. Je treba zlepSiilad dani a davok rodinam.

RychlejSi hospodarsky rast zmenSuje dlhodobé pmopléezamestnanosti. Dokonca
sa objavilo riziko, Ze obmedzena ponuka prace buddovat d’alSi ekonomicky
rozvoj. Preto je potrebné zv§Smotivaciu k praci a kvalittudského kapitalu Sirokou

Skalou opatreni.
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Svetovd ekonomika #ala vyrazne sponfiava’ v suvislosti s krizou na fingnych
trhoch a v désledku vysSich cien surovin. Inflatd@astala hlavne vplyvom vysokych

cien energetickych surovin a potravin. Spomaleaizdsalo prejavovaiv EU.

HDP

V sikasnosti je vySka HDP 3,2 %0 je pokles oproti rokom minulym. Ram spotreba

domacnosti je 2,9 %.

Mzdy

Nominalna priemerna hruba meésa mzda na fyzické osoby dosiahla v 4. 3tku
2008 vysku 25 381 & v medzirénom porovnanéinil prirastok 1 946 K.

Vyvoj reélnej mzdy je velth rastu nominélnych miezd ovplyvneni eSte rastonowe
arovne (inflacie) vyjadrenej indexom spotrebdieych cien. Celkova realna mzda

tak v 4. stvfroku medziréne vzrastla o 3,4 %.

Minimalna mzda je 8 000 K

CS50

Primérna hruba mésiéni nominalni a realna mzda
(na fvzicks osoby) a2 index spotrebitelskych cen
30 000 12,0

25 000 - = -
A 10,0
200004 ] T[] ST el =+ 1ap
1 M e B = |, L e T
KE ,’_-\_‘_‘—\.i . _f,-’ "'\-x\_\__‘/ }_H'.'_‘—*-IH
15 000 - B v Py rd e 160 %
_f" "'\-\._\_‘ A ./ =
p o &, '
oo (o &1, e A | 140
- ?Aé-l———l — - ™ ~ {4 1
C d -
50001 |5 L " x} L 20
0 : : : : : : : : : : : 0,0
C4M5 azne 2406 Qz07 Q47 Qz/08 C48

= prinéma nominalni mzda (K&) —e— -0=t namnani mzdy %)
—h— ri=trealng mrdy (%) —B— nd=x =patfehitelzloyeh rer (%)

Obrazok 7. Priemerna hruba mes&na nominalna a realna mzdg11)

54



Na nasledujicom obrazku, taktiez zo zdrofe®U (11) je znazornena priemerna hrubéa
mes&na nominalna mzda (v a jej rast (v %) padh odvetvi v roku 2008.

ICSU prumema hruba mésicni nominalni mzda (v K& a jeji rast (v %)

podle cdvétvi v roce 2003 (na plepoitens podly)
E] |:||:||] S — - 1’5.']

45 000 ] 13,6
&1 U0 118
12,0
35 000 4
37 000 +

KE 23 000 A

21 000

13 000 4

123 000 4

3 000 +

14

A il C 0 E F G H | J K L I M 2

] Pribmémnd meda v odvEtyi =—— = Primims mzda v OF celiem #  lezirobni phirlstek v %

Obrazok 8. Priemernid mes#éna nominalna mzda a jej rast
podPa odvetvi v roku 2008
Nasledujuca taldka detailne popisuje systém o#zeaia grafu. Mzdy v oblasti
vzdelavania sa oztiené pismenom M, do tejto kategoérie by som zaraajilanzdy
buducich zamestnancov sp&hosti.

A | Zemedélstvi a myslivost, lesnictvi B Rybolov a chov ryb

Tézba nerostnych surovin D Zpracovatelskirpysl

C
E | Vyroba a rozvod elekhy, plynu a vody F| Stavebnictvi
G

Obchod; opravy motorovych vozidel H Ubytovarsti@vovani

| [Doprava, skladovani a spoje J Fitwirzprostedkovani

K | Cinnosti v oblasti nemovitosti a pronajmy; L |Vefejna sprava a obrana; povinné socialni

podnikatelské&innosti zabezpé&eni

M | Vzdelavani N| Zdravotni a socialni & veterinarnéinnosti

TaburPka 8. Popisna tabika k obrazku 8
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4.1.2.4 Technologické faktory

Medzi technologické faktory patri napriklad podpowgskumu a vyvoja, stav
technolégie, nové objavy, nové technoldgie alebazimeny.

Vzhradom k tomu, Ze spalnos’ bude ponukiasluzby a nie vyrobky, nie je tu priestor

na inovacie.

Vplyv mbéze md napriklad neustale sa vyvijajuca sféra internieiord méze pozitivne
ovplyvnit toto podnikanie. Vplyv moéze niana zjednoduSenie komunikacie

so zakaznikmi, resp. ponukhoovy druh komunikacie.

4.1.3 Porterov model piatich sil

Porterov model wuje konkurewné tlaky, rivalitu na trhu. Rivalita trhu zavisi
na poésobeni ainterakcii zakladnych sil (konkur@ncidodavatelia, zakaznici

a substituty) a vysledkom ich spoieho pésobenia je ziskovy potencial odvetvia. (5)

Model ukuje stav konkurencie v odvetvi, ktora zavisi naop@si 5 z&kladnych sil,
ktoré su vysvetlené v teoreticke€psti a v tejto kapitole sa venujem praktickému

uplatneniu.

- Vtomto odvetvi je vBni l'ahké vstugi na trh, ak sa podnikdterozhodne
podnika, mbéze si zvoli akukdvek formu podnikania, od Zivnostenského
podnikania ako FO alebo obchodné spousti. V tejto oblasti je &
spolanosti vedenych ako neziskové spwolosti, ktoré maju k dispozicii
financné prostriedky z fondov EU. Spélwosti ponukaju Siroka paletu sluzieb.
Bariéry trhu sa objavuju v oblasti, ak sa chce gpuls’ za&a’ venova de’om
s postihnutim alebo Specialnej pedagogike, kedy imoet’ vzdelanie

v tejto oblasti. Praca s tai taktiez vyzaduje dpat’ zdravotnicke normy.
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V oblasti je prirodzeny konkurény boj, ktory vyZaduje sortiment sluzieb
zveladoval®’ a zatraktiviova’. Na trhu neexistuje monopol v pravom zmysle
slova. Existuje vSak nieK&o spol@nosti, ktoré na trhu pdsobia dliho
a vybudovali si svoje miesto apovesasu medzi zakaznikmi zname,
¢o ich zvyhoduje. Tieto spoldnosti su vSak formou neziskovej spitosti

a tym neudavaju cenu na trhu.

Sila odberatbov sa prejavuje vich rozhodnutfi vyuzit neplatent ponuku
neziskovych spoknosti, alebo Skolskych zariadeni a ich mimoskoksktivity,
alebo vyuziju platené sluzby.

V tejto oblasti sa neda hovéro dodavatBoch v Sirokom meradle. Spdioog’
potrebuje k fungovaniu svoje zariadené priestork. s& rozhodne poskytova

aj stravovacie sluzby pre deti, vtedy sa rozhodujedzi externou firmou,
ktora bude dovafauz jedlo hotové, alebo si bude fasama. V mojom pripade
tieto sluzby poskytowazatid’ nebudeme, takze tuto otazku nebudem detailne

rozoberd.
V tejto oblasti spomeniem klasicka tradil formu a to pomoc starych rodv,

ktora nahradza funkciu ragtiv a je to najprirodzenejSia forma, ako sa postara

o deti, keI’ si roditia nem6zu dovofiind mozZnos.
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4.1.4 Analyza konkurencie

Skimala som organizacie venujuce sa I'mestasovym aktivitAm v Brne
na internetovych strankach ac¢gina spolonosti je vedena ako dlanske zdruzenie.
V popise ¢innosti je popisana ickiinnog’, ich ponuka avenuju sa hlavnetdm
amladezi v Skolskom veku. Takéto typy organizasd skér nevenuju dem

v predskolskom veku. Predpokladam, Ze tato Ulolzageena materskym Skolam.

Olxianske zdruZenia sa zaoberaju rozvojom osobnasithoasovymi, zazitkovymi,

cestovatéskymi, outdoo? aktivitami, vzdeldvanim a vychovou, ekolégiou épeznymi

smermi.

Organizacie iclktinnog’ pripisuju k aktivnemu, zmysluplnému vyuZivanid’néhocasu
deti a mladeZe. Usporadivaju vikendové pobytyglédiory, Sportové dialSie akcie.
Podidaju sa na vzdelavani a zvySovani odbornosti prdkovns démi a mladeze
a niektoré z nich venuju zvySenu pozorthosle'lom s poruchami pozornosti,

koncentrécie, ¢enia a chovania a tem z neuplnych rodin.

K prieskumu, aké organizacie sa na brnenskom tachdadzaju som zvolila internetovy
prieskum. Tieto stranky mi poskytli pridd viac menej o neziskovych organizaciach
v meste Brno, ktoré sa venujutden a vdno<asovym aktivitam.

Dalej som sa zamerala na firmy pod sekciou hlidafti, 3Specifikacia
na juhomoravsky kraj, Brno - mesto, kde som na&ldyaické osoby a spotoosti,
ktoré maju tieto aktivity ako zarobkovdinnog’. Pod touto sekciou som naSla
27 spol@nosti, ktoré funguju formou agentdr avenuju savaiee strazeniu deti
v domacnostiach, poskytuju profesionalny servie® ayzdvihovanie deti zo Skolky,
Skoly, krazkov.

Anglické slovo outdoor znamena doslovne pred dwerazna&uje akékdvek ¢innosti v prirode od

rekreécie po zavodny Sport
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Na nasledujucom obrazku som padfiriem najdenych v kategorii ,hlidaniétit
pref’adne spracovala pribliznu polohu ffadblasti v Brne.
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Obrazok 8. Mapa Brna s ozn&enim pribliznej polohy konkurencie

V Brne sa nachadzaju aj iné organizacie s podobtiomog’ou, ktoré nemaju

internetové stranky a preto som ich cez internefrefliad& nenasla.

4.1.5 Analyza potrieb potencialnych zakaznikov

Analyza konkurencie nazdita, Ze trh je touto ponukou nasyteny, a preto sousela

zamyslie’, ¢o v tejto oblasti chyba.

Na to som vyuzila dotaznikové Setrenie. [Gra dotazniku bolo zistinazor rodin
s de'mi v predSkolskom veku na moznosti, ktoré trh p@lk to moznosti materskej
Skoly, casové moznosti, program, spokojtiosa naopak nedostatky, ponuka,
ktord naopak postradaju. S dotaznikom mi pomohkamey ktora ma dia vo veku

4 roky aoslovila dalSich respondentov stiei v predSkolskom  veku.
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Taktiez som poprosil@&lenov mojej rodiny,éad’, ktora v Brne byva a majua 2 deti
vo veku 2 a4 roky ataktieZ moju rodinu na Slokensktori vyplnili ¢ag’, ktoré

vypoveda o nedostatkoch, ktoré na trhu chybajio dy ocenili. To mi pomohlo
k napadom, ako ponuktfiurhu to, ¢o chyba a ziskavyhodu. TaktieZz som oslovila
znamych v mojom okoli, ktori sa rekig@ de&om venuju atiez maju svoj nazor,

¢o by na trhu ponukli navyse.

Pctet vratenych vyplnenych dotaznikov je 42.

Dotaznik obsahuje 5 otazok. Prvé Styri su preveddoégrafu, pretoze to boli
uzatvorené otazky a jgahké ich zhodnati Piata otazka je otvorena a jej vysledok je

vysvetleny pod grafom.

Vysledky dotaznikového Setrenia ukazuje nasledgtaf

Vysledky dotaznikového Setrenia

120

100+
oF

80
Pocet 0. mE
odpovedi ob
40 ocC
20 mB
0 oA

1. otazka 2. otdzka 3. otdzka 4. otazka

Polozené otazky

Graf 3. Vysledky dotaznikového Setrenia
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Vvhodnotenie grafu

Myslite, Ze je potrebné deti vyazit’ naplanovanymi vd’no ¢asovymi aktivitami?
A. ano

B. nie

VacsSina odpovedi bola kladnych. Vysledok vypoveda m,t@e deti je potrebné

vytazit, je nutné program dem pripravi’ a venovad sa im.

Na

€<

0 sa zameriate pri vybere aktivit?
miesto

vzdialenog od miesta bydliska
néph aktivit

zodpovedni pracovnici

cena

nmoow>»

poves

Najv&si doraz je kladeny na néphktivit a zodpovednych pracovnikov, ktori séale
venuju. Z toho sa da vyvatlize je najdolezitejSie vedieze je o diéa dobre postarané

a vybudovd si doveru, vtedy nebude prioritou miesto, vzdiakérani cena sluzby.

Myslite si, Ze je v Brne dostatok organizacii, ktag¥ sa zmysluplne déom venuju?
A. ano

B. nie

Vysledok ukazuje, Ze v Brne je takychto organizéuioho a ponuka je Siroka. Pozrime
sa vSak na poslednu otazku, ktora vypoveda o temzakaznikom vadi otvaracia doba
centier. K&’ som sa dodatme niektorych z€astnenych pytalato im najviac vadi,
hlavnou préinou bolo, Ze materské Skoly a centra zatvarajlisgkoro. Kel’ su rodéia

v praci, je vémi nara@né zorganizouva cas tak, aby zvladali deti vyzdvihtid
a primerane sa im v neskorSich popdkjdich hodinach venovapri dalSich

povinnostiach, ktoré maju. Privitali by &&u flexibilitu, ato schopnasreagova
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na aktualne potreby. Privitali by schoptiagntra narazovo vyriaSproblém postarania
sa o di€a, ¢i uz v priebehu tyzih, alebo cez vikend, kedy nem6zu ani staricradi
ani rodtia. Ked’ som sa sustredila na ponuku ,strazenie deti*, iddd@nos na trhu je,
ale nie vSetci sa s touto mozrios stotoznili. Jedna sa o mozhadrazenia deti priamo
v mieste domova. k& som prisla s ndpadom, Ze by centrum fungovalodfrhdenne
a boli by sme diga schopni vyzdvihrtlia plne sa tho postargé v centre, rodiia boli

nadseni.

Pozrime sa na vysledok odpovedi k poslednej otazke.

Vyberte 1 alebo viac moZnosti. /otazka je venovantomu, ¢o by ste zmenili,
doplnili v doterajSej ponuke na trhu/

A. nevyhovuje mi otvaracia doba stredisk

B. nizka flexibilita

C. privital/a/ by som viac aktivit organizovanych pieti s rodémi aj cez vikendy

Odpovede k tejto otazke som komentovala spwaa tréou otazkou.

Nechcem vSak, aby sa centrum stalo miestom nathoZenie diéata, preto sa chcem
sustredi aj na program pre rothv s d€mi, organizovanie spotmych vyletov.
Po ziskani skuisenosti viesedenia s rodini a rozoberé problémy, ktoré s di@’om
aktuélne maja, vzajomne sa informévametdédach vychovy, napadoch. Pripadng da

priestor rodiom k spestreniu programu v samotnom centre.
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4.2 Marketingovy mix

4.2.1 Produkt — sluzba

Predmetonginnosti spol@énosti st véino-¢asové aktivity deti vo veku od 2 do 6 rokov.
Na za&iatku podnikania som sa rozhodla zaniema program pre deti v predSkolskom

veku a taktiez program pre r@dv, alebo spokny program pre rodov s d&mi.

Cielom je zaloA centrum, ktoré bude poskytavagaletu sluzieb, ako je program
pre deti v dopolusijSich a popoluthjSich hodinach a taktiez bonus vocemaych
a nanych hodinach. To je tzv. diferencovany produkt abm sa odliSila od ostatnych

podnikov a ponukla ni®, ¢o na trhu chyba.

Ponuka sluzieb vmo-¢asového strediska pre deti:

- celodenna starostlivéso stravovanim

- program zamerany na vzdeldvanie deti

- rozvoj zrwnosti

- pohybové hry

- vyucba anglétiny

- 2 dni v tyzdni — celodenné zameranie na &tigli
- celodenné hry

- vikendoveé vylety

- vecerny tzv. babysitting

- moZnos prespatia deti v centre

- néarazoveé strdZenie deti v centre

- moznosti vyzdvihnutia deti vo vernych hodinach a zabezjpaie odvozu

do centra
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Ponuka sluzieb Mimo-<¢asoveého strediska pre rodv:

- stretnutia so psycholégom a skusenyaami pracujucich s dami
- spolané stretnutia s ostatnymi r@dii pri kave a Specialitach

- spolané planovanie vyletov

Ponuka sluzieb vmo-¢asového strediska pre rodv a deti:

- 1x do mesiaca moznpgastni’ sa anglickéhoith spolu s démi potas celého
dna

- spolané tvorivé sedenia

- predstavenia deti s ra@ahni

- celodenné vylety

- vikendové vylety

Devizou spolénosti je pracovna doba 24 hodin denne, 7 dni wiyad#o reakcia
na nedostatok tejto ponuky, kedy ¢S#na centier ponuka len denné sluzby
anezameriava sa ha pracujacich, ktorym tato pratowoba nevyhovuije.
TaktieZz reagujem na moznosti narazovych navstetrasekedy je sice rodinapriklad
na materskej dovolenke s ti@om, ale v pripade, Ze inych povinnosti t@dsa o diéa

postarame aj jednorazovo.

Co sa tyka sluzby babysitting, budem reagosd aktualne na dopyt po tejto sluzbe.
Ak sa neosvetl babysitting len deti od 2-6 rokov, zameriam stejio oblasti

aj na starsie deti.
Cielom je vSak nielen sustredsa na deti, ale zaklad pre vychovutdia spgiva
v rodicovskej vychove, preto sa zameriam aj na spwotravenie ch¥j spol@né

vylety, ¢i uz cez tyzdg, alebo vikendové celodenné vylety.

Na spestrenie programu budem pontiaspol@né posedenia rogtv, ktori sa lepSie

poznaju a mozu si vymeahskusenosti.
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4.2.2 Ceny sluzieb

Ceny sluzieb som stanovila po prehodnoteni konkimejnponuky. SU podhodnotené,

vzh'adom k tomu, Ze budeme na trhu novi a nemame vylamdicziadnu klientelu.

Celodenna starostlivog so stravovanim 1 000,00 K
Strazenie deti 60,00 K
Anglicky den 1 000,00 K 1500,00 K
Celodenné akcie, vylety pod’a potreby /cca 150,-/
Babysitting 100,00 K 500,00 K

Celodenna starostliveéso stravovanim:
- vcene je zahrnuté celodenné straZenie, stravaspoelého #h, v pripade
potreby, zabez@enie babysittingu a cena #ah aj mozno prespania v centre.
Nezalezi na vybere dni v tyZzdni, plati aj v pripadeglického da.

Strazenie:

- cena je stanovena na hodinu straZenia. V pripadgitigy tejto sluzby na viac

ako 4 hodiny bude stanovena percentualiaaa
Anglicky dai:

- bude v ponuke 2 pracovné dni v tyzdni. V pripadazitya len jednéhoith je
cena K 1000,- na di& v pripade oboch dni, je poskytnut@va a konéna cena
bude K 1500,- na oba dni. V tieto dni sa programdaaini lektorka angttiny,
ktora bude deti vtova’ anglicky jazyk formou hier.

Celodenné akcie, vylety:

- stanovena je len priblizna cena. Pre&adtka bude zaleZana konkrétnej akcii

po rozp@itani vSetkych nakladov a o z(tastnenycltlenov.
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Babysitting:

- cena je stanovena na hodinu strazenia, ak je purelby diéa ostalo celu noc,

cena je vyhodnejSia a ta¢k00,- na noc.

4.2.3 Distribucia
Poskytované sluzby budu situované priamo v stredisk deti a mladez.
V pripade nutnosti vyzdvihnutia deti z miesta domodo centra, je doprava
zabezpéena osobnym automobilom, ktory je vo vlastnictvejitel@a spol@nosti.
Je nutné, aby vSetci pracovnici centra mali ¥sldy preukaz opréwjuci Soférové

osobny automobil.

Popis priestorov

Tento popis je len suhrn poziadaviek, ktoré budeyiadova pri hfadani podnajmu
pre stredisko. Lokalitou je Brno - mesto, nuthosg’kej budovy s mozna@ami
prespatia, varenia, vonkajSich priestorov a prdsrekde by v najlepSom pripade
neboli budovy v okoli, alebo resp. boli, ale neVaby hluk. Taktiez zalezi
na infraStruktire, mozZnosti dojazdnosti. Podmienkeu umiestni stredisko tak,

aby to bolo na bezprom mieste, v pokojnej oblasti ale s dobrym spojeni
Kapacita budovy bude schopna pakoga 30 deti ako zéaklad, plusgi@ sa s rezervou

5 — 10 deti, ktoré nebudu stalygienmi, ale ndrazovymi. Presnégpp budl upravené

az po zaati fungovania centra, pta buducich potrieb zakaznikov.
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Predpoklad budovy,sakavania:

1 ve’ka spol@enska hala

3 triedy

1 kuchynské priestory

1 jedaleé

3 hygienické priestory aj so sprchou

2 malé kancelarske priestory s 1 mensou sgolskou miestn@®u na porady

Zahrada ako 1&g’ celku

4.2.4 Propagacia

Produkt -casopis

Nie je hlavnym predmetom podnikania, ale mé&kyevyznam. Casopis sa zme
vydava' eSte pred zgatkom hlavného predmetu podnikania, tzv. predvojoavnej
¢innosti. Bude informova o pripravovanom stredisku a stane sa prvym spojava
bodom medzi potencialnymi zakaznikmi a sgalsg’ou. M6Ze sa Zat’ vydava esSte
ked’ nebudu dokotené priestory strediska Meehocasu, ale uz vo faze, &epriestory
su dohodnuté, aby nedoSlo k tomu, Zeasopise budeme informa¥ab zahajeni
¢innosti a pritom sa realnyas oddiali. To by vrhalo hdena z&iatku negativne svetlo
na nasu spotmog’. Casopis bude distribuovany do gynekologickych zaméd Brne,

ako aj do zdravotnickych zariadeni pre deti.

Hlavnym ci¢om je zaujé rodicov s démi od 2 — 6 rokovCasopis bude obsahdva
informacie o centre, planované aktivity a odkaz masSe webové stranky. Bude
obsahové ¢lanky s témami o dech, rodéoch, problémoch s dmi. Planovana forma

je mesénik. Hlavnou ulohou je zauja prildka potencialnych zékaznikov.
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Dalsim ¢lankom propagacie su internetové stranky, kde zékamajdu potrebné
informacie o centre, ponukané sluzby a miesto,bdude stredisko situované. Fungtva
bude aj blog, na ktorom sa mdzZu rozobe@zne témy ofadom deti a ich vychovy,

alebo iné, ktoré by sa zamerali len na &odi

NajsilnejSou formou reklamy su referencie, pretossatredim na kvalitné sluzby,

otvoreny pristup k zakaznikom, rodinnt atmosfdexibilitu.
4.2.5 Struktlra organizaéného tymu

V neposlednej rade je potrebné premyslipotrebu zamestnancov, ktori budu
zabezpeova® plynuly chod spolénosti. Dalsim dévodom predbeznej orgartiaej
Struktury je aj stanovenie planovanych vydajov relyrzamestnancov.

V prvom rade, mojou ulohou v podniku, ako viagkyi bude koordinovacinnog’,

rozhodovd o aktivitach, schvva’ — kazdodenna koordinacia chodu sgalusti.
V spolainosti by som nechcela viesrganiz&nu Struktdru formou hierarchie, budeme
si vSetci rovni, kazdy bude mavoju zodpovedndsa fungovanie spotmosti bude

na zaklade demokratického pristupu.

Plan pracovného tymu

3 stale vychovéavatey - plny Gvéazok — zmenna prevadzka
-2 cez de
- 1 na veer
1 polovicny Uvéazok
3 osoby na obedy a &ere do kuchyne - zmenna prevadzka (Zoatku sa bude
jedlovéza)
1 &tovnicka
1 upratovéka — polovény uvazok

1 anglicky hovoriaca vychovavditea — 2 dni do tyziia
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Chcem sa tiez zamearaa dobrovénicku ¢innog’, ato¢i uz ako prax z pedagogickej
fakulty a rozvindi spolupracu, alebo dapriestor potencidlnym star§im surodencom,
ktori by chceli vytvori program, ako aj rodom, ktori si mézu do programu zapoji

V pripade zapojenia sa rodinnyetkenov su odpéitané Favy na di€a v centre,

alebo bonusy, ako napriklad babysitting zdarma.

Toto je staly tym, ktory by mal tvarizaklad spolénosti. Dalsi ¢lenovia sa budu
strieda. Jedna sa hlavne o psychologické sedenia 1x doacaestito profesionali
sa budu strieda taktiez osoby so skusemasi s tymitoc¢innog’ami. Plan externistov
zéleZzi na mesaom programe spoloosti.

4.3 Financovanie spol@nosti

Této sekcia prindSa najviac otdzok. Doévodycprpodnikatelia hadaju novy kapitél

su rbzne, ale nie je vhodné, aby podnik potrebpealaze aby preZzil. V mojom pripade
sa jedna o prostriedky nactaok podnikania, preto sa sustredim na podnikéte
plany, vstup na trh, potrebné prostriedky na uvedeodniku na trh, reklamu.
Firma, ktora chce régpotrebuje od zaatku kapital za &elom nakupu alebo prenajmu
priestorov, kde bude podnik sidlipotrebné Upravy, zariadenie, uspdsobenie predmetu
podnikania, prostriedky na nabor kvalifikovanychagovnikov, reklamna kampa

¢i finanénu rezervu. V skutmosti sa jedna o potrebu ako kombinaciu nigko
tychto vySSie zmienenych aspektov. Precpia@ani literatury tykajucej sa tejto témy
som narazila na vetu, ktora ma zaujala. A to, zegWiyho zakony funguju vzdy a vSade

a preto sa odpota zo sumy, ktoru potrebujeme ziskadobra 10 % ako rezervu.
Ked na mdj projekt potrebujem &1 000 000,-, to znamend, Ze rezerva bude 10 %
a to je 100 000, takZze na skénme investicie ostdva len ¢K900 000,-. A prave
tento pristup by mohol potencidlnemu, nazvime vttopripade aj banku, investorovi
nazngit, Zze ide o zdravé planovanie ak chcem ponedta% na stryka Nahodu.
Prave naopak, aj Benie sme schopni povetJanaco bude tato rezerva pouzita, nie je
tento pristup povrchny. Tuto rezervu stra spolénog’ tvorit’ v plusovych hodnotach
hospodarenia. (9)
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Nie je povinnogou nikoho pomé&ha malym a strednym podnikom vich rozvoiji.
Ani vlada alebo Stat, banky finanéna komunita tito povinnésnemaju. Podporova
malé a stredné podniky je vSak rozumné a pragnaticgretoze to zvysuje
zamestnana’s zniZzuje poziadavky na Statnu pokiag vedie k inovaciam a vytvara
silnd stredna triedu, ktora je zarukou demokradterépska Unia povazuje malé
a stredné podniky za jednu z najddlezitejSich ebfasdpory a existuje mnoho fondov,
ktoré su im utené. Bude zavisiena schopnostiach podnikébe a Statnej spravy,
aby tieto prostriedky z Bruselud@né na priamu podporu malych a strednych podnikov
¢i podporu infrastruktlry a podnikdského prostredia, boli vyuzité. Kazdodenna realita
malych a strenych podnikovQeskej republike je menej radostna. Statna spréle st
nema schopndgsvstupovad do komeénej sféry a sukromny fingny sektor ma silna

averziu vai rizikam, ktoré pdziky ¢i investicie do malych a strednych podnikov nesu.

Na prvom mieste, kam sa MSP pozriel'jglovo povedané, vlastné vrecko. To plati
obecne aj na eurdpskej urovni. NalSom mieste je pribuzenstvo, znami a priatelia.
Vlastné financie a vklady pribuznych su prvotnymid&Sinovymi zdrojmi rizikového
kapitalu. Je to mozno argumentdyde ¢im menej bude okolo p&ky dokumentacie

a zmlav, tym lepSie.

DalSou mozna®u je samozrejme z&jglo banky. Je nutné pomyslima ziskavanie
financnych prostriedkov eSte skor, ako uZz nevyhnutne éwubankami je lepSie
jedna, kedy peniaze nepotrebujeme a sme iba v Stadiapsi projektuCasova tiese
podnikatéa dava bankam obrovsku vyhodu pri zjednavani paadokie Urokovych
sadzieb a penéle. A ak mame v v hre nfgkobank, ktoré nas zasobuju ich navrhmi
a pritom si uvedomujl, Ze peniaze nepotrebujetéa m@zicia bude omnoho silnejSia,

pretoze oni musigelit’ konkuregnému tlaku a ditasa o nasu priakg9)
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4.3.1 Vydaje spojené so zahajeninfinnosti

Pred rozbehnutim aktivit je nutné zahingékladné vydaje spojené so zahgjenim
¢innosti. Tyka sa to poplatku za Zivnhostenské opeéian marketingovych vydajov
suvisiacich so zaloZzenim spotwsti, ktoré som taktiez zahrnula do tejto kategori
a ostatné vydaje, ako su vybavenie potrebné pretsgnechod spolénosti a je potrebné

ich zabezpét eSte pred otvorenim.

Poplatky spojené so zaloZenim spalnosti

poplatok za Zivnostenské opravnenie 1 000,60 K

Celkom 1 000,00 K

Marketingové vydaje spojené so zaloZzenim

PC + zriadenie internetu 22 000,00 K
Vyhotovenie webovych stranok 12 000,00 K
Reklamné letaky 5 000,00¢K
1. ¢asopis 8 000,00 K
Ostatné vydaje pred z&atim podnikania
Priamy material 10 000,00 K
Kancelarske potreby 50 000,00 K
Oprava, Udrzba 15 000,00 K
Celkom 124 000,00 K

Taburka 9. Vydaje spojené so zahajeniminnosti

Vo vydajoch na péita¢ je zahrnuty odhad ceny §iteca, zapojenie internetu adlaren.

Cena vyhotovenia webovych stranok je stanovenapaiemnerna cena po preskumani

cien ponukanych na trhu.
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4.3.2 Predpokladand bilancia vydajov a prijmov spol@nosti

V nasledujucich taldikach su detailnejSie rozpracované planované vysiapda:nosti

a predpokladané prijmy ztroch uhlov ppatdu. Prvy je plan realisticky,
druhy pesimisticky, ktory pita s variantou nizsich vynosov a treti je planrojsticky,
ktory ponuka pofad na hospodarenie spotmsti, ak by sa jej darilo. Plany udavaju
5 hodn6t. Prvou je pdad na mesmd bilanciu, nasleduje ptad po pol roku
podnikatdskej ¢innosti a nasleduju predpoklady po prvom, druhomnetsom roku
hospodarenia.

Hodnoty boli stanovené odhadom, zakladaju sa nayazmecien na trhu a analyze

¢innosti v spoldnosti, z ktorych som vyvodila potrebné naklady ré&tezniknu.

V tabu’ke nazvanej prevadzkové naklady su stanovené pddwéopriame a rezijné

naklady.

priamy material a zasoby - vtejto polozke s&isené obedy a potraviny
na cely de.

- priame mzdy - z analyzy priemernych miezd a planeya potreby

zamestnancov som vygitala planované mzdy

- zdravotné a socialne poistenie - tato polozkatmazakonom stanovenu vysku
zdravotného a socialneho poistenia, ktoré je zarhaeaté povinny odvadza

z hrubych miezd svojich zamestnancov
- rezijné naklady zataju nakup kancelarskych potrieb, naradia, nakup
pohonnych hmét, ktoré su vygitané na zaokruhlend cenw KR5,- na liter,

nakup potrieb na upratovanie a ostatné polozkyepot pre chod spaioosti

- polozky ako spotreba energii, opravy, rezerva neawyp telekomunikacie,

poistenie, su stanovené Fadskusenosti a z priddu podia inych spolénosti.
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- rezZijné mzdy a zrazené zdravotné a socialne paéstenjednd sa o odmenu

majite’ovi spola@nosti a zrazené zdravotné a sociélne poistenigazgelozky

- pokladnE&na hotovos — hotovostna rezerva v stredisku

- nakladové Uroky - prepdané Uuroky zerpania cudzich finagmych
prostriedkov
. Mesané | Polroéné Roéné
Druh nakladov naklady naklady naklady 2. rok 3. rok
Priame
Priamy material, 60 0000 360 000 720 000 758880 804 413
zasoby
Priame mzdy 64 6000 387 600 775 200 817061 866 084
Zdravotné a
socialne poistenie 22 610 135 660 271 320 285971 303 130
zamesthancov
Rezijné
Kancelarske 5000 30 000 60 000 63 240 67 034
potreby
Pohonné hmoty 5 000 30 000 60 000 63 240 67 034
sgg;reba energi®, 10000 60 000 120 000 126 480 134 069
Opravy a Gdrzba 5 000 30 000 60 000 63 240 67 034
Vytvorenie
rezervy na opravu 5000 30 000 60 000 63 240 67 034
DHM
Telekomunikacie 5 000 30 000 60 000 63 240 67 034
Ostatné sluzby 191000 228 000 456 000 480 624/ 500 461
Rezijné mzdy 200000 120 000 240 000 252960 268 138
Zdravotné a
socialne poistenie 7 000 42 000 84 000 88 536 93 848
zamestnancov
Poistenie majetku 1 000 6 000 12 000 12 648 13 407
a zodpovednosti
Pokladnéna 20000 120 000 20 000 21 080 22 345
hotovos
Nakladové troky 4500 27 000 54 000 56 916 60 331
P&'atgglnkeo&ak'ady 425710 1636260 3052520 3217356 3410 397

TabuPka 10. Prevadzkové naklady
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V nasledujucej tadike je vypracovany predpokladany pfat prijmov za ponukané

sluzby. Ceny su rozpracované v kapitole 2.2.2.

Su predpokladané 3 varianty. Prvou je optimistigigistup, druhou realisticky
a poslednym je pristup pesimisticky. Prijmy sa raepbda patu potencialnych

zé&kaznikov, ktori vyuZziju naSe sluzby.

Optimisticky pristup
CCa Za
pofet | mesiac | 0 6 mesiacoV za rok K¢ 2. rok 3.rok
za dei Ke
Celodenna starostivog so | 15| 599009 1200000 2412000 2653200 3051 180
stravovanim
Strazenie 5 6 000 36 000 72 360 79 596 91 535
Anglicky dei 10 200000 1200000 2412000 2653200 3051180
Celodenné akcie, vylety 10 30 000 180000 361800 397980 457 677
Babysitting 5 10 000 60 000 120 600 132 660 152 559
Celkom 446 000 2676000 5378760 5916636 6804131
Realisticky pristup
CCa Za
pocet | mesiac | 0 6 mesiacov za rok K¢ 2. rok 3.rok
za dai K¢
Celodenna starostiivog so | ¢ 100 000 600000 1203000 1221045 1282097
stravovanim
Strazenie 3 3600 21 600 43 308 43 958 46 156
Anglicky den 10 200 003 1200000 2406000 2442090 2564195
Celodenné akcie, vylety 10 30 000 180 000 360 900 366 314 384 629
Babysitting 5 10 000 60 000 120 300 122 105 128 210
Celkom 343 600 2061600 4133508 4195511 4405286
Pesimisticky pristup
CCa zZa
pofet | mesiac | 0 6 mesiacov za rok K¢ 2. rok 3.rok
za dai K¢
Celodenna starostiivog so | 4 60 000 360000 720000 723600 795 960
stravovanim
Strazenie 3 3600 21 600 43 200 43 416 47 758
Anglicky den 5 100 00Q 600000 1200000 1206000 1326600
Celodenné akcie, vylety 5 15 000 90 000 180000 180900 198990
Babysitting 3 6 000 36 000 72 000 72 360 79 596
Celkom 184600 1107600 2215200 2226276 2 448904

TabuPka 11. Predpokladané prijmy
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4.3.3 Porovnanie predpokladanych prijmov a vydajov

Potrebné finanéné prostriedky a ich krytie - realisticky plan

Naklady Vynosy Zisk/Strata
1. mesiac 549 710 343 600 -206 110
po 5 mesiacoch 1 636 26(Q 2 061 60(¢ 425 340
1. rok 3 052 520 4 133 508 1 080 98
2. rok 3217 356 4195511 978 155
3. rok 3410 397 4 405 286 994 889
Potrebné finanéné prostriedky a ich krytie - pesimisticky plan

Naklady Vynosy Zisk/Strata
1. mesiac 549 710 184 600 -365 110
po 5 mesiacoch 1 636 26( 1 107 60(@ -528 660
1. rok 3 052 520 2 215 200 -837 320
2. rok 3 217 356 2 226 276 -991 080
3. rok 3410 397 2 448 904 -961 494

Potrebné finanéné prostriedky a ich krytie - optimisticky plan

Naklady Vynosy Zisk/Strata
1. mesiac 425 710 446 000 20 290
po 5 mesiacoch 1 636 26( 2 676 00Q 1 039 74(Q
1. rok 3 052 520 5 378 760 2 326 240
2. rok 3217 356 5916 636 2 699 280
3. rok 3410 397 6 804 131 338734

Taburlka 12. Porovnanie predpokladanych prijmov a vydajov
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Nasledujuce grafy ndzorne ukazujua krivku nakladeyrosov.

Porovnanie nakladov a vynosov /realisticky plan/
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Graf 4. Porovnanie nakladov a vynosov /realistickyplan/

Krivky nakladov a vynosov z realistického faldu sa pretinaju priblizne po Stroku
pdsobenia spotmosti. Od tohto bodu vynosy &aaju prevySovéa naklady a vysledok
hospodarenia sa presuva do ziskovych hodnot.

Porovnanie nakladov a vynosov /pesimisticky plan/
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Graf 5. Porovnanie nakladov a vynosov /pesimistickplan/
Z pesimistického pdiadu naklady prevysuju naklady akich stretnutiudGpe

ani po tré¢om roku podnikania. Spatoog’ by bola neustale v minusovych hodnotach
a aj tendencia kriviek nenaznge skoré pribliZzenie.
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Porovnanie nakladov a vynosov /optimisticky plan/
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Graf 6. Porovnanie nakladov a vynosov /optimistickyplan/

Z optimistického pofadu podnik je Zivotaschopny odétstku podnikania a v podstate

Ziadne cudzie finamé zdroje k svoje}innosti nepotrebuje.

V nasledujucich grafoch je jasne vitliesk alebo stratu z jednotlivych uhlov vyjbo.

Zisk/Strata /realisticky pristup/
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Graf 7. Zisk/Strata /realisticky pristup/
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Zisk/Strata /pesimisticky pristup/
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Graf 8. Zisk/Strata /pesimisticky pristup/
Zisk/Strata /optimisticky pristup/
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Graf 9. Zisk/Strata /optimisticky pristup/

K dispozicii su v prvom rade vlastné prostriedkytoav hodnote K 500 000,-.
Tieto finartné prostriedky sluzia k pokrytiu straty nacizdku podnikania. Uvazujme
pod’a pesimistického planu, tak potom by sme potrebaval prvy mesiac vyugi
K¢ 365 110,- , ktoré by sme museli pokry inych financii, ako vzniknu z prijmov
z ¢innosti podnikania. K500 000,- bolo uloZenych na beZnodtelposledné 3 mesiace
pred samotnym zatim podnikania. Tieto p@zné prostriedky sluzia dinnosti
podnikania ato, Ze boli uloZzené na beznowte Gumoznilo Ziad&d o povolenie

preierpania dtu a Zziados o nastavenie povoleného limitu na K000 000,-.
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Povolené préerpanie dtu je umoznené akémukeek osobnémudiu.

- uverovy limit az do dvojnasobkdgisttho mesamého prijmu, ktory smeruje
na bezny tet

- vyrovnanie zaporného zostatku do 6 mesiacov odeppania (po vyrovnani
sa povolené prerpanie automaticky obnovi)

- mes&ny obrat na &u minimalne vo vyske 50 % Gverového limitu

- Urotenie podla vyhlasovanej aktualnej Urokovej sadzby ¢&ffa

som s priemernou Urokovou sadzbou Wjfnou z hodndt réznych bank)

Podmienky poskytnutia:

- od 18 az 65 rokov

- okanCR, EU

- Ucet v banke

- pri podani zZiadosti doloZiprijmy
- predlozt’ 2 doklady totoznosti
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4.3.4 Finanéna kriza

Neblahy vyvoj vo svete priniesol v druhej polovimku 2008 aj k nam zhorSenie
dostupnosti k Uverom vratane zdraZenia fimgeh prostriedkov pre firmy
prave v okamihu, kedy domace subjekty¢ata peniaze potrebovanaliehavejSie

ako predtym.

Sasny stav sa zmenil. Potvrdili sa obavy fitrajch odbornikov, ktoré signalizovali
prepady zakaziek. Hospodarska kriza naplno pogpitibanysel. ZhorSena hospodarska
situacia a obecny problém nedostatg likvidity sa premieta do horSieho pristupu
k iverom a zarovestale viac do zhorSujucej platobnej moralky. Tetké narusSuje
vzajomnu déveru medzi podnik#iskymi subjektmi, ako aj finamymi institaciami,
tak aj podnikmi. Zatihico banky vedie k opatrnosti pri Uverovani vysSiékdza obavy

z nedostatku kapitalu, podniky pristupuju k svojnfimancovaniu v podmienkach

nizsieho potu zakaziek taktiez opatrne.

Ako uviedli hospodéarske noviny (17) viidd d'alSieho vyvoja nevesti ©iidobrého
a celkovy ekonomicky vyvoj bude zlozZity. ¥&ina firiem zniZuje p&et zamestnancov.
Firmy v budicnosti narazia na eSte opatrnejSi ypigiank, ktoré budd niaobavy

z dalSieho zhorSenia ich Uverového portfélia. Nakldiehancovania firiem sa zrejme
budl zdrazouaaj v dosledku dopadu krizy na Statne a verejnanfire. Kriza spdsobi
nizSie prijmy Statneho rozpm arozpdtu regionov a obci, naopak rast cho
nezamestnanych, socialne potrebnych avydaje n# krizové opatrenia povedu
k zvySeniu rozp&tovych vydajov, verejného zadlZenia a zvySia ajladk financovania
Statneho dlhu. To povedie k zvySenému dopytu Fiétdinanciach a ponuke Statnych
dihopisov, za ktoré bude Stat ochotny poskytwySSie vynosy,éo odterpa ¢ag’
disponibilnych finainych prostriedkov bank aj obyvéistva a bude tlat na zvySenie
ceny finagnych zdrojov, teda aj urokov poskytnutych Gverowmena v pristupe
financovania firiem prinesie az obrat vo vyvoji ekmickej situacie smerom
k oziveniu, ktoré pomdZe obndvprosperitu firiem a bank, vzajomnu dbéveru medzi
nimi a klesajuce riziko opéaprispeje k znizeniu nakladov na obstaranie fngoh

zdrojov.
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5. Vlastné navrhy rieSenia

Prvym krokom tejto prace bolo zmapdwakolie. Analyza SWOT ukazala silné a slabé
stranky, prilezitosti a ohrozenia. Kapitalové zamerspol@nosti mbéze spolnog’
obmedzi' v Starte a presadeni sa na trhu. ORrgai moznosti propagéacie, vyberu
a zariadenia priestorov spoétwsti, rozsah ponukanych sluzieb, odmeny. Plan
spolanosti je ale postaveny na dostupnych prostriedkacie prispbésobeny
tomuto stavu. Je nastaveny tak, aby naklady batimélne a spoknog’ bola Zivota
schopna. Je nutné trpezlivo avytrvalo pracovea rozsSirovani svojej Klientely

a spol@nog’ postupne zviad’ova'.

Na zaklade analyzy SLEPTE som posudila sociokudturpoliticko-legislativne,
ekonomické a technologické faktory. Po spracovgcitd Styroch oblasti usudzujem,
Ze sociokulturnatag’ mala z méjho padtadu pre vybrany druh podnikania najsé
vyznam. Utvrdila som sa v tom, Ze ponuka strediskméhocasu pre deti a mladez je

v tejto dobe aktualna a Ziadana. Je kladerityvdbraz na kvalitny rozvoj a vzdelavanie
deti. Spolénog’ neodsudzuje Vidu pracovného pomeru pred vyberom nepretrzitého
¢asu straveného so svojim théom. Je to spdsobené aj ekonomickou situaciou,

kedy rodEia uprednostuju pracu z finatného doévodu.

Analyza konkurencie a potrieb potencialnych zakeaniodhalila na trhu medzeru,
ktor0 som zaradila medzi silné stranky sgalosti. Prieskum ukazal par desiatok
agentur, ktoré sa venuju strazeniu deti, babysgittiibevizou méjho podnikdiského
planu oproti spominanym agenturam je flexibilitanstop servis s moZng&su denného,
vecerného aj néného strazenia deti s plnohodnotnym programom akzon

tzv. anglickych dni.
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Ponuka sluzieb strediska Rreého ¢asu je okresana a ponechava priestor na zmeny
aich rozSirovanie. Medzi vizie do budulcnosti patizSirenie sluzieb na ponuku
aj pre deti Skolského veku, to budetiwalyv aj na rozSirenie pracovného tymu. Chcela
by som sa viac zameatraa rodéov s d€mi, poskytovd moznosti vyuzitia vinehocasu
matiek na materskej dovolenke. Ponuka by bola stm®d na zaklade potrieb

zékaznikov.

Vyznamny plan do bududcnosti je spolupraca so spolgami s podobnym zameranim
v zahranti. Organizovéd napriklad vymenné pobyty deti a mladeze medzi ¥nyloni
organizaciami. Lukrativngs strediska by spdvala v zahraminych pobytoch,

ktoré su v tejto dobe Vei Ziadané.

Jednou z myslienok bola aj reakcia na uz existujcouku, a to zalo#ineziskovu
organizaciu, ktora by spolupracovala insu neziskovou organizaciou
vo Velkej Britanii. Po rokucinnosti spol@énosti so svojou ponukou sluzieb pre deti
amladez by vznikol narok na Ziado® granty EU. Je to tite vd'mi lakava
a zaujimava ponuka, hlavne z dévodu moZznosti madziimej spoluprace a pestrej
palety skdsenosti, ktoré prinaSa multikultdrne prease.

Financovanie spotmosti p@ita s vlastnymi prostriedkami v hodnote: K00 000,-.

Dispozicia tychto p&azi za posledné tri mesiace pred samotnydiatia podnikania
napomohla k Ziadosti o povolenie peepania beznéhocétu a tak dovolila potencialne
cerpa K¢ 1 000 000,- na preklenutie stratového obdobiatoTi@artné prostriedky je
mozné vyuzi do vySky potreby, to znamena nie je nutné delpa’ v plnej hodnote

a tak plat zbytaine vé’ky uver.

Zamyslela som sa vSak nad vyhodimas hastaveného planu. Dispontwahodnotou
K¢ 500 000,- a necliaich len tak lezé na (&te nedava zmysel. Navrhovala by som
z&iatok podnikania odloZi a disponibilné finatné prostriedky investovaa zisk#&
tak na kreditnych drokoch, ktoré by zvysili ich Imodu. Takto sa vytvori moznos
svoje prostriedky akumulova
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V pripade optimistického pristupu porovnanie prédgpdanych prijmov a vydajov
spolanosti ukazalo, Zze by sa potreba cudzich zdrojowkniigs Realisticky pohad
ukazuje pozitivny zvrat v hospodareni uz po polur@gknosti. V takomto pripade
by bolo moznot preterpania vhodné vyugia sustredi sa véase vyrazneho kladného
hospodarskeho vysledku na rezervy a zhodnocovaiirg/eh finargnych prostriedkov.

Ak by nastala situacia, ako ukazuje pesimistickistpp, zvolila by som odlozenie
z&iatku podnikatéskej cinnosti, peniaze by som zhodnotila inym spésobom

a podnikatésky plan by som prehodnotila a preplanovala.
Aktuélnou témou je hospodarska kriza. Vadhom k vyberu segmentu zékaznikov,

ktory je zamerany na &itu skupinu obyvatéstva a vzBadom k zvoleniu financovania

spolanosti, sa finatna kriza tejto spolmosti nedotkne.
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6. Zaver

Spracovanie podnikdtekého zameru vyrazne napomohlo k vyhodnoteniu ey
Startu kariéry v podnikakskej sfére. Vyhodnotenie analyzy okolia usmerniider
ponukanych sluzieb, tak aby béb najatraktivnejSie a taktiez realizovaté z poliadu
finantnej analyzy, kde som porovnala predpokladané vydgpeijmy a definovala
potrebu cudzich zdrojov k financovaniu spwlosti.

Zvolila som formu Zivnostenského podnikania, ktarélyhodou su nizke g@tocné
néklady k zaloZzeniu spaloosti anajmenej Ukonov spojenych s vybavenim
tohto opravnenia. VAtmdom k vé&kosti spol@nosti, je to pre zatlanajvyhodnejSia

forma podnikania.

Bez analyzy okolia sa v dnesSnej dobe nezaobidenyipddnikatésky subjekt. V praci

som zvolila 3 hlavné analyzy, a to analyzu SWOTe kdm zhodnotila slabé a silné
stranky, prilezitosti a ohrozenia. Analyza SLEPTEOnikla moznos zvazt

neovplyvniténé faktory, ktoré maju ¢i uz menSi alebo & vplyv

na spolénog’. Porterov model piatich sil spolu s analyzou kaekgie a potencialnych
zakaznikov v meste Brno, kde som sa rozhodla skedidnéhoc¢asu pre deti a mladez
zalozt, nazndil, Ze na trhu je mnoho spaloosti s podobnym alebo rovnakym
zameranim. Funguju ako agentary, ktoré svojou pouustrazenia deti, babysittingu,
vyzdvihnutia deti zo Skél a materskych Skél su abrom, ale existuju medzery,
ktoré potrebuji vypini To mi dovolilo stanowi tzv. diferencovany produkt,
ktorym ziskavam konkuréni vyhodu. Jenou stredisko poskytujuce flexibilitu,

ktora na trhu chyba, stredisko, ktoré ponuka zazemre deti s nonstop servisom.
Po nastaveni palety sluzieb som rozpracovala pofrebacovny tym a nastavila ceny.

Vzhradom k tomu, Ze spalnog’ zaina s okresanejSou ponukou, vytvoril sa priestor

k zatraktimovaniu a zvEad’ovaniu spoloénosti.
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Pri presnej predstave ponuky sluzieb a stanovegj@m som na zaklade prieskumov
predpokladala vydaje a prijmy spohmsti ato z 3 pdladov, z optimistického,
realistického a pesimistického daldu. Ukazalo sa, Ze okrem pesimistickehol'pdh

je spol@nog’ schopna s planovanou firamou stratégiou fungovaa predpoklada sa,

Ze bude maximalne po pol roku vykaztkdadné hodnoty hospodarenia.

Trh je nevyspytaiany a predvidé jeho vyvoj je naréné. Je potrebné neustale
analyzovd prostrediegi uz externé alebo interné a tak vhodne reafjmaanegativne

aj pozitivne vplyvy, ktoré mézu nasta

Ciel' diplomovej prace, vytvoti podnikat&sky plan, analyzova externé a interné
prostredie spoknosti a zvaii Zivotaschopnas navrhnutej spoknosti na zaklade

bilancie planovanych prijmov a vydajov, bol splneny

Pred samotnym vypracovanim podnikateho zameru bol napad, zatbAtredisko
pre deti a mladez. Zhodnotenie ohrozeni, priletijtanalyzy makro a mikrookolia

a potrieb  potencidlnych zakaznikov nadha nevyuzity priestor. Rozhodla
som sa zaloZi stredisko véného ¢asu pre deti a mlddeZz s nonstop servisom. Té&to
ponuka na trhu chyba. Vypracovala som plan prijmeovydajov na zaklade
prevedenych analyz na 3 roky dopredu z 3 uhlovvaddv. Vzitadom na zameranie
spolanosti asegment z&kaznikov nepovaZzujem findn krizu za hrozbu.
Po vypracovani tejto diplomovej prace usudzujem,ter@o podnikatésky plan je

realizovatény.
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