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Abstrakt

Tato zavérecna prace se zabyva ndvrhem statickych internetovych stranek pro
spolecnost Sanofyto a pouziji zde programovaci jazyk PHP, Java Script, XHTML a
CSS.

Klicova slova

CSS, Internet, Internetova stranka, JAVA SCRIPT, PHP, XHTML

Abstract

This studie of graduation theses put one's mind to suggestion of static internet
pages for Sanofyto company. PHP, Java Script, XHTML and CSS are the validator

languages which I used in my dissertation.
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Uvod

Clovék vzdy potieboval pro svilj kazdodenni Zivot informace. Nékteré jsou
k dispozici bez vynalozeni Usili, ovSem jiné typy informaci vyzaduji od ¢loveka hledand,
zkoumani a patrani. V tomto piipadé€ je stale CastéjSim feSenim pii nalézani naSeho cile
pouziti Internetu.

Slovo Internet patii do skupiny nejpouzivanéjsich slov soucasnosti. Neni tedy
divu, ze pocet Ceskych internetovych domén s narodni koncovkou .cz vzrostl za
poslednich deset let 0 285 000. Tento rok ¢esky internet oslavi 15 let, i kdyz je to sluzba
pomérné mladd, jiz vtéto dobé ji hojné vyuziva kolem 4,1 milionu uZivatel.
S nartistem poctu uzivatelii Internetu a poctu konkurenc¢nich zafizeni je pro spole¢nosti
velmi dulezité se neustdle rozvijet. Spolec¢nost, kterd totiz na tento vyvoj vcas
nezareaguje, by pak velmi snadno mohla pfijit o konkurencni vyhody a tudiz i o své

budouci potencidlni klienty.
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1. Vymezeni problému a cile prace

Hlavni cil prace: vytvoreni statickych www stranek spolecnosti Sanofyto, s.r.o., které

cvwr

Dil¢i cile prace: analyza souc¢asného stavu a jeji postaveni na trhu,

pruzkum zakazniki pomoci dotazniku.

Hlavnim divodem vzniku této bakalarské prace je pomoci spolecnosti
zviditelnit se 1 v internetovém svéte. Problém spole¢nosti totiz tkvi ve velmi nizké
investici do své propagace a jelikoz spole¢nost podnika ve vztahu B2C, je s pfibyvajici

konkurenci nesmirné diilezité zakaznika upoutat diive nez konkurence.

Vystupem bakalaiské prace bude vytvoreni statickych internetovych stranek.
Tyto stranky budou odrazet vSechny predstavy majitele a budou obsahovat nejen popis
vSech sluzeb a produktii, které spolecnost nabizi. Objevime zde i seznam vSech 1ékafi,
jak stalych, tak i externich a 11 odbornych zaméstnanct. Nalezneme jejich specializace,
ordinacni hodiny a historii, pfitomnost i plany do budoucna. Zékaznik se tedy bude

moci plné€ informovat o vSem dilezitém, co tato spolecnost poskytuje.

13



2. Analyza problému a sou€asné situace

2.1 Seznameni se spole€nosti

DualeZité udaje o spoleCnosti

Nazev Sanofyto, s.r.o.
ICO 469 02 279
Pravni forma Spole€nost s rucenim omezenym
Sidlo Milady Horakové 331/28, Brno, PSC 602 00
Telefon +420 545 214 770
Zakladni kapital 115 000,- K&
Datum zapisu 22. kvétna 1992
Jednatel spoleénosti MUDr. Vlastimil Unger

Spoleénost je élenem sité Laserovych center v Ceské republice

Tabulka ¢.1 Dulezité udaje o spolecnosti
2.1.1 Popis spoleénosti

Spolecnost Sanofyto, s.r.o. byla zapsdna v obchodnim rejstiiku vedeného
Krajskym soudem v Brn€ 22. kvétna 1992 s pfedmétem podnikani obchodni ¢innost a
vyroba bioproduktl. Planovana obchodni ¢innost byla asi po roce pusobeni spolecnosti
na trhu utlumena na minimum. Divodem byla smrt spole¢nika a nasledkem toho ztrata
kontaktl v oblasti 1éCivych bylin a vyuZiti v jinych oborech (od toho se odviji nazev

spole¢nosti sano — 1éceni, fyto — rostlina).

Od roku 1995 byl piedmét podnikani rozsifen na vyrobu bioproduktii, koupé
zbozi za ucelem jeho dalsiho prodeje a provozovani nestdtniho zafizeni (ordinace
odbornych Iékatti ortopeda, urologa, chirurga a détského chirurga).

Provoz jednodenni chirurgie, ortopedie a urologie byl zahédjen 2. kvétna 1995. Lékarska
¢innost sestava s pouzitim modernich operacnich metod v jiz jmenovanych oborech.

Nosnym programem je artroskopie kolennich a ramennich kloubu a chirurgické operace

déti a dospélych.

Vsechny operace v celkové anestezii jsou provadény zdsadné ambulantné, to
znamena bez hospitalizace. Nemocny tedy neni vytrzen z doméciho prostiedi a pracovni

neschopnost je tudiz zkrdcena na minimum, coz umoziuje kratkodoba narkéza, ktera se

14



dovéazi z Velké Britanie, kde je pouZzivana jiz nékolik let. Tato narkéza umoziuje
kvalitng a dostate¢né uspat pacienta a piipravit ho k samotnému vykonu. Seti jeho
celkovy organismus a napomahd k rychlému névratu do spole¢nosti. Tento produkt se
v nemocni¢nich zafizenich uzivd jen minimalné, nebot’ je ponékud drazsi a zdravotni

pojistovna jej nehradi.

Od pocatku roku 1995 bylo vybudovano nestatni zdravotnické zatizeni na ulici
Milady Hordkové 331/28 v Brné€ a to v soukromém objektu v suterénu a ve 2. poschodi.
Suterén ma ptistup z dvorniho parkovisté nebo z vytahu, je zde umisténa centralni
cekdrna se zépisem pacientll, rentgenové pracovisté, laserové pracovisté, sklad
zdravotnického materialu, Satny pro persondl a bezbariérové prostory pro invalidni
pacienty. Ve 2. poschodi je umisténa Cekarna ambulantnich pacienti, ambulance a
odbérova mistnost s piiru¢nim skladem 1€k, cekarna pro pacienty k operaci, steriliza¢ni
mistnost, mistnost pro lékare, operacni sal s pooperacnim pokojem a piisluSenstvim.
Ambulantni, operacni a vySetfovaci Cinnost je vzdjemné od sebe oddélena jak

prostorove, tak 1 ¢asove dle ambulantniho a opera¢niho rozpisu.

Lékarska praxe se déli na dvojitou ambulanci s piislusenstvim a na operacni
sal a pooperacni pokoj pro pacienty po operaci a to i po operacnich vykonech v celkové
anestezii. Pro zfizeni této lékatské praxe a zakoupeni Spickové lékatské technologie

sveétove urovné bylo vyuzito financnich prostfedkt ve formé uveéru u penézniho tstavu.

V soucasné dobé mé spoleCnost Sanofyto, s.r.o ve své databazi vice nez
55000 klientd. A to jak z Ceské republiky tak i z okolnich zemi. Nebot' toto zafizeni

pFijima pacienty i na pfimou platbu &ili bez zdravotni pojistovny. ®

15



2.1.2 Spolumajitelé spole€nosti

MUDr. Vlastimil Unger (narozen roku 1953) je zakladatelem spolecnosti a

zaroven 1 jejim jednatelem. Jeho vklad €inil 59 000,- K¢ a obchodni podil ¢ini 51,3 %.
Je specialistou v oboru chirurgie, détskd chirurgie a urologie. Pfed zalozenim této
spolecnosti MUDr. Vlastimil Unger pusobil jako lékat v Détské fakultni nemocnici

v Brné.

MUDr. Kamil Unger CSc. (narozen roku 1951) vlozil do spole¢nosti penézni

castku 34 000,- K¢ a tudiz jeho podil ¢ini 29,6 %.

Je specialistou v oboru ortopedie a delegitem Ceské lékaiské komory. MUDr. Kamil

Unger CSc. dfive pracoval jako Iékai v Urazové nemocnici v Brné.

MUDr. Otakar Mach CSec. (narozen roku 1952) je poslednim spolumajitelem

této spolecnosti a po jeho vkladu ¢astky 22 000,- K¢ jeho podil ¢ini 19,1 %.

vvvvvv

praxi taktéz vykonaval v Urazové nemocnici v Brn¢.

2.1.3 Dalsi zaméstnanci

Tato spolecnost zaméstnava rentgenového specialistu, specialistu na ultrazvuk,
3 externi anesteziology, 8 zdravotnich sester, dale specialistu na spravu pocitacové sit¢,

1 ucetni a 1 uklizecku.

16



2.1.4 Organizacni struktura

Nasledujici schéma graficky naznacuje strukturu této spolecnosti.

Jednatel
AR e L | Externi déetaf
3ite
Spolumajitelé
I
......... I N
Anesleziclogle | Renigenologle Wrchni sestra

Lklizecks

Obrazek €. 1 Organizacni struktura spole¢nosti Sanofyto, s.r.0.

2.1.5 HW a SW spolecnosti

Spole¢nost Sanofyto, s.r.o. vlastni 6 vzijemné propojenych pocitact
napojenych na 1 server. Veliky problém se ale nachazi v zastaralosti téchto piistroj,
které potiebuji kazdou chvili opravu a Casto tak zplsobuji velké komplikace pii chodu
zatizenti.

program nemocnic¢nich databazi a velmi Casto se v takovychto zafizenich hojn¢ vyuziva
pro svou nenaroc¢nost, jednoduchost a dostatecnost, a proto je pouzivan jiz od vzniku

této spolecnosti.

Pro spusténi a vstoupeni do systému je zapotiebi vlozit sedmimistny kod, jenz

ma kazdy zaméstnanec vlastni a je tajny.
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Po vstupu se objevi hlavni menu, které je rozdéleno na nejdiilezitéjsi soubory:

oSetieni pacienta (zde se ukladaji vSechny lékatské zpravy, zdravotni zdznamy,

vySetieni 1 operacni protokoly),

e udaje o pacientovi (nalezneme tu jméno, pifijmeni, datum narozeni, bydlisté,

telefon a povolani kazdého pacienta),

e Uctovani zdravotni pojistovné (obsahuje potfebné dokumenty pro lékate, ktefi

kazdy zakrok vykazuji zdravotnim pojistovnam),

e statistiky a ambulantni kniha (pouZzivané pro zjisténi poctu vySetienych pacientil,

1ze zadat pomoci rtiznych kritérii — ¢asu, jména lékait ¢i operaci),

e systémové programy a informace o funkcich IS (pouZzivd zejména spravce sité

pro nastaveni programti),

e textovy editor (slouzi lékati pro napsani zpravy z vySetieni).

Zamgéstnanci maji piistup do programu dle svého zafazeni, to znamena, Ze
zdravotni sestra z ambulance se pomoci svého kdédu nedostane napi. do systémovych
programii a naopak, spravce sit€ méa zamitnut pfistup do lékatrskych zprav, tak je

chranéno tzv. 1ékaiské tajemstvi.

Samoziejmé je velmi dilezit¢ vSechny data zalohovat (z diivodu uskladnéni
informaci o pacientech po dobu 99 let, coz je pozadovano zdravotnimi pojisStovnami) a

tak je ¢inéno 1x mésicné na flash disk.
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2.1.6 Poskytované sluzby

Kompletni odborna zdravotni pécée v oborech:

Détska chirurgie

Operativni lécba kyl
Operativni 1é€ba phimos

Operativni 1é¢ba zkracenych uzdicek jazyka

Dospéla chirurgie

Operativni 1éCba ateromil

Operativni 1é€ba hemeroidi

Operativni 1écba varixi

Operativni 1é¢ba zarostlych nehtovych lizek
Operativni 1écba kyl

Odstranéni bradavic pomoci sklerolasert

Odstranéni cévnich nadorku

Ortopedie

Rentgenova vySetieni

Artroskopické operace kolennich kloubt
Operativni 1é¢ba zkiizenych vazh kolennich kloubii
Artroskopické operace ramennich kloubii

Operace vybocenych palct

Radiova 1écba ostruh patnich kosti
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Urologie
e Operativni 1é¢ba konglutinaci (obtizky)

e Zakladni ambulantni péce o chronicky nemocné pacienty

Plasticka chirurgie
e Modelace prsou
e ZvétSovani a zmenSovani prsou
e Liposukce vSech partii
e Plastika hornich a dolnich vi¢ek
e Facelift obliceje
e Transplantace vlast
e Korekce usnich boltct
e Operace pievislého bticha

e Aplikace Botulotoxinovych injekci proti vraskdm a poceni

Laserova chirurgie
e (Odstranéni mateiskych znamének
e Odstranéni pigmentacnich skvrn
e Odstranéni stafeckych skvrn
e Laserové depilace vSech partii
e Laserova lécba akné
e [écba rozsitenych Zilek dolnich koncetin a obliceje

e [écba ohné
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Prodej specialnich kosmetickych pripravki
e Pro lécbu akné
e Proti vraskam
e Opalovaci krémy
e Krémy proti stafeckym skvrnam
e Krémy na pigmentacni skvrny
e Specidlni zubni pasty
e Pigmentacni korek¢ni tyCinky
e Termalni vody
e (dlicovaci vody
e Mast proti bradavicim
e Hloubkové gely

o Cistici gely pro viechny druhy pleti ®

Nékteré¢ lékarské vykony jsou hrazeny zdravotnimi pojistovnami, se kterymi ma

spolecnost uzaviené smlouvy.
Patii mezi n¢:
e VsSeobecna zdravotni pojiStovna
e Vojenska zdravotni pojistovna
e Hutnické zdravotni pojistovna
e Oborova pojistovna bank a pojistoven
e Zdravotni pojisStovna ministerstva vnitra
e Revirni bratrska pokladna
e Ceska narodni zdravotni pojistovna

e Zdravotni pojisStovna Metal-Aliance
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2.2 SWOT analyza

SWOT analyza se skldda ze souboru potiebnych externich 1 internich analyz
spolecnosti. Hodnoti se silné a slabé stranky (SW) — strengths, weaknesses, zejména se
zaméfenim na interni prostfedi firmy, a pfileZitosti a ohrozeni (OT) - opportunities,

threats, zejména se zamétenim na externi prostredi ﬁrmy.14

Silné stranky

e Dlouhodobé plisobeni na trhu

e Silna pozice na trhu

e Kbvalitni a vSem pacientim dostupnd péce
e Moderni technické vybaveni

e Ojedinélé postupy pii I€karskych zakrocich

Slabé stranky

e Zastaralé pocitaCové vybaveni

e Vysoké naklady na prondjem

Ptilezitosti
e Spoluprace se siti Laserovych center

e Pronajimani opera¢nich salti a ambulantnich pracovist’ externim 1ékaftim

Hrozby

e Miziva propagace spolec¢nosti v tisku,v televizi, radiu, ...

e Konkurence

22



2.3 Problém spolec¢nosti

Vlastnici spolecnosti si v posledni dobé zacali v§imat ubytku svych klientt,
coz piipisuji malé¢ reklamni propagaci, jako jsou napf. internetové stranky, inzerce
v tisku ¢i odbornych casopisech, reklamni letdky atd. Na trend ubytku svych klient
dosla spole¢nost diky vypoctim provedenych vykonl za rok 2005 a rok 2006 a zjistila,
ze ubytek je zhruba 20 %. Spolecnost se tudiZz rozhodla pro jeden zhodné se
rozSifujicich typl propagace a to zalozenim internetovych stranek, s ¢im bych chtéla

této spolecnosti pomoci.

Své teSeni bych pojala nejdiive shromazdénim vsech informaci tykajicich se
spolecnosti, jeji minulosti, 1 budoucnosti, informaci o nabizenych produktech a
sluzbach. Do tohoto projektu bych chtéla zaradit nejen myslenky své, ale 1 predstavy

vSech spolecnikd.

Dalsim krokem bude samotny navrh stranek pomoci programovaciho jazyku
XHTML, zakladi PHP, Java Scriptu a pouzitim CSS pro bezchybnou konfiguraci,

strukturu i samotny vzhled.

Posledni ¢ast bych rdda zamétila na schvaleni navrhu samotnym majitelem a
jednatelem této firmy, ktery posoudi kvalitu mé prace a rozhodne se, zda je navrh pro

néj a jeho spolecnost akceptovatelny ¢i nikoliv.
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3. Teoreticka vychodiska prace

3.1 Internet

Co si pod pojmem internet viibec predstavime? Globalni informacéni systém,
informacni superdalnice, sit” siti, sit’ s pfepojovanim pakett Ci celosvétova pocitacova
sit’, to vSe znazoriiuji publikace pod ndzvem internet. Tento systém je propojen pomoci
stejné filosofie a stejnych protokold. Je to sit, kterd nejenom vzajemné sdruzuje
pocitace nejriznéjSich platforem a operacnich systémd, ale zaroven i spojuje obrovskeé
mnozstvi lidi, ktefi tuto sluzbu vyuzivaji denn¢ at’ uz pti své praci nebo jen pro zabavu.
Internet je oblibeny pro svilj rozvijejici a zdokonalujici se rozsah poskytovanych sluzeb.
Nejedna se pouze o elektronickou postu, pfenos vSech typli souborti, ¢i rizné

vvvvvv

nedozirny zdroj informaci z jakéhokoliv oboru a ¢asti zemekoule.

3.1.1 Historie Internetu

Roku 1969 byly v USA propojeny prvni Ctyfi uzly, které tvotily tzv. sit
ARPANET, jenz byla vyvinuta jako vojensky experiment, kdy se navzajem propojovaly

vojenské, vladni a védecko-vyzkumné pocitace.

Rovnocennost a decentralizovanost byly jednoznacné cile této site.

Rovnocenna data umoziovala, ze kazdy uzel mize jak vysilat, tak i pfijimat
zpravy, které se posilaly po paketech a mély svoji identickou adresu k urc¢eni.

Decentralizovanost piitom zajiStovala bezpecnou komunikaci i v pfipadném
vypadku uzlu ze sité. Princip byl zabudovéan do posilani idaji mezi uzly sité, pficemz

cesta paketu nebyla trvale definovana.

Uspé$nost tohoto pokusu se projevila v zajmu jinych organizaci v p¥ipojeni k
této siti. Velkym problémem vsSak byla komunikace v mnoha rGznych platformach.
Proto probihal v této oblasti intenzivni vyzkum a jeho vysledkem (v r. 1983) byl
protokol TCP/IP, ktery je pouzivan dodnes. Ackoliv v poloviné 80. let existovalo

nekolik siti, stale jeSté nebyly pfedmétem zajmu vefejnosti, protoze nebyly volné
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piistupné. Roku 1986 byla vytvorena sit NSENET, kterd o par let pozd¢ji nahradila sit’
Arpanet.

V nasledujicim obdobi byl zaznamenan prudky rozmach. Hlavnim stézejnim
bodem bylo vyuziti elektronické komunikace v komercni sféfe, ¢imz vzniklo ujisténi, ze

. ) - AR v r vy ;73
tento experiment ma budoucnost a bude velmi uspésny pfi celosveétovém rozsifovani.

3.1.2 Rozvoj internetu v Ceské republice

V Ceské Republice se datuje listopad 1991 jako prvni pfipojeni k Internetu.
Vyvoj byl zpomalen diky komunistické vladé snazici se zneptistupnéni tohoto systému
obyc¢ejnému lidu. Po piekonani této prekazky a boje s nedokonalou technikou se zacaly
piihlagovat prvni nad$enci. Ve VC CVUT probéhly prvni pokusy s pfipojenim k uzlu
v Linci (coZz podpoiilo u ministerstva Skolstvi schvaleni projektu FERNET pro
vybudovani pateini sité¢ spojujici univerzitni mésta). Pod vlivem politickych udélosti se

ovsem tento projekt rozpadl na CESNET (Ceska ¢ast) a SANET (slovenska cast).

Internet v této zemi zaznamenava velky rozmach ale az v letech 1995 — 1996,
vznikem prvniho &eského vyhledavaciho serveru SEZNAM.® Rozvoj Internetu se
samoziejme nezastavil. Prizkumy ukazuji, Ze pocet uzivatelii a pocitact piipojenych do

Internetu se kazdym rokem zdvojnasobuje a internetova piipojka dnes patii k takika

grafu.
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Nejvice Ceskych uzivatelii Internetu se vyskytuje v oblasti student ¢i ob¢anti
s vyssi vzdélanosti. Pokud porovname pohlavi obcanii uzivatelti, tak jiz po nékolik let

vyhrava pohlavi muzské.

65 6
80 54 54

44
4 . - 40 # ¥ 40
3233 31 29 20 34 il 29 79
ig 25 23 21
14 15
1
1113
N

O 4 2003 O 4 2004 o1 2003 W2 2005

Celkem
16 +
MuZi 16+
Leny 16+
16-24
25-34
35-44
45-54
55-64
=13
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3.1.3 Vyuzivani Internetu v zemich EU

Naésledujici graf je z ledna roku 2006 a zndzorfiuje podniky, které maji vlastni
internetové stranky. Ceska republika se nachazi zhruba v 1. poloving, coz dokazuje

neustaly rozvoj Internetu v této zemi.

100%

a0%

G0% I I
0% I I
B0% I I
a0% I I
30% -

] N |
20% I I
D% h T

S ESYIIETEIEIILIETIELTEERE
ﬁ< A =] 5\ 1] i 5 = £. ) o 2 = in 3 =] = a 0 =4
w 3 z J W & [ = @ T & -
= i ['%‘ S g- a w0 o= ra el =T - T g p & T B
3 5 5 3 5 § 3 z 7 o= z 3 °

e ik [ c - 3
m = m = 2
c c & ]

a.

Graf ¢. 3 % Podil podnikii majicich viastni internetové stranky °

26



3.2 Dulezité pojmy
3.2.1 Informacni sluzby poskytované internetem

Informacni sluzby poskytované internetem Uzivatelé maji z hlediska piistupu
k informacnich zdrojim k dispozici sluzby, mezi které patii tfi nejznaméjsi: Telnet,

Gopher a World-Wide Web.

a. Telnet

V dobé, kdy se zacal Internet rozsifovat, vznikl také Telnet. Je to nejstarsi a
zaroven jedna z nejsilngjSich sluzeb nabizenych Internetem. Byl zaloZen na vzdaleném
pfipojeni uzivatele k termindlu, ktery slouzil jako koncové zatfizeni. OvSem aby mohl
uzivatel pracovat sriznymi informacnimi zdroji, musel pro pfihlaSeni zadat svoji
adresu. Po navazani spojeni jiz pak kazdy mohl pracovat a nebylo dilezité, jak daleko
byl pocita¢ od terminalti vzdaleny. Divod, pro¢ se objevily i jiné sluzby spociva v tom,
ze Telnet pracuje pouze v textovém rezimu a neobjevuji se zde tedy zadné grafické

prvky a podpora pouZivani mysi. ’

b. Gopher

Tento systém byl poslednim krokem k prechodu na WWW. Zavedl se pfi
Gopher pfedstavuje prvni nejrozSifenéjsi sluzbu navigaéniho typu a pracuje na
standardnim mechanismu komunikace procesi klient-server. Pro hledani v Gopher
prostoru byl pouzit systém Veronica, ktery pracuje s centralni databazi, jez je vytvaiena
z menu vSech registrovanych gopher-serverti. Systém je provozovan jen na nckolika

serverech, a proto je nékdy pfistup k této sluzb¢ z divodu pretiZzenosti problematicky.

I kdyz tato sluzba ma velmi dobré propracovani, pracuje s hierarchickymi
nabidkami s do sebe vnofenych menu (ve kterych kazd4 polozka miZze existovat na
jiném kontinentu), nabizi moznost vytvoieni zaloZek a je schopen pustit relaci telnet na
vzdaleny pocita¢ a piipojit se k jinym informac¢nim zdrojtim, jiz nékolik let se nevyviji

diky vzniku WWW. ’
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c. World Wide Web

V roce 1990 byl navrZzen a vyvinut syst¢tm World Wide Web (neboli WWW,
Web ¢i celosvétova pavouci sit). Jiz vtomto obdobi tato verze nabizela nejen
prohliZzeni, ale i editaci dokumenti, kombinaci textu s obrazky a vzdjemné propojeni
jednotlivych textii nebo jejich ¢asti pomoci hypertextovych odkazii. Az do roku 1993 se

sluzba WWW vyuzivala minimaln¢, tehdy po celém svété existovalo cca 400 servert.

Ale po vzniku prvniho grafického prohlizece Mosaic se pouziti Webu masové
rozsifilo a od roku 1993 se Internet stal diky tomuto systému prilomovym. Zacaly se
totiz pfipojovat i komercni subjekty, nejdiive pocitacové firmy, pozdéji i jednotlivi

jedinci. I tato sluzba je zaloZena na bazi klient-server. ’

Klientova ¢innost je zalozena na komunikaci s uzivatelem, jeho ptelozeni pozadavku
do pozadovaného protokolu (tj. stanovenych pravidel komunikace mezi klientem a
serverem), zaslani pozadavku serveru, ¢ekani na odpovéd’ ze strany serveru, pieloZeni

odpovédi do srozumitelné podoby pro ¢loveka a nasledné prezentace vysledkl uzivateli.

Cinnost serveru spociva v ¢ekani na dotaz ze strany klienta, jeho nasledné zpracovani

a odeslani vysledki.

3.2.2 Adresace v Internetu
a. Internetova doména

Internetova doména je identické oznaceni pocitate nebo pocitacoveé sité

pfipojené k Internetu. Vznika piekladem IP adresy do 1épe zapamatovatelného tvaru:
subdoména.doména.doména nejvyssi irovné

Doménové adresy obsahuji pouze malou cast znaki koda ASCII, Cislice a
pomlcku. Kazda ¢ast jména ale musi zacinat pismenem, nesmi koncit pomlckou a nesmi

byt delsi jak 63 znakl a celkovéd délka nesmi pfesahnout velikost 255 znaki. Kazdy
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uzivatel miize vlastnit nékolik doménovych adres, ale jedno doménové jméno musi

odkazovat pouze na jednu IP adresu.

Zakladnim prvkem je doména I. fadu (TLD). Tyto domény nejvyssiho tadu

jsou pevné stanoveny internetovou standardizacni organizaci IANA.

Existuji TLD néasledujicich tfi typua:

e Narodni TLD (country-code TLD, ccTLD) jsou ptidéleny jednotlivym zemim,
jejich nazev ma dvé€ pismena, az na vyjimky odpovidajici kodu zemé,

napt.: .cz pro Ceskou Republiku.

e Generické TLD (generic TLD, gTLD) sdruzujici obecné domény, z Casti
oteviené volné registraci, nespojené s jednim konkrétnim stitem (.com, .net,

.org., .info), jiné jsou rezervovany pro vymezené ucely (.name, .museum, ad.).

e Infrastrukturni TLD vyuzivané pro vnitini mechanismy Internetu. V soucasné

dobé existuje jediné takovd TLD: arpa, pouzivana systémem DNS.

Domény 2. tadu slouzi k oznaceni subjektu, ktery danou doménu provozuje a
domény 3. fadu umoziuji dalsi ¢lenéni adres, obecné se vSak dosazuje zkratka www,

kter4 jednozna&né specifikuje typ internetového serveru. °

b. Protokol TCP/IP

Kromé¢ doménovych ndzvl lze pii komunikaci pouzit 1 tzv. IP adresu, kterou
ziskame pomoci systému DNS. Tento systém je v podstaté samostatna internetova sit’ a

princip je zaloZeny na opétovném piekladu doménového jména na IP adresu pomoci

DNS serveru.

Kazdy pocita¢ pracujici v siti internet je vybaven IP adresou a musi mit podporu
protokolu TCP/IP.
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Jednotlivé protokoly:

e TCP - protokol transportni vrstvy

Hlavnim ucelem je ziskavat elektronické zpravy libovolné délky a prevadét je do
sekvence paketli, diky tomu muze software fidici sitovou komunikaci zasilat zpravy po
¢astech a kontrolovat kazdou z téchto Casti samostatné.

e [P - protokol sitové vrstvy

Ovétuje korektnost paketu, obhospodatuje spravné potadi pii adresovani a vybird

nejvhodngjsi variantu cesty pii pienosu.’

3.2.3 HTTP protokolu

HTTP je internetovy protokol, pivodné urCeny k vymeéné hypertextovych
dokumentii mezi serverem a prohlizeCem. Soucasna verze vSak jiz dokdze prenaset
jakékoliv soubory a pouziva se i k mnoha jinym funkcim (napi. spusténi vzdalenych
aplikaci). Protokol funguje na principu dotaz — odpovéd’. UZivatel posle serveru dotaz
ve formé¢ textu, obsahujici oznafeni pozadovaného dokumentu a informace o
schopnostech prohlizeCe a jiné. Server poté odpovi pomoci textu, které popisuji
vysledek dotazu (zda byl dokument nalezen, jakého je typu podobné), za kterym
nasleduji pozadovana data. ednotlivé dotazy nejsou z pohledu serveru rozeznatelné,
pokud tedy bude mit uzivatel po chvili dotaz na stejny server, vznikne tim novy dotaz a
odpovéd’. Protoze z hlediska serveru nelze rozpoznat zda druhy dotaz je né&jak

provazany s dotazem prvnim. Proto se HTTP také tikd bezstavovy protokol. Tato

vlastnost byla vyhodnd v dobé jednoduchych internetovych prezentaci, pii
programovani slozitéjSich webovych aplikaci vSak ¢ini problémy(napi. internetovy
obchod pottebuje uchovavat informaci o identit¢ zékaznika, o obsahu jeho ,,nakupniho
kosiku“ apod.). K tomuto ucelu byl protokol HTTP rozsiten o tzv. cookies, které

umoziuji serveru uchovavat informace.

o 24

pienasena data Sifrovat a tim chranit pfed odposlechem ¢i jinym narusenim.
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Dotazovaci metody

HTTP definuje né¢kolik metod, které se maji provést nad uvedenym dokumentem

<metoda> <objekt> HTTP/<verze>.
GET - Pozadavek na uvedeny objekt. Je to nejpouzivanéjsi metoda.

HEAD — Je podobné jako metoda GET, ale bez predani dat. Poskytne pouze metadata o

pozadovaném cili (velikost, typ, datum zmény, ...).
OPTIONS - Dotaz na server, jaké podporuje metody.

POST - Odesila uzivatelska data na server. Pouziva se naptiklad pti odesilani formulaie

na webu. S pfedanym objektem se pak zachazi podobné¢ jako pifi metodé GET.

PUT - Nahraje data na server. Objekt je jméno vytvareného souboru. Pouziva se velmi

ziidka, pro nahravani dat na server se bézn¢ pouziva FTP nebo SCP/SSH.
DELETE - SmaZe uvedeny objekt ze serveru.

TRACE —K testovani originalniho serveru.’

3.2.4 FTP protokol

Tento protokol slouzi pro pienos souborti mezi pocitatem a serverem. Umoznuje
pristupovat k souborim a adresafové struktufe na vzdaleném pocitai. Je to jeden z
nejstar§ich protokolll, pracuje 8-bitové na principu klient-server na portech TCP/20 a
TCP/21. Port 20 slouzi k vlastnimu pfenosu dat, port 21 slouzi ke kontrole a jsou jim
také ptfenaseny ftp ptikazy. Kdyz jsou pienaSena data, je kontrolni port necinny. To
muze zpusobit problémy v piipad¢ pfenosu velkého mnozstvi dat pres firewally, které
pfenos po delsi dobé necinnosti kontrolniho portu pferusi. I kdyz mohou byt data

uspesné prenesena, je presto generovana chyba.

Protokol je interaktivni a umoziuje fizeni piistupu (ptihlasovani login/heslo),
specifikaci formatu ptfendseného souboru (znakoveé - binarn€), vypis vzdalen¢ho
adresare atd. V soucasné dob¢ uz neni povazovan za bezpecny, ponévadz vSechna data

jsou posilana nesifrovand, coz umoznuje jejich odchyceni a zneuziti. Z tohoto diivodu
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pro FTP protokol byla definovana né¢kterd rozSifeni a proto je dnes nahrazovan
zabezpeCenym Secure FTP. Dalsi nevyhodou je pouziti velkého mnozstvi TCP/IP

spojeni (jedno pro prikazy a kazdé dalsi pro upload/download soubortt).”

Nékteré prikazy a jejich rozdéleni:'’

e Access Control Commands (prikazy rizeni pristupu),

e Transfer Parameter Commands (pfikazy nastavujici parametry pienosu),

e FTP Service Commands (obsluhujici prikazy).

help, ?
help [piikaz]

open adresa

vypis seznamu piikazii
detailni informace o konkrétnim ptikazu

otevira spojeni se vzdalenym pocitacem

cd adresar zmeéna adresaie

dir, Is vypis adresare

pwd aktualni adresar

get soubor kopiruje soubor ze vzdaleného adresare na lokalni pocita¢
mget maska kopiruje vice souborti podle zadané masky (pf. *.txt, *.t? )
put soubor pienasi soubor na vzdaleny pocitac

mput maska pienasi vice souboril podle zadané masky

prompt ptepinac, ktery vypiné (zapind) interaktivni vybér soubort
status ukdze nastaveni vSech volitelnych parametra

ascii nastavi typ pienasenych soubort na ASCII (textové soubory)
bin, binary nastavi typ ptenaSenych souborti na IMAGE (bindrni soubory)
close uzavira diive oteviené spojeni, ale program FTP neni ukoncen
! [ptikaz] spusténi ptikazu na mistnim pocitaci

exit quit, by

ukonceni prace s FTP
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3.2.5 URL dokumentu

Pro zptistupnéni k dokumentu je nutné znat URL piisluSného dokumentu.

Obecny tvar URL je protocol://username:password@adress:port/path/file , kde

protocol: udava zpusob piistupu ke zdroji, napt.: ftp, gopher, http, mailto, news, nntp,

telnet, wais, file, ...

username: je piihlaSovaci jméno

password: znazornuje odpovidajici heslo pro pfihlaSeni pod zadanym uzivatelskym
jménem

adress: vyjadfuje adresu cilového pocitace, nachazi se v doménovém tvaru ¢i IP adrese.

port: specifikuje ¢islo portu, vétSinou se ovSem neuvadi, pouze pokud sluzba pracuje na

nestandardnim portu
path: urcuje cestu a umisténi souboru v adresarové struktuie
file: oznacuje jméno zpiistupniované¢ho dokumentu

V zavislosti na pouzité sluzbé mize byt URL dokument doplnén o néjakou dalsi ¢ast

nebo naopak n&jaké asti mohou byt vypustény.’

3.2.6 Jazyk XHTML

Jazyk XHTML patii mezi nejoblibenéjsi programovaci jazyky pro tvorbu
www a slouzi jako nastupce jiz zastaralého jazyka HTML, ktery se poprvé objevil
v roce 1991. Problém v jazyce HTML spociva v tom , Ze se v riznych internetovych
prohlizec¢ich objevuje velmi odlisn€, ovSem spravné strukturovany XHTML dokument
se diky zpétné kompatibilité spravné zobrazi nejen v zastaralych prohlizecich, ale také

naopak na zatizenich nejmoderngjsich.”

Kazda stranka by méla byt validni, ¢ili splilovat normu, ¢ehoz se docili pii

spravném dodrzovani pravidel.
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3.2.7 Jazyk PHP

PHP: ,je jednim z nejvice rozsirenych programovacich jazyki pouzivanych k
vytvareni webovych aplikaci. PHP se pouziva na strané serveru a slouZi tedy ke

generovani HTML/XHTML kédu stranky, jenz pak server odesild do prohlizece. '

Hlavnim kladem PHP je jeho nezavislost na platformé (Windows, Linux,
Unix,...). Mezi vyhody PHP patii i Siroké moznosti pouziti (umi pracovat se soubory a
s mnoha rtiznymi databazemi, s jazykem PHP lze generovat a upravovat grafiku, umi
odesilat a pfijimat emaily, vytvaiet PDF soubory a podporuje vSechny dulezité

internetové protokoly).

3.2.8 Jazyk Java Script

JavaScript: ,je objektové orientovany programovaci jazyk, vyuzZivany pri tvorbé
dynamickych stranek.“ * Na rozdil od serverovych programovacich jazykt (napiiklad
PHP) slouzicich ke generovani kodu samotné stranky, Cili k manipulaci s obsahem
formulait a dat vnich uloZenych. JavaScript bézi na stran¢ klienta, tedy az pfi
zobrazeni stranky v prohlize¢i. JavaScript se pouziva predevSim pro vytvareni
interaktivnich webovych stranek. Piikladem pouziti mohou byt nejriznéjsi kontroly
spravného vyplnéni formulairt, ¢i efekty jako obrazky ménici se po piejeti mysi,
rozbalovaci menu, snéZici obrazovka atd. JavaScript se také Casto pouziva k méfeni

statistik navstévnosti.

3.29 CSS

Vznik CSS se datuje k roku 1997, jejich vytvofeni iniciovala organizace W3C.

Kaskadovy styl je moderni jazyk umoziiujici formatovani stranek psanych v jazycich

! http://www.adaptic.cz/znalosti/slovnicek/php.htm

? http://www.adaptic.cz/znalosti/slovnicek/javascript.htm
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HTML, XHTML ¢i XML. Vznikl az v dobé, kdy se na vzhled stranek zacal klast velky
diiraz a bylo zapotiebi, aby byl obsah odd&len od vzhledu.'
Toto oddéleni obou vrstev (prezenta¢ni a strukturdlni) zvysuje pfistupnost webu a prave

v ném spociva hlavni rozdil proti formatovani s pomoci atributd, jez se pouzivalo dfive.

Dalsi vvhody kaskadovych styl oproti pouzivani samotného HTML:

e vE&tSi moznosti formatovani,

e jednodussi sprava vétSich prezentaci (pomoci CSS Sablony),

e rychlej$i nacitani stranky,

e mensSi zatizeni serveru,

e ovlivnéni zobrazeni na mobilnich zafizenich, ¢i slepeckych ¢teckach,

e obsah a vzhled mohou tvofit rizni lidé, coz byva v praxi ¢asto vyuzivano,

e tentyz obsah lze prezentovat v riiznych variantach formatovani.

3.2.10 Internetovy prohlize¢

Pro zptistupnéni sluzby WWW je nutno mit nainstalovany néjaky browser, coz
v dnes$ni dob& neznamena zadny problém.

Tento program umoziuje zobrazeni a upraveni (nejenom) HTML kodu, ktery je
ulozen v jakémkoliv dokumentu na webovém serveru. VétSina prohlizect také
podporuje dalsi protokoly, jako jsou FTP, Gopher nebo HTTPS a jsou schopné
zafazovat piimo k webové strance obrazky, animace, video, zvukové soubory nebo je
pomoci internetové stranky zptistupnit. Mezi nejpouzivanégjsi patii: Internet Explorer,

Mozilla Firefox, Opera a jiné.

3.2.11 Varianty pfipojeni

(4

Samotné piipojeni pocitace k siti Internet je velmi dilezité. Odrazi se pfi tom
kvalita a rychlost zobrazeni. Existuje n¢kolik moznosti pfipojeni s riznymi vlastnostmi

a vyhodami a v nasledujici tabulce je jejich porovnani.
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"Typ . Odt')orny Cevne}/ Rychlost Vyuzitelnost Poskytovatelé
pFipojeni vyraz mésic
Casté pouzivani
internetu,
. Vysoka komunikace,
Kabelova | r,, | 600 }'(2500 256 kbps | hledani informaci, Kamg}:alli UPC
televize ~ 6 Mbps | rychlé surfovani, (Chello)
stahovani hudby i
filma, hrani her
¢asté pouzivani Nextra,
Vysoki ) interqﬁtu, Contactel,
omunikace, L 1
DSL linka | ADSL: | 800 8000 | 556 1 | hiedani informaci, V"Tlnly » Cesky
-8 Mbps | rychlé surfovant, _Léelecom,
stahovani hudoy i | Tiscali, GTS,
filma, hrani her | Netway, Skynet
Y, pouzivani
Vytacené Nizka internetu ziidka, | _ )
pripojeni z | Dial-up, 60 K&/min | 33 - 56 hlavné o Cesky Telecom,
pevné ISDN vikendech, Tele 2
linky kbps komunikace,
hledani informaci
Y 400 - L cestovani s
‘r’ly tﬂ-cffffz GPRS, | 1200 K& I\lltfggniz Jotebookem. | T_Mobile,
pripojer EDGE, | GPRS: 50 obcasne vyuzivani Eurotel,
mobilniho | ~pya 14 - 300 internetu, daf
telefonu - 130 kbps komunikace, Vodafone
K¢&/min hledani informaci
cestovani s
Stfedni az| notebookem, | GTS, Nextra,
Bezdratové| WiFi, 500 - vysoka ryigﬁ jﬁﬂgﬁgm’ InWay, Ceské
pripojeni FWA | 15000 KE | 64 kbps - | pjedani informaci, | fadiokomunikace
11 Mbps | stahovani hudby i (BlueTone)

film{, hrani her

Tabulka ¢&.2 Srovndni moznosti pFipojent k Internetu

vvvvvv

potiebnéjsi zda k jakému piipojeni ma moznost podle lokality. Ne vSechny nabidky

pfipojeni jsou totiz mozné pro kazdého klienta.
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4. Vlastni navrh reseni

4.1 Dotaznik

Pfed samotnym navrhem webovych stranek jsem se rozhodla vyuzit nézoru
zakaznikll této spolecnosti. Proto jsem vytvofila kratky dotaznik, ktery m¢l za ukol
zjistit zdali tito pacienti vyuzivaji sluzeb internetu, zda by navstivili internetové stranky
této spolecnosti, Ci jestli by v budoucnu vyuzili objednavky k lékaiskému vySetieni
pomoci internetu. Dotaznik byl rozddn v obdobi 5. - 9. bfezna roku 2007 (od 7:00 hod.
do 15:00 hod.). Celkem bylo rozddno 130 dotazniki, z toho 65 ks v suterénu a 65 ks ve
2. poschodi. Zakaznici vyplnili celkem 120 ks, tzn. Ze jejich néavratnost byla témért

100%.

Jeho vyhodnoceni se odrdzi v nasledujicich grafech.

pohlavi , vek , vzdelani
dotazovanych zakazniku dotazovanych zakazniku dotazovanych zakazniku
£ # -0 0%

26-40

muz Al B |et \"'Oé

D 23 et

5

63 57 14 37 b2 17 b 51 18 19

Graf ¢. 4 Vysledky dotazniku

Z tohoto grafu vyplyva, Ze v dotazovaném obdobi navstivilo tuto spole¢nost

63 Zen, coz je vice nez muzil, ovSem neni to az tak velky rozdil.

Nejvice dotazovanych zakaznikli se pohybuje ve véku 41-60 let a to v poctu
52 lidi, dale lidé ve véku 26-40 let v poc¢tu 37 lidi. V tomto vékovém obdobi je nejvice
pacient, ktefi jsou aktivnimi nebo alespon rekreacnimi sportovci, kterym se zranéni

nevyhyba a jsou tedy v téchto zafizenich Castou klientelou.
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Samoziejmé je znamé, ze lidé s vétsi vzdélanosti maji vys$i potfebu se

vzdelavat pomoci internetu.

Soucasny pracovni stav

podnikatel

za.me"stnmjdu':h'jd':e

hezarméstrany

student

Vyuziti shuzeb Internetu

ann

obias

12 17 47 21 23

66 23 31

Graf ¢. 5 Vysledky dotazniku

Z vysledku dotazniku je ziejmé, Ze nejvice pacientd patii mezi podnikatelskou

sféru, ktera pfi dneSnim vyvoji nasi ekonomiky je pochopitelna. Od toho se také odviji

vysledky dalSich grafii. Osoby samostatné vydélecné ¢inné musi Casto pouzit sluzeb

internetu pro sviij rozvoj (viz. elektronické obchody) atd.

Uvitani www stranek spoleénosti

ne 34%

ano G6%

Vyuziti objednavky k vysetfeni pomoci
Internetu

moing 32%

ano 50%

ne 18%

Graf ¢. 6 Vysledky dotazniku
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Na poslednim grafu je patrné, ze 79 dotazanych pacientli by uvitalo vznik
www stranek této spolecnosti, coz predstavuje 66 % ze vSech dotdzanych. Naopak 34 %
pacientll by tyto stranky neuvitalo.Tato informace je ale dle mého nazoru mirné
zkreslena, nebot’ zdporné odpovidali pfedevsim lidé dichodového véku a to z diivodu,

ze nevlastni internet a nebo s nim neumi pracovat.

K tomuto grafu jsem dale pouzila vzorec pro vypocet intervalu spolehlivosti

pro p rozdéleni.’

nIt

Pp =

nT+(n—nT+1)F_2(2n - 2nT + 2,2nT)

(nT + 1) F] .- s (2nT + 2, 2n — 2nT)

n—nZx + (nT + 1)F_2(2nT + 2, 2n — 2nT)

PH =

kde:
Pp - dolni hranice, Py - horni hranice, n = rozsah datového souboru,

X — vybErovy primér

Vybérovy pramér je roven 65,8 %.

Stanovenim 95%-ni dvoustranného intervalu spolehlivosti, vypoctem kvantilu a
po jeho dosazeni do vzorcl jsem dospéla k zavéru, ze 95%-ni intervalovy odhad pro
parametr p je (0,55 ; 0,77). To znaci , Ze v této oblasti je s asi 95%-ni spolehlivosti 55 az

77 % pacientq, kteti by uvitali internetové stranky této spolecnosti.

Co se tyka vyuziti objednavek pomoci internetu, tak zde je vysledek také
kladny pro spolecnost, nebot’ cela polovina dotazanych spoluobcanii by tuto moznost
uvitala a 32 % by ji mozna také vyuzila. Proto je vysledek 18 % zapornych odpovédi

zcela minimalni a zanedbatelny.
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4.2 Kody ze statistické internetové stranky

Tato internetova stranka vyuziva moznosti skriptovaciho programovaciho
jazyka PHP. Kazda stranka je sestavena v okamziku, ktery nasleduje ihned po pfijeti
pozadavku na vystaveni stranky (pozadavkem rozumime chténi navstévnika videt
stranku - ono jedno kliknuti na odkaz prepise browser do néekolika desitek prikazi, které

vyvolaji transfer dat [HTML stranek, JS souborii, obrazkii, CSS, ...]).

Obrazek ¢.2 Popis funkce PHP jazyka

Tim padem miZeme hovofit o dynamickych internetovych strankach. Odpada
tedy starost o adrzbu mnoha jednotlivych statickych stranek, z nichZ zména kterékoliv z
nich by mohla vyvolat nutnost aktualizovat zbyvajici stranky. Jedna se ptfedevsim o

zmény pii uprave struktury menu, zahlavi a zapati.

Z toho divodu jsem rozhodla stranky dynamicky sestavovat. Sestavovani
spociva ve vlozeni obsahové Casti (souboru) do c¢asti fidici. Ta ddva obsahové casti

podobu i spravny format.
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RIDICI CAST — Soubor index.php

Jméno souboru neni zvoleno ndhodné. Webserver je totiz nakonfigurovan tak,
aby po zaddni doménového jména do tfadku adresy prohlizece hledal v kotfenovém

adresari webu soubor s uvedenym nazvem a povazoval jej za vychozi.

Soubor je uvnitt pomysiné rozdélen na tfi ¢asti:
e vytvareni zahlavi
e vkladani obsahovych soubort

e vytvafeni zapati

ZAHLAVI:

<?php echo '<'.'?xml version="1.0" encoding="cp1250"?".">';

# ziskani promenne, ktera prisla z URL adresy
if(lempty($_GET]['id'])) $id=$_GET]'id']; else Sid="";

switch($id)

case 'o_spolecnosti': Stitulek_stranky='0O spolecnosti Sanofyto'; break;
case 'chirurgie': $titulek_stranky='Chirurgie'; break;

default: $titulek stranky='Sanofyto s.r.o.';} 2>

Obsahuje hlavicku XML dokumentu. Ta prohlize¢im stranek sdéluje fakt, ze
stranka je ve standardizovaném formatu XML uréeném pro publikovani dokumentt.
XML hlavicka obsahuje informaci o pouzité verzi znaCkovaciho jazyka XML a

informaci o kodovani, ve kterém jsou stranky napsany.

Naésleduje extrakce proménné s nazvem ,,id* z pole argumenti, které PHP ziska
z parametrd aktualni URL. Obsah proménné ,,id“ tak jednoznacné urc¢i, co navstévnik
stranky ocekava a podle tohoto ocekavani mu bude stranka také sestavena.
Nedefinované stavy museji byt z bezpecnostnich diivodl ignorovany.

Ptikaz SWITCH, ktery je podobny sérii ptikazt IF, testuje proménnou ,,id* na jeji

obsah. Nalezne-li v jedné ze svych vétvi odpovidajici stav, bude do titulku stranky

dosazen text, ktery je v této vétvi definovan.
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Opomeneme-li XML hlavic¢ku, pak zdrojovy kod stranky zacina definici typu
dokumentu, ktery v principu popisuje to, jak mohou byt znacky navzajem uspofadany a

vnoieny. Vymezuje atributy pro kazdou znacku a typ téchto atributti.

<!DOCTYPE html PUBLIC "-//W3C//DTD XHTML 1.0 Strict/EN"
"http://www.w3.org/TR/xhtml1/DTD/xhtml1-strict.dtd'>

<html xmlns="http://www.w3.0rg/1999/xhtml'>

<head>

<meta http-equiv=""Content-type" content='"text/html; charset=cp1250" />
<meta http-equiv=""Content-language'' content="cs" />

<meta http-equiv=""Content-Style-Type" content="text/css" />

<meta name="'description' content="jednodenni chirurgie Sanofyto, s.r.o." />
<meta name="Kkeywords" content="Sanofyto, sanofyto, jednodenni chirurgie,laser
centra, laser, chirurgie, urologie. ortopedie" />

<meta name=""robots" content="index,follow" />

<meta name=""author' content="peta'" />

<title><?php echo Stitulek stranky; ?></title>

<link href="css/layout.css" rel="stylesheet" type="text/css" media="screen" />

</head>

Dokument pokracuje dalsimi XHTML hlavickami v podobé META znacek a odkazii na

externi CSS soubory. Po hlavickach zacina t€lo dokumentu.

<body>
<ul id=""menu">
<li><a href="index.php'">Uvodni stranka</a></li>
<li><a href="index.php?id=0_spolecnosti'>O spole¢nosti</a></li>
<li><a href="index.php?id=chirurgie'">Chirurgie</a></li>
<li><a href="index.php?id=detska_chirurgie''>Détska chirurgie</a></li>
<li><a href="index.php?id=ortopedie'>Ortopedie</a></li>
<li><a href="index.php?id=urologie''>Urologie</a></li>
<li><a href="index.php?id=prodej_ kosmetiky''>Prodej kosmetiky</a></li>
<li><a href="index.php?id=zdravotni_pojistovny">Zdravotni

pojistovny</a></li>
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<li><a href="index.php?id=fotogalerie">Fotogalerie</a></li>
<li><a href="index.php?id=kontakt'><strong>Kontakt</strong></a></li>

</ul>
Nasledujici kod je navazujici na php kod, ktery se vyskytuje v zahlavi.

<?php
# existuje volana stranka?
if(lempty($id) && Is_file("data/Sid.html"))
{ # ano, tak ji vloz
include_once "data/$id.html";
3
else
{ # ne, tak vloz uvodni stranku
include_once "data/uvodni_stranka.html";
37>

</body>

VKLADANI OBSAHOVYCH SOUBORU

Do této ¢asti stranky jsou vkladany soubory majici hlavni informacni hodnotu.

Jedna se o soubory obsahujici texty zformatované podle jazyka XHTML. Soubory maji
stejné jméno jako obsah proménné ,,id*“, avSak jsou jest¢ doplnény o piiponu .html a

uloZeny v adresaii ,,data“.

Na ukazku jsem vlozila kod pro vytvofeni tabulky, ktera obsahuje seznam
lékaiskych vykonli hrazenych zdravotnimi pojistovnami, se kterymi ma spolecnost

uzaviené smlouvy.

<div id="pojistovny''>

<table border="2" cellpadding="10" cellspacing=""10">

<tr> <td>VSseobecna zdravotni pojiStovna </td> <td> 111 </td> </tr>
<tr> <td>Vojenska zdravotni pojiStovna </td> <td>201 </td> </tr>

<tr> <td>Hutnicka zdravotni pojiStovna </td> <td> 205 </td> </tr>
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<tr> <td>Oborova pojiStovna bank a pojistoven </td> <td>207 </td> </tr>
<tr> <td>Zdravotni pojiSovna ministerstva vnitra </td> <td>211 </td> </tr>
<tr> <td>Revirni bratrska pokladna </td> <td>213 </td> </tr>

<tr> <td>Ceska narodni zdravotni poji§tovna </td> <td>222 </td> </tr>
<tr> <td>Zdravotni pojiSovna Metal-Aliance </td> <td>217 </td> </tr>

</table> </div>

ZAPATI

V zépati dochazi predevSim k ukoncovani parovych znacek ,,otevienych® v

¢asti zahlavi. Obvyklou soucésti této casti je copyright a obdobné informace.

<div id="paticka">
Copyright © 2007 by Sanofyto, s.r.o. |
<a href="index.php?id=mapa_webu''>Mapa webu</a>

</div>

FOTOGRAFIE

Pozadavek od vedeni firmy Sanofyto, s.r.o. byl takovy, aby se zvétSeniny
fotografii oteviraly do novych oken prohlizece. Aby byl tento pozadavek uskutecnén

validné, vyuzila jsem JavaScript s kratkou funkci fotek se tfemi parametry:

e cesta k souboru
o Sitka velké fotografie

o vyska velké fotografie

<script type=""text/javascript'>
function fotka(soubor,sirka,vyska)
{window.open(soubor,",'width="+(sirka+10)+',height="+(vyska+10)); return false;}

</script>
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Jako odpovéd’ vraci funkce logickou hodnotu false, jez je pfedana do udalosti
onclick ve znacce <a>. Diky tomu je potlacen piechod na odkazovanou stranku v

aktualnim okné& prohlizece.

<table border="2" cellpadding="20" cellspacing=""8" id="fotky'>

<tr> <td> <a href="img/IMGO015.jpg" onclick="return fotka
(this.href,800,600);'"> <img src="img/th-IMGO015.jpg" alt="Pooperacni pokoj"
title=""Pooperacni pokoj" border="3" height="150" width="170"/> </a> </td>
</tr>

</table>

4.3 Navrh na nakup novych pc

Jelikoz stavajici pocitaCové vybaveni zpusobuje obcCasné vypadky a tudiz
ohrozuje bézny chod této spolecnosti, méli by se spolumajitelé zamyslet nad koupi

novych pocitacovych sestav.

Jednu sestavu jsem vybrala z internetového obchodu (http://www.alza.cz)
s ohledem na jiz pouzivany software a cenu. Naklady na pofizeni jsou vycislené v dalsi

kapitole.

Parametry a specifikace:

Zakladni deska: ASUS M2NPV-MX

Procesor: AMD Sempron 64 3000+
Chipset: nForce 430
Pamét: 512 MB DDR2 533 MHz (2 x 256 MB zapojeno v dualchannelu), maximalni

rozsifitelnost az na 4 GB

Graficka karta: nVidia GeForce 6100 + volny PCI Express x16 slot pro budouci roz§ifeni
Pevny disk: Western Digital WD800JD, 80 GB Serial ATA I, 7200 RPM
SONY DWQ120A, DVR%R 16x, DVD+RW 8x, DVD-RW 6x, DVD+R DL 8x,

Mechaniky: DVD-R DL 4x FDD 3,5" Sony

Audio: 6-kanalovy High Definition Audio kodek ADI AD1986A
Komunikace: Integrovany Ethernet LAN 10/ 100/ 1000 Mbps
Ovladani: Klavesnice Logitech Deluxe ¢erna, PS/2

Opticka mys Logitech Optical Wheel erna, PS/2
Rozsiritelnost: 2 x PCI
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Vstupy a
vystupy:

Skrin:

1 x PCI Express x16

1 x PCI Express x1

8 x USB 2.0 (6 ptimo dostupnych)

1 x D-SUB

1 x DVI-D

2 x PS/2 pro klavesnici a my$

1 x RJ-45

1 x Paralelni port

1 x Line In

2 x Line Out (jeden vptedu)

2 x Mikrofon (jeden vptedu)

Format: MidiTower

Zdroj: Fortron 300W, 120 mm vétrak
Ptidavny ventilator Glacial s regulaci otacek o rozmérech 80 x 80 x 25

mm
Rozméry: 180 x 360 x 420 mm

Tato sestava se skladd bez monitoru, ten totiz neni k zakoupeni tolik aktualni,

ale v pfipad¢ rozhodnuti k investici i do novych monitorti jsem vybrala ze stejn¢ho

internetového obchodu:

15" LCD BenQ FP51G cerno-sttibrny (black-silver), 400:1 kontrast, 250cd/m2,

16ms, 1024x768, TCOO03, jehoz naklady jsou vycislené taktéz v nasledujici kapitole.
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5. Prinos navrhu reseni - ekonomické zhodnoceni

Tato Cast obsahuje dilezit¢ informace o celkovych nakladech tykajicich se

nejenom vytvoreni stranky, ale i jejiho samotného umisténi na web.

Snaha byla vytvofit tyto stranky s co nejmensimi néklady.

Software:

PSP AD . .. 0,- K¢
Easy PHP .. ... . 0,- K¢
Hardware:

Vyuziti osobntho PC . ... ... .. . . 0,- K¢
Naklady celkem: . . ... ..o 0,- K¢

OvS§em ndklady na prezentaci stranek jsou samoziejmé vyssi.

Registracedomény . .. ....... ... . i 549,- K¢
Poplatek za webhosting . . ........... ... ... .. ... 708,- K¢
Néklady celkem: . ... ... ... . 1257,- Ke

Registracedomény . .. .......... .. i 495,- K¢
Poplatek za webhosting . . ............ ... ... ... .. 600,- K¢
Néklady celkem: . ... ... ... . 1 095,- K¢

(prostrednictvim www. station.cz)
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Z porovnani obou nabidek je jisté, Ze webhostingové sluzby téchto spole¢nosti
se prili§ neméni, ¢ili rozdil na prostor pro prezentaci stranek a jeji zpfistupnéni
okolnimu svétu se bude vzdy pfiblizné pohybovat okolo 1100,- K¢&. OvSem tato castka
plati pouze pro prvni rok, v dalSich letech se néklady snizi o jednorazovy poplatek za
doménu. Naopak kdyby spolecnost chtéla v budoucnu umoznit svym zdkaznikiim
objednavky k lékaiskému vySeteni nebo sortimentu, jenz spolecnost prodava, pomoci
jejich stranek, tak by se ¢astka za umisténi téchto stranek zvysila. Tato cena se odviji od
velikosti poskytovaného prostoru. Myslim si, Ze pokud spolecnost vyuzije této nabidky,
tak to pro ni a jeji rozkvét bude jen a jen ku prospéchu, nebot” tento zptsob reklamy je

pro ni nejlevnéjsi, ale nerentabilngjsi

Pokud by majitel¢ investovali také do modernizace pocitaCového vybaveni,
pak by museli navic zaplatit ¢astku 9 757 K¢ (v€etné¢ DPH) za 1 kus, celkem tedy
58 542 K¢. Tato c¢astka je ovSem pouze za pocitacovou sestavu bez monitoru. I

s monitory (3 179,- K¢ za kus) by byla celkova ¢astka 77 616,- K¢.
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6. Zaver

V této praci jsem se zaméfila na vytvoieni internetovych statistickych stranek
pro spolecnost Sanofyto, s.r.o. Tato spoleCnost s predmétem podnikéni: vyroba
bioproduktli, koupé zbozi za ucelem jeho dalSiho prodeje a provozovani nestatniho
zafizeni (ordinace odbornych I€katii ortopeda, urologa, chirurga a détského chirurga)
ma na brnénském trhu silné plisobeni. Avsak i ptes jeji kvalitni a dlouhodobé plisobeni

spolecnost zaznamenala ubytek pacientli, coz ptisuzuje nizké reklamni propagaci.

Prvni kapitola je soustifedéna na vymezeni problému a cile prace, ¢imz se

podrobnéji zabyvam v dalSich kapitolach.

Druha kapitola obsahuje detailni charakteristiku firmy. Jeji vznik, historii,

soupis poskytovanych sluzeb i seznam vSech pojiStoven, které proplaci zauctované
sluzby za vySetfeni pacientd. Samoziejm¢ i na popis jednatele, ostatnich spolumajiteld,
zaméstnancl, 1 jejich organizacni strukturu je kladen velky vyznam. Dale zde lze
objevit podrobny popis pouzivaného softwaru a hardwaru. Tuto kapitolu uzavira swot

analyza a vyskytujici se problém spolecnosti s jeho feSenim.

Treti kapitola odrazi vybranou teorii. Tuto ¢ast jsem pojala spiSe z obecného
hlediska. To znamend, Ze je zde obsazen nejen vznik samotného Internetu, ale i jeho
vyvoj a to nejenom celosvétovy. Pouzila jsem par grafii z Ceského statistického uradu,
které odrazeji rust obliby zdkaznikii v uzivani Internetu v Ceské republice a ve statech
evropské unie. Ddle jsem se soustfedila na potiebné protokoly, systémy, ¢i
programovaci jazyky, které jsou pro cely chod webu nepostradatelné. Mezi né patii:
systém Telnet, systém Gopher, systtm WWW, internetovd doména, protokol TCP/IP,
HTTP protokol a jeho dotazovaci metody, dale FTP protokol s ptislusSnymi ptikazy pro
spravné dotazovani, URL dokumentu a programovaci jazyky PHP, JAVA SCRIPT,
XHTML a CSS. Tuto kapitolu uzavira popis internetového prohlizece a porovnani

variant piipojen.
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Ctvrta kapitola je zamétena na feSeni rozboru dotazniku a vypisek nékterych

koda, které se zrodily pii vytvéfeni internetovych stranek. Také je zde navrh na

zakoupeni novych pocitaCovych sestav a monitort.

Pata kapitola se tyka financniho zhodnoceni mého navrhu. Vy¢islila jsem zde
veskeré naklady, které spolecnost bude muset uhradit, pokud by se rozhodla pro jeho

uskutenéni. VSechny uvedené ceny jsou samoziejmée pro spolecnost pouze orientacni.

Po zhlédnuti tohoto navrhu a domluvou mezi spolecniky se spolecnost
prostiednictvim jednatele vyjadrila velice kladné a usnesla se uskutecnit zahajeni téchto
stranek od zafi tohoto roku. Rozhodla se zakoupit doménové jméno a umistnéni na
serveru. Spole¢nici dale usoudili, ze podniknou kroky vedouci ke zviditelnéni této

stranky, rozsifeni a doplnéni novych udajt do internetovych vyhledavaci.
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Seznam pouzitych zkratek

CSS Cascading Style Sheets) — jazyk pro formatovani internetovych stranek
DNS (Domain name systém) — hierarchicky systém doménovych jmen

FTP (File Transfer Protocol) - protokol aplikacni vrstvy uréen pro pfenos soubori mezi

pocitaci, na kterych mohou bézet velmi rozdilné operacni systémy

HTTP (Hyper Text Transfer Protocol) - internetovy protokol ureny pro vyménu
hypertextovych dokumentt ve formatu HTML

IP (Internet Protocol) - datovy protokol pouzivany pro pienos dat ptes paketové sité

NREN (National Research and Education Network) a NSFNET (National Science

Foundantion Network) — ptivodni sité pfed vznikem samotného Internetu

PHP (Hypertext Preprocesor) - Skriptovaci jazyk pro vytvafeni dynamicky

generovanych webovych stranek

TCP (Transmission Control Protocol) - jednim ze zakladnich protokolt sady protokoll

Internetu, konkrétné predstavuje transportni vrstvu

URL (Uniform Resource Locator)- definuje doménovou adresu serveru, umisténi zdroje

na serveru a protokol, kterym je mozné zdroj zpfistupnit

WWW (World Wide Web ) - oznaceni pro aplikace internetového protokolu HTTP. Je

to soustava propojenych hypertextovych dokumenta

XHTML (extensible hypertext markup language) — znackovaci jazyk pro tvorbu
hypertextovych dokumenti v prosttedi WWW vyvinuty konsorciem W3C. Je
naslednikem jazyka HTML
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Priloha ¢é. 1 Vzor dotazniku

Prizkum vyuiiti intermetové stranky spoleénosti Sanofyto, s.r.o.

Tento prizkurm probiba v ramc bakalafské prace awsledky pormohou v Ovaze o wyuZiti
intemetove stranky teta spolednosti. Proto se na Yas obracim s timto dotaznikem, kery
je AROEY NI

Zakrizkujte prosim vZdy pouze 1 moznost.

Pohlawvi
mug
Zena
ek
do 25 let

od 26 do 50 let

od 41 do 60 let

nad 60 (et

Nefwyssi dosaZeny stupen vzdélani

Zakladni

stiedni odborné ved&lani zakonéend wudnim listerm

stredni odbormé vzdélani zakonéeneé maturitni zkouskou

wiS odborne

wysokos kolske

Soucasny pracovni stav

student

Famestrnany

podnikatel

nezamestharny

dichodce

Viyuzivate sluzeb Internetu?

ana

ne

obiéas

Navstivili by jste internetové stranky této spolecnosti?

ana

ne

Wyuzili by jste objednavky ke svemu lekali pomoci Internetu?

anao

ne

moZna

Co by jste na pripadnych internetovych strankach této spoleénosti uvitali?




Priloha €. 2 Uvodni internetova stranka

Uvodni stranka
O spoleinosti
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Détska chirurgie
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Piiloha ¢. 3 Ukéazka dalsi internetové stranky

quzofzérizoif an_izof:i’;fo 4.7.0.
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O spoleénosti
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v

Ortopedie Operativnd 168ba 2ki{fenych vazi kolennich kloubl
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Ptiloha €. 4 % domacnosti s pripojenim k internetu - idaje za rok 2005

Jizni Korea(2)
Izland
Mizozemska
Dénzko
Svédsko
Lucemburzka
Marska
MEmeckn
Spojené kralovsty
Japonzkal2)
Ea03
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Finzko
Australie] 3
E15

Belgie
Slavinska

El 25
Rakousko
IFzko

ttélie
Estonzko
Spanélzko
Francie (2]
Hoypr
Portugalzko
LotyEszko
Palzka

ERr1Y
Slovensko
Madarsko
Recko

Litva
Makedaniel 2)
Bulharskor 2]
Tureckal2)
Rumunsko2]

Vysvétlenti :

86
54
78
75
73
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B4
B2
B0
56
55
55
54
53
53
50
45
45
47
47
39
39
36
34
32
31
3
30
29
23
22
22
16
11
10

(1)adaje roku 2006, (2) udaje roku 2004, (3) udaje roku 2003 '
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