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Abstrakt

Tato bakalaiskd prace se zaméfuje na sestaveni podnikatelského zdméru pro zalozeni
spolecnosti. Nejprve se zabyva teoretickou casti, kde jsou popsany pojmy tykajici se
podnikani, dale se zde definuje podnikani v hotelnictvi a gastronomii, financovani
podnikatelské Cinnosti a také je tu rozebrana struktura podnikatelského planu. V
praktické ¢asti se aplikuji poznatky z teorie na konkrétni navrh podnikatelského planu

pro zalozeni podniku v oboru hotelnictvi a gastronomie.

Abstract

This thesis focuses on the preparation of a business plan for the establishment of the
company. In the theoretical section describes concepts related to business. Furthermore,
is here defined entrepreneurship in hospitality and gastronomy and business financing.
This thesis also analyzes the structure of the business plan. In the practical part are
applied knowledge of the theory to the specific proposal of a business plan for the

establishment of the company in the field of hotel and gastronomy.
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UVOD A CIL PRACE

Podnikani je &innost, ktera ma ptvod jiz v davné minulosti. V Ceské republice se
podnikani znovu rozmohlo pocatkem 90. let 20. stoleti, kdy se po Sametové revoluci
konané v listopadu 1989 dostalo lidem, krom¢ mnoha jinych zmén, opét moznosti
podnikat v plném rozsahu. V tehdejsi dobé bylo docela snadné zacit s podnikatelskou
¢innosti. S nadsazkou feceno, na co si ¢lovék vzpomnél, to mohl zacit d€lat. Dnes je

vvvvvv

podnikatelského planu.

Ten by mél podnikateli napovédet, jestli ma urCity podnikatelsky zamér smysl, nebo
nikoliv. Lidé si ¢asto mysli, Zze maji genidlni napad, a Ze jejich podnikani bude opravdu
uspesné, ale ne vzdy tomu tak je. Kdyz se potencialni podnikatel pusti do dané ¢innosti,
aniz by si vypracoval potiebny podnikatelsky plan, tak miize postupné zjistovat, ze
existuje uz pomérné dost subjektil, které vyrdbi stejné nebo velmi podobné vyrobky
nebo poskytuji témét identické sluzby. Neni-li zrealizovan podnikatelsky plan, nemusi
byt také spolecnost schopna zajistit financovani svych ¢innosti a nasledné¢ musi dojit
k ukonceni podnikatelskych aktivit. Tento dokument hraje taky vyznamnou roli pfi
zadosti o uver, kterd se potom sméfuje vétSinou na nékterou z financnich instituci. Aby

bylo takové zadosti vyhovéno, musi byt podnikatelsky plan skute¢né realizovatelny.

Jako téma své bakalarské prace jsem si tedy vybral podnikatelsky zadmér pro zalozeni
spolecnosti. Rozhodl jsem se tak proto, Ze mé podnikani jako takové velice zajima, bavi
m¢ piremyslet nad novymi podnikatelskymi ideami a v budoucnu bych také rad ftidil
svou vlastni spole¢nost. Mllj zamysleny podnikatelsky zamér je v oblasti hotelnictvi a

gastronomie.
Dosazeny vysledek této prace miize napomoci podnikateli, ktery by se rozhodl v tomto
oboru zacit podnikat. Nevylucuji, ze ja bych také mohl v budoucnu po relevantni

aktualizaci tento plan realizovat.

Cilem bakalatské prace je sestaveni readlného podnikatelského planu pro zahéjeni

podnikatelské ¢innosti v oboru hotelnictvi a restauratérstvi ve mésté Sumperk.
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1 Teoreticka vychodiska bakalaiské prace
V této kapitole jsou popsany zakladni pojmy, které se tykaji podnikani

a podnikatelského zdméru.

1.1 Podnik, podnikani, podnikatel
Tato podkapitola obsahuje definice tfi pojma, jimiz jsou podnik, podnikani a podnikatel

a to jak z hlediska pravniho, tak i ekonomického.

1.1.1 Podnik
Podnikem je subjekt, ve kterém se ze vstupl (zdrojl) stavaji vystupy (statky). Podnik je

také chéapan jako uspotfadany soubor prostfedki, zdroji, prav a jinych majetkovych
hodnot (vlastnich ¢i pronajatych), pomoci kterych podnikatel provozuje své

podnikatelské aktivity (Srpova a Veber, 2012).

Podnikem se chape kazdy subjekt, ktery vykonava hospodarskou ¢innost, bez ohledu na
jeho pravni formu. Mezi tyto subjekty se fadi zejména osoby samostatné vydélecné
¢inné a rodinné podniky uskuteciiujici femeslné €i jiné ¢innosti a obchodni spole¢nosti

nebo sdruzeni, kterd bézné vykonavaji ekonomickou ¢innost (Srpova a Veber, 2012).

Zakon ¢. 513/1991 Sb., obchodni zékonik §5 podnik definoval, jako soubor hmotnych,
jakoZ 1 osobnich a nehmotnych slozek podnikani. K podniku naleZi véci, prava a jiné
majetkové hodnoty, které patfi podnikateli a slouzi k provozovani podniku nebo

vzhledem k své povaze maji tomuto ucelu slouzit.

1.1.2 Podnikani
Z ekonomického hlediska je podnikéni chapano jako zapojeni ekonomickych zdroji a

jinych aktivit tak, aby se zvySila jejich pivodni hodnota. Je to dynamicky proces
vytvareni pfidané hodnoty (Srpové a Veber, 2012).

1.1.3 Podnikatel
Pod timto pojmem se definuje osoba, ktera realizuje podnikatelské aktivity s moznosti

rozSiteni nebo rizikem ztraty vlastniho kapitdlu. Je to subjekt schopny vyhledat a
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rozpoznat piilezitosti, zajiStovat a pouzivat zdroje a prostiedky k dosazeni stanovenych

cilti a ochotny podstoupit tomu odpovidajici rizika (Srpova a Veber, 2012).

Podle zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik se podnikatel definuje jako osoba, ktera
samostatné vykonava na vlastni ucet a odpovédnost vydele¢nou ¢innost zZivnostenskym

nebo obdobnym zplisobem se zamérem Cinit tak soustavné za ucelem dosazeni zisku.

1.2 Pravni formy podnikani

Podnikatelsk4 ¢innost se mtize realizovat pod rtiznou pravni subjektivitou. V této Casti
jsou popsany formy podnikani pravnickych osob i1 fyzickych osob — obchodni
spolecnosti a podnikani na zékladé Zivnostenského opravnéni. Obchodni spolecnosti
jsou upraveny v obchodnim zdkoniku, zivnostenské podnikani potom v Zivnostenském
zakoné.

1.2.1 Verejna obchodni spole¢nost

Vetejna obchodni spolecnost je podle §95 zdkona €. 90/2012 Sb., o obchodnich
korporacich spolecnost, ve které alesponn dvé osoby podnikaji pod spole¢nou firmou a

ruci za zadvazky spolecnosti spole¢né a nerozdilné celym svym majetkem.

Vetejnou obchodni spolecnost lze zalozit pouze za ucelem spoleéného podnikéni.
Zakladatelskym dokumentem je spolecenskd smlouva a mohou ji zalozit minimalné 2
spole€nici. Spolecnost neni ze zdkona povinna vytvaret zakladni kapital (Petera a

Siman, 2010).

1.2.2 Komanditni spole¢nost
Komanditni spole¢nost je podle §118 zakona ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich

spolecnost, v niz jeden nebo vice spolecnikll ru¢i za zavazky spole¢nosti do vySe svého
nesplaceného vkladu zapsaného v obchodnim rejstiiku (komanditisté) a jeden nebo vice
spole¢nikil celym svym majetkem (komplementaii).

Komanditni spole¢nost je kombinaci osobni a kapitdlové formy spolecnosti. Proto plati,
ze pokud neni stanoveno jinak, tak se pouziji na komanditni spolecnost pfimérene
ustanoveni obchodniho zakoniku o vefejné obchodni spolenosti na postaveni
komplementafii a na pravni postaveni komanditistii ustanoveni o spolec¢nosti s ruc¢enim

omezenym (Petera a Siman, 2010).
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Zakladatelskym dokumentem je zde také spoleCenskd smlouva a mohou ji zalozit
minimalné 2 spolecnici a to jeden komplementat a jeden komanditista. Minimalni vyse
zékladniho kapitalu je déna tim, Ze komanditisté jsou povinni do zakladniho kapitalu

vlozit vklad uréeny spoletenskou smlouvou (Petera a Siman, 2010).

1.2.3 Spolecnost s ru¢enim omezenym
Spolecnost s ru¢enim omezenym je v Ceské republice nejrozsitenéjsi formou podnikani

pravnickych osob. Vklady jednotlivych spolecnikii tvoii zakladni kapital spolecnosti.
Spolec¢nici ruci za zdvazky do vyse svych nesplacenych vklada. Do té doby dokud neni
splaceni zapsano v obchodnim rejstiiku. Spole¢nost odpovida za nedodrzeni zavazku
celym svym majetkem. Spolecnost s ru¢enim omezenym miiZze zaloZzit jedna osoba,
maximalné¢ mize mit 50 spolecnikd. Jedna fyzickd osoba mulze byt jedinym

spole¢nikem nejvyse tfi spolec¢nosti s ru€enim omezenym (Srpova a Veber, 2012).

Minimalni vySe vkladu je zakonem €. 90/2012 Sb., o obchodnich korporacich stanovena
na 1 K¢, ve spolecenské smlouvé mize byt uvedeno jinak. Spolecnost ma ze zédkona
povinnost vytvaret rezervni fond. Zakladnim dokumentem spolecnosti je spolecenska
smlouva. Nejvyssi organ této pravni formy predstavuje valna hromada. Statutarni organ
tvoii jednatel nebo jednatelé, kteti jsou opravnéni k obchodnimu vedeni spole¢nosti.
Jednatele jmenuje valna hromada. Na zéklad€ spolecenské smlouvy lze stanovit dozor¢i

radu.

Vyhodami podnikani prostfednictvim spolecnosti s ru¢enim omezenym jsou omezené
ruCeni spole¢nikli, zdkaz konkurence plati pouze pro jednatele a ¢leny dozor¢i rady,
spole¢nikil se mlZe tykat az podle ustanoveni spolecenské smlouvy. Pro pfijeti velké
¢asti rozhodnuti neni nutny souhlas vSech spole¢nikli. Do spolecnosti lze vkladat
i nepené¢zity majetek. Vklad musi byt splacen ve 1hité péti let (pfed podanim navrhu na
zapis do obchodniho rejstiiku v§ak musi byt splaceno 30% kazdého vkladu). Mize byt

ustanoven kontrolni organ dozor¢i rada (Srpova a Veber, 2012).
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Diive urcita nevyhoda spolecnosti s ru¢enim omezenym spocivala v nutnosti zakladniho
kapitdl. Zalozeni a chod spoleCnosti je administrativné néaro¢néjsi. Z pohledu
obchodnich partner kviili omezenému ruceni je tato pravni forma méné daveéryhodna

nez osobni obchodni spolecnosti ¢i akciové spolecnosti (Srpova a Veber, 2012).

1.2.4 Akciova spolecnost
Akciova spolecnost je kapitalova obchodni spolecnost, jejiz zékladni kapital tvoii urcity

pocet akcii o urcité nominalni hodnoté. Akcie je cenny papir, ktery akcionaii zarucuje
pravo podilet se na fizeni spole¢nosti, pravo na ziskdni podilu ze zisku a pravo podilet
se na likvida¢nim ztstatku spolecnosti pfi jejim zaniku. Tutu pravni formu voli zejména
sttedni aZ velké podniky. Zakladatelskym dokumentem je zakladatelskd smlouva nebo
zakladatelska listina. Akciova spolecnost miize byt zalozena jednim zakladatelem nebo

vice zakladateli. (Petera a Siman, 2010).

Spolec¢nost odpovida za poruseni zadvazkl celym svym majetkem, akcionati za zavazky
spole€nosti neru¢i. NejvysSim orgdnem je valna hromada, kterd se svolava nejméné
jednou za rok. Pfedstavenstvo je statutarnim organem, fidi ¢innost spolecnosti a jedna
jejim jménem. Kontrolnim organem je potom dozor¢i rada, ta mé za ukol dohlizet na
vykon pisobnosti pfedstavenstva a uskute¢iiovani podnikatelské ¢innosti spole¢nosti

(Petera a Siman, 2010).

1.2.5 Zivnostenské podnikani
Obecnym pravnim ptedpisem, ktery v Cesku upravuje zékladni podminky provozovani

Zivnosti je zdkon o zivnostenském podnikdni 455/1991 Sb. Zivnostensky zakon, ktery
popisuje zivnost: ,,Zivnost je soustavnd cinnost provozovana samostatne, vlastnim
jménem, na viastni odpovédnost, za ucelem dosazeni zisku a za podminek stanovenych

I3

timto zakonem.

Osoba, kterd chce provozovat zivnost, musi ziskat Zivnostenské nebo jiné opravnéni
k provozovani podnikatelské ¢innosti. Potom musi zjistit, do které skupiny Zivnosti patii
¢innost, kterou chce vykonavat. Podle pozadavkii na odbornou zpusobilost se Zivnosti

déli na ohlasovaci, do kterych patfi volné, femeslné a vazané a na koncesované.
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Vseobecnymi podminkami provozovani zivnosti jsou dosazeni véku 18 let, zpusobilost
k pravnim utkoniim a trestni bezthonnost. Zvlastnimi podminkami je odbornd a jina

zpusobilost, jestli to Zivnost vyZzaduje (Rehot a Srpova, 2010).

1.3 Postup pri zaloZeni spolecnosti s ruCenim omezenym
Spoleénost s ruéenim omezenym je nejrozsifendjsi pravni forma podnikani v Ceské
republice. Nebot' chystam aplikaci této pravni formy do praktické ¢asti mé prace, tak

povazuji za dulezité popsat postup jejiho zalozZeni.

1.3.1 Sepsani spolec¢enské smlouvy nebo zakladatelské listiny
Spolecenskd smlouva musi byt vyhotovena v pisemné podobé a sepsana notafem.

Jestlize spolecnost zaklada jediny spolecnik, sepisuje se zakladatelska listina. K sepsani
spolecenské smlouvy je nutné znat nasledujici nélezitosti (Srpova a Veber, 2012):

e obchodni firma a sidlo spolecnosti,

e urceni spole¢nikd,

e predmét podnikani,

e vysSe zadkladniho kapitalu a vySe vkladu kazdého spolecnika, zplsob a lhtta

splaceni vkladd,

e jména a bydlisté prvnich jednatelli a zpisob jakym jednaji jménem spolecnosti,

e pokud se zfizuje dozor¢i rada, tak jména a bydlisté jejich ¢lent,

e urceni spravce vkladu,

e ostatni tdaje.

Pti sepisovani spolecenské smlouvy je nutné vybrat vhodnou obchodni firmu. Obchodni
firma je nadzev, pod kterym bude spolecnost zapsana v obchodnim rejstiiku. Je potieba
dikladné provéfit jestli zvolend obchodni firma vyhovuje pozadavkim danych
obchodnim zékonikem. Obchodni firma spolecnosti nesmi byt zaménitelna s firmou
jiného podnikatele. K odliSeni nepostaci jiny dodatek pravni formy (Srpova a Veber,
2012).

Spolecenskd smlouva musi byt sepsdna ve formé notafského zapisu. Notaii jsou

soucasti sit¢ kontaktnich mist Czech POINT. Podnikatel si tedy nemusi pfed navstévou
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notafe opatiit vypis zevidence rejstiiku tresti nebo vypis z katastru nemovitosti
potiebny k prokdzani sidla podniku. VSechno potiebné si notar zjisti. Spolecenska
smlouva se zpravidla vypracovava ve dvou stejnopisech. Jeden si ponechd spolecnost,
druhy se musi dodat rejstiikovému soudu. Déle se spoleCenska smlouva mtze vyhotovit
vrizném poctu opisi. Opis spolecenské smlouvy lze naptiklad pouzit k ziskéani

zivnostenského opravnéni (Srpova a Veber, 2012).

Pted poddnim navrhu na zapis do obchodniho rejstiiku musi byt splaceno 30% kazdého
vkladu Penézity vklad je splacen, kdyz dojde k jeho pfedani spravci vkladd. Tim miize
byt naptiklad jeden ze spole¢niki, ten vklady potom ukldda na ucet zfizeny u banky
znéjici na firmu spolecnosti. Spole¢nik je povinen splatit sviij vklad v dobé 5 let od

vzniku spole¢nosti (Rehot a Srpova, 2010).

Y 7 we

1.3.2 Zajisténi Zivnostenského opravnéni k vykonu ¢innosti
Jestli chce spolecnost podnikat na zaklad¢ zivnostenského opravnéni, musi bud’ tento

fakt oznamit Zivnostenskému tfadu, jedna-li se o ohlaSovaci Zivnosti nebo o opravnéni
pozéadat v pfipadé¢ koncesované zivnosti. Zivnostensky ufad si sdm opatii vypis
z rejstiiku trestd jednatele spole¢nosti a bude pozadovat spoleCenskou smlouvu ve

formé notarského zapisu (Synek, 2011).

Veskera podani jako jsou ohldSeni Zivnosti, podani zddosti o koncesi, mize spole¢nost
¢init diky elektronizaci vefejné spravy na libovolném Zivnostenském tufadé v Ceské
republice. Ke komunikaci se Zivnostenskym ufadem slouzi standardizované formulaie
Centralniho registraéniho mista (CRM). OhlédSeni se provadi na jednotném registra¢nim
formulati (JRF) pro pravnickou osobu. Ve formulafi je potfeba uvést:

e obchodni firmu nebo nazev, sidlo,

e identifika¢ni tidaje u odpoveédného zastupce,

e piedmét podnikani,

e provozovnu, ve které bude provozovani zivnosti zahajeno bezprostiedné po

ziskani Zivnostenského opravnéni,

e datum zahajeni provozovani Zivnosti,

e datum ukonceni provozovani Zivnosti, pokud je zamysleno.
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Prostiednictvim jednotného registracniho formulafe pro pravnické osoby miize
spolecnost ucinit dalsi registrace, tfeba ve vztahu k financnimu ufadu nebo ve vztahu

k uradu prace.

V ptipad¢ splnéni vSech podminek provede Zivnostensky ufad zapis do zivnostenského
rejstiiku do 5 dnt ode dne doruceni ohlaSeni a vyda podnikateli vypis s tim, ze
identifikac¢ni ¢islo bude spolecnosti pridéleno pozdéji rejstiikovym soudem. Spolecnosti
vznika Zivnostenské opravnéni dnem jejiho zapisu do obchodniho rejstfiku (Rehot a

Srpové, 2010).

1.3.3 Zapis do obchodniho rejstriku

Do 90 dnii od zalozeni spole¢nosti musi byt poddn navrh na zépis do obchodniho
rejstiiku. Podavaji ho vSichni jednatelé svym jménem. Jejich podpisy musi byt tfedné
ovéieny. Navrh na zapis musi byt doloZen listinami o skute¢nostech, které maji byt do

obchodniho rejstiiku zapsany, a listinami, které se =zakladaji ve sbirce listin

(Synek,2011).

1.4 Podnikani v hotelnictvi a restauratérstvi
Vzhledem k tomu, Ze v praktické ¢éasti bude vypracovan podnikatelsky plan v oboru
hotelnictvi a restauratérstvi, tak v této podkapitole jsou popsany specifika podnikéani

v této oblasti.

Podnikani v hotelnictvi a gastronomii ma mnoho stejnych znakidi jako ostatni
podnikatelské Cinnosti, ale v nékterych oblastech ma urcité odliSnosti. Zakladnim
shodnym znakem je, ze podnikatel na sebe urCitou miru rizika za vloZeny kapital.
Podnikani v hotelnictvi a gastronomii je narocné na finan¢ni kapital a jeho navratnost je
delsi. (Kratk4 a Smetana, 2009).
Kratka a Smetana (2009) uvadéji, ze podnikani v hotelnictvi zahrnuje:

e stravovaci sluzby,

e spolecenské a zdbavni sluzby,
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e ubytovaci a hotelové sluzby,

e cateringové sluzby.

1.4.1 Stravovaci sluzby
Stravovaci sluzby pfedstavuji spojeni dvou resp. tii samostatnych oblasti. Jedné se o

sféry vyroby, sféry ob&hu a pfimé spotieby (Mlejnkova, 2009).

Spolecné stravovani je ¢innost spojena s hromadnou vyrobou, prodejem a spotiebou
pokrmi a ndpojua pro velké skupiny obyvatelstva, kterd je uskuteChovana mimo
domacnost. Jsou to procesy, které jsou znacné narocné na materidlni zabezpeceni,
persondlni zajiSténi a na organizaci prace. Je nutné disponovat dostateCnymi prostory
uréenymi ke konzumaci a dalSim sluzbam. Vyroba jidel je vétSinou casové spojena
sjejich konecnou spotfebou. Pokrmy musi byt spotfebovany v dobé, kterd je ke

spotieb¢ urena (Kratka a Smetana, 2009).

Spolecné stravovani plni funkce (Kratkd a Smetana, 2009):
e zikladniho stravovani — to znamend poskytovani snidani, obédl a vecefi
v zafizenich, kterd jsou k tomu urcena a ktera spliiuji podminky pro poskytovani
téchto sluzeb, je to funkce ze vSech nejdilezitéjsi, kvalita poskytovanych
stravovacich sluzeb je rozhodujici pro uspésnost podniku,
e dopliikového stravovani — to spociva v uspokojovani vyzivovych potieb mimo
zékladni stravovani, jde o riizné¢ druhy obcerstveni poskytovanych v pribchu

dne v restauracich nebo v jinych zatfizenich

Sluzby ve stravovani jsou zajisStovany nékolika formami, podle nichz se ¢leni spolecné
stravovani na (Kratka a Smetana, 2009):

e restauracni,

e zavodni
e Skolni,
e ustavni.

Restauraéni stravovani

V bakalarské praci se budu dale pohybovat pouze v oblasti restaura¢ni stravovani.
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Restauraéni stravovani je historicky nejstarSi formou spolecného stravovani. Patii sem
nejpestiejsi Skala sluzeb, které svym hostiim nabizi. Tyto sluzby jsou poskytovany jak
domécim residentiim, tak turistim. Sit’ restauracnich zafizeni je soucasti infrastruktury
mést a obci v oblasti obchodni vybavenosti. Klientela neni ve vefejném restauracnim
zafizeni pfedem zndma — podstupuje se zde velké podnikatelské riziko. Na rozdil od
zavodniho, Skolniho nebo ustavniho stravovani zde klient hradi plnou cenu sluzby.

Nabizeny sortiment je Siroky (Mlejnkova, 2009).

1.4.2 Spolecensko-zabavni sluzby
Spolecensko-zdbavni sluzby predstavuji poskytovani riznych placenych nebo

neplacenych sluzeb zamétfenych na odpocinek, relaxaci, zdbavu, sport a dals$i formy
vyuzivani volného casu. Tyto sluzby jsou poskytovany velmi Casto jako doplitkové

sluzby ke sluzbam stravovacim, ubytovacim apod. (Kratka a Smetana, 2009).

1.4.3 Ubytovaci a hotelové sluzby
Ubytovaci a hotelové sluzby poskytuji pfechodné ubytovani mimo domov. S t€mito

sluZzbami jsou spojeny dalsi sluzby, které host pozaduje, napft. stravovani, prani pradla,
zehleni, kosmetické sluzby apod. Hotelnictvi je nedilnou soucasti sluzeb cestovniho
ruchu a je nazyvano hotelovym primyslem. Ubytovaci sluzby byvaji zajistovany
v ubytovacich zatizenich rizného druhu a kategorie. Ubytovaci zafizeni se provozuji na
zaklad¢ zivnosti. Jde o Zivnost ohlasovaci volnou. Podle vyhlasky ministerstva pro
mistni rozvoj €. 137/1998 Sb. maji provozovatelé povinnost zatadit zatfizeni poskytujici

prechodné ubytovani do ptislusné kategorie a tfidy (Kratka a Smetana, 2009).

1.4.4 Podminky podnikani v ubytovacich sluzbach a stravovani
Zvlastni podminkou pro provozovani zivnosti je odbornd zplsobilost, pokud je

zivnostensky zakon nebo jiné ptedpisy vyZzaduji. Tyto podminky musi spliovat fyzicka

osoba nebo osoba, ktera je podnikatelem ustanovena.

Odborna zplsobilost pro femeslné Cinnosti v oblasti hotelnictvi a restauratérstvi se

prokazuje dokladem (Mlejnkova, 2009):
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e o fadném ukonceni stfedniho vzdélani s vyucnim listem v pfisluSném oboru,
naptiklad vyuceni v oboru, kuchat, ¢iSnik,

e o fadném ukonceni studia na stiedni Skole s maturitni zkouSkou v piislusném
oboru, naptiklad stfedni hotelova skola,

e 0 fadném ukonceni vyssiho odborného vzdé€lani v ptisluSném oboru, naptiklad
vys$si odbornd hotelova Skola,

e v dalSich ptipadech napiiklad absolvovani vysoké Skoly, slozeni piedepsanych

kvalifikacnich zkousek, splnéni praxe v oboru a dalsi.

Podnikatel, ktery chce uskuteiiovat ¢innost v tomto oboru, musi také spliovat
materidlni a finanéni podminky. Pottebuje k vykonu c¢innosti dlouhodoby hmotny
majetek, ktery muze vlastnit nebo si ho mize pronajmout na zakladé smlouvy o
pronagjmu. Kromé& dlouhodobého hmotného majetku potiebuje také dlouhodoby
nehmotny majetek, napt. software, ktery se nachédzi témét v kazdém hotelovém a
restauraénim zatizeni a slouzi k evidenci, fizeni nebo kontrole. V podniku musi byt také
pritomen obézny majetek. A to v podobé hmotné, jako jsou zasoby surovin, zbozi,
oball, ptiborQ, ubrust apod., nehmotné (pohledavky) a finan¢ni. Finanénim ob&znym
majetkem je hotovost, vklad na uctu nebo kratkodobé cenné papiry. K zahajeni ¢innosti
potfebuje podnikatel financni prostiedky ve formé vlastniho nebo ciziho kapitdlu

(Kratka a Smetana, 2009).

1.5 Financovani podnikatelské ¢innosti

Kazdy podnikatelsky plan také obsahuje plan zdroju financovani. Podnikani miZze byt
financovano z vlastnich nebo z cizich zdrojii. Podnikatel vypracovava podnikatelsky
plan také proto, aby ho prezentoval potencidlnim investorim a ptesvédcil je o tom, Ze
dany podnikatelsky zamér je GspéSny a o tom, Ze mu maji zapQjc€it penézni prostiedky.
Potenciondlni investofi zpravidla posuzuji rizikovost podnikatelského zdméru a za
poskytnutou podporu pozaduji odménu odpovidajici mife podstoupené¢ho rizika,

v or

pfipadné dalsi zaruky navraceni investovaného kapitalu (Reznakova, 2012).

1.5.1 Vlastni zdroje financovani
Zakladni rozliSeni zdroji financovani je na vlastni cizi. Toto rozdéleni vychazi
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z pravniho postaveni poskytovatele kapitdlu. Odpovida 1 ucetnimu vykazovani
disponibilnich zdroji financovani v rozvaze. V mnoha smeérech je toto rozdéleni

povazované za postacujici (Reznakova, 2012).

Mezi vlastni zdroje financovani se tadi vklad podnikatele, dary a dotace, vklad
profesiondlnich investorti (business angels, venture capital), u akciovych spolecnosti
emise akcii. Do skupiny vlastnich zdroji patii také interné vytvofené zdroje
financovani, kterymi jsou nerozdéleny zisk minulych let, zisk béZzného obdobi, fondy

tvotené ze zisku, odpisy a rezervy. (Reznakova, 2012).

Nerozdéleny zisk tvoii soucdst vlastniho kapitdlu podniku. Nerozd€leny zisk
predstavuje ¢ast vysledku hospodatfeni po zdanéni, kterd neni pouzita na jiny ucel. VySse
ptirtstku pouzitelného vysledku hospodateni k financovani podnikové ¢innosti za urcité
obdobi je zavisla na vytvoreném vysledku hospodafeni za toto obdobi, sazbé dané
z ptijma, vysi piidélu do rezervniho fondu a jinych podnikovych fondech tvofenych ze

zisku, vysi vyplacenych podilti na zisku spoleénikéim (Cizanska a Marini¢, 2010).

Opotiebeni dlouhodobého majetku se v penézich vyjadiuje pomoci odpisi. Ty jsou
soucasti provoznich ndkladi podniku. Soucasné predstavuji ¢ast ceny dlouhodobého
majetku, kterd se ptendsi do hodnoty novych produkti a je uhrazena kupujicim pfi
koupi produktu. ProtoZze jsou odpisy nakladovou polozkou, tak snizuji vysledek
hospodafteni. Jestli jsou tedy odpisy soucasti ceny produktu, ziskava je podnik inkasem
trzeb a jsou tedy soucésti penéZnich pfijml. Tim odpisy tvoii Casto jediny stabilni
interni zdroj financovani podniku. Pfednostné jsou urceny k obnové odepisovaného
majetku. Management podniku se rozhodne, jestli odpisy pouzije k financovani
provoznich potfeb nebo na splaceni zavazkl, piipadné k financovani investi¢nich
projektl (Rezidkova, 2012).

Rezervy piedstavuji icelové vytvoiené zdroje financovani na kryti finanéné naro¢nych
vydaji. Zpravidla jsou zahrnovany do nékladii, a tedy snizuji vysledek hospodareni.
Tvorba rezerv nemusi byt danové uznatelnym nakladem. Dle toho se rozliSuji rezervy
zédkonné a ostatni (Getni). V podnikové rozvaze jsou rezervy mezi cizi zdroje, nebot

ptredstavuji budouci zdvazky podniku za provedeni urcitych vykonli externimi dodavatel
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(Cizanska a Marini¢, 2010).

1.5.2 Cizi zdroje financovani
Spolecnosti poskytuji kapital vétitelé a ziskany kapital ma charakter dluhu. Cizi zdroje

patii mezi externi zdroje financovani a podnik je ma k dispozici na omezenou, dopiedu
znamou dobu. V¢fiteli nélezi za poskytnuti finan¢nich zdrojii odména ve formé troku,
veritel nenese podnikatelské riziko a nema pravo podilet se na fizeni podniku.
Nejpozdéji na konci doby splatnosti je podnik povinen dluh splatit vétiteli (Reznakova,
2012).

Bankovni véry patii mezi nejcastéji vyuzivané cizi zdroje financovani a miZzou se
vyskytovat ve formé (Korab, Peterka, Reziidkova, 2007):

e dlouhodobého bankovniho uvéru — poskytuji ho banky ve form¢ terminované
pijeky, oznatované jako investiéni uvér nebo hypoteéni uvér. Casto je
k poskytnuti nutny podnikatelsky plan,

e kratkodobého bankovniho uvéru — mulze mit rizné pojmenovani, napf.
kontokorentni vér, lombardni Gvér, podstatné jsou podminky jejich pouziti.
Byvaji omezeny na financovani provozniho kapitalu, jako zasob pohledavek a
provoznich nakladu.

Charakteristickym znakem kazdého bankovniho uvé€ru je navratnost, Gro€eni a zajiSténi

navratnosti (Korab, Peterka, Reziakova, 2007).

Dodavatelsky tavér poskytuje dodavatel odbérateli v podobé dodavky zbozi, pficemz se
zpravidla jedna o draZs§i nebo dlouhodoby majetek. Tento typ uvéru je soucasti obchodni
politiky dodavatele a nastrojem konkurenc¢niho boje. Prodejce m4 jistotu prodeje zbozi a
cena potom je konstruovana tak, aby kryla ndklady, zisk a urok, ktery je ptitom
zpravidla vy$§i nez u bankovnich Gvért (Cizanska a Marini¢, 2010).

Leasing je zekonomického hlediska zplsobem pofizeni majetku pouzivaného
k dosahovani vynosti, i kdyZ podnik neni jeho majitelem. Majetek je ve vlastnictvi
pronajimatele (leasingové spole¢nosti), ktery ho pofizuje od vyrobce zpravidla na
zéklad¢ pozadavku budouciho uzivatele. Z toho divodu je casto oznacovan jako

tiistranny pravni vztah (Reziidkova, 2012).
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1.5.3 Kalkulace nakladi
Aby byl podnik schopny fidit své naklady, musi je sledovat z vécného hlediska, tj. podle

vykonii (vyrobkli a sluzeb). To je ukolem kalkulaci vlastnich nakladd. V podniku
kalkulace slouzi ke stanoveni vnitropodnikovych cen vykond, k limitovani ndkladt

apod (Synek, 2011).

Kalkulace nakladl je pisemny piehled jednotlivych nakladovych slozek a jejich uhrn na
kalkula¢ni jednici. Kalkulaéni jednici se rozumi ur€ity vykon (vyrobek, polotovar, prace
nebo sluzba) vymezeny mérnou jednotkou, napt. jednotkou mnozstvi, hmotnosti, délky,
Casu apod. Jednotlivé slozky nakladi se vycisluji v kalkula¢nich polozkach.
Doporucené kalkula¢ni polozky jsou obsazeny ve vSeobecném kalkulaénim vzorci,
ktery i kdyz neni zédvazny a jeho struktura je véci podnikatele, je pouzivan vétSinou

podniki v Ceské republice. Vieobecny kalkulaéni vzorec ma tyto polozky:

pfimy material

pfimé mzdy

ostatni pfimé naklady
vyrobni rezie

spravni rezie
odbytové naklady

zisk (ztrata)
cena vykonu (Synek, 2011)

N o g s~ wDd e

Vyse uvedeny vzorec vlastné predstavuje kalkulaci ceny, kdy cena vznikd podle
principu ,,naklady+zisk=cena®. Jedna se o takzvanou nakladovou cenu. Tato cena se
vétSinou pouziva v piipadech, kdy cenu neurci ptimo trh. Zisk pfipocteny k nakladim

se stanovuje tak, aby se zajistila poZadovana vynosnost kapitalu (Synek, 2011).

1.5.4 Financ¢ni Fizeni podniku
Na podnik se mtize pohlizet z pohledu riznych aspektli a metodikou i1 néstroji riznych

védnich disciplin. Z hlediska ekonomie se v souvislosti s podnikdnim rozliSuji

pfedevSim jeho dvé¢ stranky, a to stranka vécnd a penézni. Vécnd stranka podnikdni
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pfedstavuje zhmotnéni vize a zakladniho cile podnikatele do konkrétniho projektu.
Penézni stranka podnikani predstavuje tok a proménu penéz od pocatecni investice pies
financovani provozu a realizaci (prodej) vystupti z procesu transformace znovu na
penize. Moderni teorie chapou podnik jako hodnotovy fetézec, v jehoz ramci opétovna
proména penéz ve formé vstupniho kapitalu je spojend s jeho zhodnocenim v procesu
tvorby vysledné hodnoty podniku. Vyslednd hodnota podniku je oproti hodnoté
vstupujici do procesu transformace zvysena o piidanou hodnotu, ktera piedstavuje
odménu podnikatele za podstoupené riziko. Financ¢ni fizeni ve své podstaté spociva ve
vybéru optimalni varianty ziskavani externich a nasledné i internich zdroju financovani
a jejich uziti z hlediska zékladnich finan¢nich cilt podnikéani a s ptihlédnutim k riznym

omezujicim podminkam (Cizanska a Marinig, 2010).
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1.6 Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je pisemny dokument, ktery popisuje vSechny podstatné vnéjsi i
vnitini okolnosti souvisejici s podnikatelskym zdmérem. Jednd se o shrnuti
podnikatelskych cilti, dvodii jejich realnosti a dosazitelnosti a shrnuti jednotlivych

krokti vedoucich k dosazeni téchto cili (Srpova et al., 2011).

1.6.1 Struktura podnikatelského planu
Struktura podnikatelského planu neni zavazné stanovena. Kazda banka a investor maji

odlisné pozadavky na jeho strukturu a rozsah (Srpova et al., 2011).

Nékteré¢ banky predepisuji format podnikatelského planu, ktery pozaduje pro jeho
posouzeni pii zadosti o uvér na financovani zdméru. V tomto formatu je striktné
definovana ¢ast tykajici se financi, nazyvand napi. financni plan (Kordb, Peterka,

Rezitakovd, 2007).

1.6.2 Podnikatelsky plan pro zaloZeni spole¢nosti
Nize bude vyjadiena nasledujici struktura podnikatelského planu (Kordb, Peterka,

Reznakova, 2007; Srpova et al., 2011):
e titulni strana,
e exekutivni souhrn,
e popis podniku,
e analyza konkurence,
e marketingovy plan,
e realiza¢ni projektovy plan,
e persondlni zdroje,
e financni plén,

e hodnoceni rizik.

Titulni strana
Na titulni list se uvadi obchodni nazev a piipadné logo firmy, nazev podnikatelského
planu, jméno autora, kli¢ovych osob, zakladateli, datum zaloZeni apod. Uvadi se zde

také prohlaseni typu: ,Informace obsaZené v tomto dokumentu jsou divérné a jsou
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pfedmétem obchodniho tajemstvi. Zadnd ¢éast tohoto dokumentu nesmi byt
reprodukovéna, kopirovana nebo jakymkoli rozmnozovana nebo ukladdna v tisténé ci

elektronické podobé bez pisemného souhlasu autora® (Srpova et al., 2011).

Exekutivni souhrn

Tato ¢ast by ve findlni podobé méla predstavovat jakysi abstrakt celého podnikatelského
planu. Je to stru¢na, ale velmi hutnd forma veSkerych dilezitych a podstatnych
informaci o podnikatelském zaméru. Jde tedy o miniaturu celého podnikatelského
planu, kterd je vyjadfena v jediné kapitole a struéné a vystizné popisuje
zakladatele/manazera, produkty a sluzby, trh, silné stranky, strategii, klicova finan¢ni
data a pottebné finanéni zdroje. Exekutivni souhrn byva Casto finalizovan, a nékdy i
cely napséan, az po dokonceni podnikatelského planu. Tuto ¢ést lze po strance obsahu 1
formy oznacit za zasadni a kli¢ovou, protoze kvalita exekutivniho souhrnu casto
rozhoduje o tom, zda se investor bude zabyvat dal§imi ¢astmi planu nebo na zakladé

dojmu z tohoto souhrnu se jimi zabyvat nebude (Korab, Peterka, Reziidkova, 2007).

Popis podniku

V této Casti planu je ve strucné, ale vystizné a konkrétni podob€ popsano, na ¢em cely
podnikatelsky zdmér a zakladdany podnik stoji. Uvadi se zde zakonna forma
zakladaného podniku a klicova Zivnost nebo Zivnosti, které bude podnik vykonavat.
Jako vécné vychodisko je v této kapitole povazovéana solidni prezentace produktli a
sluzeb, které bude podnik vyrabét nebo poskytovat a jejichz prostfednictvim bude chtit
vytvaret zisk. Tvirce planu by mél presvédCit o tom, ze produkty budou pro trh
zajimavé a konkurenceschopné, m¢l by také popsat, jak budou produkty déle rozvijeny

(Korab, Peterka, Reznakova, 2007).

Explicitné by se v popisu mélo sdélit, jak poptipadé¢ kym podnikatel zajisti vedeni
ucetnictvi podniku, pfipadné€ zda bude nebo nebude platce DPH. V této Casti by také
mélo byt ukazéano, jak bude podnik strukturovan, zvlasté v piipadech, kdy od zacatku
zamestnava vice lidi, vyzaduje se tedy zpracovana organizacni struktura. Poté nasleduje
predstaveni manaZerského tymu. Podle charakteru podnikani by v této ¢asti podnikani

méla byt vysvétlena zaméstnanecké politika podniku. Do €asti organizace podnikani
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také patii popis podnikové infrastruktury typu provozovny nebo provozoven (Koréb,

Peterka, Reznakova, 2007).

Analyza konkurence

V ramci analyzy konkurence se urci podniky, u kterych je ptedpoklad konkurenéniho
chovani. Patfi k nim ty organizace, které ptisobi na stejnych cilovych trzich a prodavaji
stejné nebo podobné vyrobky (skutecni konkurenti). Vedle téchto podnikii mohou
existovat 1 dalsi, ktefi neptfedstavuji konkurenci dnes, ale mohou ji byt v budoucnu.
Nalezeni konkurenti se rozdéli na hlavni a vedlejsi. Hlavnimi jsou subjekty, které hraji
na daném trhu vyznamnou roli a budou ji hrat i nadéle. Patii k nim vSak také ty podniky,
které se velmi podobaji novému podnikatelskému zdméru (Srpova et al., 2011).

Ke strukturovani analyzy konkurenti je moZzné pouzit Porterova modelu péti
konkurenc¢nich sil. Zakladnim ukolem analyzy je identifikace hlavnich konkurentt
operujicich na stejném trhu, na kterém chce subjekt zac¢it podnikat a posouzeni velikosti
jejich trznich podilt, jejich strategii, piipadné jejich profitability (Kordb, Peterka,
Reznéakova, 2007).

SWOT analyza

Cilem SWOT analyzy je identifikovat to, jak je podnik schopen se vyrovnat se
zménami, které nastavaji v prostfedi. SWOT analyza se sklada z piivodné dvou analyz,
a to analyzy silnych a slabych stranek a analyzy pftilezitosti a hrozeb. Doporucuje se
zalit analyzou pftileZitosti a hrozeb, které piichazeji z vnéjSiho prostiedi podniku, a to
jak makroprostiedi, tak 1 mikroprostfedi. Makroprostiedi obsahuje faktory politicko-
pravni, ekonomické, socidlné-kulturni, technologické. Mikroprostiedi tvofi zékaznici,
dodavatelé, odbératelé, konkurence a vefejnost. Po analyze pfileZitosti a hrozeb
nasleduje analyza silnych a slabych stranek, kterd se tyka vnitiniho prosttedi organizace

(Jakubikova, 2008). Na obrazku nizZe je uvedena struktura SWOT analyzy.
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Obr. ¢. 1 SWOT analyza

POMOCNE SKODLIVE
dosaZeni cile dosaZeni cile

SILNE ST _'NKY

—

VNITRNI POVOD
atributy organizace

weaknesses

VNEJSI PUVOD
atributy prostredi

Zdroj: http://www.sunmarketing.cz/nastroje/slovnik/swot-analyza

Marketingovy plin

Tento plan je vlastné strategickym planem podniku, ktery naznacuje, jakym zptisobem
se podnik hodla prosadit na trhu proti konkurenci. Plan mize zohlednovat rozdilny
marketing pro obdobi vstupu podniku na trh a néasledné marketing pro Uspésné
fungovani jiz etablované¢ho podniku na pfislusném trhu z dlouhodobého hlediska.

Naplnéni obou tloh mlize vyuZzivat, a Casto také vyuziva odlisné marketingové nastroje.

Marketingovy mix spolu s vybérem trznich segmentli a cilovych trhi vytvareji
marketingovou strategii podniku (Jakubikova, 2008).
Klasick4 podoba marketingového mixu je tvofena ¢tyfmi ndstroji, tzv. 4P (Jakubikova,
2008):

1. produkt (product)

2. cena, kontrakta¢ni podminky (price);
3. distribuce, umisténi (place);
4

marketingova komunikace (promotion)
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Marketingovy mix tvofi Ctyii prvky, tzv. 4P. Pismena P pfedstavuji pocatecni pismena
anglickych slov product, promotion, place and price. VSechny Ctyfi prvky musi byt
smichany dohromady, produkovat integrovany plan opatfeni pro vybudovani znacky a

pomahat generovat dlouhodobé zisky (Masterson a Pickton, 2010).

Marketingovou komunikaci se rozumi fizené informovani a ptresvédcovani cilovych
skupin, pomoci kterého napliuji podniky a dalsi instituce své marketingové cile

(Karliek a Kral, 2011).

Na soucasnych konkuren¢nich trzich se jiz vétSina komercnich i nekomercnich
organizaci bez marketingové komunikace neobejde. Podnikatelé presvédcuji potencialni
zakazniky, aby zakoupili jimi nabizené produkty, vladni a neziskové¢ instituce se snazi
vymytit socidlné Skodlivé chovani ¢i podpofit chovani socidlné prospésné a politické

strany agituji, aby jim voli¢i dali sviij hlas (Karlicek a Kral, 2011).

Personalni zdroje

V této Casti podnikatelského planu by mélo byt uvedeno kdo a v jakém poctu by mél
urcitou pracovni pozici obsadit, jakou musi mit pozadovanou kvalifikaci, jaké musi mit
zkuSenosti, jakym zpiisobem budou na pozice pracovnici hledani nebo najiméni, jaké
budou jejich platy, benefity a tedy celkové osobni nédklady atd. (Korab, Peterka,
Reznakova, 2007).

Financni plan

Finan¢ni plén je taktéZ podstatnou soucasti podnikatelského planu a mél by obsahovat
trzby a jejich vyvoj ve 2-3 letech, pocateni provozni prostiedky, vydaje na potizeni
aktiv, cash flow, predbézny vykaz vynost a nakladi, propocet zakladnich pomérovych

ukazatelli, vypocet bodu zvratu a plan financovéni (Staiikova, 2007).

Ve finan¢nim planu se prokazuje realnost podnikatelského zaméru. Vystupy finan¢niho
planu musi mit realné podklady, tzn. musi byt zpracovany na zéklad¢ dil¢ich pland,
které maji byt navzdjem provazany. Minimalni planovaci obdobi je do doby vykézani
zisku (Srpova a Veber, 2012).

Ve finan¢nim planu by mélo byt taky uvedeno, ze v piipadé zacinajici spolecnosti jsou
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potiebné prostiedky na zaloZeni podniku, prosttedky na potfizeni dlouhodobého
majetku, prostiedky na pofizeni obézného majetku a prostfedky na zahdjeni

podnikatelské ¢innosti (Srpova et al., 2011).

Hodnoceni rizik

Riziko v souvislosti s podnikatelskym planem ptedstavuje odchylku od cile. Riziko je
spojeno s nepiiznivymi dopady na podnik. Analyza rizik podnikateli umoziuje dva
pohledy na podnikatelsky plan. Kromé pfiblizeni pravdépodobnosti rizikové situace
také poslouzi i pro pfipravu opatfeni, kterda bude nutné zavést v pfipadé, ze dana
rizikova situace nastane. Kazda rizikova situace ma své pficiny, proto podnikatel miize
pomoci analyzy rizika dospét soucasné k ndvrhu preventivnich opatieni, kterd
organizaci pomohou snizit konkrétni vyznamnd rizika. Zatazenim této kapitoly do
podnikatelského planu jeho tviirce signalizuje, Ze si je védom rizik a je pfipraven

v pripad¢ vyskytu na tato rizika reagovat (Srpova a Veber, 2012).
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2 Podnikatelsky plan pro zaloZeni hotelu s restauraci ve mésté
sumperk

V praktické casti prace zpracovavdm podnikatelsky plan pro zalozeni hotelu a
restaurace ve mésté Sumperk. Sumperk je okresni mésto v Olomouckém kraji leZici asi
60 kilometrti severnd od Olomouce. Zije zde pifibliznd 30 000 obyvatel. Ve mésté a
okoli se nabizi mnoho turistickych a kulturnich pftilezitosti. Jedna se zejména o pohofti
Jeseniky, zamek a lazné ve Velkych Losinach, historické centrum Sumperka a dal3i.
Piisobi tady relativné velké mnozstvi primyslovych podnikd. Mésto a okoli navstivi
nejvice turistlt v letnich meésicich, kdy se jim nabizi moznost mnoha turistickych
prilezitosti, zejména horské tiry, cyklistika a navstéva historickych pamatek. Neméné
turisti dorazi na Sumpersko také v zimni obdobi, kdy turisté navstévuji zimni lyzaiska

stfediska, kterych je v okoli Sumperka mnoho.

A tak by se turistim a nejen jim mélo ve mésté nabidnout dostate¢né mnozstvi
ubytovacich a stravovacich sluzeb. Momentalné se pfimo v Sumperku nachézeji asi 3
hotely na tfithvézdickové a jeden na Ctythvézdickové Urovni a asi 20 — 25 restauraci

poskytujicich teplou kuchyni.

Novy podnik planuji zalozit v budové byvalého hotelu Hansa nedaleko centra mésta.
Podnik je od zati 2013 mimo provoz a stal se pfedmétem exekucniho fizeni. Budovu
mam v planu pofidit v drazbé do 6 000 000 K&. Cena nemovitosti dle znaleckého

posudku je 8 805 000 K¢&.

Hotel Hansa zde fungoval pod vedenim riznych majitelti n€kolik desitek let a je znam
vétsin€ mistnich obyvatel, coz lze povazovat za velkou vyhodu. Hansa byl hotelem,
ktery se rovnal zafizenim na tfihvézdickové urovni. V hotelu se milZze soucasné
ubytovat aZ 22 hostl, a to ve dvou jednoliizkovych a sedmi dvoulizkovych pokojich a
ve dvou apartmdnech. KaZdy pokoj bude standardné vybaven vlastnim socialnim
zafizenim, televizorem a pfipojenim k internetu. Kapacita restaurace je zhruba kolem 40
osob. K restauraci nalezi také letni terasa se samostatnym vycepem a zde se usadi

zhruba 60 hostu.
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2.1. Titulni list

Podnikatelsky plan

Hotel HANSA

Obr. ¢. 2 Budova hotelu a restaurace

Zdroj: Vlastni fotografie

Nazev organizace:  Hotel HANSA s.r.0.

Sidlo: Langrova 29, Sumperk
Kontaktni osoba: Vaclav Berka
Web: www.hotel-hansa.cz
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2.2 Exekutivni souhrn

Podnikatelsky plan je sestaven pro zaloZeni hotelu s restauraci ve mésté Sumperk.
Nazev podniku je Hansa. Jediny majitel spolecnosti bude Vaclav Berka. Hansa bude
nabizet komfortni ubytovani v jednolizkovych a dvoulizkovych pokojich a
v apartmanech pro 3 osoby. V restauraci budou zékaznikiim nabizena tradi¢ni Ceska
kuchyné a vybér z 5 druhtt hamburgert. Tuhle nabidku bych zatadil mezi silné stranky
podniku, nebot’” hamburgery nikdo ve mésté¢ v takovém mnozstvi nenabizi. Spole¢nost
bude zejména v restauraci zamétfena na klientelu, ktera tvofi spiSe stfedni vrstvu.

Podnikatelsky plan bude financovan z vétsi ¢asti z tivéru.

2.3 Popis podniku

Zamysleny podnik bude zalozen jako spolecnost s ru¢enim omezenym ke dni 1.7.2014
se zékladnim kapitdlem 500 000 K¢. Tato pravni forma byla zvolena, protoze je
k dispozici kapitadlovy vstup, vyhodou je omezené vlastni ruceni a véEtsi prestiz.
Piedmétem podnikani bude zejména hostinskd €innost a ubytovaci sluzby. Spolecnost
bude sidlit na Langrové ulici v Sumperku v budové hotelu, kterd bude zakoupena

v drazbé.

2.3.1 Nabizené sluzby
Ve svém zafizeni budu nabizet nasledujici sluzby:

e nabidka gastronomicky sluZeb — nabidka teplych a studenych pokrmi
prostiednictvim jidelniho listku, zejména se bude jednat o tradi¢ni ceska jidla a o
vybrané pokrmy mezindrodni kuchyné€, hamburgery,

e podavani napoji — hostim bude nabizeno Siroké spektrum alkoholickych a
nealkoholickych néapojii vcetné¢ cEepovaného piva, vina, tvrdého alkoholu,
minerdlnich vod, dzust, limonad, bude mozné si vybrat také z n€kolika druht
kavy,

e nabidka hotelového wubytoviani — moZnost docasného ubytovani
v jednoltizkovych a dvoultzkovych pokojich nebo v apartmanech, kazdy pokoj a
apartman ma k dispozici vlastni socialni zafizeni, LCD televizor se satelitnim

pfijmem a pfipojeni k internetu
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e doplnkové sluzby — kulecnik, sledovani sportovnich ptfenosti prostiednictvim
projekce
Blizsi nabidka je uvedena v ptilohach ¢., kde je k dispozici jidelni a napojovy listek a

nabidka ubytovani.

2.3.2 Struktura podniku
Struktura podniku ukazuje, ze jako majitel a jednatel spolecnosti ponesu zodpovédnost

za chod celé organizace, mou naplni prace bude také vedeni ucetnictvi. Pfimo podtizeny
majiteli bude provozni. Jde o €lovéka, ktery absolvoval stfedni hotelovou Skolu a také
jiz v oblasti gastronomie ziskal né&jakou praxi. Néplni prace provozniho bude vedeni
podfizenych zaméstnancti a taky zasobovani. Podfizenymi pracovniky provoznimu
budou $éfkuchat, &i$nici a pokojské. Séfkuchat jako vedouci pracovnik kuchyné bude
mit pod sebou tym kuchaili. V piipadé potieby bude podnik pfileZitostné zaméstnavat
brigadniky. Kompletni piehled personalnich zdrojt je popsan v kapitole 2.5. Personalni
zdroje.

Obr. ¢. 3 Struktura podniku

Majitel
(provozovatel)
I 1 1
Séfkuchar Cisnici Pokojska
I—

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.4 Analyza konkurence
Analyza konkuren¢niho prostiedi je velmi diilezitou kapitolou podnikatelského planu.
V této kapitole analyzuji nejdiive konkurenty v oblasti hotelnictvi a dale konkurenty

v oblasti restauratérstvi.
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2.4.1 Analyza hotelovych konkurenti
V oblasti ubytovacich sluzeb mize hotelu Hansa konkurovat hotel Koruna, ktery je

vzdaleny cca 150 metri od mého podniku. Koruna nabizi ubytovaci sluzby na stejné
urovni jako muj zakladany podnik. DalSim potencialnim konkurentem v hotelové branzi
je hotel Sport, ten se nachazi piimo u Zimniho stadionu v Sumperku a slouzi pfedev§im
k ubytovani sportovcii. Treti konkurencni hrozba na mé pisobi ze strany hotelu Grand,
tento poskytuje své sluzby nedaleko centra mésta a patii k nejdéle ptsobicim hotelim
ve mésté. Nejluxusnéj$Sim a nejnovejsim hotelem ve méste je hotel Elegance, ktery az
zase tak nelze povazovat za piimého konkurenta, nebot’ je zaméfen na movitéjsi
klientelu, jeho ceny jsou az o 100% vys$si nez difive jmenovanych zafizeni. VSichni
potencialni konkurenti popsani v nasledujici kapitole.

Nize uvadim nabidku sluzeb konkuren¢nich hotelovych podniki, jejich ceny za noc
v jednoliizkovém a dvoulizkovém pokoji v¢. snidan¢. Dale uvadim jejich silné a slabé

stranky:

Hotel Koruna lze pospat:

nabizi celkem 32 luzek ve dvouliizkovych a jednoltzkovych pokojich

e cena jednolizkového pokoje v€. snidané je 690 K¢&, cena dvoultizkového pokoje
v€. snidané pro 2 osoby je 1 100 K¢

e silné stranky — stala klientela, 2 kategorie ubytovani, pfijemny personal

e slabé stranky — pfili§ hlu¢né prostiedi, méné& kvalitni gastronomické sluzby.

Hotel Grand lze popsat:
e 60 lazek ve dvoultizkovych a jednolizkovych pokojich
e cena jednolizkového pokoje v€. snidané je 588 K&, cena dvoultizkového pokoje
v¢. snidané pro 2 osoby je 1 176 K&
e siné stranky — dlouholeta tradice, poloha, objekt po rekonstrukci
e slabé stranky — méné€ ochotny personal, kvalita vybaveni pokojl, neklidné

prosttedi, Cistota.
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Hotel Sport 1ze popsat:

42 lazek ve dvoultizkovych a jednoltizkovych pokojich

cena jednoltizkového pokoje v€. snidané€ je 560 K¢, cena dvoultizkového pokoje
v¢. snidané pro 2 osoby je 1 000 K¢

silné stranky — pestré sportovni vyziti a dopliikové sluzby, klidné prostiedi

slabé stranky — zastaralé vybaveni, poloha na okraji mésta.

Penzion Cerny havran lze popsat:

8 luzek ve dvoultzkovych a jednolizkovych pokojich

cena jednoltizkového pokoje v€. snidané€ je 950 K¢, cena dvoultizkového pokoje
v¢. snidané pro 2 osoby je 1 320 K¢

silné stranky — poloha v centru, luxusni vybaveni

slabé stranky — mala kapacita hotelu, vysoka cena, Spatna dostupnost autem.

Hotel Elegance Ize popsat:

40 luzek ve dvoulizkovych a jednolizkovych pokojich

cena jednolizkového pokoje v€. snidan€ je 1 190 K&, cena dvouliizkového
pokoje v¢. snidané pro 2 osoby je 1 690 K¢

silné stranky — poloha v centru, mnoho doplitkovych sluzeb, luxusni vybaveni,

slabé stranky — vysoka cena, snidané neodpovidaji irovni ubytovani.

Penzion G lze popsat:

26 lazek ve dvoultizkovych a jednolizkovych pokojich

cena jednoliizkového pokoje v€. snidané je 800 K¢, cena dvoulizkového pokoje
v€. snidané pro 2 osoby je 1 300 K¢

silné stranky — poloha hotelu, klidné prostiedi, komfort, ptijemny personal

slabé stranky — nedostupnost parkovani, stravovani.

Penzion Villa Ancora lze popsat:

20 Ihzek ve dvouliizkovych a jednoltzkovych pokojich
cena jednolizkového pokoje v¢. snidané je 1 200 K&, cena dvouliizkového

pokoje v¢. snidan€ pro 2 osoby je 1 700 K¢
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e silné stranky — rodinné prostiedi, parkovani, pfijemny personal

e slabé stranky — vysoké cena, zastaralé vybaveni, Cistota

Pomoci analyzy konkurence v oblasti hotelovych sluzeb jsem pfiSel na 7 stavajicich
konkurentti pisobicich ve mésté Sumperk, ktefi nabizeji podobné sluzby, které
zamyslim poskytovat ve svém novém zatizeni. Podniky maji rizné nebo podobné silné
a slabé¢ stranky. Ceny ubytovani za jedno ltizko se pohybuji v intervalu od 560 do 1 200

K¢ a ceny za dvoultzkovy pokoj se nachazeji v rozmezi od 1 000 do 1 700 K¢.

Srovnani uvadim nize také v grafické podobé. Z grafu lze poznat, Ze nejdrazSimi
podniky nabizejici ubytovaci sluzby jsou hotel Elegance a Villa Ancora. V obou
zatizenich se da portidit jednoliizkovy pokoj za 1 200 K¢ za noc a dvoultizkovy za 1 700
K¢ na noc. Z analyzy muzu fict, ze cena u hotelu Elegance je adekvéatni, hotel je novy a
ma luxusni vybaveni. To se vSak neda fict o penzionu Villa Ancora. Tento penzion je jiz
zafizenim starSiho typu, vybaveni neni pfili§ moderni. Cena urc¢ité neodpovida kvalité
nabizenych sluzeb. Mezi konkuren¢ni hotely s nejnizsi cenou patii hotel Sport, hotel
Koruna a taky hotel Grand. V téchto podnicich je mozné se ubytovat v jednoltizkovém
pokoji za cenu od 560 do 690 K¢ za noc. Dvoultizkovy pokoj v téchto tiech hotelich

potom stoji od 1 000 do 1 176 K¢ za noc v€etné snidané.

V poslednich dvou sloupcich uvadim ceny, za které budu poskytovat prondjem
jednoltizkového a dvoulizkového pokoje v svém hotelu Hansa. Jednoliizkovy pokoj
budu nabizet za 690 K¢ za noc a dvoulizkovy pokoj za 1 090 K¢ za noc. Za tyto ceny
mohu svym potencidlnim klientim poskytnout relativné komfortni ubytovani v pokojich
s vlastnim socidlnim zafizenim, které¢ bude denné¢ udrzovano. Déle v pokojich bude
k dispozici LCD televizor se satelitnim pijmem a Wi-Fi pfipojeni k internetu. Cast

ptuvodniho nabytku po pfedchozim provozovani bude vyménéna za novy a moderné;si.
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Graf ¢. 1 Srovnani cen konkurenénich hotelu
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Zdroj:

Vlastni zpracovani

2.4.2 Analyza restaura¢nich konkurenti
Nabidka gastronomicky sluzeb je ve mésté pon¢kud rozsahlejsi nez sluzeb ubytovacich.

Ale zase na druhou stranu poptavka po jidle je daleko vétsi neZ po ubytovani. Ve své

restauraci budu vafit tradicni pokrmy ceské kuchyné, pficemZz muize také konkurovat

restaurace hotelu Koruna a i dalsi restaurace ve mésté. Ale naptiklad pecenou kachnu se

zelim a knedlikem najdete pouze v jedné restauraci ve mésté. Budu vSak také nabizet

domaci hamburgery, které ma ve své nabidce mexicka restaurace Red Rat a potom jesté

bar Dublin. Ve mésté také plsobi podnik My Burger, ktery ma ve svém sortimentu

n¢kolik druhii hamburgerd, ale jednad se pouze o jejich vyrobu a rozvoz, My Burger

nedisponuje zadnymi prostory k posezeni.

Nize uvadim nabidku sluzeb konkuren¢nich restaura¢nich podniki, jejich primérné

ceny za jidlo (cena jidla je zprimérovana zcen hlavnich plnohodnotnych pokrmi,

mensich pokrmt typu topinky nebo utopence a salatll), nealkoholicky napoj a pivo.

Déle jsou uvedeny jejich silné a slabé stranky:
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Restauraci Koruna lze popsat:

Siroka nabidka minutek a hotovych jidel, zejména kuieci, vepiové a hoveézi maso
upravené na rizné zpusoby (napt. fizek, gulas, steaky s riznymi omackami,
masové smeési atd.), v letnich mésicich grilovani na letni terase, poledni menu
prumérna cena pokrmu je 103 K¢, nealkoholického napoje 28 K¢ a pivo stoji 24
K¢

siln¢ stranky — poloha, pfijemné posezeni na zahradce, dobré pivo, sportovni
pienosy

slabé stranky — Spatna prezentace jidel, rusné prostredi ve vecernich hodinach,

obsahly jidelni listek.

Restauraci Pod kaStanem lze popsat:

nabidka dneSnich nejbéznéjSich pokrml z kuteciho, veptové, hovéziho masa,
nabidka ryb, jsou pouzivany ptredevsim Cerstvé suroviny, poledni menu
primérné cena pokrmu je 108 K¢, nealkoholického napoje 27 K¢ a pivo stoji 25
K¢

siln¢ stranky — tankové pivo, piijemné prostiedi a obsluha, chutna a cerstva jidla

slabé stranky — Spinavé toalety, Zddné doplitkové sluzby.

Restauraci Gronych Ize popsat:

Siroka Skala jidel z riznych druhG masa, zejména smazend jidla (fizky, syry,
zelenina), dale se zde také nabizeji bramborakova jidla a pokrmy z jater
primérna cena pokrmu je 97 K¢, nealkoholického népoje 24 K¢ a pivo stoji 23
K¢

silné stranky — nizké cena, stabilni klientela, pfijemné obsluha

slabé stranky — zakoutené prosttedi, vyherni automaty, mald letni zahradka.

Restauraci Stara sokolovna lze popsat:

nabidka hotovych jidel, minutek z riznych druh masa, pfiprava ryb, nabidka
téstovinovych pokrmi, steaktl, smazenych jidel, poledni menu

primé&rna cena pokrmu je 95 K¢, nealkoholického napoje 25 K¢ a pivo stoji 23
K¢.
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e silné stranky — pfijemné prostiedi, nizkd cena, doplitkové sluzby (atrakce pro
déti, hiisté na volejbal ¢i nohejbal)

e slabé stranky — umisténi na okraji mésta, ptilis obsahla nabidka, pomalé obsluha.

Pivnici Holba Ize popsat:
e pivnice Holba nabizi pokrmy ¢eské kuchyné z riznych druhti masa, napt. fizky
masové smesi, steaky, jidla typu svickova, gulds, vypecky, atd.
e prumérna cena pokrmu je 105 K¢, nealkoholického népoje 27 K¢ a pivo stoji 24
K¢
e silné stranky — poloha, dlouhd tradice restaurace, doplikové sluzby jako jsou
kulec¢nik, Sipky, nebo promitané sportovni pfenosy

e slabé stranky — dlouhé ¢ekani na objednavku, mén¢ ochotnd obsluha.

My Burger popsat:
e nabidka 5 druhi hamburgeri
e prumérna cena hamburgeru je 111 K¢
e silné stranky — slaba konkurence v odvétvi, rozvoz po mésté v cené

e slabé stranky — nejsou k dispozici prostory k posezeni.

Z analyzy konkuren¢nich podnikl v oblasti restauracnich sluzeb jsem zjistil, Ze existuje
pomérné dost konkurentli. Analyzoval jsem jen ta zafizeni, kterd nabizeji podobné nebo
stejné sluzby, které mam v umyslu nabizet ve svém novém podniku. Primérna cena
jidla se pohybuje v rozmezi od 95 do 111 K¢. Primérna cena nealkoholického napoje
nepiekroci 30 K¢ a pivo si miize clovek potidit do 25 K¢ za pillitr. Bral jsem v ivahu
¢epované desetistupniové nebo jedenactistupnové pivo. Mezi opakujici se prvky v rdmci
analyzy Pomoci analyzy jsem také zjistil, Ze podniky disponuji nékdy stejnymi a nékdy

odliSnymi silnymi a slabymi strankami.

Nize uvadim grafické srovnani cen konkurentl v oblasti restauratérstvi. Ceny piva a
nealkoholickych napoji jsou ve vSech konkuren¢nich restauracich zhruba na stejné
urovni. Malé vykyvy lze sledovat u pokrmii. Z tohoto hlediska jsou nejdrazsimi

Restaurace pod kaStanem a rozvoz hamburgerit My Burger, nejlevnéj$imi jsou
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restaurace Gronych a Stard sokolovna, zde zlstava primérna cena jidla pod hranici 100

K.

V poslednich tfech sloupcich grafu uvadim primérné ceny své restaurace. Ve své
restauraci Hansa budu teplé a studené pokrmy nabizet v priméru za 99 K¢,
nealkoholické napoje za 26 K¢ a pivo za 24 K¢. Za tyhle ceny miizu svym potencialnim
zakaznikim nabidnout vétSinou odliSné produkty v oblasti jidel, 3 druhy ¢epovaného
piva, pifijemné prostiedi a dopliikkovou sluzbu v podobé kule¢niku. Zejména oproti
podniku My Burger mohu poskytnout svym budoucim hostiim pfijemné prostiedi

s posezenim.

QGraf ¢. 2 Srovnani cen restaura¢nich konkurentt

120

100 -

80 -

60

B Prdm cena jidla

40 B Prim. cena nealk. Napoje

® prim. cena piva
20

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.5 Marketingovy plan

Ve svém podniku, zejména v restauraci bych se chtél hlavné zaméfit na zédkazniky, ktefi
tvoii spiSe stfedni vrstvu. Jedna se o potencidlni hosty s primérnym a vy$§im mésicnim
pfijmem nez je vregionu obvyklé, zhruba od 12 do 30 tisic korun. Nabidka bude

uzpusobena spiSe této urovni klientely.
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Na zékazniky bych chtél zaplsobit predev§im chutnym jidlem z Cerstvych surovin,
podavanim hamburgerd, velkymi porcemi za pfiméfenou cenu, pfijemnou a ochotnou
obsluhou, rozdélenim restaurace na kufackou a nekurackou cast. Kazdy vSedni den se
bude podavat poledni menu za zvyhodnénou cenu, které¢ se bude skladat z polévky a
jednoho ze tii hlavnich jidel. Vzhledem k tomu, ze se restaurace nachazi blizko centra
mésta, kudy projde kolem poledne mnoho lidi, 1ze piedpokladat, ze tato sluzba bude
hojn¢ vyuzivana. Kazdy vikend (od patku do nedéle) budu poskytovat slevy na
hamburgerova menu. V neposledni fad¢ se budu soustiedit na péci o Cepované pivo,
budu si zakladat pfedevSim na Cistych trubkach a na tom aby bylo pivo Cepované
spravnym zpiisobem a pfi pozadované teploté. To je to, ¢im bych se chtél odlisit od

konkurence.

2.5.1 SWOT Analyza
Silné, slabé stranky a pfilezitosti a hrozby byly odhaleny pomoci SWOT analyzy, ktera

je uvedena v tabulce nize.

Tabulka ¢. 1 SWOT analyza

Silné stranky Slabé stranky
- lokalita - horsi povest z ptedchoziho
- relativné odlisné produkty fungovani
- letni zahradka - starsi vybaveni hotelu
- kufacka i nekuracka cast - kapacita hotelu
- Zamg¢stnanci
Prilezitosti Hrozby
- znamost podniku mezi obyvateli - vstup novych konkurentti na trh
- oziveni dfive  vyhlaseného - vysoka nezaméstnanost
podniku - kriminalita (metanol)
- nakup od prvovyrobcil - zavedeni nové legislativy

Zdroj: Vlastni zpracovani

Vnitini pivod

V ramci vnitinich faktort SWOT analyzy mezi silné strdnky nového podniku fadim to,
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ze se podnik nachézi blizko centra mésta a zaroven je nedaleko od lesa a od jednoho
znejvetSich sidlist ve mésté. Dale za silnou stranku povazuji nabidku vétSinou
odlisnych produktii, zejména co se restaurace tyka. Za velkou vyhodu povazuji, ze je
v restauraci k dispozici prostorna letni zahradka, které byvaji ve vétSiné restauraci hojné
vyuzivany. Posledni silnou strankou, kterou uvadim, je rozdéleni restaurace na kufackou

a nekufackou c¢ast.

Urcitou slabou strankou je to, ze podnik pied svym zavienim neposkytoval Uplné
kvalitni sluzby a lidé ho tak postupné piestavali navstévovat. Vybaveni pokoji v hotelu
neni uplné nejnovejsi. Za slabou stranku jest¢ oproti nékterym jinym konkurentim
povazuji relativné malou kapacitu hotelu. Slabou stranku v podniku mohou
pfedstavovat také zaméstnanci, jestlize nevykonavaji svou praci podle ocekavani, to
muze ovlivnit potom celkové prosttedi podniku, napiiklad necistota nebo nekvalitni

kuchyné.

Vnéjsi pavod

Jako pftilezitost vnimam, ze hotel Hansa zde fungoval jiz mnoho let a je znamy témét
mezi viemi obyvateli Sumperka. To p¥imo souvisi s dalsi piilezitosti, kterou je znovu
ptilakani byvalych i novych potencialnich klientt. Na Sumpersku piisobi mnoZstvi
statkaii nebi farmafi, a tak se mi nabizi ptileZitost odebirat n¢které Cerstvé suroviny

pfimo od nich.

Jednu z nejvétsich hrozeb pro mij podnik pfedstavuje konkurence, predevS§im vstup
novych konkurentii s novymi vylepsenymi produkty. Sumpersko je region s pomérng
vysokou nezaméstnanosti, takze hrozi, ze kdyZ v regionu pfestane pusobit jeden
z velkych zaméstnavatelli, 1lidé nebudou mit dostatecné piijmy a nebudou navstévovat
restaurace. Dale bych mezi hrozby zatadil to, ze ncktefi lidé maji strach konzumovat
v restauracnich zatizenich tvrdy alkohol. Je to zplisobeno metanolovou aférou, kdy na
nasledky otravy metanolem zemielo v CR od roku 2012 50 osob. V neposledni fadé je
pro podnik hrozbou moznéa zména legislativy tykajici se podnikani obecné nebo v dané
oblasti podnikéni, naptiklad se muze jednat o hygienické predpisy. Tato zména muze

sebou nést naklady na nova opatieni dle novych pravnich ptedpisi
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2.5.2 Marketingovy mix

V této kapitole bude popsano jaké produkty, respektive sluzby budou zakaznikiim

nabizeny. Za jaké ceny jim budou prodavany, dale jakym zptisobem budou produkty a

sluzby propagovany a kde budou klientim k dispozici.

Produkt (Sluzba)

Ve svém podniku budu nabizet nize uvedené sluzby:

Cena

nabidka gastronomicky sluZeb — nabidka teplych a studenych prostfednictvim
jidelniho listku, zejména se bude jednat o tradicni Ceska jidla, jako je naptiklad
pecené kachni stehno se zelim a bramborovym nebo houskovym knedlikem,
hovézi gula§ nebo svickova na smetané, dale bude na vybér maximaln¢ 10
pokrmt zriznych druhti masa, hostim bude dale nabizeno 4-5 druht
hamburgert s hranolky. Kompletni jidelni listek je k dispozici v ptiloze €.
podavani napoji — hostim bude nabizeno Siroké spektrum alkoholickych a
nealkoholickych ndpoji véetné cepovaného piva z nedalekého pivovaru Holba,
vina, tvrdého alkoholu, minerdlnich vod, dzust, limondd, bude mozné si vybrat
také z n¢kolika druhi kavy. Napojovy listek uvadim v piiloze ¢.

nabidka hotelového ubytovani — moZnost docasného ubytovani ve dvou
jednoltizkovych a sedmi dvoultizkovych pokojich nebo v apartméanech pro 3
osoby, kazdy pokoj a apartman ma k dispozici vlastni socidlni zatizeni, LCD
televizor se satelitnim pfijmem a pfipojeni k internetu, v cené¢ ubytovani bude
zahrnuta snidan¢ formou bufetu. Nabidka ubytovéni je uvedena v piiloze €.

dopliikové sluzby — kule¢nik sledovani sportovnich ptenost

Ceny produktd budou sestavovany nasledujicimi zplsoby:

cena gastronomickych sluzeb — pii sestavovani cen u téchto sluzeb budu
pfihlizet k ndkladim vynaloZzenym na jednotlivé gastronomické sluzby a
k fixnim nékladiim, k témto ndkladim samoziejmé pfictu pfiméfenou marzi, tak
aby podnik byl konkurenceschopny. Ceny budou urovdny samoziejmé také
podle cen konkurentii. Zpocatku budou v ramci marketingu za ucelem prilakani
novych klientli vybrané sluzby prodavany za ndkladové ceny, bude se jednat o

produkty, na kterych budu chtit do budoucna stavét, zejména tedy hamburgery,
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cena napojui — cena napoji bude kalkulovana obdobnym zpisobem jako ceny
jidel

cena hotelového ubytovani — zde bude cenova politika nastavena hlavné podle
konkurence, budeme také ale obezfetni, aby cena ubytovani pokryla alesponi

naklady s provozovanim hotelu spojené.

Kalkulace cen né¢kterych sluzeb je uvedena v kapitole 2.6.5. Kompletni nabidka je

k dispozici v ptilohach €.

Propagace

Podnik bude propagovan témito prostredky:

reklama v Sumperském zpravodaji — jednd se o reklamu v novinach
vydavanych méstem jednou mésicné. Na malém prostoru budou natiStény
zakladni informace o restauraci a nabizené sluzby a také aktudlni akce,

propagace pomoci webu — na strankdch www.hotel-hansa.cz budou mit

potencialni klienti moZnost zjistit informace o podniku, mohou zde nahlédnout
do jidelniho a napojového listku, na internet budeme vzdy vystavovat aktuality
tykajici se riznych aket,

propagace pomoci plakatu vylepeného plakatu na vefejnych tabulich ve
mésté — na téchto plakatech budou mit lidé moznost najit ty samé informace
jako v Sumperském zpravodaji nebo na internetovych strankach, kazdy mésic
bude nechan vylepen vZdy novy,

propagace pomoci letakii roznaSenych do schranek — zejména pii zahéjeni
provozu restaurace a hotelu budou rozneseny letdky po celém mésté, aby se
potencialni hosté co nejdiive dozvéd€li o tom, ze podnik je opét funkcni.
V letaku budou uvedeny zakladni informace, poskytované sluzby a zavadéci
ceny,

propagace zaloZena na dobré povésti podniku — postupem casu budeme
spoléhat na to, Ze kdyZ budeme poskytovat kvalitni sluzby, tak Ze se k ndm
budou hosté vracet a doporuci nés i svym pratelim a zndmym,

propagace na ubytovacim webu — zdkazniktim bude k dispozici nabidka naSich

sluzeb a mozZnost jejich rezervace na strankdch webu www.booking.com a

www.hotel.com.
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Néklady na propagaci jsou uvedeny v kapitole ¢. 2.6 Finan¢ni plan
Misto
Prosttedi, ve kterém budou potencialnim hostiim prodavany sluzby:

e Vsechny sluzby budu svym zikaznikim poskytovat v sidle spolecnosti na
Langrové ulici ¢ 29 v Sumperku, at’ uz pijde o sluzby restauraéni nebo
ubytovaci,

e Hansa vzdy byval docela komfortni hotel a hosté se tam vétSinou citili dobie, ale
v posledni dobé¢ se na udrzbu pokoju pfili§ nedbalo. Abych zlepsil prostiedi pro
své potencidlni klienty, tak nechdm vymalovat v§echny pokoje, vyménit matrace
posteli, polozit nové koberce a koupit nové LCD televizory,

e v prostorach restaurace se chystdm nechat vymalovat zdi bilou a oranzovou
barvou. OranZova je symbolem optimismu, vzbuzuje v lidech zvédavost a chut
do dobrodruzstvi a také chut’ k jidlu, jedna se o spole¢enskou barvu. Na zdech
v restauraci budou vyvéseny obrazky Sumperka a okoli z rtiznych dob. Bude
také polozena nova dievéna podlaha a budou pofizeny nové zidle ke stolim,

e oteviraci doba restaurace bude Pondéli — Ctvrtek: 10:00 — 22:00; Patek a Sobota:
10:00 — 24:00; Ned¢le: 10:00 — 22:00, v hotelu bude se mozné ubytovat 24

hodin denné

2.6 Personalni zdroje

Ve svém zatizeni budu zaméstnavat pracovniky na pozicich typickych pro hotelova a
restauracni zafizeni. Pfimo podfizeny majiteli bude provozni. Tento clov€k musi
usp&sn¢ dokoncit stfedni hotelovou Skolu a také jiz v oblasti gastronomie mit praxi
alespont 3 roky. Naplni prace provozniho bude vedeni podiizenych zaméstnanct a taky
zasobovani. Podfizenymi pracovniky provoznimu budou 1 Séfkuchat, 2 &isnici a 1
pokojské. Jeden ¢isnik bude zaméstnan na poloviéni Givazek. Séfkuchat jako vedouci
pracovnik kuchyné bude mit pod sebou tym 2 kuchait. V ptipad¢ potieby bude podnik
ptilezitostné zaméstnavat brigddniky. Kompletni soupis pracovnich pozic
s kvalifika¢nimi poZadavky a naplni prace kazdé pozice jsou uvedeny v tabulkéach nize.

Uvadim také tabulku s ¢astkami mésicnich hrubych mezd na jednotlivé pozice.
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Tabulka ¢. 2 Personalni obsazeni v podniku

Pozice Kvalifikac¢ni pozadavky Pocet

Provozni | Stfedoskolské vzdélani v oblasti hotelnictvi a restauratérstvi, 1

praxe v oboru alespon 3 roky

Séfkuchai | Vyuc€en v oboru kuchaf nebo kuchat, ¢iSnik, praxe na 1

obdobné pozici alespoii 3 roky

Kuchai | Vyucen v oboru kuchat nebo kuchat, ¢iSnik. Praxe na 2

obdobné pozici vyhodou

Ci¥nik | Vyuden v oboru nebo praxe na obdobné pozici alespoii 2 2-3
roky
Pokojska | Zadné odborné pozadavky, smysl pro &istotu a poradek 1

Zdroj: Vlastni zpracovani

Napli prace jednotlivych pracovniki

Tabulka €. 3 Népln prace jednotlivych pracovniki

Pozice Napln prace

Majitel Rizeni podniku jako celku, vedeni u€etnictvi, vypomoc v provoze

Provozni | Vedeni zaméstnancii, rozvrzeni smén, zajisténi zasobovani, propagace

Séfkuchai | Zodpovédny za chod kuchyné, sestavovani jidelni¢kil, piiprava pokrmi

Kuchar Spoluucast pti sestavovani jidelnicka, ptiprava pokrmi, uklid kuchyné

Cisnik Obsluha zakazniki, pfiprava napoju, tklid prostoru baru, recepce

Pokojska | Uklid pokojtl, zajidténi ¢istého pradla, tklid prostoru restaurace a toalet

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Mési¢ni hrubé mzdy jednotlivych pozic

Tabulka ¢. 4 Mésicni hrubé mzdy jednotlivych pozic

Pozice Mzda
Majitel 25 000 K¢&
Provozni 20 000 K¢
Séfkuchar 18 000 K¢&
Kucha¥ 14 500 K¢&
Cisnik 13 000 K&
Ci¥nik ¥ ivazek 6 500 K¢
Pokojska 11 000 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.7 Financ¢ni plan

V této casti prace bude popsano, jak budou opatfeny penézni prostiedky pro zahéjeni
podnikatelské ¢innosti, zejména pro nakup budovy hotelu s restauraci a pro financovani
provozu na zacatku podnikani. Bude zde sestaven plan naklada a vynost s vyhledem na

3 roky, a to v pesimistické, redlné a optimistické varianté.

2.7.1 Opatreni finan¢nich prostifedki pri zahdjeni podnikani a jejich vyuZziti
K pofizeni dlouhodobého majetku mi pomiiZze uvér, o ktery jsem pozadal u CSOB.

Planuji ziskat avér ve vysi 5 800 000 K&, pocitam s urokovou sazbou 6% p.a. Uvér
planuji splacet po dobu 25 let. Mésicni splatka véetné poplatkd vychazi 38 369 K¢.
Dalsich 600 000 K¢ si vypuj¢im od rodiny a 700 000 K¢ vlozim do podnikéani

z vlastnich prostiedkd.
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Vydaje na majetek pri zahdjeni podnikani

Tabulka ¢. 5 Vydaje na majetek pfi zahdjenim podnikéni

Polozka Cena
Budova hotelu 5870 000 K¢
Automobil 250 000 K¢
Pocita¢ + Elektronika 40 000 K¢
Drobna rekonstrukce 300 000 K¢
Software 25000 K¢
Vydaje na zaloZeni spole¢nosti 10 000 K¢
Ziakladni kapital 500 000 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.7.2 Vypocet odpistii dlouhodobého majetku
V nize uvedenych tabulkdch jsou vypocteny hodnoty odpisi budovy hotelu a

automobilu. Budova hotelu spadd do odpisové skupiny ¢. 6 a odepisuje se 50 let a
osobni automobil se fadi do skupiny ¢. 2 a doba odepisovani je 5 let. Pofizovaci cena
budovy je 5 870 000 K¢ a pofizovaci cena auta je 250 000 K¢. Oba tyto majetky jsem se
rozhodl odepisovat rovnomérné. Pro skupinu 6 je v prvnim roce odpisova sazba 1,02%,
v dal$ich letech 2,02%. Pro skupinu 2 je v prvnim roce sazba 11%, v dalSich letech

22,25%.

Tabulka ¢. 6 Danové rovnomérné odpisy budovy v letech 2014 — 2016

Rok Vypocet Odpis Zustatkova cena

2014 5870 000 x 1,02% 59 874 K¢ 5810 126 K&
2015 5870000 x 2,02% | 118 574 K¢ 5691 552 K¢
2016 5870 000 x 2,02% | 118574 K¢ 5572978 K&

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka ¢. 7 Danové rovnomérné odpisy automobilu v letech 2014 — 2016

Rok Vypocet Odpis Zastatkova cena
2014 250 000 x 11% 27 500 K¢ 222 500 K¢
2015 250 000 x 22,25% 55 625 K¢ 166 875 K¢
2016 250 000 x 22,25% 55 625 K¢ 111 250 K¢

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.7.3 Naklady na propagaci

Nize uvadim tabulku s néklady, které jsou vynakladany na propagacni prostiedky.

Tabulka ¢. 8 Naklady na propagaci

Zpisob propagace Cena

Reklama v Sumperském zpravodaji 1 800 K&/mésic
Sprava webu 3 000 K¢/mésic
Plakat na verejnych tabulich 2 000 K¢/mésic
Propagace na ubytovacich webech 2 000 K¢/mésic

Zdroj: Vlastni zpracovani

2.7.4 Zahajovaci rozvaha k 1.7.2014

V zahajovaci rozvaze k 1.7.2014 je zndzornén na strané pasiv pouze ucet zakladni
kapital a na strané aktiv bankovni Gc¢et. Na obou uctech je ¢astka 500 000 K¢. Jedna se o

zakladni kapital spolecnosti. Castky v rozvaze jsou uvedeny v K¢&.

Tabulka ¢. 9 Zahajovaci rozvaha k 1.7.2014

AKTIVA PASIVA
Dlouhodoby majetek 0 | Vlastni kapital 500 000
ObéZny majetek 500 000 Zakladni kapital 500 000
Bankovni ucet 500 000 | Cizi zdroje 0
Casové rozliSeni 0 | Casové rozliSeni 0
CELKEM AKTIVA 500 000 | CELKEM PASIVA 500 000

Zdroj: Vlastni zpracovani

50



2.7.5 Vyvoj nakladu a vynosi v letech 2014 — 2016

V této podkapitole je zpracovan vyhled vyvoje ndkladii a vynost z Cinnosti, a to

v pesimistické, realné a optimistické varianté. Castky v tabulkach jsou uvedeny v K¢&.

Plan nakladii a vynosi pro rok 2014
1. Pesimisticka varianta

Tabulka ¢. 10 Pesimistickd varianta planu nakladii a vynosi pro rok 2014

NAKLADY VYNOSY

Spotieba materialu 1267 667 | Trzby za ubytovani 160 200
Spotieba energii 42 000 | Trzby z restaurace 2250 000
Sluzby 58 800

Odpisy majetku 87 374

Mzdové naklady 813 000

Socialni a zdravotni 276 420

pojisténi

Finan¢ni naklady (avér) 230 214 | Finan¢ni vynosy 1475
CELKEM NAKLADY 2 775 475 | CELKEM VYNOSY 2 411 675

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z tabulky nakladi a vynost pesimistick¢ varianty 2. poloviny roku 2014, protoze
spolecnost byla zalozena 1.7.2014, vychdzi vysledek hospodafeni - 363 800 KCc.
V prvnim roce podnikani pesimistické varianty vychdzi ztrata, protoze ve spotiebé
materidlu jsou zahrnuty ndklady na drobnou rekonstrukci a vybaveni a ndklady na
pofizeni softwaru. Jestlize by nebyly ve spotfebé zahrnuty tyto naklady, byl by
vysledek hospodateni 11 200 K¢&. Trzby zrestaurace jsou vypoclitany na zakladé
odhadované primérné denni trzby 12 250 K¢. Trzby z hotelu jsou planovany v této
varianté tak, ze bude v priméru obsazen kazdy druhy den alesponi 1 dvouliZkovy a 1
jednoltizkovy pokoj. To znamend, ze poc¢itam s prumérnou denni trzbou z ubytovani ve
vysi 890 K¢. V této pesimistické varianté¢ pocitam s primérnymi mési¢nimi naklady na
energie dle primérnych cen energii v regionu 7 000 K¢&. V nakladové polozce sluzby
jsou obsazeny ndklady na propagaci spole¢né s ndklady na televizi a internet. Pfi této
variant¢ by byla kapacita restaurace zaplnéna zhruba ze 40% a kapacita hotelu jen ze

7%.
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2. Realisticka varianta

Tabulka €. 11 Realisticka varianta planu nakladt a vynost pro rok 2014

NAKLADY VYNOSY

Spoti‘eba materialu 1390 519 | Trzby za ubytovani 480 600
Spotieba energii 54 000 | Trzby z restaurace 2430 000
Sluzby 58 800

Odpisy majetku 87 374

Mzdové naklady 813 000

Socialni a zdravotni 276 420

pojisténi

Finan¢ni naklady (avér) 230 214 | Finan¢ni vynosy 1475
CELKEM NAKLADY 2910 327 | CELKEM VYNOSY 2912 075

Zdroj: Vlastni zpracovani

Z realistického planu pro rok 2014 vychazi zisk 1 748 K¢. V této realistické varianté 1ze
vidét, ze 1 kdyz jsou na zacatku podnikani ve spotiebé materidlu zahrnuty néklady na
modernizaci, tak se ndklady dafi pokryt a vychazi maly kladny vysledek hospodareni.

Néklady jsou navySeny oproti pesimistické variant¢ adekvatné k trzbam. Kapacita by

jesté nebyla pln€ vyuZita. Restaurace by byla vyuzZita zhruba z 60% a hotel ze 21%.

3. Optimisticka varianta

Tabulka €. 12 Optimisticka varianta planu nakladi a vynost pro rok 2014

NAKLADY VYNOSY

Spoti‘eba materialu 1 612 334 | Trzby za ubytovani 801 000
Spotieba energii 72 000 | Trzby z restaurace 2700 000
Sluzby 58 800

Odpisy majetku 87 374

Mzdové naklady 813 000

Socialni a zdravotni 276 420

pojisténi

Finan¢ni naklady (avér) 230 214 | Finan¢ni vynosy 1475
CELKEM NAKLADY 3150 142 | CELKEM VYNOSY 3502 475

Zdroj: Vlastni zpracovani

V optimistické varianté roku 2014 by vysledek hospodateni vySel 352 333 K¢&. Za této
situace by jiZz podnik vytvarel relativné velky vysledek hospodateni, ktery by se mohl
investovat dale do podnikani. Kapacita restaurace by byla zaplnéna ze 75% a kapacita

hotelu z 35%.
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Plan nakladii a vynosi pro rok 2015

1. Pesimisticka varianta

Tabulka €. 13 Pesimistickd varianta planu nakladi a vynost pro rok 2015

NAKLADY VYNOSY

Spoti‘eba materialu 1 898 000 | Trzby za ubytovani 516 600
Spotieba energii 96 000 | Trzby z restaurace 4 608 000
Sluzby 117 600

Odpisy majetku 87 374

Mzdové naklady 1626 000

Socialni a zdravotni 552 840

pojisténi

Finan¢ni naklady (avér) 460 428 | Finan¢ni vynosy 3264
CELKEM NAKLADY 4 838 242 | CELKEM VYNOSY 5127 864

Zdroj: Vlastni zpracovani

V tabulkach roku 2015 jsou jiz vySs$i cCastky, nebot' je zohlediiovan cely rok.
Pesimisticka varianta roku 2015 by mohla naznacovat, ze mél podnik pofad problém
s nalezenim své stalé klientely. Pocitdm zde s primérmymi dennimi trzbami z restaurace
ve vy§i 12 800 K¢&. Primérné denni trzby z ubytovani uvazuji na trovni 1 780 K&.
Z kapacity restaurace by bylo vyuzito 45% a hotelu asi 12%. V roce 2015 jiz neni

polozka spotieba materidlu zatézovana naklady na drobny majetek, a tak zisk vychazi

ve vysi 289 622 K¢.

2. Realisticka varianta

Tabulka ¢. 14 Realistickd varianta planu naklada a vynosi pro rok 2015

NAKLADY VYNOSY

Spotieba materialu 2209 334 | Trzby za ubytovani 889 200
Spotieba energii 132 000 | Trzby z restaurace 5076 000
Sluzby 117 600

Odpisy majetku 87 374

Mzdové naklady 1626 000

Socialni a zdravotni 552 840

pojisténi

Finan¢ni naklady (avér) 460 428 | Finan¢ni vynosy 3264
CELKEM NAKLADY 5185576 | CELKEM VYNOSY 5968 464

Zdroj: Vlastni zpracovani

Reélné v roce 2015 pocitdm s tim, Ze hotel s restauraci bude generovat ro¢ni zisk ve

vysi 782 888 K¢&. Restaurace by byla vytizena zhruba ze 70% a hotel asi z 20%.
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3. Optimisticka varianta

Tabulka €. 15 Optimisticka varianta planu nakladi a vynost pro rok 2015

NAKLADY VYNOSY

Spoti‘eba materialu 2 608 000 | Trzby za ubytovani 1281 600
Spotieba energii 180 000 | Trzby z restaurace 5760 000
Sluzby 117 600

Odpisy majetku 87 374

Mzdové naklady 1626 000

Socialni a zdravotni 552 840

pojisténi

Finan¢ni naklady (avér) 460 428 | Finan¢ni vynosy 3264
CELKEM NAKLADY 5 632 242 | CELKEM VYNOSY 7 044 864

Zdroj: Vlastni zpracovani

Kdyz jsem uvazoval o roku 2015 optimisticky, tak mi vynosy celkem vysly 7 044 864
K¢, coz je prumérn€ denné zhruba 19 570 K¢. Rocni zisk by mohl byt vytvoten ve vysi

1 412 622 K¢. Kapacita restaurace by byla pfi této varianté zaplnéna zhruba z 85% a

kapacita hotelu asi z 35%.

Plan nakladi a vynosi pro rok 2016

1. Pesimistickda varianta

Tabulka ¢. 16 Pesimisticka varianta planu nakladii a vynost pro rok 2016

NAKLADY VYNOSY

Spoti‘eba materialu 1970 667 | Trzby za ubytovani 640 800
Spotieba energii 108 000 | Trzby z restaurace 4 680 000
Sluzby 117 600

Odpisy majetku 87 374

Mzdové naklady 1626 000

Socialni a zdravotni 552 840

pojisténi

Finan¢ni naklady (avér) 460 428 | Finan¢ni vynosy 4129
CELKEM NAKLADY 4922 909 | CELKEM VYNOSY 5324 929

Zdroj: Vlastni zpracovani

V pesimistické varianté roku 2016 planuji vytvofit zisk 402 020 K¢. Primérné denni

trzby z restaurace jsou planovany na 13 000 K¢ a primémé denni trzby z provozovani

hotelu planuji na 1 780 K¢.
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2. Realisticka varianta

Tabulka ¢. 17 Realistickd varianta planu naklada a vynost pro rok 2016

NAKLADY VYNOSY

Spoti‘eba materialu 2 316 000 | Trzby za ubytovani 961 200
Spotieba energii 144 000 | Trzby z restaurace 5292 000
Sluzby 117 600

Odpisy majetku 87 374

Mzdové naklady 1710 000

Socialni a zdravotni 581 400

pojisténi

Finan¢ni naklady (avér) 460 428 | Finan¢ni vynosy 4129
CELKEM NAKLADY 5416 802 | CELKEM VYNOSY 6 257 329

Zdroj: Vlastni zpracovani

Po tom co by spole€nost v realistické varianté roku 2015 vytvotila zisk 782 88 K&, tak

bych zvedl mzdy zhruba o 5%. S timto je tak tady pocitano. V této varianté bych

planoval vytvofit zisk 840 527 K¢.

3. Optimistick4 varianta

Tabulka €. 18 Optimistickd varianta planu nékladi a vynost pro rok 2016

NAKLADY VYNOSY

Spotieba materialu 2 711 000 | Trzby za ubytovani 1379 700
Spotieba energii 198 000 | Trzby z restaurace 5940 000
Sluzby 117 600

Odpisy majetku 87 374

Mzdové naklady 1710 000

Socialni a zdravotni 581 400

pojisténi

Finan¢ni naklady (avér) 460 428 | Finan¢ni vynosy 4129
CELKEM NAKLADY 5 865 802 | CELKEM VYNOSY 7 323 829

Zdroj: Vlastni zpracovani

V této optimistické varianté¢ je pochopitelné také pocitano s vys$S§imi odménami pro
zaméstnance. Optimisticky pocitadm s tim, Ze v roce 2016 se podnik Uplné prosadi na
dokonale konkuren¢nim trhu a ro¢ni trzby pfekro¢i hodnotu 7 mil. K¢. Zisk mi v této
varianté vySel 1458 027 K¢&. PenéZni prosttedky ze zisku bych znovu investoval do
podnikani a ¢ast bych rozdélil jako prémie mezi zaméstnance. Kapacita by v tomto
pfipad¢é méla byvat vyuzita v priméru kolem 90%. Hotel by byl v priméru obsazen asi

z 50 — 60%.
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2.7.6 Cenova kalkulace vybranych vyrobkii

Nize uvadim tvorbu cen u nékterych vyrobkii nabizenych v restauraci. Ceny tvofi piimy
materidl neboli spotfebované suroviny, pfimé mzdy dle potfebného Casu pracovnika na
urCity vykon. Ostatni pfimé nédklady predstavuji néklady na energii, opravy a

udrzovani, odpisy apod.

Hovézi tatarak s topinkami

e piimy materiél 45 K¢
e piimé mzdy 28 K¢
e ostatni pfimé naklady 15 K¢
o zisk 40 % 36 K¢
e prodejni cena 124 K¢

Klasik hamburger s hranolkami

e piimy material 47 K&
e piimé mzdy 32 K¢
e ostatni pfimé néklady 10 K¢
o zisk23% 21 K¢
e prodejni cena 110 K¢

Veprova panenka s omackou ze zeleného pepie

e piimy materiél 45 K¢
e piimé mzdy 30 K¢
e ostatni pfimé naklady 15 K¢
o zisk30% 39 K¢
e prodejni cena 129 K¢
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Cepované pivo Holba Serak 11°

e piimy materiél 13 K¢
e piimé mzdy SK¢
e ostatni pfimé naklady 3 K¢
o zisk 14% 3 K¢
e prodejni cena 24 K¢
Jameson Whiskey 0,04 1
e piimy material 17 K¢
e piimé mzdy 4 K¢
e ostatni pfimé naklady 2 Ke
o zisk95% 22 K¢
e prodejni cena 45 K¢é

2.8 Diskuze a navrhy (hodnoceni rizik)
Kazd4 podnikatelskéd ¢innost s sebou nese také urcitd rizika. V této kapitole se vénuji
rizikovym situacim, které mtzou pii aplikaci vySe uvedené¢ho podnikatelského planu

nastat, a také navrhuji opatfeni proti témto rizikiim.

Neocekavam upadek poptavky v regionu po gastronomickych a hotelovych sluzbach,
avsak muze poklesnout poptavka po mnou nabizenych produktech a sluzbéch.
V ptipadé poklesu poptavky po urcitém jidle, snizim cenu tohoto pokrmu, je-li to
mozné. Jestlize poptdvka po urcité dobé nevzroste, odstranim toto jidlo ze svého
sortimentu a budu misto n€ho nabizet novy jiny produkt, o ktery by mohl byt vétsi

zajem. Toto opatfeni souvisi se sledovanim modernich trendi a novinek v gastronomii.

Dalsi opatieni, které bych zavedl pii poklesu poptdvky po restauracnich, by byla
nabidka rozvozu ob&dii po Sumperku a okoli. Tuto sluzbu bych nabidl zejména do
mensich podniki, které zaméstnavaji urCity pocet a lidi a neni u nich k dispozici

zavodni stravovani. Dalsi véc, kterou bych se snazil opatfit vzestup poptavky, by byl
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prodej vouchert na sluzby poskytované hotelem a restauraci pies slevové portaly.

Jestlize dojde k poklesu poptavky po ubytovacich sluzbach, tak se zaméfim na
vylepSeni prostiedi zejména hotelovych pokoji. Vyhledal bych sluzeb designéra, aby mi
objektivné poradil, co by se mélo zménit respektive zlepsit, aby se zdjem o ubytovani
v hotelu Hansa op¢t zvysil. Také bych se zaméfil na vétsi propagaci hotelu, nabidl bych
ubytovani do rtznych Sumperskych zejména vyrobnich podniki. Tém by moje
ubytovaci sluzby poslouzili k ubytovani jejich obchodnich nebo jinych partnera, ktefi
zde obcas néjakou dobu setrvaji. Témto podnikim bych byl ochoten pfi castém
vyuzivani poskytnout mnozstevni slevu. Dale bych ptehodnotil ceny ubytovani a nejspis
bych pfistoupil snizeni cen. Jestlize by ani po téchto opatfenich nevzrostla poptavka po
hotelovych sluzbach, zamétil bych se namisto provozovani hotelu na provozovéni
hostelu. Jedna se o levnéjsi a méné komfortni typ ubytovani. Dal§i moznosti by byl
pronagjem celého hotelu respektive hostelu a soustfedéni se jen na podnikatelskou

¢innost v oblasti restauratérstvi.

Dalsim potencialnim rizikem jsou ve vétSin€ organizaci zaméstnanci. Jestlize by néjaky
ze zaméstnanct ned¢lal svou praci tak, aby byl spolecnosti prospésny, tesil bych s nim,
kde lezi problém a snazili bychom se ho néjakym zplisobem vyftesit, napiiklad zménou
nékterych postupi. Dale bych své zaméstnance nechal odborné proskolit. Nasledné
bych musel kontrolovat, jestli zavedené opatieni pomohlo problém odstranit. Jestlize by
zadné opatfeni nebylo ndpomocné, tak v posledni fadé¢ bych byl nucen s danym

zaméstnancem rozvazat pracovni pomer.

Samoziejmé kazdy podnikatelsky plan miiZze byt ohrozen néjakym faktorem. Myslim si,
ze mlj zamysleny podnikatelsky plan ma pomérné velkou Sanci na uspéch, nebot’
v restauraci nabizim vétSinou jiné pokrmy neZ ostatni konkuren¢ni podniky. Zaméfil
jsem se taky na nabidku kvalitnich domécich hamburgerd. Ve vétsich méstech v CR
jsou dnes restaurace nabizejici tento produkt samoziejmosti. V Sumperku viak podnik,
ktery by nabizel alespot 4 druhy hamburgeri, chybi. Vyjimku tvoifi jen podnik My
Burger, ktery burgery pfipravuje a jenom rozvazi po Sumperku a okoli. Tak jsem si

polozil otazku, pro¢ by si lidé nemohli pfijit snist takovy burger do ptijemného prostiedi
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a dat se k nému treba jesté pullitr vychlazené¢ho ¢epovaného piva.

vvvvvv

V tomhle sméru bych se mohl opfit o to, ze hotel Hansa byl v minulosti hodn¢
vyuzivany at’ uz turisty nebo lidmi na pracovnich cestdch. Po relevantnich tpravach

pokoju a pozadované propagaci je velka Sance dostat potencidlni zpét do hotelu Hansa.
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ZAVER

Bakalatfskou praci jsem zpracovaval na téma podnikatelsky zdmér pro zalozeni
spoleCnosti. V prvni teoretické ¢asti prace jsem se zaméfil na zakladni pojmy tykajici se
podnikani, dale jsem popsal pravni formy podnikani, vénoval jsem se také potiebnym
poznatkim pro praktickou cast z oblasti hotelnictvi a restauratérstvi a financovani
podnikatelské cCinnosti. Na konec teoretické C¢asti byla popséna struktura

podnikatelského planu.

V praktické casti prace jsem sestavoval podnikatelsky plan pro zalozeni hotelu
s restauraci ve mésté Sumperk. Jako stéZejni &ast podnikatelského planu povazuji
zejména analyzu konkurence, kdy je dulezité zjistit jaké produkty a sluzby nabizi
konkuren¢ni podniky, aby bylo mozné sestavit alesponi Castecn¢ odliSnou nabidku.
Neméné¢ vyznamné je také zajisténi lidskych zdrojii a sestaveni financ¢niho planu,
zejména jestli bude podnikatelsky plan slouzit jako podklad pro ziskdni avéru nebo
jiného financovani. Na zavér podnikatelského planu je taky nezbytné vyhodnotit rizika,
kterd mohou nastat, a jestlize tyto rizikové situace nastanou, tak jakd budou proti nim

zavedena opatieni.

V dnesni dobé je v gastronomii velice silnd konkurence, a tak aby se podnik v této
oblasti prosadil, musi nabizet kvalitni sluzby, podavat pokrmy z Cerstvych surovin,
disponovat cCistym a piijemnym prostiedim, zaméstnavat ochotny personal apod.
V neposledni fad¢ je dulezité, aby mél podnik dobie nastavenou marketingovou
strategii a byl spravn€ propagovan pomoci riznych propagacnich prostfedkdi nebo
médii. Ve svém podniku jsem se v ramci marketingu zaméfil na cilovou skupinu
zakazniku, kterd by méla byt spise stiedni vrstvou, protoZe téchto ob&ant na Sumpersku
zije nejvic. Cenov€ jsem sesvym zamySlenym podnikem zapadl piesné mezi
konkurenci. Sluzby nabizené hotelem Hansa nejsou pfili§ levné ani piedrazené a mizu
nabidnout docela odlisné sluzby neZz konkuren¢ni podniky, naptiklad v podobé

hamburgert.

Ve finan¢nim planu podnikatelského planu jsem se zaméfil planovani nakladd a vynost

v pesimistické, realistické a optimistické varianté. V pesimistické varianté roku 2014 mi
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vySlo hospodateni se ztratou asi 360 000 K¢, a to hlavné proto, Ze v ndkladech byly
zahrnuty jednorazové vydaje na modernizaci pokoju a restaurace. V realistické varianté
by se mi tyto naklady jiz podafilo plné¢ pokryt a podnik by hospodatil se ziskem
1 748 K¢, to znamena, ze v tomto piipad¢ by se produkce pohybovala zhruba na urovni
bodu zvratu. Pfi optimistickém pohledu na néklady a vynosy, kdyz by byla vice vyuzita
kapacita hotelu i restaurace, tak by vysledek hospodatfeni ptedstavoval zisk ve vysi

352 333 K¢.

V ramci hodnoceni rizik jsem se ve svém planu vénoval hlavné poklesu poptavky po
produktech a sluzbéch, problémiim spojenych se zaméstnanci. Popsal jsem zde opatieni,

ktera by byla zavedena v piipad¢, Ze by dand rizikova situace nastala.

Cilem bakalatské prace tedy bylo sestavit redlny podnikatelsky plan pro zalozeni
spole¢nosti. Myslim, e mnou sestaveny podnikatelsky plan by byl v Sumperku
realizovatelny, protoZe zafizeni podobného typu predevs§im, co se restaurace tyka, se
zde nenachazi. Ze zkusenosti z vétsich mést v CR jsou restaurace nabizejici kvalitni

domaci hamburgery vétSinou uspésné.
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Ptilohy

Priloha €. 1 - Jidelni listek

Polévky
- Hovézi vyvar s nudlemi a jatrovymi knedlicky 30,-
- Domaci bramboracka s hiibky 32,-

- Dalsi polévky dle denni nabidky

Néco na chut’ k pivu

- 120 g Hovézi tatardk se 3 kusy topinek 124,-
- 1 ks Topinka s pikantni masovou sm¢si 69,-
- 1 ks Nakladany hermelin 39,-
- 1 ks Domaci grilovana klobasa s hoi¢ici, kienem a pec¢ivem 45.-
- 150 g Uzeny hovézi jazyk s hot¢€ici, kienem a pecivem 69,-

Tradi¢ni pokrmy ¢eské kuchyné

- 1 ks Pecené kachni stehno s ¢ervenym zelim a bramborovym nebo houskovym

knedlikem 139,-
- 100 g Svickova na smetané s houskovym knedlikem 109,-
- 150 g Kufeci nebo veptovy tizek s bramborovou kasi 92,-
- 100 g Hovézi gulas s bramboracky 99,-

Ostatni jidla

- 200 g Grilovana kufeci prsa se susenymi rajcaty, mozzarelou a bylinkami 125,-

- 200 g Kufeci prsa se smetanovou omackou se Zampiony 115,-
- 150 g Vepiova panenka s omackou ze zeleného pepie 129,-
- 150 g Grilovana veptova jatra se slaninou a cibuli 85,-

- 150 g Videnska rosténa 135,-

- 200 g Steak z hovézi rosténé 199,-



Hamburgery

- Klasik Hamburger s hranolky (sezamova bulka, 120 g mleté hovézi maso, syr
Cheddar, zelenina, majonéza, kecup, smazena cibule a slanina) 110,-

- Double Hamburger s hranolky (sezamova bulka, 2 x 120 g mleté hovézi maso,
syr Cheddar, zelenina, majonéza, kecup, samzena cibule a slanina) 149,-

- Chilli hamburger (sezamova bulka, 120 g mleté hovézi maso, syr Cheddar,
zelenina, majonéza, keCup, smazena cibule a slanina, papricky Jalapenos)119,-

- Chicken burger (sezamova bulka, 120 g kufeci platek, syr Cheddar, zelenina,
majonéza, kecup) 110,-

- Vegetariansky burger (sezamova bulka, grilovany lilek a cuketa, vejce,

zelenina, dresink) 79,-
Sality
- 250 g Salat s kufecim masem 99.-
- 150 g Sopsky salat 59.-
- 150 g Okurkovy salat 39,-
- 150 g Raj¢atovy salat 39,-
Prilohy
- 200 g Hranolky 29,-
- 200 g Vafené brambory 20,-
- 200 g Opékané brambory 25,-
- 200 g Krokety 29,-
- 200 g DuSena ryze 19,-
- 1 ks Houskovy knedlik 5,-
- 1 ks Bramborovy knedlik 5,-
- Tatarska omacka 12,-
- Kecup 10,-
Dezerty
- Palacinka s Cerstvym ovocem a §lehackou 60,-

- Zmrzlinovy pohar 50,-



Priloha ¢. 2 — Napojovy listek

Cepované pivo
Holba 10° 0,51
Holba 10° 0,3 1
Holba Serak 11° 0,5 1
Holba Serak 11° 0,3 1

Plzensky Prazdroj 0,5 1
Plzensky Prazdroj 0,3 1

Lahvové pivo
Plzensky prazdroj 0,5 1

Radegast Birell 0,5 1

Nealkoholické napoje

Cepovana kofola 0,5 1
Cepovana kofola 0,3 1

Coca-Cola, Fanta, Sprite, Tonic 0,33 1
Dzusy Cappy (rtizné ptichut¢) 0,2 1

Bonaqua (neperliva, jemné perliva) 0,33 1

Red Bull 0,25 1

Teplé napoje
Turecka kava
Espresso

Videnska kava
Cappuccino

Caj

Vino

Dle aktudlni nabidky
Alkoholické napoje
Vodka Bozkov 0,04 1

23,
14,-
24.-
15,
30,-
20,-

28,-
24,-

23,-
15,-
26,-
26,-
18,-
48.-

20,-
28,-
39,-
39,-
24,-

23,-



Vodka Finska 0,04 1
Jelzin (rzné ptichuté) 0,04 1
Tuzemsky Bozkov 0,04 1
Havana Club 0,04 1
Bacardi 0,04 1

Captain Morgan 0,04 1
Jameson 0,04 1
Tullamore Dew 0,04 1
Ballantines 0,04 1

Jim Beam 0,04 1

Metaxa ***** (0,04 |
Becherovka 0,04 1
Fernet 0,04 1

Fernet Citrus 0,04 1
Slivovice 0,04 1

Pochutiny
Brambirky

Tycinky
Arasidy

35,-
23,-
23,-
35,-
39,-
30,-
45,-
45,-
40,-
40,-
40,-
27.-
25,-
25,-
27.-

25,-
17.-
20,-



Priloha ¢. 3 — Nabidka ubytovani

Jednoltzkovy pokoj 690,-
Dvoulizkovy pokoj 1 090,-
Apartman pro 3 osoby 1 390,-

Ceny jsou uvedeny za jednu noc véetné snidan¢ pro kazdou osobu.



