Abstrakt

Diplomové prace seznamuje Ctenare s teoretickymi pfedpoklady na poli internetu, mobild,
reklamy a podnikani. Prace se dotyka inovativni formy reklamy v prostfedi internetu. Jako
priklad je mozno uvést reklamu ve videu. V ramci prace je provedena analyza trhu internetu
a mobilnich telefoni v CR. Na zékladé analyzy jsou identifikovany potfeby trhu a vytvoren
podnikatelsky plan za&inajici firmy.
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1  Uvod

V souwasné dobje internet nejdynaniigji se rozvijejici médium s¥a. Vice jak miliarda
pocitact je pipojena do celosstové sit a mobilni @istroje viastni fes d a pal miliardy
lidi. Patet oslovenych lidi u klasickych médii se snizujerau odpovida i pomalyipsun
reklamnich rozpéti. Z televize a tisku se na nova média jako inteanmibilni telefony
piesouva znacast finanich prostedki. Predpoklada se, Ze rozvoj internetu bude
pokratovat stejnym tempem jako doposud. Internet €eské republice se objevil v prvni
polovirg 90. let 20. stoleti a v ssasnosti jej vyuziva vice jak polovina obyvateské
republiky. Mobilni telefony vlastni tésh dewst milioni obyvatelCR.

Mobily jsou pro marketingové firmy zcela novym meali. Obrat v této oblasti se
v pristich rekolika letech zmnohonasobi a bude se jednat otiwkiigrh. Do trhu mobilniho
marketingu se v s@asnosti snazi vstoupitkolik firem. Jednou z navvstupujicich firem je
i RapidLime s.r.o. Progdi internetu a mobilnich technologii je velmi pgmtivé, nastava
proto nutnost vytviit strukturovany dokument, jeZ mapuje trendy inétuna marketingu
v novych médiich.

Strukturovany dokument bude slouzit jako podnilskglplan pro dalSi rozvoj firmy
RapidLime. Prace je psana pra&irajici firmu jménem RapidLime s.r.o.. Firma byla
zaloZena v roce 2007 &wa spoléniky — studenty VUT. Firma podniké v oblasti intetun,
mobilnich telefod a marketingu. Diplomova prace poke definovat dalSi sén, cile a

strategii firmy.



2  VWmezeni problému, stanoveni ci,

metod a postupureseni

V ramci prace se seznamime s postupy a metodaeng jsou Bzné¢ pouzivany p

definovani strategické pozice firem a podnikatetskjgdnotek. Jednim z nutnych postye
vytvoreni podnikatelského planu. Prace samotna jestemd natast teoretickou, navrhovou
a praktickou. Seznamime se s nezbytnymi teoretickyedpoklady pro psani
podnikatelského planu a také se podivame na nastéofg@internetového marketingu. Dale
se seznamime s pojmem Web 2.0, ktery figuruje yakw pro nove internetove aplikace.
zajimava je nafklad reklama ve videu, které se budeme tak@évat. V neposledriiac se
seznamime s teorii nutnou k napsani podnikatelsgiEmu. Dovime se, jakym #pobem by
mel byt podnikatelsky plan strukturovan a co vSe ky absahovat. Zjistime zakladni
informace oiznych typech analyz.

Analyzy ndm pomohou v bliz§im pohledu na firmu Rliapne a jeji trh. Finance jsou
velmi dilezitou sloZzkou podnikatelského planu a budemase feoretick&asti take
vénovat. V navrhovéasti bude vytvien podnikatelsky plan v rozsahu a kvgliktera
odpovida poZzadavikn na jasnost a sttnost. Ri marketingovém pizkumu se budeme snazit
ziskat komplexni obraz o trhu i fifmZminime také nabizené produkty i sluzby, proveslem
segmentaci zakaznikVytvorime dodavatelsko-odbatelskyietzec a podle analyzy
piipravime SMART cile a strategii jejich napim. V neposlednifad se budemednovat
financim a propétu struktury vynos a naklad. Odhadneme prodejnost prodiukt také tok

financi.



3 NejnovéjSi teoreticka vychodiska

3.1 Internet 2.0

Internet 2.0 je novy pojem, ktery zaved| pan Tineiy na konferenci v San Franciscu [10].

Jedna se odkolik navrhovych vzai. V nasledujicich kapitolach se seznamime s pamistat

novych trend internetu a objasnime Gsh firem jako Google Amazorf nebo Ebay,

Web 1.0

the mostly read-only Web”

Web 2.0

‘the widly read-wite Web

250,000 sites 80,000,000 sites
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R user 1
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ol | | 1 "t
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45 million global users

1996 2006

Obrazek 1- Rozdil mezi Web 1.0 a Web 2.0

1 billions global users

3.1.1 Internet jako platforma

V minulosti bylo nutné si kazdou aplikaci nainstalb gimo do pditace. Platformou byl
oper&ni systém, ktery se stara @&hbprogramu. Satasny internet Ize brat také jako
platformu. Z&inaji se prosazovat aplikace, které néeba instalovatifpmo do péitace. K
béhu aplikace nam postabézny internetovy prohlize Fristup k aplikacim neni omezen
pouze na pétate, kde jsou programy umésty. K aplikacim a jejich datn se Ize dostatips
internet odkudkoliv. Novymi iistupovymi body se tak stavaji i mobilni teleforgPS

navigaceti kapesni pehrav&e multimedii.

! Google — nejitsi internetovy vyhledava

2 Amazon - nejutsi internetovy obchod sta

® Ebay — nejutsi aukni portal

* GPS je globalni navigai systém a slouzi kiesnému zjigni polohy kdekoliv na Zemi.



3.1.2 Long Tail

Long tail znamena osloveni velkého mnoZstvi retgtimalych zakaznik Firmy jako
nagiklad Amazon, si mohou dovolit prodavat i knihyeld¢ se neprodavaji po mnoha
kusech. Diky tomu fite Amazon prodavat miliony drihknih [4]. Sodet objednavek
z podobnych knih vedé&asto k ¥tSimu obratu, neZ u nejlépe prodavanych knih. Stajk ve
vyhledav&ich dominuje ¥tSina slovnich spojenti, které jsou pouzity pouzigaici dvakrat.
Long tail predpoklada agregaci velkého mnozstvi malych jedndtekud si nafiklad kazdy
muze vytvdit internetové stranky pouze véeth krocich, je mozno s timtarigtupem
obslouzit velké mnozZstvi zédkazihik Pokud firma prodava ¢kolika malo vyznamnym
zakaznikm, zangiuje se tzv. na hlavu. Pokud vSak prodavatetiisicnalych zakaznikm,

zant®iujete se tzv.na ocas.

3.1.3 Nepretrzité vylepSovani software

Internetova aplikace pro zobrazovani mapovych mulikl- GoogleMaps, byla
vylepSovana tégt kazdy tyden. Internetové aplikace snizuji naklagpjené s aktualizaci

nove verze software a 2my v programu se projevi okamgit

3.1.4 Kombinovani myslenek a software

Oteveni aplikaci pro cizi vyvojé je jedna z ktovych ¢asti konceptu architektury
orientované na sluzby. Jestlize vyuojinternetovych aplikaci nabidnou moznost vyuziti
aplikaci i jingym sluzbam, vyrazntak snizi ndklady na vyvoj dalSich sluzeb. Z im¢ovych
aplikaci se stavaji jednoduSe znovupouzitelné korapty, které je moZno spojovat

dohromady a vytu&t tak zcela nové aplikace.



3.1.5 Kolaborace uzivateh

N¢které internetové sluzby jsou zcela postaveny fedgokladu spoluprdce mezi lidmi.
Internetova encyklopedie Wikipedig postavena na vkladani obsahu uZivateli. Lid@ono
vytvéaiet nova hesla a dopisovat k nim blizsi informade;jr je na tom i sluzba Youtube
kterd umo#uje nahravani a sdileni videa na internetu. Naesefeutube vklada video pouze
asi 0,16% uZzivatél Presto se jedna dearm stovky tisic videi, které jsodigavany uzivateli

z celého s#ta.

3.2 Marketingové nastroje v novych médiich

V této ¢asti se seznamime s nastroji, které se na intepwidivaji k marketingovym
Gcelim. Budeme se zabyvat novinkami, které budou briiy ovat reklamu na internetu.

Zminime se i o tzv. virdlnimmarketingu. Dale se ohlédneme za reklamou ve yideu
ktera se stava velmi popularniichazi ruku v ruce sifthodem video sluzeb typu Youtube.
Relativni novinkou jsou kontextové reklamni odkakigré jsou zobrazenytimo v textu.
Zminime i formy propagace, které vyuZivaji schopinasobilnich telefof. Jedna se

nagiklad o 2D¢arové kodyei tzv. bluecastingy

3.2.1 Viralni marketing

Podstata virdlniho marketingu je velice jednodueh&yuZivid penosu zprdv mezi
lidmi. V sowasnosti nastupuji nové moznostieposu zprav a od klasické verbalni

komunikace je moZnorgjit k emailu, instant messagifgiCQ) nebo SMS.

® http://www.wikipedia.com

® http://www.youtube.com

" Vir&lni — samovola se &fici

8 Jedna se o distribuci marketingovyckiledi do mobilnich telefainza pomoci technologie bluetooth.
® Jedna se o aplikace, které uringiz okamzitou komunikaci#kolika lidi.



K aspéchu viralnich kamparbychom ngli dodrzet rékolik atributi
1. Objektem je hodnotny a bezplatny proc

Preposilani neni spojen: odménou

Jednoduché Skalovateln

Vyuziti bézné motivace a chové

Vyuziti existujici komunikani si¢

o 0 A w N

Vyuziti cizich zdrou k distribuci zpravy

Obréazek 2 - Znazornéni struktury viralniho marketingu



3.2.2 Video reklama

Televizni reklama je v s@éasnosti médiem, kde se utraci v suma petz za reklamu.
V roce 2006 bylo \Ceské republice investovano do reklamy v TV Novaldsb miliardy K
[6]. Sdileni a pehravani videa se stalo jednou z nejobléfioh ¢innosti na internetu. Lze
tedy gedpokladat, Ze seéast rozpéti z televizni reklamy fesune na internetové video
sluzby. Ze stranek firmy Youtube je kazdy den nabr&ice jak 300 miliéa videi. Do
internetovych televizi Ize vkladat reklamukolika zpisoby. Reklamu Ize vkladatiexd
videoklip, steji tak i za ®j. V téchto pipadech se hovo o tzv. pre-roll a post-roif

reklamach. Nkteré sluzby vSak umdgji vkladani kontextové reklamyipno do videa.

8

s

P i e you've never run before

] 01 E 001 ol B MENU |

Obrazek 3 - Ukazka reklamy ve videu

1% Jedna se o reklamu ungisou pred (pre-roll) a také po (post-roll) televiznim pramu.



3.2.3 Reklama v textu

Jedna se o relatigmovou formu reklamy. V textu lze Wtlnagiklad dvoji€ podtrzeny kus
textu. Jestlize na podtrzené slovo uzivatel najegsi, oteve se malé reklamni okénko
s obrazkem, texteri videem. Vyhodou podobného systému je dépirklasické obrazkové

reklamy.

Adwertiserment l— A e LT aﬁ

e
Ads bring yaur flash, animated GIF and text creative into the cantent;

ot ofvour rich media and static creative by aliogning itwith relevant brand
o

Obrazek 4 - Ukéazka reklamy v textu
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3.2.4 Marketingové nastroje v prostiedi mobilnich telefoni

3.24.1 Bluecasting

Pod pojmem Bluecasting se skryva inovativni foreldamy. Za pomoci technologie
Bluetooth jsou vzdale# oslovovani majitelé mobilnich telefonUzivatelé musi mit
zapnuty pijem signalu Bluetooth a musi se nachazet v blizkgsilace. Vysila&e jsou
schopny oslovit mobilni telefony az do vzdalen@®® meté. Pomoci této technologie je
mozné vysilat vSechny typy mobilnich reklamnichféfi - obrazky, mobilni hry, video a
hudba.

3.24.2 Dvojrozmérné ¢arove kody

V souwtasnosti je vice jak 60% mobilnich teleforvybaveno fotoaparaty a také
moznosti instalace dodéteich programd. V Japonsku se zrodil novy fenomén, kterého
zatali ihned vyuZivat také marketingovi specialist&azlly mobilni telefon v Japonsku je
vybaven tzv.¢teckou carovych kéd. Napiklad v Mexiku se pod#do firmé Coca-Cola
vytisknout 2D kody na 40 miliGnlahvi [7]. V sodasnosti jsou nejn@si mobilni telefony

integrovany gteckami 2D kod.

Obréazek 5 - Grafické 2D kédy Shotcode

Obrazek 6 - Grafické 2D koédy Datamatrix

! Technologie bezdratovéhaemosu dat na kratkou @eini vzdalenost
11



3.2.5 Zacileni uzivateh podle chovani

V minulych letech zaZzilo velky rozmach tzv. konxé cileni. Inzertni systémy analyzuji
obsah internetové stranky a podle jejiho obsahwddyl vhodnou reklamu. Vyhodou
kontextového cileni jsou relevagjsi reklamy a v konsném disledku i ¢tSi pijem z
reklamy.

Nyni v8ak pichazeji reklamni sits novym zjgsobem cileni uzZivatéla to podle jejich
chovani. Systémy sleduji pohyb uZivétela internetovych strankach é@tnost navsw.
Podle sesbiranych Udajje mozno odpozorovat chovani uZivatele, segmentggrado
odlisnych skupin a zlepSsit cileni reklamy.

Systém je usgne implementovan u vyhledava Google. Jakofifklad je moZzno uvést
nasledujici situaci : UZivatel¢kolikrat po sob vyhledaval informace o herni konzole
Playstation. Jakmile bude uzivatel hledat informagecitacovych hrach, je mu zobrazena

reklama na hry Playstation.

12



A4

4.1

Model rastu firmy

Planovanim k usg@gchu

V roce 1983 fsli Churchill a Lewis se zakladnim modelefistu firmy. Model identifikuje

otazky, které je nutntesit v fiznych vyvojovych stadiich firmy. Stadia firmy jscazdlena

do 5 obdobi, jak je zobrazeno v nasleduijici tabulce

ana

Existence Reziti | Nezavislost Rist Vzlet Zralost
Styl Fizeni Primé Rizenis | Funkini | Funkni | Rizeni Liniové
fizeni dohledem fizeni podle fizeni
divizi
Organizace | Jednoduch& Rostouci Rostouci| Rostou¢i Rostouci Sofistikov
Formalni | Minimum, | Minimum | Zakladni | Ve vyvoji Zralé V celé
systémy | nebo Zzadné organizaci
Strategické | Existence Reziti Profit Zajiseni Rast Navrat
cile zdroja investici
pro dalSi
rast

Tabulka 1 - Model ristu firmy podle Churchilla a Lewise

V tabulce lze nalézt hlavni strategické cile, kisa primarni pro podniky viznych

stadiich vyvoje.

Existence

PreZiti

Nezavislost

Rist

Stadium firmy

Vzlet

Zralost

Obrazek 7- Grafické znazorréni rastu firmy
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4.2  Ucel planovani

Ze zkuSenosti je znamo, Ze &Spé podniky pouZzivaji planovani na mnoha Urovrifchces

planovani je roz&len do 3 stupu:

1. Je nutno porozusth, kde se nachazime
2. Potrebujeme se rozhodnout, kde chceme byt

3. Nalezneme cestu, kterd nas dostane k cili

Podnikatelsky plan slouzi igdevSim samotnému podnikateli ke strukturovanému
utiibeni informaci o svém podniku. Dokument je zcalahytny v pipadech, kdy podnikatel
uvazuje o ziskani externich zdrqjro podnikani. V danémiipact slouzi podnikatelsky plan
k preswdéeni investora&i banky [3].

4.2.1 Struktura podnikatelského planu

Nasledujici graf zobrazuje strukturu podnikatelskgtanu. Mezi velmi dlezité ¢asti
pati financni plan a kapitola 0 managementu. Kvalitstrukturovany podnikatelsky plan

umoziuje investoiim ucklat si dobrou pedstavu o firmi a jejich planech pro budoucnost.

14
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4.3  Strategicka pyramida

Strategie

Programy

Taktiky

Obréazek 8 - Znazornéni segmenti strategické pyramid

Strategie je rozélena na #kolik prograni, které \koneiném disledku implementu
strategii. Kazdy program se pakige c¢lit do nékolika taktik feSicichdany program. Lze te

vypozorovat wtitou hierarchii, kterou je vhodnéigplanovani doczZet.

4.4  Analyzy

4.4.1 Segmentac trhu

Trh se sklad& zelkého mnozZstvi zakazni s rozlénymi potebami. Rozdleni umozni
lepSi pochopeni zakaziiila jejich potek. Odbornici segmentuji lighodle gijmu, veku nebao
pohlavi. Hoji se vSak také vyuziva roddni podlemista pobytweakaznik.

Jakmile jsouzdkaznic segmentovani do trznich nikasleduje ohodnoceni atraktiv
jednotlivych skupin a vy jednohoci vice cilovych segmefit Popsany proces se naz)
targeting. Firma by si mdla vybrat takovy segment, jemuZiie soustawh poskytoval
nejlepSi moznou hodnotu.éi8ina z&inajicich firem vstupuje na trh a oslovuje pouzieje
segment zakaznik Pokud je firma na aném trznim segmentu @&sna, niize si dovolit

pokryt dalSicasti trhu.
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4.4.2

BCG matice

Metoda je zaloZena na teorii Zivotniho cyklu praduktera niZze byt vyuZzita pro rozhodnuti

o prioritach obchodni jednotky. K zagsi dlouhotrvajici konkurenceschopnosti firmy je

potteba optimalizovat produktové portfolio. V BCG matjsou k dispozici dé osy. Na

svislé ose nmizeme vidt hodnoty meziréniho ristu pozice obchodni jednotky. Na ose

vodorovné jsou nanasSeny hodnoty relativniho padldarhu. Zakladni idea je, Zén VétSi je

podil na trhu nebo rychlosistu, tim Iépe pro organizaci.

Umisgénim produktu do jednoho zeétyi vyslednych kvadrait ziskame jednu

z ngkolika moznosti:

1.

»Hvézdy*

Rist jejich podilu na trhu jsou z&r@é.Casto patebuji mnoho pefr na podporu

sveho #istu. Nakonec se vSak tempo jejialstu zpomali a Zmou spadat do
kategorie ,Dojnych krav."

,Dojné kravy"

Jsou produkty, které maji velky podil na trhu, t&epo tistu jiz neni vysoké.

Jedna se o uspné projekty, které jiz nepebuji na své udrzeni tak velky
objem finanich prostedki. Zisk z dojnych krav je roztbvan napiklad na

financovani h¥zd.

.Bidni psi“
Jsou projekty, které nemaji vysoky podil na trhygjech nist neni vysoky.
Bidni psi mohou produkovat dité zisky, avSak budoucnosichto projekid je

nejista.

Otazniky

Otazniky jsou projekty s vysokynistem podilu na trhu, avSak sasgny podil
je prozatim velmi maly. Otazniky @ebuji ke svému rozjezdu ziveou
finanéni podporu, aby mohli igjit do kategorie hizd. Firma se musi

rozhodnout, které otazniky podpa dod4 jim investici pro daldist.
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Otazniky

Bidni psi

Obrazek 9 -Znazornéni BCG matice. Na svislé ose jaist trhu a na vodorovné ose je podil na trht

Problémem BCG analyzg casova i finatni nar@énost implementace. Pro podniky nem
byt jednoduché definovat své strategické obchoddngtky a urcit jejich podi na trhu a
souastnyrist. Problémem je také skdtest, Ze metoda BCG matice postihujeéssmou
situaci a neni pouzitelnatipplanovani do budoucniDusledkem toho je, ze &ité firmy

mohou mit tendenci vice diversifikovat spodnikani.

4.4.3 PESTanalyze

Kazdy podnikatelsky subjekt existuje itém obecnénprosted. PEST analyza se

zabyva vSeobecnym okolipodniku [5].

4431 Socialni

Socialni progedi, ve kterem lidé z, velmi ovliviwje jejich nazory, feswdceni a
zajmy. Tyto s ovliviwuji naSi psychiku takérozhodovéani o nakupu titého zbozi. Zmina
socialniho progedi neni pozici firmy ve spolénosti a nafiklad znEny ve struktiie
obyvatelstva réni strukturu poptavky. Najklad v Japonsku se diky snizeni porodn
snizila poptavka po h&ékach a konkiereni boj se velmi fostil. V dalSich letech pak Iz
ocekavat snizeni poptavky po zboZi pro néactiletépkgskolské studenty, atd. Se &mu

socialniho prosedi je poiteba gizpasobit i strategii podnikt
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4.4.3.2 Ekonomické

Globalni i lokalni ekonomické prasdi ovliviiuje podnikatelské prasdi. Ekonomicky

rozkweét, nebo recese sirovliviuji ndkupni chovani sp@bitel.

4.4.3.3 Politické

Politické prostedi mize mit gimy dopad na podnikatelské pr@sti. VySe minimalni
mzdy, daioveé zatiZzeni nebofispivek na socialni a zdravotni pofgt jsou faktory, ktere
mohou ovlivnit budouci chod firmy.

Zahranéni investice jsou velmEasto ovlivigny politickym prostedim. Nadnarodni
podniky mohou byt nagklad ovlivrény finantnimi pobidkami nebo d@vymi Glevami,

které se jim vlady rozhodnou poskytnout.

4.4.3.4 Technologické

Technické prosedi utuje vysglost okolniho prosedi. Internet ma velky dopad na
marketingovy mix a strategii organizace. Zakazdioeés mohou i@s internet nakupovat 24
hodin deng z pohodli svého domova. Technologicka revolucerara rychlejSi vyrmu
informaci jak mezi podnikem a z&kazniky, tak i megkazniky navzajem.
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4.4.4 SWOT analyza

Jedna se o jednoduchou analyzu stavu firmy. Kaizoéafma své slabé a silné strankjedP
kazdym podnikatelskym subjektem také stajkalik prilezitosti pro dalSitst ¢i hrozeb.

Ukolem stratéd je identifikovat tyto stranky a podle nich ugobit strategii pro it etapy.

Vyznam pismen SWOT je nasledujici :

S jsou silné stranky

Shrnuje vSechny silné stranky firmy. Mezi silnéasity mize napiklad patit silny a
zkuSeny tym, finatni zdzemi firmy, patentovd ochrana vyrobku, naki@deyhoda nebo
obsazené distrildmi kandly.

W jsou slabé stranky
Slabé stranky jsou vSechny wmit nevyhodygi problémy firmy. MiZe se jednat néiklad o
slabé finasini cash flow?, nedostatek pracovnich sil, nedostagepropagace firmy a dalsi.

O jsou ilezitosti
Prilezitosti jsou vSechny pozitivni cile, kterychibe firma dosahnout. e se nafiklad
jednat o nasazeni produktu u vyznamného zékazmiba absazeni Klového distribdniho

kanalu.

T jsou hrozby

Hrozby jsou vSechny negativni skénesti, které se mohoutipt z vnéjSiho okoli firmy.
Jedna se ndjklad o znénu zakor nebo konkurenci.

Silné stranky Slabé stranky

ZkuSeny tym Nedostatek pracovnich sil

Nakladova vyhoda

Prilezitosti Hrozby
Ziskat investici Konkureréni produkty a firmy
Ziskat dominantni postaveni na trhu

Obrazek 10 - Ukazkova SWOT analyza

12 Cash flow — tok financi
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4.45 Hodnotovy iretézec

Hodnotovyietézec je koncept, ktery byl poprvér@dstaven Portere. Retizec kategorizuje
aktivity, které vytvéeji hodnott pro organizaci Primarni aktivity zahrnuji n&fklad marketing
logistiku, prodej a servis. Druhotné aktivity zahjinadministrativu,fizeni lidskych zdrdj nebo

vyzkum a vyvoj.Zakladnim cilem je maximalizovatiganou hodnotu a minimalizovat rlady [2].

Firemni infrastruktura
Rizeni lidskych zdrojd

Vyvoj a vyzkum technologii

Vstupni Vyrobni Vystupni  Marketing a Sluzb
logistika operace logistika obchod y

Obrazek 11 - Znazornéni hodnotovéhoretézce

Koncept je mozné roz%i i za hranice organizace a je moZjej pouzit na cely
dodavatelskamdkeratelsky rettzec. Dodavani produkta sluzeb pro koncové zakazn
mobilizuje mnoho odliSnych ekonomickych fakipkazdy se svym vlastnim hodnotov
fettzcem. Synchronizované lokalni hodnotovétzce vytvdeji rozSfeny rettzec, rekdy i

v globalnim pjeti. Porter nazyva tyto propojené systémy jHodnotové systém

-. Dodavatel . Organizace . Dlsl’zglr?:lcnl . Kupuijici

Obrazek 12 - Znazornéni dodavatelskoodbératelskéhoretézce

Portefiv zakladni model popisuje organizaci, k pretv&i material do fyzickéhs
produktu. V rocel985 bylo zamstnano ve vyrobnim pmyslu ges 6@ obyvatelstva.
V roce 2006 je vSak ve stejnésektoru zaréstnano pouze 20%racovni sily. Teori
hodnotovéhoretézce byla podrobena mnoha kritickym Hlag protoZe neni jednodu

aplikovateln& na organizawe sluzebnim sektoru
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Teorie nepostihuje komplexni procesy, které sealngam podnikani vyskytuji. Mezi podniky
muZze dochézet kaliancim a firmy se snat#ichpazet s diferenciaci svych prodikt
Hodnotovy rettzec by ndl byt spiSe viceroztmny model, ktery by postihl komplexnost

dnesnich organizaci a podnikatelského peatst

4.4.6 Porterova péti-faktorova analyza

Jedna se o analyzu, ktera byla vyama panem M. E. Porterem v roce 1979. Koncept
vyuziva 5 prominnych, které ovliiiuji intenzitu konkuretniho boje na sledovaném trhu a
tim padem také jeho atraktivitu. Porter tyto siBnauje jako mikrookoli, které iimo
ovliviiuje schopnost firmy vytiét zisk [1]. Zména v rekteré ze sil pak vytvd nutnost

zmeny strategie firmy.

Mezi sily pati nagiklad:

1. Vyjednavaci sila zakaznik
Objem nakup
Naklady na zrénu dodavatele
Informovanost zékaznika
Schopnost ziné integrace
Cenova citlivost

Celkova cena nakupu

© N o g B~ Db

Existujici substituty

Vyjednavaci sila dodavatel
1. Cena na zrnu dodavatele
2. Hrozba dopedni integrace
3. Substituty u vstupnich veln
4

. Cena vstup vzhledem k prodejni cérproduktu

22



Hrozba vstupu novych fire
1. Znamost zn&ky
Ekonomickavyhodnost diferenciace produl
Cena zminy dodavatele a odiatele
Pristup kdistributnim kanalm
ZkuSenostni kivka
VIadni politike

N o o DN

Potreba kapital

Hrozba substituit
1. Na&klady na zrénu dodavate
2. Relativni cena vykonu substitt
3. Velikost diferenciace sutitutu

Rivalita uvnif trhu
1. Paiet konkureginich firenr
2. Rast trhu

Obrazek 13 - Znazorreéni 5 faktorového Porterova modelu



4.5  Milniky v podnikani

Kazdy pldn musi obsahovat kontrolnimi body - mijnikestlize dosahujeme miliikve
spravnycas, tak postupujeme spraéva naSe strategie @rvyhovuje. Jestlize vSak milniky
nedosahujeme, je geba sotasnou strategii analyzovat a zjistitginy odchylek.

Milniky jsou hmatatelné cile, které si firma stah@k dosazeni. Jednim z milrik
muze byt napiklad vytvaeni ugitého nesicniho obratu. DalSim ffkladem je nafiklad
pocet prodanych kus vyrobki a sluzeb. Kazdy milnik ma 8y ¢as trvani, rozpeet,
zodpowdnou osobu a cile. Milniky jsotasto zapsany ve foimpiehledné tabulky a grafu.
V dalSim textu, fimo v podnikatelském planu, se seznamime < jdsfinovanymi milniky

pro naSe konkrétni piaby.

4.6  Marketingovy plan

Soutasti podnikatelského planu je také plan, jakyntisppem budeme produkt
propagovat. Marketingovy plan je specialnim typednp, ktery je zarten na propagaci.
V ramci této sekce je pakeba promyslet osloveni zakazhjlkomunikace fidané hodnoty.
Dale je poteba naplanovat mediélni kanipgeji dobu trvani a rozget.

4.7  Financovani podnikatelského zaréru

Financovani podnikatelského zé&m je velmi dilezita kapitola, ktera bude zajimat
piedre banku nebo investora. tl2Zité jsou Udaje o fixnich a variabilnich néakldiec
Prijmovy model a odhadistu nam porize odhadnout toky financi. Investoryegevsim
zajima navratnost vloZzenych financi. Banky se &ajh hlavré na zjiséni struktury aktiv,
které figuruji jako zaruka vraceni gen Cilem banky je ziskat penize dek mensiho
rizika. Soukromy investor se naopak zdaje hlavré na projekci toku financi a jeho hlavnim
cilem je maximalizace zisku i za centt8iho rizika. Z tohotowvodu pak soukromi invesio

vyZaduji \&tSi vynosy.
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5 Podnikatelsky plan

5.1 Exekutivni souhrn

5.1.1 Cile

Nasim cilem je vytviit platformu, ktera bude ve i®dni Evrog vyuzZivana jako agregator a
stavitel reklamnich siti. Vlastnikn internetovychti mobilnich stranek nabidneme moznost

dynamicky se fpojit k t¢tm nejvyhodrjSim reklamnim sitim.

51.2 Mise

Nasi misi je zajighi technologie pro vytwéni, chod a zaji8hi optimalniho vyuziti

reklamnich siti pro mobilni telefony a internet.

5.2 Detalily o firmé

Nowve vznikla firma RapidLime s.r.0. se pohybuje na polernetové a mobilni reklamy, kde

zaji¥uje technick&eSeni poskytovani reklamy na mobilni telefony.

5.2.1 Vlastnictvi firmy

Firmu vlastni d¥ osoby, které firmu financuji z vlastnich zdro)elikost jejich podilu je

ekvivalentni — 50%.

5.2.2 Sidlo firmy

RapidLime sidli v pronajaté kancgl& Jihomoravském inovaim centru. Firma marzené

trvalé sidlo v Bra.
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5.3 Produkty a sluzby

Nasledujici odstavceipdstavi produkty firmy RapidLime a uvede je do leoitii spolu

s potebami trhu internetové a mobilni reklamy.

V CR jsme objevili vice jak 100 moZznosti Wkiu pro vlastniky internetového a mobilniho
obsahu. Nkteré moznosti vygku jsou specializované nadiou niku, jiné naopak funguji
na jakémkoliv typu obsahu. Mezi formy Wu pati nagiklad reklama od Google
AdSense, AdFoxi partnerstvi se spataosti Invia. Vlastnici obsahu vSak nemaji k dispozi
jednoduchy nastroj, jak tyto moznosti Wkl mezi sebou porovnat a ziskat maximalni
vydélek ze vSech nabidek.

Internet se z#na dlit do uritych skupin — nik, které z@naji byt stale vice
navstvované. Mezi tyto niky pét nagiklad sportovni obsah, informace o cestovani a
podobr. S tim jak roste penetrace internetu do domacgrmiskiavaji tyto skupiny stale vice
unikatnich nav&wvniki. Medialni agentury a inzerenti se snazi reklamystimna takove
pozice, aby @i co nejlepSi pokryti cilové skupiny. Inzerce jakt¢asto umisina na
serverech jako je ldnes, Seznakny agregovanych baicich. Divodem je jednoduchost
provedeni. Penize z kvalitnich kampani od firemut@poca-Cola, Nisan nebo Skoda tak
ziskaji ¢asto pouze ty nefSi servery. \CR neexistuji reklamni it které by byly Gzce
zamétené na ufitou skupinu. Je zde tedy otew napiklad prostor pro reklamni tsi
zameienou vyloZed na automobily, kterd by jako inzerentygla nagiklad Skodu, Nissan,
Mercedes, atd..

Velké servery mezi sebou bojuji o maximalntgiounikatnich nav8vnika. Pokud si
velky server vytvéi Uzce specifikovanou reklamnt'si agreguje mensi servery ze sveé oblasti
zajmu, niize se takieba i vySvihnout na jed¥ku v nice a ziskat tak maximalni pozornost

inzerent.

121 Example: Travel vertical

= 8 The Power of the Network

Individual web properties

Obrazek 14 - Znazorréni sily webovych portati a reklamni sit.
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Situace gridanim dodaténého obsau je znazoréna na obrazkuCervena barvioznauje
firmy, které si reklamu prodav sami. Modré basa zn&i média, ktera si prodaji reklamu
sami a Zasti jim reklamuprodavaji i dalsi reklamni gitSeda barva pak z&iavebovy
obsah, ktery ziskava proedky plre z cizich reklamnich sitZelena barva znaziauje malé

plochy agregovando vertikalni reklamni sit

5.3.1 Popis produktia a sluzet

NasSim produktem je sluzba umnujici vytvaieni Uzce zawtenych reklamrch siti.
Sitt poskytnousvym vlastnikm moznostpropojeni srelkym mnozZstvim agregované
internetového i mobilniho obsahMy budeme agregovangbsah tidit do mnoha skupin
podle zaniteni. Obsah nakonec propoji s reklamni sifi ktera se na danou skupi

specializuje a nabidne nejlepsi ct

Vlastni
prodej BBkontext

Affiliate Adfox
partneri

Sit 1 RapidLime Google

Obrazek 15 -Znazornéni propojeni mezi webovymi portaly a reklamnimi siémi

53.1.1 Serverwebové amobilni reklamy

K vytvoreni specifické reklamni gitmame vytvéeno servesve reSeni Server je
schopen distribuce reklantaké na displeje mobilnich telefdna je tomi uzpisobeno i
webové rozhraniTechnologie se sklad: nékolika moduli umoziujicick distribuci, kvalitni

zacileni reklamy i jeji spravu. | obrazku je zobrazenmodulové uspiadani systérn.
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Systém je tvien serverem a webovym adminigtram rozhranim. Server a dalSi technické
z&zemi je spravovano firmou RapidLime. Webovou adstriaci Ize rozdit na nékolik ¢asti.
Jednd se o rozhrani pro prodej reklamy koncovynazdéikim, administraci ploch, kvalitni
statistiky a zaji&ni platebniho styku.

Prodej reklamy a Administrace
jeji administrace reklamni sité

Administrace Statistiky a
inzertniho obsahu uctovani plateb

Obrazek 16 - Modularni uspatadani produktu reklamni sité

5.3.1.2 Webové rozhrani

Mame k dispozici webové rozhrani, které je mozZnazity pro vytvdeni a kontrolu
reklamnich kampani. Praeti slouzi jako samostatna reklamni, &tera nabizi naprostou
volnost gipojeni jakémukoliv vlastnikovi reklamniho prostongbo inzerentovi. Sgasti
webového rozhrani jsou detailni statistikyiyaordce vytvdenim reklamni kampan sprava
reklamniho obsahu a reklam n&am
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| \AHIU\ uime

m '-E-_"'f_'.. l- -"—i—. I Kampané& w m m m m Aktualni uZivatel
Kampané

admin | fogout:

Jméno kampané * UloZit | Zrusit

Plochy Cileni reklamy
—

@ Baner 6:1 ) Textovy odkaz

Status Iméno Cilové URL Banner Akce

No Records Found

© Rapidlime s.r.o. 2007 | Kontaktujte nas

Obrazek 17 - Obrazek z aplikace firmy RapidLime

5.3.1.3 Smart Pool

Souasti strategie je vyuZziti socialni&iako trzist, které bude agregovat velké mnozstvi

malych server. Socialni & bude umoitovat komunikaci mezi vSemi uzivateli. Dale bude

poskytovat rozhrani k uzavirani obclioehezi reklamni siti a plochou pro reklamu. Kazdy

poskytovatel plochy bude propojen se siti, kterd mabizi maximalni zisk z reklamy.
Odpovidajici reklamni plocha si tak vZzdy najde svégjlepSiho prodejce reklamy.
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RapidLime

VytvoF si svou viastni reklamni sit

Nasténka Ma prezentace UZivatele

Prvni gocidlni sit a reklamni server pro
webmastery

Prvni socialni sit a reklamni server pro
webmastery

Join Uz ©

2 members

Zmifite se o nas! Vioite si RapidLime
widget na Vase stranky. (Ziskat kad)

Get More Badges

Sité

Fotbalova sit’

(1 member)
Wytvofeno uFivatelem
RapidLime

Mobilni reklama

(1 member)
Vytvofeno ufivatelem
RapidLime

RapidLime JJiri Musil

@ Online

GBME Herni svét

(2 members)

Registrace

nebo Piihlaseni

ytvofeno ufivatelem

RapidLime

ntovana slova

Badge Badges Create Issue Niﬂ Privacy

if"apid Lime

Sit2 Terms

social network. susrey svou syetem
< 013 UZIVatelem viasini
Zobrazitvéechny  sZsshny webmastery Widget

Obréazek 18 - Obrazek z aplikace spojené se sociakiti

5.3.2

Porovnani produkta s konkurenci

Oproti naSi konkurenci, kterd se nachazi ndosm trhu (piblizn¢ 5 firem) jsme schopni

nabidnout i reklamu s podporou mobilnich teléfol CR nejsou v satasnosti projekty

umozujici

maximalizaci

zisku z propojeni

poskytovatel@ochy s ¥tSim pdtem

reklamnich siti. Na gtové scén se tato mySlenka objevila az relatuwmedavno. Myslenku

tedy vCR nestihl nikdo uvést do provozu. Podminky jsoukvé&mto sluzbam naklamy,

zvlase pokud se nam podavytvarit vice vertikalnich reklamnich siti. Spojeni mogino

vytvareni siti a optimalizace propojeni v nich je neje@R/ unikatni mySlenka. Tato

kombinace je$tnebyla pouzita spote¢, i kdyZz samostatnéristupy ve seté funguji velmi

OSpESne.
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Rozpoznavani mobilnich telefoii

Diky Nasi technologii jsme schopni rozpoznavat nmtielefony a distribuovat tak reklamy
v zavislosti na schopnostech mobilniho telefonumelsschopni rozpoznat, zda mobilni
telefon umi pehravat konkrétni format videéahudby. Jsme také schopni rozpoznat velikost

displeje mobilniho telefonu a distribuovat obrazdkry se nejlépe hodi k rozliSeni displeje.

5.3.3 Budouci produkty a sluzby

5331 Rozhrani pro vytvareni reklamnich siti

K minimalizaci ceny vytveéeni nové reklamni sitbude pateba vytvdit jednoduché
nastroje pro zrnu vizadze sit UzZivatel si bude moci fizpisobit vzhled reklamniho
systému. Nastroje umozni 2nit texty acasté&ne i grafické rozhrani. V saasnosti jsme

schopni vytvait priblizné jednu reklamni sikazdy den.

5.3.3.2 Reklamni obchod
Jednd se o internetovou stranku, kterou je moZfimpisobit vzhledu stranek
poskytovatele webového prostoru. Poskytovatel i@sta svém serveru internetové stranky,

které slouzi jako soukromy maloobchod pro intermetol mobilni reklamu.

5.3.3.3 Lokaéni sluzby

Budeme schopni distribuovat reklamu v zavislostipeéoze mobilniho telefonu.iP
ziskani informace od poskytovatele obsahu, je maimit polohu mobilu a poskytnout
adekvatni reklamu. Zde je mozno vyuzit informacefoenatu, ktery je standardem pro
lokasni sluzby. Informace o poloze jsou v tzv. formatNEA®.

5.3.4 Zajisténi vyroby

Souwasna vyroba je zaji&ta pomaoci internich zdninj Nyni na vyrok pracuiji ti lidé,
avSak vyrobni kapacity budeme muset déle fogéai. K vyrol# budoucich produkit je
potreba zajistit dodatmou pracovni silu. V idealnimtipad budou v systému protékat
miliardy transakci sicné. Vykonné servery jsou nezbytnou podminkou prosgai chodu

sluzeb.Centralni sprava reklamnich serveam zajisti pravidelnyifjem perz od partnerskych siti.

'3 Standard pro nanioi navigaci. VyuZziva se u navigsch systém a geografickych informimich systém.
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5.4  Analyza trhu

Ceska republika mafiplizné 5 miliona unikatnich internetovych naeniki. Penetrace
SIM karet je vice jak 100 procent. Za prvnich des&siol roku 2007 bylo \CR utraceno
okolo 1,4 miliard korun za reklamu na webovych dtéch. V této susnejsou zapdtany

vydaje za reklamu v internetovych vyhledéich, affiliatd* partnerstvi ani jiné typy

marketingovych fjma.

5.4.1 Analyza trhu weba se zandienim na cestovani

Na tabulce Ize vi#t, Ze se \CR pohybuje po strankach kategorie cestovani asi 1
113 000 unikatnich navdika [5]. Uvedené&islo predstavuje fiblizné 70% trhu. Zbylych
30% spadéa do neffenécasti webového trhu ¢R.

Pramér
RU RU PV
Nav&tévnici CELKEM (Rijen 2007) | mésic tyFéLeJn gelf] pracljcec:]vnl’ ViEéJn 4| mesic

Kategorie 7 - TOTAL 1112688407 878 |86490| 97626 |54476|14 768 678
idnes.cz|Cestovani iDNES 382 365[149819|37203| 4133125336 4505238
novinky.cz|rubrika Cestovani 303963| 95501 |17643| 22711| 3073 917 216
invia.cz 269 048| 79412|13971| 1526110260 4303336
turistik.cz 141992 | 34558| 5305 5582| 4510| 1128359
zajezdy.cz 108346 | 29129| 4980 5456 | 3612| 1722301
vyletnik.cz 97493| 23936| 3512 3669| 3061 474 661
nettravel.cz 87554 | 23283| 3839 4187| 2838 915 096
atlas.cz|Cestovani 54488 | 14613| 2156 2070| 2402 254 920
blesk.cz|Cestovani 54288| 15952| 2620 3034| 1429 144 451
tiscali.cz|Tiscali Zpravy|Cestovani 40 920 9945 | 1546 1627| 1314 223 999
ihned.cz|Zpravodajstvi iHNed|Cestovani 20247| 4767 674 736 493 60 271
sletenky.cz 12159 2992 415 447 321 20 568
ocestovani.cz 11 246 2773 323 356 228 85631
travelmag.cz 2519 461 81 68 117 12 631

Tabulka 2 - Zobrazeni navsévnosti niky zaméfené na Cestovani

Na Toplist® Ize nalézt dalsich vice jak 500 sefyedteré maji v celkovém sotu témet
dalSich 200 000 unikatnich nassika v sekci cestovanCislo predstavuje necelych 20%

trhu navic.

4 Jedn4 se o zprastkovani obchodu zaditou, ¢asto procentuélni sumu.
13 www.toplist.cz
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Nasledujici sloupce ukazuji zlomek z moZznosti &lgtd na reklam placené na zakl&d

uskut&néného prodeje. Ve sloupcich jsou uvedeny firmy, &taabizeji poskytovatigh

obsahu ufité procenta z podilu na ziski jiné vyplaty na zaklag prodeji uskut&nénych

skrz partnerskou stranku [8].

Invia - Zajezdy, letenky, darkovée
certifikaty
http://partner2.invia.cz/

Cookies plati 14 dni.

1-1,50 K/ Klik

Z4jezd - 1 % z ceny zajezdu
Letenka - 200 K za letenku

Darkovy certifikat - 2% z ceny certifikatu

Athos / A-Prague.com- Ubytovani vVCR
http://www.a-praha.com/partnersky-
program

30 dni. 25 - 40% z provize Athosu
XML, White label; 7 fiznych jazyk (EN,
DE, CS..)

Turistik.cz - Rekreani ubytovani \CR
http://www.turistik.cz/cs/affiliate/

90 dni. 2 K / klik, 200 Kg / objednévka,
200 Ke / novy affiliate partner

E-mail a telefon velmi viditekhnad

ohybem a v paice.

Nettravel - Zajezdy

http://partner.nettravel.cz/

?. 20% z provize Nettravel

Limba - Rekreéni ubytovani po celé
Evrope
http://www.limba.com/partners/?ckid=...I-
info&idjaz=2

Sezeni. 5% z ceny ubytovani, je mozné

domluvit vysSi ceny s vySSi provizi.

Kralovna.cz - Letenky
http://www.kralovna.cz/informace-pro-

partnery.html
Iframe. Volitelna provize

LetuSka.cz- Letenky

http://www.letuska.cz/spoluprace/

Formul&. Volitelna provize

CA Kubi éek - Dovolena v zemich V4
http://pocesku.cz/view/ca/

Razné modely platby

Adriatic.hr - ubytovani v Chorvatsku
http://www.adriatic.hr/poslovni_affiliate.p
hp

Rok. 5% - 10%.

Bezplatné telefonniislo v hlavice.
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Adriatica.net - ubytovani v Chorvatsku Mad’arsku a na Slovensku

http://www.adriatica.net/jadran/affiliate cz http://www.pocesku.cz/view/ca/

.htm 30 dni. 1 K za klik (max. 300
Rok. 3% - 7%. klik a/zaplacena objednavka) + 30@ Ka
objednavku

Pocesku.cz dovolena R, Polsku,

Napriklad firma Invia vyplatila svym affiliate partnén za rok 2006 celkem 2 816 514¢- k
Naopak projekt Pocesku.cz ma pouze 30 zaregistyohdteni a neniize mit tedy

podobnou marketingovou silu jako firma Invia. Mé&avedené partnerské programy mohou
mit problémy s neirohodnosti svych nabidekékteré partnerské programy nesyi castky

a dobu vyplaty, ktera je uvedena ve smkoawpartnerstvi. Vlastnici obsahu pak mohou byt
odrazeni od experimentovani s nevyzkousenymi prograkesenim problému by mohlo byt

napojeni partnerskych progréark Nasi platforns.

5.4.2 Celkovy trh internetové reklamy v CR

TOP provozovatel 0 s nejvySSim inzertnim vykonem (1-10/07)

Miliony K ¢&

600

500+

400+

300+

200+

100+

Obrazek 19 - Seznam internetovych firem s nefSimi reklamnimi p¥#ijmy
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Na grafu Ize vysledovat, Ze drtivoktsinu reklamnich fijmt ziska pouze d&kolik malo
samostatnych médifi medialnich zastupitelsti V CR je nejmén 10 000 samostatnych
webovych stranek, které je mozno rélitddo kategorii podle SPIR. Projekt NetMonitor
odhalil v mesicitijnu 2007 vice jak 4,7 miliard zobrazeni web stkana n&fenych webech.
Jestlize Netmonitor uvadi pokryti asi 70 procenbwetak je tu jest temer 1,5 miliardy
zobrazeni web stranek na zbyvajicich &840 000 serverech. ¥R je mozZno vyuZit tést
100 reklamnicki partnerskych prografn Jejich seznam Ize nalézt na WebTrh [9].

5.4.3 Segmentace trhu

Mobilni operatdi hraji velkou roli v adopci mobilni reklamy. Mayielky vliv na
prostedi, ve kterém operuji a také vlastni unikatni datamnobilnim z&zeni a jeho
vlastnikovi. Operatio také znaji polohu mobilniho telefonu a mohou tgolyskytovat
opravdu pesné informace pro paty mobilnich reklamnich kampani. Sami opeiggou
dolre navazani na mediélni agentury, jelikoZ se jedijg§ich nejwtsSi zakazniky. Obvykle
jsou v kazdé zemi v Evrépiitomni i mobilni operétd.

Medialni domy a tradni poskytovatelé obsahu jsou firmy, které jsou vé zemi
velmi silné a vlastni velkodast médii. Mezi tyto firmy rize patit napiklad Seznam,
Centrum, Mafra a dalSi giganieského mediélniho faimyslu. V kazdé zemi Ize nalézt okolo
péti vyznamnych firem, které vykryvajiétSinu lokalniho trhu. Tyto firmy jiz &Sinou sami

prodavaji média kil piimym klientim, nebo medialnim agenturam.

Specifické internetové a mobilni sluzby jsogtSinou provozovany nezavislymi
firmami, které mohou operovat na cel&®wem trhu. Tyto firmy vyhledavaji mezinarodni

reklamni systémy, které zasahuji do vSech zemi.

'8 Medialni zastupitelstvi prodava reklamu na obszhich webovych stranek.
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Trzni niky

Trh internetu Ize roz#it do kategorii podle tematického z&fani weli. Sloupce zobrazuji

seznam devatendcti kategamiského internetu.

Vyhledavani, katalogy
Sluzby — mapy, email, jizdiiady
Zpravodajstvi (dom.+zahr.)

Sport

o~ 0N e

Bulvarni zpravodajstvi, spalenské
magaziny

Zivotni styl, hobby

Cestovani

Reality, servery o bydleni

IT servery, web, SW,HW

© © N o

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Mobilni komunikace, digi, foto, video
Ekonomika, finance, pravo
Komunitni servery, chaty, seznamky
Media - tv, radia

Auto-moto servery

Hry, zabava, hudba, film, kulturagtil
Obchod, prodej, inzerce

Pracovni servery

Servery zarené na Zeny a zdravi

Titulni stranky server

V tabulce je mozno nalézt provozovatele medialsitveti spolu s pétem unikatnich

uzivateh, ktefi na média danych firentighazeji

Tabulka 3 - Porovnani nabidek pro medialni agentury

TOTAL 5648 716
iDNES Pack 3006471
Impression Media TOTAL 2 341 508
ARBOinteractive-SUN 2017173
ARBOinteractive-SUN Volny ¢as 1506 756
CPRESS Pack 1061150
Impression Media ZABAVA 916 833
Libimseti.cz Pack 887 270
ARBOinteractive-SUN Business 829 744
Impression Media ZENY 819 987
Impression Media BUSINESS 584 051
Impression Media ZDRAVI 509 648
Impression Media AUTO 477 757
Impression Media MUZI 339 069
ARBOinteractive-SUN IT 292 113
MediaPartner Pack 227183
Impression Media BYDLEN 176 920
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5.4.4 Strategie pro cilovy trh

NaSi strategii je agregace maximalnihétpaveb stranek a mobilnich stranek do produktu
SmartPool. Web stranky dynamicky propojime se mnodidamnimi siémi. Pro velké
zakazniky umoznime vytveni jejich vlastniho reklamniho systému, ktery bugleuzit

hlavre pro ndkup reklamy a agregaci dalSich ploch z déngé

5.4.5 Potieby trhu

Trh potebuje lepsi fistup malych web k vydlku. Podle informaci, které byly uvedeny jiz
diive, je rozdleni prostedki do reklamy velice nerovhatmé. Velké zisky ma pouze
nékolik malo spolénosti, avSak opravdu malé stranky nemaji mnoho wogiZnke

kvalitnimu vycklku.

Medialni vlastnici — poskytovatelé prostoru

Tento segment je jiz navazan na vlastni reklamkazdéiky a medialni agentury.
Firmy spadajici do této kategorie se snazi zistdat&ny prostor pro inzerci. Firmy v tomto
segmentu mohouwit z dalSiho prostoru t¥eného z nezavislych ploch podobného &izmi.
Zakaznici z tohoto sektoru mohou chtit dodaéesluzby, jako je Uprava systému pro jejich
stavajici obchodni model. Firmy z tohoto segmempotiebuji napojeni na platebni systém
tietich stran. Firmy v tomto segmentu jsou ceénonalo citlivé.

Nezavislé WAP a WEB portaly — poskytovatelé prostar

Nemaji vybudovany vlastni marketingovy tym a jejicivstvnost je mald az sdni.
Nemaji napojeni k inzeraith a potebuji reklamu prodavat i nakupovat. Tyto firmy také
oceni otetenost systému a moznostélat si integraci vlastnimi silami. Cenova citlivgst

vysoka.

Partnerské programy - inzerenti

Jedna se o programy, které vyhlasuji ifldpd internetové obchody zacelem
nalakani zakazntk Vlastnici obsahu maji moznost si Wat penize za provedeny obchod.
V piipact partnerskych prograimse jedn& tedy o formu reklamy s platbou za uskiteou
transakci.. Tento model je velmi uZityy pro inzerenty, avSakiipasi tSi riziko na stranu

vlastnika obsahu.
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Reklamni si#

Casto funguji jako mediélni zastupitelstwkolika serveii, které jsou agregovany podle
uréitého kritéria. Reklamni sitsamy nevlastni Zadny obsah a pouze jej prodaaigi dyto
firmy se potebuji propojit stakovym obsahem, ktery maxintalodpovida pdebam
zakaznik. Reklamni sit si castén¢ konkuruji s velkymi médii, které se také snazidarto

své plochy inzered.

5451 Trendy trhu

Reklama na internetu a v mobilnich telefonech jémvedynamicky rostouci trh.
Trendem je sniZzovani podilu mobilnich operatoa nav&tvnosti wap portdl a zvySovani
navsévnosti na mnoha mensich a nezavislych portalechHSidatrendem je celkové
zvySovani rozpéta pro internetovou a mobilni reklamu. Lze vypozotoxsySovani vykonu
a rychlosti pipojeni mobilnich telefoin a navySovani pitu uzivate mobilnich telefod a
internetu. Elektronickd média se rékgi do mnoha skupin — nik, které sdruzuji odlipgy

navsevnika.

Kolize mobilniho a klasického internetu

V souwasnosti je internet na mobilnich telefonech veltiismy od nami znamého
internetu. Lze vSakipdpokladat Ze, s nastupem rychlejSich mobilnicowjah genos a
lepSich z&zeni, se bude tento rozdil stirat. &f§pich rekolika letech nasekaji
technologické zrny v oblasti mobilniho a klasického internetu. Bigi¢ mobilni reklamni
sit maze zmizet jejich konkuremi vyhoda. \étSina internetovych reklamnich sitepese
svou misobnost i na internet mobilriteSenim je vyuZiti specifickych viastnosti mobilniho

telefonu — fotoaparat, sms, navigace.

5.4.5.2 Rist trhu

Podle PWE’ budou v pistich @ti letech stoupat vydaje na reklamiibizng o 20%
roéné. V CR se za prvnich 10 &siai roku 2007 utratily 1,43 miliardy & Z grafu Ize
vypozorovat stoupajici charakteristikiiviky. Podle propéta by tak display reklama ¢R

meéla dosahnout hodnotyiplizné tii miliardy k¢ v roce 2011.

7 Konzultani firma Price Waterhouse Coopers
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V roce 2007 bylo VCR utraceno za mobilni reklamu maxim&ingkolik miliéna korun.
V roce 2011 v8ak ma celagové vzrast trh mobilni reklamy na téh 20% internetového
reklamniho trhu a ¢R se bude jednatiiplizné o trh s velikosti 600 miliGin korun.
Celos¥tove se jedna o trh s velikosti 14 miliard ddlar

Casovy pr abéh vyvoje reklamnich investic display
Miliony K & reklamy
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Obrazek 21 - Fedpokladany odhad investic do reklamy v nasledujich 3 letech
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Tabulka zachycujetst trhu ve vybranych mobilnich aplikacich. Z talyulke vyist, Ze
nej\étSimi ,skokany” budou segmenty mobilniho webu alegvani v Zapadni a i®dni
Evrops. Data ukazuji, Ze se jednd o trhustem okolo 70% mn¢é. Graf zobrazuje
odhadovany celkovy podil jednotlivych segmientroce 2011 v dolarech.

- - - -
MMS 22 74 162

Mobilni web 934 4317 6882
Hry, Aplikace 15 170 836
Video 166 690 2150

Tabulka 4 - Vyvoj investic a predpoklad vyvoje do mobilni reklamy v letech 2007 a2011

5.4.6 Prostredi trzniho segmentu

5.4.6.1 Distribuce sluzby

Sluzba bude distribuovanaigs internet formou socialni &itkterd bude pomahat
k vhodnému spojeni uzivatele — vlastnika prostomwgZi@atele — vlastnika reklamni &idi
partnersky program.

Zaéneme s agregaci wébkteré pati do skupiny cestovani, jelikoZ se jedna o skupinu,
kterou internetovi uZivatelé vyuzZivaji velgasto. Po Usgném startu budeme modiejit i
do dalSich nik. Postupnse bude jednat o vSechny niky, které kategorizujejekt
NetMonitor. V dalSi fazi tak vytidme vertikalni reklamni gita optimalizaci pro oblast

automoto, bydleni, prace a dalsi.
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5.4.6.2 Vzory chovani konkurence a zakaznik

Reklamni sit se snazi agregovat maximalni¢eb nezavislych portal do rekolika tzv.
kanah. Lokalni reklamni systémy vyuZivaji svych vazeb lokalni medialni agentury.
Celoswtové reklamni systémy se snazi oslovit inzerertgfj kledaji jednoduchost a zasah.
Optimalizatory internetové reklamy operuji na cetdsvé Grovni a nejsou v sdasnosti
integrovany s reklamnimi gihi a partnerskymi programy veir8tini Evrog.

Medialni agentury jsou otéeny k experimentovani i v oblasti mobilnich teclugpi.
Trendem je vyuzivani specifickych reklamnich systéndanych zemich, protoze je mozno
|épe pokryt a zasahnout cilenou skupinu. Nadnarkdn€erny jako Coca-Cola vSak maji
nékdy potebu celosttoveé distribuce reklam a vyuZiji tak i mezinarodeklamni systémy.

5.4.6.3 Hlavni konkurenti

NaSimi hlavnimi konkurenty jsou firmy, kterééitym zpisobem agreguji reklamni
plochy mnoha nezavislych poskytovatebklamni plochy. MZe se jednat o firmy, které
poskytuji systém pro obsluhu internetové nebo mébitklamy. Jedna se i o firmy

prodavajici reklamu skrz optimalizaci propojenigbla-reklamni i

Adify

Jedna se o firmu, ktera vytaeklamni systémy pro velké medialni a podnilatel
V sowasnosti jiz vytvaili vice jak 50 reklamnich systéirse specializovanymi zastenimi.
Poskytuji takéreSeni pro nezavislé poskytovatele obsahu, aby &ilirpoodavat reklamu
sami,¢i se gidat do jedné ze siti vytvenych Adify.

Investice :6 a 20 miliori USD.

Silné stranky : maji vytvaeno jiz ges 40 reklamnich sitiigvazrie v UK, USA a Nemecku,
ziskali investici od sstovych invesitnich fondi

Slabé stranky :Nenabizi propojeni vice sitfgs jednotné rozhrani
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Amobee
Firma ma celosstovou smlouvu s firmou Vodafone a nabizeji techgilky vysglou
platformu pro distribuci reklamy do WAP, SMS, MMS raobilnich her. Umakuji

jakémukoliv operatorovi, aby si prodaval reklamusmgch viastnich plochach.

Investice :5 a 20 miliori dolart
Silné stranky : Zamgiuji se na mobilni operéatory, maji jiz vyiemo reékolik siti v EU

Slabé stranky : Neagreguji reklamni obsaitetich stran

Rubicon Project
Tento start-up poskytuje rozhrani pro optimalizaci maximalizaci zisk pro
poskytovatele internetového obsahu. Systéem nahpimalizaci nad téwt 300 sigmi

z celého s#ta. Firma nam konkuruje v agregaci velkého mnozsiértni plochy.

Investice :6,8 milioni dolart
Silné stranky : Agreguji vice jak 300 reklamnich siti, v ¢aanosti maji celostové 2
miliardy reklam ngsicné s @iblizné 2000 zaregistrovanymi vlastniky obsahu.

Slabé stranky : Nenalezeno

Pubmatic
Systém je podobny projektu Rubicon, avSakgbontegrovanych siti je mnohem

mensi. Tato firma nam konkuruje podobnynisgbem, jako Rubicon.
Investice : Zatim neznaméastka

Silné stranky : V sowasnosti agreguji vice jak 1500 poskytovatelklamnich ploch
Slabé stranky : Maji integrovano zatim pouze 9 reklamnich siti
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OpenAds
Jedna se o open-source platformu, ktera umjezkomukoliv si nainstalovat vlastni reklamni

server a prodavat vlastni reklamu samostatebo skrz jednu z mnoha reklamnich siti.

Investice :5 miliona dolara

Silné stranky : Velké mnoZzstvi instalaci po celémégy Mnoho plugirii od celos¥tovych
reklamnich systéi Instalace software je na cizim serveru a rézgg servery OpenAds,
Slabé stranky : Nenabizi hosting, integraci s platebnimi systéroptimalizaci nad

reklamnimi systémy, CM$ neni moderni.

5.5 Strategie a implementace

5.5.1 SWOT analyza

Tabulka zachycuje SWOT analyzu firmy RapidLime. &ealyze |ze viét, Ze firma ma vice
slabych stranek nez stranek silnych. Naopak je atdemnoho filezitosti, které by rla

firma vyuzit.
Tabulka 5 - SWOT analyza firmy RapidLime

* Vyvojovy potenciél v Bri * Prodej samotné reklamy a jednani
e Znalost trhu a trend s mediélnimi agenturami
» Pokraila technologie * Nestabilni tok pete
* Nevelky tym
Prilezitosti Hrozby
* Rychle rostouci trh * Noweé vstupujici konkurenti

* MoZnost uplaténi na evropskén * Neochota spoluprace internetovych
trhu reklamnich siti na otégnosti
 Velké mnozstvi webového obsal systému
pro agregaci
* Vyuziti  fragmentovaného  trh
internetové a mobilni reklamy

e Trh mobilni reklamy teprve vznika

18 Content management system — Systém spravy obsahu
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Nyni vybereme &kolik polozek ze SWOT analyzy a budeme se jim bli&eovat.

55.1.1 Silné stranky
Vyvojovy potencial v Brné

V Brné zije mnoho kvalitnich studeinta vysledky badani skolnich tyinse objevuji i
na mezinarodnich saifich. Vyhodu umishi kancelé v Brr¢ Ize spatit v relativné levné a
kvalifikované sily technicky zasienych inzenyi.

Znalost trhu a trendi
V oblasti mobilni reklamy po dobu 1,5 roku. Mame#elded z oblasti mobilni a
internetové reklamy a zname trendy, kterymi se budeidoucnu trh ubirat. Mame jiz

vytvorené kontakty na medialni agentury a&lié firmy vCR.

Technicky kvalitni aplikace
Aplikace je vytvd@ena velmi kvalitd a je ji mozno relativé jednoduSe roz&pvat.

V sowtasnosti se jedna o technicky nejlepsi platformuimbteklamy vCR.

55.1.2 Ptilezitosti

Zajem o budovani vlastnich siti
Existuje poptavka od 3 firem@R a SR po moznosti &t si vlastni reklamni &i

Tyto firmy jsou : M-Solution.sk, CrazyTomato, Maff@RBOmedia a Vodafone Czech.

Rychle rostouci trh

Reklama na internetu roste mezm® o 20 procent V saiasnosti ma trh internetové
reklamy vCR velikost fiblizné 1,43 miliardy korun. Jedna sedéstku, ve které nejsou
zahrnuty platby zaipdnostni umighi ve vyhledavéich jako je Google nebo Seznam.
Trh mobilni reklamy roste rychlym tempem a v budaubude mnoho prostoru pro reklamu
i v mobilech. V srpnu 2006 bylo zaznamenano ceftmsx okolo 10 000 stranek mobilniho
webu s relativé vétSi nav&vnosti. V roce 2006 bylo obsazeno asi 100 000 ami&A

internetovych adres giponou ,.mobi“.
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Prvni na trhu
Ve Stedni Evrog neni firma, ktera by v séasnosti umofovala sluzby stejného slozeni,
jez budeme poskytovat my.

Velké mnozstvi mikrosegmeni v oblasti reklamy
Trh internetové a mobilni reklamy je velmi fragnardny. V sodasnosti se zitSuje
mnozstvi iznych nik a objem lidi, kié fragmentovany obsah konzumuiji. Tento stav otevira

moznost pro vytviE&ni Uzce zakienych reklamnich siti.

55.1.3 Slabé stranky

V sowasnosti malo Skalovatelny obchodni model

Obchodni model postaveny na vyeai reklamnich siti pro velké zakazniky ma
nevyhody. Ty lze sp#t v podol® pomalejSi vyroby a relati¢envysoké vyrobni ceny.
Dusledkem jsou néklady spojené seé¢mami prostedi. V budoucnu chceme snizit naklady

na vyrobu za pomoci samoobsluzného modelu.

Nestabilni cash-flow
Firma nema zajigh stabilni gisun finagnich prostedki z prodeje samotné reklamy.

Firma negeneruje v soasnosti dostatmé mnozstvi pez, které by mohly kryt dalSi
rozsiovani. V budoucnu bude vhodné ziskat vetSi mnoaséviSich patrnér ktefi si vytvari

vlastni reklamni sét Partn& nam budou poskytovatipgem v podok podilu na obratu.

5514 Hrozby
Internetové reklamni sité

Predpokladame, Zechteré reklamni sétse nebudou chtit zapojit do optimatiného
a zjednodusSujiciho procesu. S velkou pegadiobnosti tak nebudeme modipojit NaSe

poskytovatele obsahu k siti Google AdSense.
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55.2 Rizika

55.2.1 Identifikace rizik

Hlavni rizika je moZné nalézt ve slabych strankadttozbach, jeZ jsme identifikovali
v kapitole ¥nované SWOT analyze. Mezi rizika fiathykgjici obchodnici, nestély tok
financi a SpathSkalovatelny obchodni model.

Nestabilni tok financi

Riziko je spojené s moznosti finamch problénmi ve firmg. V sowasnosti nema
RapidLime jediného pkplaceného zasstnance a z tohotodidodu neni mozné postupovat
dostatén¢ rychlym tempem ve vyvoji sluzby. Riziko je moZnoinmmalizovat d¥ma

zpisoby popsanymi nize.

Nedostat&na piridana hodnota

Jestlize se internetové stranky boustedi na maximalizaci zisku ze svého
internetového obsahu, pak nemaji dostatek agmy samostatny prodej reklamy.
Dusledkem je vznik reklamnich siti, které obsah agjfegrozprodavaji jej inzereim.
V souwiasnosti je&t neni jasné, jestli je moznost vlastniho prodéjtaray za vyssi provizi
dostaténou gidanou hodnotou pro poskytovatele reklamy. Rizieminimalizovat
nagiklad hybridnim pistupem, ktery kombinuje reklamnisttetich stran a moznost

vlastniho prodeje.

55.2.2 Minimalizace rizik

Velka zakazka

Zakazky pro velké firmy maji vyhodu v relativni lstgti piijmu pergz. Je zde
nevyhoda velmi vysokych narbkna chod sluzby a hlagnjeji upravy. Upravy pro
konkrétniho zakaznika js@asow i technologicky naréné, jelikoz kazdy zakaznik ma velmi

specifické pozadavky.

Internetové reklamni sit

Jedna se o velmi vazne riziko, jelikoz jsou tytklaenni sit jiz pIn¢ integrovany
s dneSnimi vlastniky obsahu a také se svymi inngr¥telka WtSina sodasnych reklamnich
siti nepodporuje reklamu na mobilni telefony, avwsg@kistich rekolika letech se tato situace

zmeni. Minimalizovat riziko &chto firem Ize dostat@ym odliSenim.
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OdliSeni Ize dosahnout nidklad tim, Ze na rozdil od reklamnich siti dame nos
komukoliv, aby si postavil svou vlastni reklamni. §iyto sit mohou byt velmi tzce
specializované a budou mit mnohem lepSi vztahywaisizce zarenymi inzerenty i

poskytovateli obsahu.

Investice rizikového kapitalu

Rizikovy kapital je vhodna forma vylepSeni tokudimti, avSak v s@asné fazi je
vhodné uvazovat o jiné forrfinancniho zajiséni. Mame teprve i@d spudinim produktu
pro prvniho zakaznika, nejsme tedy pro investostaté&né atraktivni. Moznost investice se
nam oteve az po spushi sluzby pro mensi zakazniky a ziskani do&teieo mnozstvi
poskytovatei ploch.

5.5.3 Hierarchie strategii

Strategie
Nasi strategii je drzet maximalni gg agregovanych sendgr kterym budeme
poskytovat zjednoduSenfiptupu k reklara.

5.5.3.1 Taktiky

Skéalovatelny obchodni model
Prodej média zakaznikn je cinnost vyZadujici v satasnosti mnoh@asu. Naopak
mnoho firem jiz ma své marketingové tymy vybudovaZyle jsme se tedy rozhodli

prenechatdmto firmam vSechny nevyhody manualni prace prodedia.

Otevienost systému
Oteweny systém umdije snadySi pristup a zapojeni reklamnich siti i
poskytovatel plochy do procesu. Za pomoci specidlniho prograrhovrozhrani bude

moZzné napojeni cizich reklamnich siti.

Samoobsluzny model

K dispozici budou pedgripravené kody, které si uzZivatel viozi do své aquiik Ehem
nékolika maélo minut. Podobnym #pobem bude systém otewm i pro inzerenty.
K nakoupeni reklamy postlapouze registrace v jednom z reklamnich syétemrekolik

Kliknuti mySi pro definici samotné reklamy.
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5.5.4 Konkurenéni vyhoda

NaSe konkureini vyhoda je fizpisobeni sluzby pro trh @R a také neexistence podobného
projektu ve Sedni Evrog. DalSi vyhodou je integnvyvinuta technologie, ktera nabizi
jednoduchy vstup do sta mobilni reklamy pro jakoukoliv firmu z oblastiédlii a reklamy.
Technologie pro optimalizaci propojeni reklamnidth & poskytovatél reklamniho prostoru
neni v sotasnosti na trhu mobilni reklamy k dispozici. Zadména v sogasnosti nenabizi
moznost vlastniho prodeje reklamy na mobilnich nd@&h. Poskytovatelé tak nemaji
moznost prodavat reklamu svym vilastnim zakammilpres automatizovany systém. Je tu
moznost manualniho umésii odkazu, coz jéasto zdlouhavéinnost nebo prodejips cizi
reklamni si, které si vSak berou velky kus z ceny reklamy.

5.5.5 Marketingova strategie

NaSe marketingova strategie se opir4 o propagany fpomoci internetu sénem
k zdkaznikm a také smrem kdistribénim kandhm. Budeme se drZet strategie
diferenciace. Pro velké zakazniky budeme wgvéplacené dopky podle jejich pani.
Stredre velci a mali zakaznici budou mit moznost vlaseainpduché Upravy systému za
pomoci uéitych omezenych prostdki. Zde se bude jednat zejména ammtexti a designu

reklamni si.

5551 Positioning

Zanxtfujeme se na firmy, které maji velkou Sanci staticey v oblasti mobilni¢i webové
reklamy na vlastnich lokalnich trzich a ve svyckéoh. Umoznime jim maximalni podporu
pro jejich uspsSny obchod a také jimiwpedeme dodat@y prostor 3. stran, jez zvysi velikost

jejich vlastniho média.

5.5.5.2 Cenova strategie

Cenova strategie vychazi zgho piijatych pozadavik na zobrazeni reklamy od
zakaznik. Cena je stanovena v s@snosti na 15% z ceny reklamy. V gasnosti prodavaji
meédia reklamu za cenu asi 80-350 xa CPM. NaSe cena tedy odpovidédblzné 30
korunam za CPM. Je vS8ak mozné, Ze pro velké firakp jje Mafra nebudeme moci dané
cenové schéma pouzit. Ndgad Mafra plati svému technickému dodavateli aekhiho
systému (Internet Billboard)iplizné 2 k& za CPM. NasSe vyhoda vSak bude u menSich web

stranek, které nemaji tak velkou vyjednavaci sikojMafra.
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Pro nezavislé poskytovatele reklamy si budenmtouat @iblizné 5% z ceny reklamy za

optimalizaci mezi reklamnimi systémy. Bude se jeédngiblizné 10 korun za CPM.

5553 Strategie promotion

Sluzby budeme propagovat za pomoci viralniho marget Budeme spoléhat na
doporweni Sfend mezi lidmi. Dale budeme projekt propagovéespblogy gkolika
vyznamnych lidi — Patrik Zandl, #JiDonat.Clanky véasopise Marketing a Média budou dal3i
souwsasti propagai strategieZalozime blog, ktery bude informovat o novinkachdalostech

spojenych s RapidLimé& trhem mobilni a webové reklamy.

5554 Distribu ¢ni strategie

Sluzby pro velkd média a zajemce o vlastni vemikat’ budeme prodavat na osobni
bézi. To znamen4, Ze bude nutné oslovovat tentaédigpznik pomoci osobnich séhek ¢i
telefonicky. Stedre velké a malé zadkazniky ziskame pomoci internepogpagace.

5.5.6 Prodejni strategie

Prodej a vytveeni reklamniho systému bude realizovana na zékémibbnich salzek.

Z tohoto divodu se nyni zatime pouze na oblasti®tni Evropy.ReSeni je vdak mozné
nasadit a upravit i vzdalérs relativie malymi naklady (zréna grafiky a text) a uvazujeme i

0 moznosti nasazovani systému na zakladhail Zadosti. Agregace velkého mnoZstvi
mensSich webovych a mobilnich plochifgSena fes internetoveé rozhrani a zde se tedy bude

jednat o minimalni niklady na jednotku.

556.1 Ocekéavané prodeje

V nésledujicich 18 gsicich @dekavame, Ze se nam spolu s partnery fogdvorit Sest
vertikalnich reklamnich siti €R. DalSich 12 reklamnich siti bychonglirpomoci vytvait
na Slovensku a v Polsku. Celkem tedy 18 reklamsithbzhem 18 nisiai. Podle pétu
obyvatel jsme uili hrubé odhady mozné naesnosti v Polsku a na Slovensku. Tyto
informace jsou zahrnuty ve finamim planu.

Ocekavame, Zze se nam poda kazdé sé postupg agregovat do 12 &siai od
spuséni vzdy okolo 25 procent celkového trhu v danémani. V kazdé kategorii ¢R by
se ntlo poddit agregovat okolo 150 malych serzetJ nas bychom tedy &h agregovat
okolo 1000 servér

V Polsku @ekavame agregactiplizné 4000 server a na Slovensku 500. Tyto odhady

jsou aproximovany podle ptu obyvatel zmi#nych zemi. S& budou Uzce specializované.
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Je \tSi prav@podobnost, Ze tyto sitboudou moci nabidnout lepSi podminky, nez klasicka
reklamni sf. Nech’ je pravapodobnost maximalni nabidky z této ¢s®$0%. S touto
pravEpodobnosti tedy reklamnitsbude dodavat reklamu k danému poskytovateli a my
ziskdme procenta z prodeje. Vzdy ale ziskame ptacemptimalizace nad vSemi &iti.
Ziskdme vyhodu v tom, Ze peniz@mpeme i v situaci kdy &tera z nami provozovanych siti

neusgje bkchem optimalizace.

5.5.7  Milniky

Vybudovani reklamni sit€ pro cestovani
Do konce druhého #&sice mame za cil vybudovat reklamnf @ro niku — kategorii

cestovani.

Spus€ni optimalizace:
Do tretiho nésice mame za cil spustit optimalizaci napojeni m&gzolika reklamnimi
sittmi.
6 reklamnich siti:
Do pal roku mame za cil vybudovat Sest reklamnich s@tRva okolnich zemich.
12 reklamnich siti:
Do roka mame za cil vybudovat dvanact rekih siti \VCR a okolnich zemich.
24 reklamnich siti:

Do roka a fil mame za cil vybudovat dvacet Sest reklamnichv dttirops.
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5.6 Management

5.6.1 Management

Ing. Tom4&s Batrla

Vystudoval fakultu informénich technologii na VUT v B V sowasnosti studuje na
fakult¢ podnikatelské na VUT v B TomasS Batrla ma zkuSenosti z oblasti mobilnich
technologii, pracoval jako vyvdgjanobilnich aplikaci u firmy Siemens. Pracoval venti
Phomedia, ktera se zabyva kompletnimi sluzbami lastib mobilniho marketingu a
spolupracoval na projektu pro firmu Coca-Cola. \@Jlsou¥z o nejlepSi podnikatelsky plan
JIC a také obdobnou st kterou peadala firma Intel Capital. Se svym projektem ziskal

misto na mezinarodni sa@ut a (Eastnil se setového finale v Berkeley.

Ing. Jii Musil

Vystudoval fakultu informénich technologii v Br&a pracoval jako programator u
firmy Siemens. 3 Musil ma zkuSenosti z oblasti mobilniho marketirag firmy Phomedia,
kde pracoval jako technick¥ditel a spolupracoval na projektu pro firmu CodaCo
Jiti Musil pracoval 7 let jako nezavisly konzultanb fiinux serveroveé systemy.

Mgr. Slavomir Tecl
Slavomir Tecl vystudoval fakultu inforraich technologii na Masarykéwniversit
v Brné. ZkuSenosti ziskal ve firtn Ness, kde v s@asnosti pracuje jako systémovy

konzultant.
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5.6.2 Chybéjici schopnosti tymu

Programatori

Je poteba najmout zkuSené programatory,ikteudou pracovat na vylepSovani reklamni
platformy. Pracovnici musi mit znalost programokacijazyka Java. ZkuSenosti
s databazemi jsou nezbytnou podminkou. Pracovnikmbly mit alespé dvouleté roky

zkuSenosti z jiné firmy.

Prodej a marketing
Marketingovy tym se bude starat o propagaci firfiym se bude starat i o prodej
vyrobki a sluzeb. Lidé pracujici vtomto tymu byeélmmit vysokoSkolské vz#ani a

zkuSenosti z marketingu a obchodu.

5.6.3 Personalni plan

Plan pgita sintenzivnim néstem pdtu zaméstnand beéhem nésledujicich 3 let.
Zamestnanci jsou rozileni do 3 skupin, které maji na starost jednothbu@nosti ve firne.
Bude se jednat o tym produktovy, prodejni a adrtriziisni.

Produktovy tym se bude v prvnim roce sestavat assa@b, které budou vytyet
technologii samotného produktu. V dalSich letechtesgo tym rozroste na 6 az 8 osob.
Pokud se blize podivame na strukturu tymu, takusketskladat z projektového manaZzera,
programatok a spravce internetovych sergeProdejni a marketingovy tym bude mit za
Ukol maximalni propagaci a prodej Nasich produkiym se bude skladat z obchodhik
lidi se znalostmi marketingu. Velikost tymu v pmmioce budou 4 lidé. V dalSich letech pak

tym zwtSime aZ na 8 osob.
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5.7 Finanéni plan

Jiz od prvniho résice po spushi bychom nili generovat zisk z prvniho velkého zakaznika.

5.7.1 Prvotni financovani

Firma RapidLime ziskala prvotni préstiky ve vySi 150000 korun z vyhry
v mezinarodni podnikatelské sefit DalSi prosiedky do firmy vloZili spolénici.
V neposlednfact je poteba ocenit oportunitni naklady spojengasem viozenym do vyvoje
produktu. Vyvoj produktu stal zdroje ekvivalentni nsial prace jednoho pracovnika.
Naklady hodnotimeijblizné¢ na 250 000 & Celkové naklady je mozno ohodnotiilpizné
na 400 000 &

5.7.2 Odhadované vynosy

Nyni bychom uvedli modelovyiiklad, ktery bude ilustrovat n&S obchodni model.

Uvazujme niku auto-moto senigrkteré maji nasledujici charakteristiku

Primér
RU
Navatévnici CELKEM (Rijen 2007) mésic | RY R R RS

tyden den |pracovni den| vikend

Kategorie 14 - TOTAL 1404 644 | 601 646 | 149 518 162 496 | 112 207
novinky.cz|rubrika AutoMoto 523 102|172 789| 34 106 41 090| 14028
sauto.cz 460 067|174 433 | 39 632 41111 | 35378
auto.cz 331646|120135| 29618 30955| 25776
idnes.cz|Auto iDNES 276 090| 97865| 19816 21681 | 14455
tipcars.com 248 641 | 92774| 21637 23013| 17679
centrum.cz|Zpravodajstvi|]Automix - celek| 245962 | 83983 | 16 383 17806 | 12294
autorevue.cz 127 770| 42181 9717 10181 8 382
autoweb.cz 91231 27043| 5294 5590| 4444
blesk.cz|Auto 64 692| 20543| 3464 4 006 1905
atlas.cz|Auto 45265| 13463| 2511 2577 2320
katalog-automobilu.cz 39 381 9820 1528 1564 1425
auto-news.cz 38 345 9 646 1650 1664 1612
prima-autosalon.tv 31729| 10275 1684 1119 3 307
tiscali.cz|Tiscali Zpravy]AutoMoto 29 066 8 191 1349 1364 1304
katalog-motocyklu.cz 27 039 7 388 1210 1210 1208
ceskatelevize.cz|Ostatnilamrevue 23 441 6 820 1072 859 1686
autotuning.cz 21 480 6 729 1472 1496 1404
autohandl.cz 18775| 5305 852 906 696
ihned.cz|Zpravodajstvi iHNed]Auto-moto 14 018 3538 513 563 371

Tabulka 6 - Struktura reklamniho trhu v nice Automoto
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Jestlize se nam poilaagregovat 25% celkového prostoru v této nicekarre celkem
195 000 unikatnich nav&tnika mésicné navic (celkovy trh internetu je asi o 30 procettsiv
nez udava agentura NetMonitor). Tento dodiageprostor nize partnerska firma prodavat
dale a ziskat takfiblizn¢ dalSich 800 000 & meésicné navic jako celkovy fljem v siti.
Partner pro sebeie z &chto pelz ziskat térr 280 000 kK (35%). Firma RapidLime by
Z této transakce &a mesicéni piijem 120 000 K (15%). Mezi nezavislé servery by pak bylo
rozdéleno dalSich 400 000&K(50%).

Nasledujici graf zobrazujergdpokladany vyvoj p#iu unikatnich navsvnika, které

bychom mohli agregovat v nice Automoto.
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Obrazek 22- R‘edpoklad vyvoje unikatnich uzivateti ve vertikalni reklamni siti Automoto

Predpokladame, Zze se nam piideazdy ngsic ziskat jednu firmu, ktera by si rada
vytvorila svou vertikalni 3 podobnou siti o Autech. 81 bychom byt schopnitst tempem,
které je zobrazeno na vySe uvedeném grafu.

Jestlize se budeme drZzet analogie s cenami v sfitmiobné velikosti, je cena
unikatniho uZzivatele na tyderrilplizné 1 k&. Jestlize budeme uvaZovat i@ah scénigch
naplreni reklamou : 60, 80, 100 procent, takjmpy pro nas by mohly byt 60, 84 nebo 120
tisic Ke.
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Obrazek 23 - Fredpoklad vyvoje @ijmia firmy RapidLime v nasledujicich 18 mésicich

5.7.3 Naklady

Nyni se budeme zabyvat nakladovou sloZkou podnikémly RapidLime. V tabulce jsou
uvedeny polozky, které je geba zakoupit v nasledujicich 3 letech.

U pcitatového vybaveni jsme vychazeli z cenybpizné 60 000 korun na kazdého
zantstnance. K cestovani po sakach bude péeba dvou aut. Jedno auto je fleia pro
obchodni tym a dalSi auto pro produktovy tym. Mamgdroduktového tymu bude jezdit
¢asto do Prahy a konzultovat vyvoj zakdzek u zakdizrifredpokladame, Ze kazdé auto
najede piblizn¢ 5000 km za msic. Auta budou koupena na leasing &gpeini platbou 20%

piedem a konstantnimi splatkami 15400 korussimé za kazdé auto.

Tabulka 7 - Fixni naklady na chod firmy

Naklady 2008 2009 2010
Patitacové vybaveni 600 000 420 000 120 000
Auto 558 800 369 600 369 60
Cestovni vylohy 600 000 1200 000 1 500 000
Kancel&e 120 000 200 000 250 000
Telefony 50 000 90 000 150 000

Firma RapidLime bude utracet velkou figah sumu za své zafstnance. Jestlize
budeme vychazet zZ@dpoklddaného fingniho planu, ziskame celkovou projekci
personalnich naklad Vypoctené hodnoty jsou uvedeny v tabulce.
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Tabulka 8 - Personalni

lan firmy RapidLime na roky 2008 - 2010

Personalni plan 2008 2009 2010
Produktovy tym

Osob 4 6 8

Pramérny raéni | 560 000 600 000 700 000
néklad na osobu

Mezisowet 2 240 000 3 600 000 5 600 000
Prodej a

Marketing

Osob 4 6 8

Pramérny raéni | 500 000 600 000 700 000
néaklad na osobu

Mezisowet 2 000 000 3 600 000 5 600 000
Administrativa a

dalSi

Osob 2 3 3

Pramérna rani | 480 000 500 000 500 000
naklad na osobu

Mezisowet 960 000 1 500 000 1 500 000
Celkem lidi 10 17 19
Naklady celkem 5200 000 8 700 000 12 700 000
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5.7.4 Odhad toku financi

4

Zde se seznamime s odhadem vynegiistich 3 letech. Zde je peba brat v Gvahu, Ze se

jedna pouze o kvalifikované odhady. Sk hodnoty se tedy mohou lisit.

12000000

8000000 /
6000000 /

4000000 /

2000000 /

Ovf|IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
1 3 5 7 9 11 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35

-2000000

Tabulka 9 - Pfedpoklad toku financi v jednotlivych mésicich

5.8 Exit strategie

NaSe exit strategie spiwé v prodeji firmy v horizontu 5 let jednomu dbhklnich leadérna
trhu mobilni nebo internetové reklamy.ake se jednat o firmy jako je Nokia, Google nebo
Microsoft.

Velké firmy maji v oblig strategii nakupu mensich inovativnich firem. Zkatrené
nizkou cenu ziskaji okamégitnovy trh, zakazniky i technologie. Strategie tak@ovuje

investienim fondim rizikového kapitalu, které se snaZzi ziskat maxmae své investice.
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6 Zaveér

V diplomové préci jsme se seznamili s€inajici firmou RapidLime s.r.0., kter&igobi na
trhu internetu, mobilnich teleféna reklamy. Firma sidli v kancéiéh v Jihomoravském
inovatnim centru. V dalSich kapitolach jsme byli uveddni problematiky elektronickych
médii. Nastinili jsme si zékladni formy internetovéklamy a reklamy v mobilnich
telefonech. Seznamili jsme se s inovativnimi formegklamy. Rikladem uvedeme reklamu
v textu internetové stranky, ktera se zobrazi aagyeti kursoru mysi nad ozteny text.

Velmi zajimava je také reklama ve videu, kteraeudlizké budoucnosti prozivat
prudky nafist. Dotkli jsme se i technologie dvojrozgmych ¢arovych kéd. Nakonec
teoretické c¢asti jsme byli sezndmeni s teoretickymi aspekty nyini k vytvaeni
podnikatelského planu. Po teoretickém Gvodu jsnadyaovali trh reklamy a internetu@R
a na zaklad vysledka byl vytvoren podnikatelsky plan. Zjistili jsme, Ze v roce 20§k po
internetu VCR pohybovalo fiblizné pét miliona unikatnich navévnika. Internet je rozélen
do rekolika tematicky zamenych skupin.

Internetové servery jako ldnes nebo Sezrtasto dominuji dané tematické skujin
Vedle tchto gigank vSak existuje vice jak deset tisic nezavislych avgbh stranek. #
blizSim zkoumani jsme zjistili, Zefigtup k reklamnim fiimam mé pouze &kolik desitek
nejwtsich internetovych server Vznikl tady neporr v distribuci reklamy, ktery se snazi
vyiesit fizné reklamni sét V ramci podnikatelského planu jsmi&gti s myslenkou vytvieni
Uzce zamrenych reklamnich siti, které budou zgilemy pouze na dané téma. Jakiklad je
mozné uvést sipro servery se zatfenim na automobily. Vyhodou je moznost lepSiho
pristupu k reklard od velkych a sednich zadavatelreklamy. Giraz prace byl kladen na
skute&nost, Ze podnikatelsky plan bude vyuzit k ziskamésténich prostedka pro dalsi st
firmy. Z tohoto divodu je plan vytveen jako celek, ktery je mozno z prace vyjmout azityu
dale. Plan je rozden na exekutivni souhrn, analyzu trhu a nalezeablpmu. DalSicast
planu se dotyka \fgSeni nalezeného problému a navrhu strategie pofitapy. V posledni
¢asti planu jsou popsany odhady fitaith toki a naklady na chod firmy. Zjistili jsme, Ze
Dosgli jsme k nazoru, Zze ¢R je mozno vybudovat firmu zaifenou na internet, av3ak
problémem je nevelky triReSenim problému je expanze vertikalnich reklammsithdo
zahrani.
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