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Abstrakt

Diplomové prace se zabyva analyzou spolecnosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.
pomoci vhodné zvolenych metod. Na jejich zakladé je provedeno doporuceni a navrhy
na zlepSeni odhalené¢ho stavu spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0., které
vyplyva ze zjisténych vysledkl plynoucich z provedenych analyz.

Abstract

This master’s thesis is focused on the analysis of the AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.
company with the suitable methods. Based on them there are suggestions to improve the
current situation of the AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. which was found from the

analysis results.

Klic¢ova slova:
analyza spolecnosti, SLEPT analyza, Porteriv model, analyza 7S McKinsley, SWOT

analyza, Quick test, nakladni automobily

Key words:
analysis of the company, SLEPT analysis, Porter’s model, 7S McKinsley analysis,
SWOT analysis, Quick test, trucks
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Uvod

Pro vypracovani diplomové prace byla zvolena analyza vybraného podnikatelského
subjektu pomoci vybranych metod, konkrétn¢ analyza spolecnosti AUTOMARKET
TRUCKS s.r.0. Divodem volby vypracovani zavérecné prace na zvolenou firmu je
zejména autorova vlastni zkusenost s fungovanim této organizace. Jedna se o rodinnou
spolecnost, ve které mé¢la autorka prace prilezitost pracovat, vzdélavat se a nacerpat
zkuSenosti pro budouci zafazeni do pracovniho procesu. Dalsim davodem volby
uvedeného tématu, byla autoréina snaha zuzitkovat nacerpané znalosti a dovednosti,
kterych ziskala béhem celého vysokoskolského studia z hlediska ucetnictvi, financi,

dani, marketingu a managementu.

Spole¢nost AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. je v provozu na ¢eském trhu Sestym
rokem a za své plsobeni v oblasti ndkupu a prodeje novych i ojetych nakladnich
automobilll prosla fadou zmén a zdokonaleni, které se podepsaly na stdvajici situaci
spolecnosti. Kazdé jednotlivé rozhodnuti, které¢ spolecnici v rdmci podnikani ucinili,
mélo vliv na jejich budouci rozhodnuti a veskeré chybné kroky, jez byly u¢inény, mély

pozitivni dopad na jednani manazert v nasledujicich letech.

I

Diplomova prace se sklada ze tfi ¢asti. V prvni kapitole jsou zaznamenana teoreticka
vychodiska (strategie, analyza obecného okoli firmy, analyza oborového okoli
spolecnosti, vnitini analyza prostifedi, Kralickliv Quick test a SWOT analyza), ktera
jsou podkladem pro druhou ¢ast prace, ve které dochazi k hodnoceni situace spole¢nosti
na zdklad¢ vySe zminovanych analyz. V zavérecné 3. Casti jsou ndsledné navrzena
opatfeni, kterd mohou pozitivné ovlivnit stavajici situaci v podniku a zlepsit jeji
postaveni na trhu obchodu s nakladnimi, zemédélskymi a stavebnimi vozidly. Tato
opatfeni vyplyvaji z predchozi casti, kterd analyzovala vyvoj 1 soucCastny stav

spole¢nosti a identifikovala faktory, jimiz je firma ovlivnéna.



Cil prace, metody a postupy zpracovani
Cilem diplomové prace je provést analyzu spolecnosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.
pomoci vhodné zvolenych analyz, na jejichz zakladé budou navrzena doporuceni a

nasledné opatieni, jez povedou ke zlepSeni soucasné situace.

Aby mohlo byt dosazeno vysSe zminovaného cile, je nutnosti ziskat teoretické poznatky
k uvedenym analyzam, zpracovat informace o zkoumané spole¢nosti, provést analyzu a
na jejim zékladé navrhnout doporuceni vedouci ke zlepSeni soucasného stavu.
Provedena analyza spolecnosti se sklada z dil¢ich analyz, jez budou zahrnuty do
analytické Casti a jsou pokladany za ¢asteéné cile. Dil¢i analyzy musi byt provedeny
poctive, aby mohly byt vyhodnoceny komplexné a tim ptispély k nezaujatému pohledu

na podnik. Za dil¢i cile je povazovano:
e provedeni SLEPTE analyzy, kterd zkouma obecné okoli podniku;

e analyzovani spoleCnosti z hlediska oborového okoli za pomoci Porterova

modelu 5-ti konkuren¢nich sil;

e provedeni McKinsey analyzy 7S, jeZ se zabyva analyzou vnitiniho prostfedi

spolecnosti;
e posouzeni finanéni situace podniku pomoci Kralickova Quick testu;

e na zéklad¢ vysledki predchozich analyz provést SWOT analyzu, ktera se
zamétuje na vnéjsSi a vnitini prostfedi organizace, identifikuje a hodnoti silné a

slabé stranky, ptileZitosti a hrozby spolecnosti.

Zdroje informacnich dat budou cerpany jak externé, tak interné. Externi data budou
ziskany studiem webovych stranek k dané problematice, legislativ, statistickych tdaji a
odborné literatury. Interni data budou ziskdny z Ucetnich zavérek, webovych stranek
spolecnosti a internich dokumenti firmy AUTOMARKET TRUCKS s.r.0., jez m¢la

autorka moznost obdrzet.



1 Teoreticka cast prace

V teoretické Casti diplomové prace je pojednavano o teoretickych poznatcich, které byly
ziskany na zéklad¢ studia odborné literatury. Podkapitoly byly vénovany strategii,
analyze obecného okoli spoleCnosti, analyze oborového okoli, na kterou navazuje

analyza interniho prostfedi, dale Kralickiiv Quick test a SWOT analyze.
1.1 Strategie

Uspéch v podnikéni zavisi pfevazné na véasném piedvidani trznich piileZitosti a
nasledné feseni eventudlnich problému strategického charakteru. Obecné vyvojové
trendy by mély byt managementem zohlednény pii strategickych rozhodnutich. Pokud
zohlednény nejsou, miize se z piilezitosti stat hrozba. Pfi strategickém fizeni je tieba
brat v potaz hlavné faktory podnikového okoli, kterymi jsou napiiklad potieby
zdkaznikd, vyvoj legislativy, dafové soustavy, ekologické pozadavky a chovani
konkurence a jednotlivych dodavateld. Nelze zanedbavat ani faktory, jenz souviseji s

prostiedim internim.’

Rozhodovani uskuteciiovana ve strategickém ftizeni velkou mirou ovlivituje uspésSnost
podnikani, protoze vychazi z dlouhodobych ptedpovédi vyvoje, které pomaha podniku
predvidat budouci pfrileZitosti a problémy. Strategie dava jasny smér a cile podniku,
které davaji zaméstnancim pocity jistoty, diky kterym lidé efektivnéji pracuji.
Strategické tizeni napomaha ke zvySeni kvalit managamentu a vede fidici osoby ke
zkvalithovani svého rozhodovéani. Dale napomaha zlepSovani komunikace uvnitf
podniku, motivovat zaméstnance a koordinovat projekty. Nékteti odbornici odhaduji, ze
rozhodovani, které je uskuteCiovdno na bazi strategické Urovné fizeni, ovliviiuji
uspesnost podnikani az z 80 %. Podnikatelsky uspéch v trznim hospodafstvi zavisi
pfevazné na vcasném piedvidani trznich pfileZitosti a néasledné teSeni potencidlnich
problémi z hlediska strategie. Rozpoznani hodnoceni a nésledné uplatiiovani poznatkt
o vyvojovych tendencich v fizeni spole¢nosti je jednim z nejvyznamnéjsich pozadavkd,

jez jsou kladeny na vedouci pracovniky.2

P KERKOVSKY, M., O. VYKYPEL. Strategické iizeni: Teorie pro praxi, s. 1.
2 tamtéz, s. 1-3.
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.V odborné literature lze nalézt znacné mnozstvi pojeti, pristupii a koncepti
strategického rizeni, o nichz veétsinou neni mozno formulovat obecné platné soudy stran
jejich uspesnosti pri jejich aplikaci v praxi. Vzdy je nutno vychazet z podminek

/4 4 . ((3
konkrétni organizace.

1.1.1 Podnikatel jako stratég4

Hlavni postavou v podniku je samotny podnikatel, ktery je ¢asto srovndvam s umélci
pro svoji schopnost tvofit, alternativn¢ myslet, jednat spontdnné a ménit predstavy ve
skutecnost. Snahou kazdého podnikatele by méla byt ctizddost vytvofit néco, co zustane
a zaroven nebude ovlivnén konvencemi ¢i tradicemi. Podnikatel je odkazan na okoli,
kterym miizou byt zaméstnanci a spolupracovnici, dodavatelé, odbératelé. Dilezitou
roli hraje osobnost podnikatele, ktery musi své okoli umét nadchnout, probudit v nich

zajem a presvedcit je o svych predstavach, aby mohlo dojit k realizaci.

1.1.2 Strategicka analyza5

Prioritou pro formulovani strategie podniku vedouci k dosazeni strategické vyhody je
pfevazné nalézt souvislost mezi podnikem a jeho okolim. Procesem formulace strategie
se rozumi systematicky postup pro identifikaci a naslednou analyzu vnéjSich faktori
pusobicich na podnik ve vztahu se zdroji a schopnosti podniku. Zaklady pro formulaci
strategie vyplyvaji z dosazenych vysledkl strategické analyzy, kterd obsahuje rtizné
techniky, které identifikuji vztahy mezi okolim podniku, odvétvim, konkurenci a
potencialem spolecnosti. Cilem strategické analyzy je nejprve identifikovat a nasledné
analyzovat a zhodnotit v§echny relevantni faktory, o nichz ptedpokladame, ze budou
mit vliv na konecné zvoleni cili a strategie podniku. Nesmi se opomijet posouzeni
vzajemnych vztahli a souvislosti, které mezi faktory existuji. Strategie neni zaloZena
pouze na predviddni budoucnosti, ale musi se snazit aktivné budoucnost vytvaret v
sektorech, kde je zainteresovana (obory, segmenty, regiony). Vytvafeni budoucnosti
podniku je zaloZzeno na pochopeni faktoril, které néaslednou dobu ovliviiuji a aplikace

vysledkl v naskoku oproti konkurenci.

¥ KERKOVSKY, M., O. VYKYPEL. Strategické iizeni: Teorie pro praxi, s. 3.
*MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovdni, s. 20-21.
> SEDLACKOVA, H., K. BUCHTA. Strategickd analyza, S. 8-9.
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1.1.3 Strategické Fizeni®

Proces strategického fizeni mize byt uvadén jako posloupnost logiky, ktery vysvétluje
jednotlivé vztahy mezi vstupy a vystupy a popisuje soubor pojmil vyjadiujici
individualni nebo kolektivni aktivity/Ciny. Dale strategické fizeni mtze byt posloupnost
udalosti a aktivit, které popisuji, jak se jevy méni v Case. Jednd se o dynamicky proces
sladéni strategii vykonnosti a obchodnich hodnot pifi neustalém procesu tvorby a
urcovani sméru vyvoje podniku. Organizace musi byt v kazdém okamziku pfipravena
efektivné reagovat na problémy 1 pfilezitosti v podniku. Osoby na fidicich pozicich v
ruznych oblastech i na odliSnych trovnich rozhoduji na zaklad¢ svého uvazeni, a i kdyz
se to na prvni pohled nemusi zdat, jejich po¢indni mohou byt povazovana za strategicka.
Kazda spolecnost fizena strategicky musi byt natolik flexibilni, aby mohla byt schopna

pfijimat i pfekondvat vznikajici zmény.
1.1.4 Strategické cile’

Cilem podniku je urcity Zadouci stav, kterého se spole¢nost snazi dosdhnout skrze svoji
existenci a svou Cinnosti. Jednotlivé strategické cile tvofi podstatu strategii a stupent
dosazeni cilii oznaujeme za nejdilezitejsi kritérium hodnoceni ¢innosti podniku. Cile
by mély byt vymezeny dle SMART, kdy jednotlivé pismena v tomto slové znamenaji
pozadované vlastnosti cili. Pismeno S je zkratkou anglického slova stimulation, které
nam fika, ze cile podniku musi stimulovat k dosazeni nejlepSich vysledkli. M vyjadiuje
meéfitelnost dosazenych vysledkli a A udava podminku, ze zvolené cile by mély byt
pfijimané 1 ze stany vykonavateli. Pismeno R ve slové SMART nam tika, Ze zvolené
cile by mély byt dosazitelné a posledni pismeno T urcuje Casové rozpéti. Moznymi
kategoriemi zvolenych cild je: ziskovost, rust podniku, kvalita vyrobki a sluzeb, podil

na trhu, spokojenost zakaznikii a védecko-technologicky rozvoj.

1.1.5 Okruhy orientace strategické analyzy®

S ohledem na cile strategické analyzy vymezujeme dva zdkladni okruhy zaméfeni:
orientace na vné&jsi prostiedi podniku a vnitini zdroje a schopnosti podniku. Je dilezité

brat v potaz vzajemnou propojenost a souvislost mezi obéma okruhy.

® MALLYA, T. Zaklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 26-27.
"SEDLACKOVA, H., K. BUCHTA. Strategickd analyza, s. 2-3.
8 tamtéz, s. 10-11.
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Primarnimi fazemi strategické analyzy jsou:

analyza okoli - zabyva se identifikaci a rozborem jednotlivych faktort z okoli
podniku ovliviujici jeho strategickou pozici a vytvaiejici potencidlni ptilezitost
a hrozbu pro jeho ¢innost. Na makro-tirovni se pouziva PEST analyza, ktera se
zabyva analyzou politickych ekonomickych, socio-kulturnich a technologickych
vlivh makro-okoli. Jeji vysledky se promitaji do dalSich casti strategické
analyzy, konkrétn¢ do SWOT analyzy. Hlavnim cilem této metody je podnitit
vedeni spolecnosti, aby se zabyvali SirSimi faktory a jejich vzajemnymi
souvislostmi. Tim se stanou vnimavéjsi k hrozbam a pfilezitostem vznikajicich v
okoli podniku. Na mikro-trovni je tradi¢nim pfistupem model péti sil - Porter,
ktery je zamétfeny na identifikaci vlivii ptisobicich na vynosnost odvétvi. Vlivy
okoli podniku hraji vyznamnou roli v procesu tvorby strategickych cilti, kdy

predikci vyvoje zékladnich faktorti ovliviujicich strategii podniku oznacujeme

vvvvvv

analyza vnitfnich zdroji a schopnosti - identifikuje zdroje a schopnosti
podniku, aby byla spolecnost schopna reagovat na hrozby a pfilezitosti
vznikajici nepfetrzit¢ v jeho okoli. Komplexni analyza vnitinich zdroji a
schopnosti sméfujici k identifikaci specifickych pfednosti podniku je hlavni

konkuren¢ni vyhodou.

1.2 Analyza obecného okoli spolecnosti

Analyza okoli podniku se zabyva vnéjSim prostfedim organizace a to vétSinou mimo

rdmec moznosti ovlivnit je. Jedna se napiiklad o mezindrodni prostfedi, narodni

prostfedi, podnikatelské prostiedi, ve kterém podnik operuje a vnitini prostiedi

organizace. Firma analyzuje své okoli, aby védéla, jaka je jeji pozice v prostiedi, kde

pusobi a mohla reagovat na neustalé zmény a tim si zajistila své preziti. Dale aby mohla

analyzovat své interni moznosti a vytvofila si pevnou zakladnu pro své strategické

aktivity. Pfi analyze okoli se monitoruje okoli podniku s cilem ur¢it, jaké jsou

ptilezitosti a hrozby, které mohou ovlivnit budouci vyvoj organizace.
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Pii analyze obecného okoli podniku jsou zkoumany trendy jak zahrani¢niho, tak i

domaciho prostredi.

Trendy prostiedi jsou:

analyza mezinarodniho okoli - vSechny domaci sektory jsou ovliviiovany

mezinarodnimi udalostmi, tedy mezinarodni okoli ma pfimy vliv na organizace.
Novym trendem ve svété je, ze stovky nadnarodnich spole¢nosti mezi sebou
spolupracuji a vymenuji si technologie a vyrobni schopnosti, ¢imZz uzaviraji
partnerstvi. Vedle technologicky rozvinutych zemi, kterymi jsou Japonsko,
Svédsko, USA a mnoho dalgich, se objevily zemé, které t&zi z globalizace. Zemé
jako Cina a Indie, které k rozvoji inovaéniho potencidlu dokizaly vyuzit

poznatky a tim postupné ptesly od tvorby kopii k vlastnimu vyvoji;

analyza doméciho okoli - je to rozbor vzdjemné propojenych spolecenskych,

ekonomickych, legislativnich, politickych, technickych a ekologickych trenda,
které maji vliv na podnik. Analyza je povazovana za vSeobecnou a plati pro
vSechny organizace. Zde fadime metodu SLEPTE, kterd je n€kdy uvadéna jako

PEST, SLEPT a nebo PESTLE analyza.’

1.2.1 SLEPT analyza

Analyza slouZici ke zkoumani riznych vnéjSich faktor plisobici na organizaci. Metoda

se vyuziva pro strategickou analyzu vnéjSiho prostiedi na zaklad¢ faktort, které mohou

ovlivnit organizaci. Ziskavana data slouZi jako podklad pro vypracovani prognoz, které

mohou sehrat vyznamnou roli v rozhodovacich procesech o budoucim smétovani dané

organizace.'?

Nekdy taktéz PEST analyza (s vynechanim pismene L). Tato zkratka ma svij piavod v

anglickém jazyce a vymezuje oblasti z4jmu externi analyzy. Je moZno pfifadit ceské

terminy k individudlnim pismentim SLEPT. Jednotlivé oblasti analyzy maji spolecné

S MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 40-42.
19 GRASSEOVA, M. a kolektiv. Analyza podniku v rukou manaZera, s. 178.
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prvky, a proto napiiklad otazka posouzeni dani muze byt podnikatelem chéapana jako

legislativni nebo ekonomicky faktor.'

Metodou SLEPTE analyzujeme faktory vnéjsiho prostiedi, které by piipadné¢ mohly v

budoucnu byt piilezitosti a nebo hrozbou pro hodnocenou organizaci. Faktory vn¢jsiho

prostiedi jsou:

12

socialni faktory - mohou ovliviiovat nejen poptavku po zbozi a sluzbach, ale

také samotnou nabidku. Rozbor spolecenskych trendi bere v uvahu pohled
obyvatel na svét, na spoluobCany, na organizaci, na zivotni styl a zivotni troven
obyvatelstva. Dale bere v uvahu dostatek pracovnich sil, vzdélani, zménu
rodinné struktury, rozdéleni piijma a zménu kupni sily, socialni trendy jako je
vyuzivani IT a prenosnych komunika¢nich nastroji, virtudlni ndkup a
demografické zmény (trend populace, stdrnouci populace).13 Dle Grasseové M.
jsou socialni faktory chapany dle demografické charakteristiky jako je velikost
populace, vékova struktura, pracovni preference, geografické a etnické
rozlozeni. Z makroekonomické charakteristiky je to potom rozlozeni piijmt a
mira zaméstnanosti. Z pohledu socialné kulturniho se jedna o Zivotni troven,
rovnopravnost pohlavi, dostupnost pracovni sily a pracovni zvyklosti, které jsou

w2 a1 < o .14
béZné u potencidlnich zaméstnanct;

legislativni faktory - jsou z velké Casti ovliviiovany statem, kde organizace

pusobi. Existuje celd fada pravnich norem, zdkonii a vyhlasek, které upravuji a
vymezuji prostor pro podnikdni a tim mohou vyznamné ovlivnit rozhodovani o
budoucnosti podniku. Jedna se o danové zakony, statni regulace hospodaistvi,
regulace importu a exportu, zdkony o ochrané Zivotniho prostfedi, obcansky

zékonik, ochrana osobniho vlastnictvi a zdravotni a bezpe¢nostni zikon;™

ekonomické faktory - podnik je pfi svém rozhodovani ovlivnén vyvojem
makroekonomickych trendi a mira ekonomického riistu ma vliv na Gspésnost

podniku na trhu tim, ze pfimo vyvolava rozsah pfilezitosti, ptipadné také

1 KORAB, V., J. PETERKA, M. REZNAKOV A. Podnikatelsky plén, s. 47.
12 GRASSEOVA, M. a kolektiv. Analyza podniku v rukou manazera, s. 179.
B MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 42.
1 GRASSEOVA, M. a kolektiv. Analyza podniku v rukou manaZera, s. 179.
15 MALLYA, T. Zaklady strategického rizeni a rozhodovani, S. 43.
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hrozeb, se kterymi se podnik setkava. Z hlediska rozboru hospodaiskych trendi
je tieba analyzovat, jak vysoké je danové zatizeni, zda jsou prekazky v exportu
¢i importu, jaka je cenova politika, urokova mira a velikost inflace. Dale se
sleduje mira dostupnosti uvért, mira ekonomického rastu, velikost HDP,

dostupnost energii a jejich nakladovost; ™

e politické faktory - mohou hodnotit politickou stabilitu zemé, ve které

organizace pusobi, jeji formu, stabilitu vlady, klicové organy a ufady, existenci
a vliv politickych osobnosti a politickou stranu, kterd je u moci. Déale to mtze
byt hodnoceni externich vztahi jako je dopad zahrani¢nich konfliktd a
regionalni nestability, vliv rGznych politickych skupin a politickych postoju,

r ’ v ey 0w+ s v . - o A7
které znazornuji vztah vici privatnim a zahrani¢nim investicim,

e technologické faktory - kazdy podnik se pohybuje v néjakém spolecenském

prostfedi a nikdy nestoji zcela sdm - izolované, proto je dulezité sledovat zmény
v této oblasti, které mohou nahle a velmi dramaticky ovlivnit okoli, ve kterém
se podnik nachazi. Pfedevs§im predvidavost vyvoje sméri technického rozvoje
muze vyznamné ovlivnit uspéSnost podniku. Sleduje se rychlost zmény tempa
technologie v daném oboru, mnozstvi finan¢nich prostredkil, jenz je vénovano
na védu a vyzkum, vysi vydaji na prizkum pramyslu, v némZz podnik pusobi,
nové pracovni metody a techniky, distribuéni mechanismy (internet), mozné
substituty, naklady vyplyvajici z investice a nasledn¢ vyhody, jez plynou z

inovace;®®

o cekologické faktory - kazdé prostfedi ¢i zemé ma své specifické piirodni a

klimatické vlivy a globalni environmentalni hrozby, mezi které fadime Cerpani
obnovitelnych zdroji energie, ubytek ozonové vrstvy, zvySovani emisi
sklenikovych plynt, globalni oteplovani nebo klimatické zmény. Dale jsou

feSeny legislativni omezeni, ktera jsou spojena s ochranou Zivotniho prostfedi.19

Y MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovdni, s. 44-45.

" GRASSEOVA, M. a kolektiv. Analyza podniku v rukou manaZera, s. 179.
¥ MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 48.

19 GRASSEOVA, M. a kolektiv. Analyza podniku v rukou manaZera, s. 180.
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1.3 Analyza oborového okoli spoleCnosti

Podstatou tvorby konkurenc¢ni strategie je uvedeni podniku do vztahu k jeho okoli,
ackoliv je toto okoli Siroky pojem a obsahuje mnoho vlivil, jeZ na podnik plsobi.
Klicovym aspektem je prostiedi, v némz firma plisobi a zaroven i soutézi. Struktura
odvétvi ma velky vliv na taktizovani v konkuren¢ni prostfedi a stanoveni strategie firme
potencidlné¢ dostupnych. Intenzita konkurence v oboru podnikéni firmy neni véci

nahody, spise vyrasta z podhoubi jeho ekonomické struktury.20

Analyza samotného podniku je piedpokladem uspéSného rozvoje podnikové strategie,
kde velky vyznam zaujimé postaveni podniku ve zkoumaném podnikatelském prostiedi.
Tvirci strategického planu musi velmi dobie rozumét tomu, jak plisobi jednotlivé
faktory a nasledné jaky maji vliv na podnik. V piipadé analyzy klic¢ovych konkurentd
umoznuje podniku predejit prekvapeni stavajici anebo nové taktiky konkurentd,
popiipad¢ vyhledat potencidlni konkurenty a rozpoznat jejich hrozby pro spolecnost.
Dale tato analyza umoziuje podniku zrychlit dobu reakce na kroky konkurence a co je
nejdulezitéjsi, predbéhnout konkurenci v klicovych strategickych rozhodnutich neboli
veédét, co chce konkurence ucinit a byt o krok vpredu. Vysledkem podnikové analyzy
jsou odpovédi na otdzky: Kde jsme? Jak jsme se sem dostali? A kde budeme v

budoucnu??

Dle Michaela Portera je stupenn a charakter konkurence v ramci odvétvi zavislé
predevsim na tom, jaké jsou vyjednavaci sily dodavatelti a odbératelti, jaké je ohrozeni
ze strany konkurentu a nebezpeci skrze existenci substitutti vyrobki / sluzeb a velikost

soupetivosti mezi podniky v daném odvétvi.?
1.3.1 Portertv model

Porteriv. model neboli model konkurenc¢nich sil, zkouma redlné¢ existujici nebo
potencidlni konkurenty naSeho podniku23 a predpoklada se, Ze ziskovost odvétvi zavisi
na péti dynamickych faktorech, které ovliviiuji jak ceny, tak i ndklady a potiebné

investice firem v daném odvétvi. Podle Portera je nezbytné, ze pied tim, nez podnik

2 PORTER, M. E. Konkurencni strategie: Metody pro analyzu odvétvi a konkurentii, s. 3.
L MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 49.

% tamtéz, s. 49.

2 KORAB, V., J. PETERKA, M. REZNAKOVA. Podnikatelsky pldn, s. 49.
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vstoupi na trh daného odvétvi, musi analyzovat tzv. pét sil, které svédci o atraktivité
odvétvi. Model je postaven na predpokladu, ze strategickd pozice podniku v daném
oboru je urCovana na zdklad¢ plsobeni péti zékladnich Cinitel, které zduraziuji
vSechny zakladni slozky odvétvové struktury, jez mohou byt v daném odvétvi vyhodné
pro konkurenci. Diilezité je brat v potaz, ze kazdé odvétvi je jedine¢né a ma svou vlastni
strukturu, a proto nebudou mit vSechny z téchto péti sil stejny vyznam. Tento model

patii mezi Casto pouzivané nastroje analyzy oborového okoli podniku.24

Bargaining Power of Suppliers

l

Threat Threat
— e ,
of New Entrants of Substitutes

T

Bargaining Power of Buyers

Obrazek 1: Grafické znazornéni Porterova modelu (Zdroj: WIKIPEDIA. Porter's five forces analysis.
Cs.wikipedia.org [online].)

Jednotlivé slozky odvétvi jsou prozkoumdény nasledovné:

e Vliv odbératele - v odbératelském fetézci existuje moznost, ze dodavatel
rozSitenim svého podnikani se posune do sféry podnikdni svého puvodniho
odbératele - zakaznika a stava se jeho konkurenci. Piikladem mtizeme byt ptipad
uspésného pekare, ktery ke svému pekatstvi pfistavi prodejnu s pecivem nebo
dokonce obchod s potravinami.”> Odbératel, jako jeden ze zainteresovanych
skupin, mize mit velky vliv na aktivity firmy v pfipad¢, Ze existuji substituty
dodévek, velké mnozstvi dodavatelll ve stejném oboru a na stejném uzemi,
nakupovany pfedmét piestava byt pro odbératele dilezity, ndkupy zakaznika

predstavuji velké procento z celkového prodeje spolecnosti, nakupovany

? GRASSEOVA, M. a kolektiv. Analyza podniku v rukou manaZera, s. 191.
2 KORAB, V., J. PETERKA, M. REZNAKOVA. Podnikatelsky pldn, s. 50.

18



pfedmét je dostatecné standardizovan a zakaznici si snadno mohou najit jiného

dodavatele; %

e vliv dodavatele - v dodavatelském fetézci existuje moznost, Ze nas odbératel se

rozhodne si do budoucna zajisStovat nami nabizené produkty a sluzby vlastnimi
silami. Pfikladem mutze byt situace, kdy pekaf nabizi své produkty
supermarketu, ktery doposud zajistoval pekafi pravidelny ptijem, ovSem nyni se
market rozhodl postavit si vlastni pekarnu, kde bude péct vlastni produkty.
Takze nejenom, ze pekat ztrati svého zdkaznika, ale zaroven si vytvofi
konkurenci.?’ Sila dodavatele je zavisla na: vzdalenosti dodavatele od volné
konkurence, nakupujici podnik neni dilezitym zakaznikem, vstup je pro
kupujiciho dtlezity a vyrobky dodavatele jsou pro kupujiciho jedine¢né jen do té
urovné, kdy kupujici ma vysoké naklady na prechod od jednoho dodavatele k

2
druhému; 8

e stav soupefivosti — 0dvétvi, na které ptisobi velké mnozstvi silnych konkurenti,
neni pfili§ pfitazlivé. V ptipadé, ze se odvétvi zmensuje anebo stagnuje, rivalita
v odvétvi se zvétSuje, protoze podniky mohou ziskat vyssi podil na trhu jen na
ukor svych konkurentl. Mezi dal$i faktory plsobici na rivalitu firem v daném
odvétvi jsou vysoké fixni naklady, které zaptic¢inuji tlak na podnik, ktery musi
napliovat své kapacity i1 v pfipadé poklesu ceny. Tento faktor mize vést
k cenovym valkam. Nasledujicimi faktory, které zpusobuji zhorSeni rivality,
patii velky zajem konkurentl zlstat na trhu, jejich vysoky pocet a pfevazné malé
rozdily mezi produkty a sluzby. Dulezité je si klast otdzku: Jak mizeme zlepSit

nasi pozici viiéi na§im konkurentim?;?

e hrozba ndhrazek — z rizika konkurence substitutd plyne ohrozeni naSich

produktli na trhu produkty jinymi, vice ¢i méné podobnymi, které ndmi nabizené
produkty z urcitého hlediska nahrazuji. Pfikladem muze byt pekat, ktery nabizi
»klasické bilé¢*“ pe€ivo a obchod se ,,zdravou vyzivou*, ktery nabizi specidlni

sojové a tmavé pecivo. Svoji specifikaci a zaméfenim se snazi pietahnout

® MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 50.
2’ KORAB, V., J. PETERKA, M. REZNAKOVA. Podnikatelsky pldn, s. 50.
2 MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovdn, s. 50.
2 GRASSEOVA, M. a kolektiv. Analyza podniku v rukou manazera, s. 192.
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zakazniky bézného pekate na svoje odlisné produkty. Dalsi pfikladem mutize byt
konkurence substituti u produkti zabavy, kdy se zékaznik rozhoduje mezi
zakoupenim listku do kina a zhlédnuti filmu v televizi, popfipadé¢ Zivym
koncertem a videem & audio nahravkou.® Nahrazkou maze byt takovy vyrobek,
ktery ma podobné vlastnosti v daném oboru a uspokojuje potteby zékaznika.
V ptipadé, ze se stane produkt cenou nebo vykonem pro zakaznika ptitazlivé;si,
nekteti z kupujicich budou mit tendenci odvratit svou piizen od nasSeho produktu
k vyrobku naSi konkurenci. Piedejit takové aktivit¢ mizeme zdokonalenim
stavajicich produktii a sluzeb a nepochybné také cenovou stabilitou. Ziskovost a
uspésnost podniku zavisi na dostupnosti, kvalité, nédkladech néhrazek jejich
vyrobku a také nakladech spojenych s pfechodem kupujicich pfi zméné jednoho

produktu za jin}'/;31

e stav mozného vstupu novych firem do oboru — ohrozeni ze strany novych

konkurentli zavisi zejména na bariérach pfi vstupu do daného odvétvi, coz je
Casto spjato s existenci a samotném puisobeni nékteré¢ho ze Sesti faktorti, kterymi
jsou: pfistup k distribuénim kandlim, uspory zrozsahu, ocekdvand reakce
zavedenych firem, legislativa (vladni zasahy), kapitdlova néaro¢nost vstupu a
diferenciace vyrobki. Pfitazlivost trhu pro firmy je predevSim zavisla na
vstupnich a vystupnich bariérach, kde z hlediska ziskovosti odvétvi je
nejatraktivnéj$i takovy trh, jehoz vstupni bariéry jsou vysoké a oproti tomu
vystupni bariéry jsou nizké (malo podnikd miize do odvétvi vstoupit a vSechny
neuspésné podniky mohou z trhu snadno odejit). V ptipad€, ze jsou vstupni 1
vystupni bariéry vysoké, ¢ekd na podnik potencidlné vysoky zisk spojeny s
vysokym rizikem, nebot’ netispé$né firmy nemohou snadno z trhu odejit a museji
bojovat o svoji existenci. V opaéném piipade€, kdy vstupni i vystupni bariéry
jsou nizké, je pro podnik lehké na trh vstoupit a naopak v pfipad¢é netspéchu trh
bez vétsich nasledkli opustit. Zisk byva z pravidla staly, ale nizky. Nejhor§im
moznym piipadem je, kdy bariéry vstupu jsou nizké a bariéry vystupu vysoké.
V obdobi rozvoje byvaji bariéry vstupu do oboru nizké a je snadné na trh

vstoupit, ovsem pozdéji pii zhorSeni podminek je problematické z trhu odejit.

% KORAB, V., J. PETERKA, M. REZNAKOVA. Podnikatelsky pldn, s. 50.
31 MALLYA, T. Zaklady strategického rizeni a rozhodovani, s. 51-52.
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Nasledkem muze byt nadvyroba a nizké vynosy vsech firem ptisobici v daném

oboru.*
1.4 Analyza vnitiniho prostiedi spole¢nosti

Myslenkou 1 ukolem vnitini analyzy je provést nezkreslené hodnoceni soucastné¢ho
stavu spolecnosti a identifikovat faktory, ve kterych firma vynikd a zéaroven urcit
misto/mista, kde ma firma urcité mezery. Interni analyza zahrnuje hodnoceni vSech
veli¢in, které se nachdzeji uvnitf spoleCnosti, a na zdklad¢ téchto veli¢in bude

provedena samotna anal}'/za.33

Pouzitelnost a efektivnost podplirnych néstrojii pro vnitini analyzu je celé fada, proto je
dualezité brat v potaz jedinecnost fizeni, vnitini systém i uspoifaddani. Nekteré nastroje se
snazi vymezit obecné oblasti, jiné se zaméfuji konkrétnéji na uzsi skupinu vnitifnich
faktord. K prvnimu zminovanému typu zafidime model 7S, jenz nabizi zkouméani
spole¢nosti prostiednictvim sedmi zakladnich vnitfnich oblasti. Kazdé pismeno "S" je
pocateCnim pismenem ndzvi téchto oblasti z originalu anglickych nazvi. V ceskych
ekvivalentech se jednad o oblast strategie (Strategy), systémy (systems), struktura
(structure), spolupracovnici (staff), styl manazerské prace (style), schopnosti (skills) a
sdilené hodnoty (shared values).** Cilem strategické analyzy by mélo byt odhaleni
rozhodujicich faktorti, které ovliviiuji uspéch firmy, tzv. klicové faktory uspéchu v
anglictin€ zndmé jako success factors. Dle poradenské firmy McKinsley, kterd vytvofila
model 7S, je nutné uchopit rozhodujici faktory jako celek a ve vzajemné harmonii. V
tomto pojeti je nutné se na kazdou organizaci divat jako na mnozinu sedmi zakladnich
faktorli, které jsou na sobé vzajemné vazany a ovliviluji se. Ve svém souhrnu tyto
faktory rozhoduji o volbé firemni strategie a pfedevS§im v harmonickém souladu téchto

faktorti je nutno hledat klicové faktory usp&chu kazdé firmy.®
141 Analyza 7S

Zaméstnanci konzultaéni firmy McKinsey vytvoftili v sedmdeséatych letech model 78S,

ktery ma slouzit jako pomoc manazerim v pochopeni sloZitosti, které jsou spojeny s

%2 GRASSEOVA, M. a kolektiv. Analyza podniku v rukou manazera., s. 192.

3 MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 53.

¥ KORAB, V., J. PETERKA, M. REZNAKOVA. Podnikatelsky pldn, s. 51.

% KERKOVSKY, M., O. VYKYPEL. Strategické iizeni: Teorie pro praxi, s. 90.
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organiza¢nimi zménami. Model znazoriiuje nezbytnost implementace vSech faktort,
jenz jsou brany v tvahu, aby byla zajisténa uspé$nost podniku, nehledé na velikost
analyzované spolecnosti. Jednotlivé faktory jsou vzajemné propojeny a v piipade
nepozornosti u jednoho z nich, miize byt naruSena cela analyza. Samoziejmosti je
dilezitost i vyznam kazdého faktoru, jenz je odlisny v ¢ase a nékdy neni mozné dopredu

predpokladat jeho vyvoj / zménu.*®

STRUKTURA

AR

STRATEGIE | SYSTEMY
SDILENE
HODNOTY
| STYL

[

SKUPINA

Obrazek 2: Model 7S firmy McKinsey (Zdroj: MANAGEMENT MANIA. McKinsey 7S. Managementmania.com
[online].)

Faktory, kterymi jsou strategie, struktura a systémy, se oznaduji jako "tvrda" 3S. Ctyii
faktory na dolni strané¢ modelu - schopnosti, skupina (spolupracovnici), styl a sdilené
hodnoty - jsou mén& hmatatelnd a nazyvaji se "mékka" 4S.3" "Tvrdé" faktory Ize
jednoduseji identifikovat a také se lépe definuji. Z toho vyplyva, Ze je moZné tyto
faktory 1épe tidit a bezprostiedné ovliviiovat. Na druhé strané¢ tzv. "mé&kké" faktory jsou
obtizngji vymezena a silné ovlivnéna firemni kulturou. Na zéklad¢ prazkumi GspéSnych

organizaci, maji "mékké" faktory méné dulezity vliv a dopad na Gspé$nost organizace.38

Jednotlivé faktory modelu 7S nebo-li McKinseyho modelu:

% MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 73.
*" tamtéz, s. 73-74.
% BRAIN TOOLS. 7S model. Braintools.cz [online].
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strategie - znazornuje jasny plan toho, ¢eho chce podnik dosadhnout, jaké jsou
jeho cile a jak je miize ziskat. Odpovida na otazky typu: Jakych vysledkit ma byt
strategii dosazeno? Jedna se pouze o formalni dokument, ktery neplni Zadnou
funkci.®® Strategie mize dale vyjadiovat, jak organizace dosahuje své vize a

reaguje na potencidlni ptilezitosti a hrozby v daném oboru podnikaini;40

struktura - jedna se o funk¢ni a obsahovou napli organiza¢niho uspotradani, jez
uréuje, kdo je nadfizeny, kdo je podiizeny a vztahy mezi jednotlivymi
podnikatelskymi subjekty.41 V nékterych piipadech je nutné, aby spolecnost na
zéklad¢ zmény procest a stylu, zménila také svoji strukturu. Zaroven je dulezité,
byt schopen reagovat na takovou zménu pii zachovani soustiedénosti na

V}'lsledek;42

systémy - systém fizeni je chapan jako prostiedek a systém, ktery slouzi k
vedeni spolecnosti. Zahrnuji naptiklad komunikacni systémy, dopravni systémy,
kontrolni systémy, manaZerské informaéni systémy a inovaéni systémy.*
Systémy mohou byt jak formalni, tak i neformalni a slouzi k fizeni kazdodenni
aktivity organizace. Vyzaduji schopnosti ve vSech informacnich technologiich a
v organiza&nich procesech véetng kontrolnich mechanismi.** Nastavené procesy
usnadiiuji komunikaci, logistické procesy i spolupraci mezi jednotlivymi tymy v
podniku. Odpovida na otazky typu: Jak rychle dokdZe organizace pomoci svych
systémi feSit vzniklé Skody a za jakou dobu dokdZe spolecnost vyftesit

pozadavky zakaznika?;*

styl prace vedeni - povaZuje Se za vyjadreni toho, jak management fidi podnik a

jak pristupuje k vyskytujicim se problémim. Ve vétSin¢ organizaci dochazi k
rozdilim toho, co je psano ve smérnicich a stanovach, oproti tomu, co je ve
skutecnosti management vykonavano. Déle je nutno si uvédomit, ze ve vétSing

podnikil jsou zaznamendny rozdily mezi formalni a neformalni strankou fizeni.

% BRAIN TOOLS. 7S model. Braintools.cz [online].

40 MALLYA, T. Zaklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 74.

* KERKOVSKY, M., O. VYKYPEL. Strategické Fizeni: Teorie pro praxi, S. 91.
2 MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovdni, s. 74.

* KERKOVSKY, M., O. VYKYPEL. Strategické fizeni: Teorie pro praxi, s. 91.
“ MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovdnt, s. 74.
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Napftiklad budou-li se zaméstnanci k zdkaznikovi chovat jako k rovnocennému
partnerovi, budou pozadovat stejné jednani i ze strany vedeni, coz vyzaduje tzv.
manazersky styl samofizeni. DalSimi styly vedeni organizace jsou: direktivni
styl, styl zaméfeny na kol a styl zaméfeny na roli. Snahou vedeni by mélo byt
najit takovy styl, ktery se pro danou strukturu organizace hodi a vyhovuje
managementu. Tento styl by mél byt pouzivan tak, aby si pracovnici byli

védomi svého postaveni a nebyli zmateni z jednani lidi ve vedeni spoleénosti;46

e Spolupracovnici - jsou chdpani jako lidské zdroje spolecnosti, dale do této

kategorie patii rozvoj, vztahy mezi zaméstnanci, Skoleni, vykonavaci funkce,
motivace a loajalita ke spolecnosti. Musime rozliSovat mezi kvantifikovatelnymi
a nekvantifikovatelnymi faktory, kdy kvantifikovanym faktorem je formalni
systém motivace a odménovani, popiipade také systém zvySovani kvalifikace.
Oproti tomu nekvantifikovanym aspektem je moralni hledisko, postoj a loajalita
47

vaci firmé." Obecné hledame odpovédi na otazky: Jaky je potencial

zaméstnanc? Jak jsou zaméstnanci vybirdni a jaké jsou na né kladeny naroky?

Jak je k zam&stnanciim pfistupovano a jak jsou lidé hodnoceni;*®

e schopnosti - jeden z faktortt modelu 7S, ktery vyjadiuje schopnosti a potencial
pro rozvoj spolecnosti. Schopnosti a dovednosti pracovnikll urcuji do jisté miry,
jak muze spolecnost naplnit definovanou strategii. Rovnéz je do faktoru
zatlenéna unikétnost know-how.*® Schopnosti se dale rozumi profesiondlni
znalost a kompetence, jeZ existuje v dané spolecnosti, ale nejednd o prosty vycet
Znalosti a dovednosti jednotlivym zamé&stnanct. Nutnosti je zaclenit jak kladné,
tak i zaporné efekty dané napiiklad Girovni prace a fizenim ve spole¢nosti. Cim
vice bude mit spolecnost vytvofeno ucici se prostiedi, tim vice budou pracovnici
pfijimat nové pozadované znalosti a schopnosti, jez jsou firmou ¢i pozici
pozadovany. Z toho vyplyva, Ze prostfedi, které je pohanéno touhou
uskuteciiovat svoji vizi, ma sdilenou kulturu podporovanou v§emi ztc¢astnénymi

skupinami a poskytuje pracovniklim prostor a cas ucit se novym vécem Vv

® MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovdnt, s. 75.
a7 tamtéz, s. 74.

“8 BRAIN TOOLS. 7S model. Braintools.cz [online].

* tamtéz.
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souvislosti se specifickymi cili a tkoly. Dovoluje svym zaméstnanciim riskovat,
toleruje také neuspéch a ma jasnou definici uznani uspechu, kterd je zalozena na
procesu uceni, které mohou zaméstnanci ziskat jak uvniti spoleCnosti, tak i

mimo ni:>°

o sdilené hodnoty - jaké hodnoty jsou zaméstnanci sdileny a jsou tyto hodnoty ve

firm¢ patrné? Jedna se skute¢né o hodnoty, které jsou napliiovany nebo se jedna
pouze o hodnoty na papife, jez se ve skutecnosti neprojevi. Pokud je napiiklad
pro firmu nejvyssi hodnotou orientace na zakaznika, neni mozné, aby Vv ptipadé
problému byl zakaznik spole¢nosti posilan z oddéleni do odd¢€leni a feseni jeho
problému bylo v nedohlednu.” Sdilené hodnoty odrdzeji hlavni skute¢nosti,
principy, hodnoty pracovniki a nékterych dalSich zainteresovanych skupin, ktefi
maji bezprosttedni profit z Gspéchu spolecnosti. Zakladni sdilené hodnoty jsou
vytvoteny v jejich misich, které by mél uspé$ny podnik tvotit. Tvorba téchto
hodnot pfimo souvisi se samotnou vizi spole¢nosti a je kli¢ovym faktorem pti
vytvafeni ostatnich hlediscich. Roli vize je potom, aby vSichni zaméstnanci i
zainteresované skupiny védéli, ¢eho chce spolecnost dosahnout a pro¢ toho chce
dosdhnout. Management spolecnosti by mél formulovat, ale i1 neustale
zdaraziovat hodnoty organizace, jez jsou v podniku obsaZzeny. Déle by se s nimi
mél ztotoznit, pokud chce i sdm zménit chovani ostatnich v dlouhodobém

hledisku.>
1.5 Kralickuv Quick test

V roce 1990 P. Kralicek navrhl Rychly test, ktery poskytuje moznost analyzovat firmu
za pomérn¢ kratkou dobu. Pfi jeho tvorbé bylo pouzito ukazatelii, které nepodléhaji
rusivym vlivim a zaroven podrobn€ zndzornuji cely informaéni potencial rozvahy a
vykazu zisku a ztraty spolecnosti. To je divodem, pro¢ byl ze zakladnich Ctyf oblasti

analyzy zvolen jeden ukazatel, ktery zabezpecuje vyvazenost analyzy jak z hlediska

 MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovdni, s. T4-T5.
1 BRAIN TOOLS. 7S model. Braintools.cz [online].
2 MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 75.
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stability, tak i vynosového stavu. Ctyimi oblastmi analyzy jsou: stabilita, likvidita,
rentabilita a hospodafsky vysledek.”

Kralickiv Quick test se sklada ze soustavy ¢ty rovnic, dle kterych je nasledné

hodnocena situace v podniku.**

Rovnice, na zdkladé ktervch se hodnoti finanéni stabilita podniku:55

vlastni kapital

"~ aktiva celkem

Tento ukazatel vypovida o kapitdlové sile podniku a informuje o existenci dluhi v
penéznich jednotkdch nebo vyjadienim v procentech celkovych aktiv. Dale
charakterizuje finan¢ni stabilitu z dlouhodobého hlediska a samostatnost firmy. Vysoké
hodnoty u podilu vlastnich zdroji mohou zapii¢init pokles rentability vlastniho kapitalu,

protoze neni efektivni, aby se vétSina potfeb podniku kryla z vlastnich zdrojf’l.56

5 (cizi zdroje — penize — ucty u banky)
B provozni cash flow

Ukazatel doby splaceni dluhu (R2) vyjadiuje, za jak dlouho je podnik schopen dostat
svych zavazki. Bilanéni Cash flow, pouzité ve jmenovateli, lze ziskat z vykazu zisku a
ztraty podniku a to tak, Ze se vezme hospodarsky vysledek za Gcetni obdobi, od kterého
se odeCte dan z pifijmu a pfiCtou se odpisy hmotného i nehmotného investicniho

majetku.”’

Rovnice, které jsou podkladem pro hodnoceni vynosové situace ﬁrmv:58

EBIT

R3=————
3 aktiva celkem

provozni cash flow

R4
vykony

% SEDLACEK, J. Ucetni data v rukou manazera: financni analyza v fizeni firmy, s. 124-125.
* RUCKOVA, P. Financni analyza: metody, ukazatele, vyuZiti v praxi, s. 137-138.

* tamtéz, s. 137.

® SEDLACEK, J. Ucetni data v rukou manazera: financni analyza v Fizeni firmy s. 125.

°" tamtéz, s. 125.
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EBIT - zisk pfed zdanénim a uroky, ktery se vypocitd z hospodatského vysledku za
ucetni obdobi (EAT) pfictenim dané z pfijmu za mimoiadnou ¢innost a dané z pfijmu za
béznou Cinnost. Timto postupem ziskame EBT neboli zisk pied zdanénim, ke kterému

se musi dale pricist nakladové troky, abychom ziskali EBIT.>®

Vysledky. kterych podnik dosdhne, se pfifadi bodova hodnota podle tabulky nize.

Tabulka 1: Bodové hodnoceni vysledki Kralickova Quicktestu (Zdroj: RUCKOVA, P. Finanéni analyza: metody,

ukazatele, vyuziti v praxi, s. 86.)

0 bodt 1 bod 2 body 3 body 4 body
R1 <0 0-01 0,1-0,2 0,2-0,3 >0,3
R2 <3 3-5 5-12 12-30 > 30
R3 <0 0-0,08 0,08 - 0,12 0,12 - 0,15 >0,15
R4 <0 0-0,05 0,05-0,08 0,08-0,1 >1

Hodnoceni podniku je provedeno ve tiech krocich:®°

1. Nejprve je provedeno hodnoceni finanéni stability podniku.

R1 + R2

Hodnoceni finan¢ni stability = >

2. Nasledné je vyhodnocena vynosova situace spolec¢nosti.

R3 + R4

Hodnoceni vynosové situace = >

3. Poslednim krokem je hodnoceni situace jako celek, kdy pocitime se souctem

bodové hodnoty finan¢ni situace a vynosové situace.

hod. finan¢ni situace + hod. vynosové situace
2

Hodnoceni celkové situace =

Zpusob objasnéni vysledkll je pak podobny, jako pii hodnoceni dil¢ich stavili, kdy

hodnoty pohybujici se nad urovni 3 prezentuji firmu, kterd je bonitni. Hodnoty v

¥ SYNEK, M. Manazerské vypocty a ekonomickd analyza, s 58.
% RUCKOVA, P. Financni analyza: metody, ukazatele, vyuZiti v praxi, s. 86.
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rozmezi 1 - 3 prezentuji Sedou z6énu a hodnoty niz$i nez jedna signalizuji potize z

hlediska finanéniho hospodateni spole¢nosti.®!
1.6 SWOT analyza

Swot analyza je jednoduchy nastroj zaméfeny na charakteristiku hlavnich faktora
ovlivilujici strategické postaveni v podniku. Jedna se o uréity pohled na vnitini zdroje a
schopnosti spole¢nosti reagovat na zménu v jeho okoli. Vyuziva zavéri piedchozich
analyz, na zaklad¢ kterych identifikuje silné a slabé stranky v podniku a porovnava je s
prilezitostmi a ohrozenimi z okoli podniku. Tento proces sméfuje ke sluCovani

informaci, které slouzi jako vychodisko pro formulaci strat‘[egie.62

Dle SWOT analyzy se zaméfujeme na vngjsi prostiedi, které organizace nemiiZe sama

ovlivnit a prostfedi vnitini.
Clenéni jednotlivych prostiedi:

e vnitfni prostifedi organizace - rozpoznavame a vyhodnocujeme silné a slabé

stranky podniku, které jsou vymezovany vnitinimi faktory efektivnosti

organizace ve vSech dilezitych oblastech;

e vnéjsi okoli podniku - identifikujeme a hodnotime prileZitosti a hrozby pro

spolecnost, které se vymezuji z vnéjSiho prostfedi skrze vSechny vyznamné
oblasti, které na organizaci pusobi. Ve vefejném sektoru se jedna z pravidla o
faktory politické, ekonomicke, socialni, technologické, legislativni a ekologickeé.
Analyzu prilezitosti a hrozeb (rizika) mizeme realizovat s vyuzitim PESTLE

analSIzy.63

V mnoha piipadech je velice nesnadné odhadnou, zda urcity jev znamena pitilezitost ¢i
hrozbu a zda urcita charakteristika spolec¢nosti pfedstavuje jeho silnou ¢i slabou stranku.
OhroZeni podniku lze za urcitych ptredpokladli zménit na pfilezitost a naopak, jista
prilezitost se miZze zménit v hrozbu.®* V mnoha ptipadech se stdva, ze jedna cast

analyzovaného faktoru muze byt brana z riznych thla pohledu, tzn., mize byt tedy z

8 RUCKOVA, P. Financni analyza: metody, ukazatele, vyuZiti v praxi, s. 86.

%2 SEDLACKOVA, H., K. BUCHTA. Strategicka analyza, s. 91.

% GRASSEOVA, M. a kolektiv. Analyza podniku v rukou manazera, s. 297-299.
* SEDLACKOVA, H., K. BUCHTA. Strategickd analyza, s. 91.
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ruznych pohledil i posuzovana jako piilezitost i hrozba nebo slaba ¢i silna stranka. Z
druhé strany neni mozné, aby byl jeden faktor identifikovany zaroven silnou a slabou

strankou (piilezitosti a hrozbou).65

Pti provadéni SWOT analyzy se doporucuje vychézet z obecnych principti pro jeji
realizaci a tim jsou: pfiprava na provedeni SWOT analyzy, identifikace a hodnoceni
slabych a silnych stranek podniku, identifikace a nasledné hodnoceni hrozeb a
ptilezitosti vnéjsiho okoli podniku. V ramci ptipravy na provedeni SWOT analyzy jsou

navrhovany 4 kroky:

1. Nejprve se jednoznaéné stanovi ucel, za jakym bude SWOT analyza provadéna

a k ¢emu budou slouzit vysledky této analyzy, tedy jaky maji ucel.

2. V dalsi fazi se definuji oblasti, které budou analyzovany. Z hlediska ucelnosti se

organizace pro potieby analyzy rozcleni do jednotlivych oblasti, které budou

samostatné analyzovany.

3. Ttretim krokem je vytvofeni analytickych tymi, kdy se sestavi skupiny

zkusenych pracovnikll za ucelem identifikace a hodnoceni faktorti majici vliv na

zkoumané oblasti.

4. Posledni fazi je sjednoceni metodiky prace a motivace ¢lent tymu, kdy je

nezbytné, aby se vSichni €lenové tyml (vytvofeného pro analyzu) shodly na
konkrétnim postupu provadéni SWOT analyzy a tento postup byl jimi

dodrZovéan po cel¢ analyzované obdobi.®®

Cilem SWOT analyzy je pfedev§im idea strukturované analyzy poskytujici uzite¢né
poznatky a ne pouze zpracovani seznamu potencialnich pfilezitosti a hrozeb resp.
silnych a slabych stranek. Aplikace musi sméfovat k identifikaci, nalezeni a posouzeni
vlivli a dale pak k predikci vyvojovych trendl jak uvnitf, tak 1 ve vnéjSim okolim
podniku. Vytvofenim diagramu SWOT analyzy je usnadnéno porovnani vnéjsich rizik a
prileZitosti s vnitfnimi slabymi a silnymi strankami spolecnosti. Kombinace téchto
faktori ovliviiuje vznik rznych variant budouciho vyvoje. Vzhledem k piehlednosti a

systematicnosti mize diagram SWOT analyzy vyvolat Givahy sméfujici k volbé urcité

% GRASSEOVA, M. a kolektiv. Analyza podniku v rukou manaZera, s. 298.
* tamtéz, s. 299-302.
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strategie. Kombinace potencidlnich hrozeb a pfilezitosti ve spolecnosti spolu s
ptedpokladanymi slabymi a silnymi strankami bere v vahu Ctyii rozdilné situace, které
se mohou stat ur¢itym podmétem pii volbé strategické Vatrianty.67

Tabulka 2: SWOT analyza (Zdroj: VYPIS NAVODU PRO EXCEL. SWOT analyza v Excelu. Excel-
navod.fotopulos.net [online].)

Pomocné Skodlivé
Vnitini pived | S - Silné stranky W - Slabé stranky
Vnéjsi pivod O - Prilezitosti T - Hrozby

Potencialni vnitini sila - nalézd odpovédi na otazky napf.: Jak dobfe je na tom firma z

finan¢niho hlediska? Do jaké miry ma podnik zmapovany trh v oboru svého podnikani?
Ma spole¢nost zvlastni vyhody v oboru (design, zaméstnanci)? Do jaké miry jsou
podnikem nabizené vyrobky/ sluzby nenahraditelné? Jsou zakaznici loajalni vici firmé
a lze je tézko pretahnout ke konkurenci? Vlastni podnik néjaké konkurenc¢ni vyhody?
Dokézal si podnik vytvofit §tit vici konkurenci (odbornici, marketing, technologie,

vyroba)? M4 podnik dobré postaveni na daném trhu?®®

Potencialni vnitini slabiny - hledd odpovédi na otazky napi.. Ma podnik né&jaké

konkuren¢ni nevyhody v daném oboru? Jsou celkové nédklady podniku vysoké v
porovnani s konkurenci? Ma podnik 0Gzky sortiment nabizen¢ho zboZi/sluzeb? Ma
management potfebné znalosti a dovednosti k vedeni spolecnosti? Klesa ziskovost
podniku v poslednich letech? Z jakého divodu? Zaméstnava podnik nekvalifikované
zaméstnance? Ma podnik stanoveno, kam chce v budoucnosti smétovat? Je vefejnosti

image podniku pfijimana? Zhorsuje se konkurenceschopnost spole¢nosti?®®

Potencidlni vnéj$i pftileZitosti - nachazi odpovédi na otdzky typu.: Jak podnik mize

vyuzit ke svému vyvoji rychly rist trhu? Ma podnik dostate¢né prostfedky a schopnosti

" SEDLACKOVA, H., K. BUCHTA. Strategickd analyz, 91-92.
% MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 85.
% tamtéz, s. 85-86.
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roz§ifovat své produkty? Existuji dal$i skupiny zékaznikii, jenz se mohou stat
potencidlnimi zdkazniky? Ma podnik moZznost vstoupit na novy trh? Je mozné omezit
tlak konkurence nebo silu dodavateli a odbérateli? Nebylo by vhodné zvysit sortiment

vyrobk, aby bylo uspokojeno vétsi mnozstvi zékaznik?"®

Potencidlni vnéjsi hrozby - naléza odpovédi na otazky napt.: V jaké mife roste prodej

substituénich produktii napt. z asijskych zemi? Ovlivituje na§ obchod ménici se zivotni
styl populace? Do jaké miry je unosné snaSek tlak konkurence? Jakym zplisobem a v
jakém rozsahu zasahuje vlada do podnikani napi. omezenim? V jaké mife je trh nasycen
konkrétnimi vyrobky a jakym tempem roste je poptavka po zbozi podniku? Jak se

I~ ’ . r ror r 1.0 o v W 71
odrazi rostouci vyjednévaci sila zakaznikli a dodavateli na nasi spole¢nost?

Pii zpracovani strategické analyzy je prospéSné zafadit SWOT aZ na uplny zavér
analyzy, kde shrneme nejdiilezitéj$i poznatky a zavéry uskutecnénych dil¢ich analyz
vnitiniho 1 vnéjsiho prostiedi. Silné a slabé stranky vétSinou vyplyvaji ze zavért
internich analyz, oproti tomu piileZitosti a hrozby z analyz vnéjSich. SWOT analyza je
velice uzitecny informacni ndstroj pifi formulaci strategie, protoze z jeji podstaty
vyplyva zakladni logika strategického navrhu, ktery by mél byt zamétfen na eliminaci
hrozeb a slabin vyuzitim strategickych pfilezitosti a silnych stranek. Kazda hrozba nebo

slabina by mé&la mit v navrhu strategie sviij prot&jsek, tedy opatieni, které ji eliminuje.”

" MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovani, s. 86.
" tamtéz, s. 86-87.
2 KERKOVSKY, M., O. VYKYPEL. Strategické iizeni: Teorie pro praxi, s. 99-101.
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2 Analyza soucastného stavu

Za ucelem tvorby diplomové prace byla zvolena analyza spolecnosti AUTOMARKET
TRUCKS s.r.o., kterd se zabyvd obchodem s motorovymi vozidly a jejich
ptislusenstvim, zprostfedkovanim obchodu a sluzeb, prondjmem a drobnymi opravami.
Spolecnost vykupuje vozidla od mensich podniki, drobnych Zivnostniki, leasingovych
agentur a zahranicnich spole¢nosti. Ve vétsi ¢asti se jedna o pouzité automobily. Nové
automobily je mozné zakoupit na objednavku, dle konkrétnich pozadavkl zakaznikt. V
poslednich letech spolupracuje firma s leasingovymi spole¢nostmi (nejcastéji se jedna o
CSOB leasing, a.s. a Moneta leasing, s.r.0.), kterym umoziuje za tplatu parkovani a
servis zabavenych osobnich i nédkladnich automobilli v mist¢ vykonu cinnosti -
Jihlavska la, 664 41, Troubsko-Veselka. Tato vozidla byla zabavena leasingovou
spole¢nosti z diivodu neplnéni podminek smlouvy. Déle firma spolupracuje s vétSinou
leasingovych spole€nosti, které jsou dostupné na Ceském trhu a zajiStuji financovani

techniky odbérateltim spolecnosti.

automarket’

Obrazek 3: Logo spoletnosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. (Zdroj: AUTOMARKET. Kontakty.

Automarket.cz [online].)

2.1 Informace o spole¢nosti’

Datum zépisu: 5. ledna 2011

Obchodni firma: AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.

Sidlo: Brno - Veveii, Lidicka 1005/23b, PSC 60200
Identifikacni ¢islo: 29261392

Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

" VEREJNY REJSTRIK A SBIRKA LISTIN. Uplny vypis z obchodniho rejstiiku. Justice.cz [online].
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Ptedmét podnikani: vyroba, obchod a sluzby neuvedené v ptilohach 1 az 3
zivnostenského zékona

Statutarni organ: Ing. BoZetéch Kana, Martin Vanicek

Spolecnici: Ing. Bozetéch Kana, Martin Vanicek

Zakladni kapital: 200 000 K¢ (Splaceno)

Firma v soucastné dobé zaméstnava 6 pracovniki, ktefi zastavaji rizné pozice na hlavni
pracovni pomér. Jedna se o tfi zamé&stnance, kterymi jsou technici, jeden zaméstnanec
se zaobira administrativni ¢innosti a zbyvajici dva zaméstnanci jsou jednateli a majiteli
spolecnosti. Zaroven firma externé zaméstnava fidice nakladnich automobilt, ktefi
pfepravuji vozidla od zakaznikli, bezpe€nostni agenturu, kterd chrdni majetek
spole¢nosti a dalsi pracovniky, ktefi se spolupodileji na plynulém chodu firmy (acetni,
danovy poradce, celni deklarant). Planovani a rozhodovani o nakupu, prodeji a
administrativni ¢innosti je realizovano obéma jednateli soucastné, pfi ¢emz Casto se
jedné o komunikaci se zahranicnimi klienty a je nutna znalost cizich jazykd. Ve firmeé
jsou zaméstnani pracovnici, ktefi hovoii anglickym, némeckym, ruskym, polskym a
samoziejmé Ceskym jazykem. Zaméstnani technici se staraji o technickou stranku zboZzi.
Vlastni fidi¢sky priikaz na osobni, nakladni a stavebni techniku, coz jim umoziuje
pfepravovat vozidla k externim upravam, jako je €i$téni a v&tsi opravy. Administrativni
pracovnik se zaobira pievazné spravou vozidel, kterd byla zakoupena od leasingové
agentury, dale pak vozidly, které na pracovisti pouze parkuji, coz je dalsi ¢innost, kterou
spole¢nost AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. nabizi. Tato ¢innost zahrnuje nejprve
pfevzeti vozidla od najemce (vlastnikem je leasingova agentura), ciSténi vozidla a
nasledné piedani automobilu novému vlastnikovi. Tento pracovnik se dale vénuje
spravé webovych stranek a fotografovani novych automobilli za ucelem evidence

vozidel v interni databazi.

V zacatku pusobeni spole¢nosti na ¢eském trhu se firma orientovala na export, ktery
zaujimal hlavni ¢ast odbératelt - piiblizné 70%, tvotici zahraniéni klientelu z Polska,
Ukrajiny, Rumunska a Bulharska. Zbyvajicich 30% byli klienti z Ceské republiky a ze

Slovenska. V soucastné dob¢ se situace zménila, protoze se zvysil odbyt na domacim

33



trhu. Béhem roku 2016 spolec¢nost prodala v celkové vysi 187 kust vozidel. Z tohoto
mnozstvi bylo 104 vozidel prodéno zakazniktim z Ceské republiky, coZ odpovida 56%.

Zbyvajici ¢ast 46% prodaného zboZi bylo odkoupeno zahrani¢ni klientelou.

Obriazek 4: Skladové prostory spole¢nosti (Zdroj: GOOGLE. Mapy. Google.cz [online].)

2.2 Historie spolecnosti

Tento podnik byl zapsan do obchodniho rejstiiku Krajského soudu v Brné dne 5. ledna
2011 jako firma KANA TRUCKS s.r.0., s jednatelem Ing. Bozetéchem Kanou. Dne 26.
unora 2013 spole¢nost zménila nazev na AUTOMARKET TRUCKS s.r.0., kdy doslo k
zapsani dal§iho jednatele a spole¢nika Martina Vanic¢ka. Oba podnikatelé se rozhodli
spojit své zkuSenosti po mnohaleté praxi v oboru a vytvofit Sirokospektralni obchod s
nakladnimi automobily. Pan Ing. Bozetéch Kana se v oboru pohybuje vice nez 20 let.
Druhy jednatel spole¢nosti, pan Martin Vanic¢ek, obchoduje s nakladnimi automobily
fadu let. Nejprve pracoval pro rakouskou spole¢nost DAF, kterd sidli v rakouském
Salzburgu a na zakladé¢ svych znalosti si zalozil v roce 2007 obchodni firmu WerTruck,

spol. s r.o.

2.3 Analyza prodeje spole¢nosti’*
Za obdobi roku 2016 inkasovala spole¢nost trzby z prodeje zbozi ve vysi 106 mil K¢,

kdy primérné cena jednoho vozidla dosahovala vySe 539 tis. K¢. Nejlevnéjsi prodané

" data spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.
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vozidlo dosahovalo hodnot okolo 30 tis. K¢, nejdrazsi vozidlo ptiblizné 3,5 mil K¢&. Zisk
spolecnosti se 1isi od konkrétniho zbozi. V priméru bylo dosazeno 5% zisku z obratu

spolecnosti.

V roce 2017 ziskala firma trzby z prodeje zbozi ve vysi 32 mil K¢ za obdobi leden -
duben 2017, kdy primérna hodnota jednoho vozidla dosahovala vySe 495 tis. K¢.
Hodnota nejdrazsiho vozidla byla ve vysi 2,9 mil K¢, oproti tomu nejnize bylo prodano

zboZi s cenou 40 tis. K¢&. V pruméru bylo dosazeno 2,7% zisku z obratu firmy.

Tabulka 3: Trzby z prodeje zboZi vyjaditené v mil. K& (Zdroj: data spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.,

vlastni zpracovani)

Rok 2015 Rok 2016 Rok 2017
1. Ctvrtleti | 17,6 26,25 25,31
2. Ctvrtleti | 37,2 26,62 6,4
3. ¢tvrtleti | 37,7 33,02
4, ¢étvrtleti | 14,3 19,69

Tabulka vyse je podkladem pro graf trzeb nize, ktery byl zpracovan mezi lety 2015 -

2017. V ramci 2. ¢tvrtleti roku 2017 je zapoc€itan pouze jeden mésic.

Graf trzeb z prodeje zbozi [mil. Kc]

40

. —\
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/ \ R0k 2016

= N Rok 2017
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Tzzby z prodeje [mil. K¢]

1. Ctvrtleti 2. Ctvrtleti 3. Ctvrtleti 4, Ctvrtleti

Graf 1: TrZby z prodeje zboZi vyjadiené v mil. K¢ (Zdroj: data spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.,

vlastni zpracovani)
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2.3.1 Zakaznici

Analyza prodeje dle zemi odkupu vozidel za
rok 2016 [%]

m Ceska republika

3% 12%
3%
3%

H Polsko

m Slovensko

B Ukrajina

H Rumunsko

Hm Némecko
Gruzie
Rakousko

Ostatni

Graf 2: Analyza prodeje dle zemi odkupu vozidel za obdobi 1.1. - 31.12.2016 (Zdroj: data spole¢nosti
AUTOMARKET TRUCKS s.r.0., vlastni zpracovani)

V roce 2016 bylo celkové prodano 187 kusii vozidel. Nejvétsi pocet odbératell tvori
zékaznici z Ceské republiky, kterym bylo prodano 104 vozidel, coz je z celkového
poctu prodaného zbozi 56%. Druhym nejvétSsim podilem na celkovych prodanych
vozidlech je Polsko s poctem 16 kust. Dalsim v pofadi je Slovensko, kam bylo prodano
10 vozidel za obdobi roku 2016, dale Ukrajina (9 ks), Rumunsko (8 ks), Némecko (6
ks), Gruzie (6 ks). Rakousko (5 ks) a ostatni zemé, kterymi jsou: Bulharsko (4 ks),
Afghanistan (3 ks), Chorvatsko (3 ks), Litva (1 ks), Lotyssko (1 ks), Mad’arsko (1 ks),
Moldavsko (1 ks), Estonsko (1 ks), Italie (1 ks), Jordansko (1 ks), Belgie (1 ks), Recko
(1 ks), Slovinsko (1 ks) a Srbsko (1 ks).
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Analyza prodeje dle zemi odkupu v roce
2017 [Ks]

B Mnoistvi

Graf 3: Analyza prodeje dle zemé odkupu za obdobi 1. 1. - 30. 4. 2017 (Zdroj: data spole¢nosti AUTOMARKET

TRUCKS s.r.0., vlastni zpracovani)

Za obdobi 1. 1. - 30. 4. 2017 bylo prodano v celkové vysi 65 kust vozidel. Nejvice
odbératelil je tvoteno klientelou z Ceské republiky a to v poétu 31 vydanych vozidel,
coz odpovida 48% z celkového poctu prodaného zbozi. Dal§imi vyznamnymi odbérateli
jsou z Litvy, ktera zaujima pomysiné druhé misto v nakoupeném zbozi od spole¢nosti
AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. - 14%, Polsko a Slovensko (kazdy po 4 ks),
Rumunsko a Ukrajina (kazdy po 3 ks), Mad’arsko, Moldavsko a Bulharsko (kazdy po 2
ks) a ostatni staty Evropy a Asie.

Béhem uplynulych let za obdobi od 1. 1. 2012 - 30. 4. 2017 spolecnost
AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. prodala 917 kust vozidel do stati Evropy, Asie a
Afriky. Nejvétsi podil odkoupenych vozidel bylo tvofeno odbérateli z Ceské republiky a
to v poctu 456 kust, coz odpovida 50% z celkového poctu prodaného zbozi. DalSimi
vyznamnymi odbérateli jsou Slovensko, které zaujima podil 8%, Polsko 7% a Ukrajina
6%."

7 data spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.
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2.3.2 Prodana vozidla

Pocet prodanych vozidel v roce 2016 [Ks]
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Graf 4: Polet prodanych vozidel od 1. 1. - 31. 12. 2016 (Zdroj: data spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.,

vlastni zpracovani)

Pocet prodanych vozidel za obdobi od 1. 1. - 31. 12. 2016 bylo 189 kusi vozidel.
Nejveétsi pocet uzavienych obchodu byl v mésici ¢ervnu 2016 v poctu 22 kust. Hodnoty
prodeje nad 15 kust zbozi byly evidovany v mésici unoru, dubnu, kvétnu, Cervenci,
zafi, tijnu a prosinci. Z internich dat spole¢nosti vyplyva, Ze podobnych hodnot podnik
AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. dosahoval i v roce 2015. Pocet prodanych vozidel za
obdobi roku 2015 bylo ve vysi 196 kusti. Obdobnych hodnot firma dosahovala i za
obdobi 1. 1. - 31. 12. 2014, kdy podnik evidoval 200 prodanych vozidel. Béhem roku
2013 spole¢nost prodala 130 ks automobilli, obdobné tomu bylo v roce 2012, kdy

spole¢nost evidovala 143 kusti odkoupeného zbozi zdkaznikovi.

Nejcastéji se prodavaji tahace, dodavky, ptipojna technika (navésy a privésy) a nakladni
vozidla (v kategorii do 7.5 ti nad 7,5 t). Z hlediska tovarnich znacek se jedna o vozidla
zn. Man, DAF, Volvo, lveco a SCANIA.
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Graf 5: Pocet prodanych vozidel od 1. 1. - 30. 4. 2017 (Zdroj: data spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.,

vlastni zpracovani)

Béhem mésice ledna 2017 tradiéné dochdzi ke sniZzeni prodeje zbozi z divodu
povanoc¢niho obdobi. Takovy vyvoj byl zaznamenan béhem poslednich dvou let.
Unorové hodnoty jsou srovnatelné s piedchozim rokem 2016, kdy doslo k prodeji 16
kust vozidel, oproti roku 2017, kdy doslo k prodeji 14 kusii zbozi. V mésici bfeznu
2017 zaznamenavame témé&f dvojnasobny pocet prodanych vozidel oproti minulému
roku 2016. Tento vyvoj nema opodstatnéni a doslo k nému spontanni cestou. Dubnové

hodnoty prodeje 2017 byly vyssi o 4 prodané kusy oproti piedeslému roku 2016.

Spole¢nost AUTOMARKET TRUCKS s.r.o0. prodava své zbozi tzv. na piimo (zbozi za
finan¢ni prostfedky) nebo protitictem, kdy se vyjadii penézni hodnota zbozi, jez je
klientem nabizena. O tuto hodnotu se snizi smluvenéd cena jiného vozidla a dojde k
obchodni transakci. Pfi tomto zptisobu prodeje je diilezité brat v ivahu veskeré udaje o
vozidle (stafi stroje, cenu, mnozstvi ujetych kilometrt, technicky stav), ktera jsou

nabidnuta na protiucet a snizuji tak cenu proddvané techniky.
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2.4 Nabizené zbozi

Truck centrum nabizi Sirokou S$kalu dopravni techniky se zaméfenim na nakladni
automobily. K datu 27. 3. 2017 je nabizeno na webovém portalu
http://www.automarket.cz/ celkové 163 vozidel véetné nahradnich dilu. Jednotlivé
kategorie tvofi: motocykl, ktery je nabizen v poctu jednoho ks, osobni automobily -
23ks, dodavka do 3.5 t - 10 ks, nakladni automobil do 7.5 t - 4 ks, nakladni automobil
nad 7.5t - 36 ks, tahac - 43 ks, piives - 9 ks, navés - 26 ks, stavebni stoje - 8 ks a ostatni
zbozi (nahradni dily) - 3 ks.

Nabizena vozidla k datu 27. 3. 2017 [%]

0%
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0%
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W Osobni automobily
m Doddvkado 3.5t
B Nakladni automobil do 7.5 t
2% B Néakladni automobil nad 7.5 t
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B Ostatni zbozi (nahradni dily)

Graf 6: Nabizena vozidla firmou AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. (Zdroj: data spole¢nosti AUTOMARKET
TRUCKS s.r.0., vlastni zpracovani)
Z grafu je patrné, ze se spolecnost cili na prodej taha¢t a nakladnich automobilti nad 7.5

t, které tvori celkoveé témér 50% z celkového poétu nabizenych automobili.

Dle webovych stranek svazu dovozcti automobild registrace novych nékladnich
automobilti v CR za obdobi 01-12/2016 zaujimaji tahate podil 57,08%, $asi 34,83% a

zbyvajicich 8,09% tvofi registrace skiini, sklapéct, valnikli a ostatnich.’

*SVAZ DOVOZCU AUTOMOBILU. Materily z tiskové konference 3/2017. Portal.sda-cia.cz [online].
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2.5 SLEPT analyza

Analyza SLEPTE slouzi pro zkoumani externich oblasti, jenz by v pifipadé zmény ¢i
vyvoje mohla mit vyznamny dopad na spolecnost. Jednd se o oblasti, které nejsou
podnikem ovlivnitelné a presto musi byt zkoumané. Progndza jejich vyvoje miize

signalizovat pro podnik piilezitost nebo hrozbu.

2.5.1 Socialni faktory

Spolecnost sidli na jihovychodnim okraji meésta Brna, kde je velké mnozstvi
ekonomicky aktivnich obyvatel - 217 608.”" Ve spole¢nosti mohou byt zaméstnani
osoby vSech vekovych kategorii, ktefi maji praxi v oboru a jsou dostatecné
kvalifikovani, aby mohli vykonavat pozici technika, fidi¢e nakladnich automobilii a
prodejce. Klade se diiraz na pfijimani zaméstnanci, ktefi maji zkuSenosti a praxi na
dané pozici, aby nemuselo dochazet k zdsadnimu zaskolovéani pracovnikil, coZ je ¢asové
i finan¢né€ narocné pro podnik. Jednatelé spolecnosti jsou velice ¢asové vytizeni, proto
je nezbytna rychld adaptace nového zaméstnance. Samoziejmosti je zaskoleni na pozici
pii pfijeti do firmy a informativni schizky z hlediska fungovani spole¢nosti a

pozadavkd, jez jsou kladeny na zaméstnance.

Dle eského statistického tfadu krajni spravy CSU v Brné je celkovy pocet obyvatel k
31. 12. 2015 - 377 028. Z toho se jedna o 181 890 muzti a 195 138 7en.'®

Tabulka 4: Vékové slozeni obyvatelstva v okrese Brno-mésto (Zdroj: CESKY STATISTICKY URAD. Poget
obyvatel podle pohlavi a véku k 31. 12. 2015. Czso.cz [online].)

VEKOVA SKUPINA | CELKEM MUZI ZENY
0-14 LET 55 325 28 230 27 095
15-64 LET 246 583 123 423 123 160
65 A VICE LET 75120 30 237 44 883
CELKEM 377028 181 890 195 138

Pocet obyvatel Jihomoravského kraje se béhem roku 2016 zvysil o 3 789 osob. Na

zvySeni poctu obyvatel se z 60% podili obyvatele, kteii se do mésta ptistéhovali. Dle

" BRNO. Ekonomika Brna v &islech - zakladni udaje. Brno.cz [online].
8 CESKY STATISTICKY URAD. Poget obyvatel podle pohlavi a véku k 31.12.2015. Czso.cz [online].

41



pfedbéznych vysledkl bylo evidovano na Gzemi Jihomoravského kraje k datu 31. 12.

2016 celkem 1.178.812 obyvatel.”

2.5.2 Legislativni faktory

%

V novele zdkona ¢. 56/2001 Sb., o podminkach provozu vozidel na pozemnich
komunikacich, v platném znéni, je nov¢ ustanoveno, ze pii zadosti o zadpis silni¢niho
vozidla do registru vozidel je povinnost dokladat ufedné ovefeny podpis, je-li Zadost
podana v listinné podobé nebo na zakladé plné moci, je-li zadatel zastoupen. Timto
procesem dochézi k prepisu vozidla na dopravnim inspektoratu ze stavajiciho majitele,
kterym je nejcastéji spolecnost AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. na nového vlastnika -
kupujiciho. Tento zdkon dale uvadi, ze pouze vozidla, kterd jsou technicky zptsobila
k provozu, se mohou pohybovat na pozemnich komunikacich. Provozovatel vozidla je
povinen udrzovat vozidlo v fadném technickém stavu, ktery v rdmci dohledu na
bezpeénost miize kontrolovat Policie Ceské republiky. Technicky nezpiisobilé vozidlo
ohrozuje bezpecnost na pozemnich komunikacich a poSkozuje Zivotni prostiedi, proto

neni moZné, aby se takové vozidlo pohybovalo po vefejné komunikaci.®’

Dalsi legislativa z pohledu technické zpusobilosti vozidla:

e Zakon €. 361/2000 Sb., o provozu na pozemnich komunikacich a o zménéch

nékterych zakont, v platném znéni;

e Vyhlaska ¢. 341/2014 Sb., o schvalovani technické zptisobnosti a o technickych

podminkach provozu vozidel na pozemnich komunikacich, v platném znéni;

e Vyhlaska Ministerstva dopravy a spoji ¢. 302/2001 Sb., o technickych

prohlidkach a méteni emisi vozidel, v platném znéni.

Pti nakupu vozidla je nezbytné zajistit ikony nutné pro piepis vozidla na dopravnim
inspektoratu v okrese mistni pfislusnosti prodejce vozidla. Jednd se o evidencni
kontrolu, ktera musi prob&éhnout na pracovisti technické kontroly, kde dojde fyzickému
ztotoznéni vozidla. V pfipadé, Ze jedna ze stran neni pfitomna na dopravnim

inspektoratu, tak musi osoba, jez ji zastupuje, predlozit original plné moci zmocnénce.

" CESKY STATISTICKY URAD. Demograficky vyvoj v Jihomoravském kraji v roce 2016. Czs0.cz
[online].
% ZAKONY PRO LIDI.CZ. Zakon & 56/2001 Sb. Zakonyprolidi.cz [online].
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Z divodu snizeni nakladi se spole¢nost rozhodla, ze nebude hradit silni¢ni dan a
pojisténi. Proto je nutné na dopravnim inspektoratu vlozit vozidlo do depozitu a
nasledné provést piepis na kupujiciho — spolecnost AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.
Tento ukon je mozny pouze v pfipad€, ze se jedna o nakup zbozi, jez je prihlaSeno

v Ceské republice (vozidlo ma &esky technicky prikaz).™

Pti prodeji vozidla dochazi k obdobnym postuptim, jako pti ndkupu. Na vozidlo se
Vv prvé fadé musi zajistit evidencni kontrola, kterd nesmi byt star$i 14 dnt. Déle musi
byt, Vv piipadé nepiitomnosti kupujiciho, doloZena jeho plnd moc a zajisténo pojisténi
vozidla (tzv. zelena karta), jenz slouzi pro piepis vozidla. Aby mohlo byt vozidlo
vynato z depozitu, musi mit platnou technickou kontrolu, kterd zahrnuje emisni

prohlidku.®?

Prevazna Cast zakaznikd plati za zbozi pii prevzeti vozidla nebo s kratkym casovym
predstihem pted fyzickym predanim. S prodejem souvisi zakon ¢&. 254/2004 Sb., o
omezeni plateb v hotovosti, v platném znéni, ve kterém je uvedeno, Ze poskytovatel
platby, jejichz vySe piekracuje castku 270 000 K& je povinen provést platbu
bezhotovostné. Tento zdkon se také vztahuje na pfijemce financnich prostiedku, ktery
nesmi piijmout platbu ptekracujici povoleny limit 270 000 K¢&. Platba, jez je hrazena v
cizi meéné&, se prepocitdva na koruny sménnym kursem devizového trhu vyhlaSenym

Ceskou narodni bankou, ktery je aktualni v den provedeni platby.83

Na spolecnost ma dale dopad zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni,
ktery pojednavd o minimdalni pfipustné vySe odmény za praci v pracovnépravnim
vztahu. S U¢innosti od 1. ledna 2016 se zvySuje zakladni sazba minimalni mzdy. Vyse
hrubé minimalni mzdy je stanovena pro tydenni pracovni dobu 40 hodin a ¢inni 9 900
K&/mésic nebo 58,7 K&hodinu.®* V roce 2016 Vlada CR pfijala na svém jednani
nafizeni vlady o zméné vySe minimalni mzdy. S G¢innosti od 1. ledna 2017 se zakladni
sazba dan¢ minimalni mzdy zvySuje pro stanovenou tydenni pracovni dobu 40 hodin na
11 000 K¢&/mésic nebo 66 K¢/hodina. Délka pracovni doby mitize byt upravena na 37,5

hodiny za tyden nebo 38,75 hodin za tyden. V tomto pfipadé¢ ma zaméstnanec narok na

81 data spolecnosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.

82 tamtéz.

8 BUSINESSCENTER.CZ. Zakon o omezeni plateb v hotovosti. Business.center.cz [online].
8 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Mpsv.cz. [online].
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stejnou vysi minimalni mzdy za mésic, tzn. pfepoctend vySe hodinové sazby bude vyssi,

nez v piipadé 160 hodinového uvazku.®®

Spolecnost s ru¢enim omezenym AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. je platcem dané z
piijmu pravnickych osob a vztahuje se na ni sazba dan¢ dle zdkona ¢. 586/1992 Sb., o
danich z pfijm1, v platném znéni, ktera je od roku 2010 ve vysi 19%.%° Dilezitou roli
hraje také dan z ptfidané hodnoty, kterd je platcem hrazena pti ndkupu vétSiny zbozi a
sluzeb. Dle zdkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty je firma, jako pravnicka
osoba vykonavajici ekonomickou cCinnost, povinna k dani a spadd do zakladni vyse
sazby dané z ptidané hodnoty 21%. Platcem dané se sidlem v tuzemsku se spole¢nost
stala od meésice nésledniho po kalenddinim mésici, kdy za bezprostfedné po sobé

jdoucich 12 predchazejicich mésict prekrogila obrat ve vysi 1 000 000 K&.#

Dalsi zdkony, ktervmi se spoleénost musi fidit:

e Zakon €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, v platném znéni ;

e Zakon ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik, v platném znéni;

%

e Zakon &. 455/1991 Sb., o zZivnostenském podnikani (Zivnostensky zakon), v

platném znéni;

e Zakon ¢. 90/2012 Sb., o obchodnich spole¢nostech a druzstvech (zakon o

obchodnich korporacich), v platném znéni;
e Zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, v platném znéni.

Dodrzovani vhodného chovani zaméstnavatele a povinnosti k zaméstnancim upravuje

zékon ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni.

Ceska republika je soucasti Evropské unie, proto musi dodrzovat jeji zékony, predpisy i

vyhléasky. Pravni syst¢ém EU je nadfazen pravnimu systému CR.%®

8 MINISTERSTVO PRACE A SOCIALNICH VECI. Minimalni mzda. Mpsv.cz. [online].
8 BUSINESSCENTER.CZ. Zakon o danich z piijmi. Business.center.cz [online].

8 BUSINESSCENTER.CZ. Zakon o dani z pridané hodnoty. Business.center.cz [online].
8 WIKIPEDIA. Pravo Evropské unie. Cs.wikipedia.org [online].
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2.5.3 Ekonomické faktory

Spotiebitelské ceny vzrostly v Ginoru 2017 oproti piedchozimu mésici o 0,4% (leden
2017). Tento vyvoj byl ovlivnén zejména zvySenim ceny v odvétvi potraviny a
nealkoholickych napoju, rekreace a kultury. Z hlediska meziro¢ni zmény doslo k
nariistu spotiebitelskych cen o 2,5%. V oddile doprava byl zaznamendn mirny nartst
cen pohonnych hmot, ktery v tnoru 2017 dosahl hodnot -0,7%. Mezirocni zvySeni
cenové hladiny nastalo pfedevsim v oddile potraviny a nealkoholickych népojt, dale v
oddile doprava. Ceny pohonnych hmot zrychlily svlij riist na 16,8% k tnoru 2017,
oproti lednu 2017 (11,6%). Ceny zbozi meziro¢né v thrnu vzrostly o 2,5% a ceny
sluzeb o 2,6%. Mira inflace, kterd je vyjadiena jako piirtstek primérného indexu
spotiebitelskych cen za poslednich 12 mésict, proti priméru predchozich 12 mésict,

byla v tinoru 2017 1,0%.%

Mezirocni inflace v %

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Obrazek 5: Mira inflace v CR za roky 2010-2017 (Zdroj: KURZYCZ. Inflace - 2017, mira inflace a jeji v§voj v
CR. Kurzy.cz [online].)

Hruby domaci produkt se za 1. ctvrtleti roku 2016 meziro¢né zvysil o 3,1% a v
mezictvrtletnim srovnani o 0,5%. Ve 3. ¢tvrtletim 2016 se meziroéni nartst snizil oproti
ptedchozimu obdobi na 1,9% a v mezictvrtletnim srovnani se navysil o 0,3%, kdy
tempo rustu se oproti pfedchozimu obdobi snizilo (2Q/2016 oproti 1Q/2016 - 0,9%).
Posledni udané hodnoty vyse DPH jsou za obdobi roku 2015 ve vysi 4 477 mld. K¢. Za

8 KURZYCZ. CR - inflace v anoru déle akceleruje 0,4 m/m a 2,5 % r/r. Kurzy.cz [online].
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1Q roku 2016 byla hodnota HDP 1 1670 mld. K¢. Tato hodnota udava mnozstvi v
penéznim vyjadieni celkové hodnoty statkli a sluzeb, které byly vytvofeny na tzemi

Ceské republiky za obdobi jedno roku nebo Stvrtleti.*

Béhem tnora 2017 klesla nezaméstnanost v Ceské republice na 5,1%, oproti lednu 2017
5,3%. Dle zvefejnénych udaji ufadu prace CR je poéet nezaméstnanych osob nejnizsi
od roku 2008 (380 200 lidi) a pfibylo volnych pracovnich mist, které jsou nabizeny
potencialnim zaméstnanciim (143 098). K poklesu nezaméstnanosti pfispiva rust ¢eské
ekonomiky. V lednu 2016 byla zaznamenana mira nezaméstnanosti 6,4%, ktera
postupné klesala do listopadu 2016, kde dosahovala 4,9%. Primérna vyse

nezaméstnanosti roku 2016 byla 5,5%, coZ je 0 0,4% méné neZ za obdobi 01/2017.%

Primérna hrubd mzda ve 2. kvartalu 2016 rostla 0 3,9% v meziroéni zméné na
pfepocitané pocty zaméstnancii v narodnim hospodaistvi proti stejnému obdobi
piedchoziho roku a realné se tedy zvysila o 3,7%. Primérnou mzdou za 2Q/2016 byla
vyse 27 297 K¢, coz je zvySeni o 817 K¢ oproti ptfedchozimu Stvrtleti.*? V poslednim
¢tvrtleti roku 2016 vzrostla hruba mési¢ni mzda 0 4,2% (oproti stejnému obdobi
predchoziho roku) a ¢inila 29 320 K¢&. Spotiebitelské ceny se zvysily za uvedené obdobi
0 1,4%, coz znamena, ze Se realnd mzda zvysila o 2,8%. Medidan mezd dCinil v
poslednim ctvrtleti roku 2016 25 061 K¢ a vzrostl o 6% oproti stejnému obdobi
ptedchoziho roku. Primérma mzda v roce 2016 dosahla hodnoty 27 589, coZ je oproti

minulému roku o 1 122 K& vice.®

Hodnota mény euro od 2. 4. 2016 do 31. 3. 2017 se pohyboval v rozmezi 27,02 K¢&/eur
do 27,15 K¢&/euro. Primérna hodnota 1 EUR za toto obdobi je 27,028 K&/euro.™

% KURZYCZ. HDP 2017, vyvoj hdp v CR. Kurzy.cz [online].

%1 KURZYCZ. Nezaméstnanost v CR, vyvoj, rok 2017. Kurzy.cz [online].

% KURZYCZ. Mzdy - vjvoj mezd, praimérné mzdy 2017. Kurzy.cz [onling].

% KURZYCZ. CR - pramémé mzdy ve 4Q16 rostla o 4,2% r/r. Kurzy.cz [online].

% KURZYCZ. Graf EUR / K& od 2.4.2016 do 31.3.2017, CNB, grafy kurzi m&n. Kurzy.cz [online].)
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Graf 7: Statisticky graf kurzu euro/¢eska koruna (Zdroj: KURZYCZ. Graf EUR / K¢ od 2. 4. 2016 do 31. 3. 2017,
CNB, grafy kurzt mén. Kurzy.cz [online].)

V leto$nim roce 2017 je nejocekavanéjsim ekonomickym krokem ukonéeni intervence.
Centralni banka by méla oslabovat ¢eskou korunu minimalné¢ do konce bfezna 2017.
Predpoklada se, ze intervence bude pokracovat do poloviny letosniho roku, kdy bude
ukonc¢ena (dle pifedbéznych progndz). Jednim z hlavniho divodu zavedeni intervence
bylo, Ze vlada nechtéla nastolit zaporné urokové sazby. Jedna se o oslabeni ceské
koruny v fadu 5% a ocekéva se, Ze centrdlni banka vykdze ztratu zhruba 180 miliard

korun, ktera bude souviset s velikosti naristu kurzu &eské koruny.*

Primérné ceny benzinu a nafty vzrostly v roce 2017 oproti loiiskému roku vice nez o 1
K¢. Z tabulky nize miizeme pozorovat vyvoj pramérnych cen pohonnych hmot za
obdobi prvnich ¢tyk mésicti roku 2017 a béhem celého roku 2016.%
Tabulka 5: Primérné ceny pohonnych hmot za 01-04 2017 (Zdroj: CCS. Vyvoj cen pohonnych hmot. Ccs.cz
[online].)

2017 leden | Gnor | bifezen | duben

cena (K¢/1) 30,69 | 30,83 | 30,66 | 30,46

% CESKA NARODNI BANKA. Nevim, kdy skonéi intervence, ale oznamime to v&as. Cnb.cz [online].
% CCS. Vyvoj cen pohonnych hmot. Ccs.cz [online].
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Tabulka 6: Primérné ceny pohonnych hmot v roce 2016 (Zdroj: CCS. Vyvoj cen pohonnych hmot. Ccs.cz

[online].)

2016 leden unor | brfezen | duben | kvéten | cerven

cena (K¢/l) | 26,91 25,7 | 25,81 | 26,48 | 27,32 28,59

2016 Cervenec | srpen | zafi fijen listopad | prosinec

cena (K¢/l) | 28,61 28 28,18 | 28,62 | 28,89 29,57

2.5.4 Politické faktory

Politické faktory jsou velmi spjaty s faktory legislativnimi, proto je dulezité sledovat
politické déni a zmény v legislativé souvisejici s danym podnikdnim. V piipad¢ zmény
v politickém vedeni jsou pravdépodobné, az piimo ocekavané, zmény legislativni. V
soudastné dobé (biezen 2017) je predsedou vlady Ceské republiky Bohuslav Sobotka, 1.
mistopfedsedou vlady pro ekonomiku - ministr financi - je Andrej Babis. Vlada byla
jmenovana prezidentem CR Milosem Zemanem dne 29. 1. 2014 a ma $estnact &lend, z
toho osm ¢lent véetné predsedy vlady patii k politické strang CSSD, $est ¢lentt k ANO
a zbyvajici tii ¢lenové k politické strané KDU-CSL.*

Z hlediska Evropské unie doslo k ukonceni ¢lenstvi Spojeného kralovstvi v Evropské

unii (brexit), kdy mé dojit na zdkladé referenda britskymi ob¢any o vystoupeni z EU.

Ptiliv migranti za posledni rok do Evropy je znacny. K 31. 12. 2016 celkovy pocet
cizinci tietich zemi a cizincd zemi EU véetné Islandu, Norska, §V§'Icarska a
Lichtenstejnska se zaevidovanym povolenym pobytem na tizemi Ceské republiky je
trvale celkem 273 399 osob, z toho se jedna o 143 912 muzu a 129 487 Zen. Pfechodné

je na izemi CR zaevidovano celkem 135 750 mizu a 87 264 7en.%®

Spolecnost exportuje témét 50% vozidel do zahraniCi, proto jakdkoli nestabilita

v regionu odbératele ovliviiuje prodej. Napf. Ukrajinsko-Rusky konflikt vyrazné

% WIKIPEDIA. Vlada Ceské republiky. Cs.wikipedia.org [online].
% MINISTERSTVO VNITRA CESKE REPUBLIKY. Statistiky - Cizinci s povolenym pobytem.
Mvcr.cz. [online].
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ovlivnil prodej techniky do této oblasti. V poslednich letech se neprodalo zadné vozidlo

do Ruska a dale na Ukrajinu se jich prodalo mén&, ne pted timto konfliktem.”

2.5.5 Technologické faktory

Jedna se o prodejni firmu, ktera nevykonava zadnou vyrobni ¢innost. Z tohoto hlediska

neinvestuje do strojového zafizeni ¢i jinych technologickych procesi a postupi.

Z hlediska prodeje, spole¢nost investuje do zlepSovani informacniho systému
skladového hospodafstvi a financi, které se bezprostfedné¢ tykaji nakoupeného a
prodavaného zbozi. S informacnim systémem jsou provazany oficidlni internetové
stranky spole¢nosti - www.automarket.cz, na kterych je dostupné zbozi nabizeno
ptipadnym zakaznikim. Uvedena vozidla obsahuji informace o rozmérech, hmotnosti,
zakladnich nalezitostech jako je napt. 1. registrace vozidla, pocet najetych kilometru,
platnost STK a vybaveni vozidla vcetn¢ technického stavu. Nezbytnou soucasti
informaci o zbozi je také cena, kterd je uvedena v Ceskych korunach i eurech, protoze
zdkaznik miZe za zbozi zaplatit cizi ménou. Spolecnost vyuziva také externich
webovych stranek, kterymi jsou: www.sbazar.cz, www.tipcars.cz, www.mobile.de,
www.autobox.cz a www.sauto.cz k inzerci svého aktualniho zbozi k prodeji. Webové
stranky www.sbazar.cz a www.sauto.cz jsou bezplatné, ovSem jejich sprava je casové
velice naro¢na, protoze zadané inzeraty se po uréité dobé deaktivuji a je nutné je
vypracovat znovu. Casové naro¢ny tukol je to také z hlediska celkového mnozstvi
nabizenych vozidel a jejich obmény ¢i zmény zadanych udaji. Zbyvajici internetové
stranky jsou placené, jejich sprava je prehlednéjSi a rozhrani uzivatelsky ptijatelnéjsi,
neZ je tomu u neplacenych inzerci. Poskytuje moZnost provazanosti vlastniho
informacniho systému s externi inzerci, kde je velmi jednoduché vlozit informace o

nabizeném vozidle.

Dale firma disponuje uc¢etnim programem Premier, ve kterém Caste¢né zpracovava své
ucetnictvi pro ucely evidence zaplacenych faktur. V soucasné dob¢€ se spolenost vénuje
propojeni informac¢niho systému s reklamou, kterd ma byt klientim zasilana v
pravidelnych intervalech emailem. Vyuziva predevsim programti Microsoft Office a

Zoner Photo Studio pro tpravu fotografii, které se piidavaji k inzerovanému zbozi.

% data spolecnosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.
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K ochran¢ dat spolecnost vyuziva externich serverl, na kterych se automaticky ukladaji
a synchronizuji aktualni data. Vzdalend plocha spole¢nosti umoziuje zpracovavat
ucetnictvi, které je vzdy v aktudlni podobé a slouzi k vystavovani faktur, ptijmovych a
vydajovych dokladl. Ostatni nalezitosti ucetnictvi maji pro jednatele spolecnosti spise

informaéni charakter.

Spole¢nost Jablotron zajistuje firmé AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. 24 hodinovou
ostrahu objektu, ktery je pod neustalym kamerovych dohledem, laserovym, dotykovym
a prostorovym snimanim. V piipadé¢ poplasného hlaseni jsou majitelé spolecnosti
upozornéni na nezadouci aktivitu a nédsledné je na misto vyslana hlidka bezpecnostni

agentury. Tato sluzba je zpoplatnéna v rdmci mési¢niho pausalu.

2.5.6 Ekologické faktory

Zacatkem roku 2016 se zpiisnily kontroly STK - technické kontroly vozidel. Jejich
soucasti je dusledné sledovani diagnostikovanych tdaji pii méfeni, aby se zabranilo
pfipadnym pochybenim kontrolnich technikd. K tomu pfispivd 1 pofizovani
fotodokumentace vozidla, jez je kontrolou podrobeno. Majitele nakladnich automobild
se budou setkavat se striktni kontrolou, ktera nepovoluje shovivavost techniki, jako
tomu bylo doposud, kdy majitel vozidla si od technika STK vyslechl diirazné varovani a
doporuceni, aby technické nedostatky uvedl na pravou miru. Uvadi se, ze ptipadl, kdy

technik upfednostnil domluvu, pied neudélenim technické kontroly, bylo mnoho.*®

Emisni norma EURO je platnd v zemich Evropské unie a stanovuje limitni hodnoty
vyfukovych exhalaci. Majitelim starSich vozidel se tyto pfedpisy netykaji, protoZe jsou
zaméfeny na nova vozidla. Emisni norma je rozdélena do kategorii, kdy norma pro
osobni vozidla a lehké uzitkové automobily jsou Eislovany arabskymi Cislicemi, pro
tézka nakladni auta a autobusy bylo stanoveno oznacovani fimskymi €islicemi. Prvni
emisni norma EURO je od roku 1992 a kazdé ¢tyti roky se setkdvame s novou generaci,
kdy se snizuji emisni limity $kodlivych latek ve vyfukovych plynech. Cim vyssi je &islo

normy, tim ptisné&jsi jsou limity. V roce 2014 vstoupila v platnost emisni norma EURO
WL

10AUTO.IDNES.CZ. STK zpiisnily: u emisi budou potiZe, pozor na tpravy. Auto.idnes.cz [online].
100 AUTOLEXICON.NET. Emisni norma EURO. Autolexicon.net [onling].
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Dle poc¢tu zaméstnanct se jednd o maly prodejni podnik. Zavedeni tfidéné¢ho odpadu a
popt. recyklace by bylo pro podnik finan¢né naro¢né a vzhledem k mnozstvi odpadu i
neefektivni. S piihlédnutim k oboru podnikani neni mozné omezit snizeni vyfukovych
plynit do ovzdusi naptiklad omezenim prodeje starSich vozidel. Tim by podnik

ptichazel 0 zakazniky a snizoval by své trzby z prodeje.

Vozidla, kterd jsou umisténa na parkovisti spole¢nosti, musi byt zajiSténa pro ptipad
uniku kapalin z vozidla. Jednou z moznosti je nepropustna povrchova vrstva, ktera
znemozni priinik nebezpecnych latek do pidy. Tyto latky musi byt nasledné odstranény.
Dalsi moznosti je umisténi pod jednotlivymi vozidly nadoby, jez zachycuji unikajici
kapalinu. Cisténi a myti vozidel spole&nost provadi prostiednictvim externi firmy, ktera

spliuje ekologické limity.

2.6 Porteriv model

Porteriv model péti konkuren¢nich sil se zaméfuje na analyzu oborového okoli
podniku, kterd zahrnuje vliv odbératele i dodavatele z hlediska vyjednévaci sily, urcuje
velikost hrozby vstupu novych konkurenti na trh, déle se zaobira substituty a rivalitou v
ptislusném oboru podnikani. Na zaklad¢ vySe uvedenych faktorti se hodnoti ziskovost
odvétvi. Oborové okoli podniku se v €ase méni a vyznam jednotlivych zmén je

individualni pro kazdou spolecnost.

2.6.1 Vyjednavaci sila odbératele

V oblasti nakupu a prodeje nakladnich automobili, stavebnich stroji a dopravni
techniky je v Ceské republice konkurence velikd - od drobnych podnikatell, az po
mezinarodni firmy. Spolecnost se pohybuje i na zahrani¢nich trzich, pfevazné v

Evropské Unii, kde je situace obdobna, jako na izemi Ceské republiky.

Odvétvi se stalo velice popularni a zaznamenavalo narast azZ do roku 2008, kdy doslo k
celosvétové ekonomické krizi. Pfi¢inou byla americkd hypotecni krize z roku 2007,
ktera postupné pierostla ve svétovou financni krizi, jeZ nasledné méla vliv na pokles
realného HDP a zvedla spotiebitelské ceny.102 Po roce 2008 byl v oboru podnikani
spolecnosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. zaznamenan pokles konkurenti z fad

drobnych podnikatelii i vétSich organizaci. Ovsem dle statistickych udaju bylo zjisténo,

192 WIKIPEDIA. Ekonomické krize od 2007. Cs.wikipedia.org [online].
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ze celkovy pocet firem mezi lety 2007 a 2008 vzrostl o 6,96%. V dalSim roce byl
zaznamenan meziro¢ni nartust o 5,40%, kdy znac¢ime narust s klesajici tendenci. Mezi
lety 2009 - 2010 opét nariista poc¢et novych firem o 6,39%. Pocet nové zalozenych firem
od roku 2007 do roku 2009 klesa. Mezi jednotlivymi lety od roku 2012 - 2015 je

evidovan narist, kdy po&et nové zaloZenych firem v roce 2015 se vy$plhal na 26 953.*%

Celkovy pocet firem v CR za obdobi
2007 - 2015

500 000,00
450 000,00 m 2015
400 000,00 =2014
350 000,00 2013

300 000,00
250 000,00 m 2012
200 000,00 =011

150 000,00
100 000,00 " 2010
50 000,00 2009
0,00 2008

Pocet novych spolecnosti

Graf 8: Celkovy poéet firem v CR za obdobi 2007 - 2015 (Zdroj: BISNODE. V CR loni vzniklo 26 953 novych
firem, nejvice od roku 2007. Bisnode.cz [online].)

Spolec¢nost spolupracuje s mnoha Ceskymi i zahrani¢nimi dodavateli a nabizi svym
zakaznikiim Siroké spektrum zbozi a sluzeb. V ramci rozSifeni nabidky sortimentu
vozidel, poskytuje moznost vykupu i prodeje nakladnich automobilti od soukromych
osob a podnikatelskych subjektti dle konkrétnich pozadavkl zakaznikt. Jednotlivi
odbératelé se od sebe navzajem lisi svoji specifickou poptavkou, pozadovanou kvalitou,
jak zbozi, tak i souvisejici sluzby a mnozstvi odebiraného zbozi. Zalezi na skute¢nosti,
zda je odbératelem zivnostnik a nebo prodejce - pieprodej nakladnich vozidel. Vétsinou
se jednd o obchodni transakce mezi spolecnosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. a
drobnymi odbérateli, ktefi nakupuji pouze jednotlivé kusy skladovacich zasob firmy. Z
tohoto hlediska by se mohlo zdat, Ze odbératelé maji pouze velmi malou moZnost
ovlivnit cenu nakupovaného zbozi. Zde piimo plati, ze opak je pravdou. V oboru

nakupu a prodeje nakladnich (osobnich) vozidel je pocitovan tlak na snizeni ceny zbozi,

13 BISNODE. V CR loni vzniklo 26 953 novych firem, nejvice od roku 2007. Bisnode.cz [online].
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ktery je typicky pro tento druh podnikéni. Z toho diivodu je vyjednavaci sila kupujicich
vysoka. Neni mozné tuto skutecnost brat za neménnou a platici ve vSech obchodnich
piipadech. Vzdy zalezi na konkrétnim zbozi poptavané zdkaznikem a jeho specifikaci,
dostupnosti a zadanosti. Z hlediska poctu skladovacich zasob a velikosti prodejni
plochy se spole¢nost AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. fadi mezi ty nejvétsi spolecnosti
sidlici v Jihomoravském kraji i celé Ceské republice. Svym pestrym spektrem zboZi a
sluZzeb je firma atraktivni pro zékazniky z celé Ceské republiky i ze zahraniéi, protoZe

nabizi individualni piistup a férové jednani.

Hlavnimi odbérateli jsou zékaznici z Ceské republiky, dale zékaznici ze Slovenska,
Polska, Ukrajiny a Rumunska. V sou¢tu odbératelé ze zminovanych zemi za rok 2016

odkoupili 79% prodanych vozidel.

2.6.2 Vyjednavaci sila dodavatele

Spolecnost AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. vykupuje nakladni automobily od
drobnych dodavateld i nadnarodnich firem, proto je nutné brat zfetel na toto rozdéleni.
Pii vykupu zboZi od drobnych Zivnostnikli je vyjednédvaci sila niz§i, nez v piipadé
nakupu vozidel od mezinarodnich spolecnosti, které maji ve svém prodejnim portfoliu
stovky kust vozidel. Jednorazovy nakup, u takto velkych firem, se mize pohybovat v
fadu desitek kust vozidel béhem jediné transakci. Ale ani toto neni pravidlem. Néktefi
drobni Zivnostnici jsou ochotni sniZit cenu vozidla, jen pro to, aby uvedené zbozi napt. z

finanénich dtvodu prodali.

Analyzovana firma hleda zpusoby snizovani nakladii ve vSech oblastech svého
pusobeni, proto nesmi opomijet i dodavatelsko-odbératelské vztahy, jez mohou zajistit
vyhodné&jsi obchodni podminky z hlediska ceny, informaci ¢i sluzeb, které jsou nad
ramec béZnych obchodnych vztahl. Pfi ndkupu zboZzi od ovéfenych dodavatelti
spolecnosti odpadaji jindy nezbytné Cinnosti, které predchéazeji béZznému nakupu zboZi.

Mezi tyto aktivity fadime:

e prohlidka vozidla pfed uzavienim obchodniho kontraktu. Spolec¢nost se mize
spolehnout, Ze veskeré technické nedostatky zbozi budou pfedem nahlaSeny a

zohlednény v cené vozidla;
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e smlouvéni ohledné¢ ceny. V ramci dlouhodobé spoluprace ma spolecnost pfedem
dohodnuté slevy z cen, jez jsou uvedeny na webovych strankach dodavatelské

spole¢nosti;

e analyzovani dodavatele, s nimiZ ma probéhnout obchod. A¢ se tento bod zda byt

nenaro¢ny, pojme mnoho ¢asu jednatelt.

V ramci dlouhodobé spoluprace s dodavateli nemusi spolecnost feSit podminky
obchodu, protoZze je obéma strandm zietelné, co je jejich povinnosti a jaké jsou
o¢ekavani druhé spolecnosti. Firma AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. se mize na
dodavatele spolehnout, ze uvedené zbozi bude dodano v terminu a v dohodnutém

technickém stavu.

Silné vyjednavaci sila dodavatele je v pfipad¢, Ze se jedna o specidlni techniku, kterou
nenabizi mnoho spole¢nosti. Déale v piipadé, ze firma nechce pfiijit 0 vyznamného
dodavatele, a je ochotna pfijmou vyssi cenu s vidinou budouciho profitu. Velmi
podstatnou zalezitosti je sledovani vyvoje trhu s ojetymi nakladnimi vozidly a na
zaklad¢ zkuSenosti odhadnout, jakd vozidla budou trhem poptadvana. Neefektivni by

bylo nakoupeni zboZzi v cené, jez neni trhem akceptovana.

2.6.3 Hrozba vstupu novych konkurentii

Z hlediska legislativy nejsou Zadné omezujici prekazky, které by branili novym
konkurentiim vstoupit na trh obchodu s novymi i1 ojetymi nakladnimi vozidly. Z
hlediska poctu konkurentl se jednd o trh, ktery je koncentraci ve své podstaté nasycen,
coz zt€zuje nove vznikajicim spole¢nostem vstup na trh a zaujmout konkurenéni

postaveni.

Limitujicim faktorem by se mohla jevit zna¢na poc¢atecni investice na zakoupeni zbozi a
potiebného zatizeni, jeZ je nezbytné k vykonavani této ¢innosti. Vysoké vstupni naklady
v podobé kapitalu nebo penéz jsou podstatné pro obchodni ¢innost tohoto charakteru.
Dalsi pfekazkou by mohla byt nezkuSenost (¢leni ve vedeni spolecnosti) v oboru ¢i
nedostatek potencidlnich zakaznikl, ale s témito bariérami se potyka témét kazdé
podnikani. Pro nové vznikajici spole¢nost je nutna znalost cizich jazykd, kterad

umoznuje spolupréci se zahrani¢ni klientelou.
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Spolec¢nost si za roky svého pusobeni vybudovala portfolio zakazniku, kteti jsou vaci
firmé Automarket Trucks do jisté miry loajalni. Pro odbératele je dilezity stav vozidla a
jeho cena. Pokud bude konkurence nabizet zbozi, jez je vyrazné levné&jsi, loajalita jde

stranou a zakaznik nakoupi vozidlo s nizsi cenou.

I pies vyrazné piekazky se toto odvétvi jevi finan¢né pritazlivé a novi konkurenti na trh

stale vstupuji, nebot’ bariéry vstupu jsou, az na kapitdlovou naro¢nost, nizké.

2.6.4 Hrozba novych substituti

Hrozba novych substitutli, jez by mohli nahradit zbozi prodavajici spole¢nosti
AUTOMARKET TRUCKS s.r.0., mnoho neexistuje. Dopravni spole¢nosti v soucastné
dob& v ramci Ceské republiky i stiedni Evropy vyuZzivaji pfevazné k piepravé svych

nakladi prave tahach a navést.

Do budoucna je mozné, ze letecké spolecnosti snizi ceny za piepravu zbozi a stanou se
konkurenci analyzované spolecnosti. V soucastné dobé jsou néklady na tuto prepravu
vysoké a nepredpoklada se, ze by letecka doprava mohla zastoupit dopravu pozemni.
Neni tedy pfili§ redlné, Ze existuje vhodny substitut, ktery by mohl zcela nahradit
pfepravu zbozi v silni¢ni doprave. Dal§i moznosti ptepravy zbozi jsou ndkladni vlaky,
které umoziuji transportovat obrovské mnozstvi nakladu v tutéz dobu. OvSem i tato
preprava ma své nevyhody oproti dopravé kamionové. Dovoz zbozi na vlakové
stanovis§té¢ musi byt zajistén jinou prepravou a nasledné vyskladnéné zbozi z vlakové
stanice musi byt piepraveno k zakaznikim kombinovanou dopravou. Vlakovou
prepravu nepovazujeme za kompletni, protoze musi byt doplnéna jinym pozemnim

transportem.

V piipadé, ze se nakladni automobily nahradi jinym pozemnim vozidlem, je mozné, ze
se v budoucnu rozsiti portfolio zbozi spolecnosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.
pravé o tento druh vozidla. Hrozba substitutli neni tedy pfili§ vysokd a ofekava se, Ze

tento trend bude pokracovat i nadale.

2.6.5 Rivalita firem na daném trhu

V oboru obchodu s novymi i ojetymi vozidly existuje v Ceské republice mnoho

konkurentt, ktefi se snazi poskytovat svym zakaznikim §iroké spektrum zbozi a sluzeb
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souvisejici s prodejem ndkladnich automobild. Velké mnozstvi konkurentii je pro
spole¢nost motivem rozSifovat sortiment poskytované dopravni techniky jako jsou:
dopravni automobily, tahace, navésy, piivésy, stavebni, zemédélské i specialni stroje.
Na druhou stranu ¢asto dochazi ke spolupraci mezi jednotlivymi konkurenty, kdy
zakaznik pozaduje po firmé AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. urcity typ vozidla, které
ma jina spolecnost. V tomto piipadé si spoleCnost pouze narokuje provizi za prodej
zbozi jinému subjektu nebo sama odkoupi vozidlo od konkuren¢ni firmy a nasledné tuto

techniku odprodé svému zakaznikovi.

Mezi existujicimi konkurenty nedochédzi k vyznamnému boji, protoze kazdy subjekt
nabizi jiné druhy zbozi, v odlisném technickém stavu. Ve vzacném piipadé, kdy je
konkuren¢ni firmou prodavané velice obdobné vozidlo, jez nabizi i spolecnost
AUTOMARKET TRUCKS s.r.0., v niz$i cenové relaci, dochdzi ke zvySenému tlaku na

pokles ceny tohoto zbozi.

Za konkurenty jsou povaZovany bazary s nédkladnimi automobily, oficialni dealefi

novych vozii i drobni podnikatelé ptisobici na uzemi Ceské republiky i v ramci Evropy.
Soupetici subjekty podnikajici v Ceské republice:

e Pro Resale, a.s; Cars Centrum Pelhfimov s.r.o.; AC TIR s.r.0.; AR car - CZ
s.r.o.; Martin Oberfalcer TIRBAZAR; JAROSLAV KALVODA - BAZAR
ROUDNICE; LOSL s.r.0.; DVORAK - TRUCKS, s.r.0.; Primatruck s.r.o.

Soupefici subjekty podnikajici v ramci Evropy:

e Némecko - Gassmann GmbH; Rudolf Greiwing Handelsges. mbH & Co.
KG; Klaus Dold Automobile;

e Slovensko - SLOVAK FINANCE TRANS s.r.o.; Truck Trans Trade s.r.o.;
Euro3 Slovakia s.r.0.; Csonka TRANS s.r.0;

e Nizozemsko - BAS Trucks, B.V.; Kleyn Trucks, B.V.;

e Rakousko - Tschann Nutzfahrzeuge Gesellschaft m.b.H.; STARENT Truck &
Trailer GmbH; LKW WALTER International Transport Organisation AG;
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e Polsko - P.H.U. MAGPOL;
e Nizozemsko - BAS Trucks, B.V.; Kleyn Trucks, B.V.

Sortiment zboZzi prodéavajici konkurenci odpovida struktufe prodeje vozidel spolecnosti
AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. Jelikoz se jedna o prodej a nakup ojetych vozidel,
zbozi ma vzdy sva specifika, kterd se 1iSi rokem vyroby, technickym stavem, poctem
yjetych km, barvou ¢i tpravou techniky. Konkurence se vénuje obchodu ve vSech
kategoriich - nakladnich, osobnich, stavebnich i zemé&délskych technik nebo se
specializuje pouze na uréity druh vozidel. Spole¢nost AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.
se okrajové vénuje i pronajmu pouzitych vozidel. Tato ¢innost je u konkurence Castéjsi

a zafazuje ji do svého bézného portfolia.

2.7 Analyza 7S

Analyza 7S se zaméfuje na interni prostiedi spolecnosti a hodnoti soucasny stav firmy.
Zaroven identifikuje faktory, ve kterych ma spolecnost mezery a ur¢i mista, kde
spole€nost vynik4. Vnitini analyza zahrnuje vesSkeré Cinnosti a parametry, které se

nachazeji uvnitt podniku a podle niz bude provedena analyza firmy.

2.7.1 Strategie

Strategii spolecnosti je snaha o uspokojeni potieb a pozadavki trhli se zaméfenim se na
stavajici zakazniky. Firma AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. bere ohled na délku
pfipravy a realizaci procesu nachazeni vhodného zbozi pro daného klienta, aby byla
zachovana piijatelna mira ziskovosti. Individudlnim pfistupem se spole¢nost snazi 0
zvySeni poctu dlouhodobych spolupréci, kterych bude dosazeno splnénim néroki
odbératele v ramci obchodu. Dulezitou strategii podniku je i ziskavani novych
zakaznikl prostfednictvim reklamnich inzerci. Nabidky spole¢nosti vychédzeji v
propagacnim casopise Trucker / Automobil Revue. Dalsi moZnosti inzerce nabizeného
zbozi je na vlastnich webovych strankach, externich internetovych strankach a na
reklamnim billboardu, ktery je umistény na pozemku spole¢nosti, jez se nachazi pfimo

u dalnice D1.
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2.7.2 Struktura

Dle poétu zaméstnanct se jedna se o maly podnik, ve kterém je zaméstnano 6 0sob, z
toho dvé osoby jsou majiteli a jednateli zaroven, 3 zaméstnanci jsou technického
zamé&feni a jedna osoba je obchodnim zastupcem. Organizaéni struktura, jez vymezuje
zodpovédnost a pravomoce VvV podniku, je ve velmi zjednodusené podobé zakladni
funkcionalni metodou. Majitelé firmy rozhoduji spole¢né o nakupu, prodeji, spolupraci
s dodavateli, obchodu se zakazniky a 0 dalSich nezbytnych ukonech v podniku.
Zamgéstnanci technického zamétfeni maji na starost funk¢ni strdnku zbozi, udrzbu a
dopravu nakladnich automobili do skladového prostoru. Obchodni zastupce se vénuje
ptipravé zbozi k prodeji, dokumentaci, ptevzeti potfebnych nalezitosti (technicky
prukaz, kli¢e k vozidlu, pfedavaci protokol) a umisténi vozidla do skladu. Veskeré
parametry vozidla jsou zaznamenidny do informaéniho systému a obsahuji
fotodokumentaci technického stavu zbozi, dalsi fotografie a zakladni daje o vozidle,
cené, rozmérech v¢. nalezitosti o podavacim/kupujicim. V ptipad¢ ristu podniku by
bylo nutné, zménit organizacni strukturu, ktera v soucastné chvili umoziuje
obchodnimu zastupci pouze castecné vypomdhat majitelim spole¢nosti s béznou
¢innosti a neddva mu vétsSi rozhodovaci pravomoce. Naproti tomu majitelé pocit'uji
povinnost byt informovani o vSech cinnostech, které v podniku probihaji, coz je z

hlediska ¢asu velice naro¢né.

Majitelé
spolecnosti

Obchodni

Technik 1 Technik 2 Technik 3 ,
zastupce

Obrazek 6: Organizacni struktura spoleénosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. (Zdroj: data spolecnosti
AUTOMARKET TRUCKS s.r.0., vlastni zpracovani)
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2.7.3 Systém Fizeni

Na zaklad¢ rozhodnuti jednatel spole¢nosti byl do podniku implementovan informacni
systém, ktery je pfistupny kazdému zaméstnanci dle jeho pravomoci. V informacnim
systému jsou piistupna souhrnné data o nakupu a prodeji zbozi, analyzy a grafy za celé
obdobi od zavedeni spole¢nosti na trhu. Nezbytnou nalezitosti IS je vedeni skladového
hospodafstvi, informace o jednotlivém zbozi, jeho ndkupni i prodejni cena, dale
informace o dodavatelich a odbératelich - kontakty a vedeni pokladni evidence, ktera je
podkladem k ucetnictvi a slouzi pouze za ucelem vycisleni nakladi k jednotlivym
vozidlim. Tento informacéni systém ma névaznost na webové stranky spolecnosti, proto

vvvvv

strankach.

2.7.4 Styl Fizeni

Obchodni rozhodovani ¢ini vedeni spole¢nosti. Nez je rozhodnuto o nakupu zbozi,
zkonzultuji majitelé firmy technicky stav s jednim popfipadé se vSema techniky.
Obchodni zastupce pripravi podklady k obchodu a tim usnadni praci majitelam. Podnik
postradd zpétnou vazbu jednotlivym zaméstnancim, popt. pravidelné porady a
konzultace, kde by bylo vysvétleno, pro¢ se jednotlivé cCinnosti délaji urcitym
zpisobem. V fizeni je uplatiovdn systém demokraticky, ve kterém se vSichni
zamé&stnanci podileji na fizeni spolecnosti a Castecné i styl autoritativni, kdy jsou
majitelem spolecnosti presné rozdéleny dané ukoly jednotlivym zaméstnancim. Na

jejich zodpovédnosti je vypracovat zadanou ¢innost.

2.7.5 Spolupracovnici

Vztahy mezi zamé&stnanci na pracovisti maji zasadni vliv na fungovani celé spolecnosti.
Dobré mezilidské vztahy maji ptimy vliv také na zékazniky, protoze prosttedi tvoti
naladu na pracovisti, ktera se zase promita v ptistupu k zékaznikovi. Na tuto ¢innost je
kladen velky diraz. Majitelé firmy se snazi davat dobry piiklad svym chovani a tim

motivovat své zaméstnance k lepSimu piistupu k odbératelii.

2.7.6 Schopnosti

Jednatel Martin Vani¢ek pracuje v oboru prodeje novych i ojetych nékladnich

automobill 25 let. Na zacatku své kariéry pracovat pro rakouskou spole¢nost DAF
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sidlici s Salzburgu, kde nacerpal mnohaleté zkusenosti. Po 10-ti leté praxi si zalozil

vlastni spole¢nost WerTruck, spol. s r.o., kterou fidi do dnesni doby.

Pan Ing. Bozetéch Kana ma taktéZ mnohaleté zkuSenosti v oboru, které vyplyvaji z

prodeje prevazné specialnich stroji.

Oba jednatelé si spolecné zalozili v roce 2013 firmu AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.,
kde zastavaji fidici pozice. Schopnosti majitelti vést zaméstnance si vytvareji neustale.
Snazi se byt rozhodni, tolerantni, spolehlivi a energeticti, aby svym jednénim

motivovali zaméstnance k préci a udrzovali v podniku piijemné prostiedi.

Firma dale zaméstnava dva techniky, kteti maji dichodovy vek, ale toto hledisko jim
nebrani vykonavat pozici svédomité. Oba dva technici se vénuji praci v odvétvi udrzby
motorovych vozidel cely zivot. Jejich znalosti a schopnosti jsou velmi pfinosné pro
celou spolecnost. Od konce roku 2016 je nové zaméstnany dalsi technik, ktery se vénuje
prevazné obsluze nédkladnich vozidel. Poslednim zaméstnancem je obchodni zastupce,
ktery pod vedenim majiteli spolecnosti rozvijeji své obchodni a komunikaéni

schopnosti.

2.7.7 Sdilené hodnoty

Ve spolecnosti je nastoleno piijemné a piatelské prostied, které ma vliv na fungovani
celé organizace 1 bézny chod podniku. Mezi zaméstnanci je preferovano neformalni
jednani, mezi zaméstnanci a vedenim Spolecnosti spiSe formalni jednani, coZ vychazi z
pravomoci a organizac¢ni struktury firmy. Snahou podniku 1 jednotlivych zaméstnanct je
pratelské chovani vii¢i zakaznikaim, aviak nelze zapomenout na profesionalitu. Reseni
problému se neodklada do budoucna, stavi se na v€asném jednani a podpote tymového
ducha. Dilezitym faktorem je loajalita vic¢i spolecnosti z hlediska zaméstnanci i

v

zakazniki a Sifeni dobrého jména podniku.

2.8 Kiralickiiv Quicktest

Analyzovani firmy za pomoci Kralickova Rychlého testu vyuziva data z ucetnich
vykazli, které jsou v piilohdch této prace. Dostupné informace byly zvefejnény v

Obchodnim rejstiiku, provozni cash flow bylo ziskano z internich dat spolecnosti
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AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. V tabulce €. 6 jsou uvedena vstupni data pro vypocet

Kralickova Quicktestu za sledované obdobi roku 2013 - 2015.

Tabulka 7: Vstupni hodnoty pro vypocet ukazateli v tis. K& (Zdroj: data spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS

S.r.0., vlastni zpracovani)

Vlastni kapital
Cizi zdroje

Celkova aktiva

2013

662
2562
3274

Kratkodoby financni majetek | 388

Provozni CF
Vykony
EBIT

1000
140
101

2014

1419
8843
10 502
955
1648
962
757

2015

4758
13524
18 310
480
2371
2080
3339

Tabulka 8: Vysledné hodnoty Kralickova Quicktestu (Zdroj: data spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.,

vlastni zpracovani)

R1
R2
R3
R4

2013 2014

0,202199145 | 0,135117
2,174000000 | 4,786408
0,030849114 | 0,072082
7,142857143 | 1,713098
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2015

0,259858
5,501476
0,182359
1,139904



Tabulka 9: Bodové hodnoceni vysledkii Kralickova Quicktestu (Zdroj: data spoleénosti AUTOMARKET
TRUCKS s.r.0., vlastni zpracovani)

2013 2014 2015

R1 3 2 3

R2 0 1 2

R3 1 1 4

R4 4 4 4
Financni stabilita 1,5 1,5 2,5
Hodnoceni vynosové situace 2,5 2,5 4
Hodnoceni celkové situace 2 2 3,25

Tabulka ¢. 8 bodové hodnoti vysledky Quicktestu, které posuzuji finan¢ni a vynosovou
stabilitu podniku, jenz jsou déle shrnuty v hodnoceni celkové situace spolecnosti.
Ukazatel R1 - vypovida o kapitalové sile spole¢nosti a informuje o existenci dluhu v
analyzovaném podniku. Z tohoto hlediska se jedna o pfijatelné hodnoty, kdy pomér
vlastniho kapitalu k celkovym aktivim je akceptovatelny. Z hlediska doby splaceni
dluhu - ukazatel R2 - se jedna o hodnoty velmi nizké. Vysledky jsou dany pomérem
cizich zdroji po odecteni kratkodobych financ¢nich prostfedki a provozniho penézniho
toku. Z toho hlediska eviduje podnik velké mnozstvi cizich zdroji. Hodnoceni
vynosové situace firmy eviduje zlepSeni v poslednim analyzovaném roce oproti roku
2013 a 2014. Finan¢ni stabilita podniku se pohybuje ve vysokych hodnotéch, které jsou
klasifikovany kladné.

Celkova situace spolecnostt AUTOMARKET TRUCKS s.r.o0. vykazuje zlepSeni mezi
analyzovanymi lety 2014 a 2015. Hodnoty ukazatele doby splaceni dluhu signalizuji
potize z hlediska finan¢niho hospodatfeni spole¢nosti, ktera jsou zaznamenana i mezi
lety 2013 - 2014 u ukazatele R3. Po celé analyzované obdobi se hodnoty R1 pohybuji v
tzv. Sedé zong. Podnik vykazuje zlepSeni v poslednim roce 2015. Vysledné hodnoty za

pfedchozi obdobi jsou reprezentanty Sedé zony, kterd je v rozmezi 1 - 3.
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2.9 Swot analyza

SWOT analyza zachycuje silné a slabé stranky uvniti spolecnosti a ptilezitosti a hrozby,

které na podnik plisobi z vnéjSiho prostredi, které vyplyvaji z ptedchozich analyz.

Tabulka 10: SWOT analyza spole¢nosti (vlastni zpracovani)

VNITRNIi PROSTREDI

Silné stranky

Siroka nabidka zbozi a sluzeb
mnohaleté zkuSenosti v oboru
individualni ptistup k zakaznikiim
vyborna lokalita firmy

dlouhodobé vztahy se zakazniky
dobfe zavedené jméno firmy
spojeni informac¢niho systému s internetovymi

stranky spolecnosti

Slabé stranky

nizky pocet zameéstnanci
pronajem skladového prostoru a zazemi
nevyhovujici prostory kancelari

vysoka mira zadluZenosti
vysoké naklady na provoz podniku

absence promoakci

Silné stranky spolecnosti

VNEJSI PROSTREDI

Prilezitosti
ziskavani novych zakazniki

pusobeni na novych trzich

nizka Grokova mira

moznosti kooperace s konkurenty

zavedeni eura v CR - odstranéni kurzového rizika
nabidkovych

roz§ireni sluzeb na pronajem

techniky

Hrozby

tlak konkurence na snizovani cen

tlak zakazniki na sniZovani cen

vstup konkurence na trh

zmena legislativy

preference zdravého zivotniho stylu - diraz na
ekologii

rust pohonnych hmot

Spole¢nost AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. nabizi svym zakaznikim vybér z velkého

mnozstvi dostupné techniky, mezi které patii osobni, nakladni, stavebni i zeméd¢€lska

vozidla. Zbozi je zakaznikim nabizeno ze skladovych zasob nebo na zéklade¢

individudlni popravky. Tento zplisob prodeje se jednatelim spolecnosti osveédcil za
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obdobi, jez piisobi na Ceském trhu. Mezi vyhodu spolecnosti patii také jeji lokace.
Umisténi skladového prostoru je na okraji mésta Brna, které je dostupné jak z délnice
D1 ve sméru na Prahu, tak i z méstské ¢asti Brno - Bosonohy. V této lokalit¢é ma
spolecnost zdzemi od svého vzniku. Velké mnozstvi zakaznikl firmy jsou spokojeni se
sluzbou a zbozim, jenz spole¢nost nabizi. Proto spolupréci radi opakuji a své zkusenosti

interpretuji svému okoli, a tim vytvareji spolecnosti pozitivni reklamu.

Obriazek 7: Pohled na prodejni plochu spole¢nosti z dalnice D1 (Zdroj: GOOGLE. Mapy. Google.cz [online].)

Slabé stranky spole¢nosti

Spolec¢nosti sidli na pronajatém pozemku, ktery neméd moznost pfizplisobit svym
zam&rim a poZadavkim. Prostory kancelafi jsou sloZeny z kontejnerovych bunék, ke
kterym je pristup z venku a nejsou navzajem propojeny, coz je nevyhodou hlavné v
zimnim obdobi. Zaroven spole¢nost vykazuje velké fixni néklady, které jsou spojeny s
prondjem skladovych prostor a kancelafi. V soucasné dob& ve firm¢€ pracuje 6
zamé&stnancl, ktefi se spolupodileji na fungovani organizace. Firma postrada
zaméstnance, popiipadé firmu, kterd by zajiStovala Cistotu a udrzbu kancelaii a
pozemku. Dale by bylo vhodné zaméstnat pracovnika, ktery by se vénoval
administrativni ¢innosti, UCetnictvi a péci o zdkazniky. Z dlivodu Siroké palety

skladovych zasob spole¢nost disponuje vysokou mirou zadluzenosti.

Prilezitosti spole¢nosti

PrileZitosti spolecnosti je vstup na dalsi trhy Evropy, Asie a Afriky a tim ziskdni novych

zakaznik. Na zdklad€ individudlni poptavky zékazniki je mozné, aby spolecnost
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kooperovala se svymi konkurenty, od kterych poZzadované zbozi zakoupi a obratem jej
proda svym klientlim, poptipadé¢ pieproda zbozi svych konkurentli za provizi z prodeje.
V ramci zavedeni jednotné mény v celé Evropské unie by firma piedesla potencidlnim
ztratam z vykyvu kurzu Eura a Ceské koruny. Dal§i moznosti je obchodovani pouze v
zahrani¢ni méné Euro. Velkou pfilezitosti spolecnosti je zatazeni do svého bézného
portfolia prondjem techniky. Tuto sluzbu nabizi v soucasné dobé pouze vybranym

spolecnostem, se kterymi na dobré zkuSenosti na zakladé minulé spoluprace.

Hrozby spole¢nosti

Spolecnost je ohrozena svoji konkurenci, ktera miize vyuzit u¢innéjsi strategie a obsadit
velkou ¢ast trhu na ukor ostatnich firem. Jak ze strany konkurentl, tak ze strany
zakaznikd, je velky tlak na snizovani ceny zbozi. Kazdy zakaznik se pti ndkupu zboZzi
snazi zajistit lepsi ceny. Ceny, které jsou uvedené na webovych strankach spolec¢nosti
maji pro zdkaznika spiSe informativni charakter a ptedpokladaji, ze je mozno tuto
¢astku snizit. Hrozbou spolecnosti je vsup novych konkurentd na trh prodeje ojetych
vozidel, déle cena pohonnych hmot ¢i preference zdkaznika na zdravy Zivotny styl.
Orientace odbératele by mohla smétfovat spiSe na nové vozidla, ktera nejsou hlavni
naplni prodeje spolecnosti. Zména legislativy by mohla také omezit ¢i znemoznit

podnikani v tomto odvétvi.

2.10 Vysledky analyz
Z provedenych analyz vyplyva, Ze soucastnd situace podniku AUTOMARKET

TRUCKS s.r.0. odpovida vytizenosti vSech zaméstnancli spoleCnosti. Za stavajicich
podminek management maximalné vyuziva financni, lidské i informaéni zdroje. V
ptipadé¢ vyuziti vngjsich pfilezitosti, eliminaci hrozeb a pfemény slabych stranek

spolecnosti, je nutné zavést urcité zmeny, které jsou navrzeny v nasledujici kapitole.
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3 Vlastni navrhy reSeni
V této Casti diplomové prace budou poddny vlastni navrhy feSeni, jez vyplyvaji z
provedenych analyz spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. a maji firmé pomoci

zlepsit stavajici pozici na trhu nakupu a prodeje ojetych vozidel.

Soucastna situace podniku je stabilni, ziskova a nejevi znamky zésadnich problému
vedoucich k tpadku spolecnosti. Pfesto je mnoho moznosti, jak zlepsit soucasny stav
firmy. Navrhy ke zméné a doporuceni pro management by mély vést ke zlepSeni
hospodateni spolecnosti a postaveni firmy na ¢eském i evropském trhu. Dale by mély
slouzit jednatelim spolec¢nosti jako navrh ke zdokonaleni ¢i maximalnimu vyuziti

moznosti, jez obchod s prodejem ojetych vozidel nabizi.

3.1 Ziskavani novych zakaznika

Spolec¢nost plisobi na Ceském trhu Sestym rokem a za toto obdobi dokazala ziskat
zékazniky z Ceské republiky, Evropy, Asie i Afriky. Nejvice prodanych kusti vozidel
bylo adresovano zikaznikiim z Ceské republiky, proto by bylo v budoucnu vhodné se

zaméfit na prodej vozidel do zahranici.

Spole¢nost vyuziva inzerce svého zboZi na vlastnich internetovych strankach firmy,
které jsou dostupné v Ceském, némeckém i anglickém jazyce. Dale vyuziva cesko-
slovenského tisténého mési¢niku Trucker / Automobil Revue k reklamni propagaci
spole¢nosti i jednotlivych nabizenych vozidel. V budoucnu by bylo vhodné inzerovat
své zbozi v dalSich Casopisech, jeZ vychazeji i v zahrani¢i a nejsou cileny pouze na

Cesky trh. Samoziejmé je nutné zvazit nakladovost tohoto druhu reklamy.

Rozesilani nabidek zbozi stavajicim zakaznikim

Dal8i moZnosti propagace skladovych vozidel spolecnosti je rozesilani nabidek
stavajicim klientim. Tento proces by mohl probihat automaticky jednou meésicné.
Informacni systém spole€nosti by mohl byt rozsifen o dalsi funkci, kterd by umoznovala
zasilat stavajicim klientim na jejich emailové adresy nabidky zbozi, které je aktualné k
dispozici ve skladovych prostorach spolecnosti. Individudlni popravka zdkaznikli by
mohla byt také zaznamenana do IS, ktery by na zdklad¢ naskladnéni pozadovaného

zbozi upozornil jednatele spole¢nosti na to, ze vV minulosti byla zaznamenana poptavka
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po tomto zbozi. Zaméstnanci Spolecnosti by nasledné¢ mohli dale informovat zakaznika
o naskladnéném zbozi a v ptipad¢ trvajiciho zajmu poptavaného, uskutecnit obchodni

kontrakt.

V soucasné dobé probiha ziskdvani novych zakaznikli zejména pasivni formou, kdy
spotfebitel sam kontaktuje prodejce s zadosti o ur¢ity druh vozidla. Pokud neni
pozadované vozidlo na skladé, prodejce kontaktuje svého dodavatele s zadosti o
konkrétni techniku. Aktivni proces vyhledavani novych zdkaznikd by mohl probihat
formou vyhledavani inzeratl, jez poptavaji vozidla nabizené firmou AUTOMARKET
TRUCKS s.r.0. Naptiklad bezplatné internetové stranky www.bazos.cz nabizi moznost
ptidani poptavaného zbozi. Na zaklad¢ téchto inzeratli by mohl zaméstnanec spolecnosti
kontaktovat zdkaznika a nabidnout mu vozidlo, jez spolecnost skladuje a zakaznik
poptava popi. nabidnou techniku podobnou poptavanému vozidlu ¢ navrhnout

individualni dovoz zbozi ze zahraniéi.

Zpracovani dat z informaéniho systému

Spolecnost v poslednich letech investovala finan¢ni prostiedky do informaéniho
systému, ktery ma zajistit zaméstnancim vétSi piehlednost a dostupnost udaji o
zakaznicich a prodeji zbozi. Na zékladé pridavné funkce u prodaného zbozi spolecnost
eviduje mimo jiné i data, jak se dany zakaznik o spolecnosti dozveédé€l. Tato informace
podniku poskytuje zpétnou vazbu, jak efektivné jsou vynakladany finanéni i lidské
prostiedky na reklamu spolec¢nosti. Nevétsi podil zakaznikl, jeZ si od spolecnosti
zakoupili zbozi v rozmezi roku 2016 a prvnich 4 mésicich roku 2017, se o firmé
dozvédélo pies internetové stranky www.mobile.de. Velky podil novych zakaznika bylo
ziskano pres vlastni aktivitu spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.o., 12 %
zakazniku, ktefi si zakoupili vozidlo, jsou v systému oznaceni jako ,,jiné. Tento prodej
nebyl zaméstnanci spolecnosti specifikovan, proto mize vysledné hodnoty zkreslovat.
NejcCastéji se zdkaznici dozveéd€li o spolecnosti na zakladé doporuceni stavajicich
klientd. 11 % odbérateli z celkového poctu prodanych vozidel se o spoleCnosti
informoval z oficialnich stranek www.automarket.cz. Do posledni vyznamné skupiny
patii zdkaznici, ktefi nakoupili zbozi od spolecnosti na zadklad¢ propagace sladovych
zasob vozidel na webovych strankdch www.TipCars.com. Jedna se o inzertni

motoristicky server, ktery nabizi zbozi od autobazart i soukromych prodejcii z celé
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Ceské republiky. Vyhodou tohoto portalu je, Ze jsou internetové stranky dostupné v 5-ti
jazycich (Cesny, polsky, némecky, slovensky a anglicky). Pro uptfesnéni 4 % zakazniki,
ktefi si zakoupili zbozi spolecnosti, se o jeji existenci dozvédéli tak, ze méli v
podvédomi polohu autobazaru, jeZ se nachazi na okraji Brna. V pfipad¢ potieby se
zastavili na poboc¢ce spolecnosti a informovali se o prodavaném zbozi. V grafu nize jsou

tito zdkaznici oznac¢ovani jako ,,Zakaznik*.

Informace o prodej vozidel

2%
M Internet - mobile.de

3%
4%

B Nase aktivita
mlJiné
H Internet - Automarket.cz
M Internet - TipCars
m Staly zakaznik
I Internet - ostatni
1 Zékaznik
Internet - AUTOLINE
m Zprostredkovatel

Dalsi

Graf 9: Informace o prodeji vozidel za rok 2016 a leden - duben roku 2017 (Zdroj: data spole¢nosti
AUTOMARKET TRUCKS s.r.0., vlastni zpracovani)

Z hlediska optimalizace financnich i lidskych zdrojii by bylo vhodné omezit ¢i zcela
ukoncit inzerci na internetovych strankach www.autoline.cz a www.sauto.cz. Inzerce v
Casopise Autobox pfinesla spolecnosti celkoveé 2 zékazniky, kteti si zbozi zakoupili. Z
hlediska prodeje se jednd o velmi malou ¢ast zédkaznikti a neodpovidd pomérnym
trzbam, jez plynou z této inzerce. Naklady spojené s reklamou ve zminovaném
inzertnim casopise jsou 17 000 K¢ za ¢trnact dni, protoze Casopis vychdzi kazdé dva
tydny. Autobox nabizi svym zékazniklim inzerovani vozidel i na svém internetovém
portale. Tato sluzba je ¢lenim poskytovana zdarma. V piipadé potieby snizeni nakladi

by v budoucnosti bylo vhodné zvazit ukonceni spoluprace s inzertnim casopisem. V
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soucastné dob¢ doporucuji udrzet reklamni propagaci zbozi firmy v magazinu Autobox,

aby bylo zachovano povédomi o spolecnosti.

AU TO (G

inzertni motoristicky étrnactidenik * &islo 9/2017
2.5 -16. 5. 2017 » roénik 23 = 108 stran 29 K&
Provnl dojmy: Peugeot S008
Test: KIA Optima SW L7 CRIDV
Text: Mini One D

SLOVAK FINANCE

VYKUP A PREDAJ. COV, NAVESOV
A INYCH NAKLADNYCH VOZIDIEL!
tel.: +421 904 999 990
1421 902 666 662 Pt _
W ACAIOONCE SH, O SOMMIACRTIOTEEST puic ouna mabiadni & utithove tochniigiitrana 102
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._Q» SERVIS
mobilnd servis 24 h

)

TTT T8 TEY, TTT 866 866

automarket” WS e s b o
www.automarnket.cz
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155N 1271444404
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Obrazek 8: Casopis Autobox (Zdroj: AUTOBOX.CZ. Autobox inzertni Gasopis a server. Autobox.cz [online].)

Vytisk ¢isla 9 Casopisu Autobox s reklamou spole¢nosti na titulni stran¢ inzerce, ktera

zajistuje spolecnosti ur¢ité renomé a podvédomeé vstupuje do mysli zakaznikd.

3.2 Nakup pozemku a tvorba zazemi spole¢nosti

Firma automarket si pronajima skladové prostory, na jejichZ pozemku umistuje veskeré
dostupné zasoby spole¢nosti. Jedna se o rozlohu pozemku piiblizné 10.000 m? slouzici
pro skladovani vozidel. Nedilnou soucasti pozemku je i dilna a kancelarské zazemi.
Vyhodou pozemku je zpevnénd piijezdova cesta piistupna z hlavni silnice vedouci z
Bosonoh do Troubska. Kancelate spole¢nosti byly vybudovany pied vice nez deseti lety
a jsou sloZeny z kontejnerovych bunc¢k. Mensi kancelat slouzici majitelim spolecnosti
je propojena s dalsi kancelafi, kterd je dale vyuzivana jako konferen¢ni mistnost a

kuchyiika. Ostatni kancelare v€etné toalety jsou pfistupny pouze z venkovnich prostor.
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V soucastné dobé€ se jedna o nevyhovujici prostiedi, které je nutné zrekonstruovat, coz
majitel pozemku neni ochoten akceptovat. Navrh zmény spociva v zakoupeni vlastniho
pozemku. Velkd vyhoda spo¢iva v tom, Ze by majitelé spoleénosti mohli vytvofit
reprezentativni zdzemi, kancelafe, toalety a dalSi nezbytné prostory slouzici

zameéstnancum k efektivni ¢innosti.

Vybudovani truck centra

Konkrétni postup zmény by spocival v zakoupeni pozemku, jeho upravou a
vybudovanim zazemi, které by zahrnovalo vystavbu 5 kanceléfi, jedné zasedaci
mistnosti, kuchynky, skladu, technické mistnosti, dvou toalet a sprchy. Déale by bylo
nutné na pozemku vybudovat také zazemi pro techniky, které by obsahovalo postavéni
dilny a skladovacich prostor pro materidl slouzici k opravam a udrzbé vozidel
spoleCnosti. Tento pozemek by mél spliiovat podminku dostupnosti - mél by byt v
blizkosti mésta Brna, protoze zde mé spolecnost zavedenou klientelu, zkusenosti se
spolupracujicimi firmami v blizkém okoli a v neposledni fadé¢ zde maji své domovy
vSichni zaméstnanci. Administrativni budova by méla spliiovat reprezentativni i
technické funkce, jez jsou v souhie s dosavadnim konceptem spolecnosti. Pfipravu,
vystavbu i dozor celého projektu by byl v rukou odborného projektového tymu, ktery by

vedeni spole¢nosti zvolilo na zéklad€ vybérového fizeni.

Financovani zmény

Financovani projektu by bylo ¢aste¢né hrazeno firmou AUTOMARKET TRUCKS
S.r.0., které by byl poskytnut bankovni uvér. Z dalsi ¢asti by byl investovan z osobnich
zdrojii jednatelli spolecnosti, kterymi jsou zaroven i majitelé spolec¢nosti a dale z

vlastnich zdroju spolec¢nosti, jez by byly ziskdny snizenim skladovych zasob podniku.

Harmonogram planované vystavby truck centra

Nalezeni vhodné lokality pro vystavbu planovaného komplexu je nejdilezitéjsi Cinnosti
v procesu tvorby zmény. Tato zmeéna by mohla probihat za bé&zného fungovani
spolecnosti, az na zavérecné sté¢hovani, kvili kterému by musel byt ¢astecné omezen

provoz spolecnosti. Z casového hlediska by wvystavba truck centra trvala 228
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kalendarnich dni. Nejdéle trvajici procesy v harmonogramu c¢innosti jsou spojeny

legislativnimi a pravnimi zalezitostmi.

Tabulka 11: Harmonogram planované vystavky pozemku a zizemi spole¢nosti (Zdroj: vlastni zpracovani)

" . POCET DNU
PLANOVANE CINNOSTI TRVANI

Vybér vhodné lokality ke stavbé truck centra 30
Schvaleni financovani projektu bankou 30
Koupé pozemku vhodného k stavbé administrativnich budov v¢. 40
skladovych a technickych mistnosti a zapsani do katastru nemoviti
Vybérové fizeni projektového tymu 14
Vypracovani projektové dokumentace arealu 30
Zajisténi stavebniho povoleni na prislusném stavebnim urade 40
Uzavieni smlouvy mezi firmou AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. a 1
realizatorem projektu
Stavebni uprava pozemku v¢. ptijezdové cesty 5
Oploceni pozemku a zabezpeceni proti kradezi a vandalizmu 5
Vystavba administrativnich, skladovych a technickych budov 30
Stéhovani spolecnosti do novych prostor 3

CELKOVY POCET DNU TRVANI 228

Veskeré planované ¢innosti na sebe navazuji, a tak neni mozné je provadét soucastné.
Vybéru vhodné lokality ke stavbé pozemku truck centra se spole¢nost vénovala jiz v
minulosti. Z toho divodu mé zkuSenosti, kter¢ povedou k rychlejSimu nalezeni
Vhodného umisténi. Aktivnimu vyhledavani a fyzické prohlidce pozemku se spole¢nost
bude vénovat po dobu tficeti dni. Doby trvani dalsich cinnosti byly stanoveny na

z4kladé odborného odhadu.

Promoakce - den otevienych dvefi

Zajisténim nového zazemi spolecnosti by mohl vzniknou prostor, slouZici jako zasedaci
mistnost. Tato mistnost by byla vhodna k setkavani zaméstnanct spole¢nosti a také

stalych zakazniki firmy.
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Doporuceni spo¢iva v usporadani ,,Dnu otevienych dveti“, ktery by se konal k
prilezitosti otevieni truck centra a nasledné¢ kazdy rok v nové postaveném aredlu
spolecnosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.. Obsahem akce by prohlidku areélu,
prezentaci o fungovani spolecnosti, predstavenim nabizenych vozidel a obCerstveni pro
navstévniky. Zakaznici by méli moznost prohlidky kanceléii, skladovych prostor i
technickych dilen. Cilem této ¢innosti by bylo obnoveni ¢i zajisténi budouci spoluprace

s klienty.

3.3 Zaméstnanci

Navrh planované vystavby by se dale promitl ve vytvoreni pracovniho prostoru pro
nové zameéstnance. V soucastné dob¢ spoleCnost zaméstnava pouze 6 pracovniki, z
tohoto poctu jsou dva zaméstnanci zarovenl majiteli a jednateli spole¢nosti. Dalsi tii
zaméstnanci jsou technici a posledni pracovnik zastava funkci administrativni ¢innosti.
Jednd se o jediného zaméstnance, ktery miuize v piipadé¢ nepfitomnosti majitel
spole¢nosti jednat v jejich zastoupeni. V ptfipad¢ zmény lokace spolecnosti, vybudovani
vlastniho skladového prostoru a kancelaiskych budov, nastane také zasah do samotného
fizeni spolecnosti. Kazdy zaméstnanec spole¢nosti, vyjma technikli, bude mit vlastni
kancelat, diky ¢emuz bude mozno obslouzit vice zakaznikid v tutéz dobu. Za aktualnich
podminek neni mozné v kancelafi jednatelll spolecnosti pfijmout vice nez jednoho
zakaznika. DalSi zakaznici musi ¢ekat v zasedaci mistnosti, kterd slouzi zarovei i jako
kancelai administrativniho pracovnika, nez jsou obslouzeni jednateli. Tento koncept je
neefektivni, protoze pozdrzuje praci zaméstnance. Z divodu rozdéleni kancelati vSech
pracovnikl bude nutné provadét pravidelné porady, které by mély vést k informovanosti

vSech zaméstnancii o procesech probihajicich v podniku.

Administrativni pracovnik

V budoucnu by bylo vhodné, aby firma poskytla pracovni pfilezitost novému
zaméstnanci, ktery by se vénoval administrativni ¢innosti, G€etnictvi a péc¢i o zékazniky.
Jednalo by se o osobu, ktera by dale pfipravovala podklady k podeji i nakupu techniky,
zodpovidala emailové dotazy zaklaznikd, vedla pokladni evidenci a zajiStovala
kancelaiské i1 technické potieby truck centra. Touto ¢innosti by ¢aste¢né ulehcila praci

jednatelim spole¢nosti, ktefi by se mohli naplno vénovat ndkupu a prodeji vozidel.
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Béznému chodu spole¢nosti by pomohlo, kdyby se administrativni pracovnik vénoval
pfevazné potiebdm zékaznikti. VSichni nové pfichozi klienti by pfichazeli do aredlu
truck centra pies vstupni / zasedaci mistnost, kde by je pracovnik odkazal na
ptislusného zaméstnance, jez mu bude napomocen s vybérem vhodného zbozi. Pii
vstupu do aredlu firmy by méli byt zdkaznici registrovani, jak pro ucely evidence, tak i z
bezpec¢nostniho hlediska. Dulezité je zamezeni nepozorovaného pohybu zakaznikli po

objektu spolecnosti, aby se zabranilo k piipadnému odcizeni soucastek zbozi.

Vyse mésicni mzdy by byla v prvnich tfech mésicich v Castce 20 150 K¢&. PiesCasy by
byly zaméstnavatelem hrazeny v castce 120 K¢ / hod. Prace na polovicni uvazek by

byla ohodnocena castkou 11 941 K¢.

Tabulka 12: Jednorazové porizovaci naklady na administrativniho pracovnika (Zdroj: vlastni zpracovani)

jednorazové naklady Castka
pofizeni mobilniho telefonu 4 390,00 K¢
pofizeni notebooku 5 490,00 K¢
pofizeni monitoru na sledovani bezpecnostnich kamer v

3 688,00 K¢
aredlu spolec¢nosti
vybaveni kancelare
psaci stdl 2 990,00 K¢
kancelarska zidle 3 490,00 K¢
Ulozna skfin 3 490,00 K¢
zasuvkové dily 3990,00 K¢
vedlejsi potizovaci ndklady 2 000,00 K¢
celkové jednorazové naklady 29 528,00 K¢

Mobilni telefon, notebook 1 LED monitor byly vybrany na internetovych strankach

www.heureka.cz s ohledem na hodnoceni uzivatelil a vysi ceny.
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Jednorazové potizovaci naklady obsahuji:
e mobilni telefon znacky Xiaomi Redmi 4 Pro v cené 4 390 K&

e notebook ASUS E200HA-FDO0004TS v cené 5 490 K&;'®

e monitor BenQ GW2470H - LED s uhlopti¢kou 23,8" v pofizovaci cené 3 688

K¢ 108

K vybaveni kancelafskych prostor byl zvolen obchodni diim Ikea, ktery nabizi Siroky

sortiment zbozi, jez bylo nutné zakoupit pro nové ptijatého zaméstnance.
Vybaveni kancelére se sklada z:

e pracovni stil THYGE v cens 2 990 K¢&;'%

e oto¢na kancelaiska zidle MARKUS v cend 3 490 K&;'®

e Ulozna skiifika s dvefmi GALANT v cené 3 490 K¢;'%

e zasuvkovy dil na koleckdch GALANT v cen¢ 3 990 K. 110

Z tabulky nize vyplyvaji celkové mési¢ni ndklady pti zaméstnani nového pracovnika na

administrativni pozici na plny i ¢astecny uvazek.
Tabulka 13: Celkové piimé mési¢ni naklady pri ¢asteéném uvazku zaméstnance (Zdroj: vlastni zpracovani)

Mésicni naklady

pevnd mzda zaméstnance - polovi¢ni Uvazek 16 000,00 K¢
mobilni tarif 490,00 K¢
celkové primé mésicni naklady 16 490,00 K¢

104 BERYKO.CZ. Xiaomi Redmi 4 Pro (3GB/32GB) Stiibrna. Beryko.cz [online].
105 TSBOHEMIA.CZ. ASUS E200HA-FD0004TS modry. Tshohemia.cz [online].
106 c7C.CZ. BenQ GW2470H - LED monitor 24". Czc.cz [online].

T IKEA. THYGE. lkea.cz [onling].

1% |KEA. MARKUS. lkea.cz [online].

199 |KEA. GALANT. Ikea.cz [online].

10 |KEA. GALANT. Ikea.cz [online].
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Tabulka 14: Celkové pFimé mési¢ni naklady p¥i plném uvazku zaméstnance (Zdroj: vlastni zpracovani)

Mésicni naklady

pevna mzda zaméstnance - plny Uvazek 27 000,00 K¢
mobilni tarif 490,00 K¢
celkové primé mésicni naklady 27 490,00 K¢

Pfijeti nového zaméstnance - administrativni pracovnik / sekretdika - pfimy efekt
nepfinese. UGelem je, aby se jednatelé spole¢nosti zaGali vénovat prevazné nidkupu a
prodeji nakladnich vozidel. Déle aby byla omezena jejich administrativni ¢innost, ktera
v soucastné dobé tvoti 1/3 vykonané prace. ManaZefi si vytvoii vice volného ¢asu, ktery
budou moci vyuzit k obchodni, ale i strategické¢ cinnosti, kterd je nezbytnd k
efektivnimu fungovani celé organizace. Aby bylo dosazeno pozadovaného efektu, bylo

by vhodné pfijmou zamé&stnance na plny tvazek.

Obchodni zastupce

Hlavni ¢innosti obchodniho zastupce by byl kontakt s dodavateli a realizace nakupu
zbozi. DilezZitou souc¢asti nakupu by byla kontrola technického stavu popt. vyjednévani
o cen¢ s dodavatelem. Na vybér obchodniho zéstupce budou kladeny znacné

pozadavky.

Obchodni zastupce by mél spliiovat nasledujici podminky:
e znalost cizich jazykl - minimaln¢ anglicky a némecky jazyk;
e zdatné vyjednavaci schopnosti;

e orientace se v oboru prodeje ojetych nakladnich automobild. Znalost

technickych parametrti vozidla a pfisluSenstvi.

Obchodni zéastupce by navstévoval dodavatele, ktefi nabizeji zboZzi, jez firma
AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. poptava. V tento moment by se zaméstnanec dostavil
na misto jednani, kde by provedl ptipadny odkup a fyzické ptedani vozidla. Dtlezitou
¢innosti obchodniho zastupce by byl vybér vozidel, jez v soucCastné dob& neni

zakaznikem poptavano. Nakup zbozi spolecnosti probihd bud’ na principu individualni
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poptavky nebo na zakladé vyhodného ndkupu. A pravé na vyhodné nakupy zbozi by se
obchodni zastupce zamétil. Ke své praci by mél obchodni zastupce k dispozici osobni

automobil, mobilni telefon a notebook.

Vyse mesi¢ni mzdy by se skladdala z fixni a variabilni slozky. Za plny ivazek by pevna
Cast tvorila 26 120 K¢ a variabilni slozka - provize, by byla ve vysi 1% zisku z
prodanych vozidel. PresCasy by byly zaméstnavatelem hrazeny v ¢astce 150 K¢ / hod.

Prace na polovi¢ni tvazek by byla ohodnocena ve vysi 14 553 K¢.

Tabulka 15: Jednorazové porizovaci naklady na obchodniho zastupce (Zdroj: vlastni zpracovani)

Jednorazové naklady Castka
pofizeni mobilniho telefonu 4 390,00 K¢
pofizeni osobniho automobilu - zaloha na ndkup vozidla 60 000,00 K¢
pofizeni notebooku 5 490,00 K¢
pofizeni monitoru na sledovani bezpecnostnich kamer v

3 688,00 K¢
aredlu spolecnosti
vybaveni kancelare
psaci stdl 2 990,00 K¢
kancelarska zidle 3 490,00 K¢
Ulozna skFin 3 490,00 K¢
zasuvkové dily 3 990,00 K¢
vedlejsi pofizovaci ndklady 2 000,00 K¢
celkové jednorazové naklady 85 840,00 K¢

V tabulce jednorazovych pofizovacich nékladd k ¢innosti obchodniho zastupce jsou
zahrnuty naklady na mobilni telefon, osobni automobil, notebook, monitor a vybaveni
kancelafe. Osobni automobil by byl potfizen na financni leasing, kdy do jednorazovych
nakladli je zapoctena zaloha na nakup vozidla Ford Escort. Ostatni elektronické
pfistroje jsou ve stejné vysi, jako v piipad€ jednordzovych pofizovacich nakladi u

administrativniho pracovnika (tabulka ¢. 11).
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Tabulka 16: Celkové piimé mési¢ni naklady p¥i ¢asteéném ivazku zaméstnance (Zdroj: vlastni zpracovani)

Meésicni naklady

pevna mzda zaméstnance - polovi¢ni Uvazek 19 500,00 K¢
mobilni tarif 490,00 K¢
automobil - finanéni leasing v¢. pojisténi 5 500,00 K¢
PHM 3 432,00 K¢
celkové primé mésicni naklady 28 922,00 K¢

Tabulka 17: Celkové piimé mési¢ni naklady p¥i plném uvazku zaméstnance (Zdroj: vlastni zpracovani)

Mésicni naklady

pevna mzda zaméstnance - plny Uvazek 35 000,00 K¢
mobilni tarif 490,00 K¢
automobil - financni leasing v¢. pojisténi 5 500,00 K¢
PHM 6 864,00 K¢
celkové primé mésicni naklady 47 854,00 K¢

Z tabulek vyse vyplyvaji celkové mési¢ni naklady pii zaméstnani nového pracovnika na
pozici obchodniho zastupce na plny i1 Castecny uvazek. V tabulkdch neni zapoctena
variabilni slozka mzdy, ktera je ve vysi 1% a pocitd se ze zisku prodanych vozidel
danym zaméstnancem. Cena mobilniho tarifu je zvyhodnénd a vychazi z aktualni
hodnoty, jez je firmou hrazena za stavajici zaméstnance. VySe mési¢niho finan¢niho
leasingu je 5 500 K¢. Cena pohonnych hmot se odviji od poctu ujetych km. Pracovnik,
ktery by byl zaméstnan na polovi¢ni ivazek by najezdil odhadem 2 000 km za mésic.
Zamgéstnanec pracujici na plny uvazek by piiblizné ujel 4 000 km za mésic. VySe PHM
je udéana ptedpokladanym mnozZstvim ujetych km za mésic a vyndsobena primeérnou
cenou nafty. Priméma cena pohonnych hmot od 1. 1. 2017 u nafty je ve vysi 28,60

. 111
K¢.

111 BUSINESSCENTER.CZ. Priimérmné ceny pohonnych hmot. Business.center.cz [online].
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Tabulka 18: Celkové naklady za obchodniho zastupce a administrativniho pracovnika v prvnim roce (Zdroj:

vlastni zpracovani)

Obchodni zastupce

jednorazové naklady 85 840,00 K¢
celkové primé mésicni naklady 47 854,00 K¢
celkové primé ro¢ni naklady 574 248,00 K¢
celkové naklady obchodniho zastupce za 1. rok 707 942,00 K¢

Administrativni pracovnik

jednorazové naklady 29 528,00 K¢
celkové pfimé mésicni naklady 27 490,00 K¢
celkové pfimé roc¢ni naklady 329 880,00 K¢
celkové naklady administrativniho pracovnika za 1. rok 386 898,00 K¢
celkové naklady za oba zaméstnance v 1. roce 1 094 840,00 K¢

Celkové néklady plynouci firmé v prvnim roce zaméstnani obchodniho zastupce a
administrativniho pracovnika pfi plném uvazku jsou 1 094 840 K¢&. V této Castce jsou
zahrnuty jednordzové naklady na vytvofeni pracovniho mista pro daného zaméstnance a
pofizeni firemniho vozidla obchodnimu zéstupci. Dale jsou zde zahrnuty pfimé ro¢ni
naklady na jednotlivé zaméstnance, které byly vypocteny na zdklad¢ pfimych mési¢nich
nakladli vynasobenim dvanacti. Plny uvazek byl zvolen z divodu efektivity
vynaloZenych finanénich prostiedkd spole¢nosti. Casteény uvazek by nebyl piinosny
pro podnik ani z hlediska finan¢nich nékladd ani z hlediska mnozstvi vykonané prace
zamé&stnance. Finan¢ni prostredky vynalozené na ziizovaci naklady a vybaveni

kancelaie se musi vydat v pIné vysi, ale vyuzity by byly pouze z 50%.
Technik

V letosnim roce spolenost piijala nového zaméstnance na pozici technika. Do
budoucna je nutné zaméstnat dalsiho pracovnika na tuto pozici, protoze soucasni dva
zaméstnanci, vykondvajici technickou ¢innost, jsou v dichodovém véku. Predem je

nutné tohoto budouciho zaméstnance na danou pozici vybrat a nasledné zaskolit. Také
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je potiebné pocitat se skutecnosti, ze proskoleny zameéstnanec nahradi stavajiciho

pracovnika, to znamena ¢asové¢ upravit harmonogram jednotlivych krokd.

3.4 Reklama

Newsletter

V névrzich na zménu z hlediska novych zaméstnanci bylo doporuc¢eno ptijmou do
firmy administrativniho pracovnika, ktery by vykonaval pievazné administrativni
¢innost. Tento pracovnik by fyzicky registroval zédkaznika, jez by mél z4jem o urcité
vozidlo. Nutné udaje k identifikaci poptavaného by byly zadavany do IS. Tim by
spole¢nost shromazd’ovala informace o svych zakaznicich a mohla by v budoucnu
smétovat cilenou nabidku jednotlivym klientim. V ptfipadé naskladnéni ur¢itého druhu
vozidla, jez byl v minulosti zdkaznikem poptavan, by automaticky informacéni systém
vyhodnotil tuto skute¢nost a nasledné by upozornil management spolec¢nosti. Vedeni
spole¢nosti popt. pracovnik, ktery by se touto ¢innosti zabyval, by nasledné kontaktoval

zakaznika

Dalsi moznosti je zavedeni dolozky do smlouvy, kterd by nebranila spolecnosti pouZiti
identifikac¢nich udaji zékaznikti. Smlouva k nakupu vozidla by obsahovala pisemny
souhlas se smluvnimi podminkami spolecnosti, které by umoziovaly nésledné vyuziti
kontaktnich udaji o Kklientovi. Na zakladé¢ emailové adresy by, kazdy mésic, byly
zakaznikiim zasilany nabidky vozidel, které spole¢nost v soucasné dobé& skladuje. Tato
¢innost by byla provadéna do dvou let od nakupu posledniho vozidla. Na zadost

zakaznika by bylo moZné tuto ¢innost omezit, ptipadné zcela ukoncit.

Spoluprice s pifepravnimi spolecnosti - spedice

Spolec¢nost by mohla vyuzit stavajicich zdkaznikd k vytvotreni dalsi spoluprace. Firma
ma k dispozici v portfoliu zakaznikti odbératele, ktefi se vénuji prepravni ¢innosti, jez
zahrnuje transport zboZi z jednoho mista na druhé. Navrh spoc¢iva v tom, Ze pfepravni
spolenost by na svych vozech propagovala znacku spole¢nosti AUTOMARKET
TRUCKS s.r.0., za coz by jim firma poskytla slevu pti ndkupu vozidla. Dal$i moznosti
je pronajem reklamni plochy na vozidle pfepravni spolecnosti. V piipadé, ze by byl
navrh pfijat obéma stranami, bylo by nutné sepsat smluvni podminky. Dohoda by

stanovovala délku pronajmu vozidla za Gcelem reklamy, popt. vysi slevy, ktera by byla
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odbérateli udélena za propagaci znacky spole¢nosti. Ve druhém piipadeé by bylo nutné
stanovit minimalni dobu trvani reklamy, jez by byla spolecnosti AUTOMARKET
TRUCKS s.r.0. poskytnuta. Dale je nutné specifikovat, jak velkou plochu reklama bude
zaujimat, kdo bude hradit naklady spojené s instalaci a stanoveni vySe ceny za

uvedenou reklamy.

Facebook pixel

Dalsi moznosti k propagaci vozidel spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.0. jsou
socialni sité, které umoznuji cilenou reklamu na zbozi, které si zdkaznik v minulosti

prohlizel.

Facebook pixel umoznuje e-shopu méfit, optimalizovat a sestavovat okruhy uzivatelt

pro cilené reklamni kampané na Facebook. Aktivaci této sluzby automaticky webové

stranky spolecnosti nastavi zasilani pfes pixel Facebooku signaly o akcich, jez zakaznik

spoleCnosti na internetovych strankach provadi. Mezi data, kterd jsou dostupnd z

ptislusné funkce patti informace o produktech, které si zakaznik prohlizel, jak se chova
. 112

a co vyhledava.” Implementace této sluzby by byla vykonana pracovnikem, ktery se

vénuje sprave informacniho systému spolecnostit AUTOMARKET TRUCKS s.r.o0..

3.5 Pronajem vozidel - rozsirovani nabidkovych sluzeb spole¢nosti

V soucastné dob¢ spolecnost nabizi pouze dlouhodoby pronajem vozidel a to vybranym
zakaznikim. Nejednd se o béZnou nabidku Cinnosti, jez je zdkaznikiim nabizena. Za
ucelem zlepSeni pozice na trhu s prodejem ndkladnich vozidel a vyrovnani se
konkurentim, by bylo vhodné tuto sluzbu nabizet. Jednalo by se o dv¢ vozidla, ktera by

byla zakaznikiim nabizena ke kratkodobému i dlouhodobému pronajmu.
Vozidla k pronagjmu:

e Iveco Daily - dodavka pro ptepravu zbozi, materidlu, techniky, nabytku ¢i
osobnich véci. Vyhodou prondjmu tohoto vozidla je dostupnost pro zakazniky,
ktefi maji pouze fidi¢sky prikaz skupiny B. Maximalni staii vozidla by byly 4
roky.

12 ESHOP-RYCHLE. Co je vlastn& ten Facebook pixel a jak ho zalozit? Blog.eshop-rychle.cz [online].
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e Ford Transit - dodavka do 3,5 t, ktera ma obdobné specifikace jako Iveco Daily.

Stari vozidla maximalné 8 let.

Cena pujcovného by se odvijela od druhu vozidla a doby ptjceni. Minimalni doba, na
kterou by si mohl zdkaznik pozadované vozidlo zapijcit, by byla 1 den. Z divodu
zachovani pivodniho stavu vozidla by byla po klientovi pozadovana vratna kauce, ktera
by se odvijela od nakupni hodnoty a technického stavu vozidla. Ptibliznd vyse vratné
kauce by byla stanovena v rozmezi 1,5% - 2% z kupni ceny. Dlouhodoby pronajem by
byl zdkaznikim nabizen za zvyhodnénou cenu. Tato sluzba by byla nabizena na
webovych strankach spolecnosti a predstavovala by vlastni zdlozku v inzerovaném
zbozi (Motocykl, Osobni, Dodavka do 3,5 t, Nakladni do 7,5 t, TahacC, Piivés, Naves,

Stavebni stroj, Zemé&délsky stroj, Ostatni a Prondjem vozidel).

english | deuisch E

_ Vyhledat vozidlo l

automarket”

ONAS VOZIDLA SLUZBY FINANCOVANI PARTNERI KONTAKTY

M e A & [N A =

Motocykl Osobni Dodavka do 3.5t MNakladnido 7.5t Makladninad 7.5t Tahaé Privés

- Yo -3

Navés Stavebnistroj  Zemédeélsky stroj Ostatni

Obrazek 9: Kategorie vozidel na internetovych strankach spole¢nosti (Zdroj: AUTOMARKET. Automarket.cz

[online].)

3.6 Shrnuti vlastnich navrhi feSeni

Z provedenych analyz vyplyva, Ze za stavajicich podminek management maximalné
vyuziva financni, lidské i informacni zdroje. Je mozné dosdhnout pouze dilciho
zlepSeni, jehoZ naro¢nost nemusi pfinést tizeny efekt. Aby doslo ke zméné, je nutné

pfijmou uvedené navrhy. Za prvé je nutna investice do managementu, vytvoieni

obchodni strategie, sSmér podniku, jeho tendence, zaméry a vize do budoucna.

Vlastni navrhy feSeni v danvch oblastech:

e ziskavani novych zakaznik;
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e nakupu pozemku a tvorby zdzemi spolecnosti;

pfijeti novych zaméstnanci;
e propagace spole¢nosti formou reklamy;
e arozSifovani nabidkovych sluzeb spolecnosti.

Podané navrhy feseni stavajici situace spole¢nosti AUTOMARKET TRUCKS s.r.o. lze
rozdélit do dvou kategorii - hlavni a vedlej$i. Hlavni doporuceni se tykaji strategie
ofenzivni a navrhuje efektivnéj$i vyuziti zdroji pfi zméné stavajicich podminek.

Sekundarni doporuceni spociva v rozsifeni dosavadnich sluzeb a moznosti spolec¢nosti.

Hlavni doporuceni pro spole¢nost AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.

Primédrni doporuceni se tykd navrhu na zakoupeni pozemku a vybudovani vlastniho
truck centra, které by spole¢nosti umoznilo vystavét kancelafské a technické zazemi. Od
vystavby skladového prostoru a kancelarské zakladny se odvijeji dalsi zmény, které
maji ptimy vliv na rozvoj firmy. Umoziuje napt. zaméstnat nového zaméstnance na
pozici administrativniho pracovnika, ktery svoji Cinnosti uleh¢i préaci jednatelim
spole¢nosti. Tento zaméstnanec se bude dale vénovat evidenci stavajicich i novych
zakaznikl. Na zdkladé této evidence a pozadavki zakaznik, firma vylepsi dosavadni
marketing v cileném pfistupu k zdkaznickym skupindm. DalSi ndvrh spocivd v
zamé&stnani obchodniho zastupce, ktery se bude vénovat pfevazné c¢innosti nakupu a

prodeji zbozi.

Vedleijsi doporuéeni pro spole¢nost AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.

K pfilezitosti otevieni nového truck centra byl poddn navrh na uspofadani ,,Den
otevienych dveti®, ktery by mél slouzit k obnoveni pracovnich vztahii se zdkazniky a
dodavateli. Firma by dale mohla vyuzit spoluprace s odbérateli, kdy za uplatu ¢i
poskytnuti slevy by byla organizaci umoznéna reklama na vozidlech piepravni
spolecnosti. Poslednim ze zminovanych navrhii ke zméné byla moZnost rozsifit stavaji

sluzby spolec¢nosti o kratkodoby pronajem vozidel.
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Zavér

Cilem piekladané prace bylo provést celkovou analyzu spole¢nosti AUTOMARKET
TRUCKS s.r.0. pomoci vhodné zvolenych analyz, na jejichz zdkladé byla navrzena
doporuceni a nasledné opatieni, jez by mély vést ke zlepSeni souCasné situace. Za dilci
cile je povazovano provedeni SLEPTE analyzy, analyzovani spole¢nosti z hlediska
oborového okoli za pomoci Porterova modelu 5-ti konkurenc¢nich sil, provedeni
McKinsey analyzy 7S, posouzeni finan¢ni situace podniku pomoci Kralickova Quick

testu, provedeni SWOT analyzy a nasledné vyhodnoceni téchto analyz.

Aby mohly byt cile splnény, musely byt prohloubeny znalosti v oblasti teorie, coz
pfedstavuje prvni ¢ast prace. Podminkou uspéSného zpracovani analyz bylo podrobné

seznameni se s firmou i trhem, na némz spole¢nost operuje.

Na zéklad¢ téchto znalosti byly provedeny analyzy, jejichz vysledky se staly
vychodiskem pro formulovani navrhii a doporuceni, které jsou piedstaveny ve tieti ¢asti

diplomové prace.

Vlastni navrhy feSeni jsou roz¢lenény na hlavni a vedlejsi doporuceni pro spolec¢nost.
Primarni doporuceni se tykaji strategie ofenzivni a navrhuje efektivnéjsi vyuziti zdrojt
pfi zméné stdvajicich podminek. Sekundarni doporuceni spocivaji v rozSifeni

dosavadnich sluzeb a moznosti analyzované spolecnosti.
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Minimalni zavazny vycet informaci
podle vyhlasky €. 500/2002 Sb.

ROZVAHA
v plném rozsahu

Obchodni firma nebo jiny nazev Géetni jednotky

AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.

Sidlo nebo bydlisté ucetni jednotky a misto podnikani

ke dni 31.12.2013 Ji8i-li se od bydliéta
(v celych tisicich CZK) Lidicka 1005/23b
& 602 00 Brno-Brno Mésto
Ceska republika
29261392
Oznaceni AKTIVA Cislo Bézné cetni obdobi Minulé G¢. obdobi
fadku
Brutto Netto Netto
a b c 1 3 4

AKTIVA CELKEM 001 3304 -30 3274 1514

B. Dlouhodoby majetek 003 982 -30 952

B.II. Dlouhodoby hmotny majetek 013 982 -30 952

3. | Samostatné movité véci a soubory movitych véci 016 982 -30 952
C. Obé2na aktiva 031 2201 2201 1412
C.l. Zasoby 032 1423 1423 100
5. | Zbozi 037 1423 1423 100
C.IIL. Kratkodobé pohledavky 048 390 390 854
C.II. 1. | Pohledavky z obchodnich vztahu 049 34 34 844
6. | Stat-dafové pohledavky 054 326 326 10

7. | Kratkodobé poskytnuté zalohy 055 30 30
C.IV. Kratkodoby finanéni majetek 058 388 388 458
C.IV. 1. | Penize 059 263 263 224
2. | Ugty v bankach 060 125 125 234
D.l Casové rozligeni 063 121 121 102
D.l. 1. | Naklady pfistich obdobi 064 121 121 102

PREMIER system (c) 1995 - 2011




Oznaceni PASIVA Cislo | Stav v b&zném Gcetnim Stav v minulém Gcetnim
fadku obdobi obdobi
a b c 5 6
PASIVA CELKEM 067 3274 1514
A. Vlastni kapital 068 662 649
Al Zakladni kapital 069 201 201
Al. 1. | Zakladni kapital 070 201 201
AlV. Vysledek hospodafeni minulych let 082 360 -15
A.IV. 1. | Nerozdéleny zisk minulych let 083 360
2. | Neuhrazena ztrata minulych let (-) 084 -15
AV. Vysledek hospodareni b&éZného ucetniho obdobi (+/-) 086 101 463
B. Cizi zdroje 087 2 562 815
B Kratkodobé zavazky 104 2397 815
B.IIl. 1. | Zavazky z obchodnich vztahi 105 2249 805
7. | Stat - dafové zavazky a dotace 11 148
10. | Dohadné uéty pasivni 114 10
B.IV. Bankovni uvéry a vypomoci 116 165
2. | Kratkodobé bankovni avéry 118 165
C.L Casové rozligeni 120 50 50
C.I. 1. | Vydaje pFistich obdobi 121 50
2. | Vynosy piistich obdobi 122 50

Sestaveno dne:

24.06.2014

Podpisovy zaznam statutarniho organu Gcetni jednotky nebo
podpisovy zaznam fyzické osoby, ktera je Gicetni jednotkou

Bozetéch Kana

Pravni forma G&etni jednotky

s.r.o.

Predmét podnikani

a opravy

ych

PREMIER system (c) 1995 - 2011




Obchodni firma nebo jiny nazev Géetni jednotky
VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Minimalni zavazny vycet informaci AUTOMARKET TRUCKS s.r.0.
podle vyhlasky . 500/2002 Sb. v piném rozsahu
zaobdobi  01.01.2013— 31.12.2013  Sidonebobydiste ienjednaky @ misto podikéni
(v celych tisicich CZK) Lidicka 1005/23b
o) 602 00 Brno-Brno Mésto
Ceska republika
29261392
Oznageni TEXT Cislo Skute&nost v ucetnim obdobi
fadku b&zném minuiém
a b c 1 2
I Trzby za prodej zbozi 01 15 649 8189
A. Naklady vynaloZené na prodané zboZi 02 13 664 7167
+ Obchodni marze 03 1985 1022
1. Vykony 04 140 486
Il. 1. [ Trzby za prodej viastnich vyrobki a sluzeb 05 140 486
Vykonova spotfeba 08 1839 1028
B. 1. | Spotfeba materiélu a energie 09 42 45
2. | sluzby 10 1797 983
+ Pfidana hodnota " 286 480
D. Dané a poplatky 17 2
Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 18 30
H. Ostatni provozni naklady 27 106
L Provozni vysledek hospodafeni 30 148 480
N. Nakladové tiroky 43 13
XI. Ostatni finanéni vynosy 44 29 6
0. Ostatni finanéni naklady 45 50 9
” Finanéni vysledek hospodafeni 48 -34 -3
Q. Dai z pfijmu za béznou &innost 49 18
1. - splatna 50 18
e Vysledek hospodafeni za béZnou &innost 52 96 477
X, Mimoradné vynosy 53 5
R. Mimofadné naklady 54 14
* i 2% p 58 5 -14
i Vysledek hospodafeni za Gcetni obdobi (+/-) 60 101 463
kol Vysledek hospodafeni pfed zdanénim 61 119 463

PREMIER system (c) 1995 - 2011



Pozn.:

Sestaveno dne: 24.06.2014

Podpisovy zaznam statutarniho organu tcetni jednotky nebo
podpisovy zaznam fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou

Bozetéch Kana

Pravni forma ucetni jednotky

S.r.o.

Pfedmét podnikani

Velkoobehod loobchod a opravy v

PREMIER system (c) 1995 - 2011




Obchodni firma nebo jiny nazev Géetni jednotky

e ¥ vydet inf 7 ROZVAHA AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.
podle vyhlasky €. 500/2002 Sb. v plném rozsahu
et 31.12.2014 1?;::?5?:; z:g::g:: ucetni jednotky a misto podnikani
(v celych tisicich CZK) Lidicka 1005/23b
& 602 00 Brno-Brno Mésto
Ceska republika
29261392
Oznaceni AKTIVA Cislo Bézné Ucetni obdobi Minulé G¢. obdobi
fadku
Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4
AKTIVA CELKEM 001 10 881 -379 10 502 3274
Dlouhodoby majetek 003 2328 -379 1949 952
B.l. Dlouhodoby nehmotny majetek 004 100 -1 89
6. | Jiny dlouhodoby nehmotny majetek 010 100 -1 89
B.II. Dlouhodoby hmotny majetek 013 2228 - 368 1860 952
3. | Samostatné hmotné movité véci a soubory... 016 2228 - 368 1860 952
C. Obézna aktiva 031 8241 8241 2201
C.l Zasoby 032 6 666 6 666 1423
5. | Zbozi 037 6 666 6 666 1423
c.. Kratkodobé pohledavky 048 620 620 390
C.IIl. 1. | Pohledavky z obchodnich vztaht 049 257 257 34
6. | Stat-dafové pohledavky 054 362 362 326
7. | Kréatkodobé poskytnuté zalohy 055 1 1 30
C.IV. Kratkodoby finanéni majetek 058 955 955 388
C.IV. 1. | Penize 059 402 402 263
2. | Ugty v bankach 060 553 553 125
D.l Casové rozligeni 063 312 312 121
D.l. 1. | Naklady pfistich obdobi 064 312 312 121

PREMIER system (c) 1995 - 2015



Oznaéeni PASIVA Cislo | Stav v bézném Gcetnim Stav v minulém acetnim
fadku obdobi obdobi
a b c 5 6
PASIVA CELKEM 067 10 502 3274
A. Vlastni kapital 068 1419 662
Al Zakladni kapital 069 201 201
Al 1. | Zakiadni kapital 070 201 201
AlV. Vysledek hospodafeni minulych let 083 461 360
A.IV. 1. | Nerozdéleny zisk minulych let 084 461 360
AV Vysledek hospodafeni bézného Ucetniho obdobi (+/-) 087 757 101
B. Cizi zdroje 089 8843 2562
B.IL Dlouhodobé zavazky 095 725
9. | Jiné zavazky 104 725
B.IIL Kratkodobé zavazky 106 1128 2397
B.IIl. 1. | Zavazky z obchodnich vztahu 107 686 2249
5. | Zavazky k zaméstnancum 1 57
6. | Zavazky ze soci ia pojisténi 112 34
7. | Stat- dafové zavazky a dotace 113 268 148
8. | Kratkodobé pfijaté zalohy 114 83
B.IV. Bankovni Gvéry a vypomoci 118 6 990 165
2. | Kratkodobé bankovni avéry 120 4399 165
3. | Kratkodobé finanéni vypomoci 121 2591
C.l Casové rozliseni 122 240 50
C.l. 1. [ Vydaje pfistich obdobi 123 215 50
2. | Vynosy pfistich obdobi 124 25

Sestaveno dne:

19.06.2015

Podpisovy zaznam statutarniho organu ucetni jednotky nebo
podpisovy zaznam fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou

Ing. Bozetéch Kana

Pravni forma ucetni jednotky

S.r.o.

Predmét podnikani

Velkoohehod

d a opravy

ych

PREMIER system (c) 1995 - 2015




Minimalni zavazny vycet informaci
podle vyhlasky &. 500/2002 Sb.

VYKAZ ZISKU A ZTRATY
v plném rozsahu

Obchodni firma nebo jiny nazev cetni jednotky

AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.

zaobdobi  01.01.2014- 31.12.2014 f;ﬂ?s’:f:g :;’:::::g atetn!Janotiyy amislo Rodntihny
(ceelsicicica’s) Lidicka 1005/23b
o) 602 00 Brno-Brno Mésto
Ceska republika
29261392
Oznaceni TEXT Cislo Skutecnost v G&etnim obdobi
Fadku bézném minulém
a b c 1 2

l. Trzby za prodej zbozi 01 47 877 15 649
A. Naklady vynaloZené na prodané zbozi 02 43 381 13 664
+ Obchodni marze 03 4 497 1985
I Vykony 04 962 140
Il. 1. | Tr2by za prodej viastnich vyrobki a sluzeb 05 962 140
Vykonova spotfeba 08 2807 1839
B. 1. | Spotfeba materiélu a energie 09 241 42
2. | Sluzby 10 2 566 1797
+ Pfidana hodnota " 2652 286

Osobni naklady 12 843

1. | Mzdové naklady 13 613

3. | Naklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 15 209

4. | Socialni naklady 16 21
D. Dané a poplatky 17 23 2
Odpisy a majetku 18 349 30
H. Ostatni provozni naklady 27 131 106
® Provozni vysledek hospodafeni 30 1306 148
N. Nakladové roky 43 326 13
XI. Ostatni finanéni vynosy 44 82 29
0. Ostatni finanéni naklady 45 145 50
* Finanéni vysledek hospodafeni 48 - 389 -34
Q. Dail z pfijmu za béznou &innost 49 160 18
t - splatna 50 160 18
i Vysledek hospodafeni za béznou &innost 52 757 96
XI. MimoFadné vynosy 53 5
¥ 2% P 58 5
i Vysledek hospodafeni za ¢etni obdobi (+/-) 60 757 101
e Vysledek hospodafeni pfed zdanénim 61 917 119

PREMIER system (c) 1995 - 2015




Pozn.:

Sestaveno dne: 19.06.2015

Podpisovy zaznam statutarniho organu tcetni jednotky nebo
podpisovy zaznam fyzické osoby, ktera je ucetni jednotkou

Ing. Bozetéch Kana

Pravni forma ucetni jednotky

S.r.o.

Pfedmét podnikani

a opravy y

PREMIER system (c) 1995 - 2015




Minimalni zavazny vycet informaci
podle vyhlasky ¢. 500/2002 Sb.

ROZVAHA
v plném rozsahu

Obchodni firma nebo jiny nazev Géetni jednotky

AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.

Sidlo, bydlisté nebo misto podnikani Ugetni jednotky

ke dni 31.12.2015
(v celych tisicich CZK) Lidicka 1005/23b
T 602 00 Brno-Brno Mésto
Ceska republika
29261392
Oznaceni AKTIVA Cislo Bézné cetni obdobi Minulé G¢. obdobi
fadku
Brutto Korekce Netto Netto
a b c 1 2 3 4

AKTIVA CELKEM 001 19125 -815 18310 10 502
B. Dlouhodoby majetek 003 3291 -815 2476 1949
B.l Dlouhodoby nehmotny majetek 004 100 -28 72 89
6. | Jiny dlouhodoby nehmotny majetek 010 100 -28 72 89
B.II. Dlouhodoby hmotny majetek 013 3191 -787 2404 1860
3. | Samostatné hmotné movité véci a soubory... 016 3191 - 787 2404 1860
C. Obézna aktiva 031 15201 15201 8241
C.l. Zasoby 032 11206 11206 6 666
5. | Zbozi 037 11206 11206 6 666
C.. Kratkodobé pohledavky 048 3515 3515 620
C.lIIIl. 1. | Pohledavky z obchodnich vztaht 049 3380 3380 257
6. | Stat-dafové pohledavky 054 53 53 362
7. | Kratkodobé poskytnuté zalohy 055 2 2 1

9. | Jiné pohledavky 057 80 80
C.IV. Kratkodoby finanéni majetek 058 480 480 955
C.V. 1. | Penize 059 320 320 402
2. | Uéty v bankach 060 160 160 553
D.I Casové rozliseni 063 633 633 312
D.I. 1. | Naklady pfistich obdobi 064 578 578 312

3. | PFijmy pfistich obdobi 066 55 55

PREMIER system (c) 1995 - 2015




Oznaéeni PASIVA Cislo | Stav v bézném Gcetnim Stav v minulém ucetnim
fadku obdobi obdobi
a b c 5 6

PASIVA CELKEM 067 18 310 10 502

A. Vlastni kapital 068 4758 1419
Al Zakladni kapital 069 201 201
Al 1. | Zakiadni kapital 070 201 201
AlV. Vysledek hospodafeni minulych let 083 1218 461
A.IV. 1. [ Nerozdéleny zisk minulych let 084 1218 461
AV Vysledek hospodafeni bézného Ugetniho obdobi (+/-) 087 3339 757
B. Cizi zdroje 089 13524 8843
B.IL Dlouhodobé zavazky 095 1466 725
9. | Jiné zavazky 104 1466 725

B.IIL Kratkodobé zavazky 106 1321 1128
B.IIl. 1. | Zavazky z obchodnich vztahu 107 82 686
5. | Zavazky k zaméstnancum 11 123 57

6. | Zavazky ze socialni ia pojisténi 112 74 34

7. | Stat- dafové zavazky a dotace 113 819 268

8. | Kratkodobé pfijaté zalohy 114 223 83

B.IV. Bankovni Gvéry a vypomoci 118 10737 6 990
2. | Kratkodobé bankovni avéry 120 10737 4 399

3. | Kratkodobé finanéni vypomoci 121 2591

C.l Casové rozliseni 122 28 240
C.l. 1. | Vydaje pfitich obdobi 123 4 215
2. | Vynosy piistich obdobi 124 24 25

Okamzik... 21.06.2016

Podpisovy zaznam statutarniho organu nebo fyzické osoby, ktera
je Gcetni jednotkou

Ing. Bozetéch Kana

Pravni forma ucetni jednotky

s.r.o.

Predmét podnikani

Velkaohehod

loohehod

a opravy

ych vozidel

PREMIER system (c) 1995 - 2015




VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Minimalni zavazny vycet informaci

podle vyhlasky €. 500/2002 Sb.

v plném rozsahu

Obchodni firma nebo jiny nazev Getni jednotky

AUTOMARKET TRUCKS s.r.o.

zaobdobi  01.01.2015- 31.12.2015 Sidlo, bydii&té nebo misto podnikani GEetni jednotky
(v celych tisicich CZK) Lidicka 1005/23b
To) 602 00 Brno-Brno Mésto
Ceska republika
29261392
Oznageni TEXT Cislo Skute&nost v ucetnim obdobi
Fadku bézném minulém
a b c 1 2

I Trzby za prodej zbozi 01 80 543 47 877
A. Naklady vynaloZené na prodané zbozi 02 72649 43 381
+ Obchodni marze 03 7 894 4497
1. Vykony 04 2080 962
] 1. | Trzby za prodej viastnich vyrobk a sluzeb 05 2080 962
Vykonova spotfeba 08 3049 2807
B. 1. | Spotfeba materiélu a energie 09 248 241
2. | Sluzby 10 2802 2 566
+ Pfidana hodnota " 6 925 2652
Osobni naklady 12 1744 843
1. | Mzdové naklady 13 1266 613
3. | Naklady na socidlni zabezpeceni a zdravotni pojisténi 15 430 209
4. | socialni naklady 16 48 21
D. Dané a poplatky 17 145 23
Odpisy dlouhodobého nehmotného a hmotného majetku 18 481 349

. Trzby z prodeje dlot 0 majetku a 19 146

Ill. 1. [ Trzby z prodeje dlouhodobého majetku 20 146

F. 4 cena p 0 dlout majetku a materialu 22 134

E; 1 4 cena p majetku 23 134

\'A Ostatni provozni vynosy 26 7
H. Ostatni provozni naklady 27 201 131
* Provozni vysledek hospodareni 30 4373 1306
N. Nakladové uroky 43 250 326
XI. Ostatni finanéni vynosy 44 160 82
0. Ostatni finanéni naklady 45 213 145
¥ Finanéni vysledek hospodafeni 48 -303 - 389
Q. Dan z pfijmu za béznou &innost 49 731 160
4. - splatna 50 731 160
e Vysledek hospodafeni za b&Znou &innost 52 3339 757
ki Vysledek hospodafeni za Géetni obdobi (+/-) 60 3339 757
b Vysledek hospodafeni pfed zdanénim 61 4070 917

PREMIER system (c) 1995 - 2015




Pozn.:

Okamzik... 21.06.2016

Podpisovy zaznam statutarniho organu nebo fyzické osoby, ktera
je cetni jednotkou

Ing. Bozetéch Kaia

Pravni forma ucetni jednotky
s.r.o.

Predmét podnikani

a opravy ych idel

PREMIER system (c) 1995 - 2015




