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Abstrakt

Tato prace se zabyva navrhem a vyvojem webového portalu s nazvem Privatni pajc¢ovna
rodinného vybaveni. Na portalu je uzivatelim umoznéno nabizet véci, které jsou ochotni
vypijcit ostatnim uzivateldim v ramci skupin. Uzivatelé si samoziejmé mohou prohlizet
i predméty, které nabizi jini uzivatelé, a také mohou pozadat o jejich vypujceni. Systém
je implementovan predevsim pomoci PHP frameworku Nette, knihovny jQuery a Twitter
Bootstrap frameworku.

Abstract

This thesis deals with design and implementation of web portal called Private family equi-
pment rental. The portal allows users to offer things that they are willing to borrow to
other users within groups. Of course, users can also view items offered by other users and
can also ask to borrow these things. The system is implemented mainly using PHP Nette
framework, jQuery library and Twitter Bootstrap framework.
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Kapitola 1

Uvod

Cilem této prace je navrhnout a implementovat webovy portal pro privatni pdjcovnu ro-
dinného vybaveni. Jak jiz nazev napovida, jedna se o portal, ktery si klade za cil ulehcit
proces vypujcovani véci. Slovo privatni v nazvu prace fika, ze systém bude uzavieny a lidé
v ném se budou sdruzovat do skupin (rodina, pratelé, ...).

Obsah dokumentu je rozdélen do nékolika c¢asti. V druhé kapitole jsou uvedeny tech-
nologie vyuzivané pro tvorbu webovych portali. Dale pak je zde popsén postup testovani
webovych aplikaci. V zavéru druhé kapitoly jsou porovnany portaly, které se z néjakého
hlediska podobaly portélu vyvijenému v ramci této bakalarské préce.

Tieti kapitola je vénovana navrhu portalu. Je zde uveden detailnéjsi ndvrh funkénosti,
navrh datového modelu, navrh grafického uzivatelského rozhrani, navrh testovani vysledné
aplikace a také jsou zde specifikovany pripady pouziti.

Ve ctvrté kapitole jsou zminény néastroje a techniky pouzité pti vyvoji. Déle je zde
uvedena struktura vysledné aplikace spole¢né s popisem nékterych implementacnich detail.
Jako posledni je v této kapitole uveden priibéh testovani s jeho vyhodnocenim.

Pata a zaroven i posledni kapitola se vénuje zhodnoceni prace. Dale pak jsou zminény
moznosti jejiho rozsireni.



Kapitola 2

Studium webovych technologii a
testovani pouzitelnosti

Tato kapitola je vénovana teorii a studiu podkladd pro vytvoreni kvalitniho webového
portélu. Nejprve jsou popsany technologie pro vytvareni moderni webové aplikace a je-
jiho uzivatelského rozhrani. Predstavené technologie jsou rozdéleny do dvou kategorii dle
umisténi v architektufe webovych aplikaci. Ta se sklada z klienta (webovy prohlize¢) a ser-
veru. Klient zasila serveru pozadavky pomoci protokolu HTTP, server je nasledné zpracuje
a posle klientovi odpovéd. Pokud tedy chceme vytvorit dynamickou webovou aplikaci, mu-
sime se zabyvat jak klientskymi technologiemi, tak témi serverovymi. Dalsi ¢ast kapitoly je
vénovana testovani pouzitelnosti, jelikoz kvalitni webova aplikace musi byt nejen graficky
p€kné zpracovana, ale pfedevsim pouzitelné. Posledni ¢ast této kapitoly je vénovana porov-
nani webovych portalu disponujicich alespon trochu podobnou funkcionalitou. Porovnani
je zaméfeno predevs§im na grafické uzivatelské rozhrani.

2.1 Serverové technologie

V této podkapitole budou predstaveny jednotlivé technologie serverové ¢asti aplikace. Serve-
rova ¢ast obsahuje funkéni logiku celé aplikace. Dale také slouzi pro uchovani uzivatelskych
dat, vyhodnoceni a zpracovani pozadavki.

Jazyk PHP

PHP je skriptovaci programovaci jazyk, ktery pracuje na strané serveru . Namisto PHP lze
pouzit i jiné jazyky, naptiklad jazyk ASP.NET od Microsoftu. V této praci byl vsak zvolen
pravé jazyk PHP, jelikoz okolo néj existuje obrovska komunita vyvojait, neni tedy problém
najit spousty navodi k vyfeseni rtiznych problémt. Jednim z dalSich divodu je tfeba pod-
pora a cena webhostingti. Primarné je PHP urceno pro programovani internetovych stranek
a webovych aplikaci. Pivodné znamenalo Personal Home Page a jeho pocatky se datuji do
roku 1995 [10], od té doby proslo obrovskym zménami a nyni tato zkratka znamend Hyper-
text Preprocessor. Syntaxe jazyka vychazi z nékolika programovacich jazykt, a to z téchto:
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tvorbu dynamickych webt [15]. Mezi hlavni vyhody PHP patii:

e obrovsky pocet funkci v zédkladni knihovné



e mnoho rozsirujicich knihoven

e podpora fady internetovych protokola (HTTP, FTP, IMAP, POP3, ...)
e nativni podpora mnoha databazovych systému

e multiplatformnost

e strma kfivka uceni

e kvalitni dokumentace’

V dnesni dobé jsou jiz velice rozsifené takzvané frameworky. Tyto frameworky se snazi
poskytnou programéatorovi pomoc, zavadéji novy efektivnéjsi zptisob feseni problémt. D4
se pomoci nich usettit spoustu radkd koédu, které programator pise porad dokola. Pokud
vezmeme pouze PHP frameworky, tak se jedna o sadu skriptt napsanych v PHP, které
pracuji stejné jako jednoduché skripty. Nejedna se tedy o zadné knihovny, které by bylo
potieba ptidavat. Mezi nejznaméjsi PHP frameworky v CR patii: Nette, Zend, Symfony a
CakePHP [1].

Nette framework

Nette? jakozto PHP framework byl pii vyvoji zvolen, jelikoZ se zaméfuje na eliminaci bez-
pecnostnich rizik, podporuje AJAX, DRY, KISS, MVC. Dale pak také proto, ze okolo
Nette frameworku vyrostla jedna z nejaktivnéjsich komunit ¢eskych PHP vyvojarta, ne-li
nejaktivnéjsi vibec [2]. Je to ¢esky opensource framework pro tvorbu modernich webovych
aplikaci. Je urcen pro verzi PHP 5.0 a vyssi. Aktualni verze frameworku je 2.2.6, ale je ne-
ustéle vyvijen. Pivodnim autorem frameworku je David Grudl, nyni se o vyvoj stard Nette
Foundation. Mezi hlavni pfednosti Nette frameworku patii vyborné zabezpeceni aplikace,
dale pak:

e AJAX (Asynchronous JavaScript and XML) - Jedn4 se o souhrnné oznaceni
technologii, které umoznuji ménit obsah stranky bez jejiho kompletniho znovunacteni.
Vyzaduji pouziti modernich webovych prohlizect.

e DRY (Don’t repeat yourself) - V ptekladu "neopakuj se”. Princip v tomto kon-
textu vede vyvojare ke znovupouzivani jiz dfive napsaného kédu a snaze kéd nedu-
plikovat.

e KISS (Keep It Simple, Stupid) - Dalo by se ptelozit jako ”zachovej to jednoduché,
hlupaku”. Jedna se o obecny navrhovy vzor, ktery v podstaté rika, Ze je lepsi udrzovat
systémy jednoduché a tudiz méné narocné na udrzbu.

e MVC (Model-View-Controller) - V roce 1979 ptisel Trygve Reenskaug s novou
architekturou pro vyvoj interaktivnich aplikaci. Tato architektura rozdéluje aplikaci
do tii vrstev: na datovy model, uzivatelské rozhrani a fidici logiku. Pficemz modifikace
nékteré z nich ma pouze minimalni vliv na ostatni [14].

Takika stejnou architekturu pouzivé i Nette framework, jedna se o architekturu MVP,
tedy Model-View-Presenter. Zjednodusené tak miizeme Tict, ze presenter v Nette je
totéz, co controller v jinych frameworcich.

"http://php.net/manual /en/
Zhttp://nette.org/cs/



Model zajistuje piristup k datfim a manipulaci s nimi. Ridi celou aplika¢ni logiku
aplikace.
Pohled (View) se stard o to, jak vykreslit pozadovana data do podoby vhodné pro

webovy prohlize¢ a tedy uzivatele. Nette framework k tomuto vyuziva vlastni Sablo-
novaci systém - Latte.

Controller (Presenter), jinak nazyvén také fadi¢ aplikace, reaguje na udalosti, které
pochézeji od uzivatele, a zajistuje zmény v pohledu ¢i modelu.

MVC (MVP) déle uréuje vztah jednotlivych komponent, ktery je znazornén na ob-
razku nize.

(1
www _)'

- Presenter
stranka

>

Databaze

View < Model

Obrazek 2.1: Vztahy komponent MVC [2]

1. Prohlize¢ zasila pozadavek presenteru.

2. Presenter komunikuje s modelem.

3. Presenter zasilad pozadavek na vykresleni Sablony.
4

. View vykresli novou stranku.

Formulare

Nette framework disponuje vybornou podporou tvorby formulard. Validnost takto vy-
tvorého formulare je ovéfena jak na strané serveru tak na strané prohliZzece pomoci Ja-
vaScriptu. Validacni pravidla se vSak nemusi psat pro obé moznosti, ale pouze v PHP, dale
se o vSe postara Nette. Dale Nette framework klade velky diraz na zabezpeceni formulari.
Dél4 to zcela transparentné a nevyzaduje manudlné nic nastavovat. Ochrani vase aplikace
pred utokem Cross Site Scripting (XSS) i Cross-Site Request Forgery (CSRF), odfiltruje ze
vstupti kontrolni znaky, ovéti validitu UTF-8 kédovani nebo jestli nejsou polozky vybrané

v select boxech podvrzené atd.

Kéd nize implementuje registrac¢ni formular. Formulaf ovéruje, zdali je zadan e-mail
ve spravném tvaru, dale pak jestli ma zadané heslo alesponi 6 znakti, a v posledni fadé se
ovéfuje, zdali se hesla (zvolené heslo a heslo pro ovéfeni) shoduji.

$form = new UI\Form;
$form—>addText (’email ’,’ Zadejte V4§ E—-mail ’)
—>addRule (Form::EMAIL,’ Zadejte e—mail ve spravném tvaru’);



$form—>addPassword ( ’password’, ’'Zadejte heslo’)

—>setRequired (’Zadejte prosim heslo ’)

—>addRule (Form : : MINLENGTH, * Heslo mus{ mit minimalné %d znakt’,6);
$form—>addPassword (’checkPassword ’,’ Zadejte heslo pro ovéfeni’)

—>setRequired (’Zadejte ovéfovaci heslo’)

—>addRule (Form : :EQUAL, ’'Hesla se neshoduji’, $form|[’password ’]);
$form—>addSubmit ( >send’, ’Registrovat se’);

Latte

Nette framework pouziva vlastni Ssablonovaci systém, ktery se nazyva Latte. Jeho syntaxe
vychéazi z velice zndmého a celosvétové rozsifeného Sablonovaciho systému Smarty. Mezi
jeho hlavni pfednosti patfi predevsim rychlost, jednoduchost pouziti, ochrana pfed utoky
typu Cross Site Scripting (XSS), automatické escapovani obsahu, tzn. pfevedeni specialnich
znakl na jiné bezpec¢né sekvence. Latte Sablony pracuji s klasickym znackovacim jazykem
HTML v kombinaci s Latte makry a helpery.

Makra

Makra v Latte jsou uzaviena v sloZenych zavorkach. Jsou to funkce, které dokazi vypiso-
vat proménné, iterovat nad nimi, transformovat je. Déle je pomoci maker mozno zapisovat
podminéné vyrazy a podobné. Spousta maker je v Latte pfeddefinovanych, avsak pokud by
tato nestacila, je moznost dotvorit si vlastni.

Seznam nejpouzivanéjsich maker a jejich vyznam:

Latte zapis Vyznam

{$promenna} VypiSe proménnou

{var tmp = 1} Definuje novou proménnou

{if $cond} . {elseif $cond} . {else} . {/if} | Podminka if

ifset $var . {elseifset $var} . {/ifset} Podminka if(isset())

{foreach $arr as $item} . {/foreach} Cyklus foreach

{include ’file.latte’} Nacte $ablonu z dalsiho souboru

{* text komentarie * } Komentar

{control loginForm} Vykresli komponentu

{plink Presenter:action} Vygeneruje odkaz na presenter
Helpery

Velice ¢astym problémem byva, Zze data, kterd se do Sablony dostanou, nejsou vhodna pro
pfimé zobrazeni a je je tedy potifeba jesté upravit. K tomuto acelu slouzi pravé helpery.
Prikladem miize byt tieba datum piedané ve tvaru 2014-12-29, coz je v nasich koncinach
velice neobvykly tvar. Pro uZivatele je mnohem piirozenéjsi tvar 29. 12. 2014 ¢ 29/12/2014.
S takovouto upravou si helper hravé poradi.

Priklad pouziti helperu:

{var $datum = ’2014-12-29’}
{$datum | date:’j.n.Y’}




Seznam nejpouzivanéjsich helperii:

Latte zapis Vyznam
truncate (length, append = "...%) Zkrati délku se zachovanim slov
strip Odstrani bilé misto
webalize (charlist = ...", lower = TRUE) | Vraci tvar pouzivany v cool URL
indent (level = 1, char = ””) Odsadi text zleva o dany pocet tabuldtoru
lower /upper Pievede na mala/velkd pismenka
date (format) Formétuje datum
number (decimals = 0, decPoint = ") Formaétuje ¢islo
Snippety

Vzhledem k tomu, ze weby se tvori stidle dynamicté€jsi, ma Nette pfipraveny nastroje
usnadnujici pouziti AJAXu. Tyto nastroje jsou oznacovany jako snippety neboli ustfizky.
Sinppetem se obali ¢ast kédu, kterda ma byt dynamicky nacitdna nebo prenacitana, coz
se pak déje pomoci AJAXu. O zachytavani a zpracovavani pozadavku se stard prislusny
presenter.

Priklad snippetu v Latte Sabloné:

{snippet name}
Aktuédlni teplota v Brné: {brno—>teplota}

{/snippet}

Databaze

Framework Nette mimo jiné nabizi i vrstvu pro praci s databazi. Zakladem je tfida Net-
te/Database/Connection, kterd je postavena na extenzi PDO. Tato tfida namapuje celou
databazi a uzivatel s databazi mize pracovat jako s objekty. Diky podpofre cizich kli¢u je
navic spojovani tabulek velice jednoduché, namisto slozitych SQL dotazi zavolanim metody
ref odkazeme na cizi klic. Nette navic striktné nelpi na pouzivani zabudované databazové
vrstvy a lze misto ni jednoduse vyuzit jiné ORM, napriklad Dibi nebo Doctrine.

MySQL databaze

MySQL je multiplatformni databizovy systém vytvofeny $védskou firmou MySQL AB.
Komunikace, jak nazev napovidd, probihd pomoci jazyka SQL s nékterymi rozsifenimi.

veve

software, patfi mezi nejpouzivanéjsi databazové systémy.

2.2 Klientské technologie

Klientska ¢ast webovych technologii se vénuje predevsim vizualizaci webového portalu. Dale
pak tyto technologie obstaravaji akce, které bézi na strané webového prohlizece.

Znackovaci jazyk HTML

HTML je zkratkou pro Hypertext Markup Language, ¢esky hypertextovy znackovaci jazyk.
Pouziva se pro tvorbu webovych stranek. Je to jazyk skladajici se ze znacek, pomoci kteryjch
je vytvarena logicka struktura stranky [6]. Pomoci znac¢ek muZeme oznadit, co v textu je




odstavec, co nadpis, a podobné. HTML ovSem nevytvaii vzhled webové stranky, nefika
prohlizeci nic o barvé ¢i stylu textu.

Pri vyvoji aplikace byly pouzity nékteré prvky z nejnovéjsi verze HIT'ML, a to z verze
5. Ptvodni verze HTML 4.01 byla vydana v roce 1999 a od té doby se internet a vyvoj
webl hodné zménil. Hlavni myslenkou nové verze bylo dorudit uzivateli co nejbohatsi obsah
bez nutnosti instalace dodatec¢nych plugini. Pouzitim HTML5 je mozné zobrazovat video,
audio, animace a podobné. Neni zavisly na pouzité platformé, funguje stejné na PC, mobilu,
tak i tabletu. Mezi hlavni novinky HTML5 patii [1]:

e nové prvky pro strukturovani (header, footer, nav)

e nové grafické prvky (svg, canvas)

e nové atributy formuldfovych prvku (¢islo, telefon, e-mail, datum, rozsah)
e nové multimedidlni prvky (audio, video)

e odstranéni zastaralych prvki (big, center, dir, font)

e nova aplikaéni rozhrani (HTML Drag and Drop, HTML Geolocation)

Kaskadové styly CSS

CSS je zkratka pro Cascading Style Sheets, coz v prekladu znamena kaskadové styly. Jedna
se o jazyk, pomoci néhoz je definovan zptsob zobrazeni stranek napsanych v HTML,
XHTML nebo XML. Byl navrzen organizaci W3C v roce 1996, prvni verze nese ozna-
¢eni CSS1. Hlavnim smyslem vzniku jazyka je moznost oddéleni vzhledu stranky od jeji
struktury a obsahu. Dva roky po vydani verze CSS1 vysla verze CSS2, ktera ptivodni verzi
dosti rozsituje. Pfidava naptiklad parametry pro: vnéjsi ohraniceni, kurzor nad elementem,
moznost prekryvani a mnoho dalsich [11].

Po case vyvojari volali po modernizaci CSS2 a tak vznikla prozatim nejnovéjsi verze
CSS3. Nova verze prinasi velké mnozstvi vylepseni a novinek, z toho nejzajimavéjsSimi jsou

[1]:
e nové selektory
e prithlednost elementt
e vicenasobné pozadi
e automaticky vicesloupcovy layout
e animace
e 2D a 3D transformace

e zaobleni rohu

Nad CSS existuje také velké mnozstvi frameworkt. Jednim z nich je Twitter Bootstrap,
ktery byl pouzit pfi vyvoji této aplikace. Vice informaci o tomto frameworku je uvedeno
déle v textu. Zpocatku nebylo viibec jednoduché CSS3 pouzit, jelikoz nebylo podporovano
fadou webovych prohlizec¢t. Toto jiz vSak dnes neplati a CSS3 podporuji vSechny aktualni
verze vSech webovych prohlizect.



JavaScript a jQuery

Pokud je potieba ovladat néjaké interaktivni prvky na strance nebo ménit obsah ¢i vzhled
stranky bez jejiho opétovného nacitani, vyuziva se k tomu JavaScript [12]. JavaScript je
objektové orientovany jazyk, jehoz autorem je Brendan Eich. V dnesni dobé se nejcastéji
pouziva jako interpretovany jazyk, kdy je interpretace provadéna v internetovém prohlizeci
navstévnika webovych stranek. Kéd napsany v JavaSriptu je nejCastéji vkladan primo do
HTML kédu stranky.

JQuery? je framework, jehoz cilem je zjednodusit programovani v JavaScriptu a sjed-
notit jeho praci v prohlizecich. Vytvofen byl v roce 2006 a od té doby jeho popularita
neuvétitelné vzrostla. V soucasné dobé ho pouzivaji i ty nejnavstévovanéjsi webové servery
[13]. Zakladni a také nejpouzivanéjsi funkci v jQuery je vybér prvku na strance.

Kazdy, kdo jiz s JavaScriptem pracoval, si je védom toho, ze ma jeden velky nedostatek
- je velmi obtiZzné pfimét ho ke stejnému chovani ve vSech prohlize¢ich. Abychom dosahli
kompatibility napfi¢ webovymi prohliZeci, je nutné velmi dlouho ladit, procitat diskusni
féra a ani tehdy to nékdy neni mozné. JQuery tento problém fe$i, ale neni prvni. Pied

jQuery jsme se mohli setkat s knihovnou Prototype.

Framework jQuery je optimalizovan a zjednodusen takovym zptisobem, Ze velmi péknych
efektl 1ze dosdhnout i pouzitim jediného fadku kédu, a navic chovani je stejné ve vsech pro-
hliZze¢ich. Je naprogramovan v klasickém JavaScriptu a jednd se o knihovnu spousty funkci,
které velmi ulehcuji programovani. Pokud je potieba cokoliv na strdnce zménit pomoci
jQuery, musi to byt nejprve vybrano. Kéd niZze srovnava vybér prvku s id = ”first” pomoci
samotného JavaScriptu a za pomoci jQuery.

document . getElementById (” first ”); //JavaScript
$("#menu) //iQuery

Dale jQuery poskytuje funkce pro:

e zména DOM (Document Object Model) elementii na webové strance
e Uprava kaskddovych stylt jednotlivych elementi

e funkce pro praci s AJAXem

e systém udélosti

e animace a efekty

e snadné pridavani plugind

Pro jQuery existuje i fada plugintl. Nejzndméjsim pluginem je bezpochyby jQuery UI*
vytvofeny samotnou spole¢nosti jQuery. Jde o sadu JavaScriptovych funkci pro tvorbu
grafického uzivatelského rozhrani. Mezi hlavni funkce patii funkce pro posun prvku po
strance. Déle jsou souc¢ésti rtizné dopliky jako tooltip, slider, datapicker, progressbar, rtizna
menu, dialogové okno a podobné.

3http://jquery.com/
“http://jqueryui.com/




Twitter Bootstrap

Jelikoz kédovani designu webovych stranek je casové narocny proces, existuji rtizné fra-
meworky, které tuto praci ulehc¢uji. Jednim z nich je i Twitter Bootstrap. Je to knihovna
pro webové aplikace, ktera si klade za cil urychlit praci webovym kodértim a sjednotit jejich
postupy [7]. Vyuzivéa technologii HTML, CSS a JavaSriptové knihovny jQuery. Podporuje
vSechny moderni webové prohlizece véetné Internet Exploreru verze 7. Tento framework za
kodéra fesi spoustu véci, napriklad rozdilné vykreslovani webu u rtznych typu interneto-
vych prohlize¢t. Vyvojarum poskytuje nadefinované styly pro zakladni prvky webu jako

jsou:

ilustrac¢ni ikonky
riuzna menu

tlacitka

formuléare

tabulky

drobeckova navigace
strankovac
vystrazné zpravy

a dalsi

Hlavni vyhody pouziti Twitter Bootstrapu

Uspora c¢asu - Diky preddefinovanym Sablonam a CSS tfidam zabere vytvareni
designu méné cCasu.

Responzivni design - Pouzitim Twitter Botstrapu muze byt jednoduse vytvoren
responzivni design. Takovy design se poté bude prizptisobovat s ohledem na rozliSeni
displeje zobrazovaciho zafizeni.

Konzistentni design - VSechny komponenty sdileji stejné designové piedpisy a styly
pres centralni knihovnu, takze design je konzistentni na vsech strankich a po celou
dobu vyvoje.

Snadné pouziti - S Bootstrapem se velice jednoduse pracuje. Kazdy se zakladnimi
znalostmi HTML a CSS muze zacit své webové stranky kédovat pomoci néj.

Kompatibilita s prohlizeci - Twitter Bootstrap je kompatibilni se v§emi modernimi
prohliZedi jako je Mozilla Firefox, Google Chrome, Safari, Internet Explorer a Opera.

Open source - Nejlepsi na tomto frameworku je to, Ze je dostupny ke stazeni a
uzivani zcela zdarma.
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2.3 Testovani pouzitelnosti webového portalu

Dobfe pouzitelny web je takovy, na kterém se ¢lovéku bez vétsich obtizi podafi vykonat to,
za jakym tcelem ho navstivil. Lidé by se na ném méli velice rychle zorientovat. Vykonavani
pozadovanych ¢innosti by mélo probihat hladce, intuitivné a uzivatelé by se pfi nich neméli
dopoustét vétsich chyb nebo omyltd. Tyto vlastnosti se ¢asto shrnuji do fraze ”nenufte
uzivatele pfemyslet”, kterd mimo jiné dala jméno jedné z nejznaméjsich knih o pouzitelnosti,
jejimz autorem je Steve Krug [3].

Webovy portal, ktery je dobre pouzitelny, se jen velice tézko podafi vytvorit bez testo-
véani pouzitelnosti. Jelikoz pouzitelnost webovych stranek se objektivné nedd méftit a poté
vyjadrit Cisly, nelze presné urcit, co ji bude zvysSovat a co naopak snizovat. Kazdy uziva-
tel je jiny, navstévuje jiné webové stranky a mé jiné zkuSenosti s pouzivanim internetu.
Co jednomu miize pfipadat naprosto intuitivni, povazuje jiny uzivatel za ne zcela pocho-
pitelné. Cilem testovani je tedy ziskat zpétnou vazbu od uzivateli a odhalit tak pripadné
nedostatky webového portalu.

Pomoci testovani pouzitelnosti se da odhalit fada chyb, témito chybami jsou naptiklad:

e potize s usporadanim webu

e stranky jsou preplacané

e potize se jmény, popisky a nazvy oblasti
e uzivatellim neni jasné pojeti stranek

e potize s umisténim jednotlivych prvki

Naopak se timto testovanim neda odhalit, zda funkce, kterymi web disponuje, budou uzi-
vatelé vyuzivat. Jedna se tedy pouze o jisty druh kontroly, zdali je pfipravena funkcionalita
pouzitelna.

Testovani pouzitelnosti je iterativni proces, nelze ho provést pouze jednou. Pokud tes-
tovani odhali nedostatky, opravite je a znovu otestuje. Pocet iteraci je omezen pouze casem
nebo finanénimi prostiedky.

Druhy testovani

Nyni budou popsdny 2 druhy testovani, a to testovani tradi¢ni (na zakladé smlouvy) a
testovani bez smlouvy.

Tradiéni testovani

Timto druhem testovani je mysleno takové, které se zada odbornikiim na testovani pou-
Zitelnosti. Pocet castnikl testu je vétSinou miniméalné 8. Tito uzivatelé jsou vybrani tak,
aby co nejvice odpovidali cilové skupiné. Testy jsou provadény ve specidlnich laboratorich s
pozorovaci mistnosti a faleSnym zrcadlem a jsou planovany tydny dopfedu. Testovani pro-
vadi zkuseny odbornik na pouzitelnost. Vysledkem tohoto, mnohdy nakladného, testovani
je podrobné zprava s nazory a poznatky odbornikt.

Testovani bez smlouvy

Hlavni vyhodou oproti testovani provadénému odborniky je vyrazné nizsi az nulova cena.
Testy jsou provadény za pomoci 3-4 uzivateld, ktefi nutné nemusi odpovidat cilové skupiné.
Testy mohou byt provedeny prakticky kdekoliv, kde bude k dispozici pocitac a internetové
pripojeni.
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Prubéh testovani

1. Planovani a priprava

!

2. Vyhér iéastniki testu

;

3. Provedeni testu

!

4. Vyhodnoceni vysledkd

Obrazek 2.2: Vizualizace prubéhu testovani podle Kruga [3]

Planovani a priprava

Cilem pfipravy je uvédomit si, které oblasti aplikace jsou problémové a tém uzpiisobit tes-
tovani. S pfipravou je vhodné zacdinat co nejdfive a zamérit se pfedevsim na konkrétni cile,
protoze neni mozné otestovat vse.

Vybér acéastniku testu
U vybéru tcastnikt testu je dobré zamyslet se nad dvéma hlavnimi otazkami: Kolik uziva-
telt vyuzit pro testovani? Kdo muzZe byt testovanym uzivatelem?

U prvni zminéné otazky se odbornici jako je Steve Krug [8] a Jakob Nielsen [3] téméf
shoduji. Podle obou z nich by dostacujici pocet mél byt 3-4 uzivatelé. Takovy pocet uzivatel
by mél stacit k odhaleni podstatnych problémii. Pokud jsou vsak webové stranky navrzeny
pro vice odlisnych skupin uzivateld, jako je tfeba zak a ucitel, je potfeba otestovat stranky
na 3-4 uzivatelich z kazdé skupiny.

U druhé otézky se vSak odpovédi jednotlivych odborniku jiz rozchézeji. Dle Kruga [¢]
je takika jedno, koho pro testovani vybereme, stac¢i aby se trochu blizil potencidlnimu na-
v§tévnikovi portalu. Jiny nazor publikoval Jefrey Veen [5], ktery tvrdi, Ze by ¢lovék vybrany
pro testovani mél presné odpovidat potencidlnimu navstévnikovi.

Provedeni testu
Drtiva vétsina uzivatelti prichazi na webové stranky za néjakym tcelem. Toho vyuziva i
testovani pouzitelnosti, kdy se uzivateli, ktery testuje webovou aplikaci, zadaji k provedeni
ukoly, které se co nejvice podobaji akcim za jakymi uzivatel dany web navstivil. Tyto tkoly
se pak uzivatelé snazi vykonat bez pomoci vedouciho testovani.

Ukolem vedouciho testu je ¥ici uzivateltim, co maji za tikol, motivovat je k pfemysleni
nahlas a vSe si peclivé zaznamenévat. Dale by vedouci testu mél uzivatele ujistit, ze v zad-
ném pripadé nemutzou udélat chybu a pokud se jim néco nedaii, neni to jejich chyba, ale
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chyba Spatné navrzenych stranek.

Vyhodnoceni vysledku

Vsechny shroméazdéné poznatky a poznadmky je potfeba roztiidit a poté pomoci nich identi-
fikovat problémy. Nasledné je potieba pokusit se navrhnout co nejvhodnéjsi a nejefektivnéjsi
feseni téchto problém.

2.4 Existujici srovnatelna reseni

Jelikoz jsem nenalezl zadny portal zabyvajici se stejnou problematikou, porovnaval jsem
a analyzoval portaly zabyvajici se inzerci bazarového zbozi. Téma se mi zda do jisté miry
podobné. Srovnal jsem 3 nejveétsi bazarové a inzertni portaly na ceském internetu, jimiz
jsou: www.sbazar.cz, www.bazos.cz, www.bazar.cz. Srovnani jsem provedl pouze v ramci
grafického uzivatelského rozhrani, protoze funkénost téchto portalu se od funkénosti portalu
vyvijeného v ramci této bakalarské prace lisi.

Na vSech 3 portéalech je ihned nahoie umisténo vyhledévani. Toto feSeni je podle mého
nazor vyhovujici, jelikoz uzivatel na stranky prisel predevsim, aby vyhledal pfedmét, ktery
nabizi jiny uzivatel. Déale se na strance zobrazi seznam jednotlivych kategorii. Portalu sba-
zar.cz by se dalo vycist, Ze seznam kategoril neni doplnén ilustra¢nimi obrazky, podle kte-
rych navstévnik pozné, o jakou kategorii se jedné, aniz by byl nucen ¢ist popisek kategorie.

Vypis nalezenych inzeratt je pak u portalu bazos.cz a bazar.cz velice podobny vypisu
zbozl na vétsiné e-shopt (vlevo obrazek produktu, vpravo nézev s popiskem a cenou).
Sbazar.cz zvolil inovativnéjsi a neotielé feseni, které je patrné na obrazku 2.3 nize.

&

Obrazek 2.3: Vypis inzeratu na portalu sbazar.cz

Detail inzeratu mi nepfijde naprosto dokonaly ani u jednoho portalu. Bazos.cz méa dle
mého nazoru Spatné vyresené prohlizeni pfiloZzenych obrazku, které nejdou zobrazit ve vétsi
$iti nezli 525 px. U portélu bazar.cz mi piijde, Ze je v okoli inzeratu spousta odkazi, které
jsou svitivé modré barvy a tak upoutavaji pozornost navstévnika vice nez samotny inzerat.

Vkladani inzeratu mé nejvice zaujalo u portalu sbazar.cz. Vlozenim vas v 5 krocich
provede jednoduchy prtvodce. Jako dobry napad povazuji to, Ze na strance je v podstaté
jen onen priivodce a nic dalsitho, co by mohlo inzerenta rozptylovat pfi zadavani inzeratu.
Na druhou stranu je takovéto zadavani zdlouhavé, jelikoz inzerent musi ¢tyfikrat kliknout
na tlac¢itko ”Dalsi”, nez inzerat vlozi. U portalu bazar.cz a bazos.cz je vlozeni inzeratu
feseno prostym a jednoduchym formulafem.
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Kapitola 3

Navrh reseni a testovani

V této kapitole je popsan koncepéni navrh celé aplikace. Déle pak zde jsou specifikovany
pripady jejiho pouziti a také je zde uveden névrh datového modelu. Jako posledni je v této
kapitole rozebran navrh grafického uzivatelského rozhrani spole¢né s navrhem testovani.

3.1 Koncepc¢ni navrh aplikace

Cilem prace je vytvotit webovy portal, ktery bude uzivateliim ulehcovat proces vypijcovani
véci v okruhu svych znamych. Aplikace bude uzivatelim umoznovat nabizet predméty, které
jsou ochotni vypijcit nékomu z okruhu svych znamych. Zaroveri budou moci vyhledavat v
predmeétech, které nabizi jini uzivatelé, a nasledné je pozadat o vypujceni daného predmétu
pomoci formuléfe. Pro usnadnéni vyhledédvani budou predméty k vypujceni zafazené do
kategorii.

Uzivatelé budou v ramci systému seskupovani do rtznych skupin (napf. rodina, ka-
maradi, ...). V ramci téchto skupin budou zobrazeny jednotlivé inzeraty. Nemize se tedy
stat, ze by po uzivateli chtél néco ptjéit nékdo, koho nezna on nebo alespon nékdo z jeho
znamych.

Pozadavky na vypujceni budou vzdy na konkrétni termin a inzerent predmétu je bude
moci schvalit nebo zamitnout. Pokud inzerent schvali pozadavek na vypujceni, predmét v
pozadovaném terminu jiz nebude dostupny, a tedy o néj v tomto terminu nebudou moci
pozadat jini uzivatele.

Dale se budou uzivatelé v systému moci podivat na realizované vypujcky, které se jich
néjak tykaji. Uzivatelé tedy budou mit pfehled o tom, kdy méli co ptijéené, nebo naopak
kdo mél co a kdy pijcené od nich.

,

3.2 Specifikace pripadi uziti

Specifikace pfipadu pouziti slouzi k zachyceni co nejvétstho mnozstvi pozadavkt na funké-
nost portalu. Pro vizualizaci téchto pfipadi uziti je vytvoren diagram pfipadt uziti, ktery
je k dispozici v priloze B. Nize v textu budou zobrazeny pouze vyiezy tohoto diagramu.

Neregistrovany uzivatel

Neregistrovanému uzivateli je na registracni strance po vyplnéni potiebnych tidajt a zvoleni
hesla umoznéna registrace do systému. Tato registracni stranka ovsem nebude dostupnéa bez
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Registrovat se

Obrézek 3.1: Vytez diagramu piipadu uziti

neregistrovany uZivatel

pozvanky. Je tedy zifejmé, ze bez pozvanky se uzivatel do systému nebude moci zaregistro-
vat.

Registrovany uzivatel

PFihlasit se

Resetovat heslo

registrovany uZivatel

Sparovat Ufet

Obrazek 3.2: Vyrtez diagramu ptipadu uziti

Pokud registrovany uzivatel obdrzi pozvanku na jiny e-mail, nez pod kterym je v sys-
tému registrovan, muze si tuto pozvanku sparovat s registrovanym uctem. Samoziejmosti
je pro registrovaného uzivatele moznost ptrihlaseni se do systému. Dale si registrovany uzi-
vatel, ktery zapomene svoje heslo, bude moci heslo resetovat, nové heslo mu poté prijde na
e-mail.

Prihlaseny uzivatel

Registrovany a piihlaseny uzivatel, ktery dostane pozvanku do skupiny, mtze tuto pozvanku
prijmout nebo odmitnout. Toto mu bude umoznéno na strance s vypisem skupin, do kterych
je pozvany nebo kterych je jiz ¢lenem.

Kazdy uzivatel, ktery je ptrihlasen do systému, bude moci zaloZit novou skupinu. Poté,
co skupinu zalozi, se automaticky stava jejim administratorem. Jako administrator mé pak
moznost skupinu upravit nebo ji dokonce rozpustit.

Kazdému ptihldsenému uzivateli bude umoznéno zobrazit si inzeraty vsech uzivateld,
ktefi jsou Cleny stejnych skupin jako on sam. Dale bude uzivateli umoznéno vyhledavat
inzeraty na zakladeé jejich nazvu, kategorie, ve které je inzerat umistén, a terminu vyptijceni.
Uzivatel bude mit moznost si také zobrazit inzeraty pouze z jedné kategorie. U kazdého
inzeratu uzivatel také uvidi kalendar s dostupnosti inzerovaného piedmétu. Dale bude moci
uzivatel na strance detailu inzeratu pozadat o vypujceni inzerovaného predmétu.

Kterykoli prihlaseny uzivatel bude moci pomoci jednoduchého formulare vlozZit vlastni
inzerat do systému. Inzeraty, které takto vlozi, bude moci jejich vlastnik také upravovat,
popripadé mazat.

Dale si piihlaseny uzivatel bude moci zobrazit zadosti o vyptjceni. Tyto zadosti budou
rozdéleny do 2 sekci. V prvni sekci se uzivateli budou zobrazovat zadosti na vypijceni jeho
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Obrazek 3.3: Vytez diagramu pfipadu uziti

(Znhrazit profil uZivatele

f

Upravit sviij profil

\'

Zobrazit vyplicky

predmétti od jinych uzivateld. V této sekci bude mit moznost jednotlivé zadosti také schvalit
¢i zamitnout. Ve druhé sekci bude moci uzivatel vidét zadosti o vypujceni, které odeslal
jinym uzivatelim on sam.

Kazdy uzivatel prihldSeny do systému si bude moci zobrazit aktualni vypijcky. Vy-
pujcky budou rozdéleny na 2 sekce. V prvni sekci budou uvedeny vyptjcky, kdy ptrihlaseny
uzivatel vypujcil néco jinému uzivateli. V této sekci bude moci pfihlaSeny uzivatel také
oznacit vypujceny predmét za predcasné vraceny. V druhé sekci budou uvedeny vyptjcky,
kdy si néco vypujcil ptrihldseny uzivatel od jiného uzivatele.

Administrator skupiny

] ] Pridat uZivatele do Skupin:,)
Rozpustit skupinu
—’(Odstranit uZivatele ze skupiny

Upravit skupinu )
administrator SkUPin‘:‘\(Znhrazit seznam uZivatelli ve skupinﬁ.)

Obrézek 3.4: Vytez diagramu piipadu uziti

i’

Administrator skupiny bude disponovat moznosti pfidat uzivatele do své skupiny. To
mu bude umoznéno na strance, kde bude vklddat jednotlivé e-mailové adresy uzivateld,
které chce pridat. V pfipadé, ze pfidany uzivatel dosud neni v systému registrovan, prijde
mu e-mailova zprava s pozvankou, ve které budou pokyny k registraci.

Stejné jako mé moznost pridat uzivatele do skupiny, mize administrator uzivatele ze
skupiny také odebrat. Samozfejmosti je proto pro néj i moznost zobrazit si seznam cClentu
dané skupiny. Dale pak ma administrator moznost upravit nazev ¢i popis skupiny, nebo
miize skupinu rozpustit.
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3.3 Navrh datového modelu

Na zakladé specifikace uzivatelskych pozadavka a na zakladé specifikace aplikace byl vy-
tvofen navrh datového modelu. Ten je reprezentovan pomoci ER diagramu na obrazku 3.5.
V diagramu jsou uvedeny mnoziny entit, takzvané entitni mnoziny, a vztahy mezi jednot-
livymi entitami. Dale je z diagramu patrné, Ze kazda entita je reprezentovana mnozinou
atributt.

categﬁﬂes 1 N advertisement
*id *ZPE> id
“name * o FE> id_:ae:
%icon N e id_catecurv 1
*name
“deac:igtiui:
USers
*LPE» id
Pemail loan
_pass 1 *<PR> id
1 |¥*name N n
- ® surname ) iy |*<EE> id user N
ndd_"?:' I I *<FK> id advertisement
E?C_fpt_u" ¢date from
“telephone 1 “date_tu
“token —
- - . "meszage
lastlogin Sstate
M
group
N user_group N *LPE> id
+oFE> c:n:r_:t:_"_d —I—l'{FE{} i:i_fn:-‘;:‘.:ie:
*<FK> user id “name
emember Ydescription

Obrazek 3.5: ER diagram

Ze specifikace aplikace je zfejmé, ze bude nutné uchovavat informace o jednotlivych
uzivatelich. K tomuto tcelu je v modelu vytvofena entitni mnozina s nazvem users. O
uzivateli se bude uchovavat jeho jméno, pfijmeni, telefon, e-mail, heslo, popisek a déle také
token, pomoci kterého se neregistrovany ale pozvany uzivatel zaregistruje. Posledni véc,
kterda bude o uzivateli ukladana, je datum posledniho pfihlaseni do systému.

Dale ze specifikace vyplyvéa, ze bude nezbytné ukladat informace o jednotlivych skupi-
nach uzivateli v systému, a proto je v modelu uvedena entitni mnozina group. O skupiné
se budou uchovavat nasledujici informace: nazev skupiny, jeji popisek a také identifikator
zakladatele skupiny.

Aby bylo mozné zjistit, ktefi uzivatele patii do kterych skupin, je v modelu vytvorena
entitni mnozina user_group. Tato entitni mnozina méa atributy pro uchovani identifikatoru
skupiny a identifikdtoru uzivatele. Posledni atribut mnoziny, s nazvem member, slouzi k
identifikaci toho, jestli je jiz uzivatel ¢lenem skupiny nebo je zatim pouze pozvany.
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Tato mnozina je v modelu uvedena, jelikoz bude nutné uchovavat informace o jednotlivych
inzeratech vlozenych do systému. Entitni mnozina disponuje atributy pro uchovani jména a
popisku inzeratu, dale pak identifikatoru kategorie, do které inzerat patii, a identifikatoru
uzivatele, ktery inzerat vlozil.

Jak jiz bylo zminéno, inzeraty budou rfazeny do kategorii. Nezbytnosti tedy je uchovavat
i seznam kategorii. Za timto tcelem je modelovana entitni mnozina categories. Tato mnozina
mé atributy umoznujici uchovavat nazev a ikonku jednotlivych kategorii.

Posledni entitni mnozina uvedend v modelu nese jméno loan. Tato mnozina je vytvofena
z divodu nutnosti uchovani informaci o jednotlivych zadostech o vypujceni a o samotnych
vypujckach. Uchovavat se bude identifikator uzivatele, ktery o vypijceni pozada, spole¢né
s identifikdtorem inzeratu, na ktery se zadost bude vztahovat. Dale mnozina disponuje
atributy pro ulozeni data vyptijceni, data vraceni a zpravy, kterou zadatel k zadosti pripoji.
Posledni atribut mnoziny, ktery je pojmenovan state, bude slouzit pro uloZeni stavu zadosti
(schvélend, zamitnuta, cekajici). Pokud bude zadost schvalena a jeji datum vyptjéeni bude
starsi nez dnesni, bude se jiz jednat o vypujcku.

3.4 Navrh grafického uzZivatelského rozhrani

Grafické uzivatelské rozhrani je navrzeno pro co nejefektivnéjsi a nejrychlejsi praci s por-
talem. Thned poté, co uzivatel na portal prijde, musi se piihlasit. Na prihlasovaci strance
nebude nic jiného nez prihlasovaci formula¥, uzivateli je tak hned jasné, co musi udélat.
Formulaf bude obsahovat pouze pole pro vyplnéni e-mailu, hesla a dale pak jedno tlacitko,
slouzici pro odeslani formulare.

Naprosto stejné bude fesena i registrace uzivatelti. V pripadé, ze se uzivatel dostane
na registracni stranku, je mu zobrazen formular s poli nutnymi pro registraci do systému.
Povinna pole jsou oznacena hvézdickou. Formulai se odesild tlacitkem, které je umisténo
pod nim.

Po ptihléseni se uzivateli zobrazi dvé velkd tlac¢itka. Jedné se o tlac¢itka reprezentujici
2 sekce systému, a to sekci ptijovna (tato bakalafska prace) a sekci knihovna (bakalarska
prace studenta Stépana Cernocha [J]). Pokud uzivatel klikne na nékteré z tlacitek, dostane
se do prislusné sekce.

Poté co uzivatel prejde do sekce piijéovna, se uzivateli zobrazi hlavni stranka dané sekce.
Ta bude rozdélena na 4 hlavni horizontalni ¢asti - hlavicku, vyhledévani, hlavni obsah a
paticku. Hlavicka bude obsahovat menu, logo a informace o uzivateli. Vyhledavani se pak
rozdéli na 2 ¢asti, jak je zndzornéno na obrazku 3.6. V levé ¢asti bude formular, do kterého se
budou zadavat kritéria pro vyhledavani. V pravé c¢asti bude seznam kategorii. Vyhledavani
bude zobrazeno pouze na stranach s vypisem inzerati.

Vyhledévanft U Kategorie
[ o, micnata, . ] [ e ¢ M Auto-meto ¢ D&ské viel
£3 Dlm, byt @ zahrada O Elekiro a PC
s [ et ] Zébava % Oble&enl a doplflky
[ ] [ ] Vi = Ostainl <r Sport

Obrazek 3.6: Wireframe - Vyhledavani

Puvodné byl vyhledavaci formulai navrzen tak, ze tlac¢itko ” Vyhledat”bylo az pod poli
pro zadani terminu. Toto feseni bylo nevyhovujici, jelikoz formulaf zabiral ptili§ mista a
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hlavni obsah stranky by tedy byl posunut jeSté nize nez v tomto navrhu. Hlavni obsah
na hlavni strance bude tvofit vypis inzerat zobrazeny na obrazku 3.7. Jako posledni na
strance bude paticka, ve které bude umistén pouze copyright text. Hlavicka s patickou
budou umistény na vSech stranach a na vsech budou stejné.

O O O
Nézev inzerétu Né&zev inzerétu Né&zev inzeratu Nézev inzeratu
253 % 158 253 % 158 253 x 158 253 = 158
# Dot ][nw] [ 2 Dussil ][Hw] [ 2 Datall ][ﬁw] [ 2 Dusl }[HW

Obrazek 3.7: Wireframe - Vypis inzerattu

U kazdého inzeratu ve vypisu (obr.: 3.7) jsou patrné 2 odkazy: Detail a Dostupnost. V
pripadé, ze uzivatel klikne na tlacitko "Dostupnost”, zobrazi se mu ve vyskakovacim okné
kalendar, zfetelné oznacujici, ve kterych terminech je predmét jiz zamluven a naopak ve
kterych je dostupny k vyptjceni. V pfipadé, ze uzivatel klikne na tlacitko ”Detail” zobrazi
se mu detail daného inzerdtu. V ptivodnim navrhu byl vypis inzeratt fesen tak, ze vSechny
inzeraty byli pfes celou §ifi stranky a vSechny byly pod sebou. Toto feSeni bylo nakonec
prepracovano a vznikl tento inovativnéjsi navrh vypisu, ktery je inspirovany vypisem zbozi
na portalu sbazar.cz.

Detail inzeratu bude rozdélen na 4 ¢asti, a to tak, Ze jsou vzdy 2 v jedné horizontalni
roviné. V prvni ¢asti bude umisténa fotogalerie. Ve druhé c¢asti pak bude popis, ktery
bude zakoncen jménem uzivatele, ktery inzerat do systému vlozil. Jméno bude slouzit jako
odkaz vyvolavajici vyskakovaci okno s detailem uzivatele. Pokud k inzeratu nebudou vlozeny
zéddné fotografie, prvni ¢ast pochopitelné nebude zobrazena a druhd ¢ast se tedy roztahne
pres celou Sifi stranky. V tfeti ¢asti bude umistén kalendar, zfetelné oznacujici, ve kterych
terminech je predmeét jiz zamluven a naopak ve kterych je dostupny k vyptijéeni. V posledni
¢asti detailu bude zobrazen formular, ktery umozni pozadat o vyptjceni predmétu v uréitém
terminu. Toto FeSeni se po riznych névrzich, kde se rizné premistovaly jednotlivé ¢asti
detailu, ukazalo jako nejlepsi. Wireframe navrh stranky detailu inzeratu miizete vidét na
obrazku 3.8 dale v textu.

Seznam uzivatelem vlozenych inzeratu bude zobrazen podobné jako vypis inzeratu na
hlavni strané. Misto tlacitek "Detail” a ” Dostupnost” zde budou tlac¢itka ” Editovat”a ” Sma-
zat”jejichz funkcénost vysvétluji jejich nazvy. Pod vypisem bude umisténo strankovani. Nad
samotnym vypisem bude jesté umisténo tlacitko pro pfidani nového inzeratu.

Vkladani a editace budou feseny pomoci jednoduchého formulare, do kterého uzivatel
uvede informace o nabizeném predmeétu. Pokud uzivatel chce k inzeratt pfidat obrazky,
klikne na tlac¢itko ”Nahrat obrazky”. Poté se uzivateli zobrazi vyskakovaci okno, kde mu
bude umoznéno vybrat obrazky k nahrani. Vyskakovaci okno bude moci uzivatel kdyko-
liv zaviit. Obrazky jsou nahrany po stisknuti pfislusného tlacitka. Néasledné jsou obrazky
zobrazeny pod formulafem, kam uzivatel uvadi informace o pfedmétu. Uzivateli je pak
umoznéno jesté zvolit hlavni obrazek inzeratu nebo néktery obrazek smazat. Celé pridavani
nebo editace jsou potvrzeny kliknutim na piislusné tlacitko pod formularem.

Seznam zadosti o vypujceni bude zobrazen jako jednoducha tabulka, jejiz sloupce budou
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Obrazek 3.8: Wireframe - Detail inzeratu

ruzné podle toho, zda ptijde o zadosti, které uzivatel odeslal, nebo o zadosti, které uzivateli
ptisly. V prvnim pfipadé bude v prvnim sloupci uveden uzivatel, kterému byla zadost ode-
slana. Ve druhém sloupci bude zobrazen termin vyptjceni. Ve tfetim sloupci bude uveden
predmét, k némuz se zadost vztahuje. Ve ¢tvrtém pak stav zadosti. V pfipadé druhém bude
v prvnim sloupci uveden uzivatel, ktery si chce predmét vypiujéit. Ve druhém pak bude
termin vypujceni. Ve tfetim sloupci bude uveden predmét, ktery si chce nékdo vypujcit. Ve
¢tvrtém sloupci bude zobrazen aktualni stav zadosti. V patém a poslednim sloupci budou
k dispozici 2 tlacitka, a to tlac¢itko ”Schvalit”a tlacitko ”Zamitnout”, slouzici pro schva-
leni/zamitnuti zddosti. Pfepinani mezi odeslanymi a pfichozimi zaddostmi bude umoznéno
pomoci dvou tla¢itek nad samotnou tabulkou. Pod tabulkou bude umisténo strankovani.

Seznam aktualnich vypujcek bude zobrazen, stejné jako seznam zadosti o vypujceni,
pomoci jednoduché tabulky. Sloupce v tabulce budou taktéz témér stejné jako u tabulky
seznamu zadosti. Rozdil bude pouze v tom, Ze jiz neni potieba zobrazovat stav spolecné s
tlac¢itky pro schvaleni/zamitnuti.

Kazdy uzivatel systému bude muset mit vytvoreny sviij profil. Stranka profilu bude mit
podobu tabulky, ve které budou uvedené informace o uzivateli. Pokud uzivatel zobrazi svij
profil, uvidi vedle samotné tabulky jesté 2 tlac¢itka: ” Upravit profil”a ”Zménit heslo”.

Prehled skupin se uzivateli, tak jako v pfedchozich pripadech, zobrazi jako tabulka.
V jednotlivych sloupcich bude uveden néazev skupiny, popis skupiny a dale pak tlacitka
umoznujici uzivateli provadét s danou skupinou povolené akce.
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3.5 Navrh testovani portalu

Testovani bude provadéno na 2 skupinach lidi vybranych z fad pribuznych, zndmych a
kamarad. Jedna skupina lidi bude pozorovana neptfimo a druhé pfimo.

Ptimo pozorovani uzivatele budou posazeni za PC s otevienym portalem a pribézné bu-
dou dostavat tikoly, které maji na portalu provést. Ukoly budou odstupiiovany od nejlehéiho
vatel hleda ovladaci prvky tam, kde jsou, a podobné). Dale bude méfen ¢as provadéni
jednotlivych kol a na konci kazdého tkolu bude uzivatel dotdzéan na jeho nézor (jak se
mu tkol provadél, co by udélal jinak, pro¢ by to udélal jinak a tak déle). U tohoto typu
testovani bude bran zretel i na to, Ze uzivatel si je védom, Ze je pozorovan, a tak nemusi
byt jeho chovani naprosto prirozené. Eliminace nepfirozeného chovani bude ¢asteéné fesena
vybérem spravnych kandidatu na testovani.

Nepriimé testovani bude provadéno tak, ze se kandidatim zasle URL s bézicim portalem
spolu se seznamem tkold, co by mél s aplikaci provést. Po provedeni vSech tkolt bude
testujicimu zaslan formular s predem pfipravenymi otazkami.

Veskeré otazky kladené uzivateli budou vhodné formulované. Aby byla ziskana predstava
o skutec¢ném néazoru dotazovaného, budou pokladané otazky takzvané emocné neutralni. Za-
timco dotaz " Libi se ti web?”by mohl vytustit v jednoduchou odpovéd se zdmérem neurazit,
otazka ”Co si mysli§ o vzhledu téchto stranek?”navadi k upfimné odpovédi zformulované
na zakladé vlastniho nazoru. Podobny efekt maji i takzvané oteviené otazky - takové, na
které se neda odpovédét jednoduchym ano nebo ne.

Vyhodnoceni testovani se bude opirat o vyhodnoceni odpovédi jednotlivych uzivateli.
Dale také o méritelné aspekty testovani: doba provadéni jednotlivych tikold, pocet nespravneé
provedenych tkolti, kolikrat se uzivatel pfi provadéni tkolt zasekl a kde.

Navrh tukola pro primo pozorované

e Zaregistrujte se do systému a nasledné se také prihlaste.

Vyhledejte inzerat a pozadejte o vypuijceni inzerovaného predmeétu.

Vlozte do systému novy inzerat.

Editujte a nasledné smazte vami vlozeny inzerat.

Schvalte nebo zamitnéte zadost o vypujceni vami inzerovaného pfedmétu.

Zalozte v systému novou skupinu uzivateli a nasledné do ni nékoho pozvéte.

Pred kazdym tkolem bude uzivatel, ktery bude testovat portal, uveden do jakéhosi pii-
béhu. To znamena, Ze se uzivateli nefekne pouze ”zaregistruj se”, ale fekne se mu napriklad:
”Predstavte si, ze kamarad, od kterého si chcete vypuj¢it lod, vdm sdéli, Ze vAm na e-mail
poslal odkaz na systém, kde si spoleéné s dalsimi jeho prateli spravuji vypijcky jednotli-
vych predmétii. Méte se tam tedy zaregistrovat a zamluvit si danou lod na vami vybrany
termin.”

Navrh testovaciho formulare pro nepiimo pozorované

e Uvedte pohlavi.
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Uvedte vek.
Napiste, jaké moznosti ocekavate od horniho naviga¢niho menu.
Napiste, jaké moznosti ocekavate od sekce ptijcovna.

Ukol: Zjistéte, zda je v terminu 1.7. - 8.7. mozné vypijéit si karavan. Pokud ano,
pozadejte o jeho vypujceni.

- Podafilo se Vam inzerat najit a pozadat o vypijceni predmétu?

- Jak dlouho Vam tkol trval?

- Vyskytli se néjaké problémy? Piipadné jaké?

Ukol: Vlozte do systému libovolny novy inzerat.
- Jak dlouho Vam tkol trval?
- Vyskytly se néjaké problémy? Piipadné jaké?

Napiste 3 dtivody, pro¢ byste tuto aplikaci doporuéil(a) (roding, pratelim, apod.).

Napiste, k ¢emu byste tuto aplikaci pouzil(a).
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Kapitola 4

Realizace a vyhodnoceni testovani

Tato kapitola je vénovana procesu vyvoje vysledné aplikace. Budou zde popsany jednotlivé
pouzité nastroje, dale pak adresarova struktura celé aplikace spolecné s nékterymi imple-
menta¢nimi detaily. Jako posledni jsou v kapitole uvedeny vysledky testovani.

4.1 Pouzité nastroje

Jako vyvojové prostfedi pro vytvofeni aplikace bylo pouzito prostfedi NetBeans, které zvy-
raznuje syntaxi jazyka a predevsim disponuje funkci automatické ndpovédy kédu. NetBeans
vlastni a sponzoruje firma Oracle Corporation.

Aplikace byla od zacatku svého vyvoje verzovana a zalohovana pomoci verzovaciho
systému Git. Repozital dané aplikace byl umistén na serveru bitbucket.org, ktery spravuje
spolecnost Atlassian. Pro préaci s git repozitaiem v prostfedi Windows byl pouzit program
Git Extensions.

Serverova ¢ast aplikace byla programovana pomoci skriptovaciho jazyka PHP. Dale byl
pri vyvoji této Casti pouzit Nette framework, ktery byl popsan v podkapitole 2.1. Jako
databazovy systém poslouzil systém MySQL.

K vytvoreni klientské ¢asti aplikace poslouzily predevsim znackovaci jazyk HTML spo-
le¢né s kaskadovymi styly CSS. Pro zjednoduseni prace byl pouzit CSS framework Twitter
Bootstrap. K ovladani nékterjch elementi a také k dosazeni nékterych efektt byl pou-
zit skriptovaci jazyk JavaScript s jeho knihovnou jQuery. Pouzit byl také jQuery plugin s
nazvem jQuery UL

4.2 Adresarova struktura aplikace

Adresarova struktura celé aplikace je ddna SandBoxem Nette frameworku. Ten mé nasle-
dujici strukturu:

e /app - Hlavni adresai aplikace. Obsahuje modelovou, prezenéni a pohledovou vrstvu
dle MVP architektury. Dale obsahuje rizné konfigura¢ni soubory a také spoustéci
soubor.

e /bin - Adresaf pro utility.

e /log - Tento adresar slouzi k uchovani zdznami o chybach aplikace.
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/temp - Adresaf obsahujici doc¢asné soubory Nette frameworku a zkompilované sab-
lony.

/test - Adresar pro unit testy.

/vendor - Adresar s pouzitymi knihovnami a frameworky.

/www - Kofenovy adresal webu - pouze tento adresar je pristupny z internetu. Ob-
sahuje slozky pro CSS a JavaScriptové soubory.

Ze zacatku byla aplikace vyvijena na lokdlnim stroji. Pozdéji vSak bylo zapotiebi zacit
testovat na uzivatelich, a tak byla nahrana na webhosting, kde také bez problémt bézela.

4.3 Implementacni detaily

V této podkapitole budou uvedeny implementacni detaily vybranych ¢asti systému.

Vytvoreni databaze

Jednim z prvnich implementacnich krokt bylo vytvoreni databéze pro ulozeni dat. Databéze
obsahuje celkem 6 tabulek a byla vytvofena podle navrhu uvedeného v kapitole 3.3. K
vytvoreni databaze byl pouzit nastroj phpMyAdmin.

Kdyz byla databaze vytvorena, bylo nutné se k ni pfipojit, aby se s ni dalo pracovat.
Nastaveni tohoto pripojeni je diky Nette frameworku velice jednoduché, staci vyplnit idaje
do konfiguracniho souboru. Ptiklad téchto konfigurac¢nich idaju je nize.

database:
dsn: ’mysql: host=localhost ;dbname=czbp_1"’
user: root
password :
options:
lazy: yes

Na prikladu je vidét, Ze se pro piipojeni k databazi zadava adresa databazového serveru
spole¢né se jménem databaze. Dale je uvedeno prihlasovaci jméno s heslem. Jako posledni
se zadavaji dalsi moznosti pfipojeni. V ukazce je vidét pouze moznost lazy, ktera udava, ze
pripojeni se provede, az pokud to bude zapotiebi.

Pfihlasovani uzivatelu

Pro umoznéni prace se systémem je zapotiebi byt prihlasen. K tomuto tcelu slouzi prihla-
Sovaci formulaf na adrese /sign/in. Pokud by se uzivatel pokusil pfistoupit na jinou adresu
bez ptihlaseni, bude pfesmérovan na stranku s prihlasovacim formularem. K vykresleni for-
muléfe je vytvorena komponenta SignInForm. Formular obsahuje pole e-mail a heslo, ktera
musi byt pro odeslani formulare vyplnéna. U e-mailu se navic kontroluje i jeho spravny

tvar.

Data, kterd se pomoci formulafe odeslou, zpracovava metoda signInFormSucceeded im-
plementovanda v presenteru. Dale se data pfedaji metodé login(), coz je vidét ve zdrojovém
kédu nize. Tato metoda predd data k autentizaci metodé authenticate, kterd vyhledé uziva-
tele v tabulce users. Porovnani hesla zadaného ve formulafi s heslem v tabulce pak zajisti
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metoda verify. Pokud tato metoda zjisti, Ze hesla se neshoduji, vyvola vyjimku. Tuto vy-
jimku zachyti metoda signInFormSucceeded a informuje uzivatele.

public function signInFormSucceeded ($form, $values)

{

try {
$this—>getUser()—>login ($values—>email, $values—>pass);
$this—>flashMessage (” PfihlaSeni tUspésné”, ”success”);

$this—>redirect (’Homepage: ’);

} catch (Nette\Security\AuthenticationException $e) {
$this—>flashMessage ($e—>getMessage (), ’warning’);
$this—>redirect (’Homepage: ’);

Pridavani a editovani inzerata

Pfidavani inzerétt je dostupné na adrese /rental/add-advertisement, kde se vykresli for-
mulafi pro pfidani inzeradtu. Pokud uzivatel nechce vlozit k inzeratu obrazky, pouze vyplni
formulaf a odesle ho tla¢itkem pod nim. O zpracovani odeslanych informaci se starda me-
toda insertFormSubmitted, kterd dale invokuje metodu insert t¥idy RentalAdvertisement.
Invokovana metoda provede vlozeni dat do databaze.

Pokud se uzivatel rozhodne nahrat k inzeratu obrazky, stiskne tlacitko ”"Nahrat ob-
razky”. Po stisku tlacitka se pomoci JavaSriptu zobrazi vyskakovaci okno s polickem pro
vybrani obrazkt k nahrani. Okno je mozné bud zaviit bez nahréni obrazkd, nebo nahrani
obrazkl potvrdit. Pokud je nahrani obrazki potvrzeno, zobrazi se spinner, simulujici nahra-
vani. Poté co jsou obrazky nahrany, zmizi vyskakovaci okno a nahrané obrazky se zobrazi
pod formulafem pro vloZeni informaci o inzerovaném predmétu. Pod kazdym obrazkem
se pak zobrazi 2 tlacitka - "Hlavni obrazek”a ”Smazat”. Pomoci téchto tlacitek lze zvo-
lit hlavni obrazek inzeratu nebo jesté smazat nékteré obrizky. Po stisku jednoho z téchto
tlacitek se vytvori AJAX pozadavek, ktery odchyti metoda handleDeleteImage v ptipadé
kliku na tla¢itko ”Smazat”, nebo metoda handleChangeDefaultImage v pripadé kliku na
tlacitko ”Hlavni obrazek”. Tyto metody pak vykonaji pozadovanou akci a invokuji metodu
redrawControl, kterd prekresli ¢ast stranky v prohlize¢i. Dokud neni cely inzerat vlozen,
jsou obrazky ulozeny ve sloZzce pojmenované jako id uzivatele, ktera je brana jako docasna.
A7 poté co je inzerat vlozen, prejmenuje se tato slozka. Jeji nové jméno bude odpovidat id
vlozeného inzeratu v databézi.

Editovani inzeratu je dostupné na adrese /rental/edit-advertisement/X, kde ”X”znaci
id editovaného inzeratu. NezZ se vypiSe samotny formulaf pro editaci inzeratu, je ovéreno, ze
k tomu ma dany uzivatel pravo. V pripadé, Ze na editaci pravo nema, je o tom informovan
ptislusnou chybovou hlaskou. Pokud uzivatel disponuje pravi k editaci inzeratu, je mu
zobrazen stejny formular jako pro vloZeni inzeratu, ktery bude vyplnén daty z databaze,
pripadné budou pod formularem zobrazeny i obrazky. Funkénost formulére je pak v podstaté
stejnd jako v pripadé vkladani inzeratu, jen se nejednd o vlozeni nového zaznamu do tabulky
adveritement v databézi, ale o Gpravu stavajiciho.
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Zobrazeni inzeratu

Inzeréaty se zobrazuji na hlavni strance sekce piijcovna. Na strance se zobrazuje celkem 8 in-
zeratd, pokud chce uzivatel vidét dalsi, musi kliknout na tlacitko ”Nacist dalsi”. Kliknutim
na toto tlacitko se vyvold AJAXovy pozadavek, ktery je obslouzen metodou handleShow-
More, ktera se postard o nacteni dalsich inzerati z databaze a prekresleni Casti stranky s
inzeraty. Nové nactené inzeraty se pak zobrazi pod témi stavajicimi. Uzivateli se mohou
zobrazit pouze inzeraty, které vlozili uzivatelé ze stejnych skupin jako prihlaseny uzivatel.
Nejdiive se tedy zjisti, ve kterych skupinach je ptfihldseny uzivatel ¢lenem. Poté se zjisti,
ktefi uzivatelé jsou jesté cleny téchto skupin a které inzeraty do systému vlozili. Nasledné
uz se z databaze vyberou jen tyto inzeraty a zobrazi se.

Inzeraty se daji samoziejmé také vyhledavat, k cemuz slouzi vyhledavaci formular. Ve
vyhledavacim formulafi jsou uvedena policka pro nazev inzeratu, kategorii, termin vypujceni
a termin vraceni. Zadné z téchto poli¢ek neni povinné. Poli¢ka pro zadani nazvu a kategorie
nedisponuji zaddnou specidlni funkcionalitou, pro zadani nazvu je zvolen klasicky input,
KdyZ do nich totiz uzivatel klikne, zobrazi se kalendar pro vybér data. Zobrazeni kalendare
zajistuje jQuery spoleéné s pluginem jQuery UI. V kalendafi jsou povolena vybrat pouze
smysluplnd data, coZ znamena, Ze termin vypijceni ani vraceni nesmi byt dfivéjsiho data nez
aktualniho. Pokud uzivatel stiskne tlac¢itko ” Vyhledat”, informace z formulare se metodou
GET odeslou serveru. Na serveru je obslouzi pfislusnd metoda a zobrazi se inzeraty, které
odpovidaji vyhledavani.

Jednotlivé inzeraty jsou zatazeny do kategorii, coz uzivateli umoznuje prohlizet inzeraty
pouze z kategorie, ktera ho zajimé. Zobrazeni inzerat kategorie je dostupné na adrese /ren-
tal/category/X, kde ”X”znadi identifikator kategorie. V kategorii se pak tedy zobrazi pouze
inzeraty, které v databazi maji ve sloupci id_category shodnou hodnotu jako je hodnota
identifikdtoru kategorie.

Kazdy inzerat v systému ma stranku detailu dostupnou z adresy /rental/detail/X, kde
”X”je jednoznacny identifikdtor inzeratu. V detailu stranky je zobrazen popis inzeratu,
uloZeny v databazi spolecné s fotografiemi inzeratu. Tyto fotografie jsou ulozeny ve slozZce
/images/rental Advertisement/X na serveru. Fotografie jsou zobrazeny jako slideshow, kdy
se postupné ve smycce zobrazuji velké obrazky, pod pravé zobrazovanym obrazkem jsou
miniatury dal$ich obrazku inzeratu. Celé toto zobrazeni i funkcionalitu zajistuje Bootstrap
Carousel. Déle je v detailu zobrazen kalendar obsazenosti (obr.: 4.1), jehoz funkénost za-
jistuje jQuery. Funkci obstaravajici vykresleni kalendafe se preda pole obsahujici terminy,
ve kterych je pfedmét nedostupny. U téchto termint je pak HTML prvku, vykreslujicimu
tento termin, pfifazena tfida oznacujici obsazenost. Tato tfida je pomoci CSS nastylovana
tak, aby bylo jasné, ze v tomto terminu neni pfedmét dostupny.

Jako posledni je v detailu inzeratu zobrazovan formular, kterym uzivatel mize pozadat
o vypujceni inzerovaného predmétu. Ve formulafi jsou 3 povinné pole: termin vypujceni,
termin vraceni a pole pro zpravu. Policka pro zadani terminu se chovaji stejné jak v pripadé
vyhledévaciho formulafe (viz vyse). Pokud uzivatel odesle vyplnény formulaf, data z néj se
pomoci metody POST poslou na server. Na serveru jsou data zpracovana a pokud je vSe v
poradku, vytvori se novy zaznam v tabulce loan. Tento zdznam bude obsahovat: vygenero-
vany identifikator, identifikdtor uzivatele, ktery odeslal zadost, identifikator inzeratu, data
z formuléte a stav, ktery bude mit hodnotu waiting. Tato hodnota znaci, ze zadost ¢eka na
schvaleni nebo zamitnuti uzivatelem, ktery inzerat vlozil.
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Kalendar obsazenosti

2015 Kvéten

Po Ut st Ct Pa S0 Ne

25 26 27 28 29 20 31

Obrazek 4.1: Kalendar obsazenosti na strance detailu inzeratu

Vypujcky a zZadosti o vypujceni

Seznam zadosti o vyptjceni je dostupny na adrese /rental/request. Jako prvni se zobrazi
tabulka se zddostmi, které odeslali jini uzivatelé ptrihldsenému uzivateli. Tyto zadosti jsou
vybrany tak, ze se nejprve vyberou inzeraty, které pfihlaseny uzivatel vlozil. Poté se vybe-
rou zaznamy z tabulky loan, které maji ve sloupci id_advertisement stejnou hodnotu jako
néktery z identifikatort inzeratd vybranych v predeslém kroku. Dale se k témto zdznamim
pridaji informace o Zadateli a zobrazi se. U kazdého takto zobrazeného zédznamu ma uzi-
vatel moznost schvalit nebo zamitnout reprezentovanou zadost. Schvaleni ¢i zamitnuti je
pak reprezentovano zménou hodnoty sloupce state u daného zadznamu v databéazi. Pokud
chce uzivatel zobrazit zadosti o vyptjceni, které odeslal jinym uzivateliim, musi kliknout
na tlaéitko ”Odeslal jsem”. Po kliknuti na tlacitko se odesle AJAXovy pozadavek, ktery
obslouzi metoda handle ChangeRequest Type. Tato metoda zajisti prekresleni ¢asti stranky s
vypisem. Do pfekreslované oblasti se nac¢tou zadosti, které maji v databazi v tabulce loan
ve sloupci user_id uvedenou stejnou hodnotu jako je hodnota identifikatoru pravé prihlase-
ného uzivatele. Pomoci tlacitka, které opét vyvola AJAXovy pozadavek, se pak dé prepnout
zpét do sekce prijatych zadosti.

Seznam vypujcek je mozno zobrazit na adrese /rental/loan. Funkénost této stranky je
takika stejna jako v piipadé stranky zadosti o vyptuijceni. Rozdil mezi zadosti o vypijceni
a vypujckou je z implementacniho hlediska jen v terminu vypijceni a stavu. Pokud je v
databazi v tabulce loan ulozen zaznam s terminem vypujceni pozdé€jsim nez je aktudlni

vvvvvv

datum a zaroven je hodnota sloupce state ”approved”, jedna se jiz o vypuajcku.

Design portalu

Design celého portalu je vytvoren podle navrhu grafického uzivatelského rozhrani, ktery byl
popsan v podkapitole 3.4. K tvorbé designu bylo pouzito CSS spole¢né s jeho frameworkem
Twitter Bootstrap. Bootstrap obsahuje velké mnozstvi preddefinovanych komponent, které
byly pfi tvorbé designu portalu hodné vyuzivany.

Jelikoz dnes uz chce mit kazdy uzivatel moznost kontrolovat vSe z mobilniho telefonu
nebo tabletu, je design vytvoren jako responzivni. Design a rozlozeni portalu se tedy dokéze
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prizptsobit tak, aby jeho zobrazeni bylo na kazdém zafizeni co nejvhodnéjsi. PFizpisobeni
riznym zafizenim je zobrazeno na obrazku 4.2

Obrazek 4.2: Zobrazeni portalu na riznych zafizenich

4.4 Testovani

Testovani aplikace probéhlo podle navrhu uvedeného v podkapitole kapitole 3.5. Bylo tedy
provedeno na dvou skupinach lidi, jedni byli pozorovani pfimo a druzi nepiimo.

Testovani pomoci primého pozorovani

Cilem tohoto druhu testovani bylo zjistit, zdali jsou ovlddaci prvky aplikace umistény
spravné a zdali pomoci nich bude uzivatel schopen vykonat na portalu, co potiebuje. K
testovani byli vybrani 3 uzivatelé, dva muzi, jedna Zena. Vék jednotlivych uzivateli byl v
dobé provadéni testi: 19 let, 21 let a 44 let.

Vyhodnoceni testovani po jednotlivych tikolech zde:

Registrace a prihlaseni

U tohoto tikolu byla uzivatelim na e-mail zasldana pozvanka do systému. V pozvance bylo
uvedeno registrac¢ni link. Kazdy s uzivatelid podle e-mailu pochopil, Zze kliknutim na link
v e-mailu se dostane na registracni stranku, kde bez problému zvladl vyplnit registracni
formulaf. S pfihlaSenim do systému také nemél zadny uzivatel problém.

Vyhledani inzeratu a pozadani o vypujceni

U vyhledavani predmétu, jeden z uzivateld poznamenal, Ze pfi zaddvani terminu, se mu sice
zobrazi kalendafr pro vybér data, ale Spatné vidi Sipky pro navigaci mezi mésici. Toto bylo
opraveno zménou Sipek za 1épe viditelné. Jiny zase uvedl, ze kdyz byl na detailu pfedmétu a
chtél pozadat o jeho vyptjceni, hledal tlacitko ”Pozadat o vyptijceni”, které zde ale nebylo.
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A7 pozdéji si vSiml, Ze niZe je pro tento ucel formuldi. Tento problém byl opraven pridanim
zminovaného tlacitka.

VlozZeni inzeratu

U tohoto tkolu neméli uzivatelé zadné problémy s vyplnénim formulare. Mensi problémy
vSak nastaly pfi nahravani obrazkd. Jednomu z uzivatell, ktery chtél nahrat vice obrazki,
nebylo znamo, ze musi vybirat obrazky najednou. Snazil se tedy nahravat obrazky postupné,
coz vedlo k pfemazani obrazkid ptvodnich. U policka pro vybér obrazki byla tedy dopsana
informace o tom, Ze uzivatel musi vybrat vSechny obrazky najednou. Jiné problémy se u
vkladani inzeratt nevyskytly.

Editace a smazani inzeratu
Tento tkol byl pro vsechny uzivatele v celku trividlni, vSichni ho bez problémt zvladli. Je
to dano nejspise i tim, Ze stranka pro editaci a pfidani inzeratu se ni¢im nelisi.

Schvaleni/zamitnuti zadosti
Ani tento kol nedélal Zadnému z uzivatel problémy a v§ichni ho bez obtizi zvladli vykonat.

Testovani pomoci neprimého pozorovani

K tomuto testovani byl vytvoren formular, ktery obsahoval otazky navrzené v podkapitole
3.5. Cilem tohoto testovani bylo zjistit, jak tuto aplikaci uzivatelé chapou a zdali s ni budou
umét pracovat. Jako testovaci skupina poslouzila 12 ¢lenna skupina lidi riznych vékovych
kategorii a obou pohlavi.

Nyni budou rozebrany odpovédi uzivatelti, ktefi aplikaci testovali, na otazky uvedené
ve formulari.

Napiste, jaké mozZnosti o¢ekavate od horniho naviga¢niho menu

Vétsina uzivatelti uvadi, ze ocekavaji, ze jim pomoci néj bude umoznéno piepinat mezi
sekcemi portalu a bude je navigovat tam, kam chtéji. Jeden z uzivatelt uvedl moznost od-
hlasit se ze systému. Jiny uzivatel zase uvedl, Ze ocekava, Ze menu bude hlavné strucné a
prehledné. Z uvedenych odpovédi lze usoudit, Ze horni naviga¢ni menu je navrzeno a im-
plementovano spravné.

Napiste, jaké mozZnosti oéekavate od sekce pijc¢ovna

Tato otazka byla uvedena, aby se zjistilo, jaké ocekévani maji uzivatelé od systému bez
toho, aby jej pfedtim vidéli. V podstaté vSichni uzivatelé pochopili tcel portalu a uvadeéli,
ze ocekavajli moznost vyhledavani a pajceni pfedméti. Nékteii zminili i moznost zkontro-
lovat si dostupnost predmétu.

Ukol: Vyhledani pfredmétu a pozadani o jeho vypujéeni

Tento tkol byl vlozen, aby provéril, zdali budou uzivatelé bez problému schopni nalézt uve-
deny inzerat a nasledné pozadat o vyptijéeni inzerovaného predmétu. Ukol takto simuluje
akci, kterou budou uzivatelé portalu pravdépodobné nejcastéji provadét. Vetsiné uzivatelt
se podafilo nalézt inzerat a poté i pozadat o jeho vypijceni. Tfem uzivateltim se nepodafilo
soubor nalézt, coz bylo zptsobeno chybou ve vyhledavani. Poté co byla chyba opravena,
se jiz vSem podafilo kol bez problémt dokoncit. Dvéma z deviti uzivateli, ktefi dokon¢ili
tikol, se ho podafilo dokonéit do ptil minuty. Ctyii jini uzivatelé¢ uvedli, ze jim tikol trval
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mezi 30 sekundami a jednou minutou. Posledni t¥i, ktefi dokondili tikol, uvadéji, ze jim
dokonceni tkolu trvalo mezi jednou a tfemi minutami. Kromé zminénych tfech uzivateld,
nemél nikdo s dokoncéenim tkolu vétsi problémy.

Ukol: VloZeni inzeratu

Tento tkol simuluje akci, kterd bude na portalu pravdépodobné také velice casta. Vsem
uzivateliim se kol podafilo provést a zadny z nich neuvedl, Ze by s tkolem mél néjaké pro-
blémy. Jeden z uzivatel@ doslova uvedl: ”Zadné problémy se nevyskytly. Rychle a pfehledné
se dal inzerat vlozit do systému.”

Napiste 3 duvody, pro¢ byste tuto aplikaci doporudil(a)

Zde uzivatelé nejcastéji uvadéli rychlost, prehlednost a jednoduchost systému. Neéktefi z
uzivateld zminili i uzitecnost aplikace. Jeden z uzivateld napsal: ”Pomérné chytry systém,
umoznujici vypujcovani véci, s moznosti zjistit, na kdy je dané véc jiz zabrana.”

Napiste, k ¢emu byste tuto aplikaci pouzil(a)
Tady uzivatelé, jak se ocekavalo, jednohlasné odpovédéli, ze k vyplijcovani véci.
Vyhodnoceni testovani

Na zakladé odpovédi uzivateli lze Fici, ze uzivatelé chapou tucel tohoto portalu. Podle toho,
Ze pri provadéni tkoll neméli vétsi problémy a cas provadéni tkold nebyl nijak nepfiz-
nivé dlouhy, lze Fici, Ze i grafické uzivatelské rozhrani je navrzeno spravné. Umoztiuje tedy
uzivateli provést v co nejkratsim ¢ase a bez vétsich obtizi pozadované akce.
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Kapitola 5
Zaver

Cilem prace bylo vytvorit webovy nastroj usnadnujici proces vypujcovani véci v urcité
skupiné lidi. Nedilnou soucasti prace bylo aplikaci vytvorit i vyhovujici grafické uzivatelské
rozhrani.

Pred samotnym névrhem aplikace jsem prostudoval technologie pouzivané pro tvorbu
modernich webovych aplikaci. Dale jsem nastudoval, jak otestovat pouzitelnost vysledného
portalu. Neopomnél jsem ani porovnat grafické uzivatelské rozhrani existujicich portala
zabyvajicich se podobnou problematikou.

Na zékladé nastudovanych znalosti a zjiSténych informaci jsem vytvoril néavrh FeSeni.
Jesté pred tim jsem vSak vytvoril koncepéni navrh celé aplikace. Podafilo se mi navrhnou
datovy model a grafické uzivatelské rozhrani aplikace. Jako posledni jsem navrhl zpisob
testovani vysledné aplikace.

Vysledkem prace je funkéni webova aplikace, pomoci které budou moci uzivatelé nabi-
zet pfedméty k vypijceni jinym uzivatelim v ramci skupin. Samoziejmosti je i moznost
vyhledavani v predmétech a kontrola dostupnosti jednotlivych prfedméti. Pomoci aplikace
je mozné i dohledat, kdo mél co a kdy vyptjcené. Na zdkladé testovani na uzivatelich lze
usoudit, ze aplikace ma u uzivateli velky potencial.

Aplikaci by bylo dale mozZno rozsifit o pfihlasovani a registraci pres socidlni sité. Déle by
mohla byt aplikace rozsifena o moznost pridavat k jednotlivym inzeratim komentare. Také
by bylo mozno implementovat funkci ”hlidaci pes”, pomoci které by si uzivatel nastavil,
ve kterém jiz zabraném terminu si chce dany predmét vypujcit, a pokud by se predmét v
daném terminu uvolnil, uzivatel by o této skutecnosti byl informovéan e-mailovou zpravou.

Diky této praci se mi podarilo proniknout do svéta tvorby modernich webovych aplikaci.
Osvojil jsem si praci s PHP frameworkem Nette a s CSS frameworkem Twitter Bootstrap.
Vyzkousel jsem si také, jak se testuje pouzitelnost takovychto portalu.
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Priloha A

Obsah CD

e /app - zdrojové soubory aplikace
e /doc
/src - zdrojové soubory technické zpravy

/doc.pdf - technickd zprava ve formatu PDF

e /poster
/src - zdrojové soubory plakatu

/poster.pdf - plakat ve formatu PDF

e /video
/src - zdrojové soubory videa

/video.mp4 - video ve formatu MP4
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Priloha B

Diagram pripadu pouziti

X

administrator skupiny

Pidat uZivatele do skupin})

\

i

Odstranit uZivatele ze skupiny

)
)

Zobrazit seznam uZivateld ve skuping

/

ZaloZit skupinu

&G’Ioiit { Upravit / Smazat vlastni inzera’D

PoZadat o vyplijéeni

Zobrazit Zadosti o wpﬁjﬁenD

Zobrazit vypijeky

sznaﬁit pFedmét jako vrdceny <5Ch\’é|it { Zamitnout wpﬁjﬁenD

Odhlasit se Resetovat heslo
GFiijut / 0dmitnou pnzva’nkLD Piihlasit se

Sparovat (fet

neregistrovany uZivatel ' registrovany uZivatel
Reqgistrovat se

i
!

Obrazek B.1: Use-case diagram
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Priloha C

Plakat

Webovy portalpro l:z‘vdtni?

pujcovnurodinného }; bq/\} ni

(ol
Bahaléfshé//p@sg

/

AuliorEDavidiSpika VedoueitingVitezsiaviBeran, Rit:

~ulehceni procesu vypljcovani
veci'v okrdho svych znamych

# mozngst nabizet predméty
k vypujceni svym znamym

- moznost pozadat o vypujceni
vystavenych predmétd

- efektivni grafické rozhrani
Obytny pfivés Knaus Sudwind 530
- uzivatelé sdruzovani do skupin
- moznost zakladat nové skupiny
= historie vypljcek pfedmétu

- kalendar obsazenosti
u kazdého predmétu

Obréazek C.1: Plakat
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Priloha D

Zachycené snimky aplikace

Piijcovna

Vyhledavani

Kategorie

Termin vypujéeni Termin vriceni

Vyhledat

. Benzinova sekacka s
pojezdem Hecht 549
SWB

'\ P
) Dostupnost

Svaretka KIT500W
synergic

Hladicka na beton
Dynapac BG 39 s
Propujéim svafecku Kihtreiber pfepravniml koleck
KIT500W synergic r.v. 2008 kaZdy rok i |
servisni prohlidky.nové ventilatory.novy
komplet svafovaci horak veskeré
doklady.Profi svafecka pivodni cena
96000.

Nacist dalsi

Copyright ® David Spilka & $tépan Cernoch 2015

Kategorie

Autolednice

!

Obytny pfivés Knaus .
Sudwind 530

Cerpadlo na vodu s
original Honda
motorem GX120

Vybrat ve  Zrusit vie Porovnat vybrané

Obréazek D.1: Hlavni strana
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Obytny pfivés Knaus Sudwind 530

Celkova délka 7125mm

Vystavil: David Spilka

Kalendaf obsazenosti Pozadat o vypljent
2015 Kveten Termin vyptjceni
Po Ut st Ct Pa So Ne Vase zprava

Odeslat

Copyright @ David Spilka & 3tépan Cernoch 2015

Zpét na vyhledavani

obytny pfivés (karavan) némecké vyroby. zn. Knaus Sudwind 530

Spani pro 4-50s0b (dvé samostatné postele s matracemi, lamelovym rostem a
GloZnym prostorem + rozkladaci spani v misté& pllkruhového sezeni). spani lze
oddélit posuvnymi dvefmi. Na viech oknech jsou rolety a sité proti hmyzu. Lednice
s mrazackem - trojkombinace 12V. 220V.plyn., dfez, sporak, kazetové WC se
sprchovaci vanickou a umyvadlem, plynoveé topeni Traumatik s rozfukem (rozvod
po celém karavanu). POjéuji véetné nového predstanu 3x3m, prodiuzovacich
kabell na el. v kempech, prodiuzovacich zrcatek na auto atd.

a 2285mm, vyska 2540mm.
Provozni hmotnost 1050kg. nejvy3si technicky pfipustna 1500kg

Termin vraceni

Obréazek D.2: Detail inzeratu
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SF

Editovani inzeratu

Nazev: Obytny privés Knaus Sudw
Kategorie: Auto-moto M

Pajéim obytny privés =
(karavan) némecke D
vyroby, zn. Knaus
Sudwind 530

Spani pro 4-5osob (dvé
samostatné postele s
matracemi, lamelovym
rostem a GloZznym

Obrazky Nahrat obrazky

Popis:

Nahrané obrazky:

+ Hiavni ol

Eal Hiavni obrazek Eal Hiavni obrazek

Editovat inzerat

Copyright @ David Spilka & Stépan Cernoch 2015

Obrazek D.3: Editovani inzeratu

38




	Úvod
	Studium webových technologií a testování použitelnosti
	Serverové technologie
	Klientské technologie
	Testování použitelnosti webového portálu
	Existující srovnatelná řešení

	Návrh řešení a testování
	Koncepční návrh aplikace
	Specifikace případů užití
	Návrh datového modelu 
	Návrh grafického uživatelského rozhraní 
	Návrh testování portálu 

	Realizace a vyhodnocení testování
	Použité nástroje
	Adresářová struktura aplikace
	Implementační detaily
	Testování

	Závěr
	Obsah CD
	Diagram případů použití
	Plakát
	Zachycené snímky aplikace

