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Abstrakt

Prace se zabyva tvorbou webu a webové aplikace projektu na podporu digitalizace v ma-
Iych a stfednich podnicich v Ceské republice. Web a aplikace jsou postaveny na redaké-
nim systému Websy. Vytvorené testovaci prostiedi nabizi zhodnoceni digitalni zralosti
podniku. Expertni modul poskytuje doplnkové funkce pro ¢leny spolupracujici expertni

skupiny.

Summary

The thesis deals with the creation of a website and a web application of a project to support
digitization in small and medium-sized companies in the Czech Republic. The website and
applications are built on the Websy content management system. The test environment
that was created provides an assessment of the company’s digital maturity. The expert

module contains additional functions for members of the cooperating expert group.
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1 Uvod

Digitalizace a automatizace procesiu je bezpochyby velice aktudlni téma. Af uz se jedna
o Pramysl 4.0, digitalizaci statni spravy nebo presun firemnich aplikaci do cloudovych
sluzeb, vzdy jde o proces, ktery na sebe vaze pocatecni financ¢ni i ¢asové naklady.

Tato investice vSak v budoucnu umoznuje celkové snizeni provoznich nakladi, zvyseni
bezpecnosti, eliminaci vyrobnich i administrativnich chyb nebo vyssi efektivitu vyroby.
Proces digitalizace ve vyrobé i v administrativé tak prinasi spoustu vyhod.

Ackoliv se jedna o vyhodnou investici do budoucnosti firmy, ne vsechny podniky si ji
mohou dovolit v plné mite. Tento problém se tyka predevsim malych a stfednich podnik.

V druhé poloviné roku 2019 jsem byl osloven s nabidkou na tcast v projektu v ramci
programu Eta Technologické agentury CR s ndzvem Digitdini transformace pro inovace
obchodnich modelii v malyjch a strednich podnicich v Ceské republice. Jednim z jeho cili
bylo vytvoreni nastroje, ktery zhodnoti digitdlni zralost podniku a nabidne jeho vedeni
navrhy na zlepSeni vyuziti digitalnich technologii. Jelikoz se o digitalizaci a vseobecné
o pouzivani novych technologii dlouhodobé zajimam, nabidku jsem ptijal.

Prvnim krokem byla volba vhodné platformy, na jaké bude nastroj provozovan. Web
byla v tomto pripadé jasna volba, nebot je dostupny z jakéhokoliv zatizeni s pripojenim
k internetu a je jednoduché ho udrzovat stale aktualni. Nezanedbatelnou vyhodou volby
webového prostfedi je i moznost na néj vedle zminéného néstroje umistit také informace
vybrat vhodné prostiedi pro provoz a pouzité technologie.

U kazdého projektu je dulezity jeho nazev a také vizudlni identita. Dalsi etapa tedy
zahrnovala volbu vhodného nézvu a jednoduse zapamatovatelné vizudlni identity. Projekt
DigitalniPodnik.cz tak zacal ziskavat svou podobu.

Stézejnim bodem celého projektu je vSak zjisténi irovné digitalni zralosti konkrétniho
podniku. V rdmci prace jsem proto vytvoril kompletni testovaci prostredi s administracni
¢asti pro spravu otazek a odpovédi. V ramci podpory spoluprace s experty z rad odbornikt
a zastupcu Ceskych firem jsem vytvoril expertni modul prindsejici rozsifené moznosti pro
cleny této expertni skupiny.

Cely proces vyvoje projektu od volby nazvu a domény, pres vyvoj testovaciho pro-
stredi az po tvorbu expertniho modulu popisuje nasledujici text této diplomové prace. Na
celém projektu spolupracuji i dalsi kolegové a odbornici, tato prace se tak zabyva pouze

technickou, uzivatelskou a vizualni strankou projektu.






2 Web

2.1 World Wide Web

Web je jedna ze sluzeb internetu, ktera je dnes nedilnou soucasti naseho zivota. Historie
webu saha do 80. let minulého stoleti, kdy byl tvoren jako néastroj pro vymeénu informaci
[6], dnes jsou vSak na webu jak obycejné prezentacni stranky (napf. vizitky firem, osobni
blogy, zpravodajské sluzby), sluzby (napf. socidlni sité, e-shopy) nebo webové aplikace
riznych zaméreni. V kazdém z téchto pripadi se vSak spojuje vyuziti nékolika rtiznych
technologii.

Velkou vyhodou webovych aplikaci, oproti tém nativnim, je absence nutnosti instalace
a s tim moznost je spustit na jakémkoliv zarizeni bez ohledu na platformu a form factor.

Uzivatel tak ma ve svém zarizeni vzdy aktualni verzi i obsah.

2.2 Provoz webu

Provoz kazdého webu je zajistovan s pomoci webového serveru, ktery muze provozo-
vatel spravovat sam, nebo muze vyuzit komeréné dostupnych webhostingt.

Pro nékteré uzivatele miize byt nevyhodou nutnost pripojeni k internetu. Tato pod-
minka vSak neni nutné ve vSech pripadech, webové aplikace je mozné provozovat i v ramci
lokalni sité nebo na lokalnim serveru primo v pocitaci uzivatele.

Druhou moznosti, kdy neni k provozu webové aplikace potrebné pripojeni k inter-
netu, je pomérné mladé technologie Progressive Web Apps (viz. kap. 3.3.4 - Progressive
Web Apps), zkrdacené PWA | kterd v sobé kombinuje vyhody nativnich aplikaci a téch
webovych. [9]

2.3 Indexace ve vyhledavacich

Pokud tviirce webu chce, aby se o ném dozvédéli potencialni navstévnici, je nezbytné
jeho zaindexovani ve vyhledavacich. V pripadé, ze na vas web vede odkaz z jiného, jiz
zaindexovaného webu, dozvi se o ném a zaindexuje ho vyhledavac¢ casem sam — to vsak
miuze trvat tydny, ale i mésice. Z tohoto divodu je vyhledavaci vhodné o webu ,,dat védét®.

Celosvétové i v Ceské republice nejpouzivanéjsi vyhledavaé Google [1] nabizi sluzbu
Google Search Console [2], ve kterém je mozné zaregistrovat vas web. Jedinou podminkou
zatazeni je byt majitelem nebo spravcem webu — to se ovéruje bud umisténim vygenero-
vaného kédu do zdrojového kédu webu, nebo pres umisténi mériciho kodu sluzby Google
Analytics, spravovaném pod stejnym Google tc¢tem s jakym je majitel nebo spravce pri-
hlasen do sluzby Search Console. K dispozici je i nékolik dalsich alternativnich zptisobt

ovéfeni vlastnictvi. [3]



Ceska dvojka na trhu Seznam.cz mé postup informovani vyhledavace o novém webu
jednodussi. Url adresu staci vlozit do textového pole na adrese search.seznam.cz/wt/pridej-

-stranku a potvrdit pridani kliknutim na tlac¢itko. [4]

2.4 SEO optimalizace

Velké téma v prostredi tvirci a spraveit webu je optimalizace pro vyhledavace tzv. SEO
z anglického Search Engine Optimalization. Cilem optimalizace je co nejlépe prizplisobit
textovy i obrazovy obsah a zdrojovy kod stranek pro co nejlepsi projiti indexovacim ro-
botem, a tim docilit co nejlepsiho umisténi ve vysledcich vyhledavani. [5]

SEO je v podstatné specialni obor, kterym se zabyvaji jak jednotlivci, tak i speciali-

zované firmy.

2.5 Mobilni a responzivni web

Velkym tématem moderniho webu je prizptisobeni pro zobrazeni na riznych form
factorech véetné mobilnich zafizenich. Existuji dvé cesty, kterymi se webovy vyvojar mize
vydat — budto vytvorit pro mobilni telefony a dalsi mensi zarizeni druhou verzi webu, ktera
je vétsinou umisténa na zvlastni subdoméné, nebo vytvorit responzivni webdesign (viz.
kap. 3.1.3 - Responzivni design).

Prizptsobeni pro pohodlné prohliZeni na vsech typech zarizeni je dnes témér povinnosti
nejen kviili ¢etnosti pouzivani smartphont! [10], ale také kvili upfednostiiovani téchto

webtl v rdmeci vysledkt vyhledavéni ve vyhledavaci Google [11].

Desktop vs Mobile vs Tablet Market Share Europe

Jan - Dec 2019

Mobile ‘ '41.56 %

Tablet I:l 4.7 %

Obrazek 2.1: Navstévnost webovych stranek dle typu zafizeni v Evropé v roce 2019 [10]

1V roce 2019 bylo v Evropé 46 % webovych stranek navstivenych z mobilnich telefonti nebo tabletii.



2.6 Frontend a backend

Webové aplikace se jesté vice nez ty desktopové déli primarné na dvé ¢asti — backendo-
vou a frontendovou. Backend webovych aplikaci je fesen a programovan na strané serveru,
naproti tomu frontend je zpracovdvan na strané klienta — webového prohlizece. [12]

K vyvoji backendu se dnes pouziva vicero programovacich jazykt a technologii. Mezi
nejrozsirenéjsi patii jazyk PHP, ktery je obliben diky moznosti provozu na levnéjsich
linuxovych serverech a webhostinzich. Dalsi pomérné rozsitfenou technologii na webovych
serverech je ASP.NET vyvijeny a podporovany firmou Microsoft, diky kterému je mozné
backend vyvijet v jazyce C#. K dispozici jsou i dalsi technologie a jazyky, napt. Ruby ¢i
Python.

Zékladni znalosti kodéra frontendu je vzdy znackovaci jazyk HTML, ktery je stylovan
pomoci kaskadovych styli CSS. K zajisténi funkénosti ¢i komunikace se serverem je dnes

nedilnou soucéasti také JavaScript a na ném postavené knihovny a frameworky.






3 Webové technologie

3.1 Technologie na strané klienta

3.1.1 HTML

Definice

HTML z anglického HyperText Markup Language je znackovaci jazyk a jedna se o za-
kladni nastroj kazdého webového kodéra. HTML dokument popisuje obsah a rozlozeni

dokumentu, jeho vzhled popisuji kaskddové styly (viz. kap. 3.1.3 - CSS).

HTML

Obrazek 3.1: Logo HTML5 [7]

Vyvoj a soucasnost

Pocatky jazyka HTML sahaji do roku 1989, kdy ve svycarském CERNu pfrisel Tim
Berners-Lee s myslenkou, jak jednoduse sdilet a vyménovat informace mezi pocitaci. Jeho
myslenka spocivala v moznosti tvorit jakési rozcestniky, které by odkazovaly na jednot-
livé dokumenty a vysledky vyzkumu ¢i na vyzkum jiny. Stranky tak meély obsahovat
tzv. kitizové odkazy.

V roce 1991 predstavil Tim Berners-Lee verejnosti novy znackovaci jazyk HTML spo-
le¢né s novym protokolem HTTP, coz odstartovalo celou historii webu tak, jak ho zname
dnes. Jazyk HTML vychazi z tehdy jiz existujiciho znackovaciho jazyka SGML, se kterym
sdili nékolik zakladnich tagi, jako napriklad title, p, h1-h6, ul, ol, li. Hlavni novinkou bylo
zahrnuti a implementace hypertextu, ktery umoznoval vzajemné propojeni vice HTML
stranek. [6]

Postupem casu se jazyk vyvijel, vznikaly nové verze a specifikace, pribyvaly nové
tagy, technologie, ¢i vznikaly nové webové prohlizece (nékteré vsak sviij vyvoj ukondily).

V soucasné dobé je posledni specifikovanou verzi HTML5, ktera oproti predchozi verzi 4
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nabidla nové tagy. Vyuziti novinek je pak casto spjato s vyuzitim JavaScriptu (viz. kap.
3.1.2 - JavaScript).

Syntaxe

Hlavnim prvkem syntaxe je tag (znacka), ktery muze mit své atributy (vlastnosti).
Existuji dva typy tagi — parové a neparové.

Struktura HTML dokumentu je pevné dana. Dokument by vzdy mél za¢inat ivodnim
neparovym tagem </doctype html>, ktery urcuje, podle jakého standardu je stranka tvo-
rena (v prikladu je doctype pro HTML5). Néasleduje parovy tag <html>, do kterého je
zabalen cely obsah dokumentu. Obsah se déli na dvé ¢asti, hlavicku (parovy tag <head>)
a télo (parovy tag body). V hlavic¢ce jsou obsazeny informace o strance, tzv. metatagy,
nebo se zde pripojuji externi soubory. T¢lo stranky obsahuje samotny obsah stranky, tedy

to, co vidi navstévnik.

Zakladni struktura HMTL dokumentu:

<!doctype html>
<htmlI>
<head>
<title>titulek stranky</title>
</head>
<body>
obsah stranky
</body>
</html>

3.1.2 JavaScript

Definice

JavaScript (zkracené JS) je skriptovaci jazyk zalozeny na jazyku Java. Jednd se o jazyk
interpretovany a vétsinou je vyuzivan k zajisténi funkénosti webu na strané klienta —
webového prohlizece [13]. Javascript vSak 1ze vyuzit i na strané serveru naptiklad vyuzitim
Node.js [14].

Jak jiz bylo zminéno, JavaScript je interpretovan webovym prohlize¢em, tudiz rychlost
zpracovani operaci je zavisla na vykonu klientského zarizeni. Na tento fakt je nutné myslet
pri ndvrhu aplikace a véci, které je mozné zpracovavat na serveru, vykonavat na ném tak,
aby zatéz uzivatelského zarizeni nebyla prilis vysoké. Nastésti se v poslednich letech vykon
zatizeni vyrazné zvysil a jeho navySovani pokracuje i nadale, ¢imz je mozné provadét

Vv
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Syntaxe

Syntaxe vychazi z jazyka C a obsahuje i prvky jazyka Pascal. Syntaxe je case-sensi-
tive, proto je pti psani kodu tfeba na tuto skutecnost myslet, nebot var promenna a var

Promenna jsou dvé odlisné proménné.

JS knihovny

Vzhledem k rozsitenosti a stale castéjSimu vyuziti vzniklo a je k dispozici mnoho
rozsiteni, knihoven ¢i framework.

Mezi ty nejrozsitenéjsi patii knihovna jQuery, kterd zjednodusuje pouziti JavaScriptu
s AJAXem, animovani, manipulaci s objekty a jejich obsahem, ¢i ptidavani funkei k udé-
lostem prvki. [15]. I vzhledem k rozsifenosti jsou na této knihovné postaveny dalsi pluginy,
¢i knihovny, napt. pro vykreslovani grafu.

Vedle knihovny jQuery existuji i dalsi, naptiklad React [16] nebo Knockout [17], které
obdobné zjednodusuji tvorbu interaktivnich Ul. Diky témto knihovnédm je mozné vytvorit
stejnou funkcnost jako se samostatnym JavaScriptem, avsak s jednodussim zdrojovym

kédem a za kratsi ¢as straveny programovanim.

3.1.3 CSS

Definice

CSS z anglického Cascading Style Sheet neboli kaskadové styly jsou pevné vazany
s HTML a popisuji vzhled samotné HTML stranky [18].

C55

Obréazek 3.2: Logo CSS3 [§]

Historie CSS se zacala psat v roce 1994, kdy myslenka stylovani HTML dokumenti jiz
existovala, avSsak kazdy, tehdy dostupny, webovy prohlize¢ mél vlastni systém styli. To

chtél zménit Hakon Wium Lie, kdyz v tomto roce vydal prvni verzi kaskadovych svych
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styli. Na podobném konceptu vsak pracoval i Bert Bos, a tak spojili své sily a myslenky
a vydali prvni specifikaci CSS1.

Vyvoj byl pozdéji zastitén konsorciem W3 zastitujici i vyvoj jazyka HTML. Moznosti
CSS se postupné rozsifovaly, posledni vydand verze je CSS3. [19]

Moznosti CSS jsou dnes velice Siroké, od zakladniho nastaveni barvy textu ¢i okraji
az po pokrocilé animovani objektii bez nutnosti pouziti JavaScriptu. Nepostradatelnou
soucasti syntaxe jsou identifikatory (id — #), t¥idy (class - .) a selektory (selectors), které
umoznuji priradit styly konkrétnim objekttim ¢i jejich skupinam.

Ackoliv se situace zlepsuje, CSS i v posledni verzi stale trapi problémy s kompatibilitou
nékterych vlastnosti (properties) napri¢ webovymi prohlizeci. Stale je tak u nékterych

vlastnosti nutné vyuzivat prefixy pro konkrétni prohliZece ¢i vykreslovaci jadral.

Syntaxe

Syntaxe CSS se priméarné sklada z vlastnosti a jejich hodnot. Dalsim stavebnim ka-

menem jsou identifikdatory, tiidy a selektory.

Responzivni design

Responzivni webdesign se stava stale obvyklejsim, nebot na rozdil od specialniho mo-
bilniho webu, je mozné obsdhnout celou skalu form factori. Tvorba responzivniho designu
zacind jiz pri psani zakladniho rozlozeni stranky v HTML a pokracuje u tvorby styla, které
se muzou ménit v zavislosti na orientaci a rozliseni konkrétniho zarizeni.

K urceni, jaké styly se v jaké situaci maji aplikovat, slouzi Media Queries [20]. Styly
se aplikuji v pripadé, ze podminka u konkrétni Media Query je splnéna. Do podminky
je mozné zahrnout maximalni a minimalni $itku nebo orientaci zafizeni. V praxi se méni

hlavné velikosti objekti, velikost pisma nebo se zviditeltiuji/zneviditelnuji prvky stranky.

Priklady Media Query:

@media only screen and (max-width: 1000px) {
#navigation{
display: none;
¥
#show - nav {

display: block;

L webkit-, -moz-, -0-, -ms-
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@media only screen and (orientation: landscape) {
div#main {
max-width: 900px;

}

P11 splnéni prvni podminky (horizontélni rozliSeni zafizeni je maximélné 1000 px) je
zneviditelnéna navigace a na strance se ukaze tlac¢itko pro jeji zobrazeni/rozbaleni. Pti
splnéni druhé podminky (zarizeni je oto¢eno na sirku) muze mit div s id main maximélni
sitku 900 px.

SASS

Kaskadové styly u velkych webovych projekti mohou byt obsahlé, a tim i méné pre-
hledné. Tento problém umoznuje redukovat jazyk SASS, ktery rozsituje a doplnuje CSS.
Nabizi naptiklad pouziti proménnych, poli nebo funkci. Na rozdil od obycejného CSS,
které neni po ulozeni treba nijak dale zpracovavat, SCSS soubory jsou po ulozeni zkom-
pilovany do vysledného CSS souboru.

Velkou vyhodou SASS je moznost zajisténi zpétné kompatibility styli, ve zdrojovych
souborech tak neni nutné napriklad pridavani prefixii k vybranym vlastnostem, o to se
stard SASS pfi kompilaci. [21]

Bootstrap

Vyhod jazyka SASS vyuziva sada nastroju a tiid Bootstrap, ktery vznikl jako jeden
z projekti spole¢nosti Twitter. Hlavnim ldkadlem je moznost Setfeni casu pii zdkladnim
stylovani Ssablon bez nutnosti psat jakékoliv CSS styly. K dispozici je totiz sada predpri-
pravenych CSS trid pro velikosti, pozicovani, obarveni ¢i sada tiid pro formulafte.

Bootstrap nabizi nastaveni zakladnich parametra stranky, jako jsou priméarni, sekun-
darni barva grafickych prvkia nebo barva a velikosti pisma. Vyuziti miizkového systému
(grid system) pro nastaveni rozlozeni stranky pak automaticky zajistuje zékladni respon-
zivitu webu. [22]

Vyuziti Bootstrapu je Siroké, od malych webti az po velké projekty. V pripadé, kdy je
potieba rychle nastylovat webovou stranku, je Bootsrap idedlnim feSenim. Pokud je po-
zadavek na vytvoreni unikatniho webdesignu, je jiz zapotfebi urcita mira tvorby vlastnich

styl.
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3.2 Technologie na strané serveru

3.2.1 PHP

Definice

PHP - Hypertext Preprocessor je skriptovaci programovaci jazyk vyuzivany k pro-
gramovani webovych aplikaci. Jedna se o jazyk interpretovany a jeho syntaxe vychézi
z jazyku C a Perl. [23]

Obréazek 3.3: Logo PHP [24]

Vyhodou je moznost interpretovat PHP na jakémkoliv webovém serveru bez ohledu na
platformu. Jednou z hlavnich vlastnosti PHP je absence pouziti datovych typta. O jaky
datovy typ se jedna, urcuje interpret pti prekladani zdrojového kédu na zakladé dat,
kterad jsou do proménné vlozena. Datové typy do jisté miry prinesla verze 7, kterd umoz-
nuje jednoduché pretypovani pridanim nazvu datového typu do zavorek pred vkladanou
hodnotu.

PHP kod:

$promena = (int)”"17;

var__dump ($promena ) ;

Vystup:

int (1)

Syntaxe

Syntaxe jazyka vychazi z jazykt C a Perl. PHP kod je vkladan do sekvence znakii
<?php ?> a je mozné ho umistit do samostatnych .php soubori, ale také jako soucast
.html souboru. Syntaxe jazyka neni case-sensitive.

Zékladni znaky syntaxe:

o proménné maji dolarovy prefix $:
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e hodnoty pole jsou umistény do zavorek array(), od verze 7 je mozny jednodussi

zépis v hranatych zavorkach [/;
o Tadek kédu je ukoncen strednikem;
e podminky jsou zapisovany standardné klicovymi slovy if-else;
« pro cykly jsou k dispozici klicova slova for, foreach, while, do-while;

o viceradkové sekce kédu (podminky, cykly) jsou zabalovany do slozenych zévorek {};

vypsani textu ¢i jiné hodnoty zajistuje klicové slovo echo.

Priklad syntaxe PHP koédu:

<?php
$pole__hodnot = ["He”, 1, 717, "lo”, 5, 7 7, "World”];

foreach ($pole__hodnot as $polozka){
if (!is_numeric($polozka))
echo $polozka;

}

7>

Vystup:

Hello World

Vyvoj a soucasnost

PHP zacal v roce 1994 tvorit Rasmus Lerdorf, ktery sadu skriptii, tehdy pojmenovanou
Personal Home Page Tools, vyuzival ke sledovani navstévnosti svého osobniho webu.
Pozdéji do PHP dodal dalsi funkénost a v roce 1995 vydal prvni vefejnou verzi, ktera
byla schopna databazové interakce a bylo s ni mozné vyvijet zakladni dynamické webové
aplikace. V té dobé se jesté PHP prilis nepodobalo jeho soucasné podobné.

Nasledné vydani novych verzi formovalo PHP do skutecného programovaciho jazyka
a ziskavalo si stdle vétsi komunitu prizniveu z fad webovych vyvojarua. [25]

V soucasnosti je PHP vyvijeno komunitou vyvojart a jeho aktudlné nejnovejsi stabilni
verze je PHP 7.4. Platforma je také nejrozsitenéjsi mezi dostupnymi platformami pro vyvoj

webovych aplikaci [26].

PHP frameworky

Vv

PHP framework, které obsahuji sady predprogramovych t¥id a funkcionalit. Na trhu je
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k dispozici velké mnozstvi téchto frameworki, napiiklad Laravel, Nette, Symphony, Zend

a dalsi.

3.2.2 ASP.NET

ASP.NET je platforma pro vyvoj webovych aplikaci vyvijena spolecnosti Microsoft.
Platforma, postavena na desktopové platformé .NET, je obohacena o rozsitujici nastroje
a knihovny potfebné pro vyvoj webovych aplikaci (napf. sablonovaci systém Razor).

Programovani je mozné v jazycich C#, F# a Visual Basic. Vyvoj pak muze probihat
na Windows, Linuxu i macOS, na stejnych platformach miize byt také provozovan.

Ackoliv je ASP.NET méné vyuzivany nez PHP [26], jednd se o velmi rozsifenou plat-
formu s Sirokymi moznostmi vyuziti. Velkou vyhodou je moznost programovani v jazyce
C#, jelikoz se vsak jednd o jazyk kompilovany, je pti vyvoji po kazdé tpravé backendového

kédu nutna kompilace, a nékdy i restartovani celé aplikace. [27]

3.2.3 Ostatni

Vedle PHP a ASP.NET, které celosvétové vyuzivd téméi 90 % webi® [26], existuji

i dalsi platformy vyuzitelné pro vyvoj. Patii mezi né napriklad Ruby, Java nebo Node.js.

3.3 Ostatni technologie

3.3.1 AJAX

Asynchronous JavaScript And XML, zkracené AJAX, neni programovaci jazyk, ale
kombinace vyuziti zédkladnich technologii, ktera umoznuje propojeni se serverem a dyna-
mickou zménu obsahu jiz nactené stranky bez nutnosti ji prenacitat. [28]

AJAX funguje nasledovneé:

1. na strance nastane udélost (napt. kliknuti na tlacitko);

2. pomoci JavaScriptu je vytvoren objekt XMLHttpRequest;
3. XMLHttpRequest je naplnén daty a odeslan na server;

4. server zpracuje pozadavek a vrati vysledky;

5. pomoci JavaScriptu jsou vysledky precteny;

6. na zakladé vysledki je zménén obsah ¢i podoba stranky.

2Dle statistik webu w3tech.com bylo PHP v kvétnu 2020 vyuzito na 78,9 % a ASP.NET na 10,2 %

webu.
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Vyuziti AJAXu je siroké, napriklad pti validaci a ukladani dat z formulaia, u infor-

macnich systémt nebo e-shopii.

3.3.2 WebGL

WebGL je multiplatformni technologie pro vykreslovani 3D grafiky na webovych stran-
kach prostrednictvim HTML5 elementu canvas. Technologie vychézi z OpenGL, je volné
dostupnd a podporovadna vSemi hlavnimi prohliZeci?, jejichZ tviirci jsou také ¢lenové pra-
covni skupiny vyvijejici WebGL [29]. Tuto technologii vyuziva napiiklad sluzba Google
Mapy.

3.3.3 WebRTC

Technologie prinasi moznost real-timové komunikace do webového prohlizece. WebRTC
je vyuzitelné skrz JavaScriptové API, implementované v modernich prohlizecich, a umoz-
nuje vytvaret hlasové nebo videokomunikatory. Jednim ze znamych prikladti nasazeni je
videokominukator Google Meet. Za vyvojem stoji napriklad Apple, Google, Microsoft ¢i
Mozilla. [30]

3.3.4 Progressive Web Apps

Progresivni webové aplikace, zkracené PWA, kombinuji vyhody nativnich aplikaci
a téch webovych. PTi nacteni ve webovém prohlizeci se aplikace tvari jako normalni web,
avsak je mozné je stdhnout do zarizeni, kde jsou poté k dispozici v seznamu aplikaci
a mohou fungovat offline. [9]

Vzhledem k tomu, ze se jednd o ptvodné webovou aplikaci s vyuzitim responzivniho

webdesignu, je zajisténa multiplatformni kompatibilita napti¢ vSsemi form factory.

3.4 SQL a databazové systémy

Ukladani dat je dulezitou soucasti vSech aplikaci a systému, véetné téch webovych.
Stejné jako pro programovani je i pro ukladani dat k dispozici nékolik databazovych
systémi. Zakladem systému je standardizovany dotazovaci jazyk SQL, ktery vyuzivaji
vyvojari na konkrétnich platformach, jako je MySQL, MSSQL ¢i Oracle pro praci s daty.

Komunikaci s databazi zajistuji vyvojové platformy, které nabizeji sadu funkei ¢i ob-

jektovych trid pro ukladani nebo vybér dat z databaze.

3Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox a Safari
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4 Redakcni systém

4.1 Content management system

Content management system, zkracené CMS a Cesky oznacovany systém pro spravu
obsahu, je systém, ktery umoznuje spravu obsahu i bez jakéhokoliv programovaciho, znac-
kovactho ¢ skriptovactho jazyka. [31]

Administracni ¢ast téchto systémi, zpravidla umisténa bud na subdoméné, nebo na
konkrétni url adrese webu, poskytuje grafické rozhrani, ve kterém je mozné vytvaret
a upravovat strukturu webu, jednotlivé stranky, nebo i ménit grafickou sablonu webu.

Na trhu je k dispozici velké mnozstvi téchto systémt, at uz volné dostupnych, nebo
téch placenych. Ty placené jsou obvykle vyvijeny spolecnostmi, které se samy zabyvaji
tvorbou webovych stranek, a tak systém tvoii pro vlastni potiebu.

CMS muze byt bud univerzalni (napf. systém pro spravu webu), nebo vyvijeny pro
konkrétni nasazeni (napt. e-shopovy systém).

Univerzalni systémy pro spravu webovych stranek jsou ¢asto oznacovany jako redakéni

nebo publika¢ni systémy.

4.2 Editace textu

4.2.1 WYSIWYG editory

Jednim z pilita redakénich systému je editace textového obsahu stranek. Aby se pre-
deslo potrebé uzivatelovy znalosti HTML, pouzivaji se k upravé obsahu tzv. WYSIWYG
editory. WYSIWYG je zkratka z anglického What You See Is What You Get — ¢esky co
vidis, to dostanes, ze které je jasné, ze se jedna o graficky orientovany editor, podobny
tém z kancelafskych balikii. Uzivatel tak text pise a formatuje v grafickém prostiedi bez

nutnosti zadnych dalsich znalosti.

4.2.2 Markdown

Alternativou k WYSIWIG editortim je formatovani textu pomoci znackovaciho jazyka
Markdown. Formatovani je definovano na zakladé jednoduché syntaxe a uziti specialnich
symboli. [32]

Priklady syntaxe:

e tucné pismo je umisténo mezi zdvojené hvézdicky — napr. **ztucnény text**;
.

o kurziva je umisténa mezi jednoduché hvézdicky — napt. *text kurzivou

21



o nadpisy jsou znaceny kiizkem, pricemz jejich pocet urcuje tiroven nadpisu — napr.
### HS - nadpis treti urovné,

o odkazy jsou zapisovany ve formatu [text odkazu/(https://adresa-kam-vede-odkaz.cz);
» syntaxe je definovana také pro tabulky, ¢islované a odrazkové seznamy nebo obrazky.

Uziti Markdownu je pomérné rozsitrené. Jiz par let ho nabizi napriklad Facebook u for-
matovani popisti udalosti a jeho vyuziti na siti se stale rozsiruje, k popisim repozitari na

webu ho vyuziva také GitHub.

4.3 Piiklady

4.3.1 Volné dostupné systémy

Jak je psdno vyse, redakénich systémi je na trhu k dispozici velké mnozstvi. Mezi ty
nejznameéjsi a nejrozsitenéjsi patii systémy WordPress, Drupal ¢i Joomla [33], které nabizi
i one-click instalaci, moznost doinstalace jiz vytvorenych grafickych sablon a dalsich plug-
-inti. Tyto systémy jsou v neustalém vyvoji a nabizi stale vice moznosti.

Jejich velkd univerzalnosti se ale na vykonové slabsich webhostinzich mtize projevovat
na rychlosti nacitani stranek. Vzhledem k jejich rozsitenosti jsou také cilem hackert.

Do popredi se v poslednich letech dostavaji i sluzby jako Webnode [34], vyvijeny
v Brné, nebo Wix.com [35], které nabizi kompletni TeSeni véetné automatického zfizeni
webhostingu. Jednoduchy web tak dokéze vytvorit po registraci a jednoduchém nastaveni
kazdy. K dispozici jsou opét Ssablony nebo obrazky z fotobank. V pripadé potfeby né-

vvvvvv

uzivatel nebo vyvojar.

4.3.2 Komercni systémy

Firmy zabyvajici se zakazkovou tvorbou webovych stranek ¢asto nespoléhaji na rozsi-
fené redakeéni systémy, ale soustiedi se na vyvoj vlastniho feSeni, které jsou schopny 1épe
prizptsobit potiebam svych zakaznikti nebo je napojit na dalsi podnikové systémy. Mezi

takové patii i nize popsany redakcéni systém Websy.
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5 Redakcéni systém Websy

5.1 Websy

Redakéni systém Websy je jednoduchy a univerzalni systém pro spravu webovych
stranek a aplikaci. Pti jeho vyvoji byl a stéle je kladen diraz na jednoduchost administrace
a rychlost provozu. Systém je modularni a umoznuje u kazdého nasazeni riizné konfigurace.
Déle je mozné nastavit odlisné opravnéni jednotlivym uzivateliim nejen co se tyce povoleni

ptistupu k modulim, ale také ke konkrétnim funkcim v rdmci nich. [36]

websy

Obrézek 5.1: Logo redakéniho systému Websy

5.2 Vyvoj

Na systému' jsem zacal pracovat v roce 2012 ve druhém roéniku st¥edni koly b&hem
préce na projektu Procvic si ndzvoslovi | Nazvoslovi.cz* [37] v rdmci St¥edoskolské odborné
¢innosti [38].

Prvni generace systému fungovala bez vyuziti databaze a neméla grafické rozhrani.
Obsah byl tvoten formou klasicktho HTML a CSS, kdy pro kazdou stranku existoval
samostatny soubor. Postupné se z nékolika navzajem propojenych PHP skripti, které
dodnes pohani zminény projekt, stal plnohodnotny redakéni systém s grafickym rozhra-
nim.

Systém je v neustalém vyvoji a od zacatku az do soucasnosti je tvoren pouze mnou.
Prvni web s timto systémem byl spustén v 1été roku 2014 a od té doby prosel mnoha
upravami a doplnénimi o nové funkce. Vétsina funkeci vzniké na zakladé potteb uzivatel

¢i zkusenosti s vyuzivanim.

INa zadatku vyvoje nesl systém pojmenovini WebSystem.
2Projekt vytvoreny na podporu studentii pfi vyuce a procvicovani chemického nézvoslovi na zaklad-

nich, strednich i vysokych skolach. Na tomto projektu spolupracuji s kolegyni Michaelou Janskou, ktera
zajistuje obsahovou ¢ast projektu. S projektem jsme ziskali prvni misto v Celorepublikové pfehlidce SOC

v oboru 12. Tvorba ucebnich pomiicek, didaktickd technologie. [38]
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Ve ¢tvrtém roc¢niku stredni skoly jsem o Websy zpracoval také Stredoskolskou odbor-
nou ¢innost [39], se kterou jsem ziskal prvni misto na Celostatni prehlidce SOC v oboru
18. Informatika a nasledné obsadil druhé misto v Ceskych hlavickdch v kategorii Inge-

nium.

5.3 Pouzité technologie a funkcnost

Systém je primarné vyvijen v jazyce PHP, ¢ast funkci vyuziva jazyka JavaScript.
Provoz je mozny na serverech s PHP verze 5.6 a vyssi, avsak doporucuji PHP verze 7.3
a vyssi. K uklddani dat je vyuzivan databazovy systém MySQL.

Pti vyvoji neni vyuzivan zadny framework ¢i sablonovaci systém. Jadro systému vy-
uziva vlastnich objektovych trid. Tvorba sablon je mozna formou HTML, JS a CSS, pro
doplnéni obsahu a dalsich ¢asti stranky do Sablony je pak ptripravena objektova PHP trida.

5.4 Administrace

5.4.1 Pristup do administrace

Administrace je pristupnd na urcité adrese webu (muze se lisit podle konfigurace).
Prostredi je responzivni, diky ¢emuz je mozné spravovat obsah i na tabletech a mobilnich

telefonech.

Obrazek 5.2: Administrace redakéniho systému Websy
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5.4.2 Moduly

Jak jiz bylo zminéno, systém je modularni. Kazdy modul zajistuje jinou cast ¢i funkc-

nost webu.
V plné konfiguraci jsou k dispozici tyto moduly:

o Stranky - sprava struktury webu a obsahu stranek, jako obsah stanky lze pouzit
i PHP skript;

o Aktuality — organizace aktualit, jejich tvorba probiha v modulu Stranky;

« Navigace — sprava navigaci;

« Sablony - spréva a nastaveni Sablon, obvykle dostupny pouze pro tvirce webu;
o Galerie — sprava fotogalerii;

o Dokumenty — organizace a nahravani dokumentii;

e Obrazky — organizace a nahravani obrazka pro pouziti v obsahu stranek;

o Uzivatelé — sprava uzivatell a jejich opravnéni;

o Userlog — vypis probéhlych udalosti v systému;

o Navstévnost — zobrazeni navstévnosti webu a dalsich informaci v grafech a tabul-

kach, data jsou ziskdavana pomoci Analytics API ze sluzby Google Analytics;

o Editor — jednoduchy editor skript pro akutni opravy sablon, styla ¢i skriptii v ob-

sahu (nikoliv zdrojovych soubort systému), dostupny pouze pro tvirce webu;

o Update — aktualizacni modul, pro manualni aktualizaci jednotlivych modulii a funkci,

dostupny pouze pro vyvojare systému.

5.4.3 Specifické moduly

Rzné nasazeni si zaddaji riznd feseni, a tak v pritbéhu tvorby webtt s Websy vznikaly
potieby pro tvorbu specifickych moduli. Vznikly tak napiiklad moduly pro spravu disci-
plin a zadavani vysledkt v ramci Ceskych akademickych her 2019, organizaci smén fidict
taxisluzby, spravu pozvanek na folklorni akce v ramci projektu ZaFolklorem.cz, jednodu-
chy fakturacni systém ¢i moduly pro tento projekt, popsané nize v této préaci (viz. kap.
9.2 - Modul Otdzky a 9.3 - Modul Statistiky).
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5.5 Licence

Websy neni a nikdy nebude poskytovano pod zadnou svobodnou licenci. Jedna se
o komeréni redakéni systém, ktery je vyuzivan pouze mnou pri tvorbé zakazkovych webt
a aplikaci pod licen¢ni smlouvou klient-poskytovatel. Druhym vyuzitim jsou projekty, na

kterych se podilim.

5.6 Vyuziti

Systém nabizi Sirokou skalu vyuziti a diky moznosti doplnit administraci o dalsi mo-

vvvvv

systém Websy vyuzit na vice jak 30 webech, od webu penzionu, taxisluzby, cukrarny,

vinarstvi az po weby akci. V nasledujici kapitole se nachazi vycet téch nejzajimavéjsich.

5.7 Priklady nasazeni

5.7.1 Ceské akademické hry 2019

Nejvétsi akademické sportovni udalost v CR poradand kazdy rok jinou ¢eskou univer-
zitou. Organizace rocniku 2019 se zhostilo brnénské VUT.
Pro potieby akce byly doplnény moduly pro spravu sportt a disciplin, prihlasovani

a organizaci ucastnikl a nasledné zadavani vysledkt soutézi v pribéhu her.

www.2019. ceskeakademickehry.cz

ESHEAKIDEMOKE Y 2018 [ ——— .

V ROCE 2018 VYSOKOSKOLST SPORTOVCI OPET V BRNE (

CESKEAKADEMICKE HRY 2019 [=]

VROCE 2019 VYSOKOSKOLSTI SPORTOVE!

Obrazek 5.3: Web Ceskych akademickych her 2019
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5.7.2 ZaFolklorem.cz

Projekt ZaFolklorem.cz, ktery si klade za cil tvorit a udrzovat nejvétsi databazi po-
zvanek na folklorni akce v CR, vznikl v lofiském roce a velmi rychle se zacal tésit velké
oblibé navstévniki. Za rok 2019 tak priznivce folkloru pozval na 1199 udélosti.

Pti tvorbé webu byl systém doplnén o modul na jednoduchou spravu pozvanek.

www. zafolklorem.cz

: 2aFolkdorem.c2

Folklorei;;.cz

A
\
na

R
1

Vitaj na 2aFolklorem.c2

Vitaj na 2aFolklorem.cz

aly. hody,
sti

pak

Obrazek 5.4: Web ZaFolklorem.cz

5.7.3 AVISTO.cz

Projekt AVISTO nabizi zakladni administrativu pro OSVC na jednom misté. Podni-
katelé maji v klientské sekci k dispozici nékolik modulii s riznym obsahem, jako jsou vzory
smluv, internich smérnic a jinych dokumentt, jednoduchy fakturac¢ni systém nebo chytra
knihovna s radami a tipy pro podnikatele. Obsah je uzivateli zpfistupnén pri hrazeni

pausalniho poplatku.
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P1i tvorbé webu a celého portdlu byl systém doplnén o moduly pro spravu vzori

smluv, smérnic a promo kodu.

www. AVISTO.cz

AVISTO

Zékladn( administrativa
pro podnikatele
na jednom misté

Jsme AVISTO a usnadiiujeme
podnikdni Zivnostnikim a malym
podnikim
Atcdojae vy?
Jsme AVISTO a usnaditujeme podnikdn(
Zivnostnikim a malym podnikam

Obrézek 5.5: Portal AVISTO.cz
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6 DigitalniPodnik.cz

6.1 O projektu

Projekt DigitalniPodnik.cz vznikl jako jeden z vystupt projektu financovaného v ramci
programu Eta Technologické agentury CR s ndzvem Digitdini transformace pro inovace
obchodnich modelii v malijch a strednich podnicich v Ceské republice, feSeny brnénskym
VUT ve spolupraci s ¢eskobudéjovickou VSTE a podporovany Asociaci malych a stied-
nich podniki CR, Vyzkumnym tstavem pro podnikéani a inovace a Hospodéfskou komorou
CR. Projekt je realizovan v obdobi tinor 2019 - leden 2022 a jeho zdmérem je posilovani
inovac¢ni kapacity, konkurenceschopnosti a udrzitelné vykonnosti malych a stfednich pod-
niki, zlepseni trovné digitalizace a ziskani novych konkurenc¢nich vyhod. [40]

Na brnénském VUT je projekt veden pani prodékankou doc. PhDr. Ivetou Simbero-
vou, Ph.D., kterd mé zaroven oslovila s nabidkou spoluprace na tomto projektu. Digital-
niPodnik.cz zahrnuje prezentacni web a podpiirnou webovou aplikaci pro zjisténi digitalni

zralosti napti¢ malymi a stfednimi podniky a nésledna doporuceni k jejimu zlepseni.

6.2 Test digitalni zralosti

Navrh novych obchodnich modelt zahrnujicich vyssi miru vyuziti digitdlnich techno-
logii predchazi zjisténi aktualniho stavu digitalni zralosti podniku. Cestou, jak tento stav
zjistit automatizované a pro jakoukoliv firmu, bylo vytvoreni testu, po jehoz absolvovani
bude ohodnocena troven digitalni zralosti konkrétniho podniku.

Na zakladé vyzkumu kolegii, spolupraci s partnery projektu a néaslednym navrhem
moznosti strojového hodnoceni odpovédi bylo rozhodnuto o této struktute a zakladnich

parametrech podoby testu a testovaciho prostiedi:

testové otazky jsou clenény do tematickych bloki, rozdélenych do dvou skupin —

otazky pro management a otazky pro vyrobu;
o kazda otazka ma svou bodovou vahu;
o odpoveédi na otazky maji svou procentualni vahu;

» kazdy blok ma nastaveny procentualni irovné z maximalniho celkového poctu zis-
kanych bodu za odpovédi na otazky pro hodnoceni podle semaforu — napriklad:
zelend (100-70 % bodu), oranzova (70-40 %), cervena (40-0 %).

1V dobé psani této prace svét bohuZel zastihla krize v souvislosti s pandemii nemoci covid-19, coz
postihlo i ¢eské firmy a organizace spolupracujici na tomto projektu. To ovlivnilo i tvorbu sady testovych
otazek, ktera v dobé odevzdani prace bohuzel nebyla stile kompletni. Obsah otazek vSak neni pfedmétem

této prace.
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Diky rozdéleni otazek do blokt a nastaveni bodovy vah otazek a procentalnich drovni
hodnoceni jednotlivych blokt podle semaforu je pri hodnoceni mozné spocitat a kvantifiko-

vat miru digitalni zralosti. Kazdéa otazka ma mimo jeji vahu a odpovédi i tyto parametry:
e pro jaké obory podnikani a velikosti podnikii je urcena;
o zda-li je mozné zvolit pouze jednu odpoved ¢i vice;
e zda-li je mozné ke zvolené odpoveédi doplnit i doplnujici textovou odpoved.

Doplnujici textové odpovédi nijak neovliviuji vysledek testu a jsou ukladany pro na-

sledny vyzkum.

6.3 Nazev a doména projektu

Volba nazvu tzce souvisela s vybérem domény. Variant bylo vice, vSechny vsak obsa-
hovaly néjaky tvar slova digitdlni. S ohledem na jednoduchost a volné doménové nazvy

byl zvolen nézev Digitdini podnik a prislusnd doména www.digitalnipodnik.cz.

6.4 Vizualni identita

6.4.1 Vyznam vizudalni identity

Po volbé nazvu a registraci domény nasledovalo vytvoreni vizualni identity:.

Dobre rozeznatelna vizualni identita je dnes nedilnou soucasti kazdého projektu. Na-
staveni pravidel vizualni prezentace je dulezité kvili lehké zapamatovatelnosti.

Clovék, ktery se s néjakym vizudlnim vystupem projektu setkd v jedné situaci, si
jednoduseji vzpomene na dosavadni povédomi o projektu pfi setkdni s jinym vizudlnim
vystupem.

Proto i u tohoto projektu byl kladen diiraz na jednoduchost, zapamatovatelnost a vzhle-

dem k povaze projektu i modernost.
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6.4.2 Typ pisma

Hlavnim typem pisma byl zvolen volné dostupny font Raleway [41]. V pripadech,
kdy neni k dispozici hlavni typ pisma, je povolené vyuziti taktéz volné dostupného fontu
Open Sans [42].

~ s ’ s o

AaBbCc 12345 escrzyaleuu
AaBbCc 12345 éS¢érzyaieuau
AaBbCc 12345 escrzyaieuu
Obrézek 6.1: Ukdzka fonty Raleway

6.4.3 Barvy

Primarnimi barvami projektu byly zvoleny modra a tyrkysova, které vhodné dopl-

nuji dva odstiny sSedé.

rgb 44168 212

cmyk 7921017
hex  #2ca8d4

rgb 44210 212

cmyk 791017
hex  #2cdz2d4

rgb 107 107 107
cmyk 00058

rgb 595959
cmyk 00077

hex  #333333

Obrézek 6.2: Barvy projektu DigitalniPodnik.cz
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6.4.4 Logotyp

Logotyp projektu vychazi z nastavenych odstint barev a definovaného typu pisma.
Shodny nazev projektu a domény umoznil do loga zahrnout i doménovou koncovku.

K dispozici jsou 3 barevné varianty logotypu pro rizna vyuziti:

» plnobarevna — varianta k nejcastéjsimu vyuziti (napt. web, propagaéni materialy,

vizitky);
 Cernobila — spise pro formalni vyuziti (napt. hlavickovy papir);

e invertovana Cernobila — pro specifické vyuziti na tmavém pozadi.

podnik
digitalni podnik c:

digitalni podnik -

Obrazek 6.3: Varianty logotypu projektu DigitalniPodnik.cz

6.4.5 Manual vizualni identity

Spravné pouziti vytvorené identity projektu je popsano v manudlu vizudlni identity,
ktery je prilozen v piiloze (Priloha ¢. 1). Manuél obsahuje dostupné varianty logotypu,
spravné i zakdzané pripady pouziti a pravidla pro jeho umistovani, dale pouzivané typy

pisma a definice barev.
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7 Web projektu

7.1 Webdesign

Design layoutu webu pfimo vychézi z nastavené vizualni identity projektu. Pii navrhu
byl kladen diiraz na navrhovy pristup Mobile-First. Layout je tak jednoduchy a plné
responzivni véetné testovaciho prostiedi. Vzhledem k jednoduchosti layoutu bylo mozné

responzivitu zajistit pomoci pouze sedmi Media Queries.

digitalni podnik

=y i

Obrézek 7.1: Uvodni stranka webu projektu DigitalniPodnik.cz

Na webu jsou celkem 3 Sablony — pro titulni stranku, bézné stranky a pro test.

Maximalni mozné vyuziti CSS3 umoznilo jednoduse animovat ovladaci a formularové
prvky, jako jsou polozky navigace, tlacitka nebo progress bar u otazek v testu. Slideshow
na titulni strance je plné fizené pomoci CSS bez vyuziti JavaScriptu.

Vsechny ikony napftic¢ celym webem jsou vlozeny jako specificky font generovany sluz-
bou Fontello.com [43]. Pouziti ikon z fontu je vyhodné v nékolika bodech — jsou vektorové,
tudiz velikostné skdlovatelné, jednoduse se obarvuji, rychle se nac¢itaji a jejich umisténi do
obsahu je jednoduché — staci prvku, ke kterému chcete ikonu pridat, priradit CSS tridu.
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7.2 Vyuzité nastroje a technologie

Pti vybéru nastroji a technologii byl bran ohled na jednoduchost pouziti a moznost
nasazeni na univerzitnim serveru. Cely web véetné testovaciho prostiedi je umistén na
linuxovém serveru spravovaném Fakultou podnikatelskou.

Redakénim systémem jako jadro webu a systému pro testovani byl zvolen systém
Websy (viz. kap. 5 - Redakéni systém Websy). Diuvodem zvoleni tohoto feseni byla po-
drobné znalost systému, zkusenost s nasazenim u podobnych projektt, moznost jednodu-
chého dodani modult pro spravu otazek a vysledkt test a také jeho rychlost, jednodu-
chost a dostupnost.

S ohledem na skutecnost, ze systém Websy je postaven na platformé PHP, je i k tvorbé
dalsi backendové funkcionality pouzito PHP skriptti. Ze stejného divodu je k ukladani
dat vyuzita platforma MySQL. Sablony layoutu webu jsou tvofeny za pomoci HTML5,
(CSS3 a JavaScriptu s ¢astecnym vyuzitim knihovny JQuery. Na webu a v nové vytvore-
nych modulech v administraci je pro komunikaci frontendu s backendem vyuzit i AJAX.
Sledovani navstévnosti je pak zajisténo sluzbou Google Analytics.

Ke spravé struktury a obsahu databaze byl pouzit jednoskriptovy spravce Adminer
[44]. Duvodem vyuziti tohoto spravce namisto populdarniho PHPMyAdminu byla moznost
zprovoznéni pouhym nahranim jednoho PHP skriptu na FTP webu.

Komunikace klient-server je provozovana na zabezpeceném protokolu HTTPS.

7.3 Optimalizace pro webové prohlizece

Web byl optimalizovan pro webové prohlizece Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari,
Microsoft Edge a prohlizece postavené na projektu Chromium a vykreslovacich jadrech
Blink a Webkit.

Kompatibilita se vzdy tyka nejnovéjsich a predposlednich verzi téchto, v pripadé MS
Edge je web optimalizovan i pro jeho starou generaci vyuzivajici staré jadro EdgeHTML.

Pro Internet Explorer neni zajisténa optimalizace pro zadnou z jeho verzi, a to z di-

vodu jeho stari a ukonceného vyvoje tohoto prohlizece.

7.4 Optimalizace pro vyhledavace

SEO optimalizace webu byla provedena na zdkladé doporuceni dostupnych v doku-
mentacich k vyhleddvacim Google.com [5] a Seznam.cz [45]. Optimalizace pro ostatni
vyhledavace, vzhledem k podilu na trhu [1], nebyla provedena.

Po spusténi webu bylo zazadano o indexaci ve vyhledavac¢i Google prostrednictvim
sluzby Google Search Console [2], v prohlizeci Seznam.cz pak na strance search.seznam.cz/

wt/pridej-stranku [4].
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7.5 Ochrana osobnich idajt

Ukladani osobnich dat, regulované evropskou smérnici GDPR, je bezpochyby dulezité
téma ve vSech ohledech. V pripadé tohoto webu a testovaciho prostiedi nebylo nutné resit
ukladani osobnich dat, jelikoz vysledky testii jsou ukladany anonymné bez zadné vazby

na e-mailovou adresu nebo konkrétni firmu.

7.6 Obsah

Na webu se nachézi informace o projektu, konferenci a workshopu konaném v minulém
roce. S dalsimi probihajicimi fazemi projektu budou na web umistovany dalsi informace
a vystupy projektu.

Obsah webu je spravovan prostfednictvim administrace systému Websy. Jeho tpravu
tak mohou provadét vsichni, ktefi se na projektu podili a maji do administrace pristup.
Editace obsahu probihd ve WYSIWYG editoru TinyMCE umisténém v modulu Stranky.
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8 Struktura databaze

8.1 Zakladni ¢lenéni

Ackoliv se struktura databaze muze na prvni pohled zdat slozita, ve skutecnosti se
jedné pouze o dvé skupiny tabulek, které navzajem propojuji data sady otazek a data
testil a v nich obsazenych otéazek.

Databéze se sklada z 11 tabulek, z nichz nékteré jsou podpirné pro zajisténi spojeni
M:N. Vsechny tabulky maji v nazvu prefix dp  pro jednoduché rozpoznani od tabulek
systému Websy umisténych ve stejné databédzi. Pii nazyvani sloupci odkazujicich na ID
zadznamu v jiné tabulce pri spojeni tabulek tento prefix neni pouzit.

Uplné schéma struktury databdze je umisténo v pifloze (Priloha ¢. 2).

"] dp_otazky_odvetvi » >——H "] dp_odvetvi > H——< " dp_testy >

% Y
A

1 dp_testy_otazky »
| I
l "] dp_testy_otazky_odpovedi »

m dp_otazky > i

T T < "] dp_odpovedi »

"] dp_bloky_otazek >

"] dp_velikost_firmy >

) !

"] dp_doporuceni » | dp_otazky_velikost_firmy »

Obrazek 8.1: Zjednodusené schéma struktury databéaze

8.2 Tabulky obort podnikani a velikosti firem

Dvé tabulky dp_odvetvi a dp_velikost_firmy nepatii ani do jedné z hlavnich skupin
tabulek a obsahuji pevné dany seznam obort podnikani a seznam velikosti firem (mikro,

mald, stiedni, velkd) s rozsahy pocti zaméstnanci definujici velikost firmy.
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Struktura tabulky dp__ odvetvi

id (auto increment) — vyuzito pro propojeni s tabulkami otazek a testi
name — pojmenovani odvétvi
orderby — poradi, v jakém se ma vypisovat v otazce na zacatku testu

deleted — flag znadici, zda-li se stdle méa vypisovat v moznych odpovédich (pouzito
z divodu, ze urcité odvétvi jiz nebude aktualni, ale jiz firmy v tomto odvétvi mohly

byt testovany, a tak neni mozné ho smazat)

Struktura tabulky dp_ wvelikost _firmy

id (auto increment) — vyuzito pro propojeni s tabulkami otazek a testi

name — oznaceni velikosti

e from — minimalni pocet zaméstnancii

to — maximélni pocet zaméstnanci (spolecné se sloupcem from definuji rozmezi

poctu zaméstnanci)

8.3 Data sady otazek

Struktura sady testovych otézek je typ (management/vyroba) - blok - otdzka - odpo-

védi. Z této struktury pak vznikly 3 tabulky — dp_ bloky_otazek, dp_otazky, dp__odpovedi.

Pro typy bloki neni vytvorena tabulka z davodu, ze typy jsou pouze 2 a nebudou se

v budoucnu meénit.

Struktura tabulky dp bloky_ otazek
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id (auto increment) — vyuzito pro propojeni s tabulkou otazek

type — typ bloku (0 - management, 1 - vyroba)

name — nazev bloku

urovenl — dolni hranice v celych procentech pro ,,zelenou* na semaforu hodnoceni
uroven? — dolni hranice v celych procentech pro ,,oranzovou* na semaforu hodnoceni
orderby — poradi bloku ve vypisu, ovliviiuje tedy i poradi otazek v testu

deleted —flag znacici odstranény blok



Struktura tabulky dp__doporuceni

Ke kazdému bloku je mozné dodat 3 komentare k hodnoceni (ke kazdé trovni jeden).

Tyto komentére jsou ukladany do tabulky dp doporuceni.

id (auto increment)
id__bloky_otazek — ID prislusného bloku otazek

uroven — urcuje, k jaké urovni hodnoceni text patii (1 - zelend, 2 - oranzova,

3 - Cervend)

text — text doporuceni k hodnoceni

Struktura tabulky dp_ otazky

id (auto increment) — vyuzito pro propojeni s tabulkami odpovédi a otézek v testu
type — typ otézky (jedna/vice moznych odpovédi)

blok — 1D bloku otazek

text — znéni otazky

otevrena__odpoved — flag urcujici, zda-li se ma zobrazovat pole pro otevienou

odpovéed

vaha — bodova vaha otazky

orderby — poradi otazky v ramci bloku
date__create — datum a c¢as vytvoreni otazky
date__change — datum a cCas posledni ipravy
version — verze otazky (timestamp ulozeni verze)

deleted —flag znacici odstranénou otazku

Po ulozeni otazky je otézce prirazena nova hodnota do sloupce version znacici, o jakou

verzi se jedna. Toho je pak vyuzito pri pritazovani odpovédi, které se po ulozeni neaktu-

alizuji, nybrz se do tabulky vlozi nové zaznamy. Je tak zajisténo, ze pri zméné odpovedi

a jejich vahového hodnoceni nebude zasazeno do vysledkti doposud provedenych testu.

Pokud je po ulozeni nové verze otazky zménéna jeji vaha, vysledek testu taktéz neni

ovlivnén, nebof je vaha otazky ulozena v zaznamu v tabulce dp_ testy otazky.
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Divod nemazani zaznamt odstranénych otazek a namisto toho ukladani stavu do
sloupce deleted je stejny, jako v pripadé nemazani starych odpovédi — nutnost zachovani
vysledku probéhlych testu.

Pro moznost pritazeni otazky k vybranym obortim podnikani a velikostem firem jsou
vytvoreny dvé tabulky dp otazky odvetvi a dp_otazky velikost firmy zajistujici tato
spojeni typu M:N.

Struktura tabulky dp odpovedi

« id (auto increment);

o id_otazky — ID prislusné otazky:;

o wversion — hodnota version prislusné otazky:;

o text — text odpovédi;

e wvaha — procentualni vaha odpovédi v ramci otazky;

o orderby — poradi odpovédi v ramci otazky.

8.4 Data testu

Kazdy test obsahuje specifickou sadu otazek, na které miuze uzivatel néjak odpove-
dét. Na zakladé toho jsou vytvoreny 2 tabulky dp_testy obsahujici informace o testu

a dp_testy otakzy obsahujici zaznamy o otazkach obsazenych v testech.

Struktura tabulky dp testy

« id (auto increment) — pouzivano pro identifikaci v url adrese testu a vysledku
o id_wvelikost_firmy — ID prislusné velikosti firmy v tabulce velikosti firem

e id_odvetvi — 1D prislusného oboru podnikani v tabulce oborii

o otazky count — pocet otazek v testu

o email_send — flag znadici odeslani vysledki na e-mail (na zékladé toho se po nacteni
stranky s vysledky zobrazi/nezobrazi dialogové okno s moznosti odeslani vysledki

na e-mail)

o finished — flag znacici ukonceny test (vSechny otézky byly zodpovézeny nebo

preskoceny)

e score — procentualni hodnoceni vysledku testu
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o id_users — id uzivatele, kterym byl test proveden (v pripadé, ze nebyl ptihlasen

zadny uzivatel, uklada se 0)
e date__create — datum a Cas zahdjeni testu
o date_finish — datum a cas dokonceni testu

o date_change — datum a ¢as zmény stavu testu (zodpovézeni otézky, ukonceni,

odeslani na e-mail)

A¢ muze jit u sloupcu otazky count a score o informace redundantni, které lze zis-
kat z tabulek dp_testy otazky a dp testy otazky odpovedi, jsou i presto ulozeny pro

jednodussi praci s touto hodnotou.

Struktura tabulky dp_ testy otazky

Tato tabulka zajistuje spojeni typu M:N mezi tabulkou testl a otédzek, mimo to

obsahuje i dalsi informace.

id (auto increment) — pouzivano pro spojeni s odpoveédi
o id_testy — ID prislusného testu, ke kterému patii
e id_otazky — ID ptislusné otazky v tabulce otazek

o wvaha — bodova viha otézky (uklddana z divodu zachovani vysledku testu i po

pripadné budouci zméné vihy otézky)
o wversion — verze otazky
o preskoceno — flag znacici, ze otazka byla pti vypliovani testu preskocena

e otevrena__odpoved — text oteviené odpovédi

orderby — poradi otazky v testu

Pro sparovani otazek s vybranymi odpovédmi je vytvorena tabulka dp_ testy otazky

odpovedi, kterd toto spojeni typu M:N zajistuje.
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9 Administrace

9.1 Pristup do administrace

Pristup do administrace je zfizen pouze vybranym ¢leniim realiza¢niho tymu projektu
DigitalniPodnik.cz. Jednotlivym uzivatelim je pak mozné nastavit riizna opravnéni —

sprava obsahu webu, sprava sady otazek, statistiky, navstévnost, ...

9.2 Modul Otazky

9.2.1 Clenéni modulu

Pro potieby spravy tematickych blokl otazek a testovych otazek v nich byl vytvoren

novy modul do systému Websy, ktery se sestava ze dvou casti:

e sprava a organizace poradi blokt otazek — obsahuje vypis vytvorenych bloku
a otazek, umoznuje vytvaret, editovat a mazat bloky a organizovat poradi blokt

a obsazenych otazek;
o vytvareni a editace otazky — umoznuje vytvorit novou, ¢i upravit jiz vytvorenou

otazku a pritazovat k ni odpoveédi.

9.2.2 Sprava bloku otazek

Prvni, co po otevieni modulu Otdzky uzivatel uvidi, je vypis existujicich blok otazek.

Otazky

+ Pridat otazku + Pridat blok otazek

Struktura otazek

Otazky pro management

Podnik

Vyuzivéte cloudové sluzby? Pokud ano, jaké? &S|~ v X

Obrazek 9.1: Sprava bloku otazek
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Bloky jsou rozdéleny do dvou skupin — bloky otazek uréenych pro management a bloky
otazek urcenych pro vyrobu. Bloky lze mezi témito skupinami presouvat, stejné tak lze
meénit i jejich poradi.

Vytvoreni nového bloku je mozné po kliknuti na tlac¢itko Pridat blok otdzek nad vypi-
sem existujicich blokt. V zobrazeném dialogovém okné je pak mozné nastavit nazev bloku,
skupinu blokti, ve kterém se méa nachéazet, a nastavit procentualni rozsahy pro hodnoceni
semaforem. Po kliknuti na tlacitko Upravit se data AJAXem odeslou PHP skriptu, ktery
je ulozi. Dialogové okno je poté automaticky uzavieno a vypis bloki je aktualizovan,

pricemz nové vytvoreny blok je posledni v poradi.

Parametry bloku otazek

Néazev bloku: Podnik
Cast testu: Management

Hodnocem’. 100- 70 %

Hodnoceni . 70-| 40 %

Hodnoceni . 40-0%

 Upravit

Obrazek 9.2: Sprava bloku otazek

Editace bloku je mozna po kliknuti na tlac¢itko s ikonou tuzky. Zobrazené dialogové
okno je pak identické s tim, které se zobrazi pti vytvareni nového bloku. Po kliknuti
na tlacitko Upravit, ulozeni a automatickém zavieni dialogu se také aktualizuje vypis
existujicich bloki.

Smazani bloku je mozné pouze v pripadé, ze neobsahuje zadnou otazku. Mazani stejné
jako zména poradi a ukladani tprav je feseno AJAXem, tudiz neni potieba po provedeni
kazdé upravy znovu nacitat stranku.

Zména poradi blokt je mozna pomoci tlacitek se sipkami, mozné je i presunuti bloku

z prvni pozice na tu posledni a naopak.
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9.2.3 Sprava doporuceni k hodnoceni

Ke kazdé ze t¥i drovni hodnoceni vysledkt v ramci bloku je mozné pripojit textovy
komentar k hodnoceni.

K tupravée téchto textli se spravece dostane kliknutim na tlacitko s ikonou 7 ve vypisu
existujicich blokl. Po kliknuti se zobrazi formular se tfemi textovymi poli, do kterych je

mozné vepsat tyto komentarte.

Doporuceni k hodnoceni bloku Podnik

Texty doporuceni
Textové doporuceni k hodnoceni

. Hodnoceni | doporuéenf pro zelené hodnoceni
(100- 70 %)

Hodnoceni doporuceni pro oranzZové hodnoceni
(70-40 %)

. Hodnoceni | doporuceni pro ¢ervené hodnoceni
(40-0 %)

Obrézek 9.3: Sprava doporuceni k hodnoceni

Nalevo od textovych poli jsou nacteny procentudlni rozsahy pro jednotlivé tdrovné
hodnoceni, jedné se o hodnoty, které se upravuji v dialogovém okné editace bloku.

Texty jsou ulozeny po kliknuti na tlacitko UloZzit zmeény. Po uloZeni je mozné vratit se
zpét k vypisu blokt a otazek.

Komentare se testovanému zobrazi u vysledného hodnoceni testu u konkrétniho bloku
otazek (viz. kap. 10.3.1 - Vysledky testu).
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9.2.4 Sprava otazek a odpoveédi

Vytvoreni nové otazky je mozné po kliknuti na tlac¢itko Pridat otdzku nad vypisem

existujicich bloki. Uprava otézky zacind po kliknuti na tlacitko s tuzkou ve vypisu exis-

tujicich otédzek. Obé operace nésledné probihaji stejné v nové oteviené strance.

Editacni formular obsahuje tyto parametry:

znéni otazky (input type text)
« blok otazek (select)

« pro jaké obory podnikani je otdzka urcena (je mozné vybrat libovolny pocet odvétvi)
(checkbozy)

» pro jak velké podniky je otdzka urCena (je mozné vybrat vice velikosti) (checkbozry)
 zapnuti zobrazeni pole pro otevienou odpovéd (checkbox)

 povoleni vice odpovédi (checkbozx)

» bodova viha otézky (input type number)

o odpovédi

Odpovédi jsou organizovany v seznamu, je mozné meénit jejich poradi, mazat a pridavat

je. Kazda odpovéd méa svoje znéni a procentudlni vahu v rdmci otazky.

Odpovédi

Vaha znamend vahu odpovédi v ramci otdzky. Soucet vah by méf byt 100 %.

QOdpovéd Vaha (%)
Ano 100 ~ ~ X
Ne 0 A v X

+ Prfidat odpovéd
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9.3 Modul Statistiky

Jelikoz cilem projektu neni jen nabidnout moznost zjisténi trovné digitalni zralosti
konkrétniho podniku, ale také ziskat zpétnou vazbu o stavu digitalizace, vznikl dalsi

modul do systému Websy.
Modul Statistiky nabizi hromadné shrnuti vysledkl testi a také vypis jednotlivych

vysledkt testu pro dikladnou analyzu.

Statistiky
29 57 % 3m43s
provedenych testd pramérna troven digitalni zralosti prameérny ¢as testu
nejcasté&jsi odvétvi nejcastéji testovana velikost firmy
1. Maloobchod - 5x 1. maly podnik - 13x
2. Automotive - 4x 2. mikro podnik - 12x
3. Wyroba odévl - 3x 3. sti'edni podnik - 4x

Obrazek 9.5: Globélni statistky testt

V seznamu provedenych testi je u kazdého vypsano datum provedeni testu, odvétvi
a velikost testovaného podniku, vyhodnocend troven digitalni zralosti a doba trvani testu.
Kliknutim na tlacitko s ikonou oka se otevie stranka s kompletnimi vysledky jako po

dokonceni testu

Provedené testy

Odvétvi Velikost podniku Uroveii Cas testu
11. 06. 2020, 23:06 Vyroba napoji mikro 60 % 4:14 a
11.06. 2020, 23:06 Vyroba chemickych latek a chemickych pfipravki mikro 70% 119 a

Obrazek 9.6: Vypis provedenych testii
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10 Testovaci prostredi

10.1 Spusténi a Gvod testu

Testovaci prostfedi bylo na web umisténo jako jedna z jeho kategorii a nebyla pro
néj vytvorena specialni Sablona rozlozeni. Odkaz je umistén v hlavni navigaci webu. Pred
spusténim testu je uzivatel informovan o tom, co test nabizi. Spusténi testu nastane po
kliknuti na tlac¢itko Spustit test.

Prozkoumejte uroven digitalice v podniku

Test digitalni zralosti prozkouma uroven digitalizace ve vasem podniku
a nabidne doporuceni ke zlepseni.

Spustit test

Obrézek 10.1: Uvodni text pred spusténim testu

Jesté pred tim, nez se uzivateli vygeneruje test prizptisobeny pro jeho podnik, je tfeba,
aby odpovédél na dvé zakladni otazky tykajici se velikosti firmy a hlavniho oboru pod-
nikdni. Odpovédi na tyto otazky jsou povinné a neni bez nich mozné pokracovat v testu
déle. Zda-li uzivatel na otazky odpovédél, kontroluje kéd JavaScriptu, ktery aktivuje/de-
aktivuje tlacitko Pokracovat.

Po zodpovézeni zakladnich otazek a kliknuti na tlac¢itko Pokracovat je vygenerovan

novy test néasledujicim postupem:
e vytvoreni nové polozky v tabulce dp testy;
e pomoci last inserted_id ziskani unikatniho ID nového testu;

» vybér dostupnych otédzek podle parametriu (velikost a obor podnikani firmy)

z tabulky dp_otazky;

o vlozeni otézek (ID otazky, verze otazky, ID testu) s pfifazenym potradim otézek do

tabulky dp_ testy otazky.

O vytvoreni se starda PHP skript, kterému jsou pri zavolani AJAXem predany pa-
rametry testu (velikost firmy a obor podnikéni) v javascriptovém controleru na strance

se zakladnimi otdzkami. V pripadé tuspésného probéhnuti tohoto skriptu je vraceno ID
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a uzivatel je presmérovan na stranku s otazkami. ID nové vytvoreného testu je obsazeno
v url adrese.

Vytvorenim zaznamu o testu, ziskani unikatniho ID a uloZenim seznamu otazek do
databaze jiz pri startu testu je eliminovan problém, Ze testovany prijde o jiz zodpovézené
otazky, naptiklad nechténym aktualizovanim stranky, ¢i vracenim se zpét na predchozi

stranku.

10.2 Odpovédi na otazky

Testové otézky se testovanému neukazou vsechny najednou. Uzivateli se zobrazuji
postupné jedna po druhé, jak na né odpovida.

Kazda otazka miize mit jednu nebo vice povolenych odpovédi — na zakladé toho se
vedle odpovédi zobrazuje radio button nebo checkbox. K otdzce mize byt pripojeno také
vicefadkové textové pole (textarea) pro vepsani dopliujici oteviené odpoveédi.

Po nacteni stranky s testovymi otazkami nemusi byt vzdy zobrazena prvni otazka
v testu. Vzhledem k tomu, Ze v pribéhu testu jsou odpovédi pribézné ukladany (véetné
informace o pripadném preskoceni otazky), je mozné pri aktualizaci stranky zobrazit po-

sledni nezodpovézenou otazku.

Otazka 2 ze 4 Otazky pro management > Spolecnost

Vyuzivate roboty k automatizaci vyroby? Pokud ano, k jakému ucelu?

®

Ne

Doplrujici odpovéd

< Predchozi otazka DalSi otazka >

Obréazek 10.2: Ukazka otazky s jednou moznou odpovédi a polem pro otevienou odpoved

Nactena stranka pro testové otazky obsahuje PHP skriptem vygenerovany text , Otdzka

z z n“ !, progress bar a tlacitka Predchozi otdzka, Preskocit a Dalsi otdzka. Rdmec pro

obsah otazky je po nacteni prazdny a jeho obsah je doplnén vyuzitim AJAXu.

'Misto z je poradi aktudlné zobrazované otézky a misto n celkovy pocet otdzek v testu.
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Nacteni obsahu otazky zajistuje javascriptova funkce, kterda pomoci AJAXu zavold
PHP skript a preda mu ID testu a poradi otazky, kterou chce nacist. Nasledné je ve

formatu JSON vraceno pole s parametry:

status (0 — otdzka se nepodafila nacist, 1 — otdzka se podafila nacist);

poradi nacitané otazky;

typ otézky (jedna/vice moznych odpoveédi);

text bloku otazek, ve kterém se otdzka nachazi (zobrazeno nad progress barem);

HTML kod s otazkou a odpovédmi.

V pripadé, ze je status roven 1, do stranky se vypisou data, ktera byla AJAXem
vracena, a aktualizuje se stav progress baru (zména hodnoty je animovana pomoci CSS).
Pokud se jednd o prvni otdzku v testu, zmizi tlacitko Predchozi otdzka. V pripadé, ze se
jedna o otézku posledni, zméni se text tlacitek pro pokracovani na Preskocit a dokoncit
test a Dokoncit test.

Po kliknuti na tlacitko Predchozi otazka je opét zavolana javascriptova funkce, kterd
resi nacteni obsahu otazky, ale do parametru prida k ID testu a poradi aktualné zobrazené
otazky také parametr prev, ¢cimz da PHP skriptu védét, Zze chce nacist predchozi otazku.
AJAXem je tak vracen obsah predchozi otazky testu jako jedna z polozek pole ve formatu
JSON.

Kliknutim na tlacitko Preskocit je provedena stejna operace jako v predchozim od-
stavci, avsak pridany parametr je skip. PHP skript tak ulozi k preskakované otézce do
sloupce preskoceno priznak, ze otazka byla preskocena. AJAXem je pak vraceno pole ve
formatu JSON mimo jiné s obsahem nésledujici otézky.

Tlacitko Dalsi otdzka provede odeslani parametru save spolecné s ID testu a poradim
aktualné zobrazené otazky, ke kterému navic pripoji informace o vyplnénych odpovédich
a pripadneé i text doplnujici odpovédi. O ulozeni se postara PHP skript a AJAXem je opét
vraceno pole obsahujici obsah nasledujici otazky.

V obou pripadech pri nacitani nasledujici otazky miize byt v JSON poli vracen status
0 (chyba v nacitani), 1 (nacteno), ale také 2, ktery znaci, Ze data byla ulozena, ale jednalo
se o0 posledni otazku v testu. Pokud je vracen takovy status, uzivatel je presmérovan na

stranku s vysledkem testu.
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10.3 Vyhodnoceni testu

10.3.1 Vysledky testu

Po zodpovézeni nebo preskoceni posledni otazky se k zaznamu testu v tabulce dp _testy
ulozi priznak, Ze test byl dokoncen a do sloupce date_ finish se ulozi aktualni ¢as. Poté je
testovany presmérovan na stranku s vysledky.

Pti pripadném navratu na stranku s otazkami je uzivatel upozornén, ze odpovédi se
jiz nedaji ménit, a je odkdzan na vysledky testu.

Stranka s vysledky obsahuje celkové procentualni hodnoceni testu, doplnéné o teplo-
mér, znazornujici vysledek graficky. Nésleduje hodnoceni vysledki jednotlivych tematic-
kych bloku otazek, taktéz doplnény o teplomeér, urcujici aroven digitalni zralosti v procen-
tech v konkrétnim bloku. Dale stranka obsahuje tlacitka pro odeslani vysledkl na e-mail
(viz. kap. 10.3.2 - Odeslani vysledki na e-mail) a pro tisk vysledki (viz. kap. 10.3.3 - Tisk
vysledk)

Vysledek testu digitalni zralosti

Uroven digitalni zralosti: 60 %

Hodnoceni po blocich

Podhnik: 50 % ar | =
~ Odpovédi na otazky

Vyuzivate cloudove sluzby? Pokud ano, jaké?

@ Ano

Ne

Doplaujici odpoved

doplnujici odpovéd nebyla vyplnéna

Obrézek 10.3: Stranka s vysledky testu

Pti prvnim nacteni stranky s vysledky se také automaticky zobrazi dialogové okno
nabizejici odeslani vysledki na e-mail (viz. kap. 10.3.2 - Odesldini vysledki na e-mal).

Barevna vypln teplomért je nastavena individualné pro kazdy blok. Hodnoty, urcujici
barevny prechod (semafor), jsou nastavovany v administraci pti apravé bloka (viz. kap.
9.2.2 - Sprdva bloki otdzek).
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Kazdy blok otazek ukazuje nejen procentualni hodnoceni jeho grafické znézornéni,
ale také nabizi moznost rozbaleni obsazenych otazek s odpovédmi. Uzivatel se tak pri
zpétném prohlédnuti vysledkt mtze podivat na své odpovédi a v budoucnu je porovnat
s aktudlnim stavem.

Stejné jako odpovédi na otazky je mozné rozbalit i pole s textovym komentarem
k hodnoceni. Tyto komentéafe jsou nastavovany v administraci na specialni strance tomu
urcené (viz. kap. 9.2.3 - Sprdva doporuceni k hodnoceni). Rozbalovani je v obou piipadech
funkéné zajisténo JavaScriptem a animovano pomoci CSS.

Srovnani vysledku testu s primérnym celkovym vysledkem vsech test nebo s pri-
mérnym vysledkem ve stejném oboru podnikani prozatim neni zobrazeno, nebot vzhledem
k nizkému poctu doposud provedenych test by toto ¢islo nebylo presné, a tudiz sméro-

datné.

10.3.2 Odeslani vysledkai na e-mail

Jednou z variant, jak umoznit uzivatelim pozdéjsi navrat ke svym vysledkim, je
registrace a uzivatelské ptrihlaSeni. V tu chvili vSak uz web uchovava osobni udaje, coz
muze byt problematické vzhledem k nutnosti schvalovani apod.

Z tohoto divodu je uzivatelské prihlaseni dostupné pouze pro experty, kterym jsou uzi-
vatelské ucty zfizovany administratory webu na jejich vyzadani (viz. kap. 11.1 - Ezxpertni
uzZivatelé).

Zpusob, jak umoznit testovanému v budoucnu jednoduchy navrat ke svym vysledktim,
je odeslani odkazu na jejich e-mailovou adresu.

V pripadé, ze chce uzivatel odkaz odeslat, kliknutim na tlacitko Odeslat visledky na
e-mail se zobrazi dialogové okno, do kterého vepise svou e-mailovou adresu a klikne na

tlacitko Odeslat. Po kliknuti na tlac¢itko Ne, dékuji se dialogové okno zavte.

Prejete si odeslat vysledek na e-mail?

Odkaz na zpravu o vysledku Vam muzeme zaslat na e-mail.

Zadejte Vas e-mail: ‘ ’

Obrazek 10.4: Dialogové okno pro zadani e-mailové adresy a odeslani
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O odeslani e-mailu se stard PHP skript volany AJAXem, ktery mu predava dva para-
metry — ID testu a e-mailovou adresu. V pripadé, ze odeslani e-mailu probéhne tspésné,
je zobrazen dialog o tspésném odeslani, ktery se po kliknuti na tlacitko Zobrazit vysledek

zavie, a uzivatel tak muze pokracovat v prochazeni vysledku testu.

Vysledek byl odeslan

Odkaz na zpravu o vysledku jsme Vam odeslali na e-mail.

Zobrazit vysledek

Obrazek 10.5: Zobrazeny dialog po tspésném odeslani vysledkii na e-mail

Po chvili uzivateli dorazi na zadanou e-mailovou adresu zprava s tlacitkem odkazujicim

na stranku s vysledky.

digitalni podnik c-

Vysledek testu digitalni zralosti
Deékujeme, ze jste vyuzili nas web k otestovani urovné
digitalizace ve vasem podniku. Nize Vam zasilame odkaz

s vysledkem testu.

Tym projektu DigitalniPodnik.cz

Zobrazit vysledek testu

Obrazek 10.6: Podoba e-mailu s odkazem na vysledek testu
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10.3.3 Tisk vysledka

Vedle moznosti odeslani odkazu na vysledky testu je zde i alternativa v podobé tisku.
Dialogové okno pro tisk se vyvola po kliknuti na tlacitko Vytisknout.

Pro tisk byly vytvoreny zvlastni CSS styly, které méni a zjednodusuji vzhled stranky:.
Zmizi tak veskeré obrazky (vyjma loga projektu), navigace s hlavickou a teckované po-
zadi. Dale jsou automaticky rozbalené vsechny otazky a komentare k vysledkim. Barevny
teplomeér je zjednodusen na klasicky semafor, pricemz barevna uroven hodnoceni je zvy-
raznéna vyplnénim. Upraveny jsou také velikosti texti.

Ukéazkovy dokument exportovany do PDF je prilozen v ptiloze (Priloha ¢. 3).

podnik

Vysledek testu digitalni zralosti

Uroven digitalni zralosti: 60 % O © 0O

Hodnoceni po blocich

Podnik: 50 % O O

Odpovedi na otazky

Vyuzivate cloudoveé sluzby? Pokud ano, jake?

@ Ano

Obréazek 10.7: Nahled vysledki formatovanych pro tisk
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11 Expertni pristup

11.1 Expertni uzivatelé

Sada testovych otazek je tvorena skupinou kolegii spolupracujicich na projektu, za-
stupct z vybranych c¢eskych firem a dalsich odbornikt z oboru. Tito ¢lenové expertniho
tymu se podili jak na obsahu otazek a k nim pritazenych odpovédi, ale také na jejich
vahovych hodnocenich.

Pro vSechny tyto spolupracujici osoby je k dispozici expertni ptistup, ktery jim umoz-
nuje ziskavat zpétnou vazbu z provedenych testli a posuzovat tak spravné nastaveni sady

otazek.

11.2 Prihlaseni

Expertni modul je umistén na webu jako jedna z jeho kategorii. Na zakladé toho je
vytvorena i polozka Pro ezperty v hlavni navigaci. Po nacteni této stranky se (v pii-
padé, ze expert jiz neni prihlasen) ukéze ptihlasovaci tabulka. Po zadani spravné kombi-
nace uzivatelského jména a hesla se uzivateli zobrazi vychozi stranka expertniho modulu,
tzv. dashboard.

Kontrolu prihlasovacich tdaji a ulozeni informace o prihlaseném uzivateli do cookies

prohlizece zajistuje systém Websy.

11.3 Expertni modul

11.3.1 Dashboard

Vychozi strankou expertniho modulu je tzv. dashboard. Jedna se o rozcestnik pro

uzivatele.

o projektu test digitalni zralosti konference workshop pro experty kontakty

Expertni modul

Vitejte!
Vidite-li obsah této stranky, jste élenem/¢élenkou spolupracujici expertni skupiny projektu DigitalniPodnik.cz. Dékujeme!

Prihlaseny uzivatel/ka: Martin Sykora [RelsRIEES

Obrézek 11.1: Uvodni stranka expertniho modulu
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V dashbordu se zobrazuji hromadné statistiky ziskané ze vSech dosud provedenych
testi. Tyto statistky jsou identické jako ty v administraénim modulu Statistiky (viz. kap.
9.3 - Modul Statistiky). Obsahuji tedy celkovy pocet provedenych testii, primérnou troven
digitalni zralosti, pramérny cas testu, tfi nejcastéji testované odvétvi a seznam velikosti
firem dle cetnosti provedenych testi.

Pod statistikami je zobrazena informace, co nabizi provedeni testu s expertnim pii-
stupem, a tlac¢itko odkazujici na spusténi testu. Nasleduje vypis poslednich tii expertem
provedenych testt s tla¢itkem odkazujicim na seznam vsech uzivatelem provedenych testu.

Na konci stranky je pak tlacitko odkazujici na zobrazeni vypisu sady otazek.

11.3.2 Vypis provedenych testii

Pri startu kazdého testu je kontrolovano, zda-li neni pfihlaSen néjaky uzivatel. V pri-
padé, ze tomu tak je, ulozi se k zaznamu testu do tabulky dp testy také ID prihlaseného
uzivatele.

Takto provedené testy pod uzivatelskym prihlasenim vidi expert ve vypisu provede-
nych test. U kazdé polozky v seznamu je zobrazeno datum provedeni testu, jeho zé-
kladni parametry (obor podnikéni, velikost firmy), vyslednou troven digitalni zralosti,

dobu trvani testu a odkaz na zobrazeni vysledkii.

Vami provedeneé testy

Vratte se k vysledklm Vami provedenych testu.

< Zpét do expertniho modulu

Datum Odvétvi Velikost podniku  Urovern  Castestu  Vysledky
15. 06. 2020, 1542 Vyroba napoju mikro 60 % 314 n
11. 06. 2020, 23.06 Viyroba chemickych latek a chemickych pfipravku stredni 70 % 2119 n
10. 06. 2020, 14:38 Vyroba textilii maly 45 % 354 n

Obrézek 11.2: Vypis uzivatelem provedenych testi

11.3.3 Zobrazeni sady otazek
Vypis sady otazek

Sada testovych otazek se uzivateli zobrazi stejné strukturovana jako v administraci,

avsak expert ji nemiize nijak ménit.
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Otéazky jsou ¢lenény do blokl, u kazdého je tlacitko, které kliknuti zobrazi detaily

bloku. V ramci bloku je pak seznam obsazenych otazek. Kazda polozka seznamu obsahuje

znéni otazky, jeji bodovou vahu a také tlacitko na zobrazeni podrobnosti.

Sada testovych otazek

< Zpét do expertniho modulu

Otazky pro management

Prozkoumejte sadu testovych otazek véetné jejich paramertu.

Podnik

Jaké cloudoveé sluzby vyuzivate?

Vyuzivate cloudové sluzby? Pokud ano, jaké?

vaha 2 b.

vaha 4 b.

ey -

Detail bloku otazek

Obréazek 11.3: Vypis sady otazek

Stranka s detailem bloku obsahuje dvé malé tabulky. Prvni obsahuje vypsany nézev

bloku a informaci, v jaké ¢asti testu se blok nachéazi. V druhé tabulce jsou zobrazeny

procentudlni rozsahy pro jednotlivé tirovné hodnoceni a doplnujici komentare k nim.

Obrazek 11.4: Nahled na parametry bloku otazek

Parametry bloku otazek

< Zpét k vypisu otazek

nazev Podnik

cast testu otazky pro management

Texty komentart k hodnoceni

. Hodnoceni
(100 - 70 %)

Hodnoceni

(70-40 %)

. Hodnoceni
(40-0 %)

Komentar

doporuceni pro zelené hodnoceni

doporuceni pro oranzové hodnoceni

doporuceni pro ¢ervené hodnoceni

29



Detail otazky

V detailu otazky nalezne uzivatel veskeré parametry otazky. K nahlédnuti je tak k dis-
pozici znéni otézky, blok, ve kterém se nachazi, pro jaké odvétvi a velikost firmy je urcena,
zda-li ma byt k otazce pripojeno pole pro otevienou odpoved, zda-li je povolen vybér vice
odpovédi a vaha otazky. Nechybi ani vypis vSech moznych odpovédi véetné jejich procen-

tudlnich vah.

znéni otazky Vyuzivate cloudové sluzby? Pokud ano, jaké?

blok otazek Management > Podnik

pro odvatyi Vyroba potravinarskych vyrobku
Vyroba napoju

el fal Al PN P
Yrovataparevyervyroora

s Lo o .
pravy-astaace-StrofaaZatzert

pro velikost firmy mikro podnik
maly podnik

oteviena odpovéd ano

vice moznych odpovédi ne

vaha otazky 2b

odpovédi Vdha znamend vdhu odpovédi v ramei otdzky.
odpovéd vaha (%)
Ano 100 %
Ne 0%

Obréazek 11.5: Nahled na parametry otazky

11.4 Test z pohledu experta

Pribéh testu s expertnim pristupem neni nijak zménén. Zménou oproti testu, jak
se zobrazuje neptihlasenému uzivateli je, ze se vedle znéni otazky a vypsanych odpovédi
zobrazuje i jejich bodova/procentudlni viha.

Na skutecnost, ze je testujici prihlasen jako expert, je uzivatel upozornén cervenou

hléskou nad otézkou.
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11.5 Vyhodnoceni testu z pohledu experta

Stranka s vyhodnocenim testu je stejné jako otazky v prubéhu testu obsahové doplnéna
o bodové a procentualni vahy otazek a odpovédi. Nechybi také ¢ervena hlaska upozornujici

uzivatele, ze vyhodnoceni testu prohlizi z pohledu experta. Tato hlaska se nezobrazuje pti

tisku vyhodnoceni.
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12 Zaveér

Vytvoril a pripravil jsem k ostrému provozu web a systém pro podporu digitalizace
malych a strednich podnik.

Po zhodnoceni pozadavki na celkové Teseni jsem zvolil vhodné technologie a néastroje
k vytvoreni a provozu prezentacniho webu a webové aplikace pro zjisténi digitalni zralosti
podniku a nasledného doporuceni k jejimu vylepseni. Projekt DigitalniPodnik.cz je sou-
¢asti dlouhodobého projektu financovaného v ramei programu Eta Technologické agentury
Ceské republiky.

Jako jadro celého webového teseni jsem vybral redakéni systém Websy, ktery je mo-
dularni a umoznoval prizptsobeni pro tento projekt. Systém je vyvijen v jazyce PHP,
ve kterém byla nasledné naprogramovana i veskera backendova funkcionalita testovaciho
prostiedi véetné jeho administracni casti.

V ramci nastaveni vizualni identity jsem definoval hlavni typ pisma (font Raleway),
alternativni typ pisma (font Open Sans) a nasledné dva primarni odstiny barev (modry
a tyrkysovy) doplnéné o dva dopliikové odstiny Sedé. Na zékladé toho jsem vytvoril logotyp
celého projektu. Jeho pravidla pro spravné vyuziti spoleéné s ostatnimi parametry vizualu
jsou prezentovana ve vytvoreném manualu vizualni identity.

Ke spravé obsahu testovaciho prostiedi a z néj vychazejicich statistik byla administrace
systému Websy doplnéna o dva nové moduly. Jeden zajistuje pohodlnou spravu struktury
sady testovych otazek a jejich obsahu, druhy pak poskytuje statistiky a zpétnou vazbu
z provedenych testi.

Uzivatelskd cast testovaciho prostiedi je souc¢asti webu projektu a poskytuje uzivateli
hodnoceni digitalni zralosti na zakladé jeho odpovédi na otazky urcené pro konkrétni
velikost firmy a hlavni obor podnikani.

Béhem tvorby této prace svét i nasi zemi bohuzel postihla pandemie nemoci covid-19.
7 toho duvodu jsem bez potiebnych podkladii, dodanych od spolupracovniki a spolu-
pracujicich organizaci, nemohl vytvorit interaktivni navrh nového business modelu na
zakladé vysledkt testu digitalni zralosti. Misto toho vSak byl vytvoren expertni modul
pro naslednou spolupraci s expertnim tymem.

Expertni modul nabizi zobrazeni sady dostupnych otazek véetné jejich parametri,
bodovych vah a procentualnich vah k nim definovanych odpovédi. Déle je pro experty
k dispozici vypis jim provedenych testii a hromadné statistiky generované z vysledkt
vsech dosud provedenych testu.

Web projektu je spustén do ostrého provozu a plni svou stanovenou funkci. Testovaci
prosttedi je z technické stranky plné ptipraveno k provozu, vzhledem k nastalé situaci je
ale obsah otazek stale ve fazi vyvoje a ladéni. Tato cast projektu vsak nebyla obsahem

této prace.
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Projekt DigitalniPodnik.cz ¢eka néasledny vyvoj navazujici na dalsi etapy jeho ma-
terského projektu. Data z provedenych testii je v budoucnu mozné analyzovat k ziskani
cennych informaci o celkové trovni digitalizace v ¢eskych firméch a pramyslu. V ramci
spoluprace s Asociaci malych a stiednich podniki CR, V{zkumnym tstavem pro pod-
nikani a inovace a Hospodafskou komorou CR tak v budoucnu miiZze projekt pomoci

v rozvoji ¢eské ekonomiky a podnikani.
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