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Abstrakt

Hlavnim cilem této bakalaiské prace je analyza, navrh a implementace webového informacniho
systému pro vinafskou firmu. Tento informacni systém umoziiuje internetové obchodovani,
administraci webového portalu a propojeni s ekonomickym systémem. Dalsi soucasti je webové
uzivatelské rozhrani. Informac¢ni systém je navrzen, jako webova aplikace. Pro webové uzivatelské
rozhrani jsou vyuzity technologie: HTML, CSS, JSP, JavaScript. Logickd cast aplikace je
implementovana v jazyku Java 7 s vyuzitim frameworku Spring. Pro databazi je vyuzita technologie

PostgreSQL. Webova aplikace je pfipravena pro spusténi na serveru Apache Tomcat.

Abstract

The aim of this bachelor thesis is to analyze, design and implement a web information system for a
wine company. This information system enables internet trading, administration of the web portal and
connection with the economic system. Another part is the web user interface. The information system
is designed as a web application. Technologies used for frontend are: HTML, CSS, JSP, JavaScript.
The backend part of the application is implemented in Java 7 using the Spring framework. The database

uses PostgreSQL technology. The web application is ready to run on Apache Tomcat server.
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1 Uvod

Cilem této bakalaiské prace je navrhnout webovy informaéni systém pro vinai'skou firmu. Soucasti je
také implementace daného navrhu. Vysledny systém by mél slouZzit zejména k prodeji vinnych produktt
a zaroven také majiteli usnadnit prodej a spravu objednavek. Snahou prace je také systém co nejvice

automatizovat. Vysledny navrh a implementace by méli vychazet z analyzy pozadavki zékaznika.

Obsah dokumentu je rozdélen do nékolika ¢asti. V druhé kapitole je uvedena jiz zminénd analyza a
studium podobnych internetovych obchodi, kde je popsdn prizkum konkurenénich portalt. Kromé
prizkumu je v analyze popsan kompletni seznam pozadavki na systém. Tyto pozadavky byly pfedem
konzultovany s majitelem vinafstvi a vysledny systém je musi spliiovat. V dalsi kapitole jsou informace

o zvolenych technologii, které se budou pouzivat pii implementaci.

Ctvrta kapitola se pak dale zabyva navrhem informacniho systému. Souéasti tohoto navrhu je
databazovy model ERD a model piipadd uziti (Use case diagram). Krom¢é databazového navrhu je
popsana i integrace s ekonomickym systémem Pohoda. Dale také administrace systému a navrh

uzivatelského rozhrani.

V paté kapitole se prace zabyva implementaci. V implementaci je pak podrobné&ji popsana architektura
vysledné aplikace a jeji jednotlivé komponenty, které usnadiiuji praci pti vyvoji. Nechybi zde ani popis

vyuzitych knihoven.

V poslednich kapitolach je popis procesu testovani, jak prubézného, tak i testovani vysledné aplikace.
V pribchu prace na celém systému vznikly i moznosti na rozsiteni, které jsou popsany v posledni

kapitole.



2 Analyza

Tato kapitola se zabyva zpracovanim a analyzou, ktera je Vytvotena na zakladé pozadavki zakaznika.

Analyza nam slouzi k lep$imu pochopeni implementovaného systému. Pfed samotnym vyvojem je
nezbytné se ohlédnout nad pfesnymi pozadavky na systém, aby se zamezilo chybam a nejasnostem pfi

VyVoji.

2.1  Studium podobnych internetovych obchodi

Vlastnim prizkumem internetovych obchodu, které nabizi vino, lze zjistit, Ze doposud vétSina vinait
nevyuziva jako primarni zdroj prodeje webové stranky. Inspirace pro tuto bakalarskou praci pramenila

zejména z vSeobecnych internetovych obchodd, které nabizi riizné produkty.

Vétsina z téchto zkoumanych portalt obsahuje komponentu ndkupni kosik, ktera je vzdy dostupné ze
vSech stranek a zobrazuje mnozstvi produktl v koSiku, pifipadné celkovou cenu. Dale je také
zakaznikovi umoznén piistup do tohoto kosiku, kde je podrobnégji uveden celkovy nékup, piipadné
objednavkovy formulat pro vytizeni objednavky. Na téchto strankéach je také moznost odebirat nebo

meénit mnozstvi produkti.

Objednavkové formulafe u vSech zkoumanych obchodi obsahuji jméno a pfijmeni, adresu a kontaktni
udaje zakaznika, zptisob dopravy a souhlas s obchodnimi podminkami, ktery je nutny uvadét dle zakona
o ochrané spotiebitele (zakon ¢. 634/1992 Sb.) a obcanského zakoniku (zakon ¢. 89/2012 Sb.).

Obcansky zakonik a Zakon o ochrané spotiebitele stanovuje okruh povinnosti, které je povinen

prodejce dodrzovat pii pravnim styku se spotiebiteli.

Nekteré internetové obchody umoziuji registraci zakaznika. Po registraci se zakaznik mize ptihlasit a
pii nakupu pak nemusi vypliovat objednavkovy formulaf. To slouzi zejména pro zakazniky, kteti

nakupuji v daném internetovém obchodu castéji.

Pridavani produktt do kosiku je u vétsiny portalt rozdilné. Internetové obchody, které se zabyvaji Cisté
prodejem, nabizi své zbozi na uvodni strance. Dal$i z mnoha rozdild je v celkové nabidce. Nékteré
obchody maji vetsi sortiment rizného typu, a proto maji spoustu filtrti, aby se zakaznik snadno dostal
k tomu, co hleda. Internetové obchody, které nabizi vino, ve vétsiné ptipadii maji podstranku nazvanou
»Nase vina“. Na této strance je obvykle nabidka s informa¢nim popisem a moznosti pridavat produkty

do kosiku.



Pii dokonCeni objednavky je obvykle vygenerovana e-mailovad zprava se shrnutim nakupu a

s doruCovacimi, pripadn¢ fakturacnimi udaji. Tato zprava je pak zaslana zakaznikovi. Podobna zprava

vvvvvv

davodu je pristup k administraci chranény. Zde je tedy kladen diraz na pozadavky zakaznika.

2.2  Analyza pozadavki

Pozadavek je néco, co musi systém pro uzivatele uméet vykonat. Maze to byt specifickd funkce, kterou
uzivatel vyzaduje a systém poskytuje. Pfidanim pozadavku se typicky vyvoj softwaru prodlouzi,

odebranim zkrati [1].

vétsSing IT firem zabyva analytik, coz je subjekt, ktery ma kli¢ovou roli pii zpracovavani pozadavki
a pripravé modelt, tedy schémat realizace dal§iho postupu pii vyvoji — informacénich systémd,
jednoduse feceno se jedna o prostiednika mezi vyvojarem a zakaznikem. Pii analyze se Casto vyuzivaji

ruzné tipy diagramd, které slouzi vyvojaifum a pro zdkaznika jsou nepodstatné [1].

2.3  Pozadavky zakaznika

Pozadavky a kritéria na konecny webovy systém po konzultaci se zdkaznikem se mohou rozd¢lit do

nasledujicich bodu:

Ptehledna nabidka produktt s moznosti vlozit produkt do kosiku.
e Moznost registrace a ptihlaseni uzivatelti do systému.
e Dynamicky design.
e Moznost administrace:
o pfidavani a editace aktualit,
o pridavani fotografii do galerie,
o administrace uzivatelq,
o administrace produktd,
o vypis a potvrzeni objednavek.
e Propojeni internetového obchodu se systémem Pohoda.
e Generovani faktur.
e Automatizace objednavek.
Tyto pozadavky vznikly na zakladé konzultace se zdkaznikem a finalni systém by je mél spliiovat.
Kazdy z téchto pozadavki je mozné rozdelit do vétsich detailt.
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Ptehlednou nabidkou produktl je myslen seznam zbozi, které bude pomoci internetového obchodu
prodavano. V pripadé této prace se jednad o vino. Seznam bude ve formé tabulky a musi zobrazovat
vSechny informace o daném produktu. Dalsim pozadavkem je, aby po najeti mysi na produkt byl

zobrazen detail s fotkou a popisem.

Moznost registrace a prihlaseni uzivatelti do systému ma slouzit zejména pro koncové uzivatele, kde
registrovani budou mit vyhodu v tom, ze pti objednani produktu nemusi vypliovat objednavkovy
formulai a postac¢i jim pouhé piihlaseni. Po pftihlaSeni uzivatele bude objednavkovy formulaf

automaticky vyplnén udaji, které byly zadany uzivatelem pfi registraci.

U dynamického designu je pozadovano, aby byl pouzit ve znatné mife a ptsobil na uzivatele
pfijemnym a také serioznim dojmem. Konkrétné je to napfiklad banner na tvodni strance nebo

interaktivni fotogalerie.

Moznost administrace zahrnuje vice polozek. VSechny tyto polozky se musi tykat pouze jedné role
uzivatele a tou je administrator. V této roli budou dalsi rozsifené moznosti pro praci se systémem.

Jednou z nich je pfidavani a editace aktualit. Pro tuto ¢ast bude na webu specialni rubrika pro
zobrazovani aktuality v podobé¢ ¢lankd, které mlize pridavat pouze administrator. Pti pfihlaseni bude
mit administrator navic od obycejného uzivatele editacni okno k ¢lankiim. Zde je pozadovano, aby Sly

¢lanky ptidavat, upravovat a ptipadn€ mazat. Podobné to bude u fotogalerie.

Administrace uzivatelll by méla zobrazovat seznam vsech uzivateld systému. Tyto uzivatele bude

moznost editovat, pridavat aktivitu, ptipadn€ je odstranovat ze systému.

Dalsi pozadovanou soucasti je administrace produktt. Stejné, jako u uZivateli zde bude moznost

editace, ptidavani a odstrafiovani produktti z nabidky.

Vypis a potvrzeni objednavek by mélo slouzit administratorovi pro prehled uskute¢nénych objednavek,
kde se budou zobrazovat informace o zakaznikovi, jako naptiklad jméno, adresa, telefon a dal$i udaje
véetné nakupu daného zakaznika. Administrator dostane prava na potvrzeni a odeslani zasilky a tim se
zaSle zakaznikovi informacéni e-mail. VSechny tyto objednavky se budou soucasné preposilat do e-

mailové schranky administratora.

U webové aplikace dojde také k propojeni s ekonomickym systémem Pohoda. Pfi potvrzeni objednavky
se veSkeré informace uloZi, jak do databaze, tak i do systému Pohoda. V tomto systému budou vyuzity
funkce pro vytvareni objednavek a celkové propojeni internetového obchodu. Administrator bude mit
moznost kontrolovat objednavky a zaroven je spravovat, jak ze svého informacniho systému, tak i z

programu Pohoda.



3 Webové technologie

U dnesnich webovych portali je kladen dliraz na dynamicnost a maximalni funkcionalitu celého webu.
Z toho divodu jsou v praci zvoleny oblibené a také Casto pouzivané technologie, které jsou uvedeny
nize. Hlavnim aspektem je, aby tyto technologie Sly bez problémi spole¢né propojit a umoziovaly

komunikaci frontendu s backendem a databazi.

3.1 Webové uzivatelské rozhrani

Webové uzivatelské rozhrani je dale popisovano jako frontend a pochazi z oblasti programovani
webovych aplikaci, kde slouzi k oznaceni ¢asti webu viditelné béznym navstévnikiim. U internetového

obchodu muze byt napiiklad frontend katalog zboZi, nakupni kosik a objednavkovy formulai [16].

K administraci webové aplikace slouzi opak frontendu, ktery se nazyva backend. Zde se urCuje a
ovlivituje obsah, ktery pak frontend zobrazuje. Na rozdil od backendu, frontend byva vét§inou mnohem

propracovangjsi ze vSech stranek, zejména z hlediska ptistupnosti, pouzitelnosti a vzhledu [16].

3.2 JavaServer Pages (JSP)

JavaServer Pages (JSP) je technologie pro vyvoj webovych stranek, které podporuji dynamicky obsah,
ktery pomahda vyvojattim v jazyce Java do HTML stranek, S vyuzitim specialnich JSP tagt, z nichz
vétsina zainaji <% a kon¢i $>. Komponenta JSP stranky je typ Java servlet, ktery je navrzen tak, aby
plnil roli uzivatelského rozhrani pro webovou aplikaci Java. Webovi vyvojafi piSou JSP jako textové
soubory, které kombinuji s HTML nebo XHTML kody. JSP mutze sbirat informace od uzivatel
prostfednictvim riznych forem: webové strance ptitomnych zaznamt z databaze nebo z jiného zdroje

a vytvofit webové stranky dynamicky [10].

3.3  PostgreSQL

PostgreSQL je relacni databazovy systém s otevienym zdrojovym kdédem. Ma za sebou vice nez 15 let
vyvoje a zaklada si na spolehlivost a na bezpecnost. Funguje pod rozsifenymi operacnimi systémy
véetné systémi Windows a Linux. Hlavni nevyhodou je malé rozsifenost na hostingovych serverech

[11].


http://www.adaptic.cz/weby/programovani-aplikaci/
http://www.adaptic.cz/weby/programovani-aplikaci/
http://www.adaptic.cz/weby/tvorba-e-shopu/
http://www.adaptic.cz/weby/tvorba-e-shopu/
http://www.adaptic.cz/znalosti/efektivni-web/pristupnost-webu/
http://www.adaptic.cz/znalosti/efektivni-web/pouzitelnost-webu/
http://www.adaptic.cz/znalosti/efektivni-web/design-vzhled-webu/

3.4 CSS

CSS (Cascading Style Sheets) neboli Cesky ,,kaskddové styly se pouzivaji k formatovani webovych
stranek napsanych v HTML, XHTML a XML. Pomoci CSS styliit mizeme navrhnout design celého
webu a ovladat ho jednim souborem. Tim zptehlednime kdd stranek. Tento zptisob je efektivnéjsi, nez
kazdou stranku upravovat zvlast, kde vétSinou hrozi riziko, ze pfi upravovani desitek stranek mizeme
snadné¢ji udélat chybu a tudiz nebudou vypadat stejné. CSS nahrazuje pouzivany tag v HTML <font>
za <style>, kterym krom¢ upravovani fontu, velikosti i barvy textu dale umoziuje definovat ramce,
neviditelny text, rolovaci li§tu nebo pozadi. Nevyhodou CSS je to, ze vykreslovdni stranek v

prohlizeéich se muze navzajem lisit [12].

3.5 JavaScript

JavaScript je programovaci jazyk, ktery se pouziva pro vyvoj uzivatelského rozhrani internetovych
stranek. Umoziuje vytvafet interaktivni prvky uzivatelského rozhrani. Implementuje se piimo do
HTML kodu [14].

JavaScript je skript ze strany klienta. Program odesila se strankou do prohliZzec¢e tedy na klienta a teprve
tam je vykonavan. Na rozdil od klientskych skripti existuji jeSté skripty serverové, které jsou

vykonavany na serveru, na klienta pak jdou uz jen samotné vysledky [14].

Klientsky skript
server Klient (¢tenar)

— PoZadavek —
— <

HTML + skript

[ ]

Zpracovani skriptu
v prohliZeci

Obrdazek 1: Komunikace JavaScriptu



3.6 Administraéni webové rozhrani

Administracni webové rozhrani dale popisovano jako ,,backend, se oznacuje ¢ast webové aplikace,
ktera slouzi k administraci webové aplikace nebo také ke zpracovani dat. Napriklad u redakcniho
systému umoziuje backend vkladani a upravy ¢lanku, zakladani uZivatelskych uéta nebo dalsich
administratord nebo tfeba také moznost manipulace se strukturou celého webu. U internetového
obchodu backend slouzi pfedevsim ke vkladani novych produkti a k ipravam jeho vlastnosti, hlavné

cen a dostupnosti [17].

Pojem backend pochazi z anglickych slov back a end, backend znamena néco jako ,,zadni ¢ast™.
Koncept backend --> frontend je nejcastéjsi schéma na zakladé kterého se dnes stavi webové aplikace

s dynamickym obsahem [17].

Backend této prace je psan v jazyce Java Enterprise Edition, s pouzitim technologie Spring Framework.

3.7 Java

vvvvvv

nebot’ jde o pfedni jazyk Internetu. Byt profesionalnim webovym vyvojafem dnes znamena ovladat

jazyk Java [6].

Jazyk Java je jednoduchy, ma struénou kompaktni sadu ryst, jeZ usnadiiuji jeho osvojovani a pouzivani.

Ztélesnuje moderni objektoveé orientovanou filozofii programovani [6].

Java podporuje kod nezavisly na platforme pomoci bajtového kodu Javy. Bajtovy kod Javy je vysoce
optimalizovany na rychlost provadéni. Neni svazana s architekturou urcitého stroje ¢i operac¢niho

systému [6].

3.8 Java EE

Java EE (Java EE) je standard v komunitnim fizeni podnikového softwaru. Java EE je vytvofena
pomoci Java Community Process s pfispévkem od odbornikli v priimyslu, komerénich a open source
organizaci, cilovych skupin a také bezpoétem jednotlivet. Kazda verze integruje nové funkce, které se

ztotozni s potiebami pramyslu, zlepSuje pienositelnost aplikaci a zvySuje produktivitu vyvojata [7].


http://www.adaptic.cz/weby/programovani-aplikaci/
http://www.adaptic.cz/weby/redakcni-system/
http://www.adaptic.cz/weby/redakcni-system/
http://www.adaptic.cz/weby/tvorba-e-shopu/
http://www.adaptic.cz/weby/tvorba-e-shopu/

Aplikace na platformé Java EE jsou vyvijeny jako API ! a dalsich fragmenty definované v jednotlivych
specifikacich. Pro béh téchto aplikaci slouzi tzv. Aplikacni Server. Tyto aplikaéni servery jsou
dodavany riznymi dodavateli. Aplikace je tedy provozu schopna na jakémkoliv aplikaénim serveru
kteréhokoliv dodavatele, ktery implementuje piislusnou verzi specifikace nazyvané také jako koncept
prenositelnosti. Vétsina aplikacnich serverll doplituje nékteré vlastnosti nad ramec specifikace a

aplikace vyuzivajici téchto vlastnosti poté neumoziuji pfenositelnost [7].

3.9 Spring Framework

Framework Spring poskytuje komplexni programovani a konfigurace modelu pro moderni javovské
podnikové aplikace - na jakékoliv platformé pro nasazeni. Klicovym prvkem springu je infrastrukturni
podpora na urovni aplikace: Spring se zaméfuje na "instalaci" podnikovych aplikaci, takze tymy se
mohou soustiedit na obchodni logiky na Grovni aplikaci, bez zbytecné vazby na specifickém prostredi

pro nasazeni [8].

3.10 Hibernate Framework

Nastroj Hibernate? se pouziva k zajisténi perzistence dat, coz je vlastnost umoziiujici uchovavat data

nebo informace, i kdyz program skon¢i.

Hibernate je vysoce vykonny objektové relacni nastroj pro perzistenci objektd v aplikaci a spravu
databazovych dotaz nad platformou jazyka Java. Umoziiuje vyvoj persistentnich objektt v jazyce
Java, splnujici zakladni vlastnosti, jako jsou asociace, dédi¢nost, polymorfismus, kompozice a prace

s kolekcemi objektt [13].

Hibernate odstranuje generovani kodu v dobé prekladu systému nebo zpracovani bitového kodu. Misto
toho jsou pouzity principy reflexe a generovani bitového koédu za behu programu, kdy generovani SQL
dotazu se provadi az v dob¢ startu systému. Tento piistup zajistuje, ze neovliviiuje pieklad nebo

inkrementalni kompilaci [13].

Hibernate obsahuje i vlastni typovy systém, ktery je mapovan na specifické datové typy databazovych
stroji. Pfesto neni omezen pouze na své zakladni typy, ale jeho typy mohou byt mapovany i na

jednoduché typy a primitivy jazyka Java (naptiklad String, Char nebo Float), zahrnujici tfidy z

L API - Oznacuje v informatice rozhrani pro programovani aplikaci.
2 Hibernate — Vice informaci k frameworku Hibernate na: http://hibernate.org/ .
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ramcového systému kolekci jazyka Java. Tyto typy mohou byt mapovany jako hodnoty, kolekce hodnot
nebo asociace k jinym entitam. Identifika¢ni atribut persistentnich objektu (id) je zvlaStnim typem,
ktery reprezentuje databazové identifikatory danych tiid. Tyto identifikatory odpovidaji v databazovém

prostiedi primarnim kli¢am [13].

3.11 Apache Tomcat

Apache Tomcat 3slouzi jako webovy server. Je vyvijen jako otevieny software. Jeho implementace je
Vv jazyce Java. Zaklad je zalozen na javovskych servletech Java Server Pages a Enterprise JavaBeans.
Srovnavat ho miizeme s komer¢nimi produkty, napiiklad "WebSphere Application Server" od IBM
nebo "WebLogic Application Server" od Oracle a dal$i. Tyto komer¢ni produkty na rozdil od Tomcatu
poskytuji vétsi robustnost a lépe propracovanou bezpecnost. Oproti tomu Tomcat vynika svou
jednoduchosti, transparentnosti a ma mensi naro¢nosti na vypocetni vykon a proto se v ném také

rychleji vyviji [9].

% Vice o Apache Tomcat na: http://tomcat.apache.org/ .
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4 Navrh reseni

V této kapitole je popsan koncepcni navrh celého informacéniho systému. Soucasti tohoto névrhu je
diagram ptipadu uziti, navrh databaze, propojeni s ekonomickym systémem a administrace portalu.

Posledni ¢asti této kapitoly je popis navrhu webové prezentace.

4.1 Navrh databaze

U navrhu databaze bylo nutné nejdiive zajistit strukturu ukladani informace. Pro navrh této struktury
bylo pouzito jiz zminéné ERD, neboli diagram tiid. Z analyzy pozadavkl je patrné, Ze zakaznik bude

chtit spravovat produkty, uzivatele a jednotlivé objednavky.

V navrhu databaze hraly také roli ptipady uziti aktérti systému. Bylo nutné si stanovit dve role, které
budou systém vyuzivat, pfipadné ménit jeho chovani. K porozuméni tohoto problému byl vyuzit

diagram ptipadt uziti.

4.1.1 Diagram pripadi uziti

Diagram pfipadu uziti vychéazi z jazyka UML a reprezentuje interakci aktéra se systémem. Témito
interakcemi jsou mysleny riizné zptisoby pouZiti systému v zavislosti na roli aktéra.

Diagram piipadt uziti mize identifikovat rizné tipy aktérd (uzivatelil) systému a riizné operace, které
mohou provadet. Zatimco samotny piipad pouziti by mohl sahat do velkych podrobnosti o kazdé
moznosti, diagram ptipadi uziti mize pomoci poskytnout pohled na vyssi uroveti celého systému. [2]
Na obrazku. Obrazek 2: Ukazka use case diagram, je zobrazen tsek z diagramu, kde aktérem je
administrator. Z diagramu je jasn¢ patrné jaké akce v systému muze dany aktér provadét. Dale je zde u
nekterych akci zavislost popsana vyrazem “<<extend>>", coz podrobné&ji urcuje operaci na které je
zavisla. Dal§im vyrazem je “<<include>>", coz znaci, Ze jednotliva akce zahrnuje dal$i operace nebo

je blize specifikuje.

Diagram by mél byt pochopitelny i z velké ¢asti pro zdkaznika. Zakladem je, aby prehledné zobrazoval

vSechny akce a aktéry systému. Kompletni se diagram vzhledem k rozsahu prace nachazi v piiloze.
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Obrazek 2: Ukazka use case diagram

4.1.2  Entitné rela¢ni diagram (ERD)

rvr

Nazev této modelovaci techniky, ktera vznikla v poloving 70. let minulého stoleti, odrazi dva zakladni
prvky vytvafeného modelu, kterymi jsou entity (E - entity), vztah (R - relationship). Chape
modelovanou aplikacni doménu jako mnozinu entit, mezi nimiZ mohou existovat urcité vztahy.
Hlavnim rysem ER modelu je, Ze popisuje data ,,v klidu“. Diagram nezobrazuje operace, které budou

nad daty provadény, jen zobrazuje jaka bude struktura ulozeni té€chto dat [3].

Tento diagram se pouziva pro navrh databazovych tabulek a vztahti mezi nimi. U kazdé tabulky jsou
definovany jeji sloupce, které urcuji ndzev sloupce, typ sloupce a ptipadné primarni nebo cizi klic. Mezi
tabulkami jsou zavislosti, které maji z kazdé strany kardinalitu vztahu a slovni popis dané zavislosti.

Viz. Obrdzek 3. Kompletni ER diagram se nachazi v ptiloze.

+
Objednavka
PK | ID_Objednavka INTEGER
FK | ID_Zakaznik INTEGER
——O<rk |0 TypDoprayy | INTEGER PO
Suma INTEGER
i DatumObjednavky | DATETIME
Vol Stav VARCHAR
Zakaznik
PK | ID_Zakaznik | INTEGER
Login VARCHAR Obsahuje
Jmeno VARCHAR 1
Prijmeni VARCHAR
Adresa VARCHAR TypDopravy
Psc NUMERIC PK | ID_TypDopravy |INTEGER
Telefon NUMERIC Nazev VARCHAR
Email VARCHAR Popis TEXT
jeAdmin BOOLEAN Cena INTEGER
jeAktivni BOOLEAN
Heslo VARCHAR

Obrazek 3: Ukdzka ER diagram
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4.1.3  Produkty

U produktu se budou ukladat informace o nazvu produktu, cené, informacnim popisu produktu a
mnozstvi, které je k dispozici na skladu. Pii objednavce jednoho z téchto produktl se bude mnozstvi
snizovat, a pokud bude nulové, tak se produkt nastavi do rezimu vyprodano. Tento rezim bude

identifikovat atribut ,,k dispozici”.

4.1.4  Zakaznik

U zékaznika jsou dva druhy reprezentace, kde je to bud’ zakaznik, ktery nebude vlastnit tcet a tudiz se
nebude moci prihlasovat k portalu a zakaznik, ktery bude registrovan a sviij Gicet miize pouzivat k vice
objednavkam. Tento zékaznik bude mit vyhodu, Ze pii objednavce nebude muset vypliovat své

faktura¢ni udaje.

Tabulka pak bude mit atributy: Login - jednozna¢né ptihlasovaci jméno uzivatele (bude jedine¢né v
ramci celé databaze), jméno a piijmeni, adresa, postovni smérovaci ¢islo, telefon, e-mail a heslo. Dale

atributy, které budou identifikovat, zda se jedna o administratora ¢i aktivniho uZzivatele.

4.15 Objednavka

Objednavka bude propojovat dvé tabulky: zakaznika a produkty, kde praveé zakaznik objednava né&jaky

produkt. Tato informace bude slouzit zejména administratorovi pro spravu objednavek.

Kromé propojeni téchto tabulek se budou ukladat informace o stavu objednavky. Tento stav definuje
administrator a zakaznik si mize zobrazit, zda uz je jeho objednavka na cesté piipadné, jestli se
vytizuje. DalSimi atributy je suma neboli celkova cena objednavky a datum objednavky.

Do této tabulky bude napojena dalsi tabulka pro typ dopravy. P#i ¢astych zménach v typech dopravy je

idealni pro snadnou editaci vytvofit specialni tabulku.

4.1.6  Ostatni polozky databaze

Do databaze budou také ukladany i dalsi polozky, se kterymi bude moci pracovat jen administrator, a

budou slouzit k zobrazeni pro uzivatele. Jednou z nich je fotogalerie.
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Tabulka fotogalerie bude obsahovat atributy: Fotka ve formatu BLOB a jeji miniatura, komentat k fotce

a informace o tom, zda bude fotka vystavena.

Dalsi tabulka ,,¢lanky* bude slouzit k editaci a vytvareni ¢lanka v rubrice aktuality. Informace, které
zde budou ulozeny: Nazev ¢lanku, bude slouzit také jako nadpis, text ¢lanku, datum vytvoieni a datum
expirace ¢lanku. Pii piekroCeni tohoto data se nebude ¢lanek nadale zobrazovat.

Celkovy navrh databaze vcetné typu atributl a kardinality je v ER diagramu, ktery se nachazi v ptiloze.

4.2  Ekonomicky systém Pohoda

,,Pohoda je ekonomicky software®, ktery se stara o Ucetnictvi a dafiovou evidenci podnikajicich
osob““[4]. Program Pohoda umoziuje posilit svoji funkci o rizné programové dopliiky z riznych oblasti
¢innosti, coz muze byt napiiklad danové ptiznani TAX, kniha jizd, hotelova rezervace nebo provoz
restaurace. Dale také 1ze naptiklad rozsifit i o terminalovy prodej, ktery umoziiuje vyuzivat GSM nebo
WIFI c¢tecky a zjednodusuje tak napiiklad praci externich uzivatelii. Krom¢ toho umoznuje vedeni
skladového hospodafstvi. Toto skladové hospodafstvi 1ze propojit s e-shopy. Propojeni eshopu probiha

pomoci XML komunikace webového systému s programem Pohoda [4].

Vsechny zakoupené licence na software Pohoda, TAX, PAMICA, GLX automaticky obsahuji
legislativni a technicky upgrade na rok 2017, véetné stale dostupné podpory. Vyrobcem ekonomického

programu Pohoda je spole¢nost Stormware s.r.o. [4].

Program Pohoda pro svoji komunikaci vyuzivéa rozhrani XMLS, které umozuje pfijimat i odesilat data
z riiznych a do riznych aplikaci, zejména internetovych obchodil a externich softwarovych modult. To

slouzi hlavné pro zpracovani dat, které souvisi s databazemi programu Pohoda [4].

V soucasné dobé dava XML komunikace piednost pied importy a exporty tabulek nebo piimym
ptistupem do databdze. Hlavni diivod je vysSi bezpecnost operaci, protoze pfi komunikaci pomoci
XML dochézi ke kontrole a validaci dat tak, jako by §lo o operace vykonavané piimo v prostredi
programu. Piikladem mutze byt import dokladl ve formatu XML, kde dochazi ke kontrole vstupnich
udaji, dopocitani chybéjicich informaci nebo u chybné importovanych dat také k upozorné€ni na nutnost
doplnit nebo zménit XML soubor bez jeho importovani. Bezpeénost této komunikace je mozné srovnat

s bezpec€nosti a moznostmi ru¢niho zapisu dat pfimo v prostfedi programu Pohoda [4].

4 Oficidlni stranky k softwaru Pohoda https://www.stormware.cz/pohoda/ .
5 XML je znackovaci jazyk, ktery slouzi pro serializaci dat.
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Vyvoj XML komunikace se stile zdokonaluje na rozdil od jinych forem importd a exportd dat,
vykonnost a pouzitelnost tak potfad stoupa. Velkou vyhodou této komunikace je také jeji otevienost,
nezavislost a dostupnost. V piipadé pouziti transformaénich XSL soubort je moZna plna ptenositelnost
mezi libovolnymi systémy. Zpracovani XML komunikace lze provadét pomoci davkového zpracovani,
toto zpracovani plné automatizuje vyménu informaci a umoznuje implementaci XML komunikaci s
programy spole¢nosti Stormware nebo i jinymi spole¢nostmi. Komunikace XML je mozné zpracovavat

i z prostfedi programu Pohoda pomoci jednoduchého uzivatelského rozhrani [5].

Vsechny potiebné XSD Sablony, podle kterych je mozné vytvaret objekty, jsou vetejné dostupné na

strankach spole¢nosti Stormware [5].

4.3  Navrh propojeni s ekonomickym systémem

Pohoda

Ekonomicky systém bude propojen s vytvarenym eshopem. U programu Pohoda je moznost vyuzit vice

sluzeb. Sluzba, kterou bude vyuZzivana u této prace, je import objednavek.

Program Pohoda umoziuje komunikaci v ramci XML schémat, kde u kazdé sluzby jsou atributy pro
vyplnéni. Po vyplnéni téchto atributi se provedené zmény zaSlou systému Pohoda. Cela tato

komunikace bude vyuzivat knihovny jazyka Java Spring.

Komunikac¢ni klient programu Pohoda je zalozen na zasilani zprav pomoci HTTP protokolu. Diky
webové sluzbé je mozné rozsifit informacéni systém o funkcionalitu, dynami¢nost a automatizaci.
Webové aplikace piijimaji zpravy a na tyto zpravy pak miizou odpovidat. Diky tomuto principu mize
program Pohoda piedavat nebo ziskavat data z webové sluzby. Webova sluzba tyto pozadavky
vyhodnoti, zpracuje a nasledné vytvoii odpovéd’ v XML formatu a tuto odpovéd’ preda zpét programu

Pohoda. Predavani dat probiha pomoci metody POST [18].
4.3.1 Import dat z webové sluzby do systému Pohoda

Systém Pohoda umoziuje import dat z webové aplikace. Na rozdil od exportu je import vice omezeny.

Importovat lze skladové zasoby, adresar a ptijaté objednavky.

Jak uz bylo popsano vyse, Pohoda vyuziva komunikace pomoci XML dotaz{ na server. Tyto dotazy

obsahuji filtry pro staZeni objednavek. Je mozné zasilat tfi typy pozadavkl na data:

- Pozadavek na staZeni vSech objednavek z Internetového obchodu
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- Pozadavek na staZeni vSech objednavek, které prob&hly béhem data (od - do)
- Pozadavek na staZeni vSech novych objednavek

Zaslani tohoto pozadavku piimo z Pohody s mozZnosti volby filtru je zndzornéno na obrazku.

Obrazek 4.

r N
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Obrazek 4: Ukazka internetového obchodovani

4.3.2 Navrh zpracovani pozadavku na import objednavek

Pfed tim nez bude implementovano zpracovani pozadavku na objednéavky, je nutné navrhnout zptsob,

jakym budou tyto pozadavky zpracovany.

Pohoda nabizi fadu ,,xsd“® schémat, které definuji pfesnou strukturu XML souborii, které jsou zasilany
nebo prijimany. Na zakladé téchto schémat bude nutné vytvorit java tfidy, aby se vysledné XML
pozadavky promitly do tfid a bylo mozné je pouzivat na urovni jazyku Java. Vzhledem Kk velkému
obsahu ,,xsd soubor® je velmi obtizné vytvorit tfidy spravné. Pro tyto Gcely bude vyuzit specialni

generator XJC, ktery ofekava na vstupu soubory formatu ,,.xsd* a na vystup vytvaii tfidy jazyka Java.

8 XSD schéma je schéma, které popisuje strukturu XML dokumentu.
17



Po vygenerovani uz bude mozné mapovat pozadavky a odpovédi z XML -> Java; Java -> XML, pomoci
knihovny JAXB'.

4.4 Navrh administrace

Dulezitou soucasti informa¢niho systému a internetového obchodu je administrace. K tomu, aby se
ptedeslo rGznym problémim a administrdtor mohl mit cely systém pod kontrolou, je nutné udélat
spravny navrh, ktery bude odpovidat pozadavkum. Soucasti tohoto navrhu je, jak bude vypadat rozhrani

spravy administratora a jakym zptisobem budou zajisténa prava k ptistupu do administrace.

K ptistupu do administrace bude slouzit specialni ucet. K identifikaci tohoto uc¢tu bude slouzit
databazovy sloupec, ktery uréuje, zda se jedna o administratora. Pti piihlaseni do tohoto uctu se zobrazi

odkaz na stranky, kde bude zajisténa sprava informacniho systému.

Uvodni stranka by méla slouZit k zobrazeni aktudlnich informaci, jako jsou napftiklad: podet
registrovanych uzivatelil, poCet nevyfizenych objednavek a mnozstvi nabizenych produktu.

Dalsi sekce budou slouzit pro administraci jednotlivych databazovych tabulek a tedy modelt systému.
Administrator bude mit moznost spravovat produkty, fotogalerii, uzivatele, aktuality a objednavky.
Sprava aktualit musi obsahovat vypis vSech aktivnich aktualit, které se zobrazuji uzivatelim. Tyto
aktuality bude pak mozné zvlast’ editovat nebo odstrafiovat. Zajisté bude moznost piidavat nové
aktuality, k ¢emuz bude slouzit specialni formulaf. Pii vytvofeni aktuality se vygeneruje aktualni

datum, které se zobrazi mezi titulkem a textem.

U fotogalerie to bude obdobny piipad. V administraci se budou fotografie zobrazovat stejné, jako na
uzivatelské strance, s tim rozdilem, ze vedle kazdé fotky bude tlacitko pro odstranéni. Déale bude na
této strance formulaf pro vlozeni nové fotografie. Pfed tim nez se fotografie ulozi do databaze, probéhne
validace a vytvoreni ndhledového obrazku. Do databaze se ulozi nazev, originalni obrazek a zmenseny

obrazek pro nahled. Toto zmens$eni bude zajisténo pomoci knihovny java.awt.

"JAXB - https://jaxb.java.net/ .
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441 Administrace uzivatelu

U uzivatelt bude nutné oSetfit piihlaSovani a jejich prava na administraci a pfistup. V administraci se
budou zobrazovat vsichni uzivatelé portalu s moznosti editace a zmény prav. Systém se ma skladat ze

ti typll uzivateld, a to aktivni, administrator a neaktivni.

Kazdy nove registrovany uzivatel se nastavi do rezimu aktivni bez prav administratora. To znamena,
Ze bude mit moZnost se piihlasovat do systému, ale nebude mit moznost ménit stav systému. Takovému
uzivateli se pfi piihlaseni predvyplni objednavkovy formulaf. To se zajisti tak, ze pfi nacteni kosiku se

soucasné nactou i jeho faktura¢ni udaje z databaze.

Neaktivni uzivatel bude slouzit pouze k informovani majitele informa¢niho systému. Tento uzivatel se
vytvori pfi provedeni nakupu. Vygeneruje se nahodny login a heslo a nastavi se do rezimu neaktivni.

Nasledné¢ se tyto informace a faktura¢ni udaje ulozi do databaze.

Posledni z uzivatell je administrator, ktery bude mit ta prava, jez jsou popsana v této kapitole. Jakym

zpisobem bude oSetten pristup se zabyva kapitola Implementace.
442  Administrace objednavek

Hlavnim cilem navrhu administrace objednavek je, aby mél prodavajici celkovy piehled o stavu

objednavek a zaroveit mohl ptedavat aktualni informace svym zakaznikim.

Veskeré informace po provedeni objednavky se budou promitat do administracni sekce objednavky,
jelikoz mize nastat situace, kdy administrator dlouho nepfistupuje k systému. Je tedy potieba ho
notifikovat i jinym zptisobem a to zasldnim e-mailové zpravy. V emailové zprave se zaslou fakturacni

udaje a obsah ndkupniho kosiku. Soucasné se zasle e-mailova zprava zékaznikovi, aby védél, ze jeho

.....

V administraci se promitnou objednavky, které budou rozdéleny do 3 sekci: nevytizené objednavky,
odeslané objednavky a dorucené objednavky. Jakmile objednavka bude zaslana kuryrem, mulze
administrator pfepnout stav objednavky na odeslana a tim se provede generovani zpravy pro zakaznika
s informaci, ze byl bali¢ek pfedan ptepravni spolecnosti. Tato zprava se zasle na e-mailovou adresu,
kterou zakaznik diive vyplnil. Po uspé$ném doruceni uz nebude potieba objednavku zobrazovat. Tomu

bude slouzit posledni stav doru¢ené objednavky.

Dalsi soucasti administrace objednavek je automatické generovani faktur. Z informaci ulozenych
Vv databazi a pomoci knihovny itext bude administratorovi umoznéno, kdykoliv provést generovani a

stazeni faktury.
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4.5  Navrh internetového obchodu a nakupniho
koSiku

Navrh internetového obchodu vychazi zejména z prizkumu podobnych portalti a také z osobnich
zkusenosti nakupu po internetu. Cilem tohoto navrhu bylo zajistit spravnou strukturu, jak mtize uzivatel
zachézet s nakupnim kosSikem a také do néj pridavat, pfipadné ménit mnozstvi produktt. Tento navrh
je ideélni zptisob, jak ptfedejit problémliim béhem implementace nebo testovani, v nejhorsim piipadé

vystaveni aplikace do sité.

Aby se oddélily dvé struktury, které zakaznika provazi pii nakupu, byla aplikace rozdélena na vybér
produktd a kosik pro ptehled s vyfizenim objednavky. Ve vybéru produktii bude potfeba polozky
nacitat z databaze a strukturovat do ptehledné tabulky. U kazdé polozky se vlozi vstup pro mnozstvi,
které si mize zdkaznik pti objednavce zvolit. Aby se zmény projevily v kosiku, musi byt v této Casti

tlacitko pro potvrzeni.

Kosikem se mysli samostatna stranka, kde bude zobrazovan aktudlni ndkup s moznosti odstranéni
polozek. Pro potvrzeni nakupu je nutné ziskat faktura¢ni a dorucovaci daje o zakaznikovi, proto je i
souasti kosiku objednavkovy formulaf. Castym problémem pfi vypliiovani formulaie jsou pieklepy ze
strany uzivatele. Aby se predeslo témto pieklepiim a prodavajici, tak neziskal neplatné informace, bude
nezbytné implementovat validator. Dulezité je také urcit, které polozky se budou validovat. Nejdiive
se musi oSetfit, zda uZzivatel vyplnil vSechny hodnoty. Dale jestli e-mailova adresa, telefon a postovni

smérovaci Cislo odpovida spravnému formatu, jako je pocet, typ a rozlozeni znakd.

Vyse popsané aspekty jsou dilezitou soucasti kazdého internetového obchodu a je dobré si je stanovit

ptred samotnou implementaci.

4.6  Navrh webové prezentace

Z analyzy pozadavkul jasné vyplyva, ze webova stranka by mela byt co nejlépe ovladatelna a piehledna

pro uzivatele. Také je dtlezité, aby vzhled stranky byl poutavy a dobfe strukturovany.

Z prizkumu ostatnich webovych stranek s podobnou tématikou je vhodné vyuzit strukturovani, na
které jsou jiz uzivatelé zvykli. Naptiklad menu nabidka v hlavicce stranky, piihlasovani a registrace na

specialnim panelu, ktery je umistén nahote nebo celkovy obsah uprostfed stranky.
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Pii prochazeni jednotlivych rubrik by mél mit uzivatel vzdy piistup k rubrikam ostatnim, aby mohl
pohodIné prechazet k tomu, co na webu hleda, piipadné se jednoduse vracet zpét.

Navrh webové prezentace je strukturovan podle obrazku. Obrazek 5.

@ @
< C http://www.vinarstvigertner.cz E
Prihlaseni | Registrace | Vas kosik
Hlavicka s obrazkem
Nas pribéh Aktuality Nase vina Degustace Fotogalerie Kontakt

Obrazek pod hlavickou

Hlavni obsah

4 Slider =3

Paticka s ostatnimi informacemi

Obrazek 5: Navrh struktury rozloZeni stranky
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Navrh struktury se sklada z téchto ¢asti: horni panel, hlavicka s obrazkem, hlavni nabidka, obrazek pod

hlavi¢kou, hlavni obsah, paticka.

Horni panel stranky umoziuje pfistupovat uzivateli K registraci, prihlaseni a nakupnimu kosiku. U
kosiku se bude navic zobrazovat jeho celkovy soucet ceny aktualniho obsahu.
Hlavni nabidka neboli menu, slouzi k pfistupu a piepindni mezi rubrikami, na zéklad¢ ¢ehoz se méni

hlavni obsah stranky.

Posledni soucasti rozlozeni stranky je patic¢ka, ktera ma slouzit pouze k zobrazovani aktualit, ptipadné

reklamnich banneru.

4.7  Navrh generovani faktur

Na zaklad¢ pozadavkl zakaznika je nutné do systému implementovat generator faktur na zakladé
objednavek. Dulezitou otazkou u tohoto navrhu je, kdy se budou dané faktury generovat. Jestli pfi
zaslani objednavky nebo se faktury soucasné zaslou jako piiloha e-mailu a, nebo automatické vytvaireni
v administraci, odkud je pak bude mozné kdykoliv stahnout. Vzhledem k tomu, Ze generovani bude
n¢jakou dobu trvat a vyfizeni objednavky by pak bylo delsi, tak je nejvhodnéjsi zplisob generovani
vV administraci na vyzadani. To znamend, ze u kazdé nevytizené ptipadné odeslané objednavky bude
specialni tlacitko ,,generovat fakturu“. Pfi kliknuti na toto tlacitko se dand objednavka vyhleda
v databazi a z potfebnych informaci se spusti generovani faktury ve formatu PDF a vysledné PDF se

zobrazi v nové zaloZce prohlizece.

Na generovani souborti ve formatu PDF se nabizi knihovna itextpdf & Tato knihovna umoziiuje vytvatet
a zpracovavat dokumenty PDF. Dale je mozna sazba tabulek, obrazki. Funkci obsahuje celou hromadu

a je pro ni i dobré podpora, proto je pro tento ptipad idealnim nastrojem.

8 Vice o itextpdf na: http://developers.itextpdf.com/ .
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3) Implementace

Tato kapitola pojednava o implementaci informaéniho systému pro vinafskou spole¢nost. Jsou zde
detailngji popsany pouzité technologie. Teoreticky popis téchto technologii se nachazi v kapitole 2.

Webové technologie.

Dale se kapitola zabyva zptsobem implementace a vyuziti navrhového vzoru model-view-controller,

podle kterého byl back-end informacniho systému vyvijen.

5.1  Architektura MVVC

MVC je oblibeny architektonicky vzor, ktery se pouziva pti vyvoji webovych aplikaci, i ptestoze vznikl
na desktopech. Tento vzor zahrnuji dnes popularni webové frameworky, jakymi jsou napt. Zend nebo
Nette pro PHP, Ruby On Rail pro Ruby nebo MVC pro ASP .NET. a Spring MVC pro Javu, ktery byl
u prace pouzit. [15]

Hlavnim cilem MVC architektury je oddé&leni logické ¢asti aplikace od vystupu. Resi tedy problém tzv.
»Spagetového kodu®, kdy muzeme mit v jednom souboru (tfid€) logické operace a zaroven renderovani
vystupu. Soubor tedy obsahuje praci nad databazi, logikou a HTML, ptipadné JSP tagy. [15]

Struktura architektury je znazornéna na obrazku. Obrazek 6.

Database 2
AN

Obrazek 6: Architektura MVC
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5.1.1 Model

Model mé na starosti veskerou logiku aplikace. Naptiklad databazové dotazy, validace, vypocty, prace
se soubory a podobné. Hlavnim ukolem modelu je predavat data na zakladé parametrd, které jsou
modelu predavany. Nezajima se o to, odkud se data v parametrech ziskavaji a ani jakym zpiisobem

bude probihat reprezentace a formatovani dat.

5.1.2 View (Pohled)

View nebo pohled ma za kol zobrazit data ziskana z modelu na vystup pro uzivatele. Piikladem mutize
byt HTML stranka s tagy znackovaciho jazyka, které umoziuji vkladat proménné nebo pouzivat ridici
konstrukce, jako jsou cykly, podminéné vyrazy nebo Casto vyuzivana véc prochdzeni seznamem. View

se stejn¢ jako Model nestara, odkud data piisla. Jeho ukolem je pouze zobrazit data pro uzivatele.
5.1.3 Kontroler

Kontroler je mozné chapat jako prostfednika, ktery komunikuje mezi modelem, pohledem a také i
s uzivatelem systému. Stara se o propojeni predchozich prvki a uzivatele. Ziskava pozadavky a zasila

je modelu. Model je zpracovava a predava zpét kontroleru a ten tyto data pfeda pohledu.

5.2 Architektura aplikace

Aby implementace odpovidala architektuie MVC, je dulezité, aby byla také dodrzena konvence mezi
jednotlivymi tfidami, rozhranim a celkové balicky. Pro tyto Gcely byla pfedem vytvofena struktura

zdrojovych soubort a architektura aplikace.
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Systém se sklada znékolika komponent, které drzi vrstvu a kazda z nich ma jisty kol a prava
komunikovat s nékterymi komponentami, které si mezi sebou zasilaji data. Tyto data zpracuji a

predavaji dalsi vrstve. Tato architektura aplikace je zndzornéna na obrazku. Obrdzek 7.

JSP
Odpoveéd Dotaz Database
Controller l |

Validace

> gp—EB

Obrdzek T: Architektura aplikace

5.2.1 Validator

Tato komponenta slouzi pro validace dat zadana uzivatelem, pfipadné administratorem. V moment¢,
kdy je zaslan vyplnény formulaft, tak se ve validatoru ovéfuji jednotlivé polozky formulare. Tato akce
probiha na zacatku vstupu do kontroléru. Tato akce zabrani pfipadné manipulaci se Spatnymi daty.
Jakmile nastane chyba, vypiSe se chybova hlaska do logu serveru a zaroven se preda pohledu do jsp,

pro informovani uZivatele.

Validator je implementovan pomoci frameworku Spring. Kazda valida¢ni tfida implementuje rozhrani
Validator. A pfepisuje metodu validate, ktera je vstupni metodou pro validaci. V této metodé
jsou volany metody privatni. Ty fesi uz spravnost jednotlivych polozek a vraci hodnotu boolean.

Tyto wvalidatory se pak jednotlivé volaji v metodach kontroléru pomoci parametru

BindingResults. Ten zajistuje, aby ziskany model byl ihned validovan.

5.2.2 Konvertor

Pro zajisténi spravného ukladani a strukturovani dat, jsou oddélena data pfijimana uzivatelem a
databazi. Data od uzivatele jsou reprezentovana jako model. S modelem se manipuluje v kontroléru a

ptipadné v servisnich tfidach. Pied vstupem do repozitafe se konvertuji na entity, které mohou byt
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vlozeny do databaze a totéZ plati i opaénym smérem. Tuto konverzi z entity ha model a z modelu na

entitu zajistuje komponenta konvertor.

Konvertor je rozhrani z frameworku Spring. Tomuto rozhrani jsou pii implementaci piedany
v generickych zavorkach dvé tfidy: zdrojova tfida, ze které bude probihat konverze a cilova, na kterou
bude probihat konverze. Implementace tohoto rozhrani je oznaceno anotaci @ Component, aby bylo
umoznéno vkladani zavislosti. Pret€Zovana metoda se nazyvad convert a Vni probihd uz samotné

chovani konverze. Pro konvertor je také nutna konfigurace, kde se vkladaji jednotlivé konvertory.

5.2.3 Servisni vrstva

Servisni nebo také logicka vrstva aplikace zpracovava veskerou logiku, jaka data se budou kdy a kam
posilat. Dale také zde probihaji pfipadné vypocty nebo manipulace s daty. Tato vrstva je néco jako
prosttednik mezi kontrolérem a repozitafem. Od kontroléru pfijima data ze vstupu, které nasledné
zpracuje. Pokud je potieba zpracovana data ulozit do repozitafe, zavola konvertor z modelu na entitu a
data preda repozitafi, jinak je muze vratit zpét kontroléru. Nebo kontrolér miize o data zazadat a to

pomoci volani servisni vrstvy.

Servisni vrstva je také pouzita z knihovny Spring, kdy kazda ze servisnich tiid je oznacena anotaci

@Service apodobné, jako u konvertoru je zde zajisténo vkladani zavislosti.

5.2.4  Repozitar

Repozitai slouzi pro ziskavani nebo ukladani dat do databaze. Je to vrstva, ktera je zodpoveédna za praci
S perzistentnimi daty. Kazda entita ma vlastni repozitaf, coz je v Javé€, jako rozhrani s metodami pro

dotazy, ukladani nebo aktualizaci dat. Komunikace probiha s databazi a servisni vrstvou.

V této aplikaci je pro repozitafe vyzita knihovna JPA Repositories z frameworku Spring. Kazdy
repozitat je oznacen anotaci @Repository adédi z tfidy JPARepository, ktera ma v generickych

zavorkach typ identifikatoru a entitu. I zde je zajiSténo vkladani zavislosti.

5.3 Webova servisni vrstva

Tato vrstva zajistuje zpracovani pozadavki z ekonomického systému Pohoda. Konkrétné jsou to

pozadavky na import objednavek z informa¢niho systému do Pohody. Pozadavky, jak jiz bylo zminéno,
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se zasilaji metodou POST na definovanou URL adresu. O zpracovani se stara rest kontroler, ktery na
dané URL ocekava pozadavek ve spravném XML formatu. XML data se nasledné mapuji na Java
objekty, se kteryma je pak mozné pracovat na této Grovni. Aby mapovani prob&hlo v potadku, byl
pouzit specialni generator tfid XJC. Tento generator z definovanych xsd schémat vygeneruje tfidy

jazyka Java.

U importu objednavek bylo potieba také oSettit filtrovani pozadavku. Pohoda nabizi 3 typy filtrovani
objednavek. Jednim z nich je filtr na stazeni vSech objednavek, kdy se vSechny objednavky z databaze
prenesou do ekonomického systému. Dale je to filtr na stazeni vSech novych objednavek. Zde filtr
obsahuje datum, od kterého se budou stahovat objednavky. A posledni je filtr, ktery obsahuje datum od

kterého probiha stahovani objednavek a datum po které probiha stahovani objednavek.

Stazeni objednavek z databaze probiha stejné, jako u ostatnich servisnich vrstev. Rozdil je v tom, ze
webova servisni vrstva ma za kol vytvofit odpoveéd v XML formatu, kterou uz zpracovava program
Pohoda. Pro tento pfipad byly vytvofeny specidlni tovarny, které pomoci knihovny JAXB vytvari
odpovéd’ ve formatu XML nebo JSON. Pokud se podaftilo systému nalézt objednavky, tak je pro né
vzdy vytvofena hlavicka s informacemi, jako je datum, popis a fakturac¢ni udaje zdkaznika. Pod
hlavickou je dalsi objekt, ktery obsahuje uz konkrétni polozky, celkovou cenu a zptisob dopravy.
Hlavicka a detail objednavky jsou pak zabaleny jesté do jednoho objektu, ktery o¢ekava systém Pohoda.

Timto kon¢i komunikace webové servisni vrstvy a ekonomického systému.

5.4  Konfiguracni balicek

Aby bylo mozné vyuzivat vSechny komponenty spravné, je potfeba, aby byly nakonfigurovany.
Vsechny konfigurace fesi konfiguracni balicek. Zde je zajisténo propojeni s databazi, konverze mezi
entitami, inicializace aplikace, zabezpecCeni ptihlaSovani do systému a nastaveni ostatnich sluzeb, které

systém vyuziva.

U konfigurace databaze se nastavuje zdroj, tedy kde databaze bézi. K tomu je potieba knihovna
s ovlada¢em JDBC ° pro databazi PostgreSQL. Dale se nastavuje Hibernate adaptér. Tomuto adaptéru

se preda bali¢ek s entitami, na které probiha mapovani databazovych objektt.

Dulezitou konfiguraci je také zabezpeCeni pii piihlaSovani. Protoze systém obsahuje dvé role:
administratora a zadkaznika, kazda z roli ma jina prava, je potfeba tento stav zabezpecit. K tomu slouzi

bezpecnostni adaptér coz je tiida WebSecurityConfigurerAdapter. Tato tfida nastavuje dané

® JDBC - rozhrani pro piistup k reladnim databazim.
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roli pfistup k jednotlivym strankam aplikace. Naptiklad editace uzivateld, kde ma pfistup pouze
administrator. Zakaznikovi zobrazi chybovy kod 403 - Pozadavek byl legalni, ale server odmitl
odpovédet. Dale kromé prav, je zde nastaveno odhlasovani uzivatell ze systému.

Pti vyfizovani objednavek jsou vzdy zasilany e-mailové zpravy. Také zde byla nutna konfigurace,
kterou zajist'uje tiida JavaMailSender. Této tiidé se nastavuje SMTP server', port na kterém
bézi server a e-mailova adresa ze které bude posta zasilana. Pro tuto aplikaci byl zfizen ucet u Googlu,
jehoz smtp server bézi na portu 587. Kromé této konfigurace je zde nastavena také vychozi Sablona

zpravy, ktera obsahuje jen adresu odesilatele.

Konfigura¢ni balicek je jadrem celého systému a je nezbytny pro béh celé aplikace.

5.5  Objeveni chyby v ekonomickém systému

Pohoda

Pfi implementaci propojeni s ekonomickym systémem byla objevena chyba na strané programu
Pohoda. Chyba se vyskytuje pifi zasilani Spatného XML pozadavku na import objednavek. Na
webovych strankach tohoto systému je mozno zobrazit, jak takovy pozadavek vypada. Ten se ovSem
neshoduje s pozadavkem, ktery se zasila pfi importu dat. Chyba je jen v jednom slové, a to, Ze misto
klicového slova ,,version® je slovo ,,vesion®. Jedna se pravdépodobné jen o pieklep vyvojait programu
Pohody a oprava nebude nijak zvlast' naro¢na. OvSem bez této opravy nebude informacéni systém
spravné reagovat na pozadavky. V pfipad¢ opravy ze strany Pohody je webovy informac¢ni systém pro
vinafskou firmu jiz pfipraven na propojeni s ekonomickym systémem. Chyba je detailnéji zobrazena

na obrazku. Obrazek 8.

10 SMTP server — server na ktery se zasila elektronicka posta.
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<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>
<dat:dataPack id="00000001" ico="04416678" application="Obecny Internetovy obchod
import" version="2.0" note="Import objednavek"
xmlns:dat="http://www.stormware.cz/schema/version 2/data.xsd"
xmlns: ftr="http://www.stormware.cz/schema/version_ 2/filter.xsd"
xmlns:1lst="http://www.stormware. cz/schema/_/list .xsd"
xmlns:typ="http://www.stormware.cz/schema/version 2/type.xsd">
<dat:dataPackItem 1d="00000001" version="2.0">
<lst:1listOrderRequest version="2.0" orderType="receivedOrder"
orderVersion="2.0">
<lst:requestOrder>
<ftr:filter>
<ftr:dateFrom>2017-04-06</ftr:dateFrom>
<ftr:dateTill>2017-04-20</ftr:dateTill>
</ftr:filter>
</lst:requestOrder>
</lst:listOrderRequest>
</dat:dataPackItem>
</dat:dataPack>

Obrazek 8: Chyba v pozadavku na import objednavek
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6 Testovani

Tato kapitola se zabyva pribéznym testovanim informacniho systému a také testovanim vysledné
aplikace. Priibézné testovani probihalo pomoci debuggeru vyvojového prostiedi Ideal!. Vysledna

aplikace pak byla testovana zakaznikem a potencialnim uzivatelem systému.

6.1  Prubézné testovani programatorem

Priibézné testovani probihalo pfi vyvoji aplikace. Po implementaci nové vlastnosti systému byla tato
vlastnost fadné otestovana a v ptipadé nalezené chyby opravena. K snadnéjsimu nalezeni chyby byl
pouzit jiz zminény debugger.

K nasazeni testovaci verze byl nakonfigurovan server Apache Tomcat ve verzi 7.0., ktery je vice popsan
v kapitole 3. Webové technologie. Tento server bézel pouze na lokalni siti programatorova pocitace.
Stejné tak byla i vytvorena specialni databaze s testovacimi daty. Tabulky této databaze byly vyplnény

nahodnymi, ale validnimi hodnotami.

Daéle bylo nutné také otestovat bezpecnost pii prihlasovani uzivatelt pod riiznymi rolemi, kdy kazda
role ma riizna prava na jednotlivé stranky webu. Pro tuto akci byli vytvofeni v databazi dva uzivatelé
S riznymi rolemi, pomoci kterych nasledné probihalo piihlasovani do systému a provadeéni akci

V systému.
Toto testovani bylo nezbytné nutné, aby byl zajistén plynuly prubéh vyvoje aplikace a aby byla

aplikace tadné piipravena na testovani zakaznikem.

6.2 Testovani zakaznikem

Testovani zdkaznikem probihalo ve dvou etapach. Prvni z nich byla po dokonceni administracni Casti

a nakupniho kosiku a druha po dokonceni webového uzivatelského rozhrani.

Po dokonceni administracni ¢asti bylo pfipraveno i testovaci uzivatelské rozhrani, které slouzilo pouze
pro vstupni data. Uzivatel tak zkouSel zadavat rizné hodnoty, pfipadné v administraCnim rezimu

spravovat svij systém. Nalezena chyba byla vzdy uzivatelem zapsana a nasledné pfedana na opravu

11 Vice o vyvojovém prostiedi IDEA na: https://www.jetbrains.com/idea/ .
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programatorem. Napftiklad: Pri zadani jedendactimistného telefonniho cisla do formuldre pro vyplnéni

objednavky. Objednavka se uspésné zasle, ocekavany stav: Vypis: chybné telefonni cislo.

Dalsi etapou bylo testovani uzivatelského rozhrani. V této ¢asti se uz nezkoumala prace s daty, ale
celkovy design a vizualita webu, zda jsou spravné zvoleny fonty, barvy, rozmisténi textti apod. Z tohoto
testovani vychazel také delsi vystup a seznam chyb, jelikoz koncovi uzivatelé vice vnimaji tuto stranku
webovych aplikaci, nez tu stranku, kde se manipuluje s daty. Opét stejn¢ jako Vv prvni etapé byl
vystupem dokument se seznamem chyb. Naptiklad: Spatné zvolend barva pisma u registracniho

formulare.

Po opraveni chyb z obou etap bylo mozné aplikaci piedat k finalnimu testovani a pfipadnému nasazeni

na produkci.

6.3 Finalni testovani

Finalni testovani probihalo jak ze strany programatora, tak i ze strany zakaznika. Nejdiive byly
opraveny chyby z vystupu testovani zakaznikem a nasledné otestovany programatorem. Jakmile byla
uspésné dokonCena oprava chyb s naslednym testovanim, byl opét systém predan zakaznikovi
k otestovani. Z tohoto testovani uz byl vystup mnohem kratsi a jednalo se pouze o drobnosti, které bylo

mozné snadno opravit.

Dalsi soucasti finalniho testovani, bylo vyzkousSeni aplikace pod riznymi prohlizeci. K tomu byl vyuzit
nastroj BrowserStack'?, ktery umoziuje bezplatnou zkuSebni verzi. BrowserStack nabizi asi vsechny
bézné pouzivané prohlizece, skoro ve vsech verzich. Tomuto nastroji pak byla predana adresa webové
aplikace a zvoleny prohlizece, pod kteryma testovani probihalo. Vystupem byly snimky obrazovky
Z jednotlivych prohlizec¢i. Zvolené prohlizece: Google Chrome, Mozzila Firefox, Internet Explorer,
Edge, Opera a Safari.

Finalni testovani prob¢hlo, aby se doladily posledni nedostatky systému a na produkci pak bézel systém
co nejoptimalngji. Dale se také zamezilo, pfipadnym nedostatkiim, kterych by si nikdy zakaznik
jakékoliv webové stranky, portalu nebo informaéniho systému nemél v§imnout. Takovy nedostatek by

mohl zakaznika odradit pti dal§i navstéve.

12 Vice o BrowserStacku na https://www.browserstack.com/start .
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/ Navrh na rozsSireni

Tato kapitola se zabyva navrhy na rozsifeni aktualniho systému, které¢ budou pravdépodobné ¢asem

doplnény. Téchto navrhti je nékolik a Ize je roz¢lenit i do vice kategorii.

7.1  Rozsireni uzivatelského prostredi

Jednou z kategorii je rozsiteni ¢asti pro uZivatele, kde se nabizi vice moZnosti, jak informaéni systém
nééim obohatit. V souCasné dob¢é je trendem mit propojenou webovou stranku s facebookem.
Pravdépodobné by mohlo jit o néjaky postranni banner, kde by se zobrazovaly ptispévky z facebookové
stranky tohoto vinafstvi. Ptipadné by mohlo jit o propojeni i s jinymi socialnimi sitémi, jako napiiklad
Instagram, kdy by se jednotlivé fotografie pfidané na Instagram soucasné ulozily do databaze

informac¢niho systému a zobrazovaly se uz v hotové fotogalerii.

Dal$im navrhem je rozsiteni uzivatelského G¢tu a moznost spravovat sviij tcet. To znamena, Ze pfi
registraci a prihlaseni uzivatele, by byla specidlni nabidka, kde by uzivatel mohl ménit své osobni a
ptihlasovaci udaje. Dale by se mu zde také zobrazovaly statistiky nakupti a stejn€, jako administrator

by mél moznost si vygenerovat faktury.

Poslednim navrhem na rozsiteni uzivatelského prostredi je pfidani hodnoceni k jednotlivym polozkam.
Jednalo by se naptiklad o hodnoceni poctem hvézdic¢ek. U kazdého produktu by se kromé ostatnich
informaci zobrazoval také vstup pro hodnoceni. Na hodnoceni by mél pouze pravo ptihlaseny uzivatel,
a ktery vykonal objednavku daného produktu. Toto rozsifeni mtze slouzit, jako zpétna vazba prodejci
a soucasné¢ doporuceni pro nové zakazniky, a ktery produkt si maji koupit. Misto hodnoceni

hvézdickami by se pak mohla ptidat slovni recenze produktu.

7.2  RozSireni administratorského prostredi

U administrace se nabizi rozsifeni o skladové hospodafstvi, kdy by se jednalo o kontrolu mnozstvi
produktt na skladu. V pfipadé, Ze by se mnozstvi produktii snizilo na nulovou hodnotu, by byl produkt
nastaven do rezimu ,,neni skladem®. Soucasna databaze je na tohle rozsiteni pfipravena, ale jelikoz
internetovy obchod neni primarni zdroj prodeje, bylo by tohle skladové hospodaistvi Spatné

kontrolovatelné.
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V sekci objednavky je mozné generovat faktury ke kazdé z objednavek zvlast. Zde se nabizi dalsi
roz$ifeni, a to potisk s adresou na zasilku. Toto generovani by bylo mozné u objednavek, které budou

predavany prepravni spolecnosti.

Systém by mohl byt také rozsifen o zasilani slevovych kuponti na zakladé definice administratora.
Napriklad u castych zakaznikd nebo u objednavky s velkym mnozstvi. Nemuselo by jit vyhradné o
slevové kupony, ale i o jiné predméty naptiklad jeden z produkt zdarma a podobné¢. Toto rozsifeni uz

spise zavisi na prodejci.

7.3 Ostatni rozsireni

Kromé piedchozich rozsifeni je mozné ptidat spoustu dalSich. Jelikoz jde o internetovy obchod a je
potieba ziskat co nejvice zdkaznikil, nabizi se vylepsit marketingovou stranku informacniho systému.
Idealnim nastrojem, ktery je v dnes$ni dobé u internetovych obchodt velmi popularni je Facebook
Pixel'3. Tento nastroj umoziuje sledovat pohyb zidkaznika na strankach internetového obchodu a za
timto ucelem je pak mozné cilit reklamu na socialni siti Facebook. Jedna se o JavaScriptovy kod, ktery
obsahuje rizné sledovaci akce, jako naptiklad: produkty které si zdkaznik prohlizi, pfidani do kosiku

nebo dokonceni registrace.

13 Vice o Facebook Pixel na https://www.facebook.com/business/help/952192354843755 .
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8 Z.aver

Cilem této bakalafské prace byl navrh a implementace webového informac¢niho systému a
internetového obchodu pro vinafskou spole¢nost. Soucasti prace bylo také propojeni aplikace

s ekonomickym systémem Pohoda.

Vysledkem je webova aplikace, jejiz logicka ¢ast je napsana v jazyce Java s vyuzitim frameworku
Spring. Webové uzivatelské rozhrani je dale implementovano pomoci JSP, CSS a Java Script. Databéze

je pak tvofena v PostgreSQL.

Vysledna aplikace umoznuje prodej vinnych produktii a automatizaci vytizovani objedndvek. Bézny
uzivatel se mize dozveédét zdkladni informace o vinafstvi a nabizenych produktech, piipadné
nahlédnout do fotogalerie. Uzivatel s pravy administratora ma moznost spravovat cely systém. Muze
spravovat uzivatele a své produkty, které nabizi. Dale md umoZznéno vytvaret aktuality nebo ptidavat
fotografie do galerie. Kromé toho ma administrator moznost spravy objednavek s generovanim faktur
a zasilani informacnich e-mailii. VSechny tyto objednavky mtize importovat do ekonomického systému

Pohoda.

Soucasti prace byla také analyza pozadavkl zakaznika. Pfedmétem této analyzy bylo setkani se
zakaznikem a studium jiz existujicich webovych informaénich systémti S podobnym motivem. Z této
analyzy vychazi také navrh feSeni, kterym se prace podrobnéji zabyva. Navrh vznikl na zakladé
nastudovanych znalosti a zjisténi informaci z analyzy. V navrhu se mi podafilo vytvorit datovy model,

diagram ptipada uziti a také navrh webového uZivatelského rozhrani.

U aplikace probihalo také testovani ve vice etapadch. Prvni etapou bylo pribézné testovani
programatorem. Dale pak testovani zdkaznikem a nakonec finalni testovani. Hlavnim cilem bylo
zajistit, aby vysledkem prace byl funk¢ni produkt a timto testovanim se tak zamezilo ptipadnym

chybam.

Aplikaci by bylo mozné dale rozsitit o skladové hospodatstvi. Déle je zvazovano zdkaznikem aplikaci
propojit se socialni siti, které jsou v posledni dobé velmi oblibené. Moznosti je také implementace

slevovych systémi. Tato rozsiteni pak jiz zavisi na zékaznikovi a neni problém je v budoucnu doplnit.

Diky této praci jsem se naucil novym technologiim a podatilo se mi vice proniknout do tvorby
modernich webovych aplikaci. P¥inosem byla také prace s frameworkem Java Spring a se serverem
Apache Tomcat. Vyzkousel jsem si, jak probiha cely vyvoj webového informac¢niho systému vcetné
samotného testovani.
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Priloha A: ER diagram

ProduktObjednavka
Froduid PK.FK | ID_Objednavka | INTEGER
PK | ID_Produkt | INTEGER Obsazen FK ID_Produkt INTEGER
Nazev VARCHAR Cena INTEGER
Cena INTEGER H———0O<K Mnozstvi INTEGER
Popis TEXT
Mnozstvi INTEGER
Kdispozici | BOOLEAN
Obsahuje
Objednavka
PK | ID_Objednavka INTEGER
FK | ID_Zakaznik INTEGER
Oq FK | ID_TypDopravy INTEGER
Suma INTEGER
S DatumObjednavky |DATETIME
Yy Stav VARCHAR
Zakaznik
PK | ID_Zakaznik | INTEGER
Login VARCHAR
Jmeno VARCHAR
Prijmeni VARCHAR
Adresa VARCHAR
Psc NUMERIC
Telefon NUMERIC
Email VARCHAR
jeAdmin BOOLEAN
jeAktivni BOOLEAN
Heslo VARCHAR
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TypDopravy

PK

INTEGER
VARCHAR
TEXT
INTEGER
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Nazev

Popis

Cena




Priloha B: Use case diagram

«extend»
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Priloha C: Obsah CD

[src/ — Slozka obsahujici zdrojové soubory

/doc/ — Slozka obsahujici tuto zpravu ve formatu .docx a .pdf
/conf/ - Konfigurace serveru a pteklad aplikace

/sql/ - Skripty pro inicializaci databaze

/build/ - Vysledny .war archiv

readme.txt — Soubor s manualem pro instalaci a spuSténi
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