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Abstrakt

Predmétem této bakalafské prace s nazvem ,,Posouzeni a navrh zmén
informa¢niho systému pro skladové hospoddfstvi malé firmy* je ndvrh optimdlniho
informac¢niho systému pro skladového hospodafstvi malé zdmeénické firmy ZAMEK.
Prvni ¢ast prace se zabyva analyzou piivodniho informac¢niho systému. Druhd cast prace
predstavuje a hodnoti komerc¢né dostupné informacni systémy pro vedeni skladového
hospodaistvi, které jsou aplikovatelné na uvedenou firmu. Cilem price je predlozit
navrh optimélniho informac¢niho systému skladového hospodafstvi, ktery pfispcje ke

zlepseni vnitropodnikovych procest a povede ke zvyseni konkurenceschopnosti firmy.

Klic¢ova slova: skladové hospodarstvi, informaéni systém, ORAX, Money S3, MAtis,

Abstract

This bachelor thesis entitled "An Examination and proposal of changes in an
informative system of stock control in a small company" proposes structure of optimal
information system for stock management of small locksmith company called ZAMEK.
First part of thesis examine former information system. Second part introduces and
evaluate commercially available information systems for stock control which are
suitable for the company's needs. The thesis proposes information system for stock
management, which will lead to improvements of in-house processes and will increase

competitive advantage.

Keywords: stock control, information system, ORAX, Money S3, MAtis
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Uvod

,, Pravou hodnotu informacniho systému si uvédomime teprve aZ v okamZiku, kdy

e v 1
o néj prijdeme.

Zdenek Molndr

Po precteni uvodniho cititu asi uz kazdy tusi téma predloZené bakalaiské prace.
Ano, mate pravdu, price se zabyva posouzenim a ndvrhem informacniho systému pro
vedeni skladového hospodaistvi jedné zamecnické firmy. Z tohoto divodu jsem ji
nazval ,,Posouzeni a ndvrh zmén informacniho systému pro skladové hospodatstvi malé
firmy.* K volbé tématu velkou mérou pftispél fakt, Ze jsem se v pravy ¢as dozvédél o
firm¢, které pln¢ nevyhovoval ptivodni informacni systém pro skladové hospodafstvi, a
uvazovala o jeho optimalizaci nebo pifipadném nahrazeni novym informacnim
systémem.

Analyzou pavodniho informacniho systému pro skladové hospodaftstvi, kterou
uvadim v prvni kapitole této prace, jsem zjistil, Ze pozadované zmény nelze do
stavajictho informacniho systému implementovat a Ze je tieba se dat cestou navrhu
zcela nového.

Druhou kapitolu prace vénuji Zivotnimu cyklu projektu informa¢niho systému a
zpusobu zavadéni informacniho systému do provozu. Touto problematikou a nejen ji se
zabyva cela fada publikaci — namatkou 1ze uvést Projektovani informacnich systému V.
Konec¢ného, Moderni metody fizeni informacnich systémi Z. Molnara a nebo Zavadéni

a inovace informacnich systémi ve firmach M. Tvrdikové.

' MOLNAR, Z. Efektivnost informacnich systémii. 1. vyd. Praha: Grada, 2000. s. 15. ISBN 80-71-69-
410-X
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Prvnim krokem, ktery jsem ucinil ve tfeti kapitole s ndzvem ,,Navrhy feSeni*,
bylo prozkouméni nabidek podnikovych a ekonomickych informacnich systémut
nabizenych v soucasné dob¢é na trhu. Samotného mé mile prekvapilo neuvétitelné
mnozstvi informac¢nich systémiti pro vedeni skladového hospodaistvi, ze kterého jsem
vybral tifi produkty, které by bylo mozné aplikovat na zminénou firmu: podnikovy
informacni systém ORAX firmy Orax s.r.o., ekonomicky syst¢ém Money S3 firmy
Cigler software a.s. a skladovy a fakturacni program MAtis firmy MAsystem s.r.o.

Pozitiva a negativa jednotlivych systéml hodnotim ve stejné kapitole.

Ve ctvrté zaveérecné kapitole se vénuji ndkladim na zavedeni a udrzbu nového

informac¢niho systému a finanénim a nefinan¢nim piinostim vysledného navrhu feseni.

13



1. Cil prace

., Ten nejpomalejsi, ktery neztratil z oci cil, jde stdle jeSté rychleji nez ten, ktery

bloudi bez cile. “?

Gotthold Ephraim Lessing

Za cil své bakalafské prace jsem si vyty€il vypracovat zdmecnické firmé navrh
optimalniho fteSeni jejtho skladového hospodafstvi, ktery pfisp&je ke zlepSeni
vnitropodnikovych procesti a povede ke zvyseni konkurenceschopnosti firmy. Slo mi
pfedev§im o shromdaZdéni, prezentaci a vyhodnoceni veSkerych informaci o komeréné
dostupnych informacnich systémech. PonévadZ soucdsti ndvrhu je i sprdvnd strategie

zavadéni informacéniho systému, nezapomnél jsem ji v praci zminit.

> TIMUROVA, P.Citdty [online]. 25.1.2007 [cit.2007-03-05]. Dostupné na WWW: <
http://www.timurova.com/blog/index.php/category/citaty/>.
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2. Analyza soucasného stavu

. L. .\ PP . 3
»Dokonald analyza je k nicemu, pokud neni sprdvné prezentovdna.

Thomas Henry Huxley

2.1. Zameénictvi ZAMEK

Z divodu obavy o zneuziti této prace jsem se po dohod¢ s vedenim rozhodl

zaménit pavodni ndzev firmy za ndzev zdmeénictvi ZAMEK.
2.2. Piedstaveni firmy

Zamecénictvi ZAMEK vzniklo roku 1991 v Brn& jako soukromd zdmeé&nickd
dilna v duchu dlouholeté rodinné tradice prace s kovem. Specializuje se piedevSim na
vyrobu mechanickych zabezpecovacich zatizeni. Od roku 1998 byla dilna rozsifena také
o druhou provozovnu ve Vini¢nych Sumicich, kam se ke konci roku 2003 celd vyroba
presunula.

Hlavnim prfedmétem podnikani firmy je vyroba a montdZ ntizkovych a pevnych
miizi (Obrazek ¢.1).

Kvalita miizi je zaruCena atestem
spoleCnosti Trezor Test ve II., III. a IV.
bezpecnostni tfidé a Narodnim bezpecnostnim
uradem - kategorie divérné, tajné a pfisné
tajné. Od roku 2003 je firma drzitelem
CSN EN ISO 9001:2001.

Jako dalS§i sortiment nabizi firma

_ vyrobu a montdZ ocelovych bran a plotovych

Obrazek &. 1: Pevnd mids dilct. Provedeni jednotlivych vyplni lze

? DOUCEK, P. Informacni systémy pro podporu manaZerské prdce. 1.vyd, Praha:Professional Publishing,
2005. s.194. ISBN 80-86419-79-7.
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realizovat dle individudlniho pozadavku zdkaznika (dle navrhu architekta), s pouZitim

nékterého z firemnich vzor nebo pletivové vypln€. Brany mohou byt navic manudlné

ovladané nebo s vyuzitim elektrického pohonu.

Specidlni nabidkou firmy je vyroba funk¢ni repliky historického tiiliberniho

kanonu, vzor 1767 Lichtenstein (nejmensi z d€l pouzitych v bitvé u Slavkova). Firma ho

vyrabi v polovi¢ni velikosti.

2.3. Popis informacniho systému skladového hospodarstvi

Firma zdmecnictvi ZAMEK pouzivd v soucasné dob¢é jednomoduldrni

informacni systém na vedeni skladu (Obrazek ¢.2), ktery je do znacné miry omezen

funkcemi. Systém umoZiiuje zcela jednoduché vkladani a odbér materidlu na sklad

s ukladanim historie vSech skladovych operaci.

" Store
Soubor  Editovat  Zalohovani  Ostatni  Mapoveda

+ Pfidat na sklad " Odebrat 2e skladu  © Odebrat nafaktury € Smazat 2z4znam v aklival tabulce

prun MM =] ppplUeil e g 196152 | gy (252007 j

Kédy pro odbér | j Metri/potet | Faktura ‘

l Faktury 1 Historie 1

Druh |Typ ‘Kéd |Mel|& ‘Hmotnosl
4L jakl 40x20 2906,057 401 576
L jakl 50020 737z 816,408
: Nk plocha 1245 5008.271 241 976
L plochad 20:8 413623 I7TE
| [MNM plochad 40x5 1521,098 402,093
| [k LI profil 161542 786.4559399993357 3236135
| [N U profil 4040 432919 720,798
| MM U profil 5020 961,663 213965
| [Mm LI profil B30 378.029 272877
| [PM Etyihran 10:10 932.5983000000001 4996.546
vlozka cela FAB o 0
vlotka celd FAE B 14
wlnzka celd 5 330 26 1]
vlozka cela G 550 32
|_|vloika celd KALE 43 0
| |vlozka celd MTlack 1
| |vlodka piil FAE 172 25
| |vlodka plil FAB B 1/2 7 0
| [vlozka piil G 330142 59
vlogka pl GAB01/2 ek 0
] zamek zamek oyl.3 body il a
zémek. zamek K132 12
| [z8mek zémek wisaci 10
| |zamek zamek z 2634 o 0
| |zémek zamek z2834 166
<

zéznamil v kabulce: 25

Obrazek & 2: Sklad v zimeénické firmé ZAMEK
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Systém rovné€Z podporuje vytvofeni evidence vystavenych faktur a pfidani
jednotlivych poloZek na fakturu, ale hlavnim nedostatkem informaéniho systému je to,
Ze neumoznuje tisk faktur, dodacich listd a pokladnich dokladd. Dale rovnéz v systému
chybi vystavovani piijemek a vydejek ze skladu, evidence dodavatelti a odbératelti a
mozZnost vedeni vice prodejnich cenik.

Z dtvodu vétsich pozadavki na systém jsem byl pozadan o navrh nového, ktery
by optimdlné¢ fesil skladové hospodatstvi této firmy.

Pro posouzeni optimdlniho feSeni jsem se rozhodl sestavit SWOT analyzu

stavajiciho informac¢niho systému:

Silné stranky informaé¢niho systému:

e snadné a rychlé zaddvani dat,

¢ jednoduchost a ptehlednost provadénych operaci,
e zalohovani dat,

¢ minimdln{ znalosti na préci se systémem,

¢ minimélni ndklady na provoz a tidrZzbu.

Slabé stranky informac¢niho systému:

® neumoziuje vystavovani a tisk faktur, dodacich listti a pokladnich dokladi,
e chybi vystavovani piijemek a vydejek ze skladu,
® neexistuje evidence dodavatelti a odbératelt,

® neni moznost vedeni vice prodejnich ceniku.

17



Prilezitosti:

* moznost evidovat nejen vydané faktury ale i pfijaté a pokladni doklady,

* moznost evidovat dodavatele i odbératele,

e vyhledavani a tisk z jednotlivych evidenci podle mnoha kritérif,

e prodej zbozi odbératelim s vystavenim vSech doklad (faktury, dodaci listy,
pokladni doklady),

e vyuZiti hromadné fakturace (tj. jedna faktura za vice dodacich listit),

e pievod zbozi do jinych skladi nebo podskladd,

e tisk faktur, dodacich listd a pokladnich dokladi v cizich jazycich,

e vedeni vice prodejnich ceniki,

* moznost definice piistupovych prav do programu.

Hrozby:

e zvySeni nakladd na skladovant,
e zvétSeni rozpracovatelnosti,

e zhorSeni podnikovych procest.

Na zdklad¢ vyse uvedené SWOT analyzy soucasného informac¢niho systému a
po dlouhych dvahich jsem dospél k zdvéru, Ze neni redlné pozadované zmény na novy
informacéni systém do tohoto pivodniho implementovat a Ze je tieba se dat cestou
navrhu zcela nového informacniho systému.

Vedeni firmy pocitd se zachovanim stavajicich funkci systému a od nového
ocekava predevSim bezproblémové vedeni plvodniho skladu s moZnosti vytvofeni

podskladu, vystavovani vSech dokladl (faktur, dodacich listti a pokladnich dokladl) a to
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i ve vice svétovych jazycich, ptehlednou evidenci vSech téchto dokladl, evidenci
odbérateld a dodavatelii a vedeni vice prodejnich cenikt.

Zavérem bych chtél jen dodat, Ze pifi zpracovavani nového ndvrhu feSeni
informac¢niho systému se budu snaZit odvratit hrozby, maximaln¢ potladit slabé stranky

stavajiciho systému a vyzdvihnout veskeré ptileZitosti, které SWOT analyza ukazala.
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3. Teoreticka vychodiska a nejnovéjsi poznatky z literatury

. o ., .. v, .. w4
,, Teorie zustane pouhou teorii, pokud neprikrocime k cinu.

Jan Amos Komensky

3.1. Zivotni cyklus projektu informaé&niho systému

Névrh jakéhokoliv sloZitého ekonomického nebo podnikového informacniho
systtmu je nutné rozlozit na fadu dil¢ich krokt, které odpovidaji moZnostem
projektanta i uZivatele.

Tyto kroky musi byt sestaveny tak, aby ptedstavovaly systémovy pftistup

k problému, ktery musi obsahovat:

1. Rozklad ptivodniho komplexniho problému do mnoziny jednodussich problémtl.
Proces rozkladu se opakuje pro kazdy dil¢i problém tak dlouho, dokud neni
dostatec¢né jednoduchy k tomu aby byl feSitelny.

Névrh fefeni pro kazdy trividlni problém.’

Spojeni feseni dil¢ich problémi do jednoho celku.

Aplikace kompletniho feseni na piivodni problém.

A

Ovéfeni spravnosti fesen.’

Potadi ¢innosti, které je nutno realizovat pfi ndvrhu informac¢niho systému se
nazyva zivotni cyklus projektu informac¢niho systému.

Konkrétni definice se rtizni podle jednotlivych zdrojt, ale hlavni faze je mozné
nazvat ndsledovné: studijni faze, analyza, ndvrh, implementace, instalace a

vyhodnoceni.

* MARSALKOVA, M. Zivotni labyrint ucitele ndrodii [online]. 28.3.2007 [cit.2007-05-03]. Dostupné na
WWW: <www fiftyfifty.cz/spolecensky-magazin/3308019/Zivotni-labyrint-ucitele-narodu.php>

% Nisledujici body se opakuji pro kazdy dil&i problém, ktery byl rozloZen na subproblémy.

® KONECNY, V. Projektovdni informacnich systémii. 1. vyd. Brno: Mendelova zem&délska a lesnické
univerzita v Brn€. 1996. s. 11. ISBN 80-7157-241-1.
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Studijni faze

Ucelem studijni fize je co nejpiesndjsi specifikace problému a nalezeni co
nejlepsiho feseni. Analytik ziskdva potiebné informace k feSeni problémii od odbornych
pracovniki uzivatele.

Hlavnim vystupem této faze je dvodni studie, kterd definuje zakladni problémy a

zpisoby jejich feseni. Uvodni studie by méla obsahovat:

e precizni specifikaci zdkladnich problémii,

e odhad ndkladii na projekt nového informacniho systému,
¢ odhad doby potiebné na realizaci informac¢niho systému,
e formulaci pozadavku pro feSeni problémd,

. 7
® postup realizace.

Schvidleni této dvodni studie startuje druhou fazi ndvrhu informac¢niho systému.

Analyza

Analyza predpoklddd piesné pochopeni feSenych problémt a navrh jejich
definitivnich feSeni. Analytik op&t musi tzce spolupracovat s pracovniky uZivatele, aby
ziskal podrobné a pfesné informace o jeho pozadavcich na informacni systém a vazbdch

na jiz existujici informacnf systém. V této fazi se provadi:

e sestaveni modell existujicich systému (je-li to nutné), tj. sestaveni diagrami
datovych tokd, datovy slovnik a popis procest,
e ndvrh nového IS, tj. opét tvorba datovych toktl, datového slovniku a popisu

o 8
procesu.

"KONECNY, V. Projektovdni informacnich systémi. 1. vyd. Brno: Mendelova zemé&d&lska a lesnickd
univerzita v Brné, 1996. s. 12 . ISBN 80-7157-241-1.
¥ KONECNY, V. Projektovdni informacnich systémii. 1. vyd. Brno: Mendelova zem&dglsk4 a lesnické
univerzita v Brn€, 1996. s. 13 . ISBN 80-7157-241-1.
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Hlavnim vystupem této etapy je analyticky ndvrh nového informaéniho systému.
Tento musi byt opét zkonzultovian a odsouhlasen budoucim uZivatelem.” Souédsti
analyzy souc¢asného informacniho systému mutze byt i SWOT analyza.

Jednd se o komplexni metodu kvalitativniho vyhodnoceni veskerych
relevantnich stranek informacniho systému. Je silnym nastrojem pro celkovou analyzu
vnitinich i vnéjsich stranek informac¢niho systému a v podstaté zahrnuje postupy technik
strategické analyzy.

Jadro metody spociva v klasifikaci a ohodnoceni jednotlivych faktort, které
jsou rozdéleny do 4 zakladnich skupin (tj. faktory vyjadfujici silné nebo slabé vnitin{
stranky informac¢niho systému a faktory vyjadiujici prileZitosti a nebezpeci pro
informacni systém.

Analyzou vzdjemné interakce jednotlivych faktort silnych a slabych stranek na
jedné stran¢ vici prileZitostem a nebezpecim na stran¢ druhé 1ze ziskat nové kvalitativni
informace, které charakterizuji a hodnoti drovei jejich vzdjemného stietu.

SWOT je zkratkou anglickych slov: Strengths (pfednosti, silné stranky),
Weaknesses (nedostatky, slabé stranky), Opportunities (pfilezitosti), Threats (hrozby).
SWOT analyza tedy predstavuje kombinaci dvou analyz, S - W a O - T."

Analyza SWOT vychdzi z pfedpokladu, Ze informacni systém bude UspéSny

maximalizaci pfednosti a piileZitosti a minimalizaci nedostatkl a hrozeb.

Navrh

Cinnosti provadéné v této fazi jsou potfebné pro ziskani informaci nezbytnych
pro tvorbu dil¢ich programt a jsou zaméteny na:
e volbu hardware a software a jeho osvojeni,
e navrh datovych soubort a programil, vstupnich formulait, sestav a obrazovek,
e ndvrh struktury programového vybavent,

e piiprava testovacich tloh."

® KONECNY, V. Projektovdni informacnich systémii. 1. vyd. Brno: Mendelova zem&délsk4 a lesnické
univerzita v Brn¢, 1996. s. 13. ISBN 80-7157-241-1.

1 BELOHLAVEK, F., KOSTAN, P., SULER, O. Management. 1. vyd. Brno: Computer Press, 2006. s.
214. ISBN 80-251-0396-X.

""KONECNY, V. Projektovdni informacnich systémii. 1. vyd. Brno: Mendelova zem&d&lsk4 a lesnickd
univerzita v Brng, 1996. s. 13. ISBN 80-7157-241-1.
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Vystupem je specifikace programil informacniho systému.

Implementace

Hlavni néplni této faze je v podstaté vlastni tvorba a pfiprava instalace nového

informacniho systému. Jednotlivé aktivity jsou zaméfeny na:

e tvorbu testovacich dat,

e tvorbu a testovani dat a individuélnich programd,
e dokumentovani programi,

e tvorbu provozni dokumentace,

e skoleni pracovniki uzivatele,

e piipravu instalacniho plainu.12

Instalace

Instalace je posledni fazi pred rutinnim provozem nového informacniho
systému. Soucdsti instalace je konverze stdvajicich datovych souborii stivajicitho
informa¢niho systému a zpracovani zkuSebnich udloh. Zahajuje se zkusebni provoz

informac¢niho systému.13

Vyhodnoceni (zkuSebni provoz)

Vyhodnoceni pfedstavuje zdvérecnou fazi Zivotniho cyklu projektu
informacniho systému. Doba trvdni zkuSebniho provozu je zdvisld na ndrocnosti
projektu. Hlavnim vystupem této fize je protokol o pfipadnych zdvadich systému a

zpuisobu jejich odstranéni. '

2 KONECNY, V. Projektovdni informacnich systémii. 1. vyd. Brno: Mendelova zem&d&lsk4 a lesnickd
univerzita v Brn€, 1996. s. 13. ISBN 80-7157-241-1.
'3 KONECNY, V. Projektovdni informacnich systémii. 1. vyd. Brno: Mendelova zem&délsk4 a lesnickd
univerzita v Brné, 1996. s. 13. ISBN 80-7157-241-1.
" KONECNY, V. Projektovdni informacnich systémii. 1. vyd. Brno: Mendelova zem&d&lsk4 a lesnickd
univerzita v Brng, 1996. s. 13. ISBN 80-7157-241-1.
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Obrazek & 3: Zivotni cyklus projektu informaéniho systému

Jednotlivé faze a Cinnosti Zivotniho cyklu informacniho systému (Obrazek €.3)
nemusi mit vzdy postupny charakter. Nékteré ¢innosti se mohou provadét paralelné, tim

se zkrati celkova doba projektu.

3.2. Zpusoby zavadéni informacnich systémi do provozu

Zavadéni nového informacniho systému znamend pro firmu vZdy problém. Proto
pro uspéSnou realizaci tohoto zdsadniho kroku je nutna volba vhodného zplisobu
zavedeni informacniho systému do rutinniho provozu. Tato volba zdvisi od mnoha

faktor jako napt.:

¢ typ a funkce pfedchoziho informa¢niho systému,
® objem zmen a zplusobu ovladani informacniho systému,

e a pripravenost jednotlivych pracovist’ a pracovnikd na zavedeni informacniho

systému. 15

'S MOLNAR, Z. Moderni metody Fizeni informacnich systémii. Praha: Grada, 1992. s. 285. ISBN 80-
85623-07-2
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Pokud chci nahradit stdvajici informacni systém nebo jeho ¢dst novym
informaénim systémem, musim k tomu zvolit vhodnou strategii zimény obou systémtl.
KaZzd4a z moznych strategii ma své vyhody, nevyhody a rizika. Mezi pouZivané strategie

zavadéni informacnich systémi patii:

e SoubéZna strategie
¢ Pilotnf strategie
e Postupna strategie

e Ndrazova strategie

SoubéZnd strategie

Pfi soub&Zné strategii pokracuje Cinnost starého systému spolu se systémem
novym po dobu n¢kolika pracovnich cykli (obycejné nékolik tydnd, ¢i mésici), a to tak
dlouho, dokud novy systém nepracuje spolehliveé a stary systém miZe byt proto opustén.
Je to velmi bezpecna strategie, ale velmi ndrona na pracovni kapacity, protoZe
pracovnici musi soub&éZné¢ vykondvat dvoji praci, coZ je muze naladit proti novému

systému. (Obrazek &.4).1

Stary systéem

Obrazek ¢. 4: SoubéZna strategie zavadéni informacéniho systému

' MOLNAR, Z. Moderni metody Fizeni informacnich systémii. Praha: Grada, 1992. s. 286. ISBN 80-
85623-07-2
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Pilotni strategie

Pfi pilotni strategii se zavede novy systém napi. v jednom oddéleni, pobocce, Ci
kancelafi a teprve po jeho ovéfeni se zavede novy systém naraz v celé organizaci. Pfi
pilotni aplikaci se ziskavaji jednak zkuSenosti se zavadénim, odstrani se vSechna
problémova mista a mohou se na ni vyskolit i pracovnici ostatnich oddé€leni, pro které je

. “y 1wy 17
aplikace rovnéz urCena. (Obréazek €.5).

Stary systém

Obrazek ¢. 5: Pilotni strategie zavadéni informadcniho systému

Postupnd strategie

Postupnou strategii pouZijeme ptedevsSim u rozsdhlejSich systému se slozZitymi
vzdjemnymi vazbami. ObycCejné zacindme ulohami, které jsou podminujici pro ostatni
ulohy a postupujeme v zavadéni v souhlase s Zivotnim cyklem vyrobku, ¢i sluzby.
Typickd je tato strategie napt. pro rozsdhlé komplexni systémy fizeni vyroby. Je to
strategie, kterd musi byt velmi dobfe napldnovand a kterd je ¢asové naro¢na. Casto se
v prab¢hu zavadéni ukaze potteba dalSich dopliujicich projektl, ¢i aplikaci zejména pro

spolupraci se starym systémem. (Obrazek &.6)."8

Stary systém

Obrazek ¢. 6: Postupna strategie zavadéni informaéniho systému

" MOLNAR, Z. Moderni metody Fizeni informacnich systémii. Praha: Grada, 1992. s. 286. ISBN 80-
85623-07-2
'8 MOLNAR, Z. Moderni metody Fizeni informacnich systémii. Praha: Grada, 1992. s. 286. ISBN 80-
85623-07-2
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Narazovd strategie

Pfi ndrazové strategii ukonc¢ime cCinnost starého informac¢niho systému a po
nezbytné nutné pauze spustime novy informacni systém. Je to velmi riskantni strategie,
ale vyhneme se pfi ni vice pracem spojenym se soubéZnosti dvou systémi. PouZiva se

v Vv v 3 o , v s 3 v 1
vsude tak, kde soub&zna ¢innost dvou systému neni moznd (Obrazek ¢.7). ?

Stary systém

Obrazek ¢. 7: Narazova strategie zavadéni informacéniho systému

V praxi vSak nastivd nutnost kombinovat jednotlivé postupy. Nejcastéji se

kombinuji ndrazova a postupna strategie.

' MOLNAR, Z. Moderni metody Fizeni informacnich systémii. Praha: Grada, 1992. s. 287. ISBN 80-
85623-07-2
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4. Navrhy mozZného ieSeni

"Technicky se dd udelat mnoho véci, ale jen ekonomicky prijatelné projekty se
dockaji uskutecnéni. n20

Robert Noyce

Zijeme ve svétd, ktery nabizi neuvéfitelné mnoZstvi informaénich systémd pro
vedeni skladového hospodaistvi, ale ne kazdy vyhovuje pfedstavim a potfebam nasi
firmy, a proto neni snadné vybrat ten spravny produkt.

Po prozkoumadni nabidek podnikovych a ekonomickych informacnich systémut
nabizenych v soucasné dob¢ na trhu jsem vybral pét produktd, které by bylo mozné
aplikovat v nasi firmé: ekonomicky systém Altus Vario firmy Acomware s.r.o.,
ekonomicky informacni systém PERISKOP firmy Accord s.r.o., podnikovy informacni
systém ORAX firmy Orax s.r.o., ekonomicky systém Money S3 firmy Cigler software
a.s. a skladovy a fakturacni program MAtis firmy MAsystem s.r.0.

Po mnoha dalSich dvahich o feSeni problematiky skladového hospoditstvi a
bliz§im prozkoumani jiz vybranych produktii jsem vlastni vybér zuzil na tii produkty,
které splnuji poZadavky na optimélni vedeni skladového hospodarstvi pro nasi firmu a
to nasledujici: podnikovy informacni systém ORAX firmy Orax s.r.o., ekonomicky
systém Money S3 firmy Cigler software a.s. a skladovy a fakturacni program MAtis
firmy MAsystém s.t.0.

Preferované informacni systémy pro skladové hospodarstvi dile popisuji

v nasledujicich kapitolach.

20 EUROEKONOM. Svét ekonomie, obchodu, investic a liberalismu v citdtech [online]. 15.3.2007
[cit.2007-05-09]. Dostupné na WWW: <www.euroekonom.cz/citaty.html>.
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4.1. Podnikovy informac¢ni systém ORAX

Podnikovy informacéni systém ORAX byl ptvodné vyvinut pro stiedné velké
firmy a organizace, které se zabyvaji obchodni Cinnosti. Pii jeho vyvoji bylo vyuZito
zkuSenosti s vyvojem ekonomického systému ORAX, ktery byl a je vyvijen pod
opera¢nim systémem DOS od roku 1993

Svym pojetim, zejména jednoduchou implementaci do provozu, jednoduchym
jednotnym ovldddnim je vhodny i pro mensi firmy nebo osoby samostatné vydélecné
¢inné.

Aplikace je typu klient/server a standardné je doddvdna s databdzovym serverem
InterBase, ktery je distribuovédn zdarma. MoZn4 je spoluprice také se serverem FireBird,
ktery je rovnéZ voln¢€ ke staZeni na internetu. Na pidni je moZno napojeni i na Microsoft
SQL server. Vzhledem k vykonnosti téchto databazovych serveri mohou podnikovy
informaéni systém ORAX pouZivat i V& spoletnosti.”> Jednd se o systém, ktery je
neustdle vyvijen a snazi se maximaln¢ reagovat na aktudlni potieby uZivateli.

V soucasné dob¢ Podnikovy informacni systém ORAX sestdava ze tif programu:
CRM systém, Obchod a fakturace a Skladové hospodarstvi.

Pro nasi potfebu se budeme dile jen zabyvat programem ,,Skladového
hospodaistvi* a ,,Obchodem a fakturaci®.

Skladové hospodéfstvi je ureno pro vSechny firmy, které chtéji sledovat stav
svych zasob a pohyb na skladovych kartach. Jeho vyznam roste spole¢né s pouzivanim
programu ,,Obchod a fakturace®, ktery automaticky udrzuje veskeré pfijemky a vydejky.

Na druhou stranu skladové hospodafstvi udrZzuje pro obchodni systém historii
skladovych cen produktti, kterou ,,Obchodni systém* potfebuje pro sledovani ndklada
na pofizeni zboZ{ a vyhodnoceni hrubého zisku.”

Skladové hospodaistvi miiZe pracovat i zcela samostatné. V tomto piipadé ale
neni mozné produkty proddvat, ale pouze je naskladiiovat (v ndkupnich cenich) a

vyskladiovat (ve skladovych cenich). Samozfejmé je mozné provadét prevody mezi

2! ORAX. Podnikovy informacni systém ORAX [online]. 22.1.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.orax.cz/sw_win.php>.

22 ORAX. Podnikovy informacni systém ORAX [online]. 22.1.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na WWW:
<http:// www.orax.cz/sw_win.php>.

* ORAX. Podnikovy informacni systém ORAX [online]. 22.1.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na WWW:
<http:// www.orax.cz/sw_win.php>.
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sklady. Veskeré pohyby na sklad¢ jsou vedeny v hlavni méné systému (napt. K¢) bez
ohledu na to, Ze v obchodnim systému byly nakoupeny v jiné méné (napt. EUR).
Ptepocet se provadi dle kurzu mény platného pro dané obdobi.** Systém umoziiuje

provést dodate¢né opravy kurzii a provést prepocet cen vSech pohybii na skladech.

%% Skladové hospodéafFstyi - DEMD YERZE - [Skladové karty] _|5'|1|
BBl Modul WsbE Upravy Zaznam Furkce Tisk Nastroje Okno Mapovdda ==
|@@e| K PN BREI X /[ in |aen|aads | aatkmHE e

Spusleng o dove karly - sklad 'SKLOT - SKlad' - prehled B dy

Fiezervovan &

Kledts exialéni CDE: 14 ks 520,00 .00
™ o003 Papit atikulagni rovnj modi) 90 ks 78,00 7020,00
™ o005 Vitéek tvidokov. MH 158/75 9ks 53.09 531.82
[l Lampa nésténna LHH3 2ks 430,00 380,00

ol | _’l_l
Pohyhy Pmluknll \nventuryl

Zaznam: 1/5 [ |

Obrazek ¢. 8: Skladové hospodaistvi podnikového informaéniho systému ORAX

Ve Skladovém hospodaistvi lze jednoduse zadat pocatecni stavy na zadanych
skladovych kartidch (Obrazek ¢.8) a datum, ke kterému jsou platné. Poté je moZno
kdykoliv dle evidovanych pohybt na skladovych kartach provést piepocet skladi.

Pokud byla provedena zavérka, neni mozné jiz pocatecni stavy opravovat, dokud
se neprovede zruSeni zavérky. ZruSeni zaveérky je moZné pouze pro vybrané pracovniky,

ktefi maji k této funkci piistupové pravo.

2 ORAX. Podnikovy informacni systém ORAX. Skladové hospoddrstvi [online]. 22.1.2007 [cit.2007-10-
04]. Dostupné na WWW: <http:// www.orax.cz/sw_sklw.php>.
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Zakladni moduly skladového hospodarstvi:

e Seznam skladi

¢ Skladové karty

e Pijemky a vydejky®

e Piepocet a zavérka skladii

« Protokol chyb z piepotu skladi*®

Obchod a fakturace zabezpecuje tizkou spoluprdci s programem skladového
hospodaistvi. Je zajiSténa kompletni automaticka ddrzba skladovych karet po uloZeni
obchodnich dokladu.

Program ,,Obchod a fakturace* je ur€en pro firmy, které nabizeji a proddvaji na
trhu jakékoliv produkty nebo poskytuji libovolné sluzby. Zabyvd se veSkerou
problematikou tykajici se prodeje a ndkupu. Sleduje obchodni piipad od poptavky pres
nabidku, objednavku, vystaveni zalohy, zaplaceni zalohy, dodani zboZi (nebo sluZeb) a
vystaveni kone¢ného dokladu az po zaplaceni dokladu zdkaznikem. Pfi vytvafeni
nasledného dokladu je moZzno vychdzet z predchoziho dokladu. Napiiklad na zdkladé
objednédvky odbératele je mozno vystavit zalohovou fakturu nebo konec¢nou fakturu pro
odbératele.”’

Obchod a fakturace eviduje analogicky ndkup a prodej. Nezapomind ani na

problematiku hromadné fakturace a dobropisii.

5 T¢7 pievodky (mezi sklady) - vznikne vydejka z jednoho skladu a piijemka na druhy sklad.

*® Pii piepottu skladii se miZe stat, Ze ze skladu je vydavano vétsi mnoZstvi, nez bylo na daném skladu v
dany okamzik k dispozici. V tomto pfipad€ vypocet probiha dal, ale tato skute¢nost je zapsana do
protokolu chyb, aby uZivatel mohl provést ndpravu a poté znovu provést prepocet skladii, dokud nebude
protokol chyb prazdny.

*" ORAX. Podnikovy informacni systém ORAX. Obchod a fakturace [online]. 22.1.2007 [cit.2007-10-04].
Dostupné na WWW: <http:// www.orax.cz/sw_bch.php>.
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Zakladni prednosti programii ,,Skladové hospodarstvi‘ a ,,Obchod a fakturace*:

¢ libovolny pocet skladt,

e provadét opravy, pridani nebo ruseni v ptijemkéch a vydejkéach (v€etné zmény
data),

o provést kdykoliv pfepocet vSech skladovych karet,

¢ spoluprice s ,,Obchodem a fakturaci®,

e moZnost vyddvat doklady v libovolné méné,

¢ moZnost kdykoliv opravit jakykoliv zaznam (pokud nebyla provedena zdvérka),

Podnikovy informac¢ni systém ORAX umoZiuje zaddvat pristupova prava k
moduliim a jeho funkcim pro jednotlivé skupiny uZivatell (piistup k datiim, pfidavani,
oprava, ruSeni, tisk apod.) a pridélovat uzivatele do téchto skupin. UZivatelé mohou
vytvaret jakékoliv nové tiskové sestavy (nebo upravovat stavajici) a ty exportovat napft.
do pdf souborti, které 1ze pak bez problému zasilat mailem jako piilohy (napt. zasilat
faktury mailem). Veskeré ptehledy v evidencich lze exportovat do souboru Excel
(vSechny sloupce nebo vybrané sloupce).

Velkd pozornost je vénovdna tomu, aby si uZivatel mohl systém pfizptsobit
svym potiebam. Je mozné definovat poradi vSech sloupcti a jejich §itku, nastavovat pro
kazdého uzivatele mnoZzinu zdznamil, které se mu maji po spusténi modulu zobrazovat
(napf. pouze doklady aktudlniho roku, za které je uzivatel zodpovédn)’/).28

Je mozZné nakonfigurovat, Ze moduly, se kterymi uZivatel nejcastéji pracuje, se
budou otvirat ihned po spusténi programu. Kazdy ptehled Ize settidit dle jednotlivych
sloupcti nebo jejich kombinace. Posledni setfidéni si program pamatuje pro kazdého
uzivatele pfi dal$im spusténi modulu.

Firma ORAX poskytuje uzivatelim maximélni podporu pifi pouzivani jejich
programt formou hot-line nebo individudlnich skolen{ uZivateli.”” Rovnéz pfi vzniku

problémil je mozno se na nds obratit a problém ve vzdjemné spoluprici pruzné fesit.

2 ORAX. Podnikovy informacni systém ORAX [online]. 22.1.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na WWW:
<http:// www.orax.cz/sw_win.php>.
* ORAX. Podnikovy informacni systém ORAX [online]. 22.1.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na WWW:
<http:// www.orax.cz/sw_win.php>.

32



4.2. Ekonomicky systém Money S3

Ekonomicky systém Money S3 patii mezi nejrozsitencj$i systémy pro malé
astfedni firmy v Ceské republice aje vhodny ipro neziskové organizace. Nabizi
vSechny potfebné moduly - podvojné tcetnictvi idafovd evidence (jednoduché
ucetnictvi), adresar, fakturaci, sklady, objednavky, mzdy a fadu dalsich doplnk, vcetné
homebankingu, propojeni s pokladnimi systémy, internetovymi obchody nebo dal§imi
aplikacemi na bazi XML. Vyznacuje se pfedev§im jednoduchou a snadnou obsluhou
v prostiedi Microsoft Windows.

Systém je urCen pro nejSir$i spektrum zakaznikli. Nalezneme mezi nimi firmy,
které se zabyvaji ndkupem a prodejem, vyrobou nebo sluzbami. Pro tyto v§echny nabiz{
Money S3 snadné a jednoduché ovladani jednotlivych modult.

V prehledné usporadané ,, Aktivni pracovni plose* mame piistupnou libovolnou
funkci Money S3 na jedno klepnuti mysi. Ziskavame tim jednoduchou a tcelnou praci

s daty a jejich vyhleddvanim, tfidénim, zpracovanim nebo tiskem.

Nés vsak nejvice na Money S3 zajimaji programy ,,Skladové hospodatstvi a
objednavky* spole¢né s ,,Fakturaci.*

Agenda Ufetnictvi Fakburace Advesa? Sklady Objednavky Mady Majetek Jizdy Pomiicky MNéstroje Mapovéda
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Obrazek ¢. 9: Zasoby na skladé v ekonomickém systému Money S3
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Skladové hospodatstvi v Money S3 podporuje vedeni neomezeného mnoZstvi
skladt (Obrazek ¢€.9). Ty lze dale délit na skladové skupiny, které umoziuji rychlou
orientaci v Casto rozsdhlych seznamech zboZi. Snadny ptevod skladovych karet mezi
sklady pak umoziuje apardt kmenovych karet. Vlastnich skladovych karet pak miZe byt
voliteln¢ az pét typl: béznd jednoduchd karta, sluzba (napt. poStovné, balné -
neevidujete pocet mérnych jednotek) a déle karty slozené z vice jinych skladovych karet
- sada a komplet. Poslednim typem skladové karty je vyrobek. V podvojném ucetnictvi
umi Money S3 zpracovavat sklady metodou A (prubé€zné zachyceni pohybu zdsob) i B
(G&tovani vydajii na pofizeni zdsob do nakladi).™

U skladovych karet mizeme vést nadkupni a pofizovaci ceny (pomoci vaZeného
pruméru nebo pomoci doddvek). Pro prodejni ceny muizete vést neomezeny pocet tzv.
cenovych hladin, pficemz k jednotlivé skladové karté jich lze prifadit az deset - jednu
zdkladni a devét dealerskych. V kazdé cenové hladiné pak je zdkladni cena a aZ Ctyfi
mnozstevni slevy. Sleva mtze byt i adresni (pfifazend konkrétnimu partnerovi); oba
typy slev lze pfitom vzdjemné kombinovat.*!

U jednoduchych skladovych karet a vyrobki 1ze zvolit evidenci vyrobnich ¢isel
(systém bude vyZzadovat vloZeni vyrobniho Cisla pfi naskladnéni i prodeji), evidence
dodavek zabezpeci, Ze pfi kazdém pi{jmu zboZi budou vedeny ndkupni a pofizovaci
ceny, datum ndkup, exspirace a dalsi. Pfi prodeji si pak podle téchto kritérii zvolime,
které zbozi chceme vyskladnit nejdiive (FIFO metoda, prodej z nejstarSich dodavek
apod.).*

V Money S3 lze seznam vSech vytvofenych skladovych dokladd (prodejky,
piijemky, vydejky, prevodky, piijaté a vystavené dodaci listy) zpétné prohliZet,
tisknout, filtrovat a opravovat. Podobn¢ jako ve fakturaci i zde s vyhodou vyuZijeme
pfedem piipravenych typl skladovych dokladt, které nam automatickym doplnénim
zadanych polozek vyrazn¢€ ulehCuji praci.

Aparat skladovych inventur v Money S3 umoZiiuje zaznamenat inventarni stavy

(fyzicky zjiSténé stavy zdsob pfi inventufe), vyhodnotit a zatctovat rozdily mezi

% CIGLER SOFTWARE. Ekonomicky systém Money S3 [online]. 3.2.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.money.cz/money/sklady.asp>.
31 CIGLER SOFTWARE. Ekonomicky systém Money S3 [online]. 3.2.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.money.cz/money/sklady.asp>.
32 CIGLER SOFTWARE. Ekonomicky systém Money S3 [online]. 3.2.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.money.cz/money/sklady.asp>.
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eviden¢nim a inventdrnim stavem, srovnat eviden¢ni stav zdsob tak, aby souhlasil
s inventarnim stavem a registrovat rizné strukturované dlouhodobé piehledy (podle
ucelu inventury, skladu, druhu zdsob apod.).

Kromé sady béznych tiskovych vystupt (piehledy, soupisy dokladl, inventury,
pod/nad/limitni stavy) mizZeme ve skladovych ptfehledovych sestavich sledovat obraty
zboZi podle mnoha kritérii (obrat dle skladl, zdsob, prodejcti, odbérateld, stiedisek...)
a kazdou z téchto sestav jesté dale detailné filtrovat a tiidit.

Hromadné operace v systému umoZnuji provést: zménu cen celé vybrané
skupiny zasob, vzdjemné zamény skladovych karet, hromadnou zménu sazby DPH pro
ndkup iprodej ataké prepocet pofizovacich cen zdsob, ktery slouZzi ke kontrole
spravnosti ocenéni skladu (pfedev§im v pfipadé, kdy mame sklad ocenén vidZenym
primérem a kvili spravnému vypoctu nesmi byt zdsoby vydavany do zdporu, i za
nulovou poftizovaci cenu).™

Na préci se sklady piimo navazuje objedndvkovy systém. Ten podporuje cely
cyklus poptdvka-nabidka-objedndvka (vydand i pfijatd), pficemz kazdy z téchto dokladt
muZe obsahovat konkrétni skladové polozky, véetné jejich rezervaci. Jednotlivé doklady
i s polozkami pak Ilze prendSet do faktur vcetné automatického vygenerovani
odpovidajicich dokladt.

Vystavené a ptijaté faktury jsou uchovavany ve dvou samostatnych seznamech,
jejich struktura je vSak podobna. Faktury miZzeme podle piani vystavovat/ptijimat jako
prosté, s poloZkami a nebo s polozkami s vazbou na sklady a objednavky. JiZ vystavené
¢i prijaté faktury Ize kdykoli vytisknout v mnoha rtiznych variantach (napft.jako fakturu,
dodaci list, dafiovy doklad, slozenku, balikovou priivodku...).** Samoziejmosti je
u dokladl jejich automatické c¢islovani, moZnost slevy na doklad, snadnd tvorba
dobropisti, vedeni a sledovani kreditu pro jednotlivé odbératele anebo mozZnosti

kontroly splatnosti faktur pro praveé zvoleného odbératele.

33 CIGLER SOFTWARE. Ekonomicky systém Money S. [online]. 3.2.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.money.cz/money/sklady.asp>.

HCIGLER SOFTWARE. Ekonomicky systém Money S3 [online]. 3.2.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.money.cz/money/fakturace.asp>.
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ZjednoduSenému zaddvani faktur napomdhaji ptipravené typy faktur nebo-li
Sablony, které ndm na pfani pfedvyplni formulaf vystavované faktury. Takovym typem
faktury muze byt napfiklad ,béznd faktura“ a ,dobropis“. Typ faktury umoznuje
automaticky navolit a vyplnit do nové vystaveného/ptijatého dokladu fadu kritérii (napf.
zpusob platby, dobu splatnosti, pfedkontaci, ¢iselnou fadu a mnoho dalsich) a vyrazné
tak urychlit a zjednodusit zadavéni dokladd.*

Faktury bez polozek jsou nejjednodussim typem faktur. Pro jejich vystaveni
statf vyplnit pouze Ccasti ,Popis“ (Cislo dokladu, datumy...) ,Dodavatel
a ,,Odbératel“.3 v gasti ,Ceny* pak zaddme cenu faktury - na pomoc mame daniovou
tabulku pro kalkulaci DPH, kterd ndm sama dopocita chybé&jici hodnoty (zdklad dané,
dan Ci cenu s dani) véetné volitelného zaokrouhleni.

Faktury s poloZzkami umoziuji vlozit na doklad faktury vice polozek. Polozky
mohou byt zaddny ru¢né (odecitd se zdloha) a nebo mohou byt zatazeny ze skladu,
nabidek, objedndvek, dodacich listi arezervaci. Ru¢né zadané polozky vlozime
jednodusSe pomoci tlacitka ,Pfidat“ a ndslednym zaddnim popisu, ceny a mnoZstvi
polozky. Zvolime-li vazbu na skladovd a objedndvkovy systém, miZeme pietahovat
polozky ze kladu piimo do faktur. Pak mame k dispozici i vybér dle vyrobnich ¢isel ¢i
vybér z doddvek. Do faktury muzeme ptendset i polozky z kompletnich dokladd -
z poptavek, nabidek, objednavek, skladovych dodacich listd. Pro kazdou poloZku
faktury lze rovnéz zvolit i samostatné zatctovani.”’

Vystavit hromadnou fakturu vice odbératelim je rovnéZ snadné - pii vybéru
odbératele v adresari postaci oznacit vice adres a potvrdit - misto jedné konkrétni adresy
pak vidime ¢islo, oznacujici celkovy pocet odbérateltl.

Zavérem miZu jen fici, Ze diky Money S3 mame k dispozici velké mnoZstvi
vsech obvyklych i nadstandardnich funkci, které na kazdém kroku usnadiuji podnikani.

Vse s minimalnimi naroky na zaSkoleni a nasazen{ systému.

3 CIGLER SOFTWARE. Ekonomicky systém Money S3. [online]. 3.2.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné
na WWW: <http:// www.money.cz/money/fakturace.asp>.

3¢ MaZeme si je vybrat z adresdfe a nebo vepsat piimo do adresného pole ve faktufe a pak nechat do
adresafe pripsat.

7 CIGLER SOFTWARE. Ekonomicky systém Money S3 [online]. 3.2.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.money.cz/money/fakturace.asp>.
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4.3. Skladovy a faktura¢ni program MAtis

Skladovy program MAtis (Obrazek ¢.10) je uréen obchodnim firmdm k vedeni

kompletniho skladového hospodafstvi a k pohodlnému vystavovani faktur, dodacich

listd, prodejek a dalSich dokladd.

Obsahuje celou fadu dulezitych informacnich analyz o prodeji, obratech a

vysledcich firmy, ¢imZ vyrazné ptispiva k zajisténi dlouhodobé prosperity firmy.

Systém MAtis je modularni a kazdy uzivatel si tak miZe z nabidky vybrat svou

konfiguraci a to presné podle potieb a podle zplisobu obchodovani firmy.

i MAtis - Demoverze
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Obrazek ¢. 10: Sklad fakturacniho a skladového programu MAtis
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K dispozici jsou tyto zakladni moduly:
e Sklad a prodej
e Objednavky pfijaté
e (Objednavky vydané

ok 38
¢ Komunikaéni manager

Modul ,,Sklad a prodej* je patefi obchodniho informacniho systému MAtis.
Zahrnuje jak zdkladni funkce pro vedeni skladu jako je vedeni skladovych karet,
vystavovani piijemek a vydejek a provadéni inventur, tak i kompletni fakturaci a prode;j
za hotové. 39Obsahuje fadu informacnich funkci, s jejichZz pomoci miiZeme vyhodnotit
vysledky obchodovani firmy do nejvétsich detailt.

Bohatost konfigura¢nich funkci umoZnuje pfizplsobit si program svym
individudlnim potfebdm, svému zpisobu obchodovdni, svym ndrokiim na obsah
tisténych dokladu.

K dispozici jsou napt. funkce pro vedeni dealeri, rozvozci, vratnych obali,
zboZzi v komisnim prodeji, Clenéni zbozi do sortimentii, vedeni velikosti, barev,
vyrobnich ¢isel, Carovych kodu, piijimani platebnich karet, smluvnich cenikd,
obratovych slev, hotovostnich slev, doporuenych cen, reklamacniho skladu,
saldokonta, aktivni kontrolu dluzniki, obalovych kont atd.*

Program umoziluje vystavovat, evidovat a tisknout faktury, pokladni doklady,
stvrzenky, dodaci listy a prodejky. Déle se postard o tisk cenikli, nabidkovych listi,
inventurnich soupisek a o tisk mnoha dalSich sestav.

Vsechny tisky lze provadét kdykoli dodatecné¢ a opakované, jiz vystavené
doklady lze opravovat a dopliiovat samozifejm¢ pod piisnym dohledem uZivatelsky
definovatelnych piistupovych prav. Vzhled a obsah tiSténych sestav a dokladl lze

vy e .. 41
rovnéZz uzivatelsky nastavit.

¥ MASYSTEM. Skladovy a fakturacni program MAtis [online]. 24.4.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.is-matis.cz/index.php?page=homepage>.

¥ MASYSTEM. Skladovy a fakturacni program MAtis [online]. 24.4.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.is-matis.cz/index.php?page=funkce>.

*OMASYSTEM. Skladovy a fakturacni program MAtis [online]. 24.4.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.is-matis.cz/index.php?page=funkce>.

*' MASYSTEM. Skladovy a fakturacni program Matis [online]. 24.4.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.is-matis.cz/index.php?page=funkce>.
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Zikladem pohodIné prace s programem MALtis je ptehledné rozloZeni pracovni
plochy, na které jsou k dispozici v§echny dtilezité ovladaci prvky programu.

KaZdodenni prici rovnéZ usnadiiuje panel v horni ¢4sti obrazovky, pomoci
kterého lze snadno a rychle volit hlavni funkce programu pro pifjem zboZi, expedici
zboZi, ptijem objednédvek a dalsi.

Prehledny formulaf pro vystaveni piijemky resp. vydejky, na kterou navazuje
fakturace, je navrzen tak, aby vystaveni dokladl bylo piirozené, rychlé a pohodlné a
zarovein umozZnilo veskery komfort pro pouZivani riznych cenovych nastroji, slev,

v, , 2 , . 2 s M s e 2 42
kontrol a dal§ich funkeci, které oceni zejména naro¢ni uzivatelé.

Podoba formulait faktur a pokladnich dokladi, se kterymi se setkivdme denné,
jsou navrzeny s dirazem na piehlednost a itelnost. Udaje jsou na formuldii vzdy
umistény tam, kde jsou predem ocekavany.

Pokud bude zdkaznik chtit, aby se program piizptsobil jeho zpisobu
obchodovani, miize vyuzit velkého mnozstvi moZnosti, kterymi program disponuje ve
funkci pro konfiguraci. Pomoci konfigura¢nich funkci si muiZe zdkaznik na miru
prizpisobit funkce pro expedici a piijem zboZi, mize si upravit obsah tisténych dokladi

(faktur, dodacich listl atd.) miZe si i prednastavit typy pouZivanych slev apod.43

4.4. Posouzeni informacnich systémi

4.4.1. Posouzeni informacnich systémii z pohledu jejich funkci

Tabulka ¢. 1: Porovnani funkci informaénich systémi

ORAX Money S3 MAtis
Evidence zboZi na skladé ano ano ano
Evidence piijemek, vydejek a
_ ano ano ano
inventur

2 MASYSTEM. Skladovy a fakturacni program MAtis [online]. 24.4.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.is-matis.cz/index.php?page=ukazky>.
® MASYSTEM. Skladovy a fakturacni program MAtis [online]. 24.4.2007 [cit.2007-10-04]. Dostupné na
WWW: <http:// www.is-matis.cz/index.php?page=ukazky>.
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Evidence pfijatych a vydanych

ano ano no
faktur
Evidence pokladnich dokladi ano ano ano
Vedeni skladové  pokladny
(odvody trzeb, drobné vydaje ne ano ano
apod.)
Evidence odbératell a
. ano ano ano
dodavatelii
Rozsdhlé mozZnosti tisku z
) L _ ) ano ano ano
jednotlivych evidenci
Vyhledavani podle  mnoha
L ano ano ano
kritérii
Vedeni  podskladii (sklad
rozvozce, dealera, komisni ne ne ano
sklad, konsigna¢ni sklad)
Vedeni nezdvislych  skladi
(pobocky,  prodejny, celni ano ano ano
sklady)
Vedeni a hodnoceni dealerti ne ne ano
Vedeni a hodnoceni rozvozct ne ne ano
Moznost vedeni vratnych obali
. ne ne ano
a obalovych kont
MozZnost provadéni vstupni i
o ano ano ano
béznych inventur
Pifjem zbozi od dodavateli v
L ano ano ano
K¢ 1 v cizi méné
Vedeni vyrobkil véetné
odepisovani materidlu ne ne ano

spottebovaného pti vyrobé
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Prodej zbozi odbératelim s

vystavenim  vSech  doklada

' . ano ano ano
(faktury, dodaci listy, pokladni
doklady)
Hromadna fakturace (tj. jedna

. ano ano ano
faktura za vice dodacich listl)
MozZnost zpétného zadéani slevy
resp. vedlejSich ndkladu na ne ne ano
prijemku
Velmi variabilni funkce pro
prodej na fakturu, za hotové ci ano ano ano
na dobirku
Ptevody zboZi do jinych skladi ano ano ano
Prodej bez DPH (export) ne ano ano
Tisk faktur, dodacich listd a
pokladnich doklad v cizich ano ano ano
jazycich
Meziskladové  presuny  do

ne ne ano
podsklada
Podpora carového kddu ne ano ano
Vedeni vice prodejnich cenikt s
ano ano ano

moznosti rozsifeni
Podpora préce s reklamacemi ne ne ano
Velké mnozZstvi manaZerskych
infomacnich  funkci, jejichz

L ano ano ano
vystupy lze rizné tiidit Ci
tisknout
Prehledné sestavy  vydejek,
pifijemek a inventur za ano ano ano

sledované obdobi
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MozZnost piehledného zobrazeni v

grafech

ano

ano

ano

Nastavitelnost velkého mnozZstvi

parametra programu dle

individudlni  potfeby uZivatele
(napt. vzhled faktur, Ciselnd fada
faktur, splatnost, vzhled dodacich

listd, zaokrouhlovani)

ano

ano

ano

Moznost definice piistupovych

prav do programu

ano

ano

ano

Vystupy vSech evidenci do Excelu

ano

ano

ne

Zalohovani a obnova dat systému

ano

ano

ano

4.4.2. Posouzeni informacnich systémii z pohledu jejich ovladani

Tabulka ¢. 2: Porovnani ovladani informacnich systémi

ORAX

Money S3

MAtis

Zadavani dat | Data se zaddvaji
do pfislusnych
seznamu a daji se
snadno exportovat
tam, kde jsou

praveé zapotiebi.

JiZ jednou poftizend data

se nemusi do Money
opakovan¢ vkladat,

sta¢i je jen vybrat ze
seznamu a prenést do

nového dokladu.

Volba ,,Nové
polozky“ umoZni
pfidat novy zdznam.
Pouzitim funkce
,,Kopie polozky* se
vytvoii novy zdznam
do seznamu pomoci
kopie stavajici
polozky, ktera je

prave nalistovana.

42




Jednoduchost

a prehlednost

Praci v programu
usnadniuje panel na
levé strané
obrazovky,
pomoci kterého lze
snadno a rychle

volit hlavni funkce

UZivatelské rozhrani na
pravé stran€ obrazovky
obsahuje vSechny
nejmodernéjsi ovladaci
prvky v kombinaci

s revolucni technologii

»Aktivni pracovni

Zakladem
jednoduché a
pohodIné price s
programem MALis je
prehledné rozlozeni
pracovni plochy, na

které jsou k

programu plochy*, diky které 1ze dispozici vSechny
nastavit program tak, ze | dileZité ovladaci
jeho nejpouZzivanéjsi prvky programu,
funkce se vyvola pomoci kterych lze
jedinym kliknutim mysi. | snadno volit hlavni
funkce programu pro
piijem zboZi,
expedici zbozi,
pitijem objednévek
atd.
Vyhledavani a | Vyhledavani Data jsou zobrazena Vyhledavaci funkce
tridéni dat konkrétnich v piehlednych umoziuje nejen

zdznamu ze
seznamu a jejich
ndsledné tiidéni
1ze pomoci

ptislusnych funkci.

seznamech, a proto
miZeme velmi snadno
jednim kliknutim mys{
nalézt pozadovany tdaj
a nebo si vybrany
seznam doklad® nechat
settidit podle zvoleného

sloupce

vyhledat konkrétni
zdznamy, ale také
oznacit vSechny
poloZzky, které
splnuji vyhledavaci
podminku.

Pro jednotlivé
seznamy je
nastaven{
nadstandardnich
parametra tiidéni

samoziejmosti.
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Filtrovani dat

K filtrovani dat

vvvvv

Pro komfortni filtrovani
dat je k dispozi funkce
Filtr, kterd umoziuje
snadno definovat
podminku pro vytiidéni

dat.

Aktivovany filtr
omez{ zobrazeni jen
na ty zadznamy, které
vyhovuji
podminkam,
definovanych ve

filtru.

Napovéda

Népovéda

V programu
poddva blizsi
informace

o zamySlené

operaci.

Sluzeb funkce
»~Napoveéda‘“ 1ze vyuzit
v kterékoli ¢asti

programu.

Napoveéda slouzi
k zefektivnéni prace

S programem.
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4.4.3. Posouzeni informacnich systémii z pohledu jejich cen

Tabulka ¢. 3: Porovnani cen informaénich systému

ORAX Money S3 MAtis
Nazev kompletu Professional Premium Lite 1
Obsah kompletu Obchod a fakturace | Datnové evidence, Sklad a prode;j
a Skladové podvojné ucetnictvi, | (vedeni skladu,
hospodafstvi adresér, fakturace, | pfijem, vyde;j,
sklady (A+B), fakturace, prodej za
objedndvky, mzdy | hotové, inventury,
(do 10ti i nad 10 informacni funkce
zam.), )
homebanking, kniha
jizd, editor
formulara,
internetové
obchody.
Cena licence pro 1 9 500,- 19 990,- 4 990, -
PC
Cena licence pro 3 14 500,- 35 970,- 9 990, -
PC
Cena bezplatna 2 590,- bezplatna
aktualizace/rok
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5. Optimalizace feSeni a ekonomické zhodnoceni

., Prakticky vidy se vydaje na IS/IT zvysi oproti piivodnimu predpokladu.

Soucasné se ale také 7vysi prinosy IS/IT, se kterymi se piivodné nepocitalo. «h
P. Milota
5.1. Optimalizace FeSeni

Z vyse uvedenych kapitol si pozorny ¢tenaf uz udé€la jasny obrazek o zminénych
ekonomickych a podnikovych informacnich systémech aplikovatelnych na skladové
hospodafstvi nasi firmy.

Pro vybér skutecné nejvhodnéjSiho informacniho podnikového nebo

ekonomického informac¢niho systému jsem si zvolil tfi hodnotici kritéria:

e funkce informac¢niho systému (hodnotim 10 funkci programu, které jsou pro
firmu stéZejni, na celkovém hodnoceni se funkce programu podili 50%)

e ovladani informac¢niho systému (hodnotim snadnou ovladatelnost a ptehlednost
programu, na celkovém hodnoceni se ovladatelnost programu podili 25%)

e cena informacniho systému (na celkovém hodnoceni se cena piisluSného

kompletu podili 25%).

Tabulka ¢. 4: Hodnoceni informacénich systémi

Hodnoceni funkci IS ORAX | MoneyS3 | MAtis
1. Evidence zboZi na sklad¢ 5 5 5
2. Evidence piijemek, vydejek a inventur 4 4 5

* MOLNAR, Z. Efektivnost informacnich systémii. 1. vyd. Praha: Grada, 2000. s. 31. ISBN 80-71-69-
410-X
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3. Evidence pfijatych a vydanych faktur 4 4 5
4. Evidence odbérateld a dodavateli 5 5 5
5. Prodej zbozi odbératelim s vystavenim vSech 3 A s
dokladu (faktury, dodaci listy, pokladni doklady)

6. Velmi variabilni funkce pro prodej na fakturu, za

hotové ¢i na dobirku . : !
7. Vedeni vice prodejnich cenikli s moZnosti

rozsifen{ ? > :
8. Prodej bez DPH (export) 0 3 4
9. Tisk faktur, dodacich listi a pokladnich doklada v

cizich jazycich ! : !
10. Vedeni vyrobkti vcetné¢ odepisovani materidlu

spotfebovaného pii vyrobé 0 0 .
Hodnoceni ovladani programu

Jednoduchost a ptehlednost 4 3 5
Zadavani dat 5 5 5
Vyhledavani a tfidéni dat 3 4 5
Filtrovani dat 3 3 4
Népovéda 4 4 4
Hodnoceni ceny programu

Cena 22 15 24
Vysledek celkového hodnoceni: 71 72 92

Z vyse uvedené tabulky vysledkti naseho hodnoceni je patrné, Ze se vitézem pro
danou firmu stal jednozna¢né skladovy a fakturacni program MAtis (také Graf €.1). Za
jisté bezkonkuren¢ni cenu ziskdme produkt s nejvét§im poctem pozadovanych funkci a
velmi pfehlednym a jednoduchym ovlddanim.

Jsem presvédcen o tom, Ze bude nejlépe vyhovovat pozadavklim a potiebam
zdmecnické firmy na prehledné vedeni skladového hospodiistvi a k pohodlnému

vystavovani faktur, dodacich listd, prodejek a dalSich dokladu.
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o Cena
m Ovadani
@ Funkce

ORAX MoneyS3 MALtis

Graf ¢&. 1: Hodnoceni informacénich systémi

5.2. Ekonomické zhodnoceni

Jako v kazdém navrhu na zménu informacniho systému pro skladové
hospodaistvi ani v tomto nesmim opomenout ekonomické zhodnoceni, které budu
sméfovat na ndklady spojené se zavedenim a udrzbou informacéniho systému a na jeho

piinosy.

Zrxizovaci naklady skladového a faktura¢niho programu MAtis:

e Zakoupeni licence MAtis Standard 10 000,- K¢
e Pfipadnd dprava systému 5 000,- K¢
e Skoleni ptisluinych pracovniki 12 000,- K¢
¢ Instalace 2 000,- K¢
29 000,- K¢

Provozni naklady skladového a fakturaéniho programu MAtis/rok:

Ro¢ni externi udrzba IS 96 000,- K¢
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JelikoZ 1ze nékteré piinosy skladového a fakturacniho programu MAtis jen velmi
tézko ekonomicky vy¢islit, rozhodl jsem se je po dlouhych tivahdch rozdélit na finanéni
a nefinancéni. Financni piinosy pak jeSt¢ dile délim na kvantifikovatelné a

nekvantifikovatelné.

Kvantifikovatelné finanéni piinosy skladového a faktura¢niho programu

MAtis/rok:

® SniZeni po¢tu administrativnich pracovnikii 144 000,- K&

Nekvantifikovatelné finan¢ni prinosy skladového a faktura¢niho programu MA tis:

e Regulace stavu zdsob na skladé
e Snizeni ndkladi na skladovani
e ZmenSeni rozpracovatelnosti

v s

e SniZeni objemu dveért operativngjsi fakturaci

Nefinan¢ni prinosy skladového a faktura¢niho programu MA tis:

¢ MozZnost evidovat nejen vydané faktury ale i piijaté a pokladni doklady

®* MozZnost evidovat dodavatele i odbératele

e Vyhledavani a tisk z jednotlivych evidenci podle mnoha kritérii

e Prodej zbozi odbératelim s vystavenim vSech dokladii (faktury, dodaci listy,
pokladni doklady)

e Vyuziti hromadné fakturace (tj. jedna faktura za vice dodacich list)

e Ptevod zbozi do jinych skladli nebo podskladii

e ZlepsSeni podnikovych procest

e Tisk faktur, dodacich listi a pokladnich dokladt v cizich jazycich

e Vedeni vice prodejnich ceniki

e MozZnost definice piistupovych prav do programu
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5.3. Optimalni strategie pro zavadéni skladového a faktura¢niho

programu MAtis

Po dikladném zvazeni a poradé s majitelem firmy jsem se rozhodl zvolit
soubéznou strategii zavadéni skladového a fakturacniho programu MAtis (Obrazek
¢.11).

Podstatou soub&zné strategie je soucasné provozovani obou systémil po urcitou
dobu. Béhem ni dojde k ovéteni plné funkcnosti nového systému, preskoleni pracovnikii
a po ziskdni jistoty, Ze novy systém je funk¢ni k nasi plné spokojenosti bude provoz

" ‘ o 45
starého systému ukoncen.

Stary systém

Obrazek ¢&. 11: SoubéZna strategie zavadéni informac¢niho systému

S vedenim firmy jsme se dohodli na sou¢asném provozovani obou systému po
dobu tii mésici. Na zacatku téchto tfi mésici probéhne dvoudenni pteskoleni
pracovnikd.

ZkuSebni provoz zacne k 1.10.2007 a pokud nenastanou zadné komplikace, tak

od 1.1.2008 firma ptejde na novy fakturacni a skladovy program MAtis.

4 KOCH, M., DOVRTEL, J. Management informacnich systémii. 1. vyd. Brno:Vysoké uceni technické
v Brng, 2006. s. 145. ISBN 80-214-3262-4.
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6. Zavér

Zijeme v dobg, v niZ spravnd informace ve spravném &ase a na spravném misté
patif k nejvétsi konkurenéni vyhodé. Uspéch kazdé firmy bezesporu z4visi na kvalité a
rychlosti zpracovani dat a na schopnosti ziskat analyzou téchto dat potfebné informace.

Kvalitné vyhodnocené informace ndm totiZ nejen umoZni vcas reagovat na
zmény ve firmé nebo jejim okoli, ale i tyto zmény s dostate€nym ptedstihem predvidat.
Z tohoto diivodu se kazda i sebemensi firma snazi zavést informacni systém a nebo
maximélné zdokonalit stivajici.

Bakalafskou praci jsem zpracoval na téma ,Posouzeni a ndvrh informacniho
systému pro skladové hospodéfstvi malé firmy*, v mém ptipad¢ Slo o zdmecnickou
firmu ZAMEK. Cilem této price bylo vypracovat uvedené firmé navrh optimalniho
feSeni jejtho skladového hospodéfstvi, ktery pfispje ke zlepSeni jejich
vnitropodnikovych procest a povede ke zvySeni konkurenceschopnosti firmy.

V prvni casti price se zabyvidm analyzou pivodniho stavu informac¢niho
systému. Pomoci SWOT analyzy hodnotim silné a slabé stranky systému a jeho
prileZitosti a hrozby. Nastinuji pozadavky firmy, které si klade vedeni na novy navrh
feSeni informacniho systému. Snazim se zvolit spravnou strategii zavadeéni
informac¢niho systému do provozu na zdklad¢ teoretickych poznatkd, které jsem ziskal
studiem dostupné literatury.

V teoretické cdasti prace feSim mimo jiz vySe zminénych strategii zavadéni
informacnich systémd i samotny zivotni cyklus projektu informac¢niho systému.
Veskeré poznatky v této casti jsem koncipoval tak, aby byly jasné, srozumitelné a
poskytovaly vyCerpdvajici informace o problematice.

Druha ¢ést prace nabizi konkrétni feSeni skladového hospodaistvi v dané firme.
Na zdklad¢ multikriteridlntho hodnoceni tifi komer¢nich informacnich systémi jsem
zvolil pro firmu optimdln{ variantu feseni, kterou se stal skladovy a fakturacni program
MAtis. MAtis splituje veSkeré pozadavky vedeni firmy na: bezproblémové vedeni

puvodniho skladu s moznosti vytvofeni podskladu, vystavovani vSech dokladi (faktur,
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dodacich listd a pokladnich dokladtl) a to i ve vice svétovych jazycich, ptehlednou
evidenci vSech téchto dokladt, evidenci odbérateli a dodavateli a vedeni vice
prodejnich cenikd.

Zavérem doufdm, Ze nové feSeni vedeni skladového hospodafstvi pomoci
fakturacniho a skladového programu MAtis pfinese firm¢ konkurenc¢ni vyhodu
v podobé¢ snizeni ndkladt na skladovani diky regulaci stavu zdsob na skladé, zmenSeni
rozpracovatelnosti vyroby a sniZeni objemu uvérd operativnéjsi fakturaci. Na zdkladé

vySe uvedeného predpokladam, Ze v kratké budoucnosti dojde ke zvySeni obratu a tim i

zisku.
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Seznam pouZitych zkratek

CRM - fizeni vztahi se zakaznikem (Customer Relationship Management)
DPH - dai z pfidané hodnoty
DOS - diskovy operacni systém (Disk Operating Systém)

FIFO —systém hromadné obsluhy, poZadavky jsou obsluhovany v potadi, v jakém do

systému vstoupily (First in first out)

IS - informacni systém

SQL - strukturovany dotazovaci jazyk (Structured Query Language)

SWOT analyza - je metoda analyzy, diky které je mozno zhodnotit silné ( Strenghts) a
slabé (Weaknesses) stranky, prileZitosti (Opportunities) a hrozby (Threats) spojené s

uréitym projektem nebo typem podnikani.

XML —znackovaci jazyk (eXtensible Markup Language)
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Prilohy

Seznam piiloh:
Priloha ¢. 1: Pi{jemka fakturacniho a skladového programu MAtis
Priloha ¢. 2: Dodacf list faktura¢niho a skladového programu MAtis

Priloha ¢. 3: Faktura fakturacniho a skladového programu MAtis
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PRIJEMKA:
(Cislo faktury: )

Odbératel: Dodavatel:

Cislo uétu:

Bank.

spojeni:

IC: DIC:

Cislo Nézev zboki Mnosstvi | Jedn.| . NC | Sazda |~ DPH Celkem

zbozi bez DPH DPH celkem s DPH

Celkem bez DPH:

Razitko a podpis

Dne:

Piijal:

Piiloha ¢&. 1: PFijemka fakturaéniho a skladového programu MAtis
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DODACI LIST:

(Cislo faktury: )

Dodavatel: Odbératel:
Cislo Gétu:
Bank.
spojeni:
IC: DIC: IC: DIC:
Cislo . o . PC Sazba DPH Celkem
zbosi Nazev zbozi Mnozstvi | Jedn. | o ppH | DPH | celkem | s DPH
Razitko a podpis Razitko a podpis
| Dne:
| Expedoval: PFevzal:
|

Piiloha ¢&. 2: Dodaci list fakturaéniho a skladového programu MAtis
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FAKTURA - DANOVY DOKLAD:

(Dodact list: )
Dodavatel: Odbératel:
Cislo uétu:
Bank.
spojeni:
IC: DIC: IC: DIC:
Konstantni Forma Uhrady:
symbol:
Datum uskut. zdan Platebni
plnéni: podminky:
Datum odeslani Datum splatnosti:
dokladu:
Datum vystaveni Zpusob dopravy:
dokladu:
Cislo . 5 s PC Sazba DPH Celkem
zhodi Nazev zbozi Mnozstvi | Jedn. | o/ ppH | DPH | celkem s DPH
[Rozpis DPH
. Celkem s
Sazby Zaklad DPH DPH DPH
19%
5%
0%
Celkem
Celkems DPH:
Zaokrouhleni:
Celkem k uhradé [KE]:  .coooeoriricicnneene
Razitko a podpis
Fakturu

| vyfizoval(a):

Priloha €. 3: Faktura fakturac¢niho a skladového programu MAtis
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