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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva navrhem automatizovaného monitorovaciho feseni sluzby
Power BI. Prace je rozdé€lena na teoretickou, analytickou a navrhovou ¢ast. V teoretické ¢asti
jsou popsany teoretické zaklady, pouzité technologie a analytické nastroje. V analytické Casti
je analyzovana spolecnost Intelligent Technologies, konkurencni feSeni a datové zdroje pro
navrhovou ¢ast. V navrhové Casti je navrhnuto vlastni feSeni monitorovani Power BI sluzby

vcetné ndklada a pfinosti navrhovaného feseni.

Abstract

This master’s thesis deals with design of the monitoring solution for the Power Bl service. The
thesis is divided into theoretical, analytical and design sections. In the theoretical part describes
the theoretical fundamentals, used technologies and analytical tools. The analytical part
analyzes the company Intelligent Technologies, competitive solutions and data sources for the
design part. The design part proposes its own solution for monitoring the Power Bl service,
including the costs and benefits of the proposed solution.
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Uvob

V poslednich desetiletich Ize sledovat trend digitalizace, at’ uz se jedna o instituce ¢i
jednotlivce. Mechanické hodinky na rukou lidi jsou ¢asto nahrazovany jejich chytrou
alternativou a stohy papird na ufadech se transformuji do informacnich systému.
Se vzristajicim  poCtem zafizeni a systémli ve svéte stoupd také mnozstvi
vygenerovanych dat. Data se stala cenénou komoditou, kterou si firmy pfeprodéavaji za
nemalé ¢astky a stale vice z nich si uvédomuje jaké bohatstvi se v datech mize ukryvat.
Aby byly firmy schopny data zuzitkovat, tak je nutné je transformovat do informaci, které
mohou byt kli¢ové pro manazerské rozhodovani. Pro tuto transformaci slozi pravée
nastroje Business Intelligence, které mohou pii spravném pouzivani firmy posunout blize
K jejich cilim.

Kli¢ovym faktorem pro to, aby Bl feSeni spliiovalo sviij Gcel, je jeho vyuzivani a spravné
fungovani. Pokud je feseni neudrzované ¢i neni vyuzivano, tak investice do n¢j mohou
pfijit vnivec€. Pro feSeni téchto problému je vhodnym néstrojem monitorovaci systém,
ktery pfinasi komplexni nahled na sluzbu a pomaha tyto problémy eliminovat.

V této praci budou popsana teoreticka vychodiska K analytické ¢asti a vlastnim navrhim
feSeni. Zaroven tato ¢ast bude obsahovat popis technologii od spole¢nosti Microsoft,

které jsou kli¢ova pro vybranou firmu, jako je Microsoft Azure ¢i Power BI.

V nédvaznosti na prvni ¢ast bude nasledovat analyticka ¢ast, ve které je analyzovana
spole€nost, ktera bude navrhnuté feSeni aplikovat na svych projektech, které¢ obsahuji

rozsahlé feseni ve sluzbé Power Bl.

Posledni ¢ast se bude zabyvat navrhem daného feseni, jehoz vystupem je automatické,
obecné aplikovatelné monitorovaci feSeni Power Bl sluzby. V zavéru posledni kapitoly
budou vy¢isleny naklady na vyvoj a nasazeni navrhovaného feseni a také predstaveny

jeho piinosy.
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CIiLE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Cilem této diplomové prace je navrhnout monitorovaci feSeni sluzby Power BI, které
bude administratorim poskytovat komplexni nahled na tuto sluzbu. Soucasti feseni budou
i vycCislené naklady na vyvoj a implementaci a zaroveni budou ptedstaveny piinosy
navrzeného feSeni. ReSeni bude navrzeno pro brnénskou spole¢nost Intelligent
Technologies, ktera ho bude pouzivat pro zlepSeni adopce Power BI na svych
rozsahlejsich projektech.

Prace bude ¢lenéna do 3 navazujicich ¢asti. V prvni ¢asti budou vysvétleny zakladni
pojmy, které budou potfebné pro dal§i ¢asti. Dale budou v prvni Casti popsany
technologie od firmy Microsoft, které pouziva spole¢nost a budou nasledné pouzity pro
navrh feSeni. V zavéru prvni kapitoly budou popsany analytické metody, které budou
pouzity Vv analytické ¢asti. V navazujici analytické Casti bude analyzovana firma, jeji
okoli a nasledn¢ bude vyhotovena SWOT analyza a shrnuti analyz, které poslouzi
k zjisténi problémové oblasti, kterou se bude zabyvat tieti kapitola. V analytické ¢asti
budou nésledn¢ analyzovany konkurencni feSeni a datové zdroje k vlastnimu feSeni.
Posledni ¢ast prace se bude zabyvat vlastnim navrhem feseni problému, ktery vyplyne
z analytické Casti. V zavéru kapitoly budou vyc¢isleny naklady na navrhnuté feSeni a jeho

piinosy.

13



1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V této Casti diplomové prace jsou nejprve vymezeny zakladni pojmy, které je tieba znat
pro pochopeni nasledujicich ¢asti. Poté zakladni informace o pouzitych technologiich
Vv navrhové Casti, které zaroven firma pouziva na svych projektech. V zavéru kapitoly
jsou predstaveny analytické metody, které byly pouzity v analytické ¢asti jako opora pro

navrh vlastniho feSeni.

1.1 Zakladni pojmy

V této Casti jsou popsany zakladni pojmy jako jsou data, informace, znalosti a moudrost.

Také jsou vysvétleny pojmy datovy model a relaéni datovy model.

1.1.1 Data

V kontextu pocitacové védy se pojem data pouziva k oznaceni pro ¢isla, text, zvuk, obraz
¢i pro jiné smyslové vjemy, které jsou vhodné pro zpracovani poéitacem.
Rozdéleni z hlediska prace s daty Ize definovat jako:

e Strukturovana data - typickym ptikladem ulozeni strukturovanych dat je rela¢ni
databaze, ktera obvykle pouziva hierarchie elementii pole - zaznam - relace -
databaze. Tim, Ze jsou zaznamy strukturované ulozené, tak je mozné v nich
snadno vybirat jen potifebna data pro feSeni aktualniho informacniho problému.

e Nestrukturovana data - daji se vyjadfit jako ,,tok byti* bez dalSiho rozliSeni.
Mize se jednat naptiklad o videozaznamy, zvukové nahravky, ¢i obrazky. Lze do
nich vSak zafadit i1 prosty psany text.

Data si Ize také piedstavit jako ,,surovinu®, ze které mohou vznikat informace. Na

nasledujicim obrazku jsou data formulovana jako udaje [1].

1.1.2 Informace

Informace jsou data v kontextu, ktera jsou pouzitelna a srozumitelna. D4 se také definovat

jako podmnozina poznatkid, kterd je nékym pouzita v konkrétni situaci pro feSeni
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problémi. Rozdil mezi poznatky a informaci spoc¢iva v tom, ze informace je Casové

pomijiva, zatimco poznatky jsou trvalé [1].

1.1.3 Znalosti

Znalosti se rozumi vzajemné provazané (ménitelné, rozsifitelné) struktury souvisejicich
poznatkli. Znalost néceho znamena reprezentaci poznatkii v podobé kognitivniho
(poznavaciho) modelu a provadéni rtiznych kognitivnich operaci. Na zaklad¢ téchto

operaci poté dokaze ¢lovek predikovat, co se mize v realném svéte stat [1].

1.1.4 Moudrost

Moudrost je schopnost piesného zhodnoceni znalosti a jejich nésledné uplatnéni
v praxi [2].

Provazanost ptedchozich pojmi 1ze znézornit na hierarchické pyramid¢ informacnich
urovni. Prvni trovni jsou tdaje (data), ktera jsou jen jednoducha fakta, ve kterych se
predpoklada, Ze jsou ukryté urCité informace. Informace lze ziskat az kdyz k datim
pfidame souvislosti. Paklize informace zpracujeme svou tvotfivou inteligenci, tak ziskdme
znalosti. A paklize jsme schopni zobecnit znalosti ziskané z informaci, tak uz se jedna

0 moudrost [2].

Moudrost

/ Znalosti \
/ Informace
/ Udaje \

Obrazek 1: Hierarchie informaénich urovni

(zdroj: [2])

15



1.1.5 Datovy model

,, Integrovanda kolekce konceptii pro popis dat, relaci mezi daty a omezeni dat pouzivanych
organizaci.” [3]

Datovy model reprezentuje objekty, udalosti a souvislosti v realném svété. Datovy model
se snazi reprezentovat datové pozadavky organizace nebo ¢asti organizace, kterou
modeluje. Ulohou datového modelu je, Ze poskytuje zakladni koncepty a notaci, ktera

umozni zainteresovanym lidem jednozna¢n¢ a piesné komunikovat o organizaci dat. [3]

1.1.6 Relacni datovy model

Relaéni datovy model pouziva k ulozeni informaci a jejich vzajemné provazanosti

nasledujicich 5 slozek.

Relace - tabulka se sloupci a fadky

Atribut - pojmenovany sloupec relace

Datova n-tice - fadek reace

Doména - mnozina moznych hodnot pro jeden ¢i vice atributd

Relacni databaze - kolekce normalizovanych tabulek

K propojeni tabulek se pouZiva primarnich a cizich kli¢t. Kandidatni kli¢ je minimalni
pocet sloupcu, dle kterych lze v tabulce identifikovat zaznam. Kandidatni kli¢ ma 2
vlastnosti: jedinec¢nost a neredukovatelnost. Primarni kli¢ je kandidatnim klicem, ktery je

vybran, aby identifikoval jedine¢né zaznamy v tabulce. Cizi kli¢ je sloupec nebo vice

sloupcty, které odpovidaji kandidatnimu kli¢i v jiné tabulce [3].

1.2 Business intelligence

Termin Business Intelligence, zkracen¢ také BI, oznacuje cely komplex techonologii,
¢innosti a tloh, které v soucasné dobé stale Castéji tvoii béZnou soucdst fizeni podnikil a
jejich informacnich systému [4].

,, Business Intelligence je mnozina konceptit a metodik, které zlepsuji rozhodovaci proces

za pouZziti metrik, nebo systémii zaloZenych na metrikach. Ucelem procesu je konvertovat
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velké objemy dat na poznatky, které jsou dulezité pro koncové uzivatele. Tyto poznatky
potom miizeme efektivné pouzit napriklad v procesu rozhodovani a mohou tvorit velmi
vyznamnou konkurencni vyhodu. Proces transformace dat na informace a prevod téchto
informaci na poznatky prostrednictvim objevovani nazyvame Business Intelligence. “ [2]
V nésledujicim obrazku je zndzornéno, ze dle riznych prizkumi pouziva 5 az 10 procent
uzivateld vysledky analyz. DalSich 15 az 25 procent uzivatell tyto informace zkouma a
hleda vzajemné souvislosti mezi nimi. Zbyli uzivatelé informace konzumuji pouze ve

formé rtiznych vypisu a reportu [2].

Analytické sluzby 5-10 % uzivatel(

15-25 % uzivatell

65-80 % uzivatelu

Obriazek 2:Procentualni vyuZziti jednotlivych BI technologii
(zdroj: [2])

1.2.1 Architektura Bl

Architektura Bl se déli na nékolik vrstev. Prvni vrstvou jsou komponenty datové
transformace, které obsahuji ETL a EAI systémy. V druhé vrstvé jsou jiz databazové
komponenty, které slouzi k ukladani dat z prvni vrstvy. Nasledné jsou tato data piebrana
vrstvou s analytickymi komponentami, které pokryvaji Cinnosti spojené s vlastnim
zptistupnénim dat a analyzou dat. Posledni vrstva jsou nastroje pro koncové uZivatele,

které zajistuji komunikaci koncovych uzivatelt s ostatnimi komponentami Bl [4].
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Koncovi uzivatelé
feseni

Komponenty
Business
Intelligence

-A

Zdrojove systémy @

Obrazek 3: Obecna koncepce architektury BI
(Zdroj: [4])

Obecné technologie
pro praci s daty

122 ETL

ETL je jednou z nejvyznamnéjsich komponent v celém komplexu BI. Je mozné se také
setkat s oznacenim datova pumpa. Jednotliva pismena v nazvu jsou pocatecni pismena
operaci, které se provedou v piesném potadi, tak jak jdou za sebou. V prvni fazi jsou ze
zdrojovych systému ziskana data. Tato faze je Extraction. V druhé fazi jsou data
vycCisténa a prevedena do pozadované podoby, tato faze je oznaCovana jako Transform.
V posledni ¢asti jsou data ulozena do datovych struktur datového skladu, proto se tato
faze jmenuje Loading. Z pfedchozich informaci vyplyva, Ze 1ze tyto néstroje vyuZzit pro
pfenos mezi mnoha libovolnymi systémy a pfizptsobit je strukturam datového skladu.
Metoda ETL zacala ziskavat na dulezitosti az s rozvojem analytickych systému neboli
S potiebou pienosu dat mezi riznymi aplika¢nimi systémy v ramci riznych databazovych

prostiedi. Pro dnesni potiebu BI se 1ze setkat S provadénim tohoto procesu v ¢asové ramci
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dnd. Neni vsak vyjimkou, ze se napiiklad nckteré Casti systémli mohou pienaset i

nékolikrat denné nebo naopak pouze 1 do tydne [4].

1.2.3 EAI

Pod zkratkou EAI se ukryva slovni spojeni Enterprise Application Integration. Jedna se
0 nastroj, ktery je vyuzivan ve vrstvé zdrojovych systémii. Tyto nastroje lze principialné
rozd¢lit do dvou tGrovni:
e uroven datové integrace, kde je EAI vyuZito pro integraci a distribuci dat;
e uroven aplikacni integrace, kde je EAI vyuzivano pro piedchozi tiroven a zaroven
sdili urcité vybrané funkce informacnich systému.
Na rozdil od ETL, které zpracovava data v ¢asovych intervalech, tak EAIl pracuje

V realném case [4].

1.3 Cloud computing

Cloud computing nebo jen zkracené cloud mize byt vyjadieno jako ukladani a piistup
Kk datim a programtiim skrz internet ze vzdalenych mist ¢i pocitacd, namisto pfistupu na

ulozisteé ve svém pocitaci [5].

1.3.1 Zakladni charakteristiky cloudu

Zéakladni charakteristiky cloudu dle NIST Ize shrnout do 5 bodu.

Sluzba na vyzadani - uzivatel ma moznost vyuzit vypocetni prostiedky, jako jsou
napiiklad vypocetni vykon ¢i tlozisté, automaticky bez nutnosti lidské interakce na strané
poskytovatele.

Neomezeny pristup po siti - na sluzbu poskytovanou v cloudu je mozné se piipojit
pomoci sitového pfipojeni S pouzitim mechanismd, které dovoluji pfipojeni pies tenké,
tlusté ¢i mobilni klienty.

Sdileni zdroju - poskytovatelovy vypocetni zdroje jsou poskytovany vice klientlim a jsou

dynamicky ptidélovany na zaklad¢ poptavky uzivatel. Uzivatel nezné na nejnizsi trovni
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umisténi zdroji a ma naptiklad jen informaci 0 tom, ve kterém datovém centru ¢i zemi je

cloud provozovan.

Vysoka elasticita - kapacity mohou byt velmi rychle, elasticky a ¢asto i automaticky
ménény pro potieby uzivatele. Ze strany klienta se Casto kapacita miize jevit jako

neomezena.
MéFitelnost sluzby - cloudovy systém automaticky kontroluje a optimalizuje vyuZzivani
kapacit a reportuje vysledky uzivateli v mérnych jednotkach pro dany typ sluzby.

Dale 1ze cloud také délit dle modelu nasazeni [5].

1.3.2 Modely nasazeni cloudu

Modely nasazeni cloudu lze dé€lit na 4 typy.

Privatni cloud - tento druh cloudu je ¢asto realizovan ptimo Vv sidle konkrétni organizace
pomoci jejich technologii. Neni vSak vyjimkou, Ze mize byt provozovan i V prostorach
poskytovatele cloud sluzeb, ale musi byt striktné oddé€len. Privétni cloud je jistym
zpisobem podobny provozovéni interni infrastruktury. Mé& vSak potiebné zakladni
charakteristiky, které byly popsany.

Verejny cloud - cloudova infrastruktura je poskytovana pro vyuZiti Siroké vetejnosti a
poskytovatel tak nabizi zdroje vlastnich sdilenych prostfedkii jako sluzbu zékazniktim.
Vetené cloudy mohou byt vlastnény, fizeny a pouzivany firmami, Skolami, statnimi
institucemi €1 jejich kombinacemi.

Hybridni cloud - cloudova infrastruktura je kombinaci dvou a vice riznych cloudovych

infrastruktur.

Komunitni cloud - jedna se druh privatniho cloudu, ktery je sdileny v ramei skupiny

spole¢nosti [5].

1.3.2.1 Servisni modely sluZeb cloudu
Modely poskytovani sluzeb cloudu lze rozdélit na 3 zékladni kategorie.

SaaS (software jako sluzba) - celou aplikaci spravuje poskytovatel cloudu, ktery na
vyzadani poskytuje tuto aplikaci prostfedniCtvim tenkého klienta nebo programového

rozhrani.
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PaaS (platforma jako sluzba) - poskytuje moznost tvofit a provozovat aplikace na
platform¢ poskytovatele cloudu. Jsou vyuzivany néstroje poskytovatele jako jsou
programovaci jazyk, knihovny ¢i sluzby. Uzivatel nema moZznost konfigurovat si

cloudovou infrastrukturu, ale ma kontrolu nad konfiguraci a vyvojem aplikaci.

laaS (infrastruktura jako sluzba) - tento koncept dava uzivateli moznost vybéru
vypocetnich, uloznych sitovych a jinych fundamentéalnich zdroji na zakladé platby za
pouzivani zdroji. Uzivatel nemlze konfigurovat zdkladni cloudovou vrstvu, ale ma
kontrolu nad operacnim systémem, Glozisti, nasazenymi aplikacemi a moznymi sitovymi

konfiguracemi [5].

1.4 Microsoft Azure

Microsoft Azure je cloudové feSeni od firmy Microsoft, které bylo poprvé predstaveno
1. tnora 2010. Microsoft Azure poskytuje podporu pro vefejné, privatni a hybridni
cloudy. Lze v ném provozovat vSechny modely sluzeb cloudu. Z vybranych sluzeb lze
zatadit mezi zastupce SaaS, napiiklad Office 365 ¢i One Drive, kde uzivatel pouze uziva
tyto programy a plati za jejich odbér v ¢asovych intervalech. Z PaaS lze vybrat zastupce
jako naptiklad Azure Cloud Service ¢i Azure Websites, kde je mozné vyvijet aplikace
bez jakychkoliv instalaci programl potiebnych pro vyvoj ¢i nastavovani virtualnich
pocitact. V Microsoft Azure jsou také zastupci laaS, napiiklad Azure Virtual Machines,
ve kterém je mozZné si kompletné vytvofit virtudlni pocitace a spravovat jaké prostfedky
budou pocitace vyuzivat. Pro piistup ke Azure je mozné vyuZzivat portal skrze webovy
prohlize¢, ale zaroven je mozné pouZzivat sluzby na cloudu pomoci mnoha aplika¢nich

rozhrani [6].

Microsoft Azure ma hustou sit’ datovych center rozmisténych na vSech kontinentech, jak
Ize vidét na nasledujicim obrazku. Tim je schopen poskytovat rychlou odezvu uzivatelim

a moznost zvolit si, kde budou bézet aplikace ¢i budou ulozena data [7].
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WAN Links

Obrazek 4: Geografické rozloZeni datovych center Microsoftu
(Zdroj: [7])

Jak 1ze vidét na magickém kvadrantu od spole¢nosti Gartner, tak se Microsoft Azure fadi
mezi leadery cloud computingu ve svété a jeho vliv kazdym rokem stoupa. Spolu
s Microsoftem se do tohoto kvadrantu fadi i firmy Google a Amazon, ale je tieba

zdlraznit, Ze Amazon je na trhu s cloudovymi sluzbami mnohem déle nez Microsoft.

Magicky kvadrant rozliSuje firmy ¢i produkty na 4 typy dle toho, do jakého kvadrantu
spadaji. Kvadranty je déli do skupin vyzyvateld, leadrd, vedlejSich hract a vizionatu.
Jejich umisténi je dle kritérii kompletnosti vize a schopnosti produkce. Tim je Gartnertiv
magicky kvadrant vhodnym néstrojem pro ziskani ptehledu o trhu a urceni hlavnich

hracu [8].

22



Amazon Web Services

Microsoft

Google
Alibaba Cloud
®
@ Oracle
. . t51 X1
Tencent Cloud
o
=]
2
=
=]
=]
-
]
=
COMPLETENESS OF VISION As of August 2020 © Gartner, Inc
Obrazek 5: Magicky kvadrant pro cloudovou infrastrukturu
(zdroj: [9])
1.5 Power Bl

Power Bl je kolekce softwarovych sluzeb, aplikaci a konektort, které spolecné pretvari
vzajemné nesourodé datové zdroje do souvislych, vizualizovanych a interaktivnich celk?.
Power BI nabizi snadné ptipojeni Siroké palety datovych zdrojii, vizualizace a objevovani
dalezitych informaci. Tyto vystupy je mozné sdilet s ostatnimi uzivateli, at uz
prostfednictvim soubort, nebo sluzby Power BI [10].

Microsoft patii spolu se svymi nastroji véetné¢ Power BI mezi lidry nastroji analytiky a

Business Intelligence, jak je mozné vidét na nasledujicim obrazku.
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Obrazek 6: Magicky kvadrant pro nastroje business intelligence
(zdroj: [11])

1.5.1 Power Bl desktop

Power Bl desktop je volné staZitelna aplikace na osobni pocitac, kterd umoZiluje
pfipojeni, transformaci a vizualizaci dat. V power BI desktop je moZné se pfipojovat na
mnoho riznych zdroji dat a vzajemné je kombinovat/modelovat do datového modelu.
Datovy model poté umoziuje tvorit vizualy ¢i skupiny vizuali, které jsou poté ulozeny
Vv reportu. Report je mozny sdilet napfi¢ organizaci ostatnim uzivatelim. Mnoho
uzivatel pouziva ke sdileni Power BI sluzbu, do které je moZné své reporty publikovat

a sdilet je tak s Ostatnimi uzivateli v pracovnim prostoru [12].

1.5.2 Power BI sluzba

Power BI sluzba, ktera se nachazi na URI app.powerbi.com a jinak se ji také fika PowerBI

Online je SaaS ¢ast Power BI. Tato ¢ast Power BI je zaloZena principu cloudu. Ve sluzbé
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Power BI se nachazi jednotlivé pracovni prostory, V nichz jsou umistény datasety, na
kterych jsou piipojeny reporty a dashboardy. Lze tak najit vSechny informace na jednom
miste.

Do sluzby Power BI je mozné publikovat reporty z Power BI desktop, které je umisténo
na osobnim pocitaci. Zaroven je vSak mozné upravovat reporty pifimo na sluzbé. Na
nasledujicim obrazku je znazornéni souvislosti mezi jednotlivymi castmi Power BI. Je
v ném zahrnuta i aplikace Power BI Mobile, ve které¢ je mozné prohlizet reporty na

mobilnim zafizeni.

Pro ptistup do pracovnich prostord sluzby Power BI je nutné mit licenci Power BI Pro

nebo musi byt obsah distribuovan uzivatelem s Power BI Premium licenci [13].

.
.
canem
-

i

e

Obrazek 7: Vztahy mezi jednotlivymi souc¢astmi Power Bl
(Zdroj: [10])

1.5.3 Rozdily mezi Power BI sluzbou a Power BI desktop

Na nasledujicim obrazku jsou znazornény rozdily a spolecné znaky mezi Power Bl
Desktop a sluzbou Power BI. Je tfeba si ujasnit, ze sluzba Power BI slouzi primarn¢ ke
sdileni vysledkti dosazenych a publikovanych z Power BI desktop. Hned prvni bod toto
tvrzeni dokazuje tim, Ze ve sluzb&é Power BI je mozZné tvofit reporty jen za velmi
omezenych podminek, jako jsou omezené typy datovych zdrojii, nemoZznost transformace

dat, psani metrik, pfidavani pocitanych sloupct ¢i tvorby analyz v jazyce Python.
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Naopak je v ném znazornéno, ze 1ze ve sluzbé efektivné sdilet reporty, zatimco z Power
Bl desktop by bylo nutné posilat soubory. Dale pokud je dataset napojeny na n&jaky on-
premise zdroj, tak mize byt znaéné slozité toto propojeni zachovat, coz je zajisténo ve
sluzbé pomoci brany pfipojeni, ktera je spojnici mezi on-premise prostiedim a cloudem

a je to nespornou vyhodou sluzby Power Bl [14].

Obrizek 8: Porovnani Power BI Desktop a sluzby Power BI
(zdroj: [14])

1.5.4 Pracovni prostor

Pracovni prostor neboli workspace je sdilené prostfedi pro skupinu lidi. Pracovni prostor
mize obsahovat mnoho riznych objekti, jako jsou reporty, dashboardy ¢i datasety.
V pracovnim prostoru jsou piifazeni uzivatelé ¢i celé skupiny uzivatelti z azure active
directory a jsou jim ptidéleny role, aby bylo definovano, jaky maji vztah k pracovnimu
prostoru a co vSe v ném mohou provadeét.

Zvlastnim druhem pracovniho prostoru je osobni pracovni prostor, ktery ma k dispozici
kazdy uzivatel. Tento pracovni prostor 1ze sdilet s ostatnimi uzivateli, ale neni k tomu

urcen, mél by slouzit k osobnim vécem ¢i testovani riznych aktivit [15].
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1.5.5 Report

Power BI report je kombinace mnoha vizuali na jedné nebo vice strankach. Vizualy na
strankach 1ze rtizné ,krajet” pomoci filtri. S reportem Ize tedy manipulovat a je vhodny

pro interakci uZzivatele [15].

1.5.6 Dashboard

Dashboard Ize chéapat jako doplnék k reportu, ktery poskytuje pohled na ukazatele na
jedné strance a je vhodny na kazdodenni zobrazovani klicovych ukazateld. Kliknutim na

kazdy z vizuall je mozné piechazet na konkrétni stranku reportu [15].

1.5.7 Dataset

V datasetu je uloZen datovy model, jeho struktura a data v Power Bl. Dataset a report jsou
ve sluzbé Power BI 2 rozdilné objekty. Jeden dataset muze byt pouzit K vytvoteni jednoho
nebo mnoha reportil. Zatimco tedy dataset mize byt bez reportu, tak report bez datasetu
nemuize existovat. V datasetu jsou také ulozeny vsSechny datové zdroje, které

pouziva [15].

1.6 PowerShell

PowerShell je moderni skriptovaci jazyk, ktery je moZnym feSenim automatizace tloh
pro rizné platformy. Prostfedi PowerShell je snadno rozsifitelné pomoci funkei, tfid a
modult. Vyhodou PowerShellu je integrovand podpora béznych formata dat, jako jsou
CSV, JSON nebo XML. Velka vyhoda PowerShellu také tkvi ve skvélé kompatibilite

s cloudovym fe$enim Azure od Microsoftu [16].

1.7 SLEPT analyza

SLEPT analyza je pouzivana K analyzovani vlivu makrookoli na podnik. Podnik

prakticky nema moZnost makrookoli n¢jakym zplisobem upravovat. Analyza tedy slouZzi
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spise k tomu, aby podnik mohl na vlivy makrookoli aktivné reagovat a pfipravit se na
urcité alternativy, ¢cimz by ovlivnil nebo zménil smér svého vyvoje.
Jako klic¢ové soucasti makrookoli v SLEPT je vymezeno 5 skupin faktord. Konkrétné se

jedna o socidlni, legislativni, ekonomické, politické a technologické skupiny faktort.

Nazev SLEPT analyzy je tedy slozen s pocatecnich pismen téchto skupin faktord.
Dulezitost jednotlivych faktori se pro kazdé odvétvi, podniky nebo situace muze lisit.
V SLEPT analyze neni nutnosti definovat vSechny faktory. Je vsak dulezité definovat
faktory a potencionalni hrozby, které mohou mit zasadni vliv na soucasné fungovani ¢i
budouci sméfovani spoleCnosti. Na nasledujicim obrazku jsou graficky znazornény

vSechny skupiny vné&jsich faktorti v SLEPT analyze [17].

Technological
Changes

The External
Environment

Political Economic
Changes Changes

Obriazek 9: SLEPT analyza
(Zdroj: [18])

1.7.1 Socialni faktory (Social changes)

Sociélni faktory se zaméfuji na obyvatelstvo. Konkrétné lze analyzovat obyvatelstvo

z mnoha uhld, které zrovna mohou byt pro spole¢nost dilezité. Mize se jednat o vékovou
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strukturu, pomér skupin obyvatelstva, geografické rozlozeni obyvatelstva, vzdélanost
v zemi a mnoho dal$ich pohledt. To mize byt pro spolecnost dilezité at’ uz z hlediska

zakaznikd, tak z pohledu hledani novych zaméstnanca [17].

1.7.2 Legislativni faktory (Legal Changes)

Existence tfady zékonti, pravnich norem a vyhlasek vymezuje prostor pro podnikéani
a upravuje i samo podnikani, coz miize mit za nasledek vyrazné¢ zmény v rozhodovani
0 budoucnosti podniku. V této skupiné jsou predevsim analyzovany zakony, normy
a vyhlasky, které se podniku tykaji at’ uz se jedna o zaméstnance, dan¢ ¢i import

a export [17].

1.7.3 Ekonomické faktory (Economic Changes)

Zaméfuje se na sledovani faktord, které ovlivituji ekonomickou stabilitu spolec¢nosti.
V zavislosti na tom, co je pro firmu dilezZité se miiZze jednat o rist HDP, trokové miry,

miru inflace, dafiovou politiku, vyvoj nezaméstnanost, pramérné mzdy v oboru a mnoho

dalgich [17].

1.7.4 Politické faktory (Political Changes)

Tato ¢ast analyzy se zabyva sledovanim vlivu politické situace, ideologie statu a moznosti
podnikani ve staté, kde Spole¢nost pusobi. Také se mize vénovat politické situaci

Vv zemich, ve kterych pisobi strategicti partneti spolec¢nosti [17].

1.7.5 Technologické faktory (Technological Changes)

V této oblasti mohou byt sledovan celkovy stav technologie ve spole¢nosti, nové objevy,
zmény technologie, rychlost zastardvani, ¢i vladni podpora védy a vyzkumu. To miZe
firmé pomoci k tomu, aby drZela aktuélni trendy v technologiich a mohla ptedvidat vyvoj

sméru technologického rozvoje. Rozvoj technologii Casto byva velice nakladnou
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polozkou a je tedy tfeba identifikovat, do kterych oblasti tyto prostiedky vlozit, aby byly
efektivné vyuzity [17].

1.8 Porteriv model péti konkurencnich sil

Mezi vyznamné charakteristiky odvétvi lze zatadit konkuren¢ni sily, které v daném
odvétvi pisobi. Konkurenéni sily bezprostfedné ovlivituji konkurenéni pozici a Gspé$nost
podniku. Porterdv model péti konkurenénich sil ma za ukol jasné pochopit sily, které
v konkurenénim prostiedi plisobi a identifikovat, které z nich mohou mit na podnik
nejvetsi vliv a mohou byt managementem ovlivnény. Jak uz znazvu vyplyva, tak
Porteriv model péti sil definuje 5 sil, které ovliviiuji podnik. Jedna se o rivalitu mezi
konkurenénimi podniky, hrozby substitu¢nich produktd, hrozby vstupu novych

konkurentd, vyjednavaci silu dodavateld a vyjednavaci silu kupujicich [17].

Threat of
substitutes

Bargaining Bargaining

power of power of
suppliers buyers

Threat of
new
entrants

Obrazek 10: Porteruv model péti konkuren¢nich sil
(zdroj: [19])
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1.8.1 Rivalita mezi konkuren¢nimi podniky

Ve vétsing pripadit vyplyva nejsilngjsi z konkurencnich sil z konkurencniho boje mezi
podniky uvnitit konkuren¢niho okoli. Tato konkurencni sila je odrazem mnozstvi energie,
kterou podniky v odvétvi vkladaji do snahy o zlepSeni své pozice na trhu, pouzivanych
nastroju a konkurencni strategie. Konkurencni strategie obsahuje ofenzivni kroky, které
Ize podniknout k ziskani lepsi pozice na trhu a ziskani vyhody nad soupefi. Zaroven vsak

obsahuje defenzivni kroky, které prispivaji k udrzeni soucasné trzni pozice [17].

1.8.2 Hrozba substitu¢nich vyrobki

Pokud se stane substitut kvili své cené ¢i vykonu ptitazlivéjsi, pak pravdépodobné ¢ast
kupujicich bude v pokusSeni odvratit svou piizen od vyrobku firmy. Tato ¢ast analyzy ma
velice Siroky zabér z diivodu toho, Ze spole¢nost ptichazi do styku i se spolecnostmi
Z jinych odvétvi, jejichz vyrobky mohou byt dobrym substitutem. Tato hrozba mtze byt
popséna faktory jako jsou relativni vySe cen substitutdl, rozdilnost substitutll a nékladii na

vvvvvv

substituty cenu, jsou kvalitnéjsi a maji nizsi naklady na ptechod [17].

1.8.3 Hrozba vstupu novych konkurenti

S prichodem novych konkurentli pfichdzi na trh i dalsi kapacity a plany na ziskani lepsiho
trzniho postaveni. Navic jsou novi konkurenti mnohdy podporovéni znacnymi zdroji a
schopnostmi. VaZznost hrozby lze vyhodnotit zejména na zaklad€¢ dvou faktort. Jsou to
vstupni bariéry a ocekdvana reakce ostatnich konkurenti. Nizké vstupni bariéry do
odvétvi znamenaji vysokou miru hrozby vstupu novych konkurenti. Pokud je
potenciondlni konkurent schopen ptekonat bariéry pro vstup do odvétvi, tak by mélo byt
dulezité se zajimat o to, zda budou stavajici konkurenti aktivné ¢i pasivné héjit své pozice.
Také jsou dilezité vazby stavajici konkurence na zakazniky a dodavatele, coz muze

potencionalni konkurenci zna¢né odradit [17].
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1.8.4 Vyjednavaci sila dodavateli

Vyjednavaci sila dodavatelti mize byt vyznamnym ekonomickym faktorem, ktery mtze
vést ke snizovani vynosnosti jednotlivych podniki. Silny dodavatel miize snizovat zisky
svych odbérateld zvysujicimi se cenami nebo snizovanim kvality svych vystupt. Pokud
neni zakaznik dilezitym odbératelem pro dodavatele, tak nema dodavatel zadny motiv
k tomu, aby sniZoval ceny, zvySoval kvalitu ¢i pfichazel s novymi vyrobky. Také vysoké

naklady na pfechod k jinému dodavateli mohou byt divodem velké sily dodavatela [17].

1.8.5 Vyjednavaci sila odbératelu

Stejné jako u silnych dodavatelli mohou 1 silni zakaznici vyrazné ovlivnit konkurencni
prostiedi a mohou vném vytvofit zna¢né konkurencni tlaky. Silny kupujici ma
vyhodnéjsi pozici k vyjednani dalSich vyhod jako jsou niz$i ndkupni cena, lepsi troven
kvality, vyhodngjsi uvérové, platebni ¢i garancni podminky. Sila odbérateli mize byt
ovliviiovana napfiiklad dilezitosti produktu pro kupujiciho, velkym procentem nakupt

z celkového odbytu dodavatele, nizkym mnoZstvim zdkaznikl a velkym nakupovanym

mnozstvim [17].

1.9 Model McKinsey 7S

V sedmdesatych letech 20. stoleti vytvofili pracovnici firmy McKinsey model 7S, ktery
ma za kol pomoci manaZerim pochopit slozitosti, které jsou spojeny s organizacnimi
zménami. Horni 3 faktory tohoto modelu jsou nazyvéany tvrdd 3S. Dalsi 4 faktory

umisténé na spodu modelu jsou kviili mensi hmatatelnosti nazyvany jako mekka 4S.

Strategie - obsahuje informace o tom jak firma dosahuje své vize a reaguje na piilezitosti
a hrozby v daném oboru podnikani.

Struktura - zahrnuje obsahovou a funk¢ni napln organiza¢niho uspotadani z pohledu
podrizenosti, nadfizenosti, oblasti expertizy, kontrolnich mechanismt a sdileni informaci.
Systémy - jsou definovany jako formalni a neformalni procedury, které jsou urceny ke
kazdodennimu fizeni organizace. Patii mezi né napiiklad informacni systémy,

komunika¢ni systémy, inovacéni systémy a mnoho dalsich.
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Spolupracovnici - popisuji lidské zdroje organizace a jejich motivace, rozvoj, Skoleni,
funkce, chovani vuci firmeé a dalsi.

Schopnosti - obsahuji informace o profesionalnich znalostech a kompetencich uvnitf
organizace. Aby mohli pracovnici ziskavat nové schopnosti, tak je nutné, aby bylo
Vv organizaci vhodné ucici prostiedi, které povoluje riskovani a toleruje neuspéch za
ucelem ziskani schopnosti.

Styl Fizeni - definuje, jak pfistupuje management k fizeni. Je ale tfeba si uvédomit, ze se
muze lisit formalni a neformalni stranka fizeni, tedy jak jsou napsany organizacni
smérnice a jak to probiha redlné.

Sdilené hodnoty - znamenaji zakladni skuteCnosti, ideje a principy, které jsou
respektované pracovniky a Casto i zainteresovanymi stranami, které jSou zainteresované
na uspéchu firmy. Tvorba sdilenych hodnot je provazana s vizi organizace. Je dilezité,

aby vSichni pracovnici védéli, kam firma mifi, ¢eho chce dosahnout a pro¢ to chee [20].

Hard S

Shared
N
Soft S

Skills

Obriazek 11: McKinsey 7s analyza
(Zdroj: [21])
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1.10 SWOT analyza

SWOT analyza se zabyva analyzou silnych a slabych stranek, pfilezitosti a hrozeb
podniku. Jeji ndzev tvoii zacateéni pismena jejich ¢asti v anglicting tedy Strenghts,
Weaknesses, Opportunities, Threats. Je rozdélena na pomocné a Skodlivé stranky ve
sloupcich a na tadcich lezi interni a externi faktory. SWOT analyza nasleduje az po

v

analyzovani vnitini a vné&jsi situace firmy [20].
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Obriazek 12: SWOT analyza
(Zdroj: [22])
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

V této ¢asti je analyzovana spolec¢nost do jejihoz procesu bude monitorovani sluzby
Power Bl zaclenéno. Nejdiive je analyzovéano externi a oborové prostiedi spolecnosti
pomoci analyz SLEPT a Porterova modelu péti konkurencnich sil. Nasledné je pomoci
Mc Kinsey 7S modelu analyzovano vnitini prostedi spolecnosti. Na zaklad¢ predchozich
analyz je udélana SWOT analyza a shrnuti vystupu z analyz. V névaznosti na ptedchozi
analyzy je popsan pozadavek spolecnosti, dle kterého bude integrovano Power Bl

monitorovaci feseni.

Dale jsou analyzovana konkuren¢nich feSeni a jiné moznosti, jak sledovat Power Bl
sluzbu, véetné jejich vyhod a nevyhod. Poté jsou analyzovany zdroje dat a souvislosti

mezi nimi.

2.1 Zakladni informace o spole¢nosti

Nazev: Intelligent Technologies
Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Pfedmét podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1 az 3

zivnostenského zakona

Datum vzniku a zapisu: 26. fijna 2007

Zakladni kapital: 200 000 K¢

Jednatel: Ing. Radim Hampel

Sidlo: Brno - Styfice, Vysoka 532/8, PSC 63900 [23]

business intelligence in action

I|||‘ Intelligent Technologies

Obrazek 13: Logo spolecnosti
(zdroj: [24])
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2.2 SLEPT analyza

V této ¢asti jsou analyzovany vnéjsi faktory spolenosti pomoci metody SLEPT.

2.2.1 Socialni faktory

Vétsina zaméstnanctl je ob&any Ceské republiky. Zaméiim se tedy vyhradné na slozeni
obyvatelstva Ceské republiky. Pro firmu jsou dilleZiti obzvlasté vysokoskolsky vzdélani

lidé se zamétfenim na technické a ekonomické obory.

Pocet obyvatel v Ceské republice ma rostouci trend a lze tedy oekavat dostatek
produktivniho obyvatelstva 1 v nésledujicich letech. Nartst poctu obyvatel lze pficitat
hlavné st¢hovanim z jinych zemi, protoze pfirozeny nartst je pouze minimalni a v roce

2020 byl dokonce zaporny [25].
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Graf 1: Piirastek/abytek obyvatelstva
(zdroj: [25])

Ceska republika ma 10 693 939 obyvatel, jejichz primérny vék je 42,5 let. V populaci je
5271 996 (49,3 %) muzt a 5 421 943 (50,7 %) Zen. Data jsou k 31.12.2019 [26].
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Pocty absolventii ICT vysokych $kol maji v poslednich letech mirn€ klesajici trend, jak

vyplyva z nasledujiciho grafu.

Pocet absolvent( vysokych Skol v oboru ICT
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Graf 2: Pocet absolventii ICT
(Zdroj: vlastni zpracovani dle [27])

2.2.2 Legislativni faktory

Protoze ma firma sidlo v Ceské republice, tak se musi fidit jejimi zikony, dodrzovat
normy a jina nafizeni v této zemi. Dale je Ceska republika sou¢asti Evropské unie a je
tireba zdlraznit nutnost dodrzovani GDPR, protoze firma ptichédzi do styku s citlivymi

udaji jinych firem.

2.2.3 Ekonomické faktory

Nezaméstnanost v roce 2020 dosahovala 3 %, pficemz piedchozich 5 let méla klesajici
trend, ale v roce 2020 vzrostla, coz lze pfisuzovat pandemii koronaviru, ktery zasahl

mnoho sektora [28].
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Graf 3: Nezaméstnanost
(Zdroj: vlastni zpracovani dle [28])

Primérnad hrubd mésiéni mzda za rok 2020 byla 35 611 K¢ a ma stoupajici trend.
V sektoru ICT je situace o poznani rozdilna, protoZe primérna hruba mésicni mzda ¢inila
zarok 2020 62 148 K¢&, ¢imz je ICT mezi nejlépe placenymi odvétvimi v Ceské republice.
Mzda v ICT ptevysuje celostatni prumér témet o 75 %, ale tento pomér se za poslednich

5 let snizil z 80 % [29].
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Graf 4: Primérné mzdy v ICT a celkové
(Zdroj: vlastni zpracovani dle [29])
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Investice do softwaru, jehoz vyvoj je pro firmu spole¢né s konzultaéni ¢innosti hlavnim
zdrojem piijmi, se v CR kazdoroéné zvysuje, a to jak absolutng, tak v poméru k HDP
[30].

Investice do vyvoje softwaru
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Graf 5: Investice do vyvoje software
(Zdroj: vlastni zpracovani dle [30])

2.2.4 Politické faktory

V soudasné dobé& vladne v zemi koalice stran ANO 2011, CSSD. Premiérem je Andrej
Babis (ANO 2011). Vlada byla jmenovana Vv ¢ervnu roku 2018. Nic nenasvédcuje tomu,

ze by mély mit politické faktory vliv na vybranou spole¢nost.

2.2.5 Technologické faktory

Ve svété lze pozorovat vzristajici mnozstvi vygenerovanych dat, kdy by se dle predikci
melo toto mnozstvi dale rapidné zvySovat. Tyka se to také firem, které potiebuji tato data
zpracovavat. Ddle je moZzné sledovat trend centralizace do cloudu, které se tyka jak
ukladani samotnych dat, tak pfesunu sluzeb do cloudu. Nékteti experti tvrdi, Ze v roce

2019 bylo az 60 % vytizeni provozovano Vv cloudu [31].
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2.3 Porteruv model péti sil

V této Casti je analyzovano vnéjsi prostiedi firmy pomoci Porterova modelu péti sil.

2.3.1 Soucasna konkuren¢ni rivalita

Za konkurenci lze povazovat vSechny firmy, které se zabyvaji business intelligence a
datovymi sklady na tizemi Ceské republiky a v zahraniéi, protoZe firma realizuje zakazky
pro zékazniky z CR ale i Svédska &i USA. V Ceské republice neni mnoho firem, které se
zabyvaji pouze business intelligence. Mezi brnénské konkurenty lze zaradit naptiklad
firmu BI experts, kterd v soucasné chvili spadd pod spolecnost Solitea. Dale lze za
konkurenci povazovat spolecnosti, které maji BI pouze jako dopln¢k svého portfolia,
kterych je na trhu mnoho. Mezi firmy, které maji BI jako jednu ze svych cCinnosti lze

zaradit vétSinou softwarové firmy a auditni spole¢nosti [32].

2.3.2 Hrozba vstupu novych konkurenti

Odvétvi Business Intelligence a datovych skladt neni piili§ uzaviené. Lze do néj vstoupit
i jako jednotlivec s dostatkem zkuSenosti a nizkou pocate¢ni investici. OvSem na
ziskavani vétsich zakazek uz je tfeba mit vétsi tym zkusenych lidi, potfebné know-how a
reference v oblasti Bl. Novi konkurenti ¢asto mohou vznikat z firem podobného

zaméteni, které vidi v BI velkou pfilezitost [32].

2.3.3 Vyjednavaci sila odbérateli

Vyjednavaci sila odbérateld je u nové zakazky docela vysoka, protoze existuje velka
konkurence a zdkaznik se predev§im diva na cenu. Pokud se jednd o stavajiciho
zakaznika, tak se jeho vyjednavaci sila zna¢n¢ snizuje z toho divodu, ze nové feseni je
tieba tvofit na stavajici a znat detailn¢ procesy ve firmé a technické detaily stavajiciho
feSeni. Pfechod na nového dodavatele by byl nakladny a ¢asové narocny. U velkych
spolecnosti se l1ze setkat se vznikem vlastnich BI oddéleni, ktera bud’ sama celé feSeni

vyviji, nebo ptebiraji pod svou spravu feseni od externich dodavatelt [32].
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2.3.4 Vyjednavaci sila dodavateli

Pro firmu jsou stéZejni feSeni od firmy Microsoft, protoze pouziva k vyvoji z nejveétsi
¢asti hlavné feSeni od této firmy. Proto je vyjednavaci sila dodavatele velice vysoka a
spoleCnost se prizpiisobuje cenikim dodavatele. S Microsoftem ma spolecnost dobré
vztahy a je drzitelem Gold Partner statusu. Co se tyce ostatnich dodavateltl, tak maji spise
sttedni vyjednavaci silu, protoze zaméstnanci znaji jejich feseni, ale nejsou pro spolecnost
klicova, takze by ptipadné zvySeni ceny ¢i podminek mohlo vést k ukonceni pouzivani

jejich nastroja [32].

2.3.5 Hrozba substitu¢nich produkti

Vzhledem k tomu, Ze firma poskytuje hlavné sluzby v oblasti konzultaci a vyvoje feSeni,
tak se mize jako substitut této sluzby jevit zfizovani celych BI tymi v korporacich. Tento
koncept muize byt zalozen na vyvoji celého BI feSeni internim tymem, ptevzeti feSeni
vyvinutého externim dodavatelem nebo dodanim pracovniki od externich firem pod
vedenim interniho pracovnika. OvSem pro malé firmy je tato moZnost nerealizovatelna.
Nabizi se moznost krabicového feSeni, ale protoze je tieba pochopit detailné procesy a
usit na miru BI feseni kazdé firm¢, tak je to mozné pouze u jednotlivych systémd, a proto

nevznikne komplexni nastroj, coz je hlavni pfednosti BI [32].

2.4 McKinsey 7S

V této Casti je zpracovano interni prostiedi spolecnosti pomoci analyzy 7S.

2.4.1 Strategie

Strategickym cilem spole¢nosti je bezpochyby drzet krok s aktudlnimi technologickymi
trendy v oblasti datovych skladi a business inteligence vcetné jejich nasledné
implementace na projektech. Aby mohla firma drZet krok s aktualnimi trendy, tak je tfeba

neustale vzdélavat zaméstnance prostiednictvim ruznych certifikaci a $koleni [32].
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2.4.2 Struktura

Spole¢nost je Cisté projektové fizena. V jejim Cele stoji 2 jednatelé, ktefi fesi hlavné
obchodni véci, technické zalezitosti a ptipadné konzultace, at’ uz interni ¢i externi. Jinak
ve firm¢ neexistuji zadné vztahy podfizenosti a nadfizenosti s vyjimkou fidiciho
pracovnika projektu a specialistii, kterym deleguje ukoly. Prvni jednatel s vétSinovym
podilem zastava pozici hlavniho a technického feditele, pficemz se vénuje 1 obchodni
¢innosti. Druhy jednatel s menSinovym podilem se vénuje dohledu nad projekty,

obchodni ¢innosti a konzultacim [32].

2.4.3 Systémy

Spole¢nost nevyuziva zadny komplexni podnikovy informacni systém. Vzhledem
k velikosti si vystaci s kombinaci nastroju Office 365, Toggle, Target process a jinych

mensich programi [32].

2.4.4 Styl Fizeni

Styl tizeni ve firmé je projektovy. Kazdy projekt ma sviij tym vyvojart, ktefi se na ném
podili a ptipadné jsou pfizvani specialisté s potfebnymi znalostmi z jinych projekti, ¢i je
S nimi postup konzultovan. Projekt vede vétSinou nejzkuSenéjsi z vyvojari projektu a
ukoly jsou jim rozd€lovany. Nebo ukoly pfejima nejméné vytizeny Clen tymu, ktery ma
potiebnou znalost na vykonani ukolu. V tymu mohou také byt kolegové na juniornich

pozicich, ktefi dostavaji pridéleny dil¢i ukoly, ¢i pfinaseji odlisny pohled na véc [32].

2.4.5 Spolupracovnici

Vétsinu firmy tvofi zkuSeni vyvojafi s dlouholetymi zkuSenostmi s vyvojem a
konzultacemi v oblasti business inteligence a datovych skladi, ktefi maji vysokoskolské
vzdélani v technickém nebo piibuzném oboru. Kolektiv je doplnén o juniorni kolegy,
ktefi jsou Casto jesté studenti na technickych a ekonomickych vysokych Skol, absolventi
vysokych skol ¢i rekvalifikovani pracovnici. Ve firme je uvolnéna a ptatelska atmostéra,

jak mezi spolupracovniky, tak mezi vedenim a pracovniky [32].
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2.4.6 Sdilené hodnoty

Intelligent Technologies si klade za kol vzdy dodat pln€¢ funkéni feSeni, které naplni
bezezbytku vSechna o¢ekavani klienta. V prab¢hu kazdého projektu neustale piedavaji
maximum informaci. Vysvétluji metodologii pouzitou pro dany projekt, piedavaji
kvalitni dokumentaci, $koli technické pracovniky klientd tak, aby byli kdykoliv schopni
sami pievzit a fidit projekt. Od zaméstnancti se ocekava, ze budou délat spolecnosti dobré
jméno, hlavné dobfe odvedenou praci na projektech. Hlavni je spokojeny zékaznik, ktery
aktivné vyuziva reporty, které mu Setfi ¢as a usnadiuji jeho rozhodovéani. Ve firmé je
povazovan projekt za uspéSné¢ ukonceny az ve chvili, kdy ho aktivné pouzivaji
zaméstnanci. Smérem k zaméstnanctim je dilezité, aby se citili na pracovisti komfortné
a chodili do prace radi. K udrzeni zdravych vztahti na pracovisti organizuje firma

pravidelné teambuildingy a dal$i spole¢né akce, naptiklad spoleéné firemni snidané [32].

2.4.7 Schopnosti

Zameéstnanci se pravidelné vzdélavaji pro udrzeni aktudlnich trendi. Ve firmé jsou jak
uzce zaméfeni specialisti, ktefi jsou skute€nymi Spickami v oboru, tak multifunkéni
pracovnici, ktefi se zvladaji orientovat v mnoha oblastech. KaZzdy pracovnik musi
zlepSovat praci slidmi, aby byl schopen formulovat poZzadavky zakazniki a
vykomunikovat s nimi optimalni feSeni. Dikazem, ze v BI je spole¢nost opravdovou
$pi¢kou v CR je ocenéni jedné pracovnice FastTrack Recognized Solution Architect pro
Power Platform, které ma k dubnu 2021 pouze jediny ¢lovék v CR a fadi se mezi 33 lidi
na svété. Dale se spolecnost pravidelné umistuje jako finalista ¢i vitéz Microsoft

Awards [32].
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2.5 SWOT

Z ptedchozich analyz je vytvoiena SWOT analyza.

Pomocné Skodlivé
Silné stranky Slabé stranky
14 let na trhu Chybi komplexni IS
‘2 | ZkuSeni pracovnici Omezeny prostor pro kariérni rist
‘E Mnoho dlouhodobych projekta Chybé¢jici security manager
= | Gold partner status u Microsoftu Neaktualni webové stranky
Dobré jméno Nedotesena adopce projektil
Mnoho referenci
Prilezitosti Hrozby
Rust vydaju spolecnosti na ICT Klesajici pocet absolventti ICT
E | Zahranicni zékaznici Rostouci mzdy v ICT
*:i Prostor na zvySeni sazeb Globalni oslabeni Microsoftu
= | Statni zakazky Unik citlivych dat
Ziskani zaméstnanct z rekvalifikacnich | Odchod klicovych zaméstnanct
kurzt

Obrazek 14: SWOT analyza
(Zdroj: vlastni zpracovani)

2.6 Vystup analyz

Z provedenych analyz je vidét vybornd pozice firmy na trhu. Hlavni pfileZitost do
budoucna vidim ve spolupraci se statnim sektorem, navazovani novych partnerstvi
a realizaci zakazek na zaklad¢ referenci, které jsou v tomto oboru velmi dualezité. Bl je
vygenerovanad data ¢i investice do sluzeb ICT je patrné, Ze tento trend bude
pravdépodobné Vv nejblizsich letech pokracovat. Hlavni hrozbou do budoucna miize byt
nedostatek zaméstnancti, ktery se promitd do celého sektoru IT. S nedostatkem
zaméstnancl souvisi i rostouci mzdy v IT, coz je dalsi z hrozeb. Tuto hrozbu se snazi
firma eliminovat zajimavymi projekty, uvolnénou a ptatelskou atmosférou. Dale se firma
snazi vychovavat si zaméstnance uz na vysoké Skole, ktefi jsou ji Casto diky takové

piileZitosti loajalni. Déle bylo zjiSténo, Ze ve firme se snazi vytesit adopci realizovanych
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projektli ve firmach. Pravé na tento problém a jeho zlepSeni se budu zaméfovat

V navrhové ¢asti.

2.7 Pozadavek na vytvoreni monitorovaciho reSeni

Od jednoho ze spole¢nikti spole¢nosti vznikl pozadavek na vytvofeni monitorovaciho

feSeni sluzby Power BI.

Hlavnim motivem k tomuto pozadavku bylo, Ze uspésn¢ nasazené feseni BI u zédkaznika
neni povazovano za dokoncené, kdyZ jsou reporty nasazeny ve sluzb¢, ale az poté, co
reporty pomahaji zakaznikovi ziskavat informace z jeho dat a uzivatelé ve firmé je
aktivné pouzivaji. Pokud uzivatelé nechtéji feSeni z néjakého divodu pouzivat, tak
projekt neni povazovan za Gspésny.

K tomu, aby bylo mozné ve vétsi organizaci systematicky zjistovat, jestli jsou reporty ve
sluzbé Power BI pouzivany, je ticba mit nastroj, ktery tyto informace poskytne. Dale by
tento nastroj mé&l poskytovat pohled na objekty v celé sluzbé takzvané z ptaéi perspektivy.
Tedy aby byly informace o objektech dostupné na jednom misté a bylo mozné
identifikovat jejich vzajemné vztahy. Ve vysledku by se tyto 2 pozadavky méli prolinat
a tvorit tak jednotny datovy model, nad kterym bude mozné tvofit a ptipadné upravovat

report a metriky, které by chtél zakaznik sledovat.

Hned od zacatku bylo jasné, ze bude vyuzivano cloudovych sluzeb Microsoft Azure
a Power BI, protoze s nimi ma firma nejvétsi zkusenosti a je zaméfena primarné na feseni
od Microsoftu [33].

2.8 Analyza konkurencnich reSeni

Z ptedchozi analyzy procesu vyplynula potfeba monitorovat sluzbu Power Bl. V této

¢asti jsou analyzovany konkurencni feSeni a jiné alternativy.

2.8.1 Power BI Sentinel

Power BI Sentinel je velice komplexnim nastrojem, ktery pokryva mnohem vice nez jen

sledovani provozu ve sluzbé Power BI. Na nasledujicim obrazku jsou znadzornény oblasti,
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kterymi se Power BI Sentinel zabyva. Pro vyieSeni vyplynulého problému je klicova
hlavné ¢ast statistik vyuziti a dokumentace objektii. Mimo jiné ovSem nabizi i disaster

recovery ci spravu sluzby.

'@ POWER BI SENTINEL

Obrazek 15: PowerB Bl Sentinel
(zdroj: [34])

Modul statistik vyuziti obsahuje pfeddefinované vizualizace, ale je mozné si vytvofit
I vlastni. K tomu jsou k dispozici historicka data o provozu ve sluzbé i piestoze jsou tato
data ve sluzb¢ ukladana pouze za poslednich 30 dni [35].

Modul dokumentace obsahuje mnoho tdajii o struktufe objektl ve sluzbé a zamétuje se
hlavné na tabulky a metriky v datasetech [36].

Produkt ma vyborné vlastnosti, ale jeho hlavni nevyhodou je cena. Ta zadina na
300$/mésic za nejnizsi licenci a pokracuje az na 2000$/mésic. Licence se lisi pouze
mnozstvim reportl a po¢tem moznych uzivatelli Sentinelu. Hlavni omezeni vidim v poc¢tu
reportd, protoze si nemyslim, Ze by pocet uzivateli Sentinelu nebyl dostatecny. Dale je

tieba pripocist naklady na béh virtualniho stroje a ukladani dat v Azure [37].
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Enterprise 250 Enterprise 1000 Enterprise 5000

v+ 1000 v+ 5000
Reports Reports Reports

+ 50 Sentinel Users v+ 100 Sentinel Users v+ 200 Sentinel Users

Obrazek 16: Pricing variant Power Bl Sentinel
(zdroj: [37])

2.8.2 Power Bl usage metrics

Power BI sluzba mé integrované sledovani vyuziti jednotlivych reportd a dashbordi a

Z pozice Power BI Administratora je mozn¢ sledovat metriky vyuziti celé sluzby.

Hlavni vyhodu tohoto nastroje spatiuji v jeho integraci pfimo ve sluzbé Power BI. Je to

vvvvvv

analyzy se ovSem nehodi, protoze V ném nejsou dostupnd data z active directory a navic
neni mozné si tvorit vlastni metriky a vizudly. Dalsi nevyhodou je, Ze uchovava data
0 aktivitach pouze za ptedchozich 30 dni [38].

Tim, Ze je nastroj integrovan v Power BI sluzb¢, odpadaji dalsi naklady a jsou zahrnuté

v licenci na Power BI.

2.9 Analyza zdroji dat

Pro vytvofeni monitorovaciho feSeni je zapottebi ziskat data, ze kterych bude vychazet.
Zakladni data vznikaji v Power BI sluzbé. Do sluzby je mozné se dotazovat pres REST
API Dale je nutné ziskat data o uzivatelich a skupinach v Active Directory, protoze se

tam vyskytuji nékteré zdsadni informace.

2.9.1 Power Bl REST API

Operace v Power Bl REST API lze rozd¢lit dle mnoha kritérii, ale pro ti€¢el monitoringu

je dulezité rozdé€leni na administratorsky pfistup a uZivatelsky pfistup. Administratorsky
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pfistup umoziuje operace nad celou sluzbou a je k nému tieba role Power Bl Service
Administrator nebo Office 365 Global Administrator. Uzivatelsky piistup umoznuje
pristupovat pouze K objekttim, ke kterym ma uzivatel pfistup nebo je jejich ¢lenem. Pro
monitoring je klicové pfistupovat pies administratorsky pristup, aby bylo mozné sledovat
sluzbu jako celek.

Administratorsky ptistup obsahuje informace k mnohym objektim a zaroven poskytuje

data k aktivitdm ve sluzbé.

2.9.1.1 Get Activity Events

Toto volani vraci aktivity ve sluzbé. Pozadovanymi parametry jsou zacatek intervalu,
konec intervalu a pokracovaci token. Zafatek a konec intervalu se musi nachazet ve
stejném dni podle pasma UTC. Pokracovaci token slouzi k ziskani dalsi ¢asti dat, kazdy
den je rozdélen po hodiné na 24 casti, které je nutné projit pomoci pokracovaciho tokenu
ziskaného z ptedchoziho volani. Dale je mozné pomoci parametru $filter filtrovat vraceny
vysledek [39].

Pozadavek vraci velké mnozstvi informaci, a ne v§echny jsou pouzitelné pro ucel reportu.

V nasledujici tabulce jsou vybrany atributy, které mohou slouzit pro ucely reportingu.
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Tabulka 1: Get Activity Events
(Zdroj: vlastni zpracovani dle [39])

Nazev Popis

Id Jedine¢ny identifikator udalosti

CreationTime Cas a datum udalosti

Operation Typ udalosti

Userld Uzivatelské jméno

ClientIP IP uzivatele

UserAgent Prohlizec

WorkSpaceld Jednozna¢ny identifikator pracovniho
prostoru

WorkspaceName Nazev pracovniho prostoru

Datasetld Jednoznacny identifikator datasetu
DatasetName Jméno datasetu

Reportld Jednoznaény identifikator reportu
ReportName Jméno reportu

DashboardlId Jednoznacny identifikator dashboardu

DashboardName Jméno dashboardu

IsSuccess Ptiznak Gspéchu operace

DistributionMethod | Metoda distribuce obsahu

ConsuptionMethod | Metoda piijmu obsahu

RefreshType Metoda aktualizovani datasetu

Nekteré atributy se nevyskytuji u vSech udélosti a jsou relevantni pouze k nékterym

operacim.
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2.9.1.2 Get Groups As Admin

Toto volani vraci primarné pracovni prostory ve sluzbé. Vypis je vSak mozné pomoci
parametru $expand obohatit 0 objekty které jsou soucasti pracovniho prostoru. Pomoci
$expand lze vypis obohatit o uzivatele, reporty, dashboardy a datasety. Dale je tfeba zadat
parametr $top, ktery urCuje kolik se ma vzit zdznamu v 1 volani. Dal$im dalezitym
atributem je S$skip, které se pouziva pro strankovani pii vice nez 5000 pracovnich

prostorech, protoze parametr $top ma rozsah 1 — 5000.

V nasledujici tabulce jsou vybrané atributy pracovnich prostori a jejich popis.

Tabulka 2: Admin - Groups GetGroupsAsAdmin
(Zdroj: vlastni zpracovani dle [40])

Nazev Popis

Id Jedine¢ny identifikator
Type Typ

State Stav

Name Jméno

Nasledujici tabulka obsahuje atributy uzivatelt, skupin nebo aplikaci, které jsou ptidané

do pracovniho prostoru.

Tabulka 3: Admin - Groups GetGroupsAsAdmin - users
(Zdroj: vlastni zpracovani dle [40])

Nazev Popis

Email Address Emailova adresa

GroupUserAcessRight | Pristupova prava k pracovnimu prostoru

Identifier Jednoznaény identifikator
PrincipalType Typ objektu
DisplayName Zobrazené jméno u skupin
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V dalsi tabulce jsou pouzitelné atributy reporti.

Tabulka 4: Admin - Groups GetGroupsAsAdmin - reports
(Zdroj: vlastni zpracovani dle [40])

Nazev Popis

Id jednoznacny identifikator
Name Jméno

Datasetld Cizi kli¢ datasetu

ModifiedDateTime | Datum a ¢as posledni zmény

CreatedDateTime | Datum a Cas vytvofeni

Nasledujici tabulka obsahuje atributy dashboarda obsazenych v pracovnich prostorech.

Tabulka 5: Admin - Groups GetGroupsAsAdmin - dashboards
(Zdroj: vlastni zpracovani dle [40])

Nazev Popis
Id Jednoznac¢ny identifikator
DisplayName Jméno

51



V dalsi tabulce jsou atributy datasett, které jsou v pracovnim prostoru.

Tabulka 6: Admin - Groups GetGroupsAsAdmin - datasets
(Zdroj: vlastni zpracovani dle [40])

Nazev Popis

Id Jednoznac¢ny identifikator

Name Jméno

ConfiguredBy Identifikator autora datasetu

IsRefreshable Priznak, jestli jde dataset aktualizovat
IsOnPremGatewayRequired | Ptiznak, jestli je tfeba on-premise Gateway
CreatedDate Datum a ¢as vytvoreni

2.9.1.3 Get Datasources As Admin

V navaznosti na extrahované datasety je mozné extrahovat datové zdroje. V nasledujici

tabulce jsou pouzitelné atributy, které poskytuje REST API.

Tabulka 7: Admin - Datasets GetDatasetsInGroupAsAdmin
(Zdroj: vlastni zpracovani dle [41])

Nazev Popis

Capacityld Jednoznac¢ny identifikator pfifazené kapacity

DatasourceType Typ datového zdroje

ConnectionsDetails Detaily pfipojeni (Server, cesta, fetézec pfipojeni
a dalsi)

Datasourceld Jednoznacny identifikator datového zdroje

Gatewayld Jednoznac¢ny identifikator pfifazené brany
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2.9.2 Microsoft Graph REST API

Dalsim zdrojem, z kterého monitoring cerpa, je Microsoft Graph API. Rozhrani
Microsoft Graph API nabizi koncovy bod ,, https://graph.microsoft.com “, ktery poskytuje
ptistup k datim zaméfenym na lidi a piehlediim v cloudu Microsoft, véetné Microsoft
365, Windows 10 a Enterprise Mobility + Security. Microsoft Graph také obsahuje sadu
sluzeb, které spravuji identitu uzivatell a zafizeni, pfistup, dodrzovani ptedpist,

zabezpecCeni a pomahaji chranit organizace pied Ginikem nebo ztratou dat [42].

Groups

Meetings

Obrazek 17: Overview of Microsoft Graph
(zdroj: [42])

Pro ucely monitoringu Power BI je vSak dostacujici ziskavat informace o skupinach,

uzivatelich a pfidélenych licencich.

2.9.21 Get List owners
Toto volani navrati ke kazdé skupiné majitele této skupiny. Pro ucely monitoringu jsou

dostacujici pouze identifikator a email uzivatele [43].

2.9.2.2 Get List members

Stejné jako ptedchozi voléni je 1 toto zalozeno na skuping, ale vraci informace o ¢lenech

skupiny [44].
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2.9.2.3 Get License Details

Volani se provani na zakladé uzivatelského id a vraci piitazené licence uzivateli. Pro
potfeby monitoringu je relevantni, pouze jestli uzivatel ma nebo nema ptirazenou licenci

Power BI Pro [45].
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3 VLASTNIi NAVRHY RESENI

V této Casti je navrhnuto feSeni pro monitorovani Power BI sluzby. Pfed samotnou
realizaci je tfeba mit icet v tenantu, ze kterého je tfeba ziskavat data. Tento uzivatel musi
mit ptidélenou roli Power Bl administrator. Dale musi mit tento uzivatel synchronizovany

ucet s Azure Active directory.

Nejdiive je navrhnuto feSeni pro ukladani dat v Azure Blob Storage. Poté je navrzena
extrakce dat z Power Bl a Active Directory pomoci Azure Automation Account, pii
kterych jsou data ulozena do ptipraveného ulozisté. Nasledné jsou data pomoci Power
Query M transformovana do pozadované podoby tabulek. Provazanim téchto tabulek je

vytvofen model, nad kterym je poté vytvoten report.

3.1 Ukladani dat

Pted samotnou extrakcti, je tfeba vyfesit, kam se extrahovand data budou ukladat. Pro tyto
potteby jsem zvolil Azure Blob Storage, kde budou data uloZena ve formé json. Tento
zpisob je vhodny zejména kvili proménlivosti dat na vstupech, kdy se naptiklad Power

BI REST API stale obohacuje o nové sloupce.

3.1.1 ZalozZeni Azure Blob Storage

Pro zalozeni Azure Blob Storage je potfeba nejdiive zalozit Storage Account. Pro
zalozeni Storage Account je tfeba vyplnit pfedplatné, skupinu prostredkl, jméno Uctu,
geografické umisténi serveru, vykon a redundantnost uloZeni dat. Véci v ostatnich

zaloZkach neni nutné ménit a jsou vyhovujici v zdkladnim nastaveni.
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Project details

Select the subscription in which to create the new storage account. Choose a new or existing resource group to organize and
manage your storage account together with other resources.

Subscription | Intecs Azure ~ |
Resource group * | PbiadoptionMonitoring ~ ‘
Create new

Instance details

If you need to create a legacy storage account type, please click here.

Storage account name (O * | powerbimonitorulo |

Region @) ~ | (Europe) West Europe \/|

. M
Performance () © Standard: Recommended for most scenarios {general-purpose v2 account)

O Premium: Recommended for scenarios that require low latency.

Redundancy @ * | Geo-redundant storage (GRS) ~

Mazke read access to data available in the event of regionzl unavailzbility.

Obrazek 18: ZaloZeni Azure Blob Storage
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Po zalozeni Gi¢tu je mozné prejit k vytvoreni kontejnerti pro rozdéleni dat. Pro zalozeni je

pottebné vyplnit pouze ndzev kontejneru a tirovei piistupu.

Mame *

| activity - |

Public access level (0

| Private (no anonymaous access) R |

Obrazek 19: ZaloZeni kontejneru
(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.2 Extrakce dat

Extrakce dat je provozovana pomoci Azure Automation accountu, v kterém je vytvoren
runbook, ktery se spousti na zaklad¢ definovaného rozvrhu. Pro autentizaci a ziskani

tokenu je tfeba zalozit aplikaci, ktera bude definovat opravnéni.
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3.2.1 ZaloZeni aplikace

Pro ziskani autorizacniho tokenu je zapotifebi zalozit aplikaci, kterd bude definovat
opravnéni.

Aplikaci lze zalozit pfes Azure portal ve sluzbé Azure Active Directory pod zalozkou
App registrations. Pfi vytvafeni nové aplikace je tieba projit nékolika kroky, aby byla
nakonfigurovana a pfipravena k pouziti.

Prvnim krokem je zadani nazvu aplikace. Dale je tfeba nastavit, zda bude aplikace
piistupnd G¢tim pouze v daném tenantu, nebo se na ni bude dat dostat i z jinych tenantd.
Pro potieby monitoringu je dostacujici prvni moznost, protoze Automation account bude

ve stejném tenantu.

Register an application

*MName

The user-facing display name for this application (this can be changed later).

MonitaringPowerBl e

Supported account types

Who can use this application or access this API?

@3' Accounts in this organizational directory only (Intelligent Technologies, s.r.o. only - Single tenant)

O Accounts in any organizational directory (Any Azure AD directory - Multitenant)

O Accounts in any organizational directory (Any Azure AD directory - Multitenant) and personal Microsoft accounts (e.g. Skype, Xbox)

O Personal Microsoft accounts only

Help me choose..

Redirect URI (optional)

we'll return the authentication response to this URI after successfully authenticating the user. Providing this now is optional and it can be
changed later, but a value is required for most authentication scenarios.

Public client/native (mobile ... | | e.g. myapp://auth -

Obrazek 20: Registrace aplikace
(Zdroj: vlastni zpracovani)

V této chvili je uz vytvorena aplikace a je tieba nastavit v zalozce autentizace platformu
na ,,Mobile and desktop applications* a zakliknout URI

,, httpss://login.microsoftonline.com/common/oauth2/nativeclient“, na kterou se bude
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vracet odpovéd. Zaroven je tieba povolit ,,public client flows”, aby bylo mozné se

autentizovat bez pouziti internetového prohlizece.

save X Discard ' Got feedback?

Depending on the platform or device this application is targeting, additional configuration may be required such as
redirect URls, specific authentication settings, or fields specific to the platform.

T Add a platform

~ Mobile and desktop applications Quickstart  Docsc? ]

Redirect URIs

ccept as destinations when returing authentication respanses (tokens) after successfully authenticating users. Also referred te as reply URLs. Learn
Redirect URIs and their restrictionsf'

https://legin.microsoftonline.com/common/oauth2/nativeclient. [

[ https:/laginlive.com/oauth2o_desktop.srf (LivesDk) [

[ mesleds1t3aa-7c23-4266-bsc7-8 w/fauth (MSAL enly) [y

Add URI

Supported account types

n use this application or access thiz API?

nts in this arganizational d| y (Intelligent Technologies, s.r.o. only - Single tenant)

(O Accounts in any organizational directory (Any Azure AD directory - Multitenant)

Help me decide...
4\ Dus to temporary differences in supparted functionality, we don't recommend enabling personal Microsoft

accounts on. If you need to enable personal accounts, you can do 5o using the manifest
editor. Lear ctions.

Advanced settings
Allow public client flows ©

Enable the following mobile and desktop flows: w_' Yes No )

» App collects plaintext password (Resou
= No keyboard (Device Code
» 550 for demain-joined Win:

Owner Password Credential Flow) Learn more '
A

dows Integrated Auth Flow) Learn marep]

Obrazek 21: Nastaveni autentizace
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Poslednim nastavenim, které je potfeba udélat pro dokonceni konfigurace aplikace, je
pfidani prav na k API. V zaloZce API permissions se pod tlacitkem Add a permission
skryvaji Microsoft APIs. Pro pfistup k objektim Active Directory je tieba nastavit pro
API Microsoft Graph delegated permission User.Read.All a Group.Read.All. Pro ptistup
K volanim administratorského typu ve sluzbé Power BI je tieba nastavit delegated
permission na Tenant.Read.All. Nésledn¢ je tfeba nechat schvalit administratorem

tenantu tato povoleni. Vysledna podoba opravnéni je na nasledujicim obrazku.
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APl / Permissions na...  Type Description Admin consent req...  Status
v Microsoft Graph (2)
Group.Read.A Delegated Read all groups Yes 0 Granted for Intelligent Technolagies, s.r.o.
User.Read All Delegated  Read all users' full profiles Yes @ Granted for Intelligent Technologies, s.r.
~ Pawer Bl Service (1)

Tenant.Read Al Delegated  View all content in tenant Yes @ Granted for Intelligent Technologies, s.r.o.

Obrazek 22: Pridélené opravnéni
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Timto je aplikace nakonfigurovana a pfipravena k pouziti.

3.2.2 ZaloZeni Azure Automation account

Pro automatizaci stahovani dat z REST API je jednou z mozZnosti pouzit Automation
Account. Pii zakladani Automation Accountu je nutné definovat a vyplnit jméno tohoto
uctu. Déle vybrat piedplatné, v kterém budou uctovany poplatky za provoz sluzby.
Naésledné je tfeba zvolit skupinu prostiedkil, ve které se bude ucet nachazet. Do skupiny
prostiedkil 1ze ptitazovat prostfedky a ptistupy uzivatelim do této skupiny. Poslednim
krokem je zvoleni vhodné lokality prostiedku. Lokalita ma naptiklad vliv na ceny

provozu prostiedku, dostupnych sluzeb v oblasti a rezidenci dat.

Add Automation Account

MName * @

| PowerBIMonitoringAA - |

Subscription *

| Intecs Azure e |

Resource group *

| PbiAdoptionMonitoring ~ |
Create new
Location *
| West Europe ~ |

Obrazek 23: ZaloZeni Automation Accountu
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.2.3 Zalozeni runbooku

Po zaloZeni Automation Accountu je mozné v tomto uctu zalozit runbook, do kterého se
zapisuje kod, ktery je potieba vykonat. Na vybér je n€kolik zpusobu, jako jsou
PowerShell, Python 2, Python 3 a nové také grafické modelovani. Z divodu dobré
kompatibility s Microsoft produkty a mnozstvim moznych rozsifeni se pro tuto extrakci

vyborn¢ hodi PowerShell.

Pro zalozeni runbooku je tfeba pouze definovat nazev a zvolit typ runbooku, ptipadné je

jesteé mozné pridat popis.
* Create a runbook X

Mame * (1)

| Runbook |

Runbook type * @

| PowerShell R |

Description

F‘cpis|

Obrazek 24: Vytvoreni runbooku
(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.2.4 Uchovavani prihlasovacich udaji

Pro uchovavani ptihlasovacich udaji k Gc¢tu, pod kterym se bude pfistupovat do sluzby
Power Bl a Active Directory, je v Automation Accountu zalozka Credentials. Pomoci této
funkce je mozné pod aliasem ulozit pfistupové tdaje k uctu a nasledné je pouzit ve
skriptu. Je nutné vyplnit pojmenovani ptihlasovacich udaju, pres které je nasledné mozné

tyto udaje identifikovat. Poté je jesté tieba zadat ptihlasovaci udaje a potvrdit heslo.
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New Credential X

Mame *

UZivatel -
Description
User name *
| uzivatel@email.cz /|
Password *
| ..... ¥ |
Confirm password *
| ..... ¥ |

Obrazek 25: Zadani prihlasovacich udaja
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Po uloZeni je mozné si zobrazit pouze jméno udaji a jméno uzivatele a posledni datum

zmény.

MName User name Last modified

UZivatel uzivatel@email.cz 5/3/2021, 6:10 PM

Obrazek 26: Zobrazeni piihlasovacich udaji
(Zdroj: vlastni zpracovani)

3.2.5 Autentizace uzivatele

Pro ptistup ke sluzbé Power BI a Microsoft Graph je nutné se autentizovat u aplikace,
kterou jsem vytvofil na zacatku navrhové ¢asti. Aplikace pti ispéSné autentizaci navrati

pfistupovy token, kterym se bude mozné prokéazat u sluzeb.
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Pro nacteni ptihlasovacich tdaji je mozné v PowerShellu pouzit funkci Get-
AutomationPSCredential a nasledné si nacist pfihlasovaci udaje do proménnych. Jak je

ukazano na nasledujicim kodu.

$UserName = 'Uzivatel'

$User= Get-AutomationPSCredential -Name $UserName
$Username = $User.UserName

$Password = $User.GetNetworkCredential().Password

Dale uz je mozné poslat pozadavek na dfive vytvotrenou aplikaci. Struktura pozadavku je

na nasledujicim kédu

$authUrl = "https://login.windows.net/common/oauth2/token/"
$body = @{

"resource™ = "https://analysis.windows.net/powerbi/api";
"client_id" = $clientld;

"grant_type" = "password";

"username” = $Username;

"password" = $Password,;

"scope” = "openid"

}

V prvnim fadku je do proménné uloZena adresa, na kterou bude poZzadavek odeslan.
Nasleduje vytvoreni téla pozadavku, které je ve formatu json. Prvnim atributem je zdroj,
ke kterému chci ziskat piistupovy token. Druhym atributem je identifikator aplikace,
kterou jsem vytvofil na zacatku navrhové casti. Tretim atributem je typ ovéfovani.
U dalSich 2 atributi je zadat ptihlasovaci udaje, v tomto piipadé jsou ulozeny

v proménnych $Username a $Password. Posledni atribut definuje seznam opravnéni.

Nasledné¢ je pozadavek odeslan na definovanou URI a odpovéd’ ulozena do proménné.
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$authResponse = Invoke-RestMethod -Uri $authUrl -Method POST -Body $body

Pokud je autentizace uspesna, tak server vrati odpovéd’ s kddem 200. Odpovéd obsahuje
informace o typu tokenu, opravnéni, expiraci, zdroji, piistupovy token, obnovovaci token

a identifika¢ni token.

Z odpovédi je jesté tieba sestavit hlavicku, kterou nasledné budu piikladat k pozadavkim

na sluzby.

$header = @{
"Content-Type" = "application/json";
"Authorization" = $authResponse.token_type + " "

+ $authResponse.access_token

}

Hlavicka je slozena z pozadovaného formatu vracenych dat, ktery je v tomto ptipad¢ json,

a typu tokenu s ptistupovym tokenem.

3.2.6 Extrakce aktivit v Power Bl

Pro extrakci aktivit je pouzito Power BI REST API, které bylo analyzovano v analytické
¢asti. Nejdiive je nutné definovat ¢asovy rozsah, pro ktery se budou aktivity stahovat.
Prvni béh musi byt inicialni, aby se stahlo co nejvice dat do minulosti, coz je v tomto
piipadé maximalné¢ 30 dni. Dalsi béhy uz jen budou zapisovat data z pfechozich dnd.
Vhodny Casovy rozsah zpétn€ je na zvazeni velikosti organizace, ve které bude feSeni
nasazeno, ale ¢asova okna by se méla Castecné prekryvat, aby se v ptipadé vypadku
sluzby nacetla data i za predchozi dny vypadku v dal$im b&hu skriptu.

Nejdiive je tedy vhodné si definovat proménné, které budou definovat rozsah

stahovanych dat.
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$end= Get-Date
$start = (Get-Date -Hour 00 -Minute 00 -Second 00).AddDays(-30)
$start2 = (Get-Date -Hour 23 -Minute 59 -Second 59).AddDays(-30)

Dale je nutné si definovat piistupové udaje K ulozisti, které lze nalézt v konfiguraci
Storage Accounts. Je tieba zadat piistupovy kli¢, jméno Storage Accountu a nazev

kontejneru, do kterého se ma zapisovat.

$StorageAccountName = "<JmenoStorageAccount>"
$acctKey = "<KlicStorageAccount>"

$container = "<JmenoKontejneru>"

ProtoZe je nutné zadavat parametry pozadavku v jednom dni, tak je nutné, aby se nad
timto ¢asovym rozsahem iterovalo po dnech. Tim je zajiSté€no, aby se prosly vSechny dny

V definovaném rozsahu.

Do
{
$start=$start. AddDays(1)
$start2=$start2. AddDays(1)
}

while($start. AddDays(1) -le $end)

Déle uz je veskery kod v predchozim cyklu. Nejdiive je nutné pievést na textoveé hodnoty

vV pozadovaném formatu, ktery je yyyy-MM-ddTHH:mm:ss.

$strs = $start.tostring(“yyyy-MM-ddTHH:mm:ss™)
$ends= $start2.tostring(“yyyy-MM-ddTHH:mm:ss”)
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Po pfevedeni na textové hodnoty je mozné poslat pozadavek a ulozit jeho vysledek do

proménne.

Sactivity = Invoke-RestMethod -Uri "https://api.powerbi.com/v1.0/myorg

/admin/activityevents?startDate Time="$strs'&endDate Time="'$ends

-Headers $headers -Method Get

Z proménné je tieba vyseparovat obsah do jiné proménné, ve které se budou ukladat data

Z dalSich hodin dne.

Sactivitylter = $activity.activityEventEntities

Dale je nutné pouzit dalsi cyklus, v kterém se prochazi pomoci pokracovaciho tokenu
jednotlivé hodiny dne. Nejprve je nutné zjistit, zda jesté sluzba vratila odpovéd
s pokracovacim tokenem nebo bez né&j. Dokud sluzba vraci pokracovaci token, tak jsou
volany dalsi hodiny dne. Pokud se v dané hodiné stala n¢jaka aktivita, tak ji vrati. Ale
muze nastat situace, kdy se ve sluzbé nic ned¢lo, a tak se prazdny obsah nezapisuje do

sbérné promenné.

while (([string]::IsNullOrEmpty($jsonObj.continuationToken)) -eq $false)
{

$conTok = $activity.continuationToken
$activity = Invoke-RestMethod -Uri "https://api.powerbi.com/v1.0/myorg
/admin/activityevents?continuationToken='$conTok™ -Headers $headers

-Method Get

IF (([string]::IsNullOrEmpty($activity.activityEventEntities)) -eq $false)
{

Sactivitylter += $activity.activityEventEntities

i
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Nasledn¢ je tfeba aktivity z extrahovaného dne zapsat do zaloZzeného kontejneru na
zacatku navrhové ¢asti. Nejdiive je tieba sestavit jméno souboru, ktery se bude ukladat
pro kazdy den sdatem extrahovaného dne. Nasledné jsou data pievedena na json
s odpovidajici hloubkou zanofeni. Nasledn€ uz je jen sestaven soubor, ktery je zapsan do

kontejneru definovaného na zacatku skriptu.

$datestring = $start. ToString("yyyyMMdd")

$fileName = "ActivityLog"+$datestring+".json"

Soutput = $activitylter |ConvertTo-Json -Depth 3

out-file -FilePath $filename -InputObject $output
Set-AzureStorageBlobContent -File $fileName -Container $container

-BlobType "Block™ -Context $storageContext -Force

Tim je runbook pro extrakci aktivit dokoncen. Kompletni skript je pfiloZen v ptiloze 1 a

vyvojovy diagram je na obrazku ¢. 27.

66



Start

Zadani ¢asového rozmezi
StartDen, EndDen a
pfistupovych udajt

Autentizace

Zavolani REST APl a uloZeni
vystupu pro 1. hodinu
spolecné s pokratovacim
tokenem

Zavolani REST APl a
uloZeni wstupu pro
dalsi hodinu

PokracovaciToken neni
prazdny

Vystup z celého dne
neniprazdny

Zapsanidat pro
StartDen do uloZisté

StartDen +1

StartDen<=EndDen

Konec

Obrazek 27: Vyvojovy diagram extrakce aktivit

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.2.7 Extrakce objekti v Power Bl

Dalsimi extrahovanymi daty jsou data k jednotlivym objektim ve sluzbé Power BI.
Konkrétné¢ se jedna o objekty pracovnich prostord, datasetli, reporti, dashboardi,
uzivatelll a datovych zdrojii. VSechny objekty az na posledni jmenovany lze stdhnout
jednim volanim REST API na pracovni prostory rozsitené o dalsi objekty. Pro datové
zdroje je nutné iterovat nad jednotlivymi datasety a ziskdvat z nich datové zdroje.

Nejdiive je nutné se autentizovat a ziskat piistupovy token, jak jsem jiz zminil v jedné
z predchozich kapitol. Nasledné si ulozit piistupové udaje k Storage Accountu do
proménnych. Dale je nastavena proménnd, kterd definuje pocet extrahovanych
pracovnich prostorti v 1 volani a musi byt v rozmezi 1-5000, coz je podminka volani API.
Poté je jiz mozné poslat pozadavek na data. Nasledujici pozadavek navrati prvnich $batch
pracovnich prostort v tenantu, které budou obohaceny o dalsi objekty. Ziskana data jsou

poté zapsana do proménné, ve které se budou kumulovat data i z dalSich volani.

$batch = 5000
$total = $batch

$workspace = Invoke-RestMethod -Uri "https://api.powerbi.com/v1.0/myorg/admin/gro
ups?%24top=$batch&%?24expand=users,reports,dashboards,datasets,dataflows™ -
Headers $headers -Method GET

Nasledné je tieba extrahovat i zbytek pracovnich prostorti v tenantu. Jednim z atributti
vracenych v minulém volani je i celkovy pocet pracovnich prostori v tenantu. Proto je
mozné pouzit cyklus, ktery bude volat API tak dlouho, dokud nebudou stazeny vsechny.
Pro pteskocCeni jiz naétenych pracovnich prostord je pouzit atribut $skip, ktery urcuje
kolik se méa preskocit jiz stazenych pracovnich prostort. Vysledek se nasledné uklada do

proménné, kde se hromadi vSechna data. Neni ovSem piepsana informace o poctu

zaznamd, ale pouze pole s hodnotami.
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while ($workspace.'@odata.count' -gt $total)

{

$tmpworkspacel = Invoke-RestMethod -Uri "https://api.powerbi.com/v1.0/myorg/admi
n/groups?%24top=3$batch&%24expand=users,reports,dashboards,datasets,dataflows&%
24skip=$total" -Headers $headers -Method Get

$workspace.value += $tmpworkspacel.value

$total+=$batch
}

Dale jsou ziskana data k datovym zdrojim. Tuto volani je nutné provadét na zakladé
identifikatoru datasetu. Je tedy pouzit foreach cyklus, ktery prochazi zdznamy datasetti
ulozenych v proménné. V cyKlu je nejdiive provedeno definovani proménné jako prazdny
json objekt, aby nedochazelo k pfipadim, Ze pii prazdné odpovédi zlstane v proménné
uloZena hodnota z piedchoziho volani a bude se ukladat k dalSim datasetim. Nasledné je
jiz volano API a ulozeno do proménné. Pokud nebyla odpovéd’ na pozadavek prazdna,

tak je ulozena jako dalsi atribut Datasources k datasetu.

foreach ($dataset in $workspace.value.datasets)
{

$datasources = @{}

$datasetld=$dataset.id

$datasources = Invoke-RestMethod -Uri "https://api.powerbi.com/v1.0/myorg/admin/da
tasets/$datasetld/datasources"” -Headers $headers -Method Get

IF (([string]::IsNullOrEmpty($datasources.value)) -eq $false)

{
$dataset | Add-Member -MemberType NoteProperty -Name "Datasources" -Value$data

sources.value

¥
¥
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Kdyz uz jsou veskerd pozadovana data v proménné, tak jsou uloZena do pfichystané¢ho
Blob Storage. Je tieba vzit v potaz, ze hloubka zanofeni json je v tomto ptipadé vétsi nez
Vv predchozim, nastaveni nizsi hloubky by mélo za nasledek ztratu dat. Pro kazdy den se
vytvati aktuadlni soubor, ktery slouzi pro reporting a dale je vytvoiena kopie s datem

V nazvu.

$date=Get-Date

$date=$date. ToString("yyyyMMdd")

$fileName = "Catalog.json"

Soutput = $workspace.value|ConvertTo-Json -Depth 6
out-file -FilePath $filename -InputObject $output
Set-AzureStorageBlobContent -

File $fileName -Container $container -BlobType "Block™ -Context $storageContext -Ve

rbose -force
$fileName = "Catalog_" + $date + ".json"
out-file -FilePath $filename -InputObject $outputG

Set-AzureStorageBlobContent -File $fileName -Container $container -
BlobType "Block™ -Context $storageContext -Verbose -force

Kompletni skript je v piiloze €.2 a na obrazku ¢.. Timto jsou veSkeré potiebné véci

z Power Bl REST API ziskany.
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Obrazek 28: Vyvojovy diagram extrakce objekta
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.2.8 Extrakce entit v Active Directory

Posledni ¢asti extrahovanych dat jsou data z Active Directory. Tato data jsou potiebna
hlavné pro identifikaci uzivateli ve skupinach a také jejich piidélenych licencich.
Pracovni prostory se d€li na prostory nového a starého typu. V novém typu jsou uzivatelé
pfidélovani pifimo ve sluzbé Power Bl, zatimco ve starém typu se uzivatelé¢ zaroven
ptid¢lovali do skupin v Active Directory. Ale i v pracovnich prostorech nového typu je
mozné ptidélit celou skupinu z Active Directory do nékteré z roli v pracovnim prostoru.
Pro identifikaci téchto uzivatell je nutné si ze sluzby Power BI tedy zjistit o jaké skupiny
auzivatele v nich se jedna. Skript pro zjisténi pracovnich prostorii a uzivateld ptidélenych
k nim, je v minulé podkapitole.

V nasledujici ¢asti kodu jsou nejdiive do proménné ulozeny identifikatory piidélené
skupiny v pracovnim prostoru nového typu. Skupiny jsou identifikovany podle
principal Type atributu s hodnotou Group ve vnofeném atributu users. Poté jsou ptidany
identifikatory skupin starého typu, které jsou identifikovany dle atributu type ptimo na
urovni pracovniho prostoru s hodnotou Group. Nésledné jsou oba vystupy ulozeny do

jedné proménné, ve které jsou nasledné smazany duplicity.

$workspaceMembership = $workspace.value.users | Where-Object {$_.principal Type
-eq 'Group'} | Select-Object -property @{N="id";E={$_.identifier}} -Unique
$workspace=workspace.value | Where-Object {$_.type -eq "Group" -and $_.state -
eq "Active" } | Select-Object -Property id

$workspace+=$workspaceMembership

$workspace= $workspace | Select-Object -Property id -Unique

Po ziskani skupin, které je potfeba extrahovat lze piejit k samotné extrakci. Pro extrakci
je nutné si vygenerovat token pro zdroj https://graph.microsoft.com/. Jedna se o stejny
kod jako pfi autentizaci pro sluzbu Power BI, jen s rozdilem, Ze v téle Zadosti bude atribut

resource zménén na URI pro Microsoft Graph.

V nésledujicim kusu kodu je nejdiive vytvofena proménnd, do které bude cely vystup

ukladan. Poté je vytvoren foreach cyklus, ve kterém se budou prochazet vSechny ziskané
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identifikatory skupin. Nésledné jsou zkazdé skupiny ziskani ¢lenové a uloZeni do
proménné. Pokud ma skupina néjaké ¢leny, tak je jim pfidelen identifikator skupiny,
ptiznak Member a jsou uloZeni do spole¢né proménné pro vlastniky i ¢leny. Stejny postup

je aplikovan u vlastnikli skupiny s tim rozdilem, ze je jim ptidélen ptiznak Owner.

$membersOwners = @{}
foreach ($id in $Groups.id)
{
$members=@{}
$members=Invoke-RestMethod -Uri "https://graph.microsoft.com/v1.0/groups/$id/
members" -Headers $headers -Method Get
IF (([string]::1ISNullOrEmpty($members)) -eq $false )

{

$members.value | Add-Member -MemberType NoteProperty -
Name "Groupld" -Value $id

$members.value | Add-Member -MemberType NoteProperty -Name "Owner_Member"
-Value "Member"

$membersOwners += $members.value

}

Sowners=@{}

Sowners=Invoke-RestMethod -Uri "https://graph.microsoft.com/v1.0/groups/$id/
owners" -Headers $headers -Method Get

IF (([string]::IsNullOrEmpty($owners)) -eq $false )

{

$json.value | Add-Member -MemberType NoteProperty -Name "Groupld" -Value $id
Sowners.value | Add-Member -MemberType NoteProperty -Name "Owner_Member"
-Value "Owner"

$membersOwners += $json.value

i
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Po extrakci ¢lent vSech skupin je vysledek zapsan do Blob Storage jako v piedchozich
ptipadech.

$storageContext = New-AzureStorageContext -StorageAccountName $StorageAccount

Name -StorageAccountKey $acctKey

$fileName = "UsersInGroup.json*

Soutput = $membersOwners |ConvertTo-Json -Depth 2

out-file -FilePath $filename -InputObject $output
Set-AzureStorageBlobContent -File $fileName -Container $container

-BlobType "Block" -Context $storageContext -Verbose -force

V posledni casti skriptu jsou extrahovany licence pridélené uzivatelim. Nejdiive jsou
pouze vybrany unikdtni identifikdtory vSech uzivatell. Poté jsou prochdzeny foreach
cyklem, v kterém jsou pro kazdého uzivatele ziskany jeho licence. Pokud dotaz vratil

néjaké zdznamy, tak jsou piidany do proménné a je jim ptidan identifikator uzivatele.

$membersOwners= $membersOwners | Select-Object -Property id -Unique
$assignedLicenses = @{}

foreach ($id in $membersOwners.id)

{

$tmpLicenses =@{}

$tmpLicenses = (Invoke-RestMethod -Uri "https://graph.microsoft.com/v1.0/users/
$id/licenseDetails" -Headers $headers -Method Get)

IF (([string]::IsNullOrEmpty($json)) -eq $false )

{

$tmpLicenses.value | Add-Member -MemberType NoteProperty -Name "Userld" -
Value $id

$assignedLicenses += $tmpLicenses.value

i
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Nasledné jsou data zapsana do samostatného json souboru v Blob Storage.

$storageContext = New-AzureStorageContext -StorageAccountName $StorageAccount

Name -StorageAccountKey $acctKey

$fileName = "AssignedLicenses.json"

Soutput = $assignedLicenses |ConvertTo-Json -Depth 2
out-file -FilePath $filename -InputObject $output

Set-AzureStorageBlobContent -File $fileName -Container $container -

BlobType "Block™ -Context $storageContext -Verbose -force

Cely skript je obsaZen v pfiloze €. 3 a vyvojovy diagram je na obrazku €. 29.
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(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.3 Uprava dat

Data jsou uloZzena na tlozisti v json formatu a nejsou ve vhodné formé pro reporting.
V ulozisti jsou z extrakei, uvedenych v minulych podkapitolach, ulozené 4 soubory, které
je tieba rozdélit do tabulek vhodnych pro sestaveni datového modelu a nasledny
reporting.

Tabulky objektti v Power Bl jsou transformacemi v jazyce Power Query M rozbaleny az
v Power BI je dost nepichledny a je to velky objem zdznami, protoze pro kazdy
jednotlivy zdznam na vSech trovnich, ktery ve vstupnim jsonu je, musi byt samostatny
radek. Po rozbaleni vSech objektil je uz mozné rozdélit objekty do samostatnych tabulek
spolu se souvisejicimi atributy. Je nutno si uvédomit, Ze jsou zdznamy nadfazenych
objekt duplikované a provést vytazeni téchto duplicit pfi rozdélovani do tabulek. Pro
moznost vytvoreni relaci mezi objekty je nutné ke kazdému objektu ptidat identifikator

pracovniho prostoru.

cvwr

U souboru s extrahovanymi aktivitami je také nutné rozbalit objekty po nejnizsi stupen
hloubky jsonu, ale oproti ptedchozimu pfipadu se aktivity neduplikuji, protoZe neni
Vv ptipadnych nizsich objektech vice nez jeden zaznam. Pro napojeni ¢asu a data je nutné
pocitat s tim, Ze je ¢as i datum v UTC datovém pasmu. Proto jsou ptidany sloupce data
a casu, které se podle pfidaného parametru TimeZone pievadi do zvoleného ¢asového
pasma. Zmeéna ¢asového pasma u vSech zaznami ve sloupci je provedena nasledujicim

kusem koédu.

Table.AddColumn(#"Added  Customl1"”,  "CreationDateTimeZoneLocal", each
DateTimeZone.SwitchZone([CreationDateTimeZoneUTC], TimeZone))

U uzivatell extrahovanych z Active Directory je nutné vyseparovat uzivatele a nasledné
vytvorit dekompoziéni tabulku, ktera je slozena z identifikatoru Active Directory skupiny

a uzivatele. Extrahované licence neni kromé rozbaleni jsonu jinak zpracovavat.
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3.4 Datovy model

Poté co jsou vstupni data vhodné rozdé€lena do jednotlivych tabulek lze piejit k vytvoreni
datového modelu. Je tieba si hlavné uvédomit, v jakych souvislostech jsou jednotlivé
objekty. Ve vsech relacich jsou pouzity jednosmérné filtry z divodu nevyzpytatelného
chovani reporti zaloZzenych na oboustrannych filtrech. Pokud je poté tieba nékde

V reportu pouzit obousmérny filtr, tak je mozné definovat tuto skutecnost v metrikach.

V tabulce s aktivitami je prvnim krokem pfipojit v modelu datumovou a casovou
dimenzi. To umozni filtraci na souvislych ¢asovych a datumovych intervalech. Diky tomu
je také mozné filtrovat aktivity na rizném casovém detailu, at’ uz jde o pocty aktivit
Vv jednotlivych mésicich, ¢tvrtletich nebo naptiklad hodinach dne. Rozd¢€leni dimenzi na

tabulku ¢asu a data ma nejvétsi piinos v Gispofe mista.

V aktivitach jsou zaroven obsazeny identifikatory reportl, datasetti, pracovnich prostorti
a uzivateld. Je tedy mozné vytvofit relace mezi témito objekty a tabulkou aktivit.
Nésledné je jesté vytvotena dimenze, kterd obsahuje typ aktivity, aby bylo mozné filtrovat
aktivity podle definovanych skupin. Poté je k uzivateliim jeste ptipojena tabulka licenci,
které maji pfifazené. Tim je vytvofeno schéma hvézdy, které vSak nebude mozné,

z divodu zakomponovani vztahi mezi objekty, zachovat.
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Obrazek 30: Datovy model aktivit
(Zdroj: vlastni zpracovani)

ActivityType
Activity
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Users
businessPhones
displayMame
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a

Assignedlicenses

d
skuld
skuPartNumber

Userld

Na tabulku pracovnich prostord je mozné piimo napojit datasety, reporty a dashboardy.
Kardinalita mezi témito objekty je vzdy 1 : N a neni tak nutné délat dekompozi¢ni
tabulky. Dale je tieba zohlednit, ze dataset z néhoz report vychazi, se muze nachazet
V jiném pracovnim prostoru. Proto je tfeba vytvofit pfimou relaci i mezi t€émito objekty.
Lze si vSimnout, Ze relace mezi témito objekty jsou pferusované cary. Je to dano tim, ze
jsou tyto vazby neaktivni a pro jejich zaktivnéni je nutné definovat v metrikach, jakou

relaci chci pouzit.
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Obrazek 31: Datovy model propojeni objekti
(Zdroj: vlastni zpracovani)

U uZivatell je nutné zohlednit, Ze jsou dva piistupy pfidélovani uzivatelii do pracovnich
prostort. Prvnim z nich je jednoduché pfitazeni uzivatele do pracovniho prostoru. I zde
je vSak nutné pocitat s tim, Ze je mezi nimi vazba M:N a je tfeba ji tedy dekomponovat
pomoci dekompozi¢ni tabulky uzivatelli ve skupinach. Druhym pfistupem piidélovani
uzivateli do pracovniho prostoru je ptidani celych skupin z Active Directory do
pracovniho prostoru. Navrhovanym feSenim je sloucit uZzivatele piidélené piimo a
uzivatele pridélené pies skupiny do jedné tabulky uzivatelti a poté tuto tabulku propojit

ptes 2 dekompozicni tabulky na tabulku pracovnich prostora.
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Obrazek 32: Datovy model pracovniho prostoru a uZivateli
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Cely datovy model je v piiloze ¢. 4.

3.5 Usporadani vizuali

Po vytvoreni modelu, ktery znadzoriuje skutecné vazby mezi objekty, je mozné vytvorit
report, ktery bude tyto informace zobrazovat.

Prvni list se tyka vyhradné tabulky aktivit. Je z néj mozné zjistit, jak je sluzba Power BI
vytizend v jednotlivych hodinach dne, coZz miZe slouZit naptiklad pro zhodnoceni, kdy
by se mély délat n€které vyrazné€j$i uUpravy, které by omezily uZivatele. Druhym
vizualem, ktery je soucasti této stranky, je zobrazeni poctu uZzivatell, ktefi projevili
n¢jakou aktivitu v daném dni, za poslednich 7 dni a mésic. Déle je mozné zjistit pocet
aktivit za tento a predchozi 2 meésice, coz muze indikovat trend ve vyuzivani sluzby.
V dal$ich vizudlech je mozné sledovat na Urovni uZivatele jejich aktivity a také datum
posledni aktivity, kterou udélali. V poslednim vizuédlu jsou posledni Gpravy reporth

s datem a uzivatelem, ktery je provedl.
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Obriazek 33: Nahled aktivit
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Druhy list reportu je zaméfeny na objekty. Slouzi k ptehledu nad celou sluzbou a
vytvofeni predstavy o jeji velikosti. Je zde tabulka, ve které je mozné si zobrazit
jednotlivé pracovni prostory a kolik se v nich nachazi objektli. Déle stranka obsahuje
ptehled o pouzivanych zdrojich ve vybranych pracovnich objektech, coz mlize poslouzit
K utvofeni pfedstavy o struktufe pouzivanych datovych zdroji. Pak je tam i tabulka
s ptehledem pracovnich prostort, které obsahuji datasety pouzivané reporty v jinych
pracovnich prostorech. Dle toho je moZné urcit, zda je moZné dataset bezpecné upravovat
¢1 mazat, aniz by to mélo né&jaké skryté nasledky v jinych pracovnich prostorech.
V navaznosti na predchozi vizual je tabulka s datasety a reporty, které jsou na né
pfipojeny. U vétSiny vizuall je mozna se prokliknout na vétsi detail, aby bylo mozné

dohledat podrobnosti.
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Workspace Type Workspace Name

Catalog Overview

Workspace Reports  Datasets Datasources Dashboars A

Datasources by Type

NAKIT - Dev 2 10 2 1 rie [ -
Kofola i 6 1 0 weo [
NGIE portal - embed 14 15 5 1 Sal 16
Workspaces Folder E
- 0 0 2
Power Bl - Reports ¢ SharePointList 9
Intecs reporting 8 2 12 o AzureBlobs | 4
NAKIT - Prod 8 3 13 0 Extension 4
Qperations 8 0 0 AnalysisServices 1
Sales 8 2 1] OData = 1
CECHO 7 4 2 SAPBW | 1
Reports Celkem 220 116 175 FE 0 0
Shared datasets Dataset Reports A
Dataset Workspace  Dataset Report Workspace Shared reports & -
- fakturace_dataset 22
Power Bl - Datasets  Sales Report & Analytics Dataset Power B - Reports 6 Report Usage Metrics Model 9
Management dataset-intecs-public Intecs 3 Reporting El
Datasets M . y y .
lanagement dataset-intecs-management Operations 2 MyfFirstPowerBiReport 8
Management dataset-intecs-management Sales 2 dataset-intecs-public 7
Management dataset-intecs-public Operations 2 PowerB(Training 7
Management Finance Operations 2 Sales Report & Analytics Dataset 6
4 Management Finance Sales 2 dataset_chytra_karantena-DEV 5
Power Bl - Datasets  Profit & Loss Statement Dataset  Power Bl - Reports 2 dataset-intecs-management 5
Datasets without Reports - v v
Celkem 43 Celkem 219

Obrazek 34: Nahled objekti
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Dalsi list se vénuje vyhradné prehledu aktivit u jednotlivych uzivatell, druhu aktivit ¢i

jednotlivych objektd. To umoznuje identifikovat nejvyuzivanéjsi objekty ve sluzbé nebo

zjistit strukturu aktivit nad jednotlivymi objekty.
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Obrazek 35: VyuZivani objektia
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Poslednim z hlavnich zobrazenych listi jsou aktivity, které stoji za pozornost. V levé
¢asti jsou udaje o noveé vytvorenych, smazany ¢i upravenych reportech. To mize
naptiklad spravci pracovniho prostoru sdélit, CO Se Vv pracovnim prostoru za posledni
tyden udalo. DalSim udajem je pocet aktualizaci dataseti, jehoz pokles mulze byt
indikéatorem, ze néco ve spravovaném pracovnim prostoru neni v poradku. Dale je zde
prosta tabulka, ve které si jde filtrovat aktivity, které jsou pro spravovany pracovni prostor
nezvyklé, ¢i by jejich pouzivani mohlo byt v rozporu s pravidly a mohlo dojit k tniku dat.
Dalsim ze sledovanych ukazateld, jsou uzivatelé, kteii ve vybraném ¢asovém intervalu
neméli zadnou aktivitu a 1ze podle tohoto n¢kterym z nich napiiklad odebrat licenci na
Power BI, aby nebyla zbyte¢né placena, kdyz se nevyuziva. Vedle néj je vizual, ktery
zobrazuje datasety, na kterych nejsou zavislé, zadné reporty a je tedy otazkou, pro¢ by
m¢ély zistavat v pracovnim prostoru. Poslednim vizuélem jsou duplicitni jména reporti.
To je mozné vyuzivat naptiklad na mazani reporti, které jsou na vice mistech, zapomnélo

se na n¢ a mohou byt smazany.

Workspace Type User 6.4.2021 5.5.2021

Lol R—

Period from

Activities Worthy of Attention Datasets without Reports Duplicate Report Names
Operation User Activities Dataset Workspace Report Reports
ExportReport 2 Allocation Intecs Report Usage Metrics Report 9
OptinForProTrial 2 DIAO Kukatko Lab 3 Solution 3
New Reports ShareReport 3 RealTimeData NGIE portal - embed MyFirstPowerBiReport 3
VanArsdelExcelReport Power Bl - Datasets [App] Lab 3 Solution 2
[App] Microsoft 365 Usage Analytics 2
(App] MyFirstPowerBiReport 2
O Reporting 2
Wild AUT - ProductionOverview 2

Deleted Reports

Users without Activity

Name L

3 barbora.pokorna@intecs.cz

filip.trifanov@intecs.cz
Edited Reports jakub kmet@intecs.cz

jiri Klimes@intecs.cz

ondrej havelka@intecs.cz
ondrejstanek@intecs.cz

2 5 patrik slaby@intecs.cz
petra.marinova@intecs.cz

Dataset Refreshes vratislav.gorcik@intecs.cz ]

Obrazek 36: Zajimavé aktivity
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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3.6 Zhodnoceni reSeni

V nasledujici ¢asti jsou zhodnoceny naklady a pfinosy fesSeni, které bylo piedstaveno

Vv této kapitole.

3.6.1 Naklady

Naklady na navrh jsou zobrazeny v tabulce. Hodiny jsou piizptisobené tomu, Ze feSeni
vyvijel juniorni pracovnik. Nelze tedy pocitat primérnou mzdu, kterd by naleZela
zkuSené&jSimu pracovnikovi a Ize predpokladat, ze by se hodinova naro¢nost nékterych
¢innosti zmensSila. Naopak by bylo mozné pfidat do hodin i konzultace feSeni se

zkusenéjsimi kolegy, které ¢inily 10 h.

Tabulka 8: Casova naroénost
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Cinnost Casova naroénost (h)

Analyza 20
Vyvoj extrakce 40
Vyvoj transformace dat 40
Vyvoj reportu 60
Celkem 160

V tomto piipadé je vychdzeno z hrubé mzdy juniorniho vyvojare, ktera byla urcena
z vlastni zkuSenosti na této pozici. ProtoZe se soucet hodin rovné pracovnimu mésici, tak
je tato Castka rovna pfiblizn¢ 40 000 K¢&. Pokud by byly zapocitany i konzultace se
zkusenéjsimi kolegy, tak vychazim z primérné hrubé mzdy v ICT, ktera ¢inila 62 148 K¢
v roce 2020 [29]. Celkem to tedy za konzultace ¢ini 3 900 K¢&. Dalsi naklady na vyvoj
mohou ptibyvat s tim, jak budou chtit spolecnosti rozSifovat ¢i upravovat tento report dle
svych potteb a jejich vySe bude zéalezet na rozsahu pozadovanych praci. Lze také
pfipocitat naklady na nasazeni tohoto feSeni, které se pohybuji z vlastni zkuSenosti
v rozsahu 6 az 8 h a Ize tedy pocitat s dodate¢nymi naklady na nasazeni kazdého feseni

ve vysi piiblizné 1 500 az 2 000 K¢.
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Naklady na licence ve sluzb¢é Power BI lze pominout, protoze lze piedpokladat, ze
spoleCnost jiz tyto licence vlastni, a proto chce také sluzbu monitorovat. Naklady na
provoz komponent v Microsoft Azure se pohybuji v fadech desitek korun mési¢né a jsou

tak pro spolecnost také zanedbatelnym nakladem, ktery je zapocitan do bézného provozu.

3.6.2 Prinosy

Pted hodnocenim ptinost je dilezité si uvédomit, ze ptinosy tohoto feSeni neni snadné
jednoznacné kvantifikovat, at’ uz z divodu, ze mize byt nasazeno do rizné velkych
spoleCnosti, tak hlavné protoze jeho hlavni pifinosy tkvi v Setfeni ¢asu pracovnikl a
ptispivaji spravnému zavedeni Power BI ve firmé¢.
Reseni poslouzi k nasledujicim ¢innostem:

e Identifikace nepouzivanych reportl

o ldentifikace datasetli bez reportt

e Identifikace sdileni datasetii mezi pracovnimi prostory

e Sledovani vytiZenosti sluzby

e Identifikace neaktivnich uzivatell, kterym spole¢nost plati licenci

o Identifikace uzivateli, ktefi maji trial licenci

e Vyvoj aktivnich uzivatell v Case

e Nahled na objekty v pracovnich prostorech bez nutnosti ptidélené role

e Datovy zaklad pro dalsi vyvoj reportu

e Detailni nadhled na provoz ve sluzbé
Timto miize pfispivat k lepSimu rozvrzeni investic do reportingu. Dale poskytuje
spravcim pracovnich prostorti prehled o spravovanych oblastech a tim jim usnadiuje
jejich praci. V konecném dusledku tedy muze zakaznikiim pomoci s identifikaci
problémi v reportingu a identifikaci pfi€in, kvili kterym reporting neni vyuZzivan, kdyz
na né¢j byly vynalozZeny finan¢ni prostfedky.
Pro ptiklad Ize uvést, Ze feseni je vyuzivano pro identifikaci uzivateld, kteti nepouzivaji
Power Bl a maji licenci. Cena jedné licence Power BI Pro je 120$ ro¢né [46]. Pokud by

se tedy jednalo 0 10 neaktivnich uzivateld, tak se jedna o isporu 12003 ro¢né.

86



ZAVER

Cilem této diplomové prace bylo vytvofit automatizované monitorovaci feseni sluzby
Power BI. Toto feseni bylo navrhnuto na zékladé provedenych analyz a pozadavku od

vedeni spole¢nosti Intelligent Technologies.

Teoreticka cast byla vénovana predstaveni zékladnich pojmt jako jsou data, informace ¢i
Business Intelligence. Nasledné byly piedstaveny technologie od spole¢nosti Microsoft,
které spolecnost pouziva a byly pouzity v navrhové ¢asti. V zavéru teoretické Casti byly
ptfedstaveny pozdéji pouzité analytické metody.

V druh¢é ¢&asti byla pfedstavena spolecnost Intelligent Technologies. Nasledné bylo
pomoci pouzitych analytickych metod identifikovano, co by bylo mozné ve spolecnosti
vylepsit a v ¢em naopak vynika. Poté byly analyzovany konkurencni alternativy
K navrhovanému feSeni. Zavérem analytické Casti byla analyza dostupnych zdroju,

pouzitych ve vlastnim navrhu feseni.

V navrhu vlastniho feSeni, ktery se opira o vysledky analytické ¢asti, bylo navrhnuto
monitorovaci feSeni sluzby Power BI, které poskytuje administratorim této sluzby
komplexni nahled na sluzbu. Reseni bylo konzultovano se zku$end&j$imi vyvojaii ze
spolecnosti, ktefi se zabyvaji vyvojem a nasazovanim Power Bl feSeni. V zavéru kapitoly
byly vycisleny néklady na vyvoj a implementaci feSeni a také byly shrnuty piinosy
navrhovaného feseni.

V soucasné chvili je feSeni implementovano na n€kolika projektech s riznymi obménami,
které si definovali zdkaznici. Déle je planovano rozsifeni tohoto feSeni i na prémiové
pracovni prostory a vzhledem k tomu, Ze jsou datové zdroje stale dopliiovany o atributy

a nova rozsifeni, tak je feSeni stale doplilovano o nové funkcionality, aby drzelo krok

s aktualnimi trendy.
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Pfiloha 1: Extrakce aktivit

$UserName = "<JImenoCredentials>"
$StorageAccountName = "<JImenoStorageAccount>"
$acctkKey = "<KlicStorageAccount>"
$container = "<JImenoKontejneru>"

$clientId = "<IdAplikace>"

$User= Get-AutomationPSCredential -Name $UserName

$pbiUsername = $User.UserName

$pbiPassword = $User.GetNetworkCredential().Password

$User= Get-AutomationPSCredential -Name $UserName

$storageContext = New-AzureStorageContext -

StorageAccountName $StorageAccountName -StorageAccountKey $acctKey
$UserCredential = New-Object -

TypeName "System.Management.Automation.PSCredential” -ArgumentList $User
$authUrl = "https://login.windows.net/common/oauth2/token/"

$body = @

"resource" = “https://analysis.windows.net/powerbi/api”;
"client_id" = $clientId;

"grant_type" = "password";

"username" = $pbiUsername;

"password" = $pbiPassword;

"scope" = "openid"

}

$authResponse = Invoke-RestMethod -Uri $authUrl -Method POST -Body $body
$headers = @{

"Content-Type" = "application/json";

"Authorization" = $authResponse.token_type + " " + $authResponse.access_t
oken

}

$end= Get-Date
$start = (Get-Date -Hour 00 -Minute 00 -Second 00).AddDays(-1)
$start2 = (Get-Date -Hour 23 -Minute 59 -Second 59).AddDays(-1)
do
{

$strs = $start.tostring(“yyyy-MM-ddTHH:mm:ss>)

$ends= $start2.tostring(“yyyy-MM-ddTHH:mm:ss”)

$jsonObj = Invoke-RestMethod -
Uri "https://api.powerbi.com/v1l.0/myorg/admin/activityevents?startDateTim
e="'$strs'&endDateTime="$ends'" -Headers $headers -Method Get

$json0Objl = $jsonObj.activityEventEntities

while (([string]::IsNullOrEmpty($jsonObj.continuationToken)) -
eq $false)

{

$conTok = $jsonObj.continuationToken

$jsonObj = Invoke-RestMethod -
Uri "https://api.powerbi.com/v1.0/myorg/admin/activityevents?continuation
Token='$conTok'" -Headers $headers -Method Get

IF (([string]::IsNullOrEmpty($jsonObj.activityEventEntiti
es)) -eq $false)

{
$json0Objl += $jsonObj.activityEventEntities
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}
}
$jsonobjl = $jsonObjl | Where-Object {(($_.Activity -
ne 'GetDatasetDatasourcesAsAdmin') -and ($_.UserId -
ne $pbiUsername)) -or (($_.Activity -ne 'ExportActivityEvents') -
and ($_.UserId -ne $pbiUsername)) -or(($_.Activity -
ne 'GetGroupsAsAdmin') -and ($_.UserId -ne $pbiUsername))}
if (([string]::IsNullOrEmpty($jsonObjl)) -eq $false)
{
$startstring = $start.ToString("yyyyMMdd")
$fileName = "ActivityLog"+$startstring+".json"
$outputl = $jsonObjl|ConvertTo-Json -Depth 3
out-file -FilePath $filename -InputObject $outputl
Set-AzureStorageBlobContent -File $fileName -
Container $container -BlobType "Block" -Context $storageContext -
Force
}
$start=$start.AddDays(1)
$start2=$start2.AddDays(1)

}
while($start.AddDays(1) -le $end)
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Ptiloha 2: Extrakce objekti

$UserName = "<JImenoCredentials>"
$StorageAccountName = "<JImenoStorageAccount>"
$acctkKey = "<KlicStorageAccount>"
$container = "<JImenoKontejneru>"

$clientId = "<IdAplikace>"

$User= Get-AutomationPSCredential -Name $UserName

$pbiUsername = $User.UserName

$pbiPassword = $User.GetNetworkCredential().Password

$User= Get-AutomationPSCredential -Name $UserName

$storageContext = New-AzureStorageContext -

StorageAccountName $StorageAccountName -StorageAccountKey $acctKey
$UserCredential = New-Object -

TypeName "System.Management.Automation.PSCredential” -ArgumentList $User
$authUrl = "https://login.windows.net/common/oauth2/token/"

$body = @{

"resource" = “https://analysis.windows.net/powerbi/api”;
"client _id" = $clientId;

"grant_type" = "password";

"username" = $pbiUsername;

"password" = $pbiPassword;

"scope" = "openid"

¥

$authResponse = Invoke-RestMethod -Uri $authUrl -Method POST -Body $body
$headers = @{

"Content-Type" = "application/json";

"Authorization" = $authResponse.token type + " " + $authResponse.access t
oken

}

$jsonObj = Invoke-
RestMethod -Uri "https://api.powerbi.com/v1.0/myorg/admin/groups?%24top=5
000&%24expand=users, reports,dashboards,datasets,dataflows" -
Headers $headers -Method GET
$i=5000
while ($jsonObj. '@odata.count’ -gt $i)
{

$jsonObjl = Invoke-RestMethod -
Uri "https://api.powerbi.com/v1.0/myorg/admin/groups?%24top=50008&%24expan
d=users, reports,dashboards,datasets,dataflows&%24skip=$i" -
Headers $headers -Method Get

$jsonObj.value += $jsonObijl.value

$i+=5000

}
foreach ($id in $jsonObj.value.datasets.id)

{ ¢$datasources = ""
$ErrorActionPreference="'SilentlyContinue’
$datasources = Invoke-RestMethod -
Uri "https://api.powerbi.com/v1.0/myorg/admin/datasets/$id/datasources” -
Headers $headers -Method Get -erroraction 'silentlycontinue’
IF (([string]::IsNullOrEmpty($datasources)) -eq $false )

{
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$datasources.value | Add-Member -MemberType NoteProperty -
Name "datasetId" -Value $id
}
$jsonObj.value += $datasources.value
$ErrorActionPreference="'Continue’
}
$fileName = "Catalog.json"
$outputG = $jsonObj.value|ConvertTo-Json -Depth 3
out-file -FilePath $filename -InputObject $outputG
Set-AzureStorageBlobContent -File $fileName -Container $container -
BlobType "Block" -Context $storageContext -Verbose -force
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Ptiloha 3: Extrakce Active Directory

$UserName = "<JImenoCredentials>"
$StorageAccountName = "<JImenoStorageAccount>"
$acctkKey = "<KlicStorageAccount>"
$container = "<JImenoKontejneru>"

$clientId = "<IdAplikace>"

$User= Get-AutomationPSCredential -Name $UserName

$storageContext = New-AzureStorageContext -

StorageAccountName $StorageAccountName -StorageAccountKey $acctKey
$UserCredential = New-Object -

TypeName "System.Management.Automation.PSCredential" -ArgumentList $User

#PowerBI api authorization
$authUrl = "https://login.windows.net/common/oauth2/token/"

$body = @{

"resource" = “https://analysis.windows.net/powerbi/api”;
"client_id" = $clientId;

"grant_type" = "password";

"username" = $pbiUsername;

"password" = $pbiPassword

"scope" = "openid"

}

$authResponse = Invoke-RestMethod -Uri $authUrl -Method POST -Body $body
$headers = @{

"Content-Type" = "application/json";

"Authorization" = $authResponse.token type + " " + $authResponse.access t
oken

}

$Groups = Invoke-RestMethod -
Uri "https://api.powerbi.com/v1.0/myorg/admin/groups?%24top=50008&%24expan
d=users" -Headers $headers -Method GET
$i=5000
while ($Groups.'@odata.count’' -gt $i)
{

$jsonObjl = Invoke-RestMethod -
Uri "https://api.powerbi.com/v1.0/myorg/admin/groups?%24top=50008%24expan
d=users&%24skip=$i" -Headers $headers -Method Get

$Groups.value += $jsonObjl.value

$i+=5000

}
$GroupsMembership=$Groups.value.users | Where-Object {$_.principalType -

eq 'Group'} | Select-Object -property @{N='id';E={$_.identifier}} -Unique
$Groups=$Groups.value | Where-Object {$_.type -eq "Group" -and $_.state -
eq "Active" -and $_.name -ne "PowerBIAdminGroupDisplayName" } | Select-
Object -Property id

$Groups+=$GroupsMembership

$Groups= $Groups | Select-Object -Property id -Unique

#Microsoft Graph Authorization

$authUrl = "https://login.windows.net/common/oauth2/token/"

$body = @{

"resource" = “https://graph.microsoft.com/";

"client_id" = $clientId;
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"grant_type" = "password";

"username" = $pbiUsername;
"password" = $pbiPassword;
"scope" = "openid"

}

$authResponse = Invoke-RestMethod -Uri $authUrl -Method POST -Body $body
$headers = @{

"Content-Type" = "application/json";

"Authorization" = $authResponse.token type + " " + $authResponse.access_t
oken

}

$membersOwners = @()
foreach ($id in $Groups.id)
{
$json=
$json=Invoke-RestMethod -
Uri "https://graph.microsoft.com/v1.0/groups/$id/members" -
Headers $headers -Method Get
IF (([string]::IsNullOrEmpty($json)) -eq $false )

{
$json.value | Add-Member -MemberType NoteProperty -
Name "GroupId" -Value $id
$json.value | Add-Member -MemberType NoteProperty -
Name "Owner_ Member" -Value "Member"
$membersOwners += $json.value

}
$json=Invoke-RestMethod -

Uri "https://graph.microsoft.com/v1.9/groups/$id/owners" -
Headers $headers -Method Get
IF (([string]::IsNullOrEmpty($json)) -eq $false )

$json.value | Add-Member -MemberType NoteProperty -
Name "GroupId" -Value $id

$json.value | Add-Member -MemberType NoteProperty -
Name "Owner_Member" -Value "Owner"

$membersOwners += $json.value

}
}

$storageContext = New-AzureStorageContext -
StorageAccountName $StorageAccountName -StorageAccountKey $acctKey
$fileName = "UsersInGroup.json"
$outputG = $membersOwners |ConvertTo-Json -Depth 2
out-file -FilePath $filename -InputObject $outputG
Set-AzureStorageBlobContent -File $fileName -Container $container -
BlobType "Block" -Context $storageContext -Verbose -force
$membersOwners= $membersOwners | Select-Object -Property id -Unique
$assignedLicenses = @()
foreach ($id in $membersOwners.id)
{
$json=
$json = (Invoke-RestMethod -
Uri "https://graph.microsoft.com/v1.0/users/$id/licenseDetails" -
Headers $headers -Method Get)
IF (([string]::IsNullOrEmpty($json)) -eq $false )
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{
$json.value | Add-Member -MemberType NoteProperty -

Name "UserId" -Value $id
$assignedLicenses += $json.value
¥

¥

$storageContext = New-AzureStorageContext -

StorageAccountName $StorageAccountName -StorageAccountKey $acctKey
$fileName = "AssignedLicenses.json"

$outputG = $assignedLicenses |ConvertTo-Json -Depth 2

out-file -FilePath $filename -InputObject $outputG
Set-AzureStorageBlobContent -File $fileName -

Container $container -BlobType "Block" -Context $storageContext -Verbose
-force
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