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Abstrakt

Tato bakalafska prace je zaméfena na zpracovani realného podnikatelského planu na
zaloZzeni ubytovaciho zafizeni s restauracnimi sluzbami Price zacind vymezenim
zakladnich pojmii v teoretické c¢asti, pokraCuje pies analyzy wvnitiniho a vnéjSiho
prostfedi, az po hlavni cil, kterym je vypracovani ekonomicky redln¢ho podnikatelského

planu.

Klicova slova
Podnikatelsky plan, ubytovaci zatizeni, restauracni sluzby, SWOT analyza, Portertiv

model pétisil, PEST analyza, marketingovy mix

Abstract

The Bachelor thesis focuses on establishment a real business plan for an
accommodation facility with restaurant services. The thesis begins with defining
theoretical fundamentals, proceeds to the internal and external analysis up to the main

target of thesis which is creating an economically realistic business plan.

Key words
Business plan, accommodation facility, restaurant services, SWOT analysis, Porter five

forces model, PEST analysis, marketing mix
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UvoD
Podnikatelsky pldn je klicovym dokumentem pro podnikatele. ZvySuje
pravdépodobnost Uspéchu a predem odhaluje rizika, kterd mohou v pribéhu nastat.
Pomahéa nam urcit soucasny stav, ale hlavné stanovit cile, kterych chceme dosdhnout a
jejich cestu k nim. Neni tedy dtlezitou soucasti pouze na zacatku podnikani, ale naopak
V celém jeho pribéhu.
Tato bakalaiska prace se zaméfuje na zpracovani podnikatelského planu na podnik
pusobici v oboru poskytujici stravu a ubytovani. Pro podnikani v tomto odvétvi svédci
rostouci zdjem o gastronomii, ten se promita ve zvySujici se oblibé¢ food festivald,
kuchatskych potfadli, které se stfidaji na naSich televiznich obrazovkach, rostoucich
trzbach podnikt a z mého pohledu hlavné mij zijem o tento obor a tedy touha
vybudovat takovy podnik, ktery bude uspokojovat potieby zdkaznik.
I presto, ze pii zastavce na dalni¢nim rychlém obcerstveni potkate vzdy spoustu lidi,
osobné i zdoslechu vim, Ze jsou lidé, co radéji ujedou dalsich padesat kilometrt, jen
aby mohli navstivit restauraci, kde mohou pfijemné posedét a vyborné se najist. Cilem
toho podnikatelského planu je pfesné takovy podnik, ktery pfildka zakazniky vyloZené
Ztoho divodu, aby se zde najedli, napili ¢i vyuzili jiné zposkytovanych sluzeb
vybudovat.
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1 VYMEZENIiPROBLEMU A CIiLE PRACE

Vztah k tomuto oboru vznikl jiz davno, at’ uz diky informacim z pracovniho prostiedi
zprostiedkovanych rodinnym ptislu§nikem, moje vlastni poznatky z letnich brigad, nebo
také cestovani a ochutnavky tamni kuchyné. Tato posledni Cast m¢ zasdhla ziejmé
nejvice. Dodnes vzpomindm na prvni letni dovolenou v cizing, pfesnéji ve Francii a
Spanélsku, kdy na$ rodinny pfislusnik, ktery zde Zije, zavedl do riiznych restauraci,
obchodtl a kavaren. Ten rozdil v nabidce a hlavné ve sluzbach byl ohromujici a jidlo

doslova nezapomenuteIné. Tento pocit bych chtél nékdy ve svém zivoté&, také predat dal.

1.1 Cile prace

Hlavnim cilem bakalaiské prace je vytvofeni realizovatelného podnikatelského planu na
vybudovani prosperujiciho hotelu s restauraénim zatizenim. Prace bude zaméfena na
analyzu trhu v oblasti podnikdni v cestovnim ruchu a hotelnictvi v Olomouckém a
Jihomoravském kraji a to prostfednictvim standardnich analyz strategického ftizeni.
Vystupem z provedenych analyz bude zpracovani samotného podnikatelského planu
obsahujiciho obchodni, marketingovy a financni plan v¢etn¢ zhodnoceni rizik a
harmonogramu realizace. Pro dosazeni hlavniho cile musime splnit tyto kroky:

e Vytvofeni informa¢nich podkladii pro vSechny ¢asti prace zalozené na
sekundarnim sbéru dat jako jsou statistiky o vyvoj trhu v oboru, webové stranky
konkurentti, portaly cestovniho ruchu a ubytovani atd.

e Provedeni jednotlivych analyz jakymi jsou SLEPT, Porteriv model péti sil a
zhodnoceni vlastnich zdroji a schopnosti jako potencidlu pro stanoveni
prilezitosti a hrozeb ve vnéjSim a oborovém prostfedi a stanoveni silnych a
slabych stranek pro vybér vhodné strategie a obchodniho modelu.

e Tvorba jednotlivych ¢asti podnikatelského planu zejména s dliirazem na financni
plan, na zaklad¢ kterého se rozhodne o realizovatelnosti tohoto projektu.

Prace je rozdélena do tfech hlavnich ¢asti. Tyto Casti jsou teoretickd vychodiska préce,
analyticka ¢ast a cast navrhova. V prvni ¢asti prace si vytvorime teoreticky zaklad pro
jednotlivé casti celé prace, jako jsou pravni formy, jednotlivé analyzy, moZnosti
financovani a struktura samotné podnikatelského pldnu. Tyto poznatky budou déle
vyuZity pro vytvoreni jednotlivych analyz nutnych pro popsani soucasné situace na trhu,

oborového okoli kam se chystame vstoupit a také interniho prostredi podniku.

12



2 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Tato kapitola se bude zabyvat definovanim zikladnich pojmi nutnych pro porozuméni
daného tématu. Dale budou stanoveny formy podnikani v Ceské republice, moznosti

financovani projektu, typy analyz a na zavér struktura podnikatelského planu.

2.1 Definice a vyznam malych a stiednich podnikii v CR

Malé a stiedni podniky (dale jen MSP) hraji v ¢eské ekonomice nezastupitelnou roli.
Dle zpravy 1vyvoji MSP je podil t€chto podnikl na celkovém poctu podnikatelskych
subjektt v roce 2013 99,83% a podil na zamé&stnanosti v CR 62%*.D&leni a klasifikace

podniki je ur¢ena nejcastéji dle poctu zaméstnancti a roéniho obratu v mil. EUR.

e Mikropodnik — podnikatel s méné¢ nez 10 zaméstnanci a obratem do 2 mil.
EUR.

e Maly podnik - podnik, ktery zaméstndva méné nez 50 zaméstnanci a rocnim
obratem do 10 mil. EUR.

e Stiredni podnik — podnik, ktery zaméstnava mén¢ nez 250 zaméstnanci a jeho

ro¢ni obrat je mén& nez 50 mil. EUR?.

e Podniky zaméstnavajici vice nez 250 pracovnikt jsou klasifikovany jako velké

podniky?.

Ve srovnani s t€émito podniky maji MSP wurcit¢ vyhody a to zejména schopnost
prizptsobit se zméndm na trhu ¢i zménam legislativnim, jak vyplyva zprizkumu
zamgéstnanosti tvorba pracovnich mist, dale pak diky jednodussi struktufe podniku jsou
rychleji pfijimana dutlezitd rozhodnuti. Naopak nevyhody spojené s MSP jsou mala
finan¢ni sila, zt€¢zyjici ziskdni Gveérd, stim spojené omezené prosttedky na reklamu a

vys$§i intenzita prace”.

LUsneseni viady Ceské republiky, ke Zpravé o vyvoji MSP a jeho podpoie v roce 2013 ze dne 9. 7. 2014
ZVEBER, 1.; SRPOVA, J. a kol. Podnikani malé a stredni firmy. 2012.s. 19

$Tamtéz

*Tamté?, s. 22-23

13



2.2 Vymezeni zakladnich pojmii a pravnich forem podnikani

V nasledujici Casti se prace bude vénovat definici podnikatele, podnikdni a jeho

moznych forem.

2.2.1 Podnikatel a podnikani

V literatufe najdeme spoustu definici, jednou zuznavanych a pouzivanych mnoha
autory je podle Hisricha (1996) Ze podnikani je proces, ve kterém vytvarime néco, za co
nam stoji ndmaha, vynalozeny ¢as a veskeré strasti s tim spojené za coZ nasledné
ziskame odménu ve form¢ uspokojeni a pendz®. Ztéto definice nam vyplyva, Ze
hlavnim cilem je dosaZeni zisku, ovSem zda je podnikatel ve ztrat¢ a tedy nedosahuje
zisku, neznamend, e podnikatelem neni®. Za podnikatele je také dale povazovana osoba
uzavirajici smlouvy spojené s vlastni Cinnosti nebo ta, kterd jedna jménem nebo na ucet
podnikatele. Tento vztah je dale upraven zikonikem prace’.

Do 1. 1. 2014 bylo podnikani jasné definovano obCanskym zdkonikem jako soustavna
¢innost provadénd samostatné podnikatelem vlastnim jménem a na vlastni odpovédnost.
Dnes vSak plati zakon ¢. 90/2012 Sb. o obchodnich korporacich a ten jiZz podnikani
vyslovné nedefinuje. Je v8ak zahrnuto v definici podnikatele a to v § 420, ve kterém
stoji, Ze osoba vykonavajici na svou odpovédnost a vlastni jméno ¢innost za tcelem
zisku s zivnostenskym ¢i obdobnym opravnénim je v této Cinnosti povazovan za
podnikatele®.

Existuji dvé zakladni formy podnikdni a to fyzicka a pravnicka osoba, z nichZ obé maji
razné formy. Tuto moznost si podnikatel voli sam a je moZnost ji dale ménit. Jako
jednotlivec neboli Zivnostnik se bude tidit zdkonem ¢. 455/1991 Sb., o zivnostenském
podnikani. Pokud si zvoli formu pravnické osoby, bude fizen zdkonem o obchodnich
korporacich. V ptipadé nespokojenosti se zvolenou pravni formou je mozné formu

podnikani zm&nit®.

5HISRICH, R.D. PETERS, M. Zalozeni a Fizeni nového podniku,.s. 19.

® § 421 zakona &. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpist
"7ZAKON &. 262/2006 Sb., Zakonik prace

85 420 zakona &. 89/2012 Sb., obcansky zdkonik, ve znéni pozdéjSich predpist.
’SYNEK, M., KYSLINGEROVA, E. a kol. Podnikovd ekonomika. s. 35.
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2.2.2 Zivnostenské opravnéni

Jedna se o pravidelnou vydélecnou ¢innost, provozovanou samostatné, svym jménem a
na svou odpovédnost s cilem dosihnout zisk. Zivnost smi byt provozovina jak
fyzickou, tak i pravnickou osobou jestlize jsou splnény uvedené podminky v zakons™®.
Tyto podminky zni:

o dosazeni véku 18 let,

e zpiisobilost k pravnim vkoniim,

e bezithonnost'*.

Dale Zivnosti délime na:
1. OhlaSovaci Zivnosti — tyto Zivnosti vznikaji a jsou provozovany na ziklad¢
ohlasenia jedna se o:

e Remesiné — Podminkou pro ziskani tohoto opravnéni je vyuceni nebo
praxe Vv oboru (napft. feznictvi, hostinské ¢innost, montaz).

o Vizané — Podminkou je prokdzini odborné zpusobilosti, stanovené
zivnostenskym zakonem (zpracovani tabdku a vyroba tabdkovych
vyrobki, vyroba a zpracovani paliv).

e Volné — Cinnosti nevyzadujici odbornou zptisobilost (poskytovéani sluzeb
pro zemédélstvi, lesnictvi, chov zvifat)lz.

2. Koncesované zivnosti — Vznikaji na zaklad¢ rozhodnuti ptisluSnym Uradem.
Jedna se o vyrobu kvasného lihu, konzumniho lihu a lihovin, prace

s vybusninami, doprava®3,

Vyhody spojené s podnikdnim jako Zzivnosti jsou zejména v men$i potiebé kapitdlu
nutného k zaloZeni, nizka omezeni statem a jednoduché ukonceni podnikani. Problém je
vSak se ziskdnim kapitdlu a hlavné vneomezeném ruceni za dluhy vzniklé

S provozovanim Zivnosti.

OTamtéz. s. 76

1174kon &. 455/1991 Sb., o Zivnostenském podnikani ze dne 2. 10. 1991
LTamtéz.

BTamtéz.
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2.2.3 Obchodni spoleénosti

vvvvv

ru¢eni ¢i pocet zakladatell. Vzhledem k oboru podnikani bude rozhodovano mezi
podnikanim jako zivnostnik nebo s.r.o. Hlavni vyhodou podnikani jako Zivnostnik je
rychlost zahdjeni podnikani, nulovy zakladni kapitdl a niz$i administrativni zatéz
Nevyhodami jsou zejména horsi pfistup k cizimu kapitalu, zplsob ruceni za majetek,
nelze predavat fizeni jiné osob¢ a také, Ze Zivnostnik je osobné predmétem pravniho
vztahu. V piipadé podnikani jako PO tedy s.r.o. jsou vyhodami snadn&j$i ptistup
k cizimu kapitalu, zptisob ruceni, plsobi seridznéji, spole¢nici také nevstupuji osobné

do obchodnich vztahu.

Tabulka 1 Rozdéleni s poleénosti14

Podet 1 Min. 2 Nejméngé 2 MinimaIné 1PO
zakladatelt -komp lementaf osoba 1 2avice FO
-komandista Maximalng50
0sob
Ruéeni Neomezené Neomezen | Kompl.veskerym | Spoleénost Spoleénici
¢a svym majetkem neomezene, neomezené
nerozdilné | Komand.do vySe | spoleénicido Akcionafi neruéi
nesplaceného vyse za zavazky spol.
vkladu nesplaceného Spole¢nost ruci
vkladu celymsvym
majetkem
Pocatecni Neni Neni Komand. 5000 MinimaIni MinimaIni jméni
kapital stanoveno stanoveno jmeéni 1 K¢ 2M K¢
Admin. Jednoduché | Sepsani Sepsani smlouvy | Sepsani Sestaveni
naro¢nost povoleni smlouvy smlouvy zakladatelské
sloZeni vkladu listiny a stanov
na ucet Slozenivkladu na
ucet
Ucast na Po zdanéni Rovnym Mezi kompl. a Dle vkladu Dle rozhodnuti
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vyse vkladu smlouvou

1% Viastni zpracovani dle ipodnikatel.cz [online]. [cit. 20-01-2016]
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2.3 Podnikatelsky plan a jeho struktura

,Podnikatelsky plan si mizeme ptedstavit jako silni¢éni mapu a planovaci proces je
¢tenim v map¢é: rozhodnuti, kde jsme, zvoleni mésta, kam chceme jit a nasledné
mizeme zacit planovat cestu do zvoleného mésta, tedy i prostiedky, kterymi se do

mésta dostaneme**>,

Struktura podnikatelského planu je rozdiln€ popséana jak v literatufe, tak v pozadavcich
investort, avSak jakkoliv se plany lisi, vSechny by mély zahrnout nasledujici ¢asti:

e Titulni strana.

e Exekutivni souhrn

e Analyza trhu

e Popis podniku

e Vyrobni/obchodniplan

e Marketingovy plan.

e Organizaniplan

e Hodnoceni rizik

e Financniplan

e Piilohy (podptirnd dokumentace)®®.

2.3.1 Analyza vnéjSiho a vnitiniho prostiedi firmy

Obsahem této ¢asti je analyza vnéjSiho prostiedi, dale pak celkovéa analyza zvoleného
odvétvi a analyza zikazniki nakonec se zamé&fuje na zhodnoceni vnitfnich faktori .
Budou pouzity analytické nastroje jako Portertv model konkurenénich sil, PEST
analyza, SWOT ¢i marketingovy mix. Zminéné nastroje budou dale definovany

Vv nasleduyjici ¢asti.

1®>KORAB, V., PETERKA, J., REZNAKOVA, M. Podnikatelsky plin,s.9
YTamté, s. 36-38.
YTamté, s. 36-37, 75.
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2.3.2 Vyrobni/obchodni plan

V piipadé vyrobniho podniku zachycuje cely vyrobni proces. Informace o
subdodavatelich a jiz uzavienych smlouvach. Nejde-1li o podnik vyrobni, bude tato cast
obsahovat udaje od nakupu zboZi a sluzeb, prostorech atd. Tteti moznosti, je podnik
poskytyjici sluzby v tomto ptipadé¢ bude popsan proces poskytovani téchto sluzeb a

opét informace o subdodavatelich®®.

2.3.3 Marketingovy plan

Tato Cast je v€novana stanoveni cen, zpusobu distribuce a propagace. Obsahuje také
specifické odhady produkce nebo poskytnutych sluzeb. Dle investort se jedna o jednu
Z hlavnich ¢asti urCujici uspéch zejména u novych podnikl. Tato Cast je kazdoroéné

zpracovavana na rok nasledujici a také se musi pravideln& kontrolovat a upravovat*®.

2.3.4 Organiza¢ni plan

Tato Cast objasiiyje formu vlastnictvi vytvofeného podniku. Obsahuje informace o
smluvnich podminkéch, udaje o podilech, jména a jiné zdkladni udaje 0 managementu a
organizaéni schéma. Umyslem této &asti je zajistit informace pro investora, aby zjistil,

kdo ¥idi podnik?°.

2.3.5 Hodnoceni rizik

Zde, jsou popsdna mozna rizika hrozici novému podniku. Je nutné tyto rizika
identifikovat a pfipravit strategie pro zneskodnéni téchto rizik. PfedevS§im se jednd o
reakce konkurence ¢i slabé stranky marketingu. Ptfipravenost na tyto situace ukazuje

investorovi, 7e podnikatel je obeznamen a ptipraven tmto problémim &elit >,

B Tamtéz, s. 37-38.

HISRICH, R. D.; PETERS, M. P. ZaloZeni a Fizeni nového podniku.1996.s. 116-117
DTamtéz, s. 117.

2IKORAB, V., PETERKA, I., REZNAKOVA, M. Podnikatelsky pldan, s. 38
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2.3.6 Finanéni plan

Jde o velmi dulezitou ¢ast planu. Podava prehled o velikosti nutnych investic a urcuje
jak moc je plan ekonomicky realizovatelny. Finan¢ni plan se soustiedi zejména na tii
Casti:
e Predpoklad prijmi a vydaji na tii roky, pficemz prvni rok na mésicni
baze a dal8i dva roky kumulativng.
e  Vyvoj kumulativnich ndkladd vynost v nasledujicich tiech letech.

e Zahajovacibilance/rozvaha®?.

2.3.7 Prilohy a podptrnia dokumentace
Jednd se o dopliujici informace, na které je vtextu odk4zino. Piikladem jsou

zivotopisy, vysledky pruzkumd, vypisy z obchodniho rejstiiku atd.

24 Nastroje vnéjSi a vnitini analyzy

Pro vymezeni marketingovych cilli a strategii potfebujeme velké mnozstvi informaci o
riznych oblastech a faktorech ovlivilujici nd§ podnik a naSe okoli. Jako prvni si
vysvétlime analyzu externich faktorii nasledné internich a na zdvér SWOT. Poznani
okoli podniku je dulezit¢é pro sledovani zmén a trendii plsobicich vokoli naseho

podniku a davé tak prostor k reakei na tyto zmény?2,

2.4.1 PEST analyza

Zkratka PEST predstavuje analyzu politickych/legislativnich, ekonomickych, socidlnich
a technologickych faktort prostiedi, ovlivitujici okoli a tedy podnikani a rozvoj firmy?*.
Na zaklad¢ té€chto faktort ziskdvame pohled na neustidle ménici se prostiedi, jak
soucasny tak do budoucna.

Poltické a legislativni faktory zahrnuji popis soucasné politické stability a politiky,
zahranicni vztahy a zakony ovliviiyjici podnikani. Ekonomické faktory popisuji miru

inflace, vysi HDP, trokové miry tedy dostupnost uvéru ¢i politika nezaméstnanosti,

Tamtéz, s. 38.
23BLA2KOV/§, Martina. Marketingové fizeni a planovanipro malé a stfedni firmy. s. 53.
2BLAZKOVA , Martina. Marketingové fizeni a planovanipro malé a stfedni firmy. s. 53.
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dale v ptipadé cestovniho ruchu je velmi dllezity stav mény. Socialni faktory sleduji
demograficky vyvoj, také turoven vzdélani ¢i pristup k praci a volnému cCasu.
Technologické faktory zahrnuji nové objevy, zmény technologii ¢i rychlost starnuti

zvoleny obor cestovniho ruchu témito faktory neni ptili§ ovlivnén.

2.4.2 Porteriv model konkurenénich sil

Tento nastroj je nazvan podle svého autora M. E. Portera, amerického ekonoma a
profesora a pfedstavuje souhrn 5 faktori ovliviiujicich odvétvi, ktery je zobrazen na
nasledujicim obrazkul .Tyto hrozby jsou stavajici konkurence, nova konkurence,
dodavatelé, kupujici a substituty?>.

Rivalita mezi stavajici konkurenci byva ovlivnéna mnozstvim konkurence v okoli,
diferenci nabizenych sluZzeb, ale také slozitosti vstupu ¢i vystupu z trhu. Dalsim

faktorem, ovliviiyjici rivalitu je souCasny stav trhu tedy jeho sila ¢irychlost ristu.

Movi konkurenti

Riziko vstupu
potencialnich
konkurenti

Srluvnd sila Konkurujicf podniky Srluvnf sila
dodavateli v odvétv( kupujicich

Dodavatelé

Kupujicl
Rivalita mezi existujicimi
podniky uvnitf mikrookoll

Hrozba substituénich
wyrobkl/sluzeb

28,

Obriazek 1 Porteriiv model konkurenénich si

EZBLAZKOVA, Martina. Marketingové fizeni a planovani pro malé a stfedni firmy. s. 58.
Tamtéz.
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V piipadé€ potencionalniho vstupu nové konkurence je nejdilezitéjsi faktorem, jak moc
budou ovlivnéni stdvajici podniky a naro¢nost realizace nového konkurence schopného
podniku. Mezi nejcastéjSi hlediska, ktera odrazuji od vstupu do podnikdni, jsou
prechodové ndklady, kapitdlova naro¢nost, loajalita zakaznik1.

Faktor vyjednavaci sily dodavatelii spo¢ivd vtom, jak moc je zminény dodavatel
schopen urCovat podminky uzaviranych smluv. Tato sila se zvétSuje se vzicnosti
nabizené¢ho zbozi ¢i sluzeb, kapitdlovou ndrocnosti na prechod ke konkurenci.
Vyjednavaci sila kupujicich byva vysokd vpiipadé standardniho vyrobku, silné
konkurenci, jsou nachylni na kvalitu ¢i nakupuji ve velkém mnoZzstvi.

Substitut spoc¢iva v plnéni stejné ¢i podobné sluzby zikaznikovi. Hrozba substituce je

vysoka zejména v tom piipad& nizkych nakladd na pfechod ke konkurenci?’.

2.4.3 Marketingovy mix

Marketingovy mix je zaméfen na 4 faktory, pomoci kterych mize firma dosdahnout
svych cilti a to vyrobek, cenu, distribucia komunikaci.

e Produkt — tato strategie se tyka zejména designu a kvality vyrobku. Vyrobek
by mél zaujmout a mit pozadovanou kvalitu stanovenou trhem (zakazniky).

e Cena — strategie se zaméfuje na stanoveni cen. Podnik musi brat v uvahu
ceny konkurence, vysi nakladu, také poptavku zakaznik.

e Misto — distribucni cesty, zdsobovani. Strategie je zamefena na minimalizaci
nakladi na distribuci, zahrnujicich ndklady na skladovéni, obaly, dopravu a
administrativu. Distribu¢ni cesty délime na piimé (od vyrobce piimo
k zakaznikovi) a neptimé (s mezi¢lankem).

e Propagace — jde o propagaci vyrobku formou reklam, PR, piimého
marketingu. Tato strategie zvySuje povédomi o nasem podniku a vede

k prodeji®®.

27Tamt§2, S. 59.
ZBLAZKOVA , Martina. Marketingové fizeni a planovani pro malé a stfedni firmy.s. 109-128
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2.4.4 Analyza zdroji a schopnosti podniku

Analyza zdroji a schopnosti podniku se zaméfuje na zkoumani vlastnich zdroji a
schopnosti, které vnasime do podnikéni. Budeme tak nasledné¢ schopni urcit mimo jiné
silné a slabé stranky podniku a jeho pfednosti. Které budeme moci napojit na piilezitosti

plynouci z analyz externiho prostiedi?®.

vvvvvv

Tyto zdroje mizeme rozdélit na:>°

e Fyzické (hmotné) - jednd se o budovy, stroje. Jde ndm zejména o vyuzivani
kapacit téchto zdroja.

e Lidské - patii mezi nejdllezitéj$i zdroje, zejména u poskytovani sluzeb. Lidské
zdroje tvofi nejcastéji konkurenéni vyhodu podniku. Analyza se zaméfuje na
jejich strukturu, potieby a miru uspokojeni. Vysledky pak musi pouzit pro jejich
motivaci, aby nedoslo k jejich odchodu.

e Financ¢ni - jde o informace o kapitalu vlastnim a cizim, a také moznosti jak jej
ziskat.

e Nehmotné - licence, patenty, technologie.

VSechny zdroje zafazené v uvedenych skupinich je nutné analyzovat predevsSim s

ohledem na jejich jedine&nost a obtiznou dosaZitelnost pro konkurenty®?.

245 SWOT analyza

SWOT analyza je sestavena z vysledkl interni a externi analyza tyto vysledky jsou
prevedeny na silné a slabé stranky, ptilezitosti a hrozby podniku:

e Silné stranky — predstavuji interni faktory, ve kterych firma na trhu vynika, a

mohou spoleCnosti pomoci k lepSim vysledkim. Jde tedy o posouzeni

schopnosti ¢ipotencidlu podniku.

295trateg.cz [online]. [Cit. 20.04.2016] Dostupné z:http://www strateg.cz/Strategicka_analy za.html
OTamtéz.
3 Tamté .
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diky kterym se dostane firma do problému ¢i do horsi pozice vii¢i konkurenci.

Slabé stranky — jde o piesny opak stranek silnych. Ukazuji nedostatky firmy,

Jde o vlivy, které jsme schopniovlivnit.

lepSimu  vyuzivani dostupnych zdroji.

PrileZitosti — ukazuji moznosti, s jejichz uskutecnénim dochazi ke zlepseni a

identifikovat a vyuzit ve sviij prospéch.

novych zdkonl. Nelze je ovlivnit, pouze se v€asné pfipravit a uelné reagovat

s cilem vyhnout se neuspéchu.

Hrozby — jde o pfekazky v podnikani vznikajici nahle na zakladé trendt, ¢i

Zkoumani prostredi

Y

Interni analyza

‘

v

Externi analyza

/ Y

Silné stranky

Slabeé stranky

Prilezitosti Hrozby

Jak uvadi pfedchozi obrazek 2, tyto faktory se zanaseji do tzv. SWOT matice, ktera je

~

'

SWOT matice

Obrazek 2 Sestaveni SWOT analyzy>?

zobrazena na nasledujici tabulce 2.

Tabulka 2 SWOT matice teorie>®

Silné stranky
e silna znacka,
¢ pov€domi zakaznikd,

Slabé stranky
e vysoké naklady,
e Spatna lokace,

e 10zVv0j trhu

e ceny e Spatna reputace
PrileZitosti Hrozby

e nové technologie ¢ nova konkurence,

e akvizice, e regulace atd.

%2 Vlastni zpracovéni podle BLAZKOVA , Martina. Marketingové fizeni a planovéani pro malé a stfedni

firmy.s. 155
B Tamtéz.
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Po zaneseni zjisténych faktorti do matice postupuje SWOT analyza tak, Ze posoudi silné
a slabé stranky v souvislosti s ptilezitostmi a hrozbami, vznikaji tedy situace S-O(silné
stranky-pftilezitosti), S-T(silné stranky-hrozby), W-O(slabé stranky-ptilezitosti) a W-
T(slabé stranky-hrozby). Na zakladé téchto situaci se provedou navrhy strategii a plany

jak se na jednotlivé situace efektivng piipravit®*.

Postup SWOT analyzy je tedy nasledujici:
1. Identifikace jednotlivych faktort.
2. Umisténi do matice.
3. Posouzeni vzajemnych souvislosti, jejich zavaznosti a dulezitosti.
4

Névrh strategii.

2.5 Financovani podnikatelského planu

K uskute¢néni podnikatelského planu jsou nutné at’” uz mensi ¢i vétsi finanéni zdroje.
Podnikatel ¢i podnikatelé by se méli spoléhat zejména na zdroje vlastni, z divodu
naroc¢nosti ziskani financi od dalich osob (investort). Zdroje financovani miizeme
rozdélit zejména dle vlastnictvi na vlastni a cizi, dale pak z hlediska ¢asu na dlouhodoby
a kratkodoby, podle zdroje financovani na interni a externi, a z pohledu tc¢elu na bézné

financovani a mimoiadné financovani>.

2.5.1 Vlastni zdroje

Jako vlastni zdroje povazujeme vklad podnikatele, vklad profesiondlnich investori a

emise akcii, majici rysy dodate¢ného vkladu a nazgvaji se externi vlastni zdroje °.

25.2 Cizi zdroje

Uz zanglického ptekladu ,debtfinancing” vyplyvéa, Ze ziskany kapitdl je v podobé
dluhu. Cizi zdroje jsou externiho charakteru a operani doba je omezend smlouvou

s poskytovatelem, tedy vétitelem®’.

$Tamtéz.
$SREZNAKOVA, Méria. Efektivni financovéanirozvoje podnikani. s. 24.
S Tamtéz.
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2.5.3 Bankovni uvéry

Jedna se o cizi zdroj financovani a vyskytuje se ve formé¢ dlouhodobého a kratkodobého
bankovniho uvéru.3®
Dlouhodobé bankovni avéry jsou bankami poskytovany jako terminovana pujcka, také
oznacovand jako investicni a hypote€ni Uvéry. Rozdil nastivd v moznosti ruceni,
v ptipadé investicniho je mozné ru€it dlouhodobym majetkem nebo tfeti osobou, u
hypote¢niho pouze majetkem nemovitym. >
Kratkodobé bankovni uvéry maji rizné nazvy jako kontokorentni ¢i lombardni,
podstatné jsou vSak podminky jejich vyuziti Obvykle jsou uréeny k financovani
provozniho kapitalu, nebo jako pieklenovaci uvér pred vyrizenim dlouhodobého
avéru?,
Typickym znakem kazdého bankovniho uvéru je:
e Navratnost, tzn. uvér musi byt splacen do urceného data.
e Uroceni, predstavujici cenu za vypiijcent.

e Zajisténi navratnosti pro pripad nepredvidatelnych okolnosti, ohrozujici

, Py 41
zaplaceni ceny uveéru™".

2.5.4 Leasing

Podstata leasingu spocCiva vtom, Ze leasingova firma dava svlj majetek za uplatu
uzivateli a ten jej pouzivad k plnéni svého podnikatelského planu. Béhem této doby
majetek stale ziistdva ve vlastnictvi spole¢nosti. Leasing se vyskytuyje ve forme
finanéniho a provozniho (operativniho) leasingu®?.

Finan¢ni leasing je ndhradou za bankovni Gvér. Majetek je firmou pronajiméan s cilem

odkoupeni po ukon&eni doby pronajmu?®.

S Tamté .

KORAB, V., REZNAKOVA, M., PETERKA, J. Podnikatelsky plin. s. 184.
Tamté .

40Tamtéz.

M Tamtéz.

2Tamtéz. s. 186.

SBTamté .
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Operativni leasing je vétSinou uzavien na kratSi Casové obdobi, nez je zivotnost
majetku. Pouziva se, kdyz je jisté¢ ze tento majetek dostatecné vyuzivany a doSlo by tak

ke zbyte&nému vazani finanénich prostiedka**.

2.5.5 Investor do vlastniho kapitalu

Duvéra investora v podnikatelsky plan vede k navySeni vlastniho kapitalu. Investor se
tak stava spoluvlastnikem, ¢imz na sebe vaze riziko, za které také ocekava priméfenou
odménu v podobé podilu na zisku, Ucasti ve spravnich organech €1 zaruky odprodeje,
ad. Co viak investor nepozaduje je splaceni investovaného vkladu. *°

Ptikladem vhodnych investorti pro mal¢ a sttedni podniky je Obchodni andél a venture
kapital. V ptipadé obchodniho and€la se jednd zpravidla o UspéSné¢ho podnikatele i
manazera. Tyto osoby maji zdjem poskytnout penézni prostiedky a své zkuSenosti
Z oboru na pomoc malym a stfednim firmam. Venture kapital neboli rizikovy kapital se
pouzivd k investicim do zacinajicich a rostoucich firem, poptipad€ odkuptim podniki.
Poskytovatelem téchto prostftedki jsou fondy rizikového kapitalu tizeného

profesionalnimi investory*®.

2.5.6 Podplrné programy

Stat podporuje podnikani riznymi formami od poradenstvi, Skoleni az po finan¢ni
podporu s jasnymi cily a to:*’

o dlouhodoby ekonomicky riist,

® podpora zaostavajicich regionii zemé,

o posileni konkurenceschopnosti ve svéte,

e adalsi.
V CR je tato podpora poskytovana zejména z fondt evropské unie a ze stitniho

rozpoctu v kombinaci se soukromymi zdroji.

Tamté .

STamtéz. s.187.
“Tamté7, s. 188.
4 Tamtéz. s. 189.
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2.5.7 Fondy EU

Fondy EU slouzi k podpofe rastu ¢lenskych statli, zvySeni vzdélanost, atd. Jde o hlavni

nastroj hospodaiské a socialni soudrznosti. Nam jde zejména o:

Evropsky fond regionalniho rozvoje (ERDF) jedna se o nejvyznamnéjsi
fond také s nejveétSim objemem financnich prostiedkl. Jeho cilem je
vyrovnani rozdili ve SpoleCenstvi a podpora stabilntho a také
udrzitelného vyvoje. Predmétem podpory jsou zejména projekty
zaméfené na infrastrukturu a to stavba silnic, Zeleznic, vyuzivani
obnovitelnych zdroji &i rekonstrukce pamatek *®.

Evropsky socialni fond (ESF) podporuje neinvesticni projekty, ale
napomahd integraci nezaméstnanych a dlouhodobé nezaméstnatelnych
osob, posileni systému vzdélavani a podporu rovnych ptilezitosti na trhu

préce49.

Dotace jsou poskytovany zadatelim, ktefi splni veSkeré stanovené podminky

prislusného programu, a jejich zZaimér bude napliovat cil tohoto programu.

BVilamova, S. Jak ziskat financni zdroje Evropské unie.s. 19-20.
“Tamtéz, s. 20-21.
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3 ANALYTICKA CAST

V této Casti se zamefime na zpracovani analytickych nastroji pfedem definovanych
vteoretické ¢asti a budou to analyzy PEST, SWOT, Porteriiv model péti sil a

marketingovy mix.

3.1 Analyza vnéjSiho prostredi PEST
Jak jiz bylo zminéno v teoretické ¢asti této prace, jde o analyzu okoli. Cilem je zistit

jaké faktory ovlivituji zac¢inajici podnikani v dané oblasti, dale jaké jsou ucinky téchto

vvvvvv

3.1.1 Politické a legislativni faktory

Tyto faktory se soustfedi na konani nasi vlady tedy na zakony a jeji stabilitu.
V porovnani s evropskym primérem mizeme fict, Ze legislativni prostiedi CR neni
podnikatelim zrovna naklonéno. Pro srovnani, administrativni ukony spojené
s daflovymi povinnostmi zaberou v CR MSP 413 hodin roéné kdezto v EU je to 192,5
hodin®®. Nejvétsi legislativni zménou je spuiténi systému elektronické evidence
hotovostnich trzeb. Kazda platba hotovosti nebo kartou, také stravenkou, Sekem nebo
sménkou bude evidovana v datovém uloZisti Finan¢ni spravy.

Tento krok vlady, by mél vézt k zabranéni danovym podvodim. Tento krok se t&é$i
pomérné velké kritice od Asociace podnikatelll a manaZerii ti mimo jiné ukazuji na
problémy, které vznikly zavedenim EET v Chorvatsku, kdy po jejim zavedeni zaniklo
ve stravovacich a ubytovacich sluzbach cca 5500 firem.

Dalimi body kritiky jsou, velké firmy likvidujici malé podnikatele a zivnostniky,
zaji$téni vétsi kontroly a moci politikim a vysokym ufedniklim a vysoké investice,
které stat musi provézt nejen na za¢atku, ale b&hem kazdého roku®!. Pies veskerou
kritiku je zdkon zavedeny a jsou zde alesponi jisté Ustupky, které by meéli podnikateliim
pomoci s timto zakonem se Iépe srovnat. Jedna se o postupné zavadéni, sleva na dani

5000,- K¢ pro fyzické osoby, navrh na snizeni DPH na 15% u stravovacich sluzeb.

*Opiehled tidajii SBA 2014 [online]. [cit. 05.03.2016] Dostupné z
:http://ec.europa.eu/DocsRoom/documents/8884/attachments/1/translations/cs/renditions/native .
*LAsociacepodnikatelii a manazera[online]. [Cit. 05.03.2016] Dostupné z : http://www.asociacepm.cz/
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Dalsim zakonem zasahujicido restauracni ¢innosti, ktery je zatim v planovani, ale bude
patrné ptijat, je antikurdacky zdkon, ktery by zakazoval koufeni v restauracich, barech,
kavarnach a dal§ich podobnych zafizenich®?.

Dale je kladen diraz na ekologii a ochranu zivotniho prostiedi tyto zidkony jsou
vymezeny Ministerstvem zivotniho prostiedi. Je nutné pocitat jiz u planovani projektu s
nafizenimi zejména ohledné¢ energetické naroc¢nosti budovy, nakladani s vodou ¢i
zpracovani odpadt.

Dalsimi zakony, kterymi se podnikatel musi fidit, jsou zakony 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozd€jSich predpisti a Zakon ¢. 262/2006 Sb., Zakonik prace,

které zpracovavaji podminky vztahu k zakaznikim a zaméstnanctim.

3.1.2 Ekonomické faktory

Tato Cast je zamétena na analyzu ekonomicky faktori ovliviiujicich podnikdni. Budu se
zejména zabyvat situaci ve zvoleném oboru specidlné zaméstnanosti, trzbami,

navstévnosti zvolen¢ho regionu, ale také silou koruny vii¢i zahrani¢énim ménam.

Vyvoj ménového kurzu CZK/EUR a CZK/USD

Ceska narodni banka (CNB)se rozhodla o udrzeni kurzu koruny vi¢i euru na hodnoté
27 CZK/EUR tudiZ leto$ni rok by se mnél obejit bez vykyvl naopak u amerického
dolaru mizeme vidét pomérné velké vykyvy zpisobené ménovou politikou Evropské
centralni banky a Federalniho rezervniho syst¢mu (FED), ale také dlouhodobé
posilovani, které bude patrné¢ pokraCovat i vtomto roce. Tento stav koruny pomaha
cestovnimu ruchu zejména v podob¢ cizinct smefujicich do naSich koncin, protoZze je to

mnohem dostupnéjsi.

*2Ceska justice [online]. [cit. 05.03.2016] Dostupné z : http://www.ceska-justice.cz/
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Trzby (CZ-NACE 55, 56)

V nasledujici tabulce 3 vidime rozdéleni trzeb na celé roky tak i na jednotliva Ctvrtleti.
Meziro¢né dochazik pomérné velkému nartstu a to v praiméru 6,5%. Kdyz se podivame
na jednotliva ctvrtleti, mizeme vidét, Ze nejslabsi je obdobipo novém roce tedy prvni
ctvrtleti. Nejsiln€j$ipak (s vyjimkou roku2013) Ctvrtleti I11. a I'V.

Rostouci trzby sv&€d¢i o rozristajicim se oboru a o zvySovani zijmu o cestovni ruch
respektive o jeho ¢asti tedy ubytovani a gastronomii. Tyto informace samoziejme
svéd¢i v nas prospéch tedy pro zalozeni podniku v tomto oboru. Avsak existuje zde taky
vystraha a to o poznani slabsi I. ¢tvrtleti na cozbychom se méli dale zamétit a ptipravit

vhodnou strategii pro zvySeni navs§tévnosti.

*3Ceska Narodni Banka [online]. [Cit. 20.04.2016] Dostupné z :http://www.cnb.cz/cs/index.html
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Tabulka 3Trzby CZ-NACE 55,56 CR>

Rok

Trzby celkem (v mil. K¢&)

2013

26 494

31 809

124 645 mm

33 546

V.

32795

2014

27 238

33473

129 445 T

34433

V.

34 300

2015

28 736

36 715

141 202 m

38 039

V.

37712

NavStévnost hromadnvch ubytovacich zarizeni

V letech 2013-2015 kazdoro¢né stoupa pocet hostl, ktefi travi ¢as v ubytovacich

zatizenich v CR. V tabulce jsou zpracovany udaje pro CR tak i pro Jihomoravsky a

Olomoucky kraj.

Tabulka 4 Statistiky ubytovani CR>®

CR Hosté celkem Celkem prenocovani
2013 15 407 671 43 308 279
2014 15 587 076 42 946 929
2015 17 195 550 47 093 906

Mezi lety 2013-2014 neni nartst tak citelny, ale v letech 2014-2015 doslo k zvySeni

poctu hostii o vice jak 10%. Tyto udaje opét poukazyji na zvySeny zijem o cestovani,

coz se promitne jako zvySeni trzeb.

**CESKY STATISTICY URA Dfonline]. [Cit. 20.04.2016] Dostupné z thitps://www.czso.cz/csu/xb
*CESKY STATISTICY URA D[online]. [Cit. 20.04.2016] Dostupné z :https://www.czso.cz/csu/xb

31




Tabulka 5 Statistiky ubytovéani J MK *°

Jihomoravsky kraj 2013 2014 2015
Hromadna ubytovaci zatizeni | 872 816 813
Hosté celkem 1427154 | 1499974 1536 172
Celkem prenocovani 2838285 | 2972285 3072 995

Tabulka 6 Statistiky ubytovani OK>’

Olomoucky kraj 2013 2014 2015
Hromadna ubytovaci zatizeni | 509 461 465
Hosté celkem 512 430 487 641 547 538
Celkem prenocovani 1625040 | 1598020 1779 102

Jak mtzeme vidét, od roku 2013 doslo k velkému propadu v poctech ubytovacich
zatizeni, coZ pro nds znamend, Ze konkurence v oboru se ¢aste¢né zmensila a zvysil se
tak primérny pocet hostli na ubytovaci zatizeni coz hodnotime kladné. Zaroven
v Jihomoravském kraji mtizeme vidét pomérné stabilni rist navstévnosti, naopak v Kraji
Olomouckém vidime kolisani, kdy doSlo vroce 2014 k propadu, ale 2015 naopak
k pomérn¢ velkému ristu s timto ohledem je Jihomoravsky kraj vhodngjsi, protoze
muzeme ocCekavat stabilni rist a ne velké vykyvy, které by naSe podnikani zejména

V zadatcich mohli ohrozit.

3.2 Socialni faktory

Vratim se k poslednimu odstavci v ekonomickych faktorech, ktery se zaméfoval na
statistiky navStévnosti. Vzhledem k neddvnym teroristickym ttokim, ale také migracni
krizi ocekavam zvySeni navstévnosti v tuzemskych hotelech. Ke konci roku také vysel
Clanek, ktery toto potvrzuje a to v Parlamentnich listech, ktery pojedndva o snizeni
prodeju letenck od Francie, Belgie ¢i Egypta pravé diky obavam z terorismu.

Ze statistik CSU vyplyva, Ze mezi lety 2013-2015 doslo k poklesu studenti stfednich a
vysokych skol jak v Olomouckém tak v Jihomoravském kraji®®. Mezi t¥mito studenty

vSak roste zdjem pfevazné o studia humanitnich, spole¢enskych a ekonomickych véd

56 ™

Tamtéz.
S"CESKY STATISTICY URA D[online]. [Cit. 20.04.2016] Dostupné z :https://Www.cz50.cz/csu/xb
*8CESKY STATISTICY URA D[online]. [Cit. 05.03.2016] Dostupné z: https://www.c z50.cz/csu/czso/1-
vzdelavani.
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kam také miZeme zafadit studium cestovniho ruchu®®. Vzhledem k t3mto informacim
muzeme ocekavat lepSi dostupnost kvalifikovanych zaméstnancli zejména vSak ve
méstech jako Olomouc a Brno.

Zpruzkumu firmy EngageHill bylo zjiSt€no, ze 60% z tzv. generace Y, tedy narozené
od roku 1980, vadi pfes€asy v pracia dokonce 23% by takovou praci ani neptijalo. Této
generaci jde o vyvazeni pracovniho a osobniho zivota a sami fikaji, Ze nehodlaji
obétovat praci zivot. Déle bylo také zjisténo, Ze tato generace nerespektuje pravidla, ty
akceptuji jen v ptipadé smysluplnosti a vyhodnosti. Dalsi oblasti kde doslo ke zmén¢ je
stimulace firmou, ta je samoziejm¢ kladné pfijata, ale ¢im dal tim vice zaméstnancii

hleda vlastni stimulaciptichdzejici s objevenim tcelu prace®.

3.3 Technologické faktory

Technologické faktory ptili§ neovliviiuji zvoleny obor. Samozrejmosti u hotelll a jinych
ubytovacich zafizeni jsou internetové stranky S kompletni nabidkou sluzeb, s moznosti
rezervace a dalSim servisem. Co se tyce vybaveni hotelu béZzné je pokryti wifi signadlem
po celém hotelu, televizory na pokojich, lednice atd. Do mody také ptichazeji ¢ipové
karty misto klica.
Jak to dnes vypadd je také men$im pravidlem byt spojeny S nékterym zonline
ubytovacich portalt poskytujici lepsi piehled pro klienty (lze zadat filtry s pozadavky
jako wifi, bazén, atd.), ale také pro vlastniky, protoze navstévnici zde mohou vkladat
recenze a hodnoceni. Piikladem té€chto portalii je napiiklad:

e boxing.com,

e hotels.com,

e tripadvisor.cz

V oblasti cestovniho ruchu mizeme povazovat za technologicky faktor také moznosti
cestovani at’ uz autobusy, vlaky ¢i letecka spojeni kterych stale piibyva a stava se

dostupnéjsi.

59 s
Tamtéz.

9podnikatel.cz [online]. [Cit. 05.03.2016] Dostupné z http://www.podnikatel.czclanky/mlada-generace-

pracuje-proto-aby-zila-nezije-proto-aby-pracovala/
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3.4 Porterav model konkurenénich sil

Planujeme vstoupit do oboru poskytovani sluzeb, ptesnéji ubytovani a stravovani. Tato

cast se tedy zaméti na jednotlivé sily, které v uvedeném oboru na podnik piisobi.

3.4.1 Riziko vstupu novych konkurenti

V tomto ohledu se jednd o pomérné malé riziko a to zejména z diivodu velké financni a
Casové naroCnosti celého projektu. Také relativné pocetna konkurence je velkym
,Sstrasdkem®, s tim je také spojené nalezeni spravného feknéme lukrativniho a hlavné
volného mista at’ uz na stavbu, koupi ¢i pronajem ubytovaciho zafizeni S kuchyni a

hlavné to, které bude vyhovovat veSkerym naS§im poZzadavkim.

3.4.2 Stavajici konkurence

OficiaIni klasifikace ubytovacich zafizeni CR je rozdélena na 7 zikladnich jednotek a to
hotel, motel, penzion, botel a dale pak na specificka hotelova zafizeni (lazetnisky/spa
hotel, resort hotel), dependanci a ostatni ubytovaci zafizeni obsahujici kemp (tabofiste),
chatovou osadu a turistickou ubytovnu. Klasifikace téchto jednotek spociva v poctu
pokojii vybavenych pro ptrechodné ubytovani a sluzbéach s tim spojenych. Dale také

umisténi hotelu (Motel, Botel, Lazefisky/Spa hotel)®:.

V Olomouckém Kraji se takovych zafizeni nachazi celkem 465°%. Logickym krokem je
umisténi hotelu do okoli nejvice navstévovanych mist. V ptipadé¢ Olomouckého kraje se
jedna samoziejmeé o jeho krajské mésto Olomouc s plno pamatkami a jednim z nejvice
navitévovanych mist v CR a to mistni ZOO. Dale také ptipadaji v uvahu Jeseniky tedy
oblast Sumperska a Jesenicka, kde nejvétiim likadlem je samoziejmé krajina a

sportovni vyziti.

*THOTELSTARS OficidIni jednotna klasifikace ubytovacich zaiizeni CR [online]. [Cit. 05.03.2016]
Dostupn¢ z http://www hotelstars.cz/
82CESKY STATISTICKY URAD [online]. [Cit. 05.03.2016] Dostupné zhttps://vdb.czso.czZhuz/index jsp
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V Jihomoravském kraji kde se tdchto zafizeni nachizi 858°, nalezneme tyto
atraktivni mista opét v krajském mésté Brn€, kde lakéa business, pamatky a kulturni
vyziti, dal§imi destinacemi je pak Znojemsko a Breclavsko navstévovano zejména kvuli
krajin¢, pamatkdm a samozejme vinu®®. V t&chto zminénych okresech nalezneme také

nejvice téchto ubytovacich zatizeni, a tedy vladne tu silna konkurence.

V nasledujicich tabulkach byly zpracovany tudaje z CSU, ubytovacich serverti jako
booking.com, trivago ¢i hotely.cz. Tyto udaje byly rozdéleny zejména dle velikosti a to
do 50 pokoji na provozovnu a udéleny pocet hvézdicek. Timto omezenim byly
z hodnoceni vySkrtnuty hotely ze skupin typu Barcelo, Holiday Inn, NH, apod.
Nasledné byly vkazdém z vybranych kraji vybrany nejoblibengjsi ubytovaci zatizeni

Z nejpouzivangjSich stranek pro rezervace (dle ankety mezi hoteliéry) 65,

V obou nasledujicich tabulkach se jedna prakticky o stejné vybavena ubytovaci
zatizeni, rozdil je tedy pouze ve sluzbach, které nabizi navic a v trovni luxusu, kterou
poskytuji, coZ se promitd v cené pokoji. Sluzby, které nejsou Uplné¢ béZné, jsou nabidka
wellness a vybavené posilovny a jiné sportovni vyziti. Z tohoto pohledu ma nejlépe
vyvazenou nabidku hotel Happy Star. Hotel nabizi nizké ceny a k tomu pravé zminéné

wellness, fitness, jin€ sporty a dalsi.

63 s
Tamtéz.

84CzechTouris m[online]. [Cit. 05.03.2016] Dostupné z:http://www.czechtourism.cz/

85TTG Czech[online]. [Cit. 05.03.2016] Dostupné z: http://www.ttg.cZ/anketa-kde-si-re zervuji-klienti-

hotel-nejcasteji/
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Tabulka 7 Ubytovaci zaFizeni OK®®

Nazev KOLOVN REZ U
spolecnosti ALLEY TRINITY ARIGONE ELEGANCE A JEZERA
POCET
POKOJTT 30 33 14 25 9 14
POCET * | 4 4 4 B -
ANO ANO ANO
PARKING | pyACENE) | (PLACENE) | (PLACENE) | ANO ANO ANO
vl ANO/ANO | ANO/ANO | ANOINE ANOJANO ANO/ANO | ANO/NE
\SNELLNES SAUNA NE ANO ANO NE SAUNA
FITNESS 2 STROJE NE NE ANO NE NE
CENA( 1800,- 1600,- 2200,- 1200,- 650,- 750,-
1L 2L 1-4L, 2L Standard /
DRUHY B ,zb iérove 1L, 2L deLux | 2l, Junior Bezbariérovy 1L 2L4L s vifivou
POKOJU CZDAITOVY | gite Suite Luxusni e vanou
deLuxSuite ,
apartmany Chalupa
WIFI, TV ANO ANO ANO ANO ANO ANO
DOMACI
MAZLICCI ANO ANO ANO ANO NE ANO
Bazén, Pujc¢ovna Jezero
DALgi Tenisovy kurt, Kmh?.\ma’ Pronajem kol, mi?]la kgﬁ and, kOI{) lyZI’, ptjcovna kol,
VYHODY Cistirna pronajem Cistirna, kaple pingpong, vybavent skatrti a
aut,Cistirna kadefnictvi, pro vodni oy
- lodicek.
manikira sporty
Tabulka 8 Ubytovaci zatizeni JMK®’
Nazev ZAMECKY HAPPY
spolecnosti ROYAL RICC HOTEL BALTAZAR | LAHOFER STAR TEMPL
POCET
POKOJTI 30 25 6 15 27 17
POCET * 4 3 - 3 4 3
PARKING ANO . ANO ANO ANO ANO ANO
(PLACENE)
gi??-” ANO/ANO ANO/ANO NE/NE ANO/ANO | ANO/ANO ANO/ANO
\SNELLNES NE NE NE NE ANO ANO
FITNESS NE NE NE NE ANO NE
1180 mimo S.
CENA od 2000 1280'S. 1100 1400 590 1390
STANDARD
DELUXE ECONOMY 1L,2L
DRUHY 2-4L 2L,3L X ;
. SUITE ‘ . ; 1-4L SUPERIOR APARTM A
POKOJU KRALOVSKE APARTMAN | APARTM AN Rodinné Ap. N
APARTM AN
WIFI, TV ANO ANO ANO ANO ANO ANO
DOMACI
MAZLICCI ANO ANO NE ANO ANO ANO
Cistirna Rizené
DALgi Pdjcovna kol, Organizace \Yéﬁﬁgvilkihp ek, Vinarna, pujcovna kol, gﬁ%usgsce’
VYHODY Cistirna vyletd, atd. ; sklipek kurt, bowling, < e,
posezeni bazeén pujcovna
kol

5Vlastni zpracovani.

67 . s
Vlastni zpracovani.
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3.4.3 Sila odbératelu

Tato prace je zaméfena na zaloZeni ubytovaciho zafizeni s restaura¢nimi sluzbami, nasi
odbératelé budou tedy jak ubytovani zikaznici, tak i ndvstévnici samostatné restaurace.
Nasi cilovou skupinu mizeme rozdélit na dvé ¢asti. Vzhledem Kk umisténi v turisticky

atraktivni lokalité, ndm pujde o turisty.

Turisté

Vzhledem k umisténi v turisticky atraktivni lokalité, nam pujde o turisty. Z velké ¢asti
se bude tedy jednat o jednorazové navstévniky. S touto lokalitou je samoziejmé spojena
velka konkurence, a tudiz pro zdkaznika bude jednoduché najit si za nas a nase sluzby
nahradu. Z toho duvodu musi byt zejména pomér cena/kvalita nastaven tak aby to bylo
pro navstévnika uspokojujici a odchazel s pocitem dobie utracenych penéza mohl tento
pocit roz§itit dal, coz by pro nas bylo tou nejlepsi reklamou pro okolni svét.

Firmy

Dalsi skupinou pro nas budou okolni firmy. Provozovna bude ptizpusobitelna pro
pofadani firemnich vecirktli, pfednasek a riznych jednani. Z naSeho pohledu se jedna
jesté o néco veétsi vyjedndvaci silu, protoze oproti turistim, ktefi se u nas napiiklad
zastavi na ob&d a pokracuji dale, povazujeme firmy jako za staly ptisun zdkazniki. Pro
vybudovani dobrého a dlouhodobého vztahu je tedy na nas, ptizpusobit se pozadavkim
firem a uspokojit tak jejich touhy samoziejmé s ohledem na naSe potieby, respektive

vydélky.

Jak jiz bylo fe¢eno, vyjednavaci silu nasich cilovych skupin miiZze me povaZovat jako
mimoiadné velkou, popravdé pro nas sté¢Zejni. Nas podnik je na zdkaznicich zavisli, a
proto musi byt veskeré nase snazeni sméfovano k jedinému cili a to uspokojit jejich

naroky.

3.4.4 Dodavatelé

Vzhledem k za¢atku podnikani bude tfeba zajistit dodavatele vybaveni pro celé zafizeni
tak zejména dodavatele masa, napojd, ovoce a zeleniny. V obou smérech existuje na

trhu spousta firem poskytujicich ndmi pozadované véci, tedy jejich pisobenina nas neni
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prilis velké, protoze dodavatele mizeme pomérné jednoduSe nahradit jinym
poskytovatelem tohoto zbozi bez velkych nakladt na zménu a udrzet stejnou kvalitu
pozadovaného zbozi. Dilezitd pro nas je zejména kvalita, cena a spolehlivost dodavek,
ale také frekvence téchto dodavek, které je schopna spoleCnost zajistit a dalsi obchodni
podminky. Dilezitym krokem je porovnat tuto Sirokou nabidku nejen zminénych kritérii
ale také z pohledu vyhod, které ze smlouvy s vybranym dodavatelem plynou at’ uz o

slevy ¢idalsi rizné bonusy.

3.4.5 Substituty

KdyzZ se na substituty nejdiive podivame z pohledu ubytovani, je ndhradou samoziejmé
jakékoliv jiné ubytovaci zatizeni v okoli ¢1 stanovani ve volné pfirodé. V modée je takeé
tzv. sdilené bydleni. Z pohledu restaurace je to samoziejmé také konkurence v okoli a
nejjednodussi formou substitutu je nakup vobchodé nebo obéd piipraveny doma
zejména zpohledu financi nemizou restaurace ztohoto pohledu konkurovat. AvSak
na$im cilem neni konkurovat cenou nybrz pohodlim a kvalitou, kterou se budeme snazit

predvést jak v ubytovani, tak v ptiprave pokrmd.

Nejvetsi silou, ktera pisobi v tomto oboru je hlavné smluvni sila odbératelu, na kterou
se musime nejvice zaméfit a také stavajici konkurence, ktera je velmi pocetna.

Nésleduje hrozba substituce, dodavatelé a jako nejslabsi hrozba nové konkurence.

3.5 Analyza internich zdroji
Tato ¢ast bude zejména zaméfena na identifikaci silnych a slabych stranek, které do
naSeho podnikani pfindsime. Hlavnim pfedmétem této analyzy jsou lidské a financni

zdroje.

Lidské zdroje

Hlavnim zdrojem je majitel (zakladajici) David Prokop, jehoZ praxe v dané oblasti je
ziskand na letnich brigddach absolvovanych ve dvou hotelovych restauracich.
Dalsim dutlezitym ¢lankem bude muyj rodinny ptislusnik Robert Prokop. Jeho dlouholeta

praxe zacala ihned po stfedni Skole, kdy 5 let pracoval nejprve jako ¢iSnik nasledné pak
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jako provozni restaurace v Praze. Po pfestchovani do Prostéjova pracoval v mistnim
baru na pozici barmana a poté na n¢jakou prerusil praci v tomto oboru. Zpét se vratil
zhruba pied 10 lety, kdy zacal pracovat nejprve v motorestu, jako ¢iSnik kde pobyval 3
roky. Od t¢ doby s malou ro¢ni pfestavkou kdy se vénoval realizaci dvou hotela jako
poradce a provozni pracuje ve vytéZované restauracijako provozni.

Dalkim c¢lankem bude dal$i rodinny piisluSnik Adam Prokop. Jeho kvalifikace je
petiletd praxe na pozici recepniho a vedouciho recepce v hotelu, také si rozSituje své
stiedoSkolské vzdélani na vysoké Skole se zaméienim na hoteliérstvi. Mluvi dvéma
jazyky a to anglicky a némecky. Diky této dlouholeté praxi si vybudovali velice dobré
vztahy s lidmi vhodnymi na dalSi pozice a to zejména kuchafe a dali ¢iSniky. Také
kontakty a vybudované vztahy s dodavateli ndim v zacatcich velice pomohou. Ale
samoziejm¢ tim hlavnim piinosem jsou neocenitelné zkuSenosti a poznatky pfi
Rodinny pfitel, ktery si nepidl byt zmitiovan, ma také zkuSenosti s ucetnictvim, které

vede ve svych provozovnach, ¢imz ndm odpadnou dalsi vydaje.

Finané¢ni zdroje

Vétsinova ¢ast financi pochazi z prodeje rodinného domu, ktery byl v nasem vlastnictvi,
prodejni cena tohoto domu spolu s usporami ¢lenti rodiny se vySplhala na 6 000 000 K¢.
Dalsi 2,2 milionu K¢ do podnikani ptinadsi blizky rodinny ptitel, ktery jiz sdém provozuje
2 podobné podniky.

Pro doplnéni investice v ptipadé nedostatkli finan¢nich prosttedki vyuZijeme sluzeb

Raiffeisen BANK, s kterou jsme se v ptedstihu domluvili na vyhodnych obchodnich

podminkéch u poskytnuti investi¢niho uvéru.
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3.6 SWOT analyza

Slabé a silné stranky

Silnou strankou podniku jsou hlavné lidské zdroje, tedy majitel a zaméstnanci, Ktefi se
budou snazit o tspéSnou realizaci tohoto planu a fungovani vytvoiené spolecnosti. Diky
zkuSenostem a praxi jsou nejvétSim prednosti podniku. Nejslabsi strankou tohoto
podnikatelského planu jsou vysoké naklady spojené s realizaci podniku. Dle informaci
od mého otce, ktery se béhem poslednich par let podilel na realizaci dvou hotela
S restauracemi, jsem stanovil pouze nakup vybaveni restaurace a hotelu na ptiblizné¢ 2
miliony K¢. Kdyz k tomu pfiddme prondjem, ¢i potizeni provozovny, nakup zisob,
platy a dalsi vydaje, dostavame se na ¢astky od 3-4 milioni a vice, coz spoustu lidi od

vstupu do tohoto oboru odradi.

PrileZitosti a ohroZeni

Déle je cilem samoziejm¢ vybudovat stabilni spole¢nost, to vSak miZze znamenat, Ze
podnik nebude schopen soufasné reagovat na novinky a trendy, tak jako zavedena
konkurence v okoli, toto se samoziejmé jednd zacatkli podnikani. Nejvétsi hrozbou,
ovlivitujici fungovani spole¢nosti na tomhle poli je samoziejmé¢ nezajem zakazniki.
S tim je spojena pozice hotelu, i pfesto Ze se jedna o lukrativni a zajimavou lokaci je
jasné, ze vokoli se také nachdzi silna konkurence, kterda ndm miize snizovat pocty
zakaznik (.

Pravdépodobné nejveétsi prilezitosti je zaroven nestésti odehravajici se ve svété a tedy
hrozba teroristického titoku a migraéni krize. Toto se svym zpisobem CR na$tésti
vyhyba a zaroven tim padem roste zajem domacich o ,bezpené* cestovani na domaci
pudé. Sem muizeme také zafadit zvySujici se zijem o gastronomii. Dikazem jsou
zvysujici se trzby vtomto oboru, kdy od roku 2013 vzrostli o vice jak 12 mld.®8. Tyto a
dalsi faktory jsou dale zaneseny do tabulky 9 SWOT matice, Vv zavislosti na tuto matici

dale zpracovany strategie na rtizné situace, které tak vzniknou v tabulce 10.

88CESKY STATISTICY URA D[online]. [Cit. 20.04.2016] Dostupné z :https://www.czso.cz/csu/xb
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Tabulka 9 SWOT matice®®

s mnoha zkuSenostmi

Umisténi v lukrativni lokalité
Kvalitni suroviny nejvyssikvality
Atraktivni design

Zvyseny zajemo cestovani v CR
Zvysujici se zjem o gastronomii

Kvalitni manaZersky a pracovni tym

Vysoké vydaje na zacatku podnikani
Pomalda reakce na trendy Vpocatcich
podnikani

Mala praxe majitele

Nutnost uvéru

Silna konkurence

Mala poptavka - vyjednavacisila
odbératelti

Neustale se ménici legislativa
Poskozeni provozovny (ziplavy)

Tabulka 10 SWOT strategie’®

e Diky zkuSenostem vime jak zacilit a
zaujmout zakaznika, tedy zvysit
diraz na marketing a ptildkat vice
zadkaznik .

e Nalakat lidi na speciality. Poradat
specialni napt. tydenniakce se
zamétenim napf. na exotiku (k cemu
se zakaznici tolikrat nedostanou)

e Dbat a dohlizet na nejvyssi moznou
kvalitu pokrmi a sluzeb, aby
zdkaznik vzdy odchazel spokojeny

e Vysoka kvalita a rozmanitd nabidka
sluzeb a pokrmti ptildka vice
zakazniku, mozna iod konkurence.

e Vzhledem ke zvySujicimu zdjmu o
gastronomii a cestovani, také
kvalitnimu marketingu budou rust
trzby a bude tak postarano splaceni
uvéru

e ZajiSténispoluprace s firmami a
domluvy pravidelnych navstév
zejména v obdobi niz§i navstévnosti,
snizi dopad snizené poptavky.

9Vlastni zpracovani.
"0 Vlastni zpracovani.



4 VLASTNINAVRHY RESENI

4.1 Popis spole¢nosti
Nazev Podniku: D.R.A. Hotel, s.r.0.

Sidlo: Vranov nad Dyji, Namésti, ¢. p. 45.
Pravni forma: Spole¢nost s ru¢enim omezenym.
Spoleénici:
e David Prokop- majitel spolecnosti, ¢iSnik, dohled na marketingovou stranku
spole¢nosti.
e Robert Prokop- Jednatel a provozni spole¢nosti, zajist'uje styk s dodavateli a
stara se o spravny chod restaurace.
e Adam Prokop- Zajist'uje kontakt s hosty, stara se o chod hotelu.

e Spoleénik X- Stara se o financni spravu spole¢nosti.

Poslani: Nasim poslanim je vybudovat prosperujici podnik, se sluzbami nejvysSich
kvalit, vybornym jidlem, aby tak uspokojil poZadavky nasSich zdkaznik.

Vize: Vizi spolecnosti je stat se podnikem na takové urovni, aby ne$lo pouze o mistni
zaleZitost, ale aby o nas lidé mluvili a chtéli pfijet vyloZené s cilem zastavit se u nas a
vychutnat si servis, ktery nabizime.

Pfedmét podnikdni: Ubytovani a poskytovani stravovani uréeného k okamzité spotiebé.
CZ NACE: Sekece I, 55, 56

4.2 Pravni Forma
Vzhledem k charakteristikdm pravnich forem V teoretické ¢asti pfichazely v potaz dvé
moZnosti a to vézt podnikani jako spolenost s ru¢enim omezenym, anebo jako OSVC.
Pro tuto spolec¢nost jsem zwvolil vedeni podniku formou spole¢nosti s rucenim
omezenym. Hlavnimi dGvody pro tuto volbu jsou:"*

. Omezené ruceni za zavazky

o Pravnicka osoba ptisobi serioznéji.

"Vse o s.r.0.[online]. [Cit. 20.04.2016] Dostupné z:http://www.e-sro.cz/vyhody-spolecnosti-sro.htm
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J Rizeni spolecnosti lze pfedavat.

. Pojisténi za zaméstnance je danove uznatelny naklad.
. Hodnota spole€nosti se casem zvysuje.

Ohledn¢ plisobeni seriozné, mizeme v piipadé hotelu fici, ze je to zejména z diivodu
jednani s dodavateli diky cemuz, jsme tak schopni vyjednat si lepS$i podminky na
dodavky atd. Dalsim plusem ohledné s.r.o. je faktor rozsfireni ¢i prodeje. V piipadé
nového investora, rozSiteni o dal$i partnery ¢i odprodani podilu ¢i celé firmy budeme

piipraveni. U OSVC by muselo dojit k pievedeni, opdt na nami vybranou formu.

4.3 Umisténi podniku

Hotel se nachazi na namésti méstyse Vranov nad Dyji — Namésti, ¢. p. 45. Hotel a
restaurace jsou stale v provozu, ale souCasné na prodej. Hotel je na hlavni silnici
vedouci méstysem, je tedy velice jednoduse piistupny a viditelny. Je zde moznost

parkovani jak pfed provozovnou, tak v arealu hotelu.

Ed Zamecky ks
anov =
nyd Dyji Predn; .
Mfy n 3 alb{y
. Dské‘ Be E‘H{y
Sélidla
Ed Map data ©2016 Google

Obrazek 2 Umisténi hotelu’?

Vznik budovy se datuje do roku 1524 a dtive nesl nazev ,,Pitourtv dim®. Budova prosla
celkovou rekonstrukci mezi lety 2000-2001 a je ve velmi dobrém stavu z venku i

zevniti’3. Uzitni plocha objektu je 2350 n? a stavba ma 3 patra. Hotel a restaurace je

"2Google [online]. [cit. 20-04-2015]
3Hotel Pod Zamkem[online]. [Cit. 20.04.2016] Dostupné z :http://www.pod-
zamkem.cz/indexphp?p=hlavni
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ptipraveny ke koupi s veSkerym kuchyiiskym tak i1 hotelovym vybavenim. Soucésti
pozemku je také ptilehly nedokonceny objekt a tedy dalsi moznost rozsifeni. Cena
stanovena za koupi stavby je 8 000 000,- K¢&.

Vranovsko je velice atraktivni lokalita v okoli je naptiklad velkd koncentrace pamatek
jako zamek Vranov nad Dyji, hrad Bitov, zficenina Cornstejn a mnoho dalSich jak na
ceském tak rakouském uzemi. Pro milovniky pfirody je zde NP Podyji a NP Thayatal.
Dalsim ldkadlem je Siroké sportovni vyziti jako pési a cyklo turistika, sportovani na
plazi, andrenalinové aktivity nebo také rybafeni. Pro odpocinek zde nalezneme koupani
v ptehradé¢ ¢i nedalekém aquaparku v Bitove aj. a také vylety lodi na piehrad¢. Potadaji
se zde mimo jiné také kazdoro¢ni akce jako Vranovské I€to, Galavecer sektu, hudebni

festival Znojmo ¢&i Benatska noc’?.

4.4 Marketingovy plan
Tato Cast navazuje na ziStené poznatky ze SWOT analyzy a vybrané strategic

diferenciace od konkurence se zamérenim na trzni vyklenek prostfednictvim:

. nejvyssi kvality nabizenych sluzeb (jidlo, servis),

. nabizeni dalsich dopliitkovych sluzeb (fitness, wellnes a ostatni
sluzby),

. specidalni akce (slevy, zprostredkovani vyletu, atd. a rozsireni

Jjidelniho listku (zvérinové hody, steakové hody, atd.).

441 Produkt

Nasim hlavnim produktem je samoziejmé poskytovani ubytovacich a stravovacich
sluzeb. Vybrané vedlejsi sluzby jako wellness, ¢i fitness ndm vSak pomou zaujmout na

prvni pohled a ptisp€ji tak k vyhod¢ oproti konkurenci.

Hotel
Pokoje se budou nabizet ve tfech typech a jsou ve slozeni:

o 4x jednoluzkovy,

"\ranovsko.cz [online]. [Cit. 20.04.2016] Dostupné z :http://www.vranovsko.cz/
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10x dvoulizkovy,
2x Ctyflazkovy,

Ix apartman.

LiZka v pokojich je mozné nachystat jako samostatna tak 1 manzelska. VSechny pokoje

Ize doplnit détskou postylkou, pfistylka je moznd pouze u vétSich dvoulizkovych a

Ctyflazkovych pokoji. Po dohodé s hotelem béhem rezervace je za mensi piiplatek

mozné mit na pokoji domaci zvife. Hotel je nekuracky, vyjimkou je pouze terasa

apartmanu.

Typ ,,A“ : Jde 0 8pokoju se standardni vybavou skytajici:

posteli, no¢nimi stolky,

komodou, Satni ski'ini,

telefonem, televizorem, wi-fi, £nem

zakladni kosmetickou vybavou (mydlo, Sampon, krém)

Ruéniky.

Typ ,,B*“ : Jde o 2 ¢tyrlizkové pokoje. Pokoje jsou spise ureny pro rodiny s détmi.

Soucasti vybaveni je také mala lednice, varna konvice.

Typ ,,C* : Jde 0 6 pokoju uréenych pro dvé osoby s moznosti ptistylky, s vyhledem na

zamek a ptiplatkovym vybavenim. Za toto priplatkové vybaveni povazujeme:

minibar s oblerstvenim,
sejf,
masazni sprchu, luxusni Zupany,

pohovka.

Apartman ,,C* : Jedna se nejluxusnéj$i pokoj v celém hotelu, pokoj je ur¢eny pro 2

osoby na romantické pobyty. K pfedchozimu vybaveni je pfidand vifivd vana a terasa

s romantickym posezenim a vyhledem na zdmek.
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Restaurace

Prvni verze jidelniho a napojového listku, u které¢ho piedpokladdme zmény, byla
navrzena vzhledem k jidelnim listkim konkurence a po konzultaci s R. Prokopem
(provozni restaurace). Obsahuyje prifez typt masa od kufeciho az po ryby, aby si kazdy
mohl pfijit na chut, ale zarovenn omezeny pocet aby bylo mozné zarucit Cerstvost
surovin a kvalitu podavaného jidla. Soucasti béZzn¢ho jidelniho listku je také specialni
snidafiové menu. Navrh tohoto listku je v ptiloze 1 spolu s cenami.

Pro zpestfeni a prtilakani vice zdkaznikii pocitdime se specidlnimi jidelnimi listky.
Vétsinou se bude jednat o tydenni akce. Bude se jednat o jidla, ke kterym vétSina lidi
nema bézné piistup, prikladem mohou byt zvétinové, steakové hody, asijsky tyden nebo
také ve spolupraci s mistnim zamkem ochutnavka dobového jidla. Mimo jidla, se také
pocita se specidlni ndpojovou nabidkou, vzhledem k umisténi podniku plijde nejcastéjio
vino. Restaurace bude nekuracka, vyjimkou bude pouze letni zahradka a to jen ve
vymezeny €as.Pro dosazeni ur¢itého stupné kvality bude persondal sluSné¢ oblecen a to

bila kosile, a ¢erné kalhoty, popiipadé ¢erna sukné.

Fitness, Wellness a dalsi sluzby

Fitness posilovna nebude moci konkurovat velkym fitcentriim, vybaveni by vSak mélo
dostacovat pro udrzovani kondice. Posilovna bude obsahovat spinningové kolo,
posilovaci lavice, hiidele riznych velikosti (jednoru¢ni, obouru¢ni), zasoba kotoucii od
0,5kg do 20kg, zebtfiny s hrazdou, posilovaci popruhy a dal§i cvicebni pomicky.
Wellnes prostory nabidnou infrasaunu, vifivy bazén a také masaze. V naSem hotelu

bude moznost, vyptjcenikola trekkingovych holi.

44,2 Cena

Stanovena cena musi byt atraktivni z pohledu zdkaznika, ve srovnani s konkurenci, a
také pro sharcholdery spole¢nosti. Prvnim krokem je tedy propocet nakladi na pokoj,
porcia nasledné analyza cen konkurence. Vzhledemk tvorbé balicktia tedy ustaleni cen
nebude piitvorbé cen bran ohled na sezonu.

Variabilni ndklady na pokoj byly stanoveny na 117 K¢, obsahuji spotiebu elektfiny,

topeni, toaletni potfeby, Uklid a prani. Dale bylo pfihlizeno k cendm nejvetsi
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konkurence, tou je zmého pohledu Zamecky hotel. Ceny zacinaji za 1180 K¢ za

dvoultizkovy pokoj mimo sezonu. Jednoltizkové pokoje nenabizi.

Cenik ubytovani

Cenk ubytovani vramci typu a pocet lizek je zobrazen na nasledujici tabulce 11.

Deétska postylka je zdarma to plati i o pobytu déti do 6-ti let.Pfi pobytu je moznost si

s sebou vzit své domaci zvife ovSem za poplatek 150 K¢ a po domluvé s hotelovym

persondlem. Snidané je podavana v hotelové restauraci od 7:00 do 9:30. Snidan€ je na

vybér ze snidanového menu. V piipadé apartmanu lze ptipravit snidani do postele.

Tabulka 11 Cenik ubytovani'®

1-lazkové 2-Tuzkové 4-lazkové Apartman
TYP , A% 700,- 1100,- - -
TYP, B« - - 2100,- -
TYP,,C“ - 1400,- - 1700,-
PRISTYLKA 350,-
Sluzby

Fitness - 50 K¢, hotelovi hosté zdarma
- Spinningové kolo, ¢inky, posilovaci lavice, a dalsi
cvicici pomucky.
Infrasauna - 100 K¢&/45min., hotelovi hosté 50 K¢.
Vitivybazén — 50 K¢/hod., hotelovi hosté zdarma
Masaze — na objednavku (klasickd od 150-600 K¢, Lavové
kameny od 300-700 K¢, Sportovni masazod 150-600 K¢)
Paj¢ovna kol, trekkingové hole — 300 K¢ za kolo na cely den, 50

K¢ za hole

Jak jiz bylo zmin€no naSim cilem je jednat s firmami, které by k nAm mohli pravideln¢

pijizdét na rtiznad jednani, oslavy, vecCirky aj. V té€chto piipadech by se vyjednavali

75 . o
Vlastni zpracovani.
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slevy. Pocitame, Ze by se jednalo o 10% samoziejm¢ v zavislosti na velikosti skupiny
(minimaIn€ 10 lidi), ktera by k nam dorazila. Tato sleva by se vztahovala na veSkerou
utratu tedy ucet v restauraci, ubytovani, ostatni sluzby zcela zdarma, s vyjimkou masazi.
V pifpadé, opravdu velkych skupin, kdy by doslo k zaplnéni naptiklad celé kapacity,
existuje moznost o velikosti slevy dédle jednat a prizpiisobit tak vyslednou cenu, co

nejvice ke spokojenosti obou stran a prodlouzeni spoluprace.

4.4.3 Propagace

Rika se, 7e nejlepsi reklamou je spokojeny zakaznik, ale nejprve musime n&jakého
ptildkat. Primarnim prostfedkem propagace bude internet. Na internetu se zaméiime
nejprve na kvalitni zpracovani webovych stranek. Pijde o stranky prehledné,
jednoduché s dillezitymi informacemi o nasem podniku jako oteviraci dobu, jidelni a
napojovy listek, moznosti platby, kontaktni udaje. Stranky vytvoifi blizky znamy
jednoho z majitelt.

Provozovani profili na oblibenych socidlnich sitich jako Facebook, Google+ ¢i
Instagram je dnes snad samoziejmosti. Zde budeme pravidelné zvefejniovat aktudlni
informace o chodu hotelu a restaurace, zvefejiiovat fotky a videa z konanych akci, atd.

Tim se snad dostaneme ike zpétné vazbé od zakaznikii.

Dalsi cestou, kterou se budeme snazit dat védét o nasi existenci je v okoli provozovny a
to pomoci plakatd, riznych informacnich letdkid popiipadé reklamni tabule. Hlavni
mista, kde budeme tyto reklamy soustiedit, jsou nejnav§tévovanéj$i mista Vranovska,
tedy zamek Vranov nad Dyji, hrad Bitov, Vranovskd piechrada a rtznd informacni

centra. Druhd vlna této formy propagace prob&hne od ¢ervna.

Moznosti jak také prilakat zakazniky je forma podpory prodeje kdy zakoupeni pobytu
V naSem luxusnim hotelovém apartmanu ziska pokoj jako pozornost lahev vina a mal¢
obcerstveni (napt. syrova/salamova misa). Pii pobytu na 5 a vice noci by se jednalo o

slevu na ubytovani poptipad¢ dalsisluzby, které hotel nabizi.
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Tabulka 12 Vydaje na propagaci mési¢né v K&'°

Webové stranky 6000

Plakaty, letaky 1500

V pifpadé¢ hotelovych rezervaci budou moci poskytovat dvoji cestou. Prvnim zpiisobem

bude telefonickéd rezervace na ¢isle uvedeném na naSich webovych strankach. Telefon
s timto Cislem, bude u sebe mit recepcni, ptipadné¢ bude piesmerovan na provozniho
nebo jiného ze zaméstnanctl.
Druhym zplisobem jsou rezervace pomoci ubytovacich portali. Dle statistik cestovniho
ruchu provadéného CSU vroce 2015 nejpoletndjsi zahraniéni skupinou hostt, ktefi
navitivili CR, byli turist¢t zNémecka, dale pak ze Slovenska a Velké Britdnie.
K velkému nartstu také doslo mezi turisty USA, Italie a Rakouska’’. Vzhledem k t&mto
zj§ténim a také prizkumu’® byly vybrany tyto distribuéni cesty:

o Booking.com

o Hotels.com

o Expedia

o HRS
V pifpad¢, Ze by nedoSlo k vyjednani vhodnych obchodnich podminek dalSimi
oblibenymi portaly jsou Hotelbeds, Lastminute.com, Hotel.de. Rezervace ptfes zminéné
portaly budou feSeny, ihned zadavany do IS hotelu a ddle zasilany na servery téchto
portala.
Pti komunikaci s firmami, se bude spoléhat zejména na osobni ptistup. Vedeni podniku
by pristoupilo k domluvé schiizek vsamotné firmé, ¢i s prezentaci v nasi provozovné.
Na zdklad¢ téchto budou dojednany podminky spoluprace, vysSe slev, a dalsi.
V piipadé restaurace jde zejména o prezentaci pokrmil na talifi. Casto se ika, 7 se ji

hlavn€ o¢ima, na coz se u nias budeme také hodné soustredit a doplnime tak celkovy

"®Vlastni zpracovani.

""CESKY STATISTICY URA D[online]. [Cit. 21.04.2016] Dostupné z
‘https://www.czs0.cz/csu/czso/cestovni_ruch

"THE BUSINESS OF SELLING TRAVEL [online]. [Cit. 21.04.2016] Dostupné z
‘http:/imww ttg.cz/anketa-kde-si-reze rvuji-klienti-hotel-nejcasteji/
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zazitek 1 z vizudlni stranky. Samozejmosti je sluSné obleCeni zaméstnanct a jejich
piflemné vystupovania ochota.

Dodavky zisob budou individudlné vyjednavany s jednotlivymi dodavateli. VétSinou
dochdzi k dovazeni zasob do provozoven. Cena dovozu se samoziejm¢ odviji od
velikosti dodavek. Skladovaci prostory jsou rozdéleny s ohledem na zbozi. Potraviny,
které musi byt skladovany v chladu, maji své misto v chladicich boxech a lednici ptimo
Vv kuchyni. Spotfebni z4soba je sloZzena na baru, zbytek je ve sklepnich prostorach a

nezabird misto a nekazi dojem provozovny.

4.4.4 Balicky sluzeb (package) + partnerstvi

Vytvoreni balickt funguje jako podpora prodeje. Prodej balickti nemusi probihat pouze
na webovych strankach hotelu. Vyjednanim smlouvy se slevovymi portaly (Slevomat,
Pepa.cz, Nakupvakci.cz) by také fungovalo jako dobra reklama pro nas podnik. Tyto
balicky je nejlepsi sloucit s néjakymi uddlostmi jako oslavy narozenin, svatkl, vyroci
nebo také silvestra. Se zavedenim balickli se pocitd po prvni letni sezoné¢ z divodu
vytvofeni penéZnich rezerv na tvorbu téchto balickl. Ceny balicku budou stanoveny
v zavislosti na velikosti skupiny a dalich pozadavkd. Jednalo by se tedy o tyto typy
balicki:
] Oslava (narozeniny, svatky) — tento balicek obsahuje, veskerou
piipravu oslavy coz zahrnuje vyzdobu, jidlo a piti, dort, zZdbavu.
° Vedirek (Vanoce, Silvestr) — tento balicek obsahuje jidlo a piti,
zabavu, ohnostroj.
] Romantika — tento balicek obsahuje ubytovani, romantickou
vecefi, plavbu na lodi s ochutndvkou vina a dalsi obcerstveni,

kvétiny, masaz.

45 Organizacni plan

Provozni doba restaurace je zndzornéna na nasledujici tabulce X. V tabulce je vidét, ze
se provozni doba bude li§it v zavislosti na ro¢nim obdobi kdy béhem mésicti Cerven-zati

bude prodlouzena pracovni doma na rozdil od mésict fijen-kvéten.
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Tabulka 13 Oteviraci doba’®

Oteviraci doba fijen-kvéten | Oteviraci doba ¢erven-zar
PO 11:30-21:00 9:30-22:00
UT 11:30-21:00 9:30-22:00
ST 11:30-21:00 9:30-22:00
CT 11:30-21:00 9:30-22:00
PA 11:30-22:00 9:30-23:00
SO 11:30-22:00 9:30-23:00
NE 11:30-21:00 9:30-22:00

Jako provozni a zaroven investor bude pisobit Robert Prokop. Diky dlouholeté praxi a
zkusenostem bude spolu s majitelem fidit podnik a tedy jednat s dodavateli, atd. Adam
Prokop jakoZto recepcni se bude starat o celkovy provoz hotelu a bude mit také na
starosti ostatni sluzby jako wellness, posilovnu. Dale budou zaméstndni na trvaly
pracovni pomér 2servirky/¢inici, a 2 hlavni kuchafi a 2 pomocni kuchafi Jako
pomocnou silu bude hotel 1 restaurace vyuzivat sluzeb brigadnikti a zaki stfednich Skol

a uciliSt specializovanych na tento obor. Hierarchie spole¢nosti je vyznacena

l Majitel \
Provozni l RecepcCni \

Vv nasledyjicim grafu 3.

Kuchari Uklizecka

Graf 3 Hierarchie podniku®

Celoro¢né bude persondl zaméstnan na trvaly pracovni pomér. Majitel tedy David

Prokop, ktery vSak vzhledem k nedostate¢nym zkuSenostem bude z pocatku vypomahat

Vlastni zpracovani.
8Vlastn{ zpracovani.
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jako ¢#nik a v pribéhu toho ziskdvat dilezité informace pro spravné vedeni. Dale bude
mit na starosti marketingovou stranku podniku a tedy komunikaci se zakazniky ptes
webové stranky a socidlni sité. Pomocna sila v grafu neni naznaCena, protoZe neni v tuto
chvili jednoznaéné urcené, na jaké pozici budou pusobit. V nasledujici tabulcel4 jsou

vyc¢isleny platy zaméstnanci.

Tabulka 14 Mzdové néklady na zaméstnance v K&8!

Provozni 1

Kuchar 2 15000 18800 25200 50400
Pomocny k. 2 12000 14450 19300 38600
C#nice/-ik 2 12000 14450 19300 38600
Recepéni 1 12000 14450 19300 19300
Uklizecka DPP 1 5000 5000
Brigadnik DPP 1 5000 5000

Platy budou dale zvyhodnény pomoci rozdéleni spropitného od hostli, konzumaci,
vstupem do fitness a relaxa¢niho centra. V ptipadé nespokojenosti bude samoziejme
mozné platové podminky s majiteli dale projednat k spokojenosti obou stran. Tato
zvyhodnéni budou samoziejmé podminéna spolehlivymi a kvalitnimi pracovnimi
vykony. Pro dalsi zdokonalovani nasich sluzeb budeme snazit dile vzdélavat nase
zaméstnance a to formou kurzl napiiklad na baristicky, barmansky a samozfejme¢ také

pro kuchafe na rizné typy uprav atd.

4.6 Provozni plan

Restaurace

Den samoziejmé zaCind snidani, ta bude po cely rok poddvana od 7:00 do 9:30. O
ptipravu snidani se budou starat obsluha a pomocny persondl Nésleduje podéavani
hlavnich jidel, ty maji samoziejmé v kompetenci hlavni a pomocni kuchati. Podavat se
bude celoro¢né¢ od 11:30, vobdobi od ffjna do kvétna budou posledni objednavky

vyfizeny 30 minut do konce zaviraci doby, béhem cervna-zati budou jidla vydavana do

81Vlastni zpracovani.
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21:30. O uklid kuchynskych prostor se staraji sami kuchati, diraz na Cistotu a poradek
bude vysoky. Platby v restauraci bude mozno provadét platbou v hotovosti (i v eurech),
kartou i stravenkami. Objednavky zasob se budou planovat tydné¢ a bude na nich
spolupracovat provozni a kuchati.

Hotel

Spravny provoz hotelu bude mit na starosti recepcni. Jak jiz bylo zminéno, rezervace
bude probihat dvéma zpilisoby a to telefonicky nebo ptes internet na strankach
ubytovacich portalt. V obou piipadech dochazi ihned, po piijeti objednavky, vkladani
do systému, ktery je dale spojen s poskytovateli ubytovacich portalti a aktualizuje tak
nabidku volnych pokoji. Platba za ubytovani bude vyfizena na misté pfi prevzeti klich
od pokoje. Check-in je stanoveny od 16:00, a Check-out do 10:30. Provoz recepce bude
mit na starosti recepéni, v piipadé nutnosti spolu s pomocnou silou. Pokoje jsou
vybaveny telefony s predvolbou recepce. Platba za pokoje budou mozné v hotovosti a
kartou.

Ostatni sluZzby

Veskeré objedndvky na masaZze, pij¢ovnu kol atd., bude provadéna na recepci. Na
masaze bude nutnost se objednat den dopiedu, ty jsou poskytovany smluvni masérkou.
Rozdéleni pracovni doby mezi zaméstnance bude v souladu se zikonem, tedy 40 hodin

tydné. Nasledujici tabulka 15 zobrazuje diivody a popis hlavnich dodavatela.

Tabulka 15 Vybér dodavateli®?

Dodavatel Nabidka Divod vyvéri

Siroka nabidka, kvalita, tradice,
Plzenisky prazdroj | Pivo, apod. alkoholické napoje oblibenost, spolehlivost, poskytovani
vyhod (napft. vyCepni zafizenf)

Siroka nabidka, kvalita, tradice,

Coca-Cola HBC | Nealkoholické napoje oblibenost, spolehlivost

Vino Hort Vino Kvalita, spolehlivost
Vinovin Vino, regionaIni produkty Kvalita, Siroka nabidka, spolehlivost
Hortiml nt. Ovoce a zelenina Kvalita, $iroka nabidka, spolehlivost,
Mrazené vyrobky (zelenina, ryby [ Kvalita, Siroka nabidka, spolehlivost,
Nowaco Sk oy
atd.) propujéeni zafizeni
llly- Le Patio Int., Kvalita, spolehlivost, proptjceni

Kéva e
s.r.o. zatizeni, Skolici kurzy

Siroka nabidka, potravin, vybaveni,
servis, slevy,proptijceni vybaveni

Makro Veskeré potraviny, prisluSenstvi

82Vlastni zpracovani.
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4.7 Financ¢ni stranka projektu
V této Casti se prace zamétfuje na stanoveni predpokladanych prijma a vydaji, vyvoj
nakladl a vynosit v nasleduyjicich tfech letech podnikani pro zhodnoceni ekonomické

realizovatelnosti a provedeni podnikatelského planu.

4.7.1 Zrizovacia zahajovaci vydaje

ZaloZeni spoleénosti83

Tabulka 16 Vydaje na zal oZeni s pole¢nosti v K&

Sepsani spolecenské smlouvy 4000,-
Vypis z trestniho rejstiiku 200,-
Vypis z katastru nemovitosti 200,-
Ohlaseni zivnosti 1000,-
Névrh na zapis do OR 5000,-

Potizovaci cena budovy a ndsledné stavebni ipravy

I ptes velice dobry stav budovy jak vnéjSich tak vnitfnich prostor, bylo rozhodnuto pro
modernizaci a Upravu obytnych prostor a dale pak mistnosti, které budou slouZit jako
relaxacni a fitness centrum. Tyto Upravy byly projednidny s osobou se zkuSenostmi

v tomto oboru.
Tabulka 17 Vydaje za nakup a opravy budovy v K&*°

Pofizovaci cen budovy 8 000 000,-
Stavebni upravy 150 000,-
Pohledové Upravy 50 000,-

Vydaje za vybaveni

Hotel i restaurace jsou vybaveny, proto vydaje na vybaveni restaurace jsou tak nizké

pijde pouze o dokoupeni ptislusenstvi do kuchyné. Soucasné vybaveni se rozhodli

8E-s.r.0.[online]. [Cit. 21.04.2016] Dostupné z: http://www.e-sro.cz/naklady-zalozeni-spolecnosti.htm
84 Vlastni zpracovanidle E-s.r.0..Jonline]. [Cit. 21.04.2016] Dostupné z : http://www.e-sro.cz/
8 Vlastni zpracovani.



spolecnici prodat za ¢astku ptiblizn€ 220 000 K¢. Pokoje budou tedy nové vybaveny
veskerym nabytkem, a vybavou v koupelné. Déle jsou tu pak polozky do relaxa¢niho a
fitness centra bude se jednat o vifivy bazén, saunu, cvitici stroje, kola, atd. jednotlivé

vydaje v tabulce 18.

Tabulka 18 Vydaje na vybaveni v K&®

Restaurace 20 000,-

Pokoje 458 000,-

Posilovna a sporty 68 800,-

Wellness 49 200,-
Na zasob

Navstévnost restaurace, kde jsou tyto zidsoby nutné, byla stanovena v prvnim meésici
podnikani, kterym bude leden na 393 navstévnikli za cely mésic. Po rozhovoru se
spole¢niky dlouhodobé pracujicich vrestauratnim zatfizeni byly stanoveny pocty
jednotlivych chodu. Na ziklad¢ téchto pocti bylo vtabulce 18 stanoveno mnoZzstvi

zasob nutnych k za¢atkiim provozu a k tomu byla nasledné ptictena rezerva.

Tabulka 19 Zasoby v K&®'

Piedkrm 27 58,95 1591,65
Polévka 7 393 2751
Hlavni jidlo 46 393 18078
Prilohy 8,2 393 3222,6
Dezert 13,75 129,7 1783,2
Napoje 11,7 589,5 6897,2
Snidané 16,2 40,55 656,8

8 Vlastni zpracovani.
8 Vlastni zpracovani.
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Ziizovaci vvdaje spojené se zacatkem podnikdni

Tabulka 20 Potate&ni vydaje v K&®®

Nakup a upravy budovy 8 200 000,-
Zalozeni spole¢nosti 10 400,-
Vybaveni podniku 596 000,-
Nakup zisob 50 000,-

4.7.2 Financovani

Vzhledem k dlouhodobému podnikani a tedy pomérné dobrému penéznimu zajisténi
jsou spolecnici schopni vlozit do spolecnosti ¢astku 8 200 000 K¢ a déale 220 000 K¢
ziskanych za prodej sou¢asného vybaveni hotelu, které vSak budou ponechdny jako

rezerva na pokryti ptipadné ztraty.

Tabulka 21 Vlozené penéZni prostiedky v Ke®°

Vklad podnikatele 8 200 000,-

Prodej vybaveni 220 000,-

AvSak 1 pfes tento velky vklad jsou pocateéni vydaje na realizaci vétsi, a proto je nutno
pouzit cizi zdroje. Tyto zdroje budou poskytnuty spolecnosti Raiffeisen BANK a bude
se jednat o investicni uvér v hodnoté 620 000 K¢ a urokovou sazbou 4,29 %. Pljcky
budou sjednany rocné a bude se jednat o castku 140 405,36 K¢ po dobu 5 let vzdy na

konci intervalu.

8Vlastni zpracovani.
89Vlastni zpracovani.



Tabulka 22 Splatkovy kalendaF®°

I. Rok 140 405,36 26 598,00 113 807,36 506 192,64
Il. Rok 140 405,36 21 715,66 118 689,70 387 502,94
I1l. Rok 140 405,36 16 623,88 123 781,49 263 721,46
IV. Rok 140 405,36 11 313,65 129 091,71 134 629,75
V. Rok 140 405,36 5 775,62 134 629,75 0

4.7.3 Mési¢ni vydaje na provoz

Do provoznich vydaju zahrnujeme spotfebu energii v objektu, internet a telefony,
pojisténi provozovny, propagaci mzdy a splatku uavéru. Uvedené¢ castky jsou
rozpoéitany na mésice Vv tabulce 23, v piipadé pojisténi a vydaji za propagaci se vsak
bude jednat o jednorazové vydaje tedy u pojisténi 4 550,- K¢ za rok.

Tabulka 23 Provozni vydaje za mésic vKe?

Energie (mésitng)
Internet a telefony (mésic¢ne) 2 000,-
PojiSténi provozovny(mésicne)

Webové stranky
Plakaty, letaky

Mzdové naklady

Tabulka 24 Mzdové naklady v K&

Provozni 1 10000 11500 15400 15400
Kuchaf 2 15000 18800 25200 50400
Pomocny k. 2 12000 14450 19300 38600
CiSnice/-ik 2 12000 14450 19300 38600
Recepcni 1 12000 14450 19300 19300
Uklize¢ka

DPP 1 5000 5000
Brigadnik DPP | 1 5000 5000

OVlastni zpracovani.
Vlastni zpracovani.
92Vlastni zpracovani.
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4.7.4 Zahajovaci rozvaha

Zahajovaci rozvaha spoleCnosti Vvtabulce 25 obsahuje na strané aktiv hodnoty
spole¢nosti tedy jeji pofizovaci cena, a dale jeji majetek a to budovy, vybaveni, zdsoby
a penize. Strana pasiv je rozdélena na vlastni a cizi zdroje, ve zdrojich vlastnich

miizeme najit vklad spole¢nikiia v cizich poskytnuty investi¢ni uveér.

Tabulka 25 Zahajovaci rozvaha v K&*

Dlouhodoby majetek 8 856 400 Vlastni kapital 8 420000
Obézny majetek 183 600 Cizi zdroje 620 000

4.7.5 Odhad trzeb

Pti tvorbé odhadu trzeb byly zohlednény zkusenosti partnerii, prizkum ministerstva pro
mistni rozvoj, dalsi statistiky a také zvySujici se zdjem o gastronomii tyto poznatky byly
nasobeny primérnymi cenami z nasi nabidky. Pfi odhadu trzeb hotelu byly pouzity data
CSU o navitévnosti ubytovacich zafizeni a primérna cena jednoho lizka v nasem
hotelu. V tabulce 26jsou odhady navstév a mési¢nich ptijma z restaurace a hotelu pro
rok 2017.

V nasledujicich letech 2018-2019 uvedené v tabulce 27, ¢ekame zvyseni trzby jak u
hotelu, tak i u restaurace, tento predpoklad je samoziejmé postaveny na kvalitnich
sluzbach a schopnostech uspokojit zdkazniky, kteti k ndm najdou cestu a budou §ifit

naSe dobré jméno.

% Vlastni zpracovani.
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Tabulka 26 Mési¢ni odhad pFijmi z restaurace a hotelu v K¢

+ 94

Pocet hostu

393

469

1048

1268

1834

2544

3406

3406

2544

1834

393

634

Piijmy

115233

137536

307288

371719

537753

745916

1056920

1056920

745916

537753

115233

185859

Pocet hostu

41

48

108

131

189

263

351

351

263

189

41

65

Piijmy

51292

61220

136779

165458

239363

332020

444532

444532

332020

239363

51292

82729

Tabulka 27 Odhad trieb 2017-2019 v K&*°

Rok 2017 5914045 2580600 8494645
Rok 2018 6061896 2645115 8707012
Rok 2019 6213444 2711243 8924687

%Vlastni zpracovani.
%Vlastni zpracovani.



4.7.6 Mésicni cash-flowv prvnim roce podnikani

Tabulka 28 M&si¢ni cash-flow v roce 2017 v K&*®

Leden

Unor

Biezen

Duben

Kvéten

Cerven

Cervenec

Srpen

Z4t

Rijen

Listopad

Prosinec

Celkem

Trzby| 166525,0| 198755,6 | 444066,6 | 537177,3 | 777116,5| 1077935,7| 1501451,5 | 1501451,5| 1077935,7| 777116,5 | 166525,0| 268588,6| 8494645,4

Vklady spolecnikii | 8200000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8000000,0
Prodej vybaveni| 220000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0( 200000,0

Uvér| 620000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0( 750000,0
[ T SO e [etes eny (e | iy | s | Sl o et el e [ )
Nékup a tprava budovy | 8200000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 8200000,0
Zalozeni spolecnosti|  10400,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 10400,0
Vybaveni | 596000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0( 596000,0

Energie | 25000,0( 25000,0( 25000,0( 25000,0( 25000,0( 250000 25000,0| 25000,0| 25000,0| 25000,0| 25000,0 25000,0| 300000,0

Pojisténi 4550,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4550,0
Mzdy(Celkové néklady) [ 191600,0 [ 191600,0  191600,0  191600,0 | 191600,0 191600,0( 191600,0( 191600,0( 191600,0( 191600,0 | 191600,0 191600,0| 2299200,0
zasoby| 50000,0 | 45920,2| 102596,5| 124108,7 | 179543,9| 249044,7| 355353,4 | 355353,4| 249044,7| 179543,9| 38473,7 62054,3| 1991037,3

splatkaptjcky 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 140405,4| 140405,4

Reklama 7500,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1500,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 9000,0

Net+tel 2000,0| 2000,0| 2000,0| 2000,0| 2000,0 2000,0 2000,0 2000,0 2000,0| 2000,0| 2000,0 2000,0 24000,0

Konecny zistatek

119475,0

-65764,6 [ 122870,1 | 194468,6 | 378972,6 608791,0

927498,1

927498,1

610291,0

378972,6

-90548,7

-152471,0| 3870052,7

*5Vlastni zpracovani.
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V ptipadé, ze dojde k vypInéni odhadi, prvni mésic podnikani bude penézni tok kladny.
Toto bude zplsobeno velkym vkladem vlastniho kapitdlu do podnikdni. Druhy mesic
vSak bude zaporny a to zdlvodu pievySeni vydaju nad trzbami. To je zplsobeno

rozjezdem podniku a ro¢ni dobou, tedy malou navs§tévnosti provozovny.

Zacatek provozu vSak zvoleny promysSlené a to zejména zdivodu zapracovani
pracovniho tymu, ustaleni stalého jidelniho listku a nasazenim latky, kterou budou
majitelé chtit dodrzovat. Nasledné mésice by méli vychazet kladn¢ a to s pomérné
velkym koneénym zistatkem. V nasledujicich letech poklesne konecny zlstatek a to
zduvodu prijeti nové pracovni sily coz zvysi objem vydaji. Ve tietim roce opét

oc¢ekavame mirny narust.

4.7.7 Planvynosi a nakladi a ¢isty ekonomicky zisk

Do této ¢asti zahrnujeme také odpisy. Odpisy budeme ur€ovat u budovy, spadajici do 6.
odpisové skupiny s dobou odpisovani 50 let, a u vybaveni patiici do 2. skupiny s dobou

odpisu 5 let. Pro nase odpisy zvolime rovnomérné odpisovani.
Tabulka 29 Odpisy budovy 2017- 2019 v K&°'

2017 7918400,0 |81600,0
2018 7758448,3 |159951,7
2019 7601727,7 |156720,7

Tabulka 30 Odpis vybaveni 2017-2021 v K&

2017 | 530440 65560

2018 397830 132610
2019 |265220 132610
2020 132610 132610
2021 |0 132610

"Vlastni zpracovéni.
%8Vlastni zpracovani.



Ve vSech letech dosdhne spolecnost pozitivnich vysledkti. Ve druhém roce podnikani

dojde k navySeni mzdovych nakladt, a na zaklad¢ téchto zvySeni dojde k poklesu

vynost, ale trzby budou nadale rist stejné tak v roce 2019.

Tabulka 31Pl4n vynosi a nakladi v letech 2017 — 2019 v K&*°

Trzby 8494645| 8707011,53| 8924686,82
Néklady na zbozi -1991037 -2040813,2| -2091833,56
Mzdové naklady -2299200 -2601600 -2601600
Propagace -9000 -3000 -3000
Ostatni naklady -468955 -426482 -426482
Uroky -26598 -21 715,66 -16 623,88
Odpisy -147160 -292561,7 -289330,7

Daii (19%) 675012 630959 664205

V piipadé Cistého ekonomického zisku bude scénat podobny avsak diky zvySujicim se
odpistim, bude ¢isty ekonomicky vysledek v roce 2019 jiz vyssinez na zacatku

podnikani.

Tabulka 32 Cisty ekonomicky zisk vletech 2017 — 2019 v K&*®°

EAT 2 877683 | 2 689879,559 | 2831611,55
Odpisy 147160 202561,7| 289330,7
Umor -113807,36 -118689,7| -123781,49

Vlastni zpracovani.
100y lastni zpracovani.
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4.8 Harmonogram realizace

Odkup budovy je domluven zhruba na zacatek listopadu roku 2016. V tu chvili zaCnou
veskeré stavebni a estetické upravy, vyjednavani s dodavateli a dalsi. NejdulezitéjSim
datem je vSak zacatek podnikdni a tedy generace zisku, tento den je stanoveny na

2.01.2017. Zpracovano v tabulce a nasledné v grafu.

Tabulka 33 Harmonogram realizace %

ZaloZeni spolec¢nosti 5.10.2016 |[26.10.2016
Nakup budovy 3.11.2016 |4.11.2016
Stavebnia jiné upravy 7.11.2016 [16.12.2016
Jednani s dodavateli 26.10.2016 (9.11.2016
Objednavka vybaveni 15.11.2016 | 15.11.2016
Zadani/Tisk propaga¢nich materiald |[1.11.2016 |15.11.2016
Vybaveni provozovny 12.12.2016 | 16.12.2016
Uklid+posledni Upravy 16.12.2016 | 22.12.2016
Zasoby 28-30.12 ; 2.01.2017
Otevi‘eni-generace zisku 2.1.2017
Ganttiv diagram RIJEN 2016 LISTOPAD 2016 PROSINEC 2016 LEDEN 2017
[Nizev innosti

ZaloZen( spoletnosti

Nékup Budovy ™)

Stavebni a jiné dpravy [ )

Jednani s dedavateli  S—

Objednavka vybaven( 0

ZadanifTisk propagaénich materil( ||

Viybaveni provozovny (=]

UKlid a posledni Gpravy —

Zasaby

Zésoby

Provoz

Obrazek 3 Ganttuv diagram102

01V lastni zpracovani.

102y/jastni zpracovani.
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49 Hodnoceni rizik

Pfi tvorbé a realizaci podnikatelského planu je nutné pocitat s urcitymi riziky, ktera
mohou nastat a ovlivnit tak spravné fungovani podniku. Na nas je, abychom tyto rizika
identifikovali a souc¢asné¢ se na né pripravili. Pro tyto uCely si musime stanovit
pravdépodobnost vyskytu jednotlivych rizik a také dopad na podnikdni, po
kombinaci téchto tdaju v matici zistime celkovou hodnotu rizika. Tyto udaje jsou
V nasledyjicich tabulkach 35-37.

Tabulka 34 Pravdépodobnost vyskytu'%

Mala pravdépodobnost Méné nez 33%
Stredni pravdépodobnost 33-66%
Velka pravdépodobnost Vice nez 66%

Tabulka 35 Dopad na podnikani ***

Maly dopad odnoty projektu
Stredni dopad Skoda do 7,5%
Velky dopad Vice jak 7,5%
Tabulka 36 Hodnota rizika!®®
MP SP VP
MD MHR MHR SHR
SD MHR SHR
VD SHR

Legenda: MHR-mald hodnota rizika; SHR-stiedni hodnota rizika; VHR-vysokd hodnota rizika

Nasledujici tabulka obsahuje rizika ohrozujici nase podnikani, k t¢mto rizikim jsou
pfitazeny pravdépodobnosti, dopad na podnikéni a celkovd hodnota rizika, dale jaky
scénaf na nas Cekd v ptipadé realizace téchto rizik a nase reakce a opatfeni. Néktera
rizika nelze bohuzel zcela eliminovat jedinou obranou vi¢i nim jsou opatfeni, ktera
snizi dopady na naSe plany, t€mito riziky jsou napiiklad zivelné pohromy, ¢i kradez

naSeho majetku.

193V/lastni zpracovani.
1%4Vlastni zpracovani.

15Vlastni zpracovani.
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Tabulka 37 Hodnota rizika®®

Poskozeni provozovny Potizeni povodiiovych bariér.
1. Pozastaveni provozu MP VD SHR L POVOATOVYCH baret,
, kvalitni pojisténi zatizeni.
(Zaplavy)
, Diverzifikace dodavateli a
2 Ztréta dodavatele Nedostatek zisob, MP VD SHR iejich podrobna analyza a
snizeni kvality sluZzeb .
zhodnoceni
Krades na brovozovnd Manko, tbytek zisob Nakoupeni kamerového
3 I P . nebo finan¢nich SP MD MHR systému, pravidelna inventura
utek bez placeni Y e .
prostiedkti stavu zasob
T IR o~ . . Motivace zaméstnancti
4 Vypovefl thOYyCh Snizeni kvaht): sluzeb, SP VD VHR (finan¢ni, bonusy), vytvorit
zaméstnancti pokrmut Y . f Y
ptijemné pracovni prostiedi
. Zhorseni pracovni Rozdéleni kompetenci,
5 Neshody Ve(’louc fho moralky, sniZzeni kvality SP VD VHR za¢lenéni zaméstnancl do
personalu . .
sluzeb rozhodovaciho procesu
Nespokojenost Kvahtm a ’ochotn},l personal
Zikaznik, snizeni _ poskytujici Vysoky standard
6 . Y Snizeni trzeb spole¢nosti SP VD VHR sluzeb, specidlni kurzy pro
poptavky po naSich . .
. zlepSeni sluzeb, potraviny
sluzbach

nejvyssikvality,

16y jastni zpracovani.
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5 ZAVER

Hlavnim cilem této bakalaiské prace bylo sestaveni projektu obsahujicich ¢asti
teoretickou, analytickou a ndvrhovou s cilem vytvofit ekonomicky realizovatelny
podnikatelsky plin na zaloZzeni ubytovaciho zafizeni s restauraCnimi sluzbami.Pro
podnikani vtomto oboru svéd¢i zejména rist navstévnosti a tedy i trzeb v CZ NACE

55,56, kdy od roku 2013 do roku 2015 rostli trzby primérné o 8,5 mld. K¢.

Vybér vhodné lokality spoc¢ival na zdkladé navstévnosti jeho okoli, konkurenci, ale také
dostupnosti pro podnikatele. Méstys Vranov nad Dyji a jeho okoli nabizi Siroké
sportovni i kulturni vyziti, ptikladem budiz mistni zZimek, ¢i vranovské léto na nedaleké

piehradé, obé tyto mista jsou navstévovany desitkami tisic potenciondlnich zakaznik .

Jako hlavni sluzby povazuji nabidku luxusniho ubytovani a ptfpravu pokrmi popiipadé
napoji. Sluzbami vedlejSimi podporuje hlavni produkt a na prvni pohled zauyjmout
oproti konkurenci a je to nabidka wellness, fitness a dal§i. Chceme zayjmout jiz na
prvni pohled, k tomuto cili poslouzi §irokd nabidka sluzeb a jejich pfiznivé ceny. Co je,
ale nasim hlavnim cilem, je dostat se pfed konkurenci diky vysoké kvalité
poskytovanych sluzeb a skvélému ptistupu ke kazdému zakaznikovi, aby vzdy odchazel
spokojeny. Téchto cilti dosdhneme diky spolehlivému a zkuSenému tymu zaméstnancti.
Vizi podniku je stdt se nejen zastdvkou na nav§tévu zamku, ale cilem za kterym

zakaznici piijedou.

Pocatec¢ni vydaje na podnikani jsou pomérné vysoké a dosahuji ¢astky pies 9 milioni
K¢ na nakup budov, stavebni upravy, vybaveni provozovny a nakup zasob. Na zakladé
propoctit ve finanénim planu a vyslednym €istym ekonomickym ziskem 2,9 milionu
K¢, vkazdém roce v naslednych tfech letech, miizeme ftict, Zze tento podnikatelsky plan

je ekonomicky realizovatelny a bude prosperovat.
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Priloha 1

JIDELNI A NAPOJOVY LISTEK RESTAURACE

Predkrmy:
° Carpaccio zhovézi svickové/Cervené fepy, rukola, balsamico, Gran
Moravia, bagetka - 99,-
o Domaéci jatrova(dribezi) pastika, brusinky, bagetka/chléb — 49,-
Polévky:
° Hovézi vyvar, nudle, maso, zelenina — 30,-
. Polévka dle denni nabidky
Hlavni jidla:
° Howvézi licka na viné — 99,-
o Hovézisteak (flank / svi¢kova), bylinkové maslo, houbova omacka, demi-

glacé, peprova omacka — 190/250,-

. Grilovana kufeci prsa, Spenat/zelenina — 130/115,-
. Grilovana vepfova panenka ve slanin¢ — 145,-
o Grilovany losos, Spenat, piniové ofisky — 180,-

o Doméaci téstoviny, Aglioolio/ se Spenatem/ s lososem/ bolonské -
93/115/160/109,-

o Safranové rizoto, krevety/ kufeci prsa — 129/210,-

. Caprese — 50,-
. Rukolovy salat, hruska, ofechy, syr s modrou plisni, balsamico - 89,-

o Salat (dle nabidky), rajcata, paprika,syr,vinaigrette - 69,-

) Varené brambory — 25,-

. Pecené brambory — 30,-

o Hranolky — 35,-

o Bramborova/ Karotkova kase - 30/35,-



o Ryze — 25,-
o Zelenina (vafena/ smaZzena na masle/ grilovana) - 30/35/40,-

3 Bagetka/ Chleba — 14/7,-

° Pala¢inky, ovoce, vanilkova zmrzlina,$lehacka,toping — 54,-
. Jable¢ny zavin, zmrzlina, §lehacka — 33,-
o Horké maliny, vanilkova zmrzlina, §lehacka — 54,-

. Cheesecake — 45,-

Obcderstveni:
. Salamova/ syrova misa — 75,-
° Prazené mandle — 69,-

Snidanové menu:

o Michana vejce, pecivo — 39,-

o Ham&Egss, pecivo — 60,-

. Parky, hotCice, pecivo - 59

o Oblozeny talif, maslo, pecivo - 50

. Jogurt, ovoce - 25,-

NAPOJE

Nealkoholické napoie

o Coca—Cola, Fanta, Sprite, Kinley, Nestea — 30,-
o Mattoni — 28,-
* Cappy - 35,-

o Domaci limonady — 35,-

o PilsnerUrquell — 38,-
. Gambrinus — 30,-

. Birell - 30,-

o Kingswood - 38,-



Destilaty:

Fernet Stock (35), Stara myslivecka (35), Becherovka (35), Tuzemak (30), Gin
Beefeater (50), Vodka Finlandia (45), SlivoviceZufanek (65), TequilaOlmeca (50),
JohnnieWalker (45), Jameson (45), TullamoreDew (45), Jack Daniels (60), ChivasRegal
(75), Martell (75), Metaxa (45), Havana club (50), Captain Morgan (40).

Vino
Vybér z lahvovych a sudovych vin pfedev§im z Moravy

Sekt a Sampanské

Teplé népoje

Ristretto (33), Espresso (33), Espresso Lungo (33), Capuccino (38), LattéMachiato (45),
Ledova kava (49), Turecka kava (33), Irska kava (39+ irska whiskey dle vybéru), Caj
(22).



