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Abstrakt

Cilem bakalaiské prace je navrhnout a implementovat osobni planova¢ pro spravu a plano-
véani osobnich i pracovnich zalezitosti a aktivit. Planova¢ bude umoznovat evidenci riznych
typu udalosti, spravu kontaktl, export a import uzivatelskych dat. Prace rozebira a po-
pisuje jednotlivé typy planovani casu a zakladni planovaci techniky a metody. Srovnava
a analyzuje funkénost a pouziti dostupnych planovacich nastroji a feseni. Na zakladé ana-
Iyzy popisuje specifikaci a navrh nového informacniho systému. Nedilnou soucésti je také
implementace a testovani informacniho systému s dirazem na jeho funkcénost, pouzitelnost
a optimalizaci. Zavér obsahuje shrnuti a zhodnoceni vytvofeného feseni, véetné moznosti
budouciho rozsifeni. Vysledkem je funkéni a pouzitelny informacéni systém, implementovany
jako webova aplikace, umoznujici planovani osobnich a pracovnich aktivit.

Abstract

The aim of the bachelor thesis is to design and implement personal scheduler for adminis-
tration and planning of personal and business events and activities. The scheduler will pro-
vide administration of different types of events, contacts, export and import of user’s data.
The thesis deals with and describes particular types of time planning and basic planning
techniques and methods. The text compares and analyses options and application of avai-
lable planning tools and solutions. Base on analysis it describes specification and concept
of new information system. An integral part is also implementation and testing of infor-
mation system with stress laid on its utility, usability and optimalization. In conclusion the
text summarizes and evaluates achieved solution including possibilities of future extension.
The result of the thesis is functional and usable information system, implemented as web
application which provides planning and administration of personal and business activities
and tasks.
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Kapitola 1

Uvod

V dnesni moderni a dynamické dobé jsou na kazdého ¢lovéka kladeny pomeérneé velké naroky
na celkovou organizaci osobniho a pfedevsim pracovniho zivota. Kvili neustalému kolobéhu
kazdodennich udalosti je nemozné si pamatovat vSechny pldnované aktivity a c¢innosti.
¢innosti kazdého pracujiciho ¢lovéka ¢i organizace.

,Cas jsou penize“ v dne$nim bouilivé se vyvijejicim ekonomickém svété plati dvojna-
sob a predevs§$im v modernich kulturdch je na tomto principu postaven veskery obchod.
Co nejlevnéji a nejrychleji vyrobit poptavané zbozi, aby byly nasyceny potieby zakazniku.
Neprodavame tak jen vysledny produkt, ale i energii a Cas, ktery byl do vyroby investo-
van. Pro jesté vétsi efektivitu toho procesu, a tedy i vétsi vysledné zisky, je proto nutné
snizovat néklady spojené s vyrobou téchto produkti. A pravé efektivni planovani je jednou
z moznych cest, jak pozadovaného snizeni ndkladt dosahnout. Pracovni plan, stanoveni mil-
nikd a termint hraje dilezitou roli v celkovém pracovnim procesu, kde spravné nacasovani
a rozvrzeni jednotlivych krokid a postupti miize ¢asto rozhodnout o tspéSném dokonceni
projektu.

Historie planovani je tizce spjata s vyvojem pocitact. Nicméné jiz na prelomu 5. a 6.
st. pf. n. 1. ¢insky vojensky generdl, stratég a filozof Sun-c’ popsal filozofii valky, strategii
boje a planovani ve svém rozsahlém dile Uméni valky. Stavby pyramid, starych pies 3000
let, transkontinentalnich Zeleznic ¢i ndbozenskjch chrami, jako napf. indicky Tadz Mahal,
trvaly desitky let. Zadna z téchto staveb nemohla byt spésné dokoncena bez uréité formy
planovani. AvSak planovani v moderni podobé, jak jej zndme dnes, zacalo byt studovano
a dale rozvijeno az pocatkem 20. stoleti [30].

Na pfelomu 19. a 20. stoleti zacal americky strojni inzenyr Frederick Taylor s podrob-
nymi studiemi prace. Diky svému védeckému pristupu dokézal, Ze pfi rozdéleni prace na
elementarni prvky ji lze lépe analyzovat a zefektivnit. Na Taylorovu praci navazal jeho
spolec¢nik Henry L. Gantt, ktery podrobné studoval fizeni ¢innosti a potfadi jednotlivych
operaci. Jeho studie fizeni byla zamérena na stavbu namornich lodi béhem prvni svétové
valky. Vysledkem studie byl navrh pruhového diagramu, sklddajiciho se z tkoli se znac-
kami milniki, znazornujicich poradi a dobu trvani vSech tkold a procesu projektu. Nejvice
pouzivané se Ganttovy diagramy staly v 80. letech 20. stoleti, a to predevsim diky velkému
rozsifeni osobnich pocitaci [15].

V 50. letech 20. stoleti Morgan R. Walker a James E. Kelley vyvinuli metodu kritické
cesty (zkracené CPM), kterd vyuzivala grafové reprezentace vsech ¢innosti projektu k nale-
zeni nejdelsi planované doby trvani celého projektu. Predchtidce metody, dnes znamé jako
metoda kritické cesty, byl vytvofen a aplikovan jiz v 40. letech béhem praci na projektu



Manhattan. Ackoliv v ptivodni formé neni v souc¢asnosti ¢asto uzivana, stala se metoda CPM
zékladem pro mnohé dalsi, dnes pouzivané metody a techniky urcené k analyze a planovani
projektu [30, 31].

Roku 1957 byla publikovana metoda vyhodnoceni a kontroly programu (zkracené PERT).
Na rozdil od metody CPM, PERT vyuziva tfi c¢asové charakteristiky pro vyjadieni doby
trvani kazdé z jednotlivych ¢innosti projektu. Konkrétné optimisticky, nejpravdépodobnéjsi
a pesimisticky odhad, diky ¢emuz je mozné tuto metodu pouzit u akci majicich stochastic-
kou povahu [33].

Diky rozmachu osobnich pocéitaci pocatkem 80. let 20. stoleti doslo i k rozsifeni osobnich
a podnikovych planovaci a systémi pro podporu Fizeni projektt. Viibec prvnim osobnim
planovacem byl software Micro Planner uréeny pro pocitace Apple II, ktery je pod na-
zvem X-Pert vyvijen dodnes. V dalsich letech se osobni pocitace diky jejich relativné nizké
cené staly hlavni platformou pfi planovani. Diky neustéle rostoucimu vypocetnimu vykonu
osobnich pocita¢i vznikly stovky aplikaci pro planovani, véetné komplexnich systémi pro
podporu Fizeni projekti jako jsou Open Plan, Microsoft Project ¢i Primavera. Mnohé z nich
jsou vyvijeny a pouzivany dodnes. V soucasné dobé mutzeme najit na trhu siroké mnozstvi
planovacich nastroju a systému urcéenych pro rtizné oblasti planovani soukromych i firem-
nich aktivit a projektu [30].

Bakalarska prace popisuje analyzu, navrh a implementaci informac¢niho systému pro pla-
novani osobnich a pracovnich aktivit a jinych zalezitosti. Druhd kapitola bakalarské préce
rozebira jednotlivé typy planovani casu a zakladni planovaci metody a techniky. Treti ka-
pitola popisuje dostupné planovaci nastroje a FeSeni. Definuje idedlni planovac, jakozto
vychozi vzor pro porovnani vlastnosti jednotlivych feSeni, jejich nedostatkd a prednosti.
Ctvrta kapitola se vénuje analjze a navrhu vytvafené aplikace. Definuje pozadavky na
novy informad¢ni systém z pohledu funk¢nosti, pfistupnosti a zabezpeceni. Pata kapitola
popisuje zpusob implementace informa¢niho systému, zaméruje se také na testovani funkc-
nosti a pouzitelnosti vysledné aplikace. Zavér obsahuje shrnuti a zhodnoceni vytvoreného
feSeni, véetné moznosti budouciho rozsireni.



Kapitola 2

Planovani

Planovani je proces, béhem kterého na zakladé stanoveného cile projektu’ uréujeme zacatek
a konec jednotlivych aktivit v zavisosti na jejich dobé trvani, predchozich a nasledujicich
udalostech a dostupnych zdrojich [23].

Planovaci ¢innost je pro fizeni vétsiny projektd rozhodujici. Plany simuluji vyvoj pro-
jektu, jelikoz pisemnou ¢i grafickou formou popisuji hierarchickou strukturu ¢innosti nut-
nych k dokonceni projektu. Kazdy z plant by mél pri prvnim pohledu zodpovédét co, kdo,
kdy a pfedevsim s jakym cilem mé udélat [23]. Samotné vytvoreni planu je pak sloZeno z né-
kolika krokt. V prvni fadé je potieba zaznamenat a ujasnit zdméry, z nichz vyplyvaji cile
planu. Nésledné je nutno tento plan vhodné ¢asové rozvrhnout. Uréeni doby zacatku a pre-
devsim trvani planované aktivity miize byt véc velmi obtizna a vzdy je vhodnéjsi pocitat
s horsi variantou, popfipadé si mezi jednotlivymi aktivitami ponechat alesponn mensi ¢aso-
vou rezervu pro pripadné dalsi necekané udalosti. Kazdy z plant, a to pfedevsim v ramci
kratkodobého planovani, by mél mit také svou prioritu. Ta mize jednoduse rozdélit tkoly
na dilezité, jejichZ vCéasné provedeni je nutné, a na méné dilezité, jejichz odklad ¢i nesplnéni
neni kritické. Takto specifikované tkoly poté muzeme zasadit do ¢asového rozvrhu.

S rostoucim poctem planovanych aktivit je pak kladen jesté vétsi duraz na prehledné
a efektivni planovani. Je potfeba co nejpfesnéji odhadnout casovy interval trvani jednotli-
vych aktivit a jejich spravné sefazeni a zarazeni dle aktualnich moznosti a priorit.

Efektivitu pldnovani miZzeme mérit a porovnévat podle nékolika kritérii, napriklad po-
mér vytycenych zaméru a dokoncenych cild s ohledem na vynalozené naklady ¢&i jako rozdil
planovaného a skutecéného casu, ktery byl potieba k uskutec¢néni nasich plant.

2.1 Planovani ¢asu

Planovani ¢asu lze rozdélit podle nékolika hledisek, naptiklad podle intervalu stanovovani
planu ¢i podle poctu subjektt, které budou vytvoreny plan vykonévat. V ptipadé stanovo-
vani planu pro jednoho ¢lovéka musime brat ohled na jiné faktory, nezli pro skupinu ¢itajici
desitky ¢i stovky osob. Podle intervalu lze planovani rozdélit na kratkodobé, stiednédobé
a dlouhodobé.

Kréatkodobé, denni planovani se zaméiuje na tvorbu rozvrhu do velmi blizké budou-
cnosti, nej¢astéji na nasledujici den. Je potieba predevsim v ptipadech, kdy je tfeba za den

'Projekt je jedineény proces sestavajici se z fady koordinovanych a Fizenych &innosti s daty zahajeni
a ukonceni, provadény pro dosazeni cile, ktery vyhovuje specifickym pozadavktm, véetné omezeni danych
¢asem, naklady a zdroji [23].



stihnout splnit vétsi mnozZstvi tkoli.

Strednédobé planovani se vztahuje na delsi interval, nejéastéji na jednotlivé tydny nebo
mésice. Zde je zapotiebi predevsim celkovy pohled na budouci naplanované udalosti v Sirsich
souvislostech, aby bylo pfipadné mozné podle nich pfizpiisobit kratkodobé, aktualni plany.

Dlouhodobé planovani v ramci jednoho az nékolika mésicti je vhodné predevsim u delSich
projektu a ¢innosti, kde potfebujeme obecné stanovit pfiblizny pribéh jejich jednotlivych
fazi. Jednotlivé faze pak muzeme detailnéji naplanovat v ramci stiednédobého planovani.
Ptinasi obecny pohled na delsi ¢asovy interval se zanedbanim detaili a méné dulezitych
podrobnosti.

Lze uvazovat jesté dlouhodobéjsi planovani — v horizontu nékolika let, napiiklad stano-
vovani zivotnich pfani a cild. Dlouhodobéjsi planovani je vsak natolik nejisté a neurcité, ze
s konkrétnim planovanim ¢asovych aktivit neméa mnoho spole¢ného a tudiz se jim nebudeme
nadéale zabyvat.

2.2 Metody planovani casu

Kromé klasického sestavovani seznami tkolil a milniké? existuji také dalsi metody, vyuziva-
jici nejcastéji grafické reprezentace udalosti a ¢innosti, naptiklad formou ¢asového diagramu
¢i sitového grafu. Grafické reprezentace nabizi prehlednéjsi a uceleny pohled na jednotlivé
planované ¢innosti, jejich trvani a spojitosti. Diky tomu mutiZze vedouci projektu analyzo-
vat stanovené plany a terminy, priorizovat konkrétni aktivity, popfipadé 1épe navrhnout ¢i
reorganizovat plan vyvoje projektu.

2.2.1 Ganttav diagram

Jedna se o druh pruhového diagramu, jenz byl navrzen roku 1896 polskym ekonomem Ka-
rolem Adamieckim. Zpopularizovan byl vsak az ve 20. letech 20. stoleti americkym strojnim
inzenyrem H. L. Ganttem. Gantttiv diagram se vyuziva pro grafické znazornéni naplanovani
posloupnosti ¢innosti v ¢ase. V pozdéjsich modifikacich obsahuje také vyznaceni zavislosti
mezi ¢innostmi a miru jejich plnéni [30, 31].

Na vertikalni osu Ganttova diagramu se zaznamenéavaji jednotlivé ¢innosti, ze kterych se
projekt sklada, a to vzdy jedna ¢innost na jeden fadek. Horizontalni osa tvoii odhadované
¢asové obdobi trvani projektu, rozdélené na stejné dlouhé casové tseky. Na plose diagramu
jsou jednotlivé ¢innosti oznaceny pruhy, jejichz leva hrana znaci pldnovany zacatek a prava
hrana planovany konec ¢innosti. Celkova délka pruhu znac¢i pfedpokladanou délku trvani
¢innosti. Pomoci postupného vypliiovani pruhtl je mozné zobrazeni miry dokonceni jednot-
livych ¢innosti.

Ganttiav diagram je diky své jednoduchosti pro mnoho lidi na prvni pohled snadno
srozumitelny. Je vhodny predevSim pro malé projekty, které se vlezou na jednu stranku
papiru, pripadné na jednu obrazovku, jelikoz diagram sdéluje relativné malo informaci na
jednotku vyuzité plochy. Pro projekty s vice aktivitami mtize byt neprakticky, jelikoz pro-
jekty vétsiho rozsahu jsou prilis slozité pro efektivni prezentaci pomoci Ganttova diagramu.
Dalsim problémem je nemoznost reprezentace celkového rozsahu projektu, ani relativni
velikosti jednotlivych ¢innosti a jejich naroc¢nosti na dokonceni. Pro manipulaci se proto
pouziva specializovany software (napf. Microsoft Project), ktery tyto problémy do uréité

*Milnik je tikol s nulovou dobou trvani (nula dntt), ktery slouzi k identifikaci viznamnych udélosti v planu,
napiiklad dokonceni uréité hlavni fize nebo zapodéeti dalsi [16].
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Obrazek 2.1: Ukazka Ganttova diagramu s vyznacenymi zavislostmi
¢innosti a mirou dokonéeni [32]

miry kompenzuje formou pridavani dodate¢nych informaci o jednotlivych ¢innostech, jako
jsou napft. potfebné zdroje, néklady, atd.

2.2.2 Metoda kritické cesty

Metoda kritické cesty (angl. critical path metod, zkraceno CPM) je matematicky algoritmus
planovani pribéhu mnoziny ¢innosti projektu. Metoda CPM byla vyvinuta ve 40. letech 20.
stoleti a publikovana roku 1959, jako vysledek spoluprace Morgana Walkera ze spolec¢nosti
DuPont a Jamese Kelleyho ze spole¢nosti Remington Rand. Metodu lze obecné aplikovat
na plénovani jakéhokoliv projektu se vzajemné provazanymi a zavislymi ¢innostmi [30].

Princip metody spociva v sestrojeni sitového grafu a nalezeni kritické cesty — nejdelsi
cesty z pocateéniho vrcholu do vrcholu koncového [21]. Uzly grafu predstavuji milniky
projektu, hrany ¢innost nutnou k dosazeni dalsiho milniku a ohodnoceni hrany odhadovanou
dobu potfebnou k vykonani ¢innosti. Soucet ohodnoceni hran na kritické cesté pak urcuje
nejdelsi potfebnou dobu k dokonceni celého projektu.

Metoda umoznuje rozlisit, které aktivity projektu jsou ¢i nejsou kritické. Kritické ak-
tivity jsou takové aktivity, jejichZz nesplnéni v planovaném terminu bude mit za nasledek
zpozdéni celého projektu [22].

2.2.3 Metoda PERT

Metoda vyhodnoceni a kontroly programu (angl. program evaluation and review technique,
zkracené PERT) je zobecnéni metody kritické cesty. Metoda byla vyvinuta roku 1957 pro
zjednoduseni pldnovani a fizeni rozsahlych projekti pro potfeby ndmornictva USA. Na roz-
dil od metody CPM, PERT umoznuje u jednotlivych diléich ¢innosti urcit ocekavanou dobu
dané ¢innosti, jejichZ trvani ma stochastickou povahu. Ocekavanou dobu T; lze vypocitat
pomoci empirického vztahu

O+4M + P

T, =~ (2.1)
kde O znaci optimisticky odhad, M nejpravdépodobnéjsi odhad a P pesimisticky odhad
doby trvani konkrétni ¢innosti [23]. Jsou-li zndmy ¢ odhadnuty parametry vSech ¢innosti

projektu, lze zjistit pomoci algoritmu CPM kritickou cestu projektu, stejné tak i nejprav-
dépodobnéjsi a nejkratsi ocekavanou dobu trvani projektu. Umoziiuje ndm také spocitat
pravdépodobnost, Ze projekt bude dokoncen v urcitém case.



2.2.4 GTD metoda

Getting Things Done (zkracené GTD) patii mezi moderni, organiza¢ni a planovaci metody.
Metoda byla navrZzena a popsana Davidem Allenem ve stejnojmenné knize. Princip metody
spociva ve vytvareni seznamu riznych druht, které poté slouzi jako pfipomenuti planova-
nych aktivit. Clovék se tak miize pfimo zamé¥it na plnéni tikoll, namisto vzpominéni, co je
potfeba udélat. Cilem je tedy vytvofeni si duvéryhodného, externiho systému, ktery umozni
plné se soustfedit na jednu danou aktivitu. Na rozdil od klasického planovani, GTD metoda
klade velky diraz na zpracovani, prioritni organizovani pland a jejich nasledné i pribézné

hodnoceni.
Metoda definuje pét fazi pracovniho procesu [1]:

Shromazdéni veskerych soukromych i pracovnich informaci, tkoli, pozadavki, plant,
predsevzeti a zaméru.

Nasleduje jejich rozttidéni do skupin podle proveditelnosti. Neproveditelné jsou pak
dle potfeby odloZeny na pozdéji ¢i zahozeny.

Zatazeni proveditelnych aktivit do seznamii podle jejich typu, napr. seznam pro uda-
losti s presné stanovenym terminem, seznam pro dlouhodobéjsi plany, jejichz tplné
dokonceni neni jednorazova akce, nebo seznam pro aktivity, u nichz v daném okamziku
nelze rozhodnout, zdali je budeme chtit v budoucnu realizovat.

Zhodnoceni nami sestavenych plant a seznamt.

Plnéni naplanovanych aktivit. Plnéni je zalozeno na prioritnim systému uspoiadani
kol podle aktualniho kontextu, ve kterém se ¢lovék nachézi, ¢asu, ktery ma k dis-
pozici a priorité tkolu.



Kapitola 3

Planovaci nastroje

Planovacich nastroji mtizeme na trhu nalézt celou fadu. Lisi se pfedev§im v moznostech
a funkcich, které uzivateltim nabizeji. Planovaci nastroje mtizeme rozdélit do dvou hlavnich
kategorii — interaktivni a statické. Mezi statické se fadi napiiklad osobni diafr ¢i veskeré
ostatni formy papirovych poznadmek. Jejich pouzivani je velmi jednoduché a nevyzaduje
zadné jiné specialni znalosti a dovednosti. Také proto je tato forma planovani tak oblibena
a Casto pouzivana.

Interaktivni planovaci nastroje jsou nejcastéji pocitacové a mobilni aplikace. K jejich
ovladani jsou jiz zapotiebi alesponi zakladni znalosti ovladani dané aplikace a zafizeni, na
kterém jsou provozovany. Interaktivni planovaci nastroje muzeme dale rozclenit do skupin
podle typu zafizeni, pro néhoz jsou urceny. Dvéma nejvétsimi skupinami v této katego-
rii jsou planovace urcené pro osobni pocitace a planovace pro mobilni zarizeni, jako jsou
napfiklad mobilni telefony nebo PDA zafizeni. Obé skupiny néstroji se lisi mnozstvim
funkci, které nabizeji a predevsim pak ergonomii a efektivitou jejich pouzivani. Pocitacové
aplikace obvykle nabizeji vyssi komfort obsluhy a také vétsi mnozstvi funkci nez aplikace
pro mobilni zafizeni. Je to dano predevsim rozdilnym vypocetnim vykonem jednotlivych

Planovaci aplikace urcené pro osobni pocitace mtizeme rozdélit do dalSich dvou skupin
— webové aplikace, pfistupné prostfednictvim internetového prohlizece a klasické (desktop)
aplikace. Webové aplikace maji tu vyhodu, zZe jejich obsah je kdykoliv pfistupny z webového
prohlizece, a to tifeba i prostfednictvim prohliZe¢e mobilniho telefonu. Klasické pocitacové
aplikace tuto moznost Casto supluji nékterou ze serverovych synchronizacnich technologii
a nastroju, jmenovité napiiklad Microsoft Exchange Server ¢i Google Sync. U webovych
aplikaci se muzeme také Casto setkat s verejnym API (Application Programming Inter-
face), které umoziiuje zpfistupnit sva data dalsim aplikacim a sluzbam. Co se pouzitelnosti
a funkci tyce, moderni webové technologie dospély do takového stadia, ze rozdily mezi
webovymi a klasickymi aplikace jsou téméf smazany. S dostateéné rychlym internetovym
pripojenim nabizeji webové aplikace témér srovnatelny komfort prace jako s klasickou apli-
kaci.

Mezi nejpouzivanéjsi webové aplikace patfi nastroje od spole¢nosti Google a Microsoft
— Kalendar Google a Microsoft Live Calendar. Obé tyto aplikace nabizeji velmi podobné
funkce, zptisob ovladani, prezentaci dat i moznosti jejich sdileni a synchronizace s aplikacemi
tfetich stran.

Nejpouzivanéjsimi programy z kategorie klasickych pocitacovych planovact jsou pre-
devsim Microsoft Outlook a obdobna Feseni od konkurenc¢nich firem, jako naptiklad IBM
Lotus Notes ¢i Mozilla Thunderbird spolu s rozsifenim Lightning. Jedna se o komplexni



aplikace, které kromé planovaciho kalendare obsahuji také e-mailového klienta, adresar kon-
takti a mnoho dalSich funkci, ¢asto dostupnych také prostfednictvim rozsiteni a doplinku
tretich stran. Do stejné kategorie nalezi i aplikace, které slouZi jen a pouze jako planovace
a spravci tkold, jako napfiklad WinOrganizer. Tyto programy vétsinou nabizeji jednodussi
a prehlednéjsi uzivatelské rozhrani se zédkladni sadu funkci a moznostmi planovani a spravy
kontaktt. AvSak predevsim s nastupem internetu se zacaly presouvat do pozadi zadjmu uzi-
vatelll, nebot se zacaly prosazovat aplikace integrujici i e-mailového klienta a nékteré dalsi
pokrocilé funkce.

3.1 Idealni planovac

Na zékladé predchozi kategorizace a popisu existujicich planovacich nastroji bude nyni
popséan idealni osobni planovac, jeho vlastnosti a funkce, které by mél uzivateli nabizet.

Idealni osobni planova¢ by mél byt pokud mozno co nejjednodussi a uzivatelsky prive-
tivy. Prace s nim by méla byt pohodlna, pfijemna a intuitivni, s dirazem na jeho bezproblé-
movou dostupnost na co mozné nejvétsim poctu zarizeni. Aplikace by uzivateli umoznovala
jednoduse spravovat a planovat své osobni i pracovni aktivity v ramci jednoho ¢i vice ka-
lendara. Taktéz by umoznovala jednoduchou spravu kontakt formou adresare, v némz by
bylo mozné jednotlivé kontakty tridit do libovolného mnozstvi skupin.

Pro zajisténi co nejvétsi funkcénosti a pouzitelnosti by vysledna aplikace méla brat ohled
na zafizeni, na kterém je provozovana. Méla by byt dobfe a jednoduse ovladatelna na kla-
sickém osobnim pocitaci s velkym monitorem, stejn€ jako na malé zafizeni s omezenym
rozliSenim displeje, napfiklad malém notebooku ¢i PDA zafizeni. Hlavni funk¢nost by vSak
i pres diametralné rozdilné zarizeni meéla zustat vzdy zachovana. Samoziejmosti by také
méla byt podpora co nejsirsiho mnozstvi format soubortt pro import a export uzivatel-
skych dat, aby byla zajiSténa moznost spoluprace s ostatnimi aplikacemi. Mezi podporované
forméty by mél zcela jisté patfit univerzalni textovy format pro reprezentaci kalendainich
dat iCalendar [1] a také néktery z univerzalnich textovych formati pro vymeénu tabulko-
vych a strukturovanych dat, jako jsou napiiklad XML (FEztensible Markup Language) ¢i
CSV (Comma-separated values).

3.2 Srovnani dostupnych reseni

3.2.1 Osobni diar

Planovani za pomoci osobniho didfe je jednou z nejstarSich a dodnes nejpouzivanéjSich
forem. Klasicky osobni diaf obsahuje kromé denniho kalendare pro kazdy den velmi Casto
také abecedné razeny adresar kontakti.

Nespornou vyhodou osobniho diadie je jeho jednoduchost a pfenositelnost. Pro pouziti
neni nutné si porizovat mobilni telefon ¢i pocita¢ a ucit se dovednostem spojenym s jejich
pouzivanim. AvSak jeho nejvétsi nevyhoda vychazi jiz z primarniho ucelu, ke kterému je
osobni diar urcen — k planovani a spravé ¢asu jedné osoby. Kromé opisu udalosti pfimo z di-
afe zde neni zadn4 jind moznost, jak uzivatelskd data automaticky sdilet s jinymi osobami
¢i je jakkoliv jinak publikovat.
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3.2.2 Mobilni kalendar

Vétsina dnesnich mobilnich telefonti obsahuje ve své zakladni vybavé planovaci kalendar.
Typicky mobilni kalendar je jednoduché, relativné prehlednd aplikace, nejcastéji urcena
pro planovani v ramci jednoho osobniho kalendafre. Nabizi zdkladni planovani udélosti na
konkrétni datum a ¢as, s moznosti volby priority a intervalu opakovéni. Vétsinou umoziuje
také alespon Castecné propojeni konkrétnich udalosti ¢i vyroci s kontakty v telefonnim
seznamu.

Vyhodou mobilniho kalendére je predevsim jeho okamzitd dostupnost. Mobilni zafizeni
se v poslednich letech staly nedilnou soucasti kazdodenniho zivota, tudiz jejich uzivatelé
mohou prakticky kdykoliv spravovat své planované aktivity jejich prostfednictvim. Chytré
mobilni telefony a PDA zafizeni Casto také nabizeji synchronizaci kontakti a kalendaie
s nékterymi z pocitacovych nebo internetovych aplikaci. Synchronizace se nejcastéji pro-
vadi prostfednictvim pevného piipojeni mobilniho telefonu s pocitacem, poptipadé za po-
moci mobilniho internetového pripojeni a proprietarnich synchronizacnich technologii, napft.
Microsoft Exchange ActiveSync ¢i Google Sync.

Jsou vsak také situace, kdy pouziti mobilniho telefonu neni mozné. Muze to byt zpuso-
beno omezenou dobou vydrze baterie mobilniho telefonu nebo naptiklad i pravidly etikety.
Dalsim negativem je také neprili§ velky komfort ovladani mobilnich aplikaci, vzhledem
k rozliSeni displeje a ergonomii klavesnice, které mobilni telefony maji.

3.2.3 Microsoft Outlook

Microsoft Outlook, aktualné ve verzi 2010, je e-mailovy klientsky software od spole¢nosti
Microsoft, ktery je standardné soucasti zékladniho baliku Microsoft Office. I prestoze se
jednd primarné o klienta elektronické posty, nabizi také radu dalSich pokrocilych funkci,
jako napiiklad vedeni a spravu kontakti, organizaci ikoll, poznamek a také ¢asu. Prostfed-
nictvim doplikt tfetich stran je mozné jej rozsitit o dalsi funkce, napiiklad o IP telefonii,
propojeni se socidlnimi sitémi, Sirsi moznosti zabezpeceni nebo synchronizace. Jelikoz se
jedna o jednu z nékolika aplikaci softwarového baliku Microsoft Office, je zajiSténa dobra
spoluprace mezi jednotlivymi souc¢astmi. Software umoziuje spravovat, prezentovat a pro-
hledavat nékolik kalendait zaroven. Podporuje také standardni spravu tkold a kontaktil,
které je mozné spolu s kalendafi rozesilat a prijimat za pomoci integrovaného e-mailového
klienta.

Kazdy z kalendari je mozné publikovat na internetu prostfednictvim serveru Office.com
¢i jiného serveru vyuzivajici technologii WebDAV'!. Uzivatelska data je také mozné synchro-
nizovat prostfednictvim technologie Microsoft Exchange ActiveSync. Pro vzdélavaci ucely
je k dispozici i testovaci on-line verze aplikace s ndzvem Microsoft Outlook Live. Aplikaci
je mozné provozovat na platformach Windows a Mac OS X.

Aplikace nabizi relativné prehledné uzivatelské rozhrani. Pro nékteré uzivatele vSak
miize byt nezvykla hlavni kontextova nabidka, tzv. ,pas karet“, v origindle pojmenovany
jako ,,Ribbon*“. Hlavni nabidka méni sviij obsah v zavislosti na aktualné pouzivané sekci
a funkci aplikace, ¢imz by méla uzivateli usnadnit ovladani aplikace. Praxe vSak muze byt
odlisna a predevsim pro uzivatele zvyklé na klasickou nabidku muzZe byt kontextové zavisla
nabidka matouci.

Dalsi nevyhodou tohoto feseni muze byt cena, kterd se pohybuje dle verze software

"WebDAV je sada rozsifeni HTTP protkolu, které umoziuji kooperaci vice uzivatelti p¥i spravé doku-
mentl a soubord uloZenych na webovém serveru [0].
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a typu licence v rozmezi 3-9 tisic K¢. Dalsim nepfijemnym jevem je relativné dlouha doba
prvniho startu aplikace, ktera se s vétsim mnozstvim uzivatelskych dat (pfedevsim uloze-
nych e-mailt) jesté prodluzuje [14].

3.2.4 WinOrganizer

WinOrganizer je jednoduchy spravce ukoll, poznamek, kalendait, kontaktd a hesel vyvi-

Y ¥ v

jeny spolec¢nosti TGS Labs, dostupny ve vice nez 30 jazycich vcetné ¢estiny. Aplikace nabizi
pin, udalosti do nich spadajicich a velmi propracovanou spravu kontaktt. U kazdého z kon-
takttl je mozné uchovéavat pfes 70 rtznych prednastavenych tdaji a nechybi ani moznost
pridat polozky vlastni. Kalendarni skupiny, kalendate, tikoly, deniky a dokumenty je mozné
libovolné fadit do sloZek, které lze do sebe neomezené zanofovat. Aplikace ihned po in-
stalaci nabizi né€kolik predem pfipravenych kalendait, obsahujicich velké mnozstvi udalosti
z oblasti historie hudby, pocitact a vyroci slavnych osobnosti.

Grafické rozhrani piisobi jednoduse a prehledné. Aplikace nabizi veskeré zakladni funkce,
které by mél osobni planova¢ obsahovat. Bonusem je tvorba a sprava dokumentt pfimo
v aplikaci. Software ale nenabizi zaddné moznosti doplnéni o dalsi funkce, naptiklad pro-
stfednictvim doplnki ¢i rozsifeni.

Program je placenym produktem. Jeho cena ovSem neni v poméru k nabizenym funkcim
ptilis vyhodna — cena osobni licence se pohybuje kolem 1000 K¢&. Dalsi problémem je nemoz-
nost synchronizace dat prostfednictvim internetu ¢i s mobilnimi zafizenimi. Aplikace nabizi
pouze ru¢ni import a export uzivatelskych dat ve formatech TXT, RTF (pouze poznamky),
XML, CSV a proprietarniho GSO.

3.2.5 Kalendar Google

Jedna se o internetovou, bezplatnou aplikaci vyvijenou spole¢nosti Google. Nabizi jedno-
duché a prehledné uzivatelské rozhrani vyuzivajici technologi drag-and-drop a AJAX pro
ovladani a manipulaci s objekty aplikace. Kalendar Google umoznuje v jednom pohledu
najednou zobrazit udalosti z vybranych kalendéari. Udélosti jsou pak odliSeny barvou ka-
lendafe, kterému nélezi. Soucasti jsou i preddefinované kalendate, napr. statni svatky, ka-
lendare sportovnich utkani ¢i faze Mésice pro jednotlivé dny, které si uzivatel mize volitelné
zobrazit.

Kalendafe je mozné sdilet s ostatnimi registrovanymi uzivateli aplikace i je verejné
publikovat ostatnim uzivateltim internetu. Vefejné publikovany kalendar je pak dostupny
pres adresu, kterd je vygenerovana spravci kalendare po publikovani. Kalendafe je mozné
exportovat pouze ve formatu iCalendar, pro import je navic mozné pouzit i format CSV
dle specifikace Microsoft Outlook.

Veskera uzivatelska data jsou ukladana na serverech, diky cemuz jsou uzivateli po auten-
tizaci dostupna odkudkoliv, ovSsem pouze za predpokladu pripojeni k internetu. Po instalaci
zasuvného modulu Google Gears do webového prohlizece je mozné aplikaci s omezenimi
provozovat i v rezimu bez internetového pfipojeni [9].

Aplikace sama o sobé neobsahuje spravu kontaktd. Je vsak dostupnd v ramci uzivatel-
ského uctu Google prostrednitcvim postovniho klienta GMail. Pokud vsak uzivatel pozaduje
vyhledat urcity kontakt, musi prejit na stranku aplikace GMail, kde mtze kontakty spravo-
vat. Pokud v aplikaci Google Kalendar uzivatel zadadva e-mailovou adresu osoby, se kterou
chce vytvarenou udélost sdilet, je mu automaticky nabidnut seznam podobnych e-mailt
osob ulozenych v jeho adresafi v ramci uctu Google.
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Pro nacteni komplenti aplikace je pfi prvotnim startu potifeba stahnout priblizné 1,2 MB
dat, coz mize byt pfi pouziti pomalého pfipojeni k internetu velmi omezujici faktor. Diky
technologii AJAX jsou vsak veskeré dalsi datové pfenosy omezeny na minimum, diky ce-
muz je prace s aplikaci jiz relativné rychlé. Funkcénost aplikace je Gzce svadzana s vyuzitim
technologie JavaScript, jelikoz vétsina vykreslovanych dat je posiland pravé ve forméatu
JavaScript a transformovana do HTML kédu az v prohlizeci klienta. Proto neni mozné
aplikaci provozovat v prohlize¢i s vypnutym JavaScriptem. Neexistuje ani HTML verze
pro zafizeni a prohlizece bez podpory této technologie. Z mobilniho telefonu je dostupna
funkéné omezena verze aplikace, umozinujici planované udalosti pouze prohliZet, nikoliv
spravovat. K aplikaci je mozné pristupovat také prostiednictvim rozhrani Calendar Data
API dostupného v programovacich jazycich .NET, Java a Python [3].

3.3 Zhodnoceni dostupnych reseni

Z vybranych feseni ani jedno TeSeni uplné nespliuje pozadavky a vlastnosti idealniho pla-
novace. VSechny srovnavané pocitacové feSeni nabizeji pfiblizné stejné zakladni planovaci
funkce, tj. planovani ¢asovych i celodennich udalosti na konkrétni datum a cas, s Sirokymi
moznostmi opakovani, volbou priority a dalsich atributt. Obsahuji také spravu kontaktu
a ukolti, prehledné a intuitivni uzivatelské rozhrani. Idealnimu planovaci se nejvice podoba
feSeni od spolecnosti Google, jehoz nejvétsimi nedostatky jsou naro¢nost na objem pre-
nasenych dat pfi prvnim nacteni aplikace a nefunkénost pi¥i vypnutém JavaScriptu. Avsak
pravé silna vazba na JavaScript déla tuto aplikaci velmi rychlou a uzivatelsky privétivou.
Obsahuje také spravce kontaktti, ktery vSak neni pfimo integrovany do aplikace, nybrz je
soucasti sluzby GMail, na kterou se uzivatel musi explicitné prepnout.

Nastroje Kalendai Google i Microsoft Outlook umoznuji relativné jednoduchou cestou
synchronizovat uzivatelska dat s jinymi zafizenimi a predevsim siti internet. Co se poctu
funkci tyce, nabizi aplikace WinOrganizer nejmensi funkéni vybavu, avsak predevsim kvili
jednostranému zaméteni aplikace. Velkou vyhodou softwaru WinOrganizer oproti ostatnim
feSenim je rychly start, a to i pfi velkém mnozstvi spravovanych uzivatelskych dat.

Pokud srovname cenu, je nejvyhodnéjsim resenim webovéa aplikace od spole¢nosti Google,
ktera je dostupné zcela zdarma. Nejdrazs$im softwarem je pak feSeni od firmy Microsoft,
avsak jelikoz je nabizené TeSeni zaroven soucasti sady Office, obsahuje nejen planovac ¢i
e-mailového klienta, ale také naptiklad textovy ¢i tabulkovy editor. Jeho dalsi vyhodou
oproti ostatnim aplikacim je také moznost rozsifeni funkcionality aplikace prostfednictvim
doplnki. Diky doplitkktim je mozné software 1épe prizptisobit potiebam uzivatele. Kalendar
Google také podporuje rozsiteni formou tzv. ,,widgett“, coz jsou nejcastéji drobné doplitky
napsané v jazyce JavaScript a vyuzivajici Calendar API [3]. Zdaleka vSak nenabizeji takové
moznosti rozsifeni a navyseni funkcionality, jako rozsifeni pro aplikaci Microsoft Outlook.

Software WinOrganizer je oproti nastroji Microsoft Outlook mnohem levnéjsi, avSak
nemoznost rozsifeni ¢i on-line synchronizace cenovy rozdil snizuje na minimum. Silnou
strankou aplikace WinOrganizer vSak zastava fakt, ze ze vSech tii pocitacovych aplikaci
nabizi klasické uzivatelské rozhrani, bez prebytecnych grafickych efekti. Grafické rozhrani
je podobné ostatnim aplikacim pro Windows. D4 se tedy predpokladat, ze predevsim pro
uzivatelé zvyklé pracovat s operacnim systémem Winows bude préce s aplikaci snazsi, jelikoz
je zachovano standardni rozlozeni a vzhled ovladacich prvki.
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Kapitola 4

Specifikace a navrh planovace

4.1 Pozadavky

4.1.1 Ucel a pouziti systému

Informac¢ni systém umozni prostiednictvim internetového prohlizece efektivni planovani
a spravu casovych aktivit formou vytvareni udalosti a ukolu, jejich tfidénim a vyhleda-
vanim. Systém uzivateli umozni také spravu osobnich kontakti, jejich fazeni a t¥idéni do
skupin. Do informac¢niho systému budou mit moznost vstupovat pouze registrovani uziva-
telé po tspésné autentizaci.

4.1.2 Planovani

Systém nabidne planovani aktivit na konkrétni datum, se specifikaci délky jejich trvani
a s moznosti opakovani vybrané aktivity, po¢inaje vybranym datem v rlznych casovych
intervalech (napf. denné, ve vybranych dnech, tydné, apod.). Systém bude rozliSovat mezi
dvéma zakladnimi typy aktivit — celodenni a casové. Celodenni aktivity jsou vztazeny na
konkrétni ¢asovy tsek ohranic¢eny pocatecnim a koncovym datem. Interval trvani ¢asovych
aktivit je navic urcen konkrétnim ¢asem zacatku a konce.

U aktivit bude také mozné specifikovat jejich dalsi atributy — misto konani, interval a ko-
nec opakovani a detailnéjsi popis udalosti, vyuzitelny napiiklad pro uzivatelské poznamky.
U kazdé aktivity bude uzivatel také moci urcit prioritu, kterd bude néasledné pouzita pii
vizualizaci udalosti v kalendafi. Uzivatel bude mit moznost naplanované aktivity kdykoliv
smazat. Bude-li se jednat o opakovanou aktivitu, bude moznost odstranit vesekéré vyskyty,
vSechny budouci nebo pouze jeden konkrétni vyskyt. Aplikace bude umoziiovat nékolik
odlisnych pohledi@ na planované aktivity. Nabidne denni, tydenni, mési¢ni a ro¢ni pohled
na vybrany casovy tsek a udélosti v ném planované. Soucasti aplikace bude také agenda,
neboli vyhled na udalosti planované v nejblizsi dobé.

4.1.3 Kalendare

Uzivatel systému bude mit moznost spravovat jeden az nékolik kalendart. Kazda z udalosti
bude nalezet praveé do jednoho z kalendaiti. Kalendai a udalosti do néj zasazené bude mozné
spoleéné barevné ¢i jinak graficky odlisit od ostatnich.

Mezi uzivateli informac¢niho systému bude mozné kalendare také sdilet, nebo naopak
toto sdileni kdykoliv zrusit. Pravo spravovat kalendar a udalosti do néj nalezici bude mit
vSak jen jeho vlastnik. Ostatni uzivatelé do néj budou moci jen nahlizet. Iniciovat sdileni
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kalendare bude také vzdy jen jeho vlastnik, a to zadanim e-mailu osoby, se kterou bude chtit
zvoleny kalendar sdilet. Piijemce nabidky bude nésledné upozornén a v ptipadé souhlasu
bude kalend&f zafazen do jeho vlastnich kalendait. AvSak pouze za predpokladu, Ze bude
registrovanym uzivatelem systému. Soucasti e-mailu s nabidkou sdileni kalendare tedy musi
byt i informace o registraci do informac¢niho systému.

4.1.4 Ukoly

Informa¢ni systém umozni uzivateli spravovat také jednoduché tkoly — udalosti nevazané
na konkrétni ¢as ani datum. Uzivatel bude mit moznost tikoly spravovat formou jednoduché
nabidky, ve které bude mozné ukoly jednoduse pridavat, editovat a oznacovat za splnéné.

4.1.5 Sprava kontaktu

Sprava kontaktd poskytne jednoduchy néstroj pro uklddani a editaci osobnich kontaktti.
Uzivatel bude moci kontakty jednoduse zafazovat do jedné ¢i vice kontaktnich skupin.
Kromé nazvu bude mozné graficky odlisit jednotlivé kontaktni skupiny také pomoci barvy.
Skupiny bude mozné libovolné filtrovat — tj. zobrazovat pouze kontakty spadajici do vybra-
nych kontaktnich skupin. Filtrovany seznam kontaktd bude mozné také radit, minimalné
podle jména a e-mailu.

U kazdého z kontaktd bude mozné uchovavat zakladni udaje, jako napiiklad jméno,
e-mail, adresu, telefonni ¢isla ¢i volitelnou poznamku.

Seznam kontakt bude mozné vyuzit také v pripadé vytvareni nové udalosti v kalendari,
kdy uzivatel systému bude mit moznost volitelné si vybrat kontakty ze svého kontaktniho
seznamu, jimz chce zaslat pozvanku na nové vytvarenou udalost.

4.1.6 Bezpecnost

Pro pristup do informac¢niho systému musi uzivatel zadat platnou kombinaci prihlasovaciho
jména a hesla. Hesla uzivateltt musi byt ulozena v transformované podobé, za pouziti kryp-
tografické hashovaci funkce (napf. MD5 ¢i SHA-1). Daéle je nutné zajistit validaci uzivatel-
skych vstupi, a to jak na strané klienta (webovy prohlize¢), napiiklad pomoci JavaScriptu,
tak na strané serveru. Na strané serveru je také nutné ovéfovat a vhodné oSetifovat korekt-
nost URL parametra a v pfipadé neplatného ¢i podvrzeného parametru na tuto skutecnost
vhodné reagovat — naptiklad pfesmérovanim na tivodni stranku ¢i upozornénim na neexis-
tenci stranky.

4.1.7 Export a import dat

Pro zajisténi co nejlepsich moznosti sdileni uzivatelskych dat nabidne informaéni systém
uzivateli moZnost importovat a exportovat vlastni kalendare, a to za pouziti textovych for-
matt XML a iCalendar. Umozni mu také importovani a exportovani kontaktnich skupin
a kontaktti ve formatu XML. Moznost zpracovat soubory ve formatu XML a iCalendar byla
zvolena z duvodu velmi dobré podpory téchto formatt v nejpouzivanéjsich aplikacich urce-
nych pro spravu kontaktii a planovani ¢asu (napt. Microsoft Outlook, Mozilla Thunderbird
¢i Kalendar Google) a také z dvodu jejich pfipadné dalsi transformace do jinych formatu.
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4.1.8 Priistupnost

Informadni systém bude dodrZzovat zakladni pravidla piistupnosti webovych stranek [11].
Zakladni ovladani aplikace bude dostupné i prostfednictvim klavesovych zkratek. Aplikace
by méla byt funkéni i pfi vypnuté ¢ nedostupné technologii JavaScript (viz 5.1.3), ktera
bude v systému slouzit pfedevsim k validaci uzivatelskych vstupt, ale také k AJAXovému
nac¢itani dat. Aplikace bude funkéni ve vSech nejpouzivanéjsich prohlizeéich [7] (tj. Internet
Explorer 8, Mozilla Firefox 3.6, Google Chrome 10). Musi byt také zachovana funkénost
aplikace ve starsich, avSak stéle relativné hojné rozsifenych verzich internetovych prohlizecti,
predevsim Internet Explorer 7.

4.1.9 Lokalizace

Informaéni systém bude v zakladni verzi lokalizovan v anglickém jazyce. Lokalizace zahrnuje
preklad vsech textt, popiski, chybovych a jinych hlaseni. Musi vsak existovat moznost, jak
jednoduchou a jednotnou cestou dodat dalsi preklady. Jako nejvhodnéjsi se jevi textovy
soubor ¢i skript obsahujici preklady jednotlivych fetézct.

4.2 Navrh informac¢niho systému

4.2.1 Diagram pripadu uziti

Na zakladé pozadavkd byl vytvoren diagram pripadd uziti, ktery je znazornén na obrazku
4.1, identifikujici interakce probihajici mezi aktéry a informacnim systémem. Z obrazku
miuzeme identifikovat celkem 2 aktéry — uzivatele systému a cas.

4.2.2 ER diagram

Na zékladé diagramu pfipadii uziti byl vytvoren Entity-Relationship diagram jazyka UML,
ktery je zobrazen na obrazku 4.2. V diagramu miizeme identifikovat celkem 6 entitnich
mnozin a jejich atributy. Nejdtlezitéjsi ¢asti je uzivatel, na kterém zavisi dalsi tii entitni
mnoziny (kalenda¥, adresafova skupina a ukol), které muze uzivatel spravovat ¢i organi-
zovat, a se kterymi je v relaci 1:N. Mnozina uzivatel je navic v relaci N:M s mnozinou
kalendar, vyjadiujici moznost uzivatele sdilet nékolik svych kalendéard s nékolika dalsimi
uzivateli.

4.2.3 Databaze

Transformaci ER diagramu na databazovy model vznikla databaze znazornéna na obrazku
4.3. Kromé databazovych tabulek byly jesté definovany dva pohledy pro snadnéjsi a prehled-

N 4

z deseti tabulek a dvou pohledi. Pro ucely systému byla navic oproti ER diagramu vy-
tvorena jesté jedna tabulka pro uchovavani nabidek na sdileni kalendaiti, jelikoz uzivatel
ma moznost sdilet kalendar i s doposud neregistrovanymi uzivateli.

4.3 Navrh uzivatelského rozhrani

Zakladni struktura navrhnutého uzivatelského grafického rozhrani se sklada ze tii logickych
¢asti — hlavni lista navigace, ovladaci prvky vybrané sekce a samotny obsah sekce, ktery

16



Upozornit na udalost

Vytvorit kalendar

Zobrazit kalendar

Sdilet kalendar

Zobrazit seznam
uddlosti

Vytvorit udalost

Upravit uddlost

Odstranit udalost

Vyhledat uddlost

X

Upravit tkol

Zobrazit adresar
kontaktl

Zobrazit adresarovou
skupinu

Vytvorit adresarovou
skupinu

Upravit adresarovou
skupinu

Smazat adresarovou
skupinu

Vytvorit kontakt

Upravit kontakt

Odstranit kontakt

Zaradit kontakt
do adr. skupiny

Zobrazit detail
kontaktu

Oznactit ukol
jako splnén

Obrazek 4.1: Diagram pripada uziti informacniho systému

miize byt jesté dale rozdélen.

Uzivalské rozhrani a ovladani informacniho systému bylo navrzeno s ohledem na maxi-
malni pfehlednost a pouzitelnost. Proto bylo uzivatelské rozhrani rozdéleno na celkem tii

zakladni sekce - kalenddr, kontakty a nastavend.

e Sekce kalenddr nabizi 4 zdkladni pohledy na uzivatelské kalendafe (denni, tydenni,
mési¢ni, roéni) a planované aktivity ve vybraném ¢asovém horizontu formou grafic-

kého kalendare nebo textovym seznamem udalosti.

e Sekce kontakty umoznuje jednoduchou spravu, filtrovani a tiidéni uzivatelskych kon-

taktt do skupin.

o V sekci nastaveni lze spravovat uzivalské tidaje, moznosti sdileni kalendaiti, importo-
vat a exportovat uzivatelska data.



Sdili
<<PK>> -IDKalendare
0.* [<<PK>> -login 1.7
1 1
Kalendar organizuje Uzivatel spravuje Adresarova skupina
<<PK>> -IDKalendare <<PK>> -login <<PK>> -IDSkupiny
-nazev 1.% 1 |-iméno 1 0.* [-nazev
-viditelnost -pfijmeni -popis
-barva -email
-heslo
. 1.*
1 -jazyk
obsahuje obsahuje
1
0. vytvari 0.
Udalost . Kontakt
<<PK>> -IDUdalosti 0. <<PK>> -IDKontaktu
-nazev Ukol -jméno
-popis <<PK>> -IDUkolu -pijmeni
-misto _nazev -adresa
-typUdalosti -status -email
-zacatek -datumVytvoreni -telefon
-konec -datumSplnéni -poznamka
-opakovani -web
-upozornéni -IM
-priorita

Obrézek 4.2: Entity-Relationship diagram

Jednotlivé sekce jsou barevné odliSeny a veskeré ovladaci prvky, formulare a komponenty
uzivatelského rozhrani maji jednotny vzhled. Hlavni lista obsahuje navigaci mezi jednot-
livymi sekcemi aplikace, volbu jazyka a informaci o pfihlaseném uzivateli s moznosti od-
hlaseni. Cast s ovladacimi prvky miize v zavislosti na aktualné vybrané sekci obsahovat
napiiklad seznam kalendéard s moznosti jejich zobrazeni ¢i skryti, tlacitka pro pfiddni nové
udélosti a kalendaie nebo seznam kontaktnich skupin. Samotny obsah sekce slouzi k vizu-
alizaci informaci specifikovanych pomoci ovladacich prvka.

4.3.1 Rozvrzeni kalendare

V levé ¢asti se nachazi tlacitka pro pfidani nové udalosti, prechod na aktualni datum, dale
pak seznam vlastnich a sdilenych kalendaiu s tlacitky pro pfidani nového kalendéare. Seznam
kalendér slouzi jako filtr vybéru — pouze aktivni, vybrané kalendafe (resp. udalosti do néj
spadajici) budou vykresleny.

Obsah samotné sekce kalenddr je rozdélen do t¥i hlavnich logickych celkti — hlavicka
kalendare, samotny kalendar a pravy ovladaci panel. Hlavicka kalendafe obsahuje aktualné
prezentovany Casovy interval, s ovladacimi prvky pro posun o jeden interval vpied, resp.
zpét, a dale ovladaci prvky pro volbu prezentovaného intervalu. Pravy ovladaci panel ob-
sahuje miniaturni mésicni kalendar, ktery uzivateli moziuje pohodlnéjsi vybér konkrétniho
data, a dale seznam vytvorenych ukoll, spolu s formuldrem pro pridavani novych ukold.
Graficka struktura a vzhled sekce kalenddr je zobrazen na obrazku 4.4.
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| adress_group Vv
id_adress_group INT(11)
& id_user INT(11)

name VARCHAR(255) L .
» selected TINYINT(4) :
color MEDIUMINT(8) |
description TEXT |
. |
L ] user v

: id_user INT(11)

I > login VARCHAR(255)

1.x :

» password VARCHAR(255)

] contact_adress_group ¥ » name VARCHAR(255)

4 id_adress_group INT(11) » surname VARCHAR(255)
% id_contact INT(11) » email VARCHAR(255)
| token VARCHAR(255)
LX) > token_validity DATETIME
: » token_password VARCHAR(255)
| language VARCHAR(3)
1 : X :
_| contact v |
id_contact INT(11) |
» name VARCHAR(255) . :
email VARCHAR(255) |
phone VARCHAR(255) ] task v

id_task INT(11)
& id_user INT(11)

mobilephone VARCHAR(255)
workphone VARCHAR(255)

im VARCHAR(255) title VARCHAR(255)

web VARCHAR(255) » done TINYINT(4)

adress TEXT date_done DATETIME

note TEXT date_created DATETIME
Views:

=] contacts_in_group

= calendar_shared

| sharing_request v
id_sharing_request INT(11)
& id_calendar INT(11)
» target_email VARCHAR(255)
token VARCHAR(255)

*I
L%
|

1

_| calendar v

1 1% id_calendar INT(11)
__________________ % id_user INT(11)
1 » name VARCHAR(255)
] calendar_user v I 7% color MEDIUMINT(8)
11 | @id_calendar INT(11) 1;*_: , selected TINVINT(4)
& id_user INT(11) '
, selected TINYINT(4) 1 :
|
1% :
— ] event v
id_event INT(11)
& id_calendar INT(11)
» name VARCHAR(255)
description TEXT
| event_exception Vv place VARCHAR(255)
id_event_exception INT(11) » type ENUM(normal' day’)

1.*x 1

» start DATETIME

> end DATETIME

» priority INT(11)

» repeat TINYINT(4)

» repeat_type ENUM(...)
repeat_custom VARCHAR(255)

» repeat_end DATETIME

> alert TINYINT(4)

2 id_event INT(11)
» date DATETIME

Obrazek 4.3: Grafické reprezentace navrhu databéze

4.3.2 Rozvrzeni kontaktu

Sekce kontakty vychazi z navrhu sekce kalenddr popsané v 4.3.1. Obsahuje v levé casti
seznam kontaktnich skupin, fungujici stejnym zpisobem jako seznam kalendait v sekci
kalenddr, tj. jako filtr vybéru. V obsahu sekce se nachazi seznam kontaktd spadajicich do
aktualné vybranych kontaktnich skupin. Pri vytvareni ¢i editaci kontaktu se v obsahu sekce

zobrazuje formulai obsahujici vSechny atributy kontaktu, které lze spravovat.
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Obrazek 4.4: Graficky navrh struktury a vzhledu sekci kalenddr a kontakty

4.3.3 Rozvrzeni nastaveni

V sekci nastaveni se nachazi v levém panelu seznam kategorii, které je mozné spravovat
(napf. tdaje o uzivateli, kalendafe a kontaktni skupiny), vpravo pak obsah vybrané kate-

gorie a formulafe do ni nélezici.
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Kapitola 5

Implementace

5.1 Pouzité technologie

P1i implementaci byly pouZity nastroje a technologie s ohledem na jejich dostupnost a tcel
pouziti.

5.1.1 HTML 5

HTML 5 (Hypertext Markup Language 5) je nejnovéjsi verzi znackovaciho jazyka z rodiny
jazyktt HTML, urcenych pro publikaci dokumentt na internetu. Jazyk vznikl aplikaci uni-
verzalniho znackovaciho jazyka SGML (Standard Generalized Markup Language).

V soucasné dobé (duben 2011) jesté neexistuje oficidlni, finalni specifikace technologie
HTML 5 [28], avSak vétSina modernich prohlize¢i jiz zékladni vlastnosti pouzité pfi imple-
mentaci informac¢niho systému podporuje. V implementaci osobniho planovace jsou navic
pouzity jen ty elementy a konstrukce jazyka, které jsou zpétné kompatibilni se starsimi
prohlizeci, podporujicimi pouze technologii HTML 4.

5.1.2 CSS

Cascading Style Sheets (zkracené ,CSS¢, ¢esky kaskddové styly) je technologie vytvorena
roku 1996 pracovni skupinou W3C konsorcia, kterym je v soucasné dobé také spravovana.
Zatimco znacCkovaci jazyk udava obsah a vyznam jednotlivych prvkt dokumentu, jazyk
CSS definuje vzhled a formu, s jakou bude obsah prezentovan uzivateli. Pomoci t¥id jazyka,
identifikatoru a dalsich deklaraci je mozné vybranym skupindm prvki, resp. jednotlivym
prvkim, prifadit konkrétni vlastnost. Vyhodou tohoto feseni jsou predevsim mnohem roz-
sahlejsi moznosti formatovani, jednodussi udrzba definovanych styla a také celkova pristup-
nost dokumentu, jelikoz je mozné naptiklad vytvaret styly v zavislosti na pouzitém zarizeni
(mobilni telefon, pocitad, tiskarna) [24, 27].

Pti implementaci informac¢niho systému byla pouzita technologie CSS 3, ktera nabizi
mnohem rozsahlejsi moznosti formatovani, nezli predchozi verze. CSS verze 3 je vSak pod-
porovana pouze v novéjsich verzich prohlizeéd, tudiz jsou pouzity jen ty vlastnosti, které
jsou zpétné kompatibilni se starsimi verzemi prohlizect.

5.1.3 JavaScript

JavaScript je multiplatformni, objektové orientovany skriptovaci jazyk, ktery se v sou-
casné dobé pouziva predevsim jako interpretovany programovaci jazyk pro WWW stranky;,
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nejcastéji bézici na strané klienta. Jeho nejsilnéjsi strankou je podpora pro manipulaci s do-
kumentem, ke kterému je mozné JavaScriptem piistupovat ptes DOM (Document Object
Model) rozhrani. DOM umoziuje pfistupovat k objektim dokumentu XML, resp. XHTML
¢i HTML. Témito objekty mohou byt elementy, atributy, text ¢i komentéare.

Jelikoz je JavaScript relativné primitivni jazyk, zacaly kolem roku 2006 vznikat knihovny
a framworky', které vyvojartim nabizeji vy$si miru abstrakce a predevsim snadnéjsi mani-
pulaci s modelem DOM. Nejpouzivanéjsim frameworkem je v soucasné dobé jQuery [29],
ktery je také pouzit pfi implementaci informac¢niho systému. Spole¢né s rozsifenim jQue-
ryUI obsahuje né€kolik vizudlnich komponent. Z pohledu implementace je nejzajimavéjsi
komponenta Datepicker, slouzici pro vybér data.

S pojmem JavaScript souvisi také technologie AJAX (Asynchronous JavaScript and
XML), coZ je obecné oznaceni technologii umozinujicich dynamicky ménit obsah stranek
bez nutnosti jejich opakovaného nacteni. P¥i implementaci byla vyuzita nativni podpora
AJAXu v Nette Frameworku (viz 5.1.5), kterd kombinuje dynamické nacitani ¢asti stranek
a jejich klasické znovunacteni v ptipadé, ze technologie JavaScript neni dostupna.

5.1.4 Webovy server Apache

Apache HTTP Server je multiplatformni, webovy server s otevienym kdédem, vyvijeny
organizaci Apache Software Foundation [2]. Jeho hlavnimi pfednostmi je velké mnozstvi
dostupnych rozsifujicich moduld, otevienost, dostupnost a relativné jednoducha moznost
konfigurace, coz byly také hlavni duvody pro jeho volbu. V aplikaci jsou aktivné pouzity
rozsifujici moduly Deflate a GZip, zajistujici kompresi prendsenych dat, modul Rewrite, sta-
rajici se o prepis URL a vyuzivany Nette Frameworkem, déale pak moduly Header a Expires
pro pfepis HTTP hlavic¢ek odesilanych soubort (viz 5.7).

5.1.5 PHP a Nette Framework

PHP (PHP: Hypertext Preprocessor) je skriptovaci programovaci jazyk puvodné uréeny
predevs§im pro tvorbu dynamickych internetovych stranek. Skripty PHP jsou narozdil od
skriptti JavaScript provadény na strané serveru a k uzivateli je pfenasen az vysledek jejich
¢innosti — necastéji v pohodbé HTML stranky. Od PHP 5 je navic pfitomna i vylepsena
podpora pro objektové orientované programovani, ¢ehoz je pfi imlementaci také vyuzito.
Informaéni systém byl naimplementovan, aby byl kompatibilni s PHP 5.2 a novéjsimi ver-
zemi. Z toho divodu nejsou pii implementaci pouzity nékteré vlastnosti dostupné az v PHP
5.3, zejména jmenné prostory a nepojmenované funkce.

Nette Framework. Zvolen byl predevsim z divodu rozsahlé a aktivni vyvojaiské komunity
a také proto, Ze se jedna o jeden z nejvykonéjsich PHP frameworkt pro tvorbu webovych
aplikaci [5]. Nette Framework umoziiuje implementaci webové aplikace s vyuzitim navrho-
vého vzoru MVP (Model-View—Presenter), ktery aplikaci rozdéluje na tii nezavislé vrstvy
— datovy model, uzivatelské rozhrani a ridici logiku, ktera predchozi dvé vrstvy ovlada.
MVP architektura vychdzi z mnohem znaméjsiho navrhového vzoru MVC (Model-View-
Controller). Rozdil mezi navrhovymi vzory MVC a MVP je pfedevsim ve vrstvé, ktera
pfijima vstupy od uZivatele. Zatimco v architekture MVC je to fidici logika (Controller),

! Framework je softwarova struktura, kterd slouzi jako podpora pii programovani a vjvoji a organizaci
jinych softwarovych projektti. MuzZe obsahovat podptrné programy, knihovnu API, ndvrhové vzory nebo
doporucené postupy pii vyvoji [34].“ Hlavnim cilem je pfevzeti typickych problémi dané oblasti, ¢imz se
usnadni celkovy vyvoj software.
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v MVP piijimé vstupy vrstva pohledova ( View), ktera je nasledné deleguje na vstupni body
komponent. Prezenta¢ni vrstvu tvori komponenty fidici logiky usporadané do hierarchické
stromové struktury, kde kofen pomyslného stromu tvori Presenter — zakladni vykreslitelna
komponenta navrhového vzoru MVP, na kterou se navazuji ostatni komponenty aplikace.
Kazda z komponent si udrzuje svij vlastni stav, definuje vlastni zivotni cyklus i zptsob
vykresleni.

Névrhovy vzor MVP je pouzit i v implementaci informac¢niho systému. Struktura infor-
macniho systému je znazornéna na obrazku 5.1.

Pohledova vrstva Modelova vrstva
Databaze
AccountTemplates ContactsTemplates CalednarModel UserModel
—> B
Review Templates SettingsTemplates ContactModel TaskModel \__-J

Prezentadni vrstva T T l
/ BasePresenter \

ErrorPresenter AccountPresenter AuthorizedPresenter

SettingsPresenter  ContactsPresenter ~ ReviewPresenter

Komponenty Wiriter Reader UpcomingEvents MiniCalendar Calendar

Obrazek 5.1: MVP architektura informacniho systému

Dalsi soucasti frameworku je Sablonovaci systém, jehoZ nastrojem je Latte filter. Jedna
se o sadu metod a maker usnadnujicich zapisu Sablon. Mimo to Latte filter také umoznuje
rozdélit Sablonu do souvislych blok1, se kterymi je poté mozné samostatné pracovat. Jednou
z nejsilnéjsich stranek sablonovaciho systému Nette Frameworku je vSak podpora kontex-
tové sensitivniho oSetfovani vstupi a vystupi. To je dtlezité predevsim z pohledu bezpec-
nosti, nebot v pfipadé jeho spravné aplikace jsou znemoznény utoky typu XSS (Cross-site
scripting) ¢i SQL Injection [18].

5.1.6 MySQL

MySQL je multiplatformni, rela¢ni, databazovy systém a také jeden z dialektii jazyka SQL,
vyvijen spolecnosti Oracle Corporation a Sifen pod licenci Open Source. Diky své licenci
a rychlosti se jedna o nejpopularnéjsi databazovy systém s otevienym kédem. Databéze
MySQL ma vsak jistd omezeni a neobsahuje nékteré pokrocilé funkce, dostupné napriklad
v robustnich databazovych systémech jako Oracle Database ¢i Microsoft SQL Server. V im-
plementaci je pouzito tlozisté typu InnoDB, umoznujici spojeni databazovych tabulek za
pouziti cizich kli¢t, diky ¢emuz je zajisténa lepsi integrita dat [17].
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5.2 Opakované udalosti

Opakované udélosti, jejich prezentaci a ulozeni v databazi je mozné teSit hned nékolika
zpusoby. Jednou z moznosti je mit vSechny vyskyty oznaceny spoleénym identifikatorem
a nasledné je ukladat jako samostatné udalosti. Obzvlasté pri vysoké frekvenci opakovani
by vsak v databazi vznikala velkd redundance dat. Na druhou stranu, vyhodou tohoto feseni
je snadné a rychlejsi ziskavani vyskytt opakovanych aktivit, nebot se z databdze vybiraji
jiz vygenerované a predpocitané vyskyty.

Druhou moznosti, kterda je také implementovana v informacnim systému, je ulozeni
pouze prvniho vyskytu udélosti, spolu s informacemi potfebnymi k vypoctu budoucich.
V databazi jsou pak ulozeny jen ty nejnutnéjsi hodnoty pro zjisténi vyskytu opakované
udalosti ve zvoleném intervalu, které spolec¢né tvoii opakovaci pravidlo. Kazdé opakovaci
pravidlo se sklada ze zacatku opakovani, daného pocateénim datem udalosti, konce, in-
tervalu opakovani a vyjimek. Vyjimky jsou tvofeny na databazové trovni samostatnou
tabulkou a tvofi je data dnt, ve kterych vyskyt udalosti nenastava i kdyz to opakovaci pra-
vidlo urc¢uje. Odpada tak redundance ukladanych dat a jejich naroény prenos na aplikaéni
server.

7 databéaze se nacitaji pouze udélosti, které by potencialné mohly mit vyskyt v pozado-
vaném casovém intervalu. Nasledné jsou z kazdé udalosti dle opakovacich pravidle postupné
generovany dalsi vyskyty udalosti. U kazdého vyskytu se testuje, zdali nalezi do zobra-
zovaného c¢asového intervalu. V pfipadé, ze do pozadovaného intervalu alespon ¢éstecéné
zasahuje, je pfidan do vysledné mnoziny udalosti.

Generovani vyskytt se provadi jiz v modelové vrstvé aplikace, tudiz komponenta kalen-
dare ziskava finalni, pfipravena data k zobrazeni.

5.3 Lokalizace

Preklad textovych fetézci v informacénim systému je fesen pomoci nastroju GNU Gettext.
Varianta prekladu fetézct pomoci textového souboru ¢i skriptu zminénd v 4.1.9 nebyla pou-
zita, predevsim z davodu velikosti, nefektivniho ukladani a nac¢itani prekladového slovniku.

Gettext je sada nastroji a knihoven poskytujicich framework pro vytvareni vicejazyc-
nych aplikaci, dostupnych i pro PHP. Sila této knihovny spoc¢iva pfedevsim v podpurnych
nastrojich, které umoznuji prohledat zdrojové kody aplikace a vybrat z nich textové Fetézce
urcené k pielozeni. Nechybi ani napfiklad podpora plurdli ¢i Sirokého mnozstvi kédovani
vstupnich a vystupnich soubori [13].

Retézce uréené k prekladu jsou oznaceny v piipadé PHP volanim funkce _(’fetézec’),
v piipadé Latte Sablon volanim makra {_’Ffetézec’}. Vyextrahované fetézce jsou nasledné
uloZeny ve formé katalogu, ktery slouzi jako vychozi vzor pro preklad aplikace do dalSich
jazykut. Katalog je uloZen ve formatu Portable Object, diky emuz je zarucena jeho pfenosi-
telnost a nezavislost na cilové platformé. Pro katalog fetézct je poté mozné jednoduse vy-
tvorit preklad v jiném jazyce, napiiklad pomoci programu PQOedit ¢i Gtranslator. Soucésti
sady Gettexrt jsou také nastroje pro vygenerovani Machine Object soubori, obsahujicich
preklady zdrojovych textl do vybraného jazyka. Preklad je ulozen v binarni podobé, diky
¢emuz je vyhledavani prelozenych fetézci rychlejsi a efektivnéjsi.

Soubor s jiz vytvorenym katalogem fetézcti i PHP skript pro pfipadnou extrakci dal-
sich nebo zménénych fetézct z PHP skripti a Latte Sablon jsou soucasti zdrojovych kédd
informac¢niho systému.
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5.4 Import a export dat

Informacni systém umoznuje import a export kalendaia a udalosti ve formatech XML a iCa-
lendar. Dale také nabizi import a export kontaktt a kontaktnich skupin ve formatu XML.
Pro zpracovani XML soubort byly pouzity rozsifujici PHP moduly SimpleXML a DOM-
Document standardné dodavané se zakladni distribuci baliku PHP. Tyto moduly nabizeji
metody pro jednodussi zpracovani a tvorbu validnich XML dokumenti [26].

Pro zpracovani kalendafnich dat byla pouzita knihovna iCalCreator dostupné z [10].
Knihovna umonuje generovani a zpracovani soubort, které vyhovuji specifikaci formatu
iCalendar dle [1]. Nevalidita dokumentu dle specifikace vSak miize zptisobovat problém
pri importu kalendainich dat z nékterych, predevsim starsich programi, které specifikaci
nedodrzuji.

V ptipadé exportu kalendard a udéalosti jsou exportovand data navic na aplika¢nim
serveru zkomprimovana. Diky tomu je mozné zaroven vyexportovat nékolik kalendairt za-
roveni a redukovat velikost stahovaného souboru. Komprimace se vSak provadi pouze za
predpokladu, Zze na aplika¢nim serveru je nainstalovano PHP rozsiteni ZipArchiv, starajici
se o komprimaci soubort do formatu ZIP. V piipadé, ze rozsifeni dodstupné neni, jsou
soubory kalendara spojeny do jednoho souboru forméatu iCalendar a nabidnuty uzivateli ke
stazeni.

5.5 TUzivatelské rozhrani

5.5.1 Grafické prvky

Uzivatelské rozhrani bylo implementovano ¢isté za pomoci technologii CSS a HTML, bez
pouziti obrazki jako grafiky. Jedinymi grafickymi prvky ulozenymi jako obrazky jsou ikony.
grafické prvky, jako jsou zaoblené rohy, barevné prechody ¢i stiny jsou pouzity pokrocilé
vlastnosti styltt CSS. Nékteré z nich vSak nejsou podporovany starsimi prohlizeci (piredevsim
zaoblené rohy a stiny), proto se vzhled elementii s témito vlastnostmi muze lisit v zévislosti
na pouzitém prohlizeéi a jeho verzi.

5.5.2 Upozornéni na udalosti

V sekci kalenddr se zobrazuji v pravém hornim rohu upozornéni na pripadny zacatek napla-
nované udalosti. Pti kazdém obnoveni stranky se nacitaji udalosti, které za¢nou v nejblizsich
12 hodinach. Tato doba odpovida dobé vyprseni platnosti prihlaSeni uzivatelské identity.
Data jsou nactena a vlozena na konec stranky jako skript, obsahujici kolekci struktur ve
formatu JSON. Formét JSON (JavaScript Object Notation) je textovy format pro vyménu
dat zaloZen na podmoziné programovaciho jazyka JavaScript [12], coz byl hlavni divod
volby tohoto formatu. Zaroven s nactenim stranky je nastaven casova¢ na dobu jedné mi-
nuty. Po vyprSeni ¢asovace je CasovaC opét resetovan a nasledné je zavolana funkce, ktera
hleda v kolekci struktur udalosti, jenz maji ¢as zacatku stejny jako je aktualni cas, a vklada
je do pole. Po prohledani celé struktury je pro kazdou udalost z pole vygenerovano upo-
zornéni v podobé vhodné nastylovaného HTML elementu, ktery lze vidét na obrazku 5.2.
Pokud uzivatelsky prohlize¢ umoziiuje piehrani zvuku ve formatu WAV, je navic uzivatel
upozornén i kratkym zvukovym upozornénim.
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Obrazek 5.2: Upozornéni aplikace na zacatek udalosti

5.5.3 Klavesové zkratky

7 divodl pfistupnosti je mozné systém casteéné ovladdat i prostifednictvim klavesovych
zkratek. Pouziti klavesové zkratky na aktivaci konkrétniho ovladaciho prvku bylo voleno
s ohledem na jeho dtlezitost a pfedpoklddanou cetnost pouziti. Klavesova zkratka se vzdy
sklada z kombinace stisku vybraného znaku a vychozi klavesové kombinace, ktera se lisi dle
pouzitého prohliZeée a opera¢niho systému [35]. Znak klavesové zkratky byl volen predevsim
podle anglického nézvu akce, jez aktivuje. Naptiklad pro aktivaci pole pro vyhledavani
udalosti bylo vybrano pismeno ,,S“, vyjadfujici poc¢atecni pismeno anglického slova ,,Search
— vyhledat. Vyjimku tvofi hlavni sekce aplikace, mezi kterymi lze pfepinat stistkem vychozi
kombinace klaves s klavesami 1, 2 nebo 3, coz reflektuje poradi odkazt sekci v naviga¢nim
menu.

5.6 Bezpecnost

5.6.1 Autentizace

Autentizace se provadi klasickym vyplnéni ptihlasovacich tdaji v pfihlasovacim formuléfi.
Jsou-li tyto udaje korektni, je uzivateli povolen pristup do systému. Pro lepsi zabezpeceni
a predchéazeni ttokd typu CSFR? je piihlasovaci formulaf a nékteré dalsi formulafe opatieny
prvkem s ndhodné vygenerovanym retézem. Nahodny retézec generuje serverova ¢ast apli-
kace a s kazdym vygenerovanim formuléafe se tato hodnota méni, ¢imz je Gtocnikovi velmi
ztiZzeno opakované odesilani podvrzenych dat [20]. UZivatelska hesla se v databazi ukladaji
ve formé fetézce o délce 40 znak, ktery je zasifrovany za pomoci jednocestného sifrovaciho
algoritmu SHA-1. Pfi pfipadném tuiniku hesla ze systému je tak zabranéno jeho zneuziti. Pt
autentizaci se odeslané ptihlasovaci heslo nejprve zaSifruje, a az poté porovnava se zaznamy
uloZzenymi v databazi.

5.6.2 Uzivatelska data

Jelikoz se identifikatory akci, jako napiiklad ID editovaného kontaku ¢i udalosti, prenaseji
ptimo v URL, je dulezité kontrolovat, zdali je aktualné prihlaseny uzivatel autorizovan
k vykonani akce, kterou pozaduje. Potencidlni Gto¢nik by mohl URL zménit a tidaje tak
podvrhnout. Proto se po celou dobu relace uchovavaji na serveru informace o prihlasené

2CSFR (Cross-Site Request Forgery) je jedna z metod atoku na internetové stranky pracujici na prin-
cipu neocekavaného, resp. nezamysleného pozadavku na vykonani urcité akce pochézejiciho z nelegitimniho
zdroje[3].
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uzivatelské identitné a jeji unikatni identifikator na strané klienta ve formé malych textovych
soubori, tzv. Cookies. P¥i kazdém pozadavku se pak kontroluje, zdali se na serveru nachazi
dana identita a zdali ma pravo vykonat pozadovanou akci.

5.7 Optimalizace

Informac¢niho systému je hned po nékolika strankich optimalizovan pro co nejrychlejsi béh
a odezvu, spojenou s minimalizaci prenasenych dat. Toho je docileno hned nékolika techni-
kami. Prvni optimalizaci pouzitou pfi generovéani stranky je souborova docasnd pamét na
urovni Sablonovaciho systému, ktera uchovava PHP skripty vygenerované z Latte Sablon.
Diky tomu se pii opakovaném pozadavku PHP skripty nemusi znovu generovat. Lokalni pa-
mét je pouzita také na trovni datového modelu, kde se po dobu existence instance modelu
uchovavaji vysledky nékterych SQL dotazt pro pripad, Ze by byl poloZen ten samy dotaz.
Tim je mozné redukovat pocet dotazii na MySQL server a ¢as potfebny k jejich zpracovani.
V pripadé edita¢niho dotazu se vsak obsah paméti musi zneplatnit, aby nedoslo k vraceni
neaktudlnich ¢i nekonzistentnich dat.

Dalsi optimalizaci je minimalizace prenasenych dat. Veskeré CSS styly jsou pfed ode-
slanim zformatovany, aby neobsahovaly zbytecné mezery a dalsi nepotiebné znaky, ¢imz
se znatelné redukuje jejich velikost. Pro minimalizaci HTTP pozadavki jsou navic jesté
spojeny do jednoho souboru. Optimalizace spojenim soubort je pouzita také u nacita-
nych skriptti a knihoven JavaScript. Veskeré optimalizované CSS a JavaScriptové soubory
jsou opét uklddany do souborové vyrovnavaci paméti. V pfipadé zmény nékterého ze sou-
bortl je pamét zneplatnéna a soubory jsou znovy vygenerovany. Odstranéni prebytecnych
bilych znak je pouzito také u nékterych ¢asti HI'ML Sablon. V konfigura¢nim souboru ser-
veru Apache jsou navic vytvorena pravidla prodluzujici platnost typiu soubori, u kterych
se nepredpoklada jejich casta zména, jako jsou napiiklad JavaScript soubory, CSS styly
nebo ikony. Platnost souborid a také doba, po kterou si prohlizece mohou udrzet stazend
data ve svém docasném ulozisti, je u kazdého stahovaného souboru automaticky nastavena
webovym serverem. Nastaveni doby vyprsSeni platnosti je provadéno pfepisem pole Expire
v HTTP hlavicéce odpovédi. K pfepisu hlavicek je pouzit modul serveru Apache FEzxpires,
ktery dle pravidel a typu pfendseného souboru zméni hodnotu pole vyprseni platnosti sou-
boru. Doba je stanovena dle typu souboru — u obrazki je v fadech tydnt, u JavaScript
souborii a CSS stylu v fadech nékolika dnt, u neménnych HTML stranek (jako je naptiklad
prihlasovaci obrazovka) v fadech hodin. Diky prodlouzeni platnosti soubort je sniZzen pocet
prenasenych dat, jelikoz prohlize¢ nemusi soubory opakované stahovat ze serveru, ale mize
pouzit jiz jednou stazené soubory.

Pro minimalizaci pfenasenych dat a uzivatelsky privétivéjsi chovani aplikace jsou jed-
notlivé funkéni bloky stranky naditany asynchronné za pomoci technologie AJAX, diky
¢emuz se nemusi znovu prenaset cela stranka pti kazdém pozadavku, ale pouze jeji ¢ast.

Posledni optimalizaci je komprimace pfendSenych dat na strané webového serveru a je-
jich dekomprimace na strané klientského prohlize¢e. Komprimovany jsou soubory, u kte-
rych je to vhodné, tedy pfedevsim textové soubory. Ke komprimaci jsou pouzity metody
a roz§ifujici moduly serveru Apache, konkrétné Deflate a GZip. Webovy server pak klient-
skému prohlizeci zasild data komprimovanéd nékterou z téchto metod, pripadné nekompri-
movana, v zavislosti na podpore prohlizece.

27



Veskera optimaliza¢ni pravidla webového serveru Apache jsou ulozena v konfigura¢nim
souboru v kofenovém adreséri aplikace, diky ¢emuz jsou aplikovana i na dalsi souboru a sou-
¢asti systému. Diky vySe zminénym optimalizacim je mozné redukovat velikost prenasenych
dat o 50-70 % vzhledem k jejich ptivodni, neoptimalizované podobé.

5.8 Testovani

5.8.1 Funé¢nost na ruznych platformach

Funké¢nost systému byla otestovana na dvou platformach — ve vyvojovém prostiedi na lokal-
nim pocitac¢i a v produkénim prostfedi na placeném webhostingu. Obé prostfedi nabizely
odlisné verze webového serveru Apache, PHP a MySQL databaze. Vypocetni vykon obou
platforem byl diametralné odlisny. V piipadé produkéniho prostiedi se jednalo o vykonny
server, na kterém byl pod opera¢nim systémem rodiny Linux spustén server Apache 2.2.14,
PHP 5.3.6 a databaze MySQL verze 5.0.7. Vyvojové prostiedi naopak bézelo na osobnim
notebooku, na némz byl nainstalovan operac¢ni systém Windows 7, webovy server Apache
ve verzi 2.2.17, PHP 5.2.17 a MySQL 5.5.8. Nejvétsi rozdil mezi témito platformami tvori
predevsim odlisné verze jazyka PHP. Pro béh informac¢niho systému je doporu¢eno PHP ve
verzi 5.3, predevsim diky vykonostnim optimalizacim interpretu jazyka [25].

Mezi obéma systémy nebyl zjistén zadny funkéni rozdil, informacni systém vykazoval
totozné chovani na obou platforméch, i pfes odlisSné verze nainstalovaného software a kon-
figuraci webovych serveri. Doba generovani stranky a celkova odezva systému byla dle
ocekavani kratsi na vykonném serveru, a to predevsim diky vyssimu vypocetnimu vykonu
a novéjsi verzi PHP.

5.8.2 Uzivatelské testovani

Informacni systém byl podroben uzivatelskému testovani tfemi uzivateli s rozdilnymi zkuse-
nostmi s praci na pocitaci a s internetem. Pred testovanim byli uzivatelé seznameni s acelem
a moznostmi pouziti systému. Poté bylo uzivatelim umoznéno kratké seznameni se s uziva-
telskym rozhranim a ovladanim aplikace. Po seznameni se systémem byly testovaci subjekty
vyzvany aby splnily pfiblizné 15 jednoduchych tkold, na kterych se ovérila funkénost a pou-
ziti navrhnutého feseni. Témito tkoly byly napiiklad vytvofeni nového kalendafe, vytvoieni
udélosti opakujici se v uréeném intervalu, sdileni kalendafe s jinym uzivatelem, odstranéni
kontakt® spadajicich do vybrané kontaktni skupiny a dalsi. Uzivatelé byli pozadéani, aby
v pribéhu celého testovani popisovali pravé provadéné ukoly, pocity, nazory na efektivnéjsi
mozné feseni danych ikolt.

Vsichni uzivatelé dokazali bez problému tkoly splnit. Jelikoz informacni systém nebyl
v Ceském jazyce, jedinym problémem pfi feSeni tikolti byla horsi znalost anglického jazyka
jednoho z uzivatelli, avSak i s timto omezenim dokazal splnit vSechny pozadované tukoly.
Je tedy zfejmé, Ze i kdyz uzivatel plné neovladal jazyk aplikace a nerozumél vSem texto-
vym popisktim a dialogtim, byl schopen diky intuitivnimu a pfehlednému ovladani aplikaci
plné pouzivat. Uzivateli bylo pozitivné hodnocen pfedevsim grafické rozhrani a také rych-
lost odezvy aplikace. Prace s informac¢nam systémem se jim zdéla uzivatelsky privétiva
a dostatecne komfortni.
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Kapitola 6
Zaver

Vytvoreny informacni systém ma uzivateliim slouzit jako osobni planovaé a spravce aktivit,
udalosti, tkolt a kontaktti. Na zakladé popisu planovacich metod, technik a nasledné ana-
Iyzy byla stanovena specifikace a navrh mozného feseni. V nasledujici fazi byla vysvétlena
samotnda implementace. Byly pfiblizeny pouzité technologie a diivod jejich volby, stejné tak
i stéZejni problémy a jejich feSeni. Vystupem implementace je informacni systém pro osobni
planovéani casovych udalosti a jinych aktivit.

Formou nékolika pohledd na rizné casové intervaly umoznuje prehlednym zptisobem
prezentovat planované zalezitosti. Aplikace podporuje spravu nékolika typu ¢asovych uda-
losti — vazané na konkrétni ¢as, datum i celodenni udélosti. Vsechny typy mohou byt i opa-
kované, a to s intervalem jednoho dne, tydne, mésice ¢i roku. Nechybi ani moznost vybéru
konkrétnich dnti ¢i mésici, v nichz se m4 zvolena aktivita opakovat. V systému je implemen-
tovan také jednoduchy spravce tkold a kontaktt. Kontakty je mozné seskupovat, filtrovat
dle kontaktnich skupin ¢i fadit podle nékolika atributi.

Jelikoz se jedna o webovou aplikaci, byl jiz pfi nadvrhu kladen diraz na co nejrychlejsi
chod a provoz systému. Kratsi odezvy je dosazeno predevsim diky technologii AJAX a také
mnoZstvim optimalizaci, které jsou provadény na aplikacnim a webovém serveru. Pro lepsi
dekompozici systému na jednotlivé funkéni celky byl systém implementovan za pouziti
navrhového vzoru MVP a Nette Frameworku (viz 5.1.5).

Jednim z hlavnich cila bylo efektivni a prehledné uzivatelské rozhrani, které ma uzivateli
zprijemnit a usnadnit pouzivani systému. Proto je grafické rozhrani decentni, ve vSech sek-
cich systému jednotné a bez prebyteénych efektti. Diky aplikaci jemnych prechodt a stintu
vSak plisobi modernim dojmem. Uzivatelé systému maji moznost exportu a importu pla-
novanych aktivit, kalendari a kontaktd ve formatu XML. Aktivity a kalendafe je navic
mozné importovat a exportovat i ve formatu iCalendar, ktery je piimo urcen k pienaseni
kalendainich dat. Diky tomu je mozné sdilet uzivatelskd data i mezi ostatnimi planovaci ¢i
jinymi aplikacemi.

Za predpokladu, Ze bude uzivatel vytvoreny systém aktivné vyuZzivat pri planovani,
nabizi relativné jednoduchou cestu k udrzeni piehledu o osobnich pldnovanych aktivitach
a stanovenych tkolech. Funkénost byla otestovana na dvou odlisnych platformach, i pro-
strednictvim uzivatelského testovani. Vysledné feseni tak splnuje pozadavky stanovené v za-
déni ve vSech bodech. V porovnani s jiz existujicimi osobnimi planovaci nabizi priblizné
srovnatelnou funkcionalitu a uzivatelské rozhrani.
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6.1 Moznosti rozsireni

Do budoucna by bylo vhodné aplikaci rozsitit o vefejné API, pfes které by uzivatelé mohli
pristupovat ke svym datim i prostiednictvim aplikaci a nastroju tretich stran. Pristupové
rozhrani by se také dalo vyuzit naptiklad pro vkladani kalendaid do webovych stranek
formou plovoucich ramt ¢i obrazk.

Dale by mohlo byt vysledné feseni rozsifeno o detekci podpory JavaScriptu na strané
klientského prohlizece. V ptipadé, ze by byla podpora dostupna, HTML kéd aplikace by
byl generovan aZz v internetovém prohliZeci uzivatele, pouze pomoci technologie JavaScript,
jako je tomu napiiklad u aplikace Google Kalendar.

Pro pohodlnéjsi praci s aplikaci a predevsim pro vétsi moznosti prizpusobeni by infor-
macni systém mohl také umoznovat presun objektt uzivatelského rozhrani pomoci techniky
drag-and-drop. Uzivatel by si poté mohl uzptisobit rozmisténi jednotlivych komponent dle
vlastniho uvazeni. Technika by se také dala pouzit pro jednodussi presun udalosti v ¢ase ¢i
jejich pfimé kopirovani.

V ramci kolaborace a spoluprace vice ¢lenti pii planovani by mohl byt systém rozsifen
o moznost planovani spole¢nych pracovnich ¢innosti, hromadné tvorby a spravy sdilenych
kalendait a udalosti. Uzivatelé by pak méli lepsi piehled o pracovnich ¢innostech a tikolech
jednotlivych clenti ¢i tymt. U pracovnich udalosti by uzivatelé systému mohli navic regis-
trovat a stanovovat naptiklad miru splnéni stanovenych tkold ¢i dosazeni milnikt. V sou-
c¢asném systému mohou byt udalosti seskupovany do jednotlivych kalendait. V budoucim
rozsifeni by vSak mohl systém umoziiovat jemnéjsi ¢lenéni. Udalosti by byly naptiklad
spravovany v ramci projektt ¢i automaticky fazeny dle nastavenych pravdidel do vlastnich
slozek apod.

Zajimava by byla i podpora dalsich oblasti planovani, nejen casu, ale tieba i zdroji ¢i
financi. Informac¢ni systém by se tak mohl stat jednou ze soucasti mnohem rozsahlejsiho
systému, urceného pro fizeni projekti. Pro zacatek by bylo mozné rozsitit aplikaci naptiklad
o podporu planovani osobnich financi, k ¢emuz by sla vyuzit vysledna aplikace vytvorena
Martinem Odstréilikem v ramci bakalarské prace na téma Osobni planovac financi pro OS
Android [19]. Za pfedpokladu dodateéni implementace API, ptes které by mobilni apli-
kace synchronizovala data s informac¢nim systémem, by bylo mozné mit neustaly prehled
i o planovanych aktivitach v relaci s jejich financ¢ni strankou.

V neposledni fadé by bylo vhodné pretvofit informacni systém do plné modularni ar-
chitektury, kterd by umoznovala pouziti jednotlivych komponent stdvajiciho systému jako
samostatné celky. Systém by pak nabizel jednotné rozhrani pro pridavani a spravu dalsich
modulti, jako naptiklad jednoduchy e-mailovy klient napojeny na modul kontakti ¢i spravce
dokumenti, které by bylo mozné pripojovat k udalostem.
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Priloha A

Obsah CD

Ptilozené CD obsahuje nasledujici materialy.

Technicka zprava
soubor zprava.pdf

Instala¢ni a konfiguraéni manual
soubor manual . pdf
soubor manual.txt

Zdrojové kédy aplikace
adresar ./sources

Zdrojové kédy technické zpravy
soubor ./zprava-latex

Inicializa¢ni skripty databaze
adresar ./database

Potiebny software a pokyny ke zprovoznéni systému
adresal ./prerequisites a soubor ./prerequisites/README. txt
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Priloha B

Obrazovky systému

Manage calendars

Upcoming events
Today at 13:00
Tidni schizku

Tomorrow (all day)
Svoz odpadu

Tomorrow at 08:00
Inventura

13.5.

Finanéni kontrola

15:00

Mirkova oslava

™ Calendar

Y= e

Y%‘ Settings

wni kontakty

‘Show all groups.
Manage groups.

Contact list

Contact BroUPs syiected:

[ Name

Ales Jeabek
Honza Jedlousek.
Jan Novak
Jaroslay Svoboda
Katefina Slovikova
Mama

Martin Bobal

MiEa

Petr Blahoslav
Zubarka

E-mail
jerabek@jerabek.org
jedlousek@mujmail.com
jan.novak@centrum.cz
svobodal@svoboda.net
slovakova.katerina@mail.com
lutonska@seznam.cz
bb@martin.sk
misaaak@seznam.net
blahostav@petro.com
kubic kova@ordinace.cz

Obrazek B.2: Spravce kontaktt

Zubarka

“Tridni schizku

Inventura

Phone
+420 608 432 967

+420 123 456 789
4420 606 135 246

+420 456 426

4420 602 345 634
+420 577 453 967

36

Finanéni

Servis auta

http:/ /strechy-novak.cz

http:/ /bbasket.info

http:/ /petrostav.com

=}

2011
4 My b
B Mo TuWe Th Fr Ss Su
Sunday 252627 28 29 30 1
15. 5. 234567%8
910 11 12 13 14 15
1617 18 19 20 21 22
00:00 23 24 25 26 27 28 29
WU 123 45
o [l may [T 2011
00
03:00 Tasks
Zavolat 3éfori
000
Umyt auto v
o5:00 Listky na hokej
000 | Vystavit faktury
Delete done tasks
o700
New task
0800
05:00
10:00
1100
1200
1300
1400
1500
16:00

Obrazek B.1: Tydenni prehled planovych aktivit

Groups

[Soukrons]
i
[Soukrons]
[Soukrone)

[7rcovni kontaity ]
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