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ABSTRAKT
FIALA, J. Navrh rozvoje firmy. Bakalaiska prace. Brno, 2007.

Bakalarska prace se tykd problematiky rozvoje malé firmy, kterd se zabyva
kompletnim zpracovanim kamene. Prace je zaméfena na analyzu soucasného stavu a
na navrh celkového rozvoje firmy Granit spol. s r.0.

Klicova slova: firma, vyrobni proces, automatizace vyrobniho procesu, systém

jakosti.

ABSTRACT
FIALA, J. The propsal of development of firm. Bachelor's thesis. Brno 2007.

The theme of this thesis is the proposal of development of the firm, which is
concern in a stone processing. The thesis is aimed on the analysis of the current
situationn of the firm and the complete proposal of development.

Key words: firm, process of production, automation of process of production,

quality system.
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UuvoD

Problematika rozvoje malé firmy, kterou jsem se rozhodl ve své bakalatské praci
zpracovat, je téma velmi zajimavé a v ekonomice kazdého stitu by mu meéla byt
vénovana patfi¢na pozornost. Vzdyt' praveé sektor malych a stfedné velkych podnik ma
obrovsky vyznam pro rozvoj trzniho hospodarstvi kazdého jednotlivého statu.
V ekonomicky nejvyspélejsich zemich je praveé v drobném podnikani zaméstnano az 15

% populace v produktivnim veku.

Soucasni ekonomové si velmi dobie uvédomuji nutnost vytvaiet silnou vrstvu
malych a stfednich podniki, které jsou ve standardnim prostfedi hybnou silou
hospodarského vyvoje, zabezpecuji optimalni konkurencni prostfedi a spolehlivé
fungovani trzni ekonomiky. Naprosto nezpochybnitelnou zalezitosti v této problematice
je 1 fakt, ze silnd pozice malych a stiednich firem je znacné stabilizujicim prvkem
z politického hlediska a do jisté miry je i garantem demografického vyvoje.

V soudasnosti se viak drobné podnikani v Ceské republice potyka s problémy,
které velmi negativné ovlivituje jeho fungovani. S totoznymi problémy se do jisté miry
potyka i mnou sledovana spole¢nost. Takovymi problémy jsou zejména:

e nestala a nejednotna legislativa Ceské republiky
e silici konkurence

e zpusoby financovani jednotlivych zakazek

e nesnadny pfistup k cizimu kapitalu

e druhotna platebni neschopnost

e neprofesionalita managementu a zaméstnanci

12
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Cilem mé bakalarské prace je komplexné analyzovat souCasny stav konkrétni
firmy a navrhnout feSeni, kterd i pfes vySe zminéné negativni skute¢nosti povedou
k trvalému zvySovani trzni hodnoty podniku, eliminaci nepfiznivych vlivl a
nezadoucich podnikatelskych navyki.

Dil¢i cile bakalatské prace jsou nasledujici:

e investice v oblasti automatizace

e zvySeni vyrobni kapacity

e zavedeni systému fizeni jakosti dle normy ISO 9001

13
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Tato kapitola bakalaiské prace je zaméiena na teoretické poznatky v oblasti

rozvoje podniku.

1.1 Analyza obecného okoli podniku metodou SLEPT

Analyza obecného okoli je proces, pomoci které¢ho podnik zkouma a néasledné

popisuje vSechny faktory z jeho okoli, které¢ zasadn¢ ovliviiuji ¢innost podniku.

Metoda SLEPT sleduje plisobeni faktort z nasledujicich oblasti (5):
Socialni

Legislativni

>

>

» Ekonomické
> Politické

>

Technologické

Tyto faktory obecného okoli podniku nasledné metoda SLEPT vyhodnocuje na
zaklad¢ zjisténi jejich stavajiciho stavu.
Socialni faktory

Socialni faktory mohou vyrazné ovliviiovat poptavku po zbozi a sluzbéach, na

druh¢ stran¢ vSak mohou velmi vyrazné piisobit na firemni nabidku.

Nejvyznamngj§imi socialnimi faktory jsou (5):

spoleCensko-politicky systém a celkové klima ve spole¢nosti
e postoje lidi a jejich hodnotové stupnice

e vySe piijmi

e Zivotni Uroven a zpusob zivotniho stylu obyvatelstva

e demografické faktory

e kultura a vzd€lanost obyvatelstva

14
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Legislativni faktory

Legislativni faktory plisobi na ¢innost podniku ve formé zakonti a vyhlasek, které
jsou statem vytvareny a kontrolovany. Statni dohled také ve vymezenych oblastech
spo¢iva v ¢innosti Utadu pro hospodaiskou soutdZ, Statni obchodni inspekce nebo
v cenové regulaci.

Fungovéani podniki mtize také vyznamné ovliviiovat aktivita vlady a dalSich
organt, které¢ se piimo ¢i nepiimo podileji na fizeni statu. Takovymi institucemi jsou

napt. soudy, centralni banka, natlakové skupiny piipadné media (5).

Ekonomické faktory
Cinnost a fungovani podniki ovliviiuje predeviim soucasny a budouci stav
ekonomiky statu. Ukolem analyzy je identifikovat ekonomické vlivy, ale také urdit

zpusob a intenzitu piisobeni téchto vlivli na vyvoj podniku.

Sledované ekonomické faktory jsou (5):
e stadium hospodaiského cyklu nasi i svétové ekonomiky
e mira inflace
e nezaméstnanost
e hruby domaci produkt
e hospodarska politika vlady ( cenova regulace, podpora podnikani, ochrana
investic)
e monetarni politika vlady (vyvoj kurzii, irokové sazby atp.)
e fiskalni politika

e situace na kapitalovém trhu

15
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Politické faktory
Mezi nejvyznamnéjsi politické faktory, které ovliviuji chod podniki patii (6):
e politicka stabilita statu
e statni uspotradani
e hospodarska politika
e mezinarodni politika statu

e (lenstvi ve svétovych organizacich

Technologické faktory

Pro fungovani a existenci firem jsou technologické faktory nesmirné strategicky
dalezité. Investice do technologického rozvoje se na jedné stran¢ stdvaji nezbytnosti, na
stran¢ druhé vSak mohou znamenat jisté riziko spojené s vyvojem konkuren¢nich
technologii. Do posledni chvile totiz nemusi byt jisté, zda urCity vyzkum a vyvoj bude
uspesné zakoncen a zda vystupy vyzkumu a vyvoje budou akceptovany spotiebiteli
v takové mife, aby byla zaru¢ena navratnost investice.

Zamgéteni na technicky rozvoj je velmi vyznamné zejména pro firmy sledujici
strategii vyuzivaji jako svou hlavni konkuren¢ni vyhodu exkluzivni charakter svych
vyrobkil, za néz pak inkasuji vice nez konkurence.

Technicky a technologicky rozvoj tedy miizeme chépat jako pfirozeny zplsob

ziskani exkluzivity vyrobki.

Mezi sledované technologické faktory nalezi (7):
e inovace
e Uroven stroji a zafizeni

e Uroven védy a vyzkumu

16
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1.2 Analyza oborového okoli podniku

Oborové okoli kazdého podniku je ovliviiovano mnoha faktory, zejména jeho
konkurenty, dodavateli a zakazniky. Pro analyzu oborového prostiedi podniku se
nejcastéji vyuziva Porteriv pétifaktorovy model konkurencniho prostiedi, ktery
vychazi z pfedpokladu, Ze na pozici spolecnosti ptsobi pét zakladnich faktort.

Vyjednavaci sila zakazniki, vyjednavaci sila dodavateld, hrozba vstupu novych

konkurentti, hrozba substitutii a rivalita trhu v daném odvétvi (7).

Vyjednavaci sila zakaznika

Vyjednavaci sila zdkaznikli je maximalni vtom piipadé, Ze existuje jeden
vyznamny odbeératel, ktery zaujiméa vétSinu odbéri dané firmy. Na vyjednéavaci silu
zakaznikli méa rovnéz vliv moznost piestupu ke konkurenci, pfipadné zpétna integrace,

kdy by si mohl zakaznik vyrabét zbozi sam nebo ovliviiovat svého dodavatele.

Vyjednavaci sila dodavatelii
Vyjednavaci sila dodavatelskych subjekt funguje na podobném principu jako sila
zakazniki.
Je urcena a ovlivitiovana nékolika faktory, z nichZ nejvyznamnéjsi jsou (7):
e dilezitost dodavatele pro ¢innost daného podniku
e dilezitost daného podniku pro dodavatele

e existence substitut

Hrozba vstupu novych konkurenti
Hrozbu vstupu novych konkurenti do odvétvi ovliviiuje nékolik zékladnich
faktor:
e zkuSenosti existujicich firem
e velikost fixnich nakladt pro vstup do odvétvi
e loajalita zamé&stnanct, vé€rnost danému podniku
e know-how konkurentl pro vyrobu podobnych produkta

e napojeni na distribucni kanaly, kontakty a informace

17
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Hrozba substitutu
Hrozbu substitutli lze eliminovat a snizovat pfedevsim tehdy, kdyz neexistuji
substituty pro dané produkty a dale pak, jsou-li splnény nésledujici podminky (5):
e velka konkurence v odvétvi substituti
e vysoka nakladovost u firem vyrabéjicich substituty

o velikost nakladii pfi pfechodu na jiny produkt

Rivalita trhu
Faktory, které vice ¢i méné plisobi na rivalitu trhu v daném oboru jsou napt. (7):
e pocet firem plsobicich na daném trhu
e rentabilita odvétvi
e nakladovost odvétvi

e novost oboru ajeho moznosti

1.3 Analyza trhu

Analyza trhu podrobn¢ rozebira konkrétni situaci v daném odvétvi sledované casti
trhu. Popisuje strukturu odvétvi a snazi se zkoumat jednotlivé faktory majici vliv na
¢innost firmy ptisobici na tomto trhu. Zejména se jedna o informace o subjektech
pusobicich v dané oblasti, o jejich podilech na trhu, o jejich vyrobni ¢innosti, pfipadné
konkretizuje informace o nejvétSich zastupcich v oboru. Jednd se rovnéz o analyzu
faktort pusobicich celkové na dané primyslové odvétvi. Analyza trhu dale
charakterizuje ty rysy odvétvi, které jsou spolecné nebo velmi podobné pro vétSinu

firem pohybujicich se v témze segmentu trhu (5).
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1.4 Analyza vnitiniho prostredi podniku

Kazda firma pohybujici se na trhu ma urcité vlastnosti, které ji oproti jinym
spoleCnostem zvyhodiiuji a naopak jiné vlastnosti, které ji urCitym zpisobem
znevyhodnuji.

Aby bylo mozné odhalit konkuren¢ni vyhody a nevyhody a identifikovat silné a
slabé stranky firmy, je nezbytné nutné provést diikkladnou analyzu vnitinich faktort

firmy (5).

1.4.1 SWOT analyza

Klicovym nastrojem interni analyzy podniku je identifikace silnych stranek,
slabych stranek, hrozeb a ptilezitosti. Je nutné odhalit a definovat hlavni konkurenéni
vyhody a faktory Gspéchu firmy. Konkuren¢ni vyhody podniku mohou pramenit napf.
ze Sirokého vyrobniho sortimentu vzhledem k nabidce konkurentd, z vysoké kvality
vyrobkii a sluzeb, z dobfe fungujici distribu¢ni sit€¢ , znizkych nakladi a cen,

z vlastnictvi know-how apod. (5).

Technika SWOT analyzy se vyuzivd pravé pii identifikaci silnych a slabych
stranek firmy ( vnitini faktory ) a pti identifikaci hrozeb a pftilezitosti ( vnéjsi faktory ).
Silné a slabé stranky podniku jsou faktory vytvarejici nebo naopak snizujici vnitini
hodnotu firmy. Naproti tomu pfilezitosti a ohrozeni jsou faktory vné&jsi, které podnik
nemuze tak dobfe kontrolovat. Lze je vSak identifikovat pomoci vhodné analyzy
konkurence nebo pomoci analyzy demografickych, ekonomickych, socialnich,

legislativnich, technologickych ¢i kulturnich faktorii plisobicich v okoli podniku.

Je vSak nutno poznamenat, Ze analyza SWOT nemusi byt vyuzivdna pouze pfi
analyzach na strategické Grovni fizeni. Jeji vyuziti je Sir$i, lze ji vyuzit 1 pfi rozborech
zaméfenych na problémy taktického a operativniho fizeni, pfipadné je mozné zpracovat

1 individudlni, osobni SWOT analyzu jednotlivce.
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SWOT analyza mize byt vyuzivana i pii retrospektivni analyze vyvoje subjektu
analyzy. Jsou-li SWOT analyzy pro tentyz subjekt zpracovavany periodicky v delSim
¢asovém horizontu, pak je mozné napt. vyhodnocovat, které interni nebo externi oblasti
nabyly nebo naopak ztratily na vyznamu vzhledem k podnikovym ¢innostem. Z toho

1ze usuzovat na negativni nebo pozitivni vyvoj podniku (6).

S - silné stranky | W - slabé stranky
O - prilezitosti Strategie SO Strategic WO
T - hrozby Strategie ST Strategie WT

Tabulka €. 1: Schéma SWOT analyzy

SO — vyuzit silné stranky na ziskani vyhody
WO - piekonat slabiny vyuzitim ptilezitosti
SW — vyuzit silné stranky na ¢eleni hrozbam

WT — minimalizovat néklady a ¢elit hrozbam

1.4.2 Marketingové a distribu€ni faktory

Marketingové a distribu¢ni faktory maji vyznam podle Cinnosti, kterymi se
jednotlivé podniky zabyvaji.

Podniky, dodévajici své zbozi a produkty zdkaznikim, jejichz pozadavky jsou
jasné specifikované, nemusi mit marketingové funkce pfili§ silné. Na druhé strané jsou
vSak podniky, které vyrabi spotfebni zbozi s vysokym podilem na trhu a tyto podniky

jiz musi mit marketingovou politiku na vysoké trovni.
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V oblasti marketingu je nezbytné nutné analyzovat nasledujici zakladni faktory
(6):

konkurenéni struktura trhu

e hospodarnost a ti¢innost systému prizkumu trhu

e hospodarnost a ti¢innost prodejni sily

e Ucinnost cenove strategie

e kvalita vyrobki a sluzeb

e komplexnost vyrobniho sortimentu

e vztah s kli¢ovymi zédkazniky a odhalovani jejich potieb

e Ucinnost reklamy

Marketingovy mix
Marketingovy mix je soubor marketingovych néstroji, pomoci kterych firma
dosahuje svych marketingovych cili. Marketingovy mix se sklad4 ze vseho, ¢im muze

podnik ovlivnit poptavku po svém zbozi.

V literatufe se lze nejcastéji setkat s ndsleduji skupinu Ctyt proménnych, které

jsou definovany jako 4 P (2):

» Price — cena
» Product — produkt, vyrobek
» Place — prodejni misto, distribuce

» Promotion — propagace, marketingova komunikace

V marketingovém mixu je nutné respektovat vzijemné vazby jednotlivych
nastrojii pii feSeni konkrétnich situaci v rdmci urcitych c¢innosti daného podniku.
Vysledek je zavisly na spravném vzajemném pomeéru, na optimalni kombinaci vSech
slozek marketingového mixu. Diléi, nesystematické vylepseni jednotlivych slozek nebo
kombinovani slozek marketingového mixu na nesrovnatelné Urovni zpravidla ke

zlepSeni nevede.
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V praxi to znamend, ze jedna, byt vynikajici slozka marketingového mixu
nemiize zachrdnit situaci v piipad¢, kdy podnik nevénuje dostateCnou pozornost
zbyvajicim prvkiim, na druhé stran¢ pak jedind neodpovidajici slozka marketingového

mixu muize vazné ohrozit ptipravovany projekt (2).

1.4.3 Faktory podnikovych a pracovnich zdroju

Faktory podnikovych a pracovnich zdroji mohou vyrazné ovlivnit konkurencni

vyhody firmy. Je velmi diilezité jim vénovat potfebnou pozornost.

Mezi tyto faktory lze zahrnout (7):
e image podniku
e Ucinnost organizacni struktury podniku, klima v podniku, kulturni prostiedi
podniku
e velikost podniku v ramci oboru
e velikost vstupt z hlediska optima vyrobnich naklad
e zkuSenosti a motivace managementu firmy a schopnost tymové prace
e kvalita zaméstnancii
e Ucinnost personalni politiky

e Ucinnost systému fizeni a informacniho systému

1.4.4 Faktory védeckotechnického rozvoje

Védeckotechnicky rozvoj velmi intenzivné ptispiva k vytvaieni lepsi pozice firmy
na trhu. Vede k vytvofeni nebo zlepSeni stavajiciho produktu urceného pro trh nebo ke
zlepSeni a zefektivnéni vyroby. Vysledkem toho muze byt ziskani nakladovych vyhod,

které vedou ke zlepSeni financni situace podniku.
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Proces technického rozvoje zpravidla prochdzi stadii zakladniho vyzkumu, vyvoje
a komercionalizace. Nékteré podniky maji velmi kladny pfistup k védeckotechnickému
rozvoji a zrychluji tak své usili v oblasti vyzkumu. V piipadé podniki se spise

defenzivnim piistupem je tomu prave naopak (7).

1.4.5 Systém jakosti v podniku

V soucasné dob¢, v dobé¢ trzniho hospodafstvi, 1ze konstatovat, Ze jakost produktu
je nejvyznamngj$im Cinitelem ovliviiujici zisk a celkové postaveni firmy. Komplexni
metod rozvoje podniku.

Vybudovani systému jakosti ve vyrobnim podniku je dlouhodoby proces, jehoz
cilem je zajiSténi vétsi konkurenceschopnosti. Prestoze systém jakosti vyzaduje urcité

investice, v konecném vysledku je jeho zavedeni ekonomicky vyhodné.

V soucasné dob¢ u nas prevazuji dvé koncepce systému jakosti, a sice (1):
» koncepce norem ISO fady 9000 ( v ceském teritoriu zcela jasné pievazuje)
» koncepce TQM ( v Evropé se realizuje dle tzv. evropského modelu EFQM

Modelu Excelence)

Systém Fizeni jakosti dle norem ISO 9000:
Systém fizeni jakosti dle norem ISO 9000 je ucelenym souborem prvki, které
maji pifi spravném uplatnéni v praxi zabezpecit pozadovanou jakost vyrobku ci

poskytované sluzby.
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Normy ISO tady 9000 jsou zalozeny na nasledujicich zasadach (1):

e zisada zaméfeni na zakaznika

e 7zisada vedeni

e zasada zapojeni pracovnikl

e zasada procesniho pfistupu

e zasada systémového piistupu k managementu
e zasada neustalého zlepSovani

e zisada rozhodovani na zéklad¢ fakti

e zasada vziajemné vyhodnych dodavatelskych vztahti

Zavedeni systému jakosti v plné $ifi je Casove, finanéné 1 organiza¢né narocny
postup, ktery miize byt pro malé podniky az netinosny. V tomto ptipadé je zddouci

podle konkrétni situace vybrat a zpracovat jen urcité prvky systému jakosti.

Normy ISO se dale ¢leni (1):

e SO 9000 — tvod do problematiky zakladi fizeni jakosti
e SO 9001 — kritéria a pozadavky na systém fizeni jakosti

e SO 9004 — metodika pro zlepSovani systému fizeni jakosti

Ukolem norem CSN ISO fady 9000 je zajistit pozadovanou trovei systému ¥izeni
jakosti dané firmy. Lze fici, Ze splnéni téchto norem piedstavuje podminku nutnou,
nikoliv vSak postaCujici pro uspéch vyrobku na trhu. Je nezbytné¢ nutné uvédomit si

fakt, Ze skutecny konkurenc¢ni boj se pohybuje vysoko nad trovni téchto norem (1).

24



http://www.pdfonline.com/easypdf/?gad=CLjUiqcCEgjbNejkqKEugRjG27j-AyCw_-AP

1.5 Cile a podnikoveé strategie

Kazda firma byla zaloZena a existuje proto, aby naplitovala svoje urcité poslani.
Toto poslani koresponduje se zakladnimi predstavami zakladatelli firmy o tom, co bude
predmétem podnikani, jaci budou zakaznici, jaké budou jejich potieby apod.

Predstavy managementu se promitaji do podnikovych cili. Cile podniku jsou

zadouct stavy, kterych se podnik snazi dosahnout prostiednictvim svych €innosti (6).

Zasady pro jasné definovani cile jsou shrnuty do tzv. SMART pfistupu. Ten tika,

ze cile by mély byt (8):

> S — specific (jasné a konkrétni)

» M — measurable (méfitelné)

» A — attainable but challenging ( dosaZitelné, ale inspirujici)
» R —relevant ( relevantni, realné)

» T - time frame ( mély by mit Gasovy ramec)

Pii stanovovani cill a tvorbé podnikovych strategii je zapotiebi vychazet
z vysledki firemnich analyz a je velmi dilezité zohlediiovat vSechny vnitini a vnéjsi

faktory, které piisobi na ¢innost podniku (6).
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2 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU PODNIKU

K tomu, abychom byli schopni navrhnout optimalni opatfeni na rozvoj konkrétniho
podniku je nezbytné nutné provést dikkladnou analyzu stavajiciho stavu a dokonale se
seznamit s prostiedim sledované firmy. Cilem analytického procesu podniku je co
nejlépe a co moznd nejefektivnéji odhalit pficiny a faktory ovliviiujici nedostatky v

¢innosti firmy.

2.1 Popis firmy

2.1.1 Zakladni udaje

Obchodni firma: Granit spol. s r.0.

Datum zapisu do obchodniho rejstiiku: 4.zaii 1991

Sidlo spole¢nosti: Zdar nad Sazavou, U malého lesa 12, PSC 591 01
Pravni forma: spole¢nost s ru¢enim omezenym

Statutarni orgédn: jednatel spole¢nosti — ing. Emil Fiala

Zpusob zastupovani: za spolecnost jednd a podepisuje jednatel

Internetové stranky: www.granit.jihlavsko.com

Grani

spol. sr. o.

Obrazek ¢.1: Logo firmy Granit spol. s r.o.
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2.1.2 Charakteristika spolec¢nosti

Firma Granit spol. s r.o. je ¢eska firma se zahrani¢ni Gcasti a byla zaloZena v roce
1991 ve Zd’ate nad Sazavou jako spole¢nost s ruéenim omezenym. Zakladni kapital ve
vysi 3.600.000,- slozili 3 zakladajici Clenové. V roce 1996 se castecné obmeénila
majetkova struktura spoleCnosti, zménilo se vedeni firmy a zlstal pouze 1 zakladajici
¢len spolecnosti z roku 1991. Podil ptivodnich 2 ¢lenti byl odkoupen a nésledné
rozdélen mezi soucasné 2 spolecniky.

Firma Granit spol. sr.0. je ¢eskou pravnickou osobou, v pravnich vztazich
vystupuje pod svym obchodnim jménem a na vlastni zodpovédnost. Za poruseni svych
zavazki a povinnosti odpovidé firma Granit spol. s r.o. zdkonnym zplsobem. Pravni
sluzby poskytuje spolecnosti pan JUDr. Ivo Mareth — privatni advokat.

Vrcholnym organem firmy je jednatel spole¢nosti. Jednatel je opravnén jednat

jménem spolecnosti a podepisovat za ni samostatné veskeré pravni dokumenty.

2.1.3 Predmét podnikani

Po celou dobu své vice nez patnactileté existence pusobi firma Granit v oblasti
kamenoprimyslu a zpracovani kamene. ZajiStuje vyrobu a montdz Zzulovych a
mramorovych schodt, dlazeb, desek na kuchynské linky, obkladt koupelen, stén, krb,
okennich parapetii. Dale pak vyrabi nadhrobni desky a pomniky, provadi piskovani
kamene a skla.

V prvnich letech své existence se spolecnost specializovala vyhradné na vyrobu
pomnik, s postupnym rozvojem se firma zacala orientovat na vyrobu stavebnich prvka
z ptirodniho kamene a drobnou na stavebni ¢innost.

Pro svoji vyrobni ¢innost vyuziva firma Granit jak tuzemskych zdroji ptirodnich
material, tak zejména materialti importovanych z celého svéta, zejména z Itélie, Recka
a Pakistanu.

V soucasné dobé je firma Granit spol. sr.o. specialistou na interiérové a
exteriérové stavebni prvky z pfirodniho kamene vseho druhu a pracuje zhruba na 10

projektech po celé Ceské republice.
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2.2 Analyza obchodnich éinnosti

2.2.1 Obchodné - technické cinnosti

Obchodné¢ — technické ¢innosti podniku piedstavuji ¢innosti, které¢ ptimo souvisi s
obchodni ¢innosti firmy a s realizaci projekti a zakéazek.
Takovymi ¢innostmi se rozumi napf. uzavirani smluvnich vztaht, ze kterych pro

smluvni strany vyplyvaji prava, povinnosti a zavazky.

Smlouvy:

Mezi obchodnimi partnery a firmou Granit spol. s r.o. vznikaji pfi sjednavani
nekterych zakazek a projekti obchodné zdvazkové vztahy, tj. smluvni vztahy. Tyto
vztahy jsou zaloZeny na pravnim vyjadieni ve form¢ smluv.

Smlouvy jsou uzavirany podle obchodniho a ob¢anského zdkoniku. Ustanovenimi
obcanského zakoniku se tidi ty ptipady, u kterych vystupuje na jedné stran¢ obcan jako
zakaznik a na druhé strané podnik, v tomto pfipad¢ firma Granit. Ostatni smlouvy se
tidi obchodnim zdkonikem.

Jedna se o tyto smlouvy:

e Smlouva o dilo
Smlouvou o dilo se zhotovitel zavazuje k provedeni urcité¢ho dila a objednatel se
zavazuje fadné provedené dilo pfevzit a v€as zaplatit cenu za jeho provedeni. Dilem se
rozumi zhotoveni, montdz, udrzba, oprava, pfipadn¢ cinnost, jejiz vysledek lze
materialné zachytit. Ve firm¢ Granit spol. s r.0. se smlouva o dilo nej¢astéji vyuziva u

dodavek materidlu véetné montaze.

e Kupni smlouva
Kupni smlouvou se prodévajici zavazuje dodat kupujicimu zbozi a pfevést na n¢ho
vlastnické pravo k této véci. Kupujici se zavazuje pirevzit fadné provedenou dodavku
zboZzi a vc€as zaplatit kupni cenu na zakladé¢ smlouvy. Firma kupni smlouvy vyuziva
zejména pii ndkupu materidlu a pfi prodeji dodavek kusovych — okenni parapety,

barové pulty apod.
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e Smlouva o uzavieni budouci smlouvy
Touto smlouvou se pisemnou formou zavazuje jedna nebo obé smluvni strany uzaviit
ve stanoveném terminu budouci smlouvu s pfedmétem plnéni, jenZ je urcen alespon
obecnym zpiisobem. Granit vyuziva tohoto typu smlouvy zejména pro svou stavebni

¢innost, napft. sjednavani budoucich dodavek materialu atp.

Zarucni doba a reklamace:

Firma poskytuje zaru¢ni dobu na své vyrobky v dob¢ trvani dvou let. Tato zarucni
doba se tidi ptislusSnym zakonem.

Zarucni doba na vyrobky a produkty, které jsou predmétem smlouvy o dilo se tidi
zésadné podle druhu projektu a doba zaruky je stanovena ve smlouve. Zarucni doba
v téchto pripadech je garantovana od péti do sedmi let.

Reklamace, tedy vady a nedodé€lky jsou odstraniovany v co nejkrat$im terminu.

2.2.2 Prodej

Firma Granit se rovnéz zabyva drobnou maloobchodni Cinnosti, kterd je velmi
uzce spojena s pomnikovou vyrobou podniku. V sidle provozovny firmy si zdkaznici
mohou koupit napt. hrobové piisluSenstvi. Firma nabizi Sirokou Skélu svitilen, vaz,
rizné typy pisma na nahrobni desky apod. Veskeré zbozi je k dostani jak v kovovém

provedeni, tak i v provedeni z pfirodniho kamene.

PATYZON VELKY LUCERNA VELKA vAzA 2610 LUGERNA VELKA

Obrazek €. 2: Pomnikové dopliiky
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Dale firma Granit pfedklddd svym zdékazniklim Sirokou nabidku prostiedki
k ¢isténi a napousténi kamene. Tyto chemické latky se Casto pouzivaji na star$i
materidly, které jsou vystaveny nepfiznivym povéetrnostnim vliviim. Jedna se predevsim
o venkovni dlazby, schody, obklady a v neposledni fad¢ také kryci desky a ndhrobni
desky.
Pomoci téchto latek 1ze sndze obnovit lesk kamene, odstranit naptiklad rez ptipadné
jiné nezadouci necistoty. Tyto prostiedky jsou pomérné vyhleddvanym zbozim, nebot’

nekterym zakazniklim usetii finan¢ni prostfedky na mechanické opracovani materialu.

2.2.3 Logistika firmy

Firma Granit spol. sr.0. vyuzivd pro svoji vyrobni Cinnost jak materiald
tuzemskych, tak materiali dovazenych z celého svéta.

V prvnich letech své ¢innosti vyuzivala firma Granit vyhradné tuzemskych zdroja
pfirodniho kamene. Dovéazela material z kamenolomt z regionu (Mrékotin, Studena u
Ttebite, Hlinsko v Cechach) i zcelé Ceské republiky (Liberecko, Sluknovsky
vybézek). V soucasné dob¢ se tuzemsky materidl vyuziva vzhledem k dostupnosti, cené
a barevnosti témét vyhradné pro pomnikovou vyrobu a exteriérové stavebni prvky,
napt. dlazby, schody, obklady, sokly apod.

S postupnym rozvojem a rozsifenim pfedmétu podnikéni spole¢nosti zacala firma
importovat material ze zahranici, kde jsou obrovskéd loziska materialii nejriznéjsich
barevnych odstinti, vhodnych ptedevsim do interiérit budov.

Ve druhé poloviné devadesatych let zahajil podnik dovoz materidlu z Italie, kde
ma tézba kamene a kamenoprimysl vibec dlouholetou tradici. V oblasti
severozapadniho pobiezi Apeninského poloostrova v okoli mésta Carrara sidli
obrovské mnozstvi téZebnich spolecnosti, se kterymi firma Granit velmi Uzce
spolupracuje. V této lokalité se t€zi predevSim mramor, travertin a piskovec, jsou zde
rovnéz loziska Zzuly. V okoli mést Verona a Udine ve stfedni resp. severovychodni ¢asti
Italie ma své sidlo velké mnozstvi firem, které se nezabyvaji tézebni Cinnosti, ale
rozsdhlou zpracovatelskou a obchodni ¢innosti. Do téchto spolecnosti jsou dovazeny

suroviny z celého svéta a nasledné také do celého svéta vyvazeny.
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V pribc¢hu dalSich let své Cinnosti pronikla firma na trh i dal§ich evropskych
statt, Recka a Turecka. DilleZitou slozkou importni ¢innosti podniku je rovnéz velmi
vyhodny dovoz materialu z Ciny.

V poslednich dvou letech zacina firma Granit mapovat situaci na blizkém
vychodég, zejména pak v Pakistanu. V této oblasti soustied’'uje sviij zdjem piedev§im na
specificky druh mramoru s pfiznacnym nazvem Onyx Pakistano, ktery se v soucasnosti
tézi vyhradné¢ v této zemi. Odsud v loniském roce dovezla firma Granit nékolik
zkusebnich kontejneri tohoto druhu materialu.

Import materidlu ze zahranici tvofi v soucasné dobé 90 % celkovych vyrobnich
zdroji. Material je dovazen kamiony piimo do sidla spolecnosti Granit,
z mimoevropskych stati formou lodni dopravy. V roce 2006 dovezla firma Granit ze
zahranici pies 300 tun materialu, z toho vice nez 200 tun z Itélie.

Pii zasobovani firmy z hlediska vyrobnich prostiedki ( brusné a fezaci kotouce,
lepidla, napoustéci a jiné chemické prostiedky atp.) vyuziva podnik sluzeb dealert
piipadné obchodnich zéastupcti dodavatelskych firem. Tito dealefi sami nabizi a
zasobuji firmu svymi vyrobky. V nékterych pfipadech vyuziva spolecnost rovnéz

postovni sluzby.

2.2.4 Analyza trhu

Firma Granit spol. sr.0. se pohybuje téméf vyhradné na ceském trhu, na
zahrani¢nim trhu se pohybuje pouze jako odbératel materidlu. V soucasné dob¢ pracuje
Granit na projektech v ramci celé eské republiky.

Na regionalni Girovni v kraji Vysogina, lépe fe¢eno v okrese Zd’ar nad Sazavou, je
situace zna¢né komplikovana. Pomnikova vyroba spole¢nosti, kterou Granit provozuje
vyhradné na regiondlni Girovni, tvofi ptiblizné 60% - 70% celkové vyroby v regionu. O
zbylych 30% - 40% se déli pfevazné drobni zivnostnici, jejichZ pocet se za posledni 3

roky téméf zdvojnasobil.
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O Granit spol. s r.o.
B drobni zivnostnici

65%

Graf ¢. 1: Pomnikova vyroba v regionu — podil na trhu

Objem vyroby ve stavebni Cinnosti na regionalni urovni je znacné ovlivnén
nizkym zajmem investorti uvoliiovat finan¢ni prostfedky na realizaci vétSich projektt (
stavby ¢i rekonstrukce hotelli, vetejnych budov apod.) Tento fakt je zplsoben tim, ze
region VysoCiny je dlouhodobé chapan jako pomérné chudy a neperspektivni
(vzhledem k neptiznivému podnebi, velmi dlouhé zim¢ ) a firma Granit zde nenachazi
dostatek pracovnich pftilezitosti.

Na druhou stranu zaujima Granit diky své tradici a povésti velmi vyznamné
postaveni na trhu v ramci kraje Vysocina ve vyrob¢ stavebnich prvkd do rodinnych
domti, napt.dlazeb, obkladi koupelen a krbii, kuchyniskych linek atp.

Také na zakladé vysSe zminénych skutecnosti se Granit spol. sr.0. pievazné
soustied’'uje na zakazky mimo region VysocCiny.

V tomto ohledu byl pro spolecnost dilezity zejména rok 2003. V tomto roce
navazala firma Granit iizkou spolupraci s prazskou architektonickou kanceldii Archina
sr.0. diky niz se zacala podilet na realizaci projekti zejména v Praze a v Ceskych
Budéjovicich. V téchto projektech vystupuje Granit spol. sr.o. jako subdodavatel
velkych stavebnich firem, napi. Metrostav, a.s., SKANSKA, a.s., které¢ zajistuji celou
zakazku. Na zakladé takové spoluprace bylo do konce roku 2006 kompletné
zrekonstruovano sedm hoteld v centru Prahy a jeden hotelovy dim v Ceskych

Budg&jovicich.
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Diky kvalité svych vyrobki a spolupraci se strategickymi obchodnimi partnery si
firma Granit spol. sr.0. vybudovala dobré postaveni na trhu vramci celé Ceské
republiky. V soucasné dob¢ je vSak vzhledem k vyrobni kapacité, poctu zaméstnancii i
vyrobnim technologiim zcela nerealné konkurovat takovym firmdm, jako jsou napf.
Kamenopraimysl Plzeii, Kamenopriimysl P¥ibram, Kamenopriimyslové zavody Sluknov

aj.

2.2.5 Marketingova komunikace spoleénosti

Reklama a propagace spole¢nosti:

Firma Granit se dnes jako kazda firma prezentuje na vetejnosti, kde piedstavuje
své sluzby. Na regiondlni Urovni se spoleCnost prezentuje predevSim v regionalni
inzerci firem, kde se pravidelné objevuji inzeraty a nabidka sluzeb firmy. Nékolikrat se
také objevily reklamni spoty firmy v krajském rozhlasovém vysilani a ve vysilani
regionalni televize. Loga firmy si lze také v§imnout na autobusu MHD ve Zd’4fe nad
Sazavou na firemnich automobilech.

Firma Granit se také zaméfuje na podporu svého prodeje a na dal$im zviditelnéni.
Nabizi zdkaznikim a obchodnim partnerim mnozstvi upominkovych predméti,

katalogti a fotografickych materiali svych sluzeb.

Internetové stranky:

Nedilnou soucasti marketingu firmy jsou webové stranky spolecnosti. Poskytu;ji
obecné informace o spole€nosti, ptedstavuji Sirokou skélu vzorkd vyrobnich materiald,
popisuji samotny predmét podnikani a v neposledni fad¢ ptedstavuji zdkaznikim a
odbératelim sortiment veskerych svych sluzeb a produkt. Internetové stranky
spolecnosti Granit jsou velmi pékné, piehledné a plni sviij ucel. Zavaznym nedostatkem

je absence cenik, ptipadné cenovych nabidek na produkty firmy.

Internetova adresa firmy Granit spol. s r.0. je www.granit.jihlavsko.com
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Kamenicti - Granit i ) . .
Firma kamenictvi - Granit spol. s r.0. byla zaloZena vr.
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desky na kuchuriské linky * W prnich letech své Finnost se firma Granit specializovala
: wjhradné na pomnikovou virobu, s postupnm rozvojem
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Hotovo

Obrazek ¢. 3: Nahled internetovych stranek spole¢nosti

Sponzoring:

Granit spol. s r.0. je pomérn¢ mlada firma. Jak dobou své existence, tak vékovym
prumérem svych zaméstnanct. I to jeden z divodi, pro¢ se firma snazi podporovat
mladé¢ lidi, zejména ve sportu a v kultufe. Spole¢nost béhem své existence podporovala
a stale podporuje mnohé sportovni a kulturni akce, napt. ledni hokej a basketbal ve
Zd’ate nad Sazavou, plesy aj. Své jméno dokonce propijéila firma Granit hokejovému
klubu, ktery hraje soutéz okresni rovné a jehoz prostiednictvim se podnik prezentuje i
pted sportovni vetejnosti.

Celkova marketingova strategie firmy neni na Spatné Urovni, piesto lze najit

nekteré rezervy, které je tieba odstranit. ZlepSeni v této sféfe by mohlo nasledné prispét

k ptildkéani potencidlnich zakaznikl naptiklad 1 v problematickém regionu Vysociny.
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2.2.6 Hlavni zaméry a strategie

Vid¢éim strategickym zamérem firmy Granit spol. sr.o. do budoucna je
maximalné zefektivnit vyuzivani vSech disponibilnich zdroji k dosazeni urovné
nadprimérné prosperujici firmy s trvalym rastem své trzni hodnoty.

Spolecnost Granit hodlé i1 nadéle pisobit v oboru kamenoprimyslu na tizemi celé
CR. Daldim cilem podniku ve vyhledu nékolika let bude i roziifeni predmétu
podnikatelské c¢innosti. Konkrétné rozsiteni o obchodni cinnosti, ndkup a prodej
materialu.

V konkurencnim boji bude spolecnost jako hlavni zbrané vyuzivat seridzni
cenovou politiku, solidnost vici zdkazniklim, know-how firmy, ale pfedev§im vysokou
kvalitu svych vyrobkul a poskytovanych sluzeb.

Hlavnim cilem firmy Granit vSak bude i1 nadéale snaha zajistit maximalni

spokojenost svych zakazniki.

2.3 Analyza technickych ¢innosti

2.3.1 Organizacéni struktura spoleénosti

Organizacni strukturu podniku urcuji zékladni vztahy mezi jednotlivymi slozkami
podniku. Tyto vztahy zpravidla vyjadiuji smér ukladani tkold, kontrolovani a
podavani zprav o jejich plnéni. Z toho lze do jisté miry vyvodit, jak funguje styk mezi
jednotlivymi sloZzkami podniku, jejich podiizenost a nadfizenost, centralizace piipadné
decentralizace rozhodovacich pravomoci, delegovani pravomoci, odpovédnost atp.

Organizacni strukturu spole¢nosti Granit miizeme oznacit jako funkcionalni
liniovou organizacni strukturu, kde jednotlivé useky podlé€haji ptimo fediteli a jednateli
firmy. Struktura slozek firmy ma vertikalni charakter, piikazy shora doli a
odpovédnost zdola nahoru.

Tento princip organizovani je pomérné jednoduchy a plné¢ vyhovuje velikosti a
personalnimu seskupeni firmy Granit. Vyhodami této organizacéni struktury je relativné
znacna univerzalnost zaméstnancti, jejich snadnd piiprava, efektivni délba prace a
celkovd jednoduchost. Naopak nedostatky tohoto organiza¢niho principu vidim

v mens$im zaméteni na zdkaznika a v preferovani dil¢ich zajmu.
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Schéma organiza¢ni struktury spolecnosti:

Feditel spole&nosti

finanéni odd. vyrobal lobchodni odd.

Firma Granit spol. s r.0. v sou¢asné dobé zaméstnava 13 zaméstnancti. Nejvetsi
pocet zaméstnancl pracuje v useku vyroby, kde je zaméstnano 10 stalych pracovniki.
V obchodnim oddé€leni pracuje 1 zaméstnanec ( v obchodni ¢innosti se velmi angazuje
rovnez feditel a zaroven jednatel firmy ) a zbyli 2 ¢lenové pracovniho kolektivu ptsobi
ve finanénim useku. Kazdy usek podniku ma svého fidiciho pracovnika, ktery je

odpovédny za chod kazdého odd¢leni a konzultuje ¢innost odd¢leni s feditelem firmy.

Struktura pracovniki v roce 2007 dle pracovniho zarazeni:

Celkovy pocet zameéstnanculi .................c.oooeveiiiiiiiiiainann... 13
VYroba ... 10
Financnioddéleni ........................iiiiii 2
Obchodni oddéleni ...................oooiiiiiiiiiii 1
Pocet autorizovanych pracovnikii .........................ccccoeeeeeen. 1 (jednatel )
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2.3.2 Interni komunikace v podniku

Informaéni toky a wvnitropodnikovd komunikace ve firm& piimo souvisi
s organiza¢ni a personalni strukturou podniku a zejména s velikosti podniku.

Zamgéstnanci vyrobniho tuseku jsou informovani individualné, a to formou piikaza
piimo od feditele spolecnosti, piipadné od fidiciho pracovnika useku vyroby - mistra.
Tento zplsob informovanosti je podle mého nézoru naprosto bézny, a podminkam a

narokim ve firm¢ zcela vyhovujici a dostacujici.

vV

rrrrrr

pracovnikl s feditelem firmy. Touto cestou se nejcastéji fesi operativni rozhodnuti a
nekteré dil¢i problémy.

Soucasti vnitropodnikové komunikace jsou rovnéz kratké schiizky ¢i porady na
pocatku kazdého tydne. Téchto porad se castni feditel spolecnosti a fidici pracovnici
jednotlivych usekl. Cilem porad je zajiSténi bezproblémové provozni Cinnosti,
zabezpeceni hladkého priibéhu vyrobniho procesu, priibézna kontrola, ptipadné feseni a
odstranéni odchylek od stanovenych cilti.

Nedilnou soucasti vnitropodnikové komunikace firmy Granit je telefonni i

mobilni komunikace a komunikace pies elektronickou postu.

2.3.3 Informaéni systém podniku

Pro spravné rozhodovéni a fizeni firmy je tieba aktudlni obraz realné situace
vrealném cCase. Tento obraz je mozné vytvorit pomoci vhodného informacniho
systému.

Informaéni systém spolecnosti zcela odpovida velikosti a charakteru
podnikatelské Cinnosti. Firma Granit spol. sr.0. vyuziva takovych informacnich
systémt, které zrychluji, zleviiuji a celkov€é velmi wusnadiuji jeji technicko-
hospodaiskou ¢innost. Granit spol. s r.o. pouziva nékteré¢ softwarové produkty, které
umoziuji efektivni praci s daty a feSeni provoznich Uloh. Takovym softwarem je
mzdovd a ucetni agenda z distribuce firmy FASS spol. sr.o0., skladovd agenda,

bezhotovostni styk s bankou a fakturace.
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Dtlezitou souc¢ésti informacniho systému firmy je také zalohovani dat.
Zalohovani dat (obchodni smlouvy, ptedavaci protokoly apod.) je zabezpeCovéano
pomoci elektronickych nosicli. Archivace dat je provadéna v cca pétiletych intervalech.
Poté jsou data pievadéna na jiné, nove€jsi nosice.

Nedilnou soucasti informac¢niho systému firmy je internet. Toto médium
vyznamng usnadiiuje komunikaci, umoziuje rychlé zjisténi informaci, pohodlny pfistup
ke svym uUctim a predevSim pruzny a bezproblémovy pfistup k zakaznikovi.
elektronicka posta, vyhleddvani informaci a prezentace spolecnosti v podobé webovych

stranek.

2.3.4 Informacni technologie

Firma Granit spol. sr.o. nedisponuje pfevratnymi novinkami ze svéta
informac¢nich technologii. Soucasti hardware podniku je n¢kolik PC a perifernich
zafizeni slouzicich k bézné uzivatelské potiebé. Tyto jednotlivé PC jsou propojeny do
sitd. Reditel spoleénosti ma navic je§té k dispozici osobni pienosny poé&itaé, pro
zajisténi lepsSi interni komunikace a pruzny pfistup k zdkaznikiim v ptipad¢ pohybu
mimo prostiedi firmy.

Jak jsem jiz vyse uvedl, softwarové produkty pouzivané v podniku slouzi
predev§im k usnadnéni a ke zrychleni nékterych technicko-hospodatskych cinnosti.
Jedna se predevsim o ucetni, mzdovou a skladovou agendu.

Nedilnou soucasti podnikového softwaru je antivirovy program Avast.
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2.4 Analyza personalnich éinnosti

2.4.1 Charakteristika pracovniho kolektivu firmy

Jak jsem jiz uvedl firma Granit spol. s r.0. v soucasn¢ dob¢ zaméstnava 14 stalych
pracovnik, ktefi ve stavajicim slozenim pracuji v podniku jiz od roku 1998. V prvnich
ncékolika letech Cinnosti firmy tomu tak ovSem nebylo. Podnik suzovala znacna
fluktuace zaméstnanc, jejiz ptiiny Ize hledat v nezkuSenosti byvalého managementu
firmy a v nedostatku pracovnich pftilezitosti celého podniku. To pochopitelné negativné
ovliviiovalo chod a fungovani celé firmy. Situace se stabilizovala az se zmiflovanou
zménou ve vedeni spolecnosti v roce 1996.

Ve firmé Granit spol. sr.0. je zaméstndna pouze jedna zena, kterd je zaroven
vedoucim finan¢niho tseku. VEkovy aritmeticky primér pracovniho kolektivu firmy
Granit je 43,5 roku.

Pracovni kolektiv spolecnosti je tvofen lidmi rizného vzdélani. U zaméstnanct
finan¢niho a obchodniho odd¢€leni je pozadovana znalost alespont jednoho svétového
jazyka, stfedni vzdélani ukoncené maturitni zkouskou je samoziejmosti. U pracovnikl
useku vyroby vyzaduje vedeni firmy vice nez vzdélani predev§im ochotu , loajalitu,
prizptsobivost a samostatnost.

Z celkového poctu vsech lidi, kteti pracuji ve firm€ Granit méa 7 % vysokoskolské

vzdélani, 29 % stfedoskolské vzdélani a 64 % je vyuceno.

4 )
7%
29% avs
msS
o, oou
- Y

Graf ¢. 2: Struktura vzdélanosti pracovniho kolektivu
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2.4.2 Vzdélavani pracovnik

Firma Granit proskoluje své zaméstnance predevS§im formou povinnych Skolent,
jako jsou napf. Skoleni o bezpecnosti a ochrané zdravi pfi préci, Skoleni o obsluze
vyrobnich zatizeni, Skoleni fidict atp.

Firma zprostfedkovava svym zaméstnanctim rovnéz Skoleni vyrobct a dodavatelt
napf. o vyrobnich prostiedcich, materidlech, brusnych kotoucich, novych technologiich
ve vyrob¢ apod. Téchto Skoleni vSak firma vyuziva ztidka.

Samoziejmosti jsou pravidelnd Skoleni zaméstnancti finan¢niho useku
v problematice dani a ostatnich zélezitostech tykajicich se problematiky ucetnictvi

podniku.

2.4.3 Odmeénovani pracovniki

Zaméstnanci firmy Granit jsou odménovani hodinovou mzdou, u nékterych
zakazek je jim prace zadavana tikolem, pak je jim mzda vypocitdvana podle tikolovych
sazeb stanovenych vedenim firmy.

Vedeni spolecnosti vyplaci svym zaméstnancim nadprimérnou mzdu v rdmci
regionu kraje Vysoc€ina, dale pfispivd zaméstnanclim na Zivotni pojisténi, hradi penzijni
pripojisténi a vyplaci jim ptispévky na stravné a oSatné v podob¢ firemniho pracovniho
odévu.

Firma vyplaci zaméstnancim rovnéz individudlni prémie, zpravidla na konci

kalendarniho roku, dle odvedeného vykonu a pfinosu ve prospéch firmy.
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2.5 Financni analyza

Management firmy Granit zajist'uje také financni pozici a kvalitu finan¢niho
fizeni podniku. Finan¢ni pozice podniku je velmi dulezity ukazatel jeho konkuren¢niho

postaveni

2.5.1 Vyvoj trzeb spole€¢nosti

Nejvyznamngjsi a prakticky jedinou polozkou trzeb spole¢nosti ve vykazu zisku a
ztrat je polozka Trzby za prodej vlastnich vyrobkt a sluzeb.

Od roku 2002 hodnoty této polozky vzdy rostly, s vyjimkou roku 2005, kdy
zejména v podzimnich a zimnich mésicich doslo k mirné stagnaci, v dasledku ptiprav

na vyznamny projekt. Meziro¢ni zména vyse trzeb v roce 2006 je velmi vyznamna.

Uéetni obdobi
2002 — 2006 2002 2003 2004 2005 2006
Trzby sp.olet“:vnosti 9,2 10,1 10,4 9,5 14,6
(v mil. K¢)

Tabulka €. 2: Trzby spole¢nosti v letech 2002 — 2006

[A 2006 = (2006 — 2005) / 2005] => (14,6-9,5) / 9,5 =0,5368 ;

coZ odpovida priblizné 53.7 %
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Z horizontalni analyzy trzeb je patrné, Ze trzby za rok 2006 jsou o vice nez 50 %
vy$$i nez v pfedchozim roce 2005. Tato skutecnost je zpiisobena realizaci vyznamné
zakazky v prabéhu roku 2006, ktera se v soucasné dobé stale dokoncuje.

Obecné lze tici, ze podobny trend vyvoje trzeb firmy Granit Ize ocekavat i
v budoucnu. Nabizi se vSak otazka jakym tempem trzby spole¢nosti porostou a jaké

faktory budou jejich rast ovliviiovat.
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Graf ¢.3 : Vyvoj trzeb spole¢nosti v letech 2002 — 2006

2.5.2 Souhrnné hodnoceni financni situace

Firma Granit spol. s r.0. se jiz od svého zalozeni usp€sné rozviji a rozsituje. Trzby
spole¢nosti maji od jejiho vzniku vzestupnou tendenci.

Cisty penézni tok spolecnosti je viak velmi nerovnomérny a ma vyrazné klesajici
tendenci. Stejné tak je tomu i u provozniho vysledku hospodateni, ktery se rovnéz
snizuje. Tento fakt je pravdépodobné zptisoben tim, ze spolecnost se pied koncem roku
snazi zvySovat své naklady nakupem drobné¢ho hmotného i nehmotného majetku, aby

nemusela platit pfili§ vysoké dan¢ z piijmu.
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Co se tyka vyuziti podnikovych aktiv, zde by se méla spole¢nost zaméfit na
optimalizaci mnozstvi svych zdsob. Jsou v nich zbytecné vazdny nemalé financni
prostiedky, které by mohly byt vyuzivany efektivnéji. Na druhou stranu je vSak nutno
podotknout, ze otdzka optimalizace podnikovych zasob je velmi slozitd. Spolecnost
muze totiZ jen velmi obtizné odhadnout mnozstvi a druh poptavaného materidlu, proto

musi mit skladem dostatek surovin v$eho druhu.

2.6 Analyza vyrobniho procesu

Firma Granit spol. sr.0. sidli ve vlastnich prostorach ve Zd’afe nad Sazavou.
Vyméra podnikového arealu zaujima plochu piiblizng 15 000 m*. V provozovné firmy
se nachazi jak kancelédiské prostory, tak vyrobni haly. Pozemky okolo provozovny
podniku jsou kompletné vyuzivany jako sklad materialu piipadné hotovych vyrobk.

Jak jsem jiz vySe ve své praci uvedl ve vyrobnim tuseku podniku pracuje nejvétsi
¢ast pracovniho kolektivu, 10 zaméstnancli. Pracovnici se nespecializuji na konkrétni

¢innosti, specifikem pracovniho kolektivu firmy Granit je pfedevsim vSestrannost.

2.6.1 Vyrobni postupy

Vyrobni ¢innost podniku se skldda z mnoha dil¢ich procest, které na sebe do jisté
miry vzajemné navazuji.

Granit spol. s r.o. zajistuje piedevs§im fezani, brouseni, leSténi, piipadné specialni
zpracovani piirodniho kamene a nasledn¢ montaz hotovych vyrobkd.

Pro vyrobni proces podniku je typickd spoluprace. Vyrobni material piipadné
vyrobni polotovary maji pomérné velkou hmotnost, proto je vzéjemna spoluprace a
pomoc d€lniki nezbytnou nutnosti. Manipulace s materidlem obecné je v nékterych

piipadech velmi problematickd a mnohdy narusuje plynulost vyrobniho procesu.
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2.6.2 Vyrobni technologie

Firma Granit spol. s r.0. pouziva pro svou vyrobni ¢innost vice ¢i mén¢ moderni
vyrobni technologie. Soucasny trend a vyvoj, jakym se firma Granit ubira vSak ukazuje,
ze technicky pokrok a inovace ve vyrobni ¢innosti je naprosto nevyhnutelna.

Jak jsem jiz uvedl v bakalarské praci spole¢nost Granit dlouhodobé spolupracuje
s velkymi firmami a podili se spolené¢ snimi na dlouhodobych zakazkach jako
subdodavatel. Nejvétsim problémem v této véci je fakt, ze vyrobni kapacita firmy
nizkym stupném automatizace vyrobniho procesu podniku.

V podniku chybi vyrobni zafizeni, které¢ by maximaln¢ zefektivnili a zrychlili
vyrobni proces podniku a zajistili plynuly pribéh vyrobni cinnosti. Takovymi
zafizenimi jsou napf. linka na leSténi a brouseni hran a linka na fezani vodnim
paprskem.

Cas od &asu také dochézi k selhavani lidského faktoru, coz ma rovnéz nepiiznivy
dopad na vyrobni Cinnost podniku. Firma Granit se poftem svych zaméstnanct fadi
mezi malé podniky a absence kazdého jednoho zaméstnance nabouravéa koncepci celé
vyrobni Cinnosti. V souvislosti se selhdvanim lidského faktoru je tfeba také zminit
pochybeni zaméstnancii, ktera by se automatizaci vyroby minimalizovala. V souvislosti
s touto problematikou je také nutno dodat, Ze zavedeni vysSiho stupné automatizace
vyroby by v zadném ptipadé neznamenalo snizeni poctu zaméstnanct firmy.

Na zéklad¢ vyse zminénych skutecnosti je tedy zlepSeni a inovace ve vyrobni

sféfe zcela logickym vychodiskem a nezbytnou nutnosti.

2.6.3 Zasoby a skladovani

Sklady materialu a hotovych vyrobkil se nachéazi v arealu firmy Granit. Jako
skladovaci prostory jsou vyuzivany jak venkovni prostory podniku, tak vyrobni haly.
Zamérem firmy do budoucna je pfistavét jednu halu, kterd by slouzila vyhradné pro

skladovaci ucely.
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Firma Granit se snazi optimalizovat mnozstvi zasob a efektivné tak hospodafit se
svymi aktivy. Skladem jsou nejcastéji pouzivané a poptavané materidly a bézny
montazni material. Ostatni zasoby se dopliuji na zakladé zjiSténi konkrétnich
pozadavkl na konkrétni zakazku. Spole¢nost se takto snazi minimalizovat naklady a

uspofit finan¢ni prostfedky, které by byly zbytecné vazany v zdsobach.

2.7 Analyza oborového okoli

Oborové okoli podniku je ovlivilovano pisobenim nékolika faktort. Za

vvvvvv

a sektor konkurence podniku.

2.7.1 Dodavatelé spole¢nosti

Firma Granit spol. s r.o. ma v soucasné dobé vybudovanou kvalitni dodavatelskou
sit. Mezi dodavatele firmy Granit patii jak tuzemské firmy, tak zejména firmy
v dnesni dobé zaddanych surovin, proto je nezbytné nutné vyuzivat dodavek materidlu
za zahranici.

Jak jsem jiz ve své praci uvedl, dovoz materidlu ze zahrani¢i tvoii v soucasnosti
90 % celkovych vyrobnich zdroj.

Rozhodujicim dodavatelem firmy Granit je italskd spolecnost Ca’D'ORO, od
které Granit nakupuje vyrobni material jiz témét deset let. Firma Ca’D’ORO sidli
nedaleko Udine v severni Italii. Velmi dilezitym aspektem v obchodnim styku je fakt,
ze firma Ca’D’'ORO ma ceské obchodni zastoupeni, coz velmi usnadnuje komunikaci
mezi firmami. Dal§im strategickym dodavatelem podniku je rovnéz spolecnost z Itdlie,
firma Cremar Spa. S timto dodavatelem vSak firma Granit spolupracuje podstatné kratsi
dobu.

Nabidka materidlu je u téchto spolecnosti velmi podobna. Firma Granit se proto
rozhoduje a nakupuje material podle ptiznivéjsi cenové nabidky, podle doby splatnosti

dodéavky a v neposledni fad¢ také podle rychlosti dodavky materialu.
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Spolupréce s témito zahrani¢nimi dodavatelskymi subjekty funguje velmi dobie a
je zalozena na vzijemné diivéfe a stoprocentni korektnosti v obchodni ¢innosti. Lze
fici, ze vedeni firmy Granit navazalo takika ptatelské vztahy s vedenim ¢i obchodnim
zastoupenim zminénych firem, coz muze byt do budoucna obrovskou konkuren¢ni
vyhodou.

Z hlediska tuzemského trhu, zde jsou hlavnimi dodavatelskymi partnery firmy
Miroslav Drozd a kamenictvi Oskrdal. Tyto spole¢nosti se zabyvaji ndkupem a
naslednym prodejem zahrani¢niho a tuzemského materialu, zejména formatovanych
desek. Nakup materidlu u téchto firem ma pro spole¢nost Granit jednu obrovskou
vyhodu. Ceny materidlu u téchto tuzemskych firem jsou sice podstatné vyS$si nez u
zahrani¢nich dodavatelli, ale na druhou stranu mtZze podnik diky t€émto tuzemskym
firmam prubézné doplinovat zdsoby materialu, ktery je ve firmé ptimo poptavan. Firma
Granit nemusi ¢ekat na doddvky materialu ze zahranici, diky tuzemskym dodavateliim
je firma flexibilni a mlze sndze dostat svym zavazkim piipadné celit neocekavanym
udalostem, napt. zpozdéni dodavky z Italie atp. Zminéné tuzemské firmy rovnéz
poskytuji firmé Granit zprostiedkovatelskou ¢innost, predevsim v piipadech, kdy je ve
firm¢ poptdvand novd, nezndma surovina, tézena v ruznych pro nds exotickych
lokalitach.

Material, ktery se t€zi v tuzemsku dovazi podnik pifimo zkamenolomi, kde
dochazi kjeho prvotnimu zpracovavani. V lomech jsou vytézené zulové bloky
roziezany na desky ptfipadné vétsi masivy. Firma Granit odebira tuzemskou Zzulu
predev$im z lomu Kamenna na Ceskomoravské vrchoving, Studena na Pelhiimovsku a

Sluknov v severnich Cechach.

2.7.2 Odbératelé spole¢nosti

Analyza sektoru odbérateltl podniku spociva piedevs§im v identifikaci odbératelti a
v odhalovéani jejich potfeb a oekavani. Az na zéklad¢ téchto skutecnosti mize podnik

zvolit optimalni strategii, ktera povede k uspokojeni potieb svych zakaznik.
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Obecné lze tici, Zze zékaznické portfolio firmy Granit je pomérné Siroké a je
ovlivilovano mnoha faktory. Za odbératele podniku lze oznacit jak fyzické osoby, tak
vetsi ¢1 mensi podniky. Z historického hlediska je tfeba fici, Ze vétSi objem vyroby
podniku pfipadal na soukromy odbératelsky sektor. S rozsifenim vyroby o stavebni
prvky z kamene vSak zacala firma Granit dodéavat své produkty stavebnim firmam
pfipadné jinym podnikatelskym subjektim. V soucasnosti je nejvétSim odbératelem
podniku firma Metrostav, a.s., se kterou se firma Granit v poslednich 3 letech podili na
rozsahlé vystavbe.

Firma Granit také dlouhodobé¢ spolupracuje s drobnymi podnikateli a zivnostniky,
ktefi se zabyvaji montdzi kamenickych vyrobkd. Mezi stalé odbératele spolecnosti
v tomto ohledu patii napi. firma Ladislav Jurdk — kamenické prace, firma Laznicka —

obklady krbii, firma Sukenik — obklada¢ské a kamenické prace a;.

4 )
O soukromy sektor
zakaznikl
Efirmy a
podnikatelské
subjekty
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Graf ¢. 4: Struktura odbératela firmy Granit

2.7.3 Konkurence spole¢nosti

Konkuren¢ni prostfedi firmy Granit 1ze rozdélit na 2 hlavni segmenty:

e konkurence v pomnikové vyrobé

e konkurence ve stavebni ¢innosti
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Mezi nejvétsi konkurenty podniku v pomnikové vyrobé patii zejména drobni
zivnostnici, ktefi v soucasné dob¢ zaujimaji témét 40 % podilu na trhu v regionu kraje
Vysocina.

Ve stavebni Cinnosti je konkuren¢ni pozice firmy silnéj$i. V radmci regionu neni
prakticky zadny jiny podnik, ktery by se v takové mife zabyval vyrobou stavebnich
prvkil z pfirodniho kamene. Vyjimkou je pouze spolecnost Kamen Pelhiimov, s.r.o.
V ramci celé Ceské republiky je samoziejmé konkurence nesrovnatelné vétsi, ale firma

Granit diky svym stalym obchodnim partnerim z poslednich let o zakézky neptichazi.

2.8 Analyza obecného okoli

Rozbor obecného okoli podniku je nedilnou soucasti celkového analytického
procesu. Pomoci analyzy obecného okoli podnik monitoruje vSechny faktory z okoli

firmy, které ptisobi na jeji ¢innost a ndsledné vysledky analyzy vyhodnocuje.

2.8.1 SLEPT analyza

Metoda SLEPT sleduje piisobeni obecného okoli na ¢innost firmy z nasledujicich
hledisek:
Socidlni
Legislativni
Ekonomické

Politické

YV V. V VYV V

Technologické

Socialni faktory ovliviiujici ¢innost podniku

Socialni faktory maji do jisté miry vyrazny vliv na poptavku po produktech firmy
a tim padem se jejich vliv promitd i v nabidce. Hovofim pfedevsim o faktorech, jez
maji souvislost s vysi pfijmil a zivotni Urovni obyvatel v regionu kraje VysocCina, kde
firma Granit sidli. Zde je poptavka po zbozi a vyrobcich firmy Granit vyrazné niz$i, nez

napf. v Jihomoravském kraji a ve SttedocCeském kraji.
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Pfi¢inou tohoto faktu mlze byt vySe piijmi obyvatel v kraji Vysocina, kde

pramérnd vyse mezd je pomérné hluboko pod celostatnim primérem.

Legislativni faktory ovliviiujici ¢cinnost podniku

Legislativni faktory pusobi na fungovani firmy Granit ve formé zdkonl a
vyhlagek. Cinnost podniku ovliviiuje zejména aktivita statnich organd, napt. CNB
(stanovovani urokovych sazeb, stanovovani horni hranice poskytovani bankovnich
uveért atp.) nebo soudi.

Zadné specifické zakony ¢ vyhlasky ¢innost firmy neovliviiuji.

Ekonomické faktory ovliviiujici ¢innost podniku

Situaci v podniku ovlivituje stav ekonomiky statu, a to v dobrém ¢i hor$im slova
smyslu. Ekonomické faktory mohou usnadiiovat nebo naopak komplikovat dosahovani
stanovenych cila firmy.

Cinnost podniku do uréité miry ovliviiuje vyvoj kurzu mény. P¥i nakupu
materidlu ze zahrani¢i vznikaji rozdily mezi kurzem koruny a eura v dobé¢ pfijeti
faktury a béhem doby splatnosti. Financni oddéleni se snazi tyto rozdily sledovat a
v dob¢ splatnosti uhradit fakturu pfi co mozna nejvyhodnéjSim kurzu. Timto zpisobem
je mozné uSetfit nemalé financni prostfedky, Ize ho vSak vyuzivat pouze pfi trvalé

platebni schopnosti.

Politické faktory ovliviiujici ¢cinnost podniku

Firma Granit spol. s r.0. béhem svého pisobeni na trhu nezaznamenala, Ze by
politické faktory vyrazné ovliviiovaly jeji plsobeni. Politické faktory mohou
nepochybné do jisté miry ovlivnit export a import mezi 2 zemémi, ale na ¢innost firmy

Granit nema tato skutecnost prakticky zadny vliv.
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Technologické faktory ovlivitujici ¢innost

Firma Granit ma z hlediska technologického a technického rozvoje znacné
rezervy, které je tieba odstranit. Tim by firma ziskala obrovskou konkuren¢ni vyhodu a
jeji vyrobky exkluzivni charakter. S tim samoziejm¢ souvisi rust trzeb, vyssi

produktivita prace a zvySeni objemu vyroby.

2.9 Souhrn nedostatku souc¢asného stavu

Na zéklad¢ SWOT analyzy jsem se pokusil identifikovat slabé stranky firmy

Granit a odhalit realné hrozby podniku.

2.9.1 Slabé stranky spole¢nosti

Slabé stranky podniku jsou vnitini faktory snizujici trzni hodnotu firmy.
Vyplyvaji zejména z nedokonalosti vyrobniho procesu, zjeho nizké automatizace.
Tento fakt ma za nasledek 1 dal$i nezadouci jevy, napt. nizka produktivita prace, maly
objem vyroby, zdlouhavy proces vyroby.

Moznosti firmy jsou v soucasné dobé mnohem vétsi, nez jaké ve skutecnosti

vyuziva a realizace téchto moznosti by byly pro podnik obrovskym piinosem.

Shrnuti slabych stranek firmy:
» nizky stupen automatizace vyrobniho procesu
» zvySe zminéné skuteCnosti vyplyvajici nizka produktivita prace a objem
vyroby

» neprili§ dokonala marketingova strategie
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2.9.2 Hrozby spolecnosti

Redlné hrozby spolecnosti jsou vnéjsi faktory, které mohou velmi negativné
ovlivilovat ¢innost spolecnosti. Nejvetsi ohrozeni predstavuje v soucasné dobé silici
konkurence, zejména v pomnikové vyrob¢ v radmci regionu. Dost podstatné také podnik
ohrozuje platebni moralka odbératelt, v disledku ¢ehoz se miize podnik dostdvat do

velkych potizi.

Shrnuti realnych ohrozeni firmy:

» zesileni konkurence
» potize s platebni moralkou zakaznikii => druhotna platebni neschopnost
» zpozdéné dodavky materidlu ze zahranici, na zakladé ¢ehoz firma nestiha

realizovat smluvené zakazky

Po dokonceni vSech stanovenych analyz je mozné pfistoupit k formulaci navrha

na odstranéni nedostatkll a rozvoje sledované spolecnosti.
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3 NAVRH ROZVOJE FIRMY GRANIT

Ve spolupraci s vedenim spole¢nosti byly hledany cesty a moznosti k odstranéni

zjisténych nedostatkti a dalSimu rozvoji firmy

3.1 Navrh rozvoje v oblasti vyrobnich ¢innosti

3.1.1 Nakup nové vyrobni linky

Jak bylo jiz v analyze podniku zminéno, firma Granit spol. s r.o. se casto potyka s
problémy, které¢ vyplyvaji z vyrobni ¢innosti. Vyrobni proces podniku je zdlouhavy a
nékteré vyrobni technologie pomérné zastaralé. Tento fakt Casto zpiisobuje, ze firma
jen velmi obtizné stihd realizovat nékteré zakdzky, protoze jeji vyrobni kapacita
neodpovida pozadovanému objemu vyroby.

Na zakladé vySe zminénych skuteCnosti jsem ve spolupraci s vedenim firmy
doporucil navrh feSeni, v podobé ndkupu nové linky na brouseni a leSténi hran
materidlu EMB-S profil. Stavajici technologie vyroby brouseni a lesténi hran spociva

v runim opracovani pomoci elektrickych brusek.

Stranova bruska EMB-S profil:

PIn¢ automatizovana jednohlava stranova bruska EMB-S profil se vyuziva pro
brouseni a lesténi rovnych a zaoblenych hran. Vyrobcem této linky je ceska spolecnost
EURO MASIV s.r.o.

Bruska EMB-S profil ma vynikajici technické parametry ( viz. Piiloha ¢.4 ), které
piresné odpovidaji pozadavkim a narokim firmy. Brusku je nutno zakoupit

v nadstandardni vybave, kterd dopliiuje zakladni vybavenost o:

o automatickou vyménu nastroju

o centralni oto¢ny pist pro uklddani materialu

o posuvné dorazy na nastaveni hrany materialu
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Obrazek ¢. 4: Bruska EMB-S profil

Na zaklad¢ cenové nabidky firmy EURO MASIV s.r.o0. se celkové naklady na
nakup brusné linky budou pohybovat cca okolo 1.150.000,- , vcetné¢ dopravy,
kompletni montéaze a zaskoleni pracovnik.

Firma Granit spol. sr.0. bude ndkup brusné linky EMB-S profil financovat
z cizich zdroji. Na zaklad€ zjiSténych informaci lze ptedpokladat, Ze podd zadost o
poskytnuti investi¢niho uvéru 5 PLUS s garanci EIF ve vysi 1.000.000,- od Ceské

spotitelny. Zbylou ¢astku uhradi spolecnost z vlastnich zdrojt.

3.2 Navrh rozvoje v oblasti technické funkce

3.2.1 Zavedeni normy ISO 9001

Firma Granit spol. s r.o. zvazuje zavedeni normy ISO 9001 jiz delsi dobu, zatim
vSak nepodnikla konkrétni kroky potiebné k jeho realizaci.

Neustale se zvysujici pozadavky na dodavatele a subdodavatele by mély firmu
vést k zavedeni normy ISO 9001. Zefektivni se tak systém spolecnosti a pfedevsim se
zvysi jeji konkurenceschopnost na trhu. Po zavedeni normy ISO 9001 bude spole¢nost

vnimana jako stabilni organizace se systémovym piistupem.
Zavadéni systému jakosti a jeho postupné zdokonalovani je véci vSech

pracovnikt firmy, nikoliv jen vedeni ¢i specializovaného utvaru. Pro Gspésné zavedeni

systému jakosti je nutné splnéni tfi obecnych podminek:
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» vedeni podniku musi byt maximalné piesvédceno o nutnosti zavedeni ISO 9001

» firma musi mit dostatek finan¢nich prostfedkt ke kryti nakladi na zavedeni

systému jakosti a celkovému uskute¢néni zmény

» firma musi byt schopna za pomoci vlastnich sil a za pomoci externich

pracovniki systém jakosti zavést

Nezbytnou soucasti zavedeni systému jakosti bude vypracovani dokumentace
systému fizeni jakosti. Tvorba dokumentl za¢ina vypracovanim celkové politiky fizeni
jakosti podniku a stanovenim cil.

Cely systém tizeni jakosti podniku je shrnut v pfirucce jakosti. Ptirucka jakosti je
zdkladnim dokumentem organizace, ktery souhrnné¢ poddva informace o zpiisobu a

procesech zajistovani systému jakosti v podniku.

Ukolem a cilem piirucky jakosti je:

» popsat politiku a strategii organizace v oblasti jakosti, jak ve vztahu k

zakazniklim, tak i ve vztahu k vlastnim zaméstnanciim a partneriim organizace

» dokumentovat pravidla, dle kterych jsou fizeny ¢innosti organizace (postupy a

procesy nebo na tato dokumentovana pravidla odkazuje)

» presné vymezit povinnosti, odpovédnosti a pravomoci vedoucich pracovniki a

dalSich zaméstnanct jejichz ¢innost ovliviiuje jakost produktu
» zabezpeCit prezentaci organizace a slouzit jako zakladni informace pro
zakazniky nebo zijemce o sluzby organizace, ktefi se chtéji seznamit se

zasadami platnymi pfi zabezpecovani systému jakosti

» vcetné souvisejicich dokumentovanych postupti a procest platnym dokumentem

pro vSechny pracovniky organizace
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Je naprosto Zadouci, aby s obsahem pfirucky jakosti byli seznameni vSichni

pracovnici podniku. Pfiruc¢ka by neméla obsahovat podrobné pracovni instrukce.

Na zékladé nabidky firmy IPL, v.o.s., Zdar nad Sazavou, kterd se zabyva
problematikou zavadéni normy ISO 9001, byly zjistény orientacni ndklady na ptipravu

a zavedeni normy ISO 9001 pro ¢innost zpracovani kamene.

e priprava Kk certifikaci akreditovanym certifika¢nim orginem - cca
100.000.-

( ptiprava zahrnuje navrh, poradenské sluzby, vzory dokumentti, konzultanta)
e vlastni certifikace — cca 40.000,-

e kazdoroc¢ni kontrolni audit — cca 14.000,-

e platnost certifikatu je omezena na tfi roky

= obnova certifikatu po tiech letech — cca 20.000,-

Firma Granit spol. sr.0. je pfipravena financovat kompletni zavedeni systému

jakosti dle normy ISO 9001 z vlastnich zdroju.

This certit

Regit

NITED ()

1S09001:2000

Providin;
SVE's

{3010872001)

Obrazek €. 5: Ukazka certifikatu ISO 9001
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Posloupnost ¢innosti pri zavadéni normy ISO 9001:

Analvza podniku z pohledu pozadovaného ISO 9001

e 7jiSténi pfipravenosti organizace pro zavedeni systému fizeni jakosti

e provéfeni a analyza se provedou ve stadvajicich utvarech podniku

e vyhodnoceni pfipravenosti organizace na zavedeni systému managementu
jakosti,

vypracovani hodnotici zpravy

Proskoleni managementu firmy

e zakladni poznatky z oblasti problematiky systému managementu jakosti
e nezbytné pro naplanovani vSech dil¢ich ¢innosti

e vybudovani systému managementu jakosti

Proskoleni zaméstnancu firmy

ISO dokumentace

e v prvni fazi je nutné vytvoreni zkusebniho konceptu dokumentace proskolenymi
zamestnanci za pomoci dodanych navodi a konzultaci s poradci, s ohledem na
velikost a vyrobni Cinnost firmy

e vypracovani oponentury dokumentace v ramci podniku

e ve druhé¢ fazi se fizend dokumentace predkladd k oponentuie poradci
v provoznich podminkach podniku

e management firmy dokumentaci schvali a zajisti vydani

Audit
e ziizeni internich auditi a proskoleni podnikovych auditori pod dohledem
akreditovanych poradct, za ucelem zjiSténi stavu zavedeni a efektivnosti

systému managementu jakosti pro certifikacni fizeni
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Vlastni certifikace

e vybér smluvni certifikacni spolecnosti
o certifikacni audit a fizeni
e udéléni a vystaveni certifikatu dle normy ISO 9001

e registrace v narodnim registru a v registru EU

Zavadéni systému fizeni jakosti zavrSuje certifikace. Certifikatem sytému jakosti
se potvrzuje splnéni pozadavki modelovych norem CSN EN ISO 9001.

Po certifikaci je dale nutné vypracovat kontrolni a zkusebni plany, které budou
urovat predmét kontroly, typy kontroly, Cetnost a zplsob jejich provedeni a
dokumentovani, odpovédnost, piipadné dalsi tidaje souvisejici s kontrolni ¢innosti pii

zpracovani kamene.

Pti sestaveni téchto plana se vyuziva zejména:
o ceskych technickych norem
o vnitropodnikovych technologickych predpisii

o technickych a kvalitativnich podminek

3.3 Naklady na realizaci

Néklady na realizaci navrhii rozvoje Ize rozlisit na naklady investicni a naklady
provozni. V rdmci ndvrhl rozvoje bude firma investovat finan¢ni prostiedky do rozvoje

vyrobni ¢innosti a do rozvoje technické funkce.

3.3.1 Investi¢ni naklady

o Brusna linka EMB-S profil 1.150.000,-
o Zavedeni normy ISO 9001 140.000,-
Celkové investi¢ni naklady 1.290.000,-
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3.3.2 Provozni naklady

Roc¢ni provozni naklady podniku se v disledku navrhli rozvoje zvysi.

o rezijni ndklady brusky EMB-S profil 130.000,-
( voda, energie )
o brusné kotouce 150.000,-
o udrzba 12.000,-
( ¢iSténi, mazani )
o ro¢ni audit sytému jakosti 14.000,-
Celkové zvySeni provoznich nakladi 306.000,-

3.4 Prinosy navrzeného rozvoje

Ptinosy, které navrzena fteSeni firm¢ pfinesou je

vycCislitelné a piinosy nevycislitelné. Mezi vy¢islitelné

mozné rozdélit na piinosy

pfinosy lze zahrnout napf.

zvySeni objemu vyroby, rist produktivity prace, rust trzeb atp. Nevycislitelné piinosy

neni mozné vyjadrit presnymi Cisly, do této skupiny patii napt. spokojenost zakazniki,

zviditelnéni firmy apod.

3.4.1 Prinosy vycislitelné

Diky nékupu nové vyrobni linky se mnohondsobn¢ zvysi vyrobni kapacita firmy

Granit. ZvySeni vyrobni kapacity se piimo umérné promitne do objemu vyroby podniku

a to povede k nartstu trzeb. Firma pocita v piistich letech s meziro¢nim naristem trzeb

az 0 60%.
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Jak je jiz vySe uvedeno, provozni naklady se v disledku nakupu nového zatizeni
zvy$i. Na druhou stranu je vSak nutné brat v uvahu skuteCnost, Ze pii stejné
produktivité prace, pti poctu 252 pracovnich dni v roce, vyprodukuji dva zaméstnanci
za jednu sménu to, co by vyprodukovala vyrobni linka, ktera v pfepoCteném stavu
pfedstavuje 0,6 zaméstnance. To ¢ini usporu pifimych nakladli na zaméstnance cca
530.000,- za rok.

Predpokladana navratnost investice je cca 5 let.

Spole¢nost Granit se bude moci po zavedeni standardu jakosti ISO 9001 uchézet
o vyznamné zakazniky, kteti certifikaci ISO vyZzaduji. Bude se moci tcastnit celé fady
vybérovych fizeni na realizaci vetejnych zakazek. V téchto vyberovych fizenich se
predpoklada alespon minimalni uspéSnost a ziskani kazdé vétSi zakazky se opét
promitne v trzbach podniku.

Piesné Castky se vSak daji jen velmi obtizn¢ odhadovat.

3.4.2 Prinosy nevycislitelné

Realizace navrhli bude pro firmu Granit pfinosna zejména z celkového pohledu na
firmu.

Nakupem nové brusné a lestici linky dosahne firma zlepSeni a inovaci
v technologii vyroby a produkty firmy Granit ziskaji svou exkluzivitu. Zavedeni
systému fizeni jakosti normy ISO 9001 povede k vétsi divéie ze strany zdkaznikd a
celkové zlepsi postaveni spoleCnosti na trhu.

Shrnuti nevycislitelnych ptinosi:

nové vyrobni technologie
zvysena kvalita vyrobku a sluzeb
exkluzivita vyrobkt firmy
zlepSeni vyrobniho prostiedi

zlepSeni postaveni spole¢nosti na trhu

V V. V V V VY

vys$$i motivace zaméstnancii
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4 ZAVER
V zévéru bakalaiské prace vznika prostor k celkovému zhodnoceni vysledka a
celé prace. Hlavnim cilem mé bakalaiské prace byla podrobné analyza stavajiciho stavu

podniku a nasledné ndvrhy moznosti rozvoje firmy Granit spol. s r.o. Bakalarska prace

je rozdélena do tii sté¢Zejnich Casti.

V prvni ¢asti jsou zachyceny nékteré teoretické poznatky z oblasti rozvoje

podniku, které mi pomohly pfi objasiiovani stavajici situace mnou vybrané spolecnosti.

Druhé cast prace je zaméfena na komplexni analyzu soucasného stavu firmy
Granit. Zahrnuje obecné charakteristiky podniku, zdkladni udaje o spolecnosti a
podrobny rozbor spolecnosti z hlediska obchodnich cinnosti, technické funkce,
persondlnich ¢innosti, z hlediska finan¢ni situace a vyroby. V zavéru této kapitoly jsou
formou SWOT analyzy shrnuty nedostatky podniku, v podobé slabych stranek a
redlnych hrozeb spole¢nosti. Zasadnim nedostatkem v podniku je nizky proces
automatizace vyroby a v dasledku toho nizka produktivita prace. Redlné hrozby pro

firmu ptedstavuji silici konkurence na trhu a druhotné platebni neschopnost.

Posledni casti bakalaiské prace je ¢ast navrhova, ve které jsem fteSil konkrétni
moznosti rozvoje firmy Granit. Navrhova ¢ést prace fesi problematiku procesu vyroby
a problematiku technickych ¢innosti. U navrzenych feSeni jsou vycisleny naklady na
jejich realizaci a definovany pfinosy, které tyto navrhy podniku pfinesou. Stézejnim
piinosem v ndvaznosti na nové vyrobni zafizeni bude zvyseni produktivity prace a rust
trzeb. Ocekéava se mezirocni nariist az 60 %. Piredpoklddand navratnost investice do

vyrobniho zafizeni je cca 5 let.

Uspésnost podnikatelské ¢innosti firmy zavisi na G¢elném propojeni jednotlivych
slozek fizeni v pruznou a fungujici fidici soustavu. Zdokonalovéani systému fizeni a
konkurence schopnost podniku se odviji od vhodné strategie podniku a jeji uspesné
implementace. Vyznamné poslani v tomto procesu maji manazefi na vSech stupnich

fizeni, na jejichz styl fizeni jsou kladeny stale vétsi naroky.

60



http://www.pdfonline.com/easypdf/?gad=CLjUiqcCEgjbNejkqKEugRjG27j-AyCw_-AP

Management spolec¢nosti Granit spol. s r.o. si je nyni dobie védom, jaké jsou jeho
slabé stranky a jaké jsou jeho hrozby. VSe zalezi na rozhodnuti spole¢nikli v oblasti

rozvoje firmy.

Bakalafska prace nepifedstavuje pifinos pouze pro firmu Granit, ale i pro mé
samotného. Diky vypracovani bakalafské prace jsem mél do jisté miry moznost poznat,
jak funguje chod a bézna ¢innost malé spolenosti. M€l jsem rovnéZ moznost setkat se

s odbornymi pracovniky z praxe, coz prispélo k ziskani novych poznatkti a zkuSenosti.
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Piiloha €.1: Vypis z obchodniho rejstiiku

Vypis
z obchodniho rejstriku, vedeného
Krajskym soudem v Brn¢
0Oddil C, vlozka 2061

Datum zapisu: 4. zari 1991

Obchodni firma: GRANIT, spol. s r.o.

Sidlo:  Zd4r na Sazavou, U malého lesa 12, 591 01
Identifikacni cislo: 155 44 435

Pravni forma:  Spole¢nost s ru¢enim omezenym

Predmeét podnikani:
- koupé zbozi za u¢elem jeho dalSiho prodeje a prodej mimo obory
vyhrazené Zivnostenskym ziakonem
- zpracovani kamene
- provozovani sportovni ¢innost v oblasti ledniho hokeje
Statutarni organ:
jednatel: Ing. Emil Fiala, r.¢. 590312 / 1763
Zdar nad Sazavou, 591 01, Libusinska 6 / 8
den vzniku funkce: 4. zari 1991

Zpusob zastupovani: za spole¢nost jedna a podepisuje jednatel

Spolecnici:
Ing. Emil Fiala, r.¢. 590312 /1763
Zd’ar nad Sazavou, Libuginska 6 / 8
Vklad: 360 000,-
Splaceno: 100 %
Obchodni podil: 10 %

Breitwieser G.m.b.H
Tulln, Hochaeckerstr. 11
Rakouska republika
Vklad: 3 240 000,-
Splaceno: 100 %
Obchodni podil: 90 %

Zakladni kapital: 3 600 000,-

Spravnost tohoto vypisu se potvrzuje

5 Krajsky soud v Brné
Cislo vypisu: 82370/2006
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Piiloha &.2: Zivnostensky list

Livnostensky fist

Okresni virad ve Zdare nad Sazavou — okresni Zivnostensky virad prislusny podle § 2
zdkona ¢. 570 / 1991 Sb., o Zivnostenskych uradech na zaklade ohlaseni ze dne
18.11.1993 vydava podle § 47 odst.1 a 4 zakona ¢. 455 / 1991 Sb., o Zivnostenském
podnikani a podle § 46 a 47 zdkona ¢. 71 / 1967 Sb., o spravnim rizeni zZivnostensky list
pravnické osobé:

obchodni jméno . GRANIT, spol. s r.o.

sidlo ;' Umalého lesa 12, 591 01, Zd'ar nad Sizavou

ICO ;15544435

odp. zdstupce : Ing. Emil Fiala RC: 590312/1763
Libusinska 6 /8, 591 01, Zd'ar nad Sézavou

predmét podnikani : zpracovani kamene

provozovny . Umalého lesa 12, 591 01, Zd'ar na Sdzavou

Zivnostensky list se vydava na dobu. neurcitou.

Pouceni o odvolani

Proti tomuto rozhodnuti lze do 15 dnii od jeho doruceni podle § 53 zakona ¢. 71/ 1967
Sb., o spravnim Fizeni podat odvolani k MH CR prostiednictvim zdejsiho okresniho
Zivnostenského uradu.

Ve Zd'aie nad Sizavou dne 18.11.1993

Ing. Roman Krcil
ved. okr. Zivnostenskeho uradu

PSS a

A Zialoods 1993 ——
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Priloha ¢.3, str.1: Vyrobky firmy Granit, spol. s r.o.

Obrizek ¢. 6: umyvadlova deska Obrizek ¢. 7: obklad koupelny
- Zula - onyx

Obrazek €. 9: kuchyiisky bar Obrazek €. 10: kuchynska deska
- Zula - Zula
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Priloha &. 3, str.2: Vyrobky firmy Granit, spol. s r.o.

Obrazek ¢. 11: schodis$té - mramor Obrazek €. 12: schodisté - Zula

Obrazek €. 16: schodiSté a dlazba - Zula Obrazek €. 17: dlazba - Zula

Obrazek ¢. 14: venkovni schodisté Obrazek €. 15: dlazba
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Piiloha €. 4: Stranova bruska EMB-S profil

EURO MASIV s.r.0. l:!( : ggg 33,33 382'2
Remenovska 1999 :

x_ m 393 01 PELHRIMOV e-mail: |nfo@e_uromaS|v.cz

Www.euromasiv.cz

Stranova bruska EMB-S profil

Jednohlava - stranova bruska pro rovné a zaoblené hrany.

Technické parametry

= délka brousené plochy 3100 mm

* max. brousend tloustka 110 mm

= pracovni rychlost 2 - 100 m/min.

= vykon hlavniho motoru 3/3,7 kW (4/5HP)

= predprogramované profily ke kopirovani a zméné

= individualni programovani podle materidlu a geometrie

Nadstandardni vybava

* automatickd vymé&na nastrojd
= centralni otoCny pist pro ukladani materidlu
= posuvné dorazy pro nastaveni hrany materidlu
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