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Seznam zkratek
Zkratka len ní Popis

S Úsek Úsek editele spole nosti

S Úsek editel spole nosti
SE S Odd lení Sekretariát S

ÚTV LZ a
PAM

Útvar Útvar ízení lidských zdroj  a PAM

ÚTV JA Útvar Útvar ízení jakosti

ODD LA Odd lení Odd lení laborato e

ÚTV IT Útvar Útvar informa ních technologií
 ÚVTN Úsek Úsek výrobn -technického nám stka
 VTN Úsek Výrobn -technický nám stek
SE VTN Odd lení Sekretariát VTN

PR MT Provoz Vodohospodá ský provoz M.T ebová

PÚ MT Odd lení Provozní úsek M.T ebová

PR SY Provoz Vodohospodá ský provoz Svitavy

PÚ SY Odd lení Provozní úsek Svitavy

PR PO Provoz Vodohospodá ský provoz Poli ka

PÚ PO Odd lení Provozní úsek Poli ka

ÚTV VY Útvar Vedoucí výroby

PR SV Provoz Provoz stavební výroba

PR O Provoz Provoz opravy erpadel

ODD ZAMA Odd lení Odd lení zakázka a marketing

ÚTV PRV Útvar Útvar provozní

ODD P Odd lení Odd lení provozních inností

ODD GIS Odd lení Odd lení GIS (dispe ink)

ÚTV TEC Útvar Útvar technický

ODD TO Odd lení Odd lení technické

ODD M a D Odd lení Odd lení pé e o majetek a doprava

ÚEN Úsek Úsek ekonomického nám stka
EN Úsek Ekonomický nám stek

SE EN Odd lení Sekretariát EN

ÚTV ISS Útvar Útvar informa ní soustavy

ODD FI Odd lení Odd lení ú etnictví a financí

ÚTV FVS Útvar Útvar fakturace vodného a sto ného

ÚTV MTZ Útvar Útvar MTZ

ÚTV MAP Útvar Útvar majetek a plán
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PLN NÍ POŽADAVK SN EN ISO 9001 A SN EN ISO 14001

SN EN ISO 9001:2001 SN EN ISO 14001:
2005 …jsou zohledn ny

v dokumentech:
4 Systém managementu

jakosti (QMS)
4 Požadavky na systém

environmentálního
managementu (EMS)

(pouze nadpis)

4.1. Všeobecné požadavky 4.1. Všeobecné požadavky

4.2.
4.2.1.
4.2.2.
4.2.3.
4.2.4.

Požadavky na dokumentaci
Všeobecn

íru ka jakosti
ízení dokument
ízení záznam

4.4.4
4.4.5.
4.5.4

Dokumentace
ízení dokument
ízení záznam

5. Odpov dnost managementu (pouze nadpis)

5.1. Osobní angažovanost a
aktivita managementu

4.4.1 Zdroje, úlohy,  odpov dnost
a pravomoc

5.2. Zam ení na zákazníka 4.3.1.
4.3.2.
4.5.2

Environmentální aspekty
Právní a jiné požadavky
Hodnocení souladu

5.3. Politika jakosti 4.2. Environmentální politika

5.4.
5.4.1.
5.4.2.

Plánování
Cíle jakosti
Plánování QMS

4.3.
4.3.3

Plánování
Cíle, cílové hodnoty a
program (y)

5.5.

5.5.1.
5.5.2.

5.5.3.

Odpov dnost, pravomoc a
komunikace
Odpov dnost a pravomoc

edstavitel managementu
Interní komunikace

4.1.

4.4.1.

4.4.3

Všeobecné požadavky
Struktura a odpov dnost
Komunikování

5.6. ezkoumání systému
managementu

4.6. ezkoumání vedením
organizace

6 Management zdroj (pouze nadpis)
6.1. Poskytování zdroj

6.2.
6.2.1
6.2.2.

Lidské zdroje Všeobecn
Odborná zp sobilost,

domí závažnosti a výcvik

4.4.2 Odborná zp sobilost,
výcvik a pov domí

6.3. Infrastruktura

6.4. Pracovní prost edí

7. Realizace produktu 4.4. Zavedení a provoz (pouze nadpis)
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7.1.
7.2.

Plánování realizace
produktu
Procesy týkající se
zákazníka

4.4.6 ízení povozu

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

Ur ování požadavk  týkající
se produktu

ezkoumání požadavk
týkajících se produktu
Komunikace se zákazníkem

4.4.6.
4.3.1.
4.4.6.
4.4.3

ízení provozu
Environmentální aspekty

ízení provozu
Komunikace

7.3. Návrh a vývoj

7.4.
7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

Nakupování
Proces nakupování
Informace o nakupování
Ov ování nakupovaného
produktu

4.4.6. ízení provozu

7.5. Výroba a poskytování služeb (pouze nadpis)
7.5.1. ízení výroby a poskytování

služeb
4.4.6. ízení provozu

7.5.2. Validace proces  výroby a
poskytování služeb

4.4.6. ízení provozu

7.5.3. Identifikace a sledovatelnost 4.4.6. ízení provozu

7.5.4. Majetek zákazníka 4.4.6. ízení provozu

7.5.5. Ochrana produktu 4.4.6. ízení provozu

7.6. ízení monitorovacích a
ících za ízení

4.5.1. Monitorování a m ení

8. ení, analýza zlepšování  4.5. Kontrola (pouze nadpis)
8.1. Všeobecn 4.5.2. Hodnocení souladu

8.2. Monitorování a m ení (pouze nadpis)
8.2.1. Spokojenost zákazníka

8.2.2. Interní audit 4.5.5 Interní audit

8.2.3. Monitorování a m ení
proces

4.5.1.  Monitorování a m ení

8.2.4 Monitorování a m ení
produkt

4.5.1.  Monitorování a m ení

8.3. ízení neshodného produktu 4.5.3.
4.4.7.

Neshoda, nápravná a
preventivní opa ení
Havarijní p ipravenost a
reakce

8.4. Analýza údaj 4.5.1 Monitorování a m ení

8.5.
8.5.1.
8.5.2.
8.5.3.

Zlepšování
Neustálé zlepšování
Opat ení k náprav
Preventivní opat ení

4.5.3. Neshoda, nápravná a
preventivní opat ení
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