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UvoD

Oblast projektovéhatizeni je velmi rozsahlou a vyznamnou v problematice
podnikového managementu. Na toto téma bylo jiZz @&apsnesetré mnoho
teoretickych i praktickych stati, monografii, odbpth recenzovanyclilanka a
mnoho dalSiho. Terminologie projékse propaguje nejen mezi odbornou, ale i
laickou veejnosti. Problematika projektovéltizeni jako takového je celagove
roz8tena, témata se stavaji stale vice aktualnimi aeslem na cil prace také
relevantnimi v celém jeho pojeti. Optimalnim vyihitmetod, technik a nasttoj
projektovehaizeni Ize dos§t ke zlepSeni navrhovanych aktivit, k dosazengcisp
realizovanych projekt a v neposledniack také k naplovani podnikové strategie
(Bredillet, 2010). Zmina mysSleni, zejména projektového, se vSak ukazake |
nezbytna nejen préeské podniky. Tyka se to i velkych firemnich kdlogko jsou
nagiklad I1BM, GE, Ford, Philips, Siemens a dalSi. Svoudouci prosperitu
nachazeji v uplabvani jednoduchych prinadip predevsim v neustadlém snizovani
nakladi a permanentnich inovacich (Drucker, 2000), ve wardi myslenkového
potencialu lidi v podniku jako zdroje bohatstvicevoji technologii a trzni pozice
(Vosoba a kol., 1998; Maravas, Pantouvakis, 20b&)derni pojeti projektoy
financniho fizeni estava byt chapano jako pouhé vyhodnocovani efeddiv
zakazky, finagnich a materialovych tdk hledani finadnich zdrofi, kontroly
Ucetnictvi aj. Pro #ist podnikového bohatstvi neni jiz tak vyznamna ak&m
velikost dosahovanychifimi a ziski. Uspdné organizace vidi budoucnost a efekty
v zava@ni inovaci, obsazovani dalSich drhvlastnictvi know-how, vyuzivani
kvalifikovanych a tvéivych pracovniki. Jejich hlavnim projektavfinanénim cilem
je vyuzivat a rozvijet vSechny podnikové moznogtigoba a kol., 1998).

Zpracovani disertmi prace ve vysSe uvédé problematice autorka poklada za
velmi prinosné. Systémové pojeti projektového a fémémo managementu povazuje
za krok ginosny pro usgsnou realizaci projelt Vyrazny rozvoj systémoveho
piistupu kiizeni je charakteristicky pro 60. léta 20. stolétiatky systémového
piistupu Ize ale jiz identifikovat ve 40. letech ZMoleti, kdy bylo pozorovano, Ze
podobné koncepce a principy vznikly v GplrodliSnych oborech (biologii,
elektrotechnice, sociologii atd.). To vyustilo w2gy, Ze existuji wité spoléné
vlastnosti, které maji obecnou platnost (Komaréld&in Mildeova, Vojtko a kol.,
2008). Samotné systémové mystesd jako metoda rozviji ro¥h jiz vice nez 50 let
a je stéale aktualni, nebosowasné podnikatelské prostli vyzaduje fstup
postihujici komplex& neustaly iist niznych propojeni a pronikavych #m
v globalnim podnikani (Komarek, 2006 in Mildeové&j¥o a kol., 2008). Chapani
systémoveho mysleni sleduje jeho vazby jednakokdiii, jednak k Bznému
chapani celku a ucelenosti (Vitek, 2005; Rabe, Z200®lildeova, Vojtko a kol.,
2008).

! Systémové myslenipdstavuje soubor metod, maijeflovednosti, fistupi a hodnot, které ve svém celku poskytuiji
pro toho, kdo je zvladne;itbZitou vyhodu — schopnost kvalitativiépe rozvijet své znalosti a byt zardwsehopen
videt ,stromy i les”, tj. udalosti i za nimi stojici siktury a vzory chovanitMildeova, Vojtko a kol., 2008, s. 36).
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Predlozena disertai prace je¢lenéna nacast teoretickou, vyzkumnou &st
navrhovou. Teoretickacast se zabyva kritickym zhodnocenim zkoumané
problematiky, na jejimz zakladje pak vyslovena trojice vyzkumnych otadzek a
z nich plynouci hypotézy, které jsouca&sti vyzkumné zpracovany a statisticky
testovany. Na zakl&doho je véasti nAvrhové navrzen mod&teni finagnich toki
v projektu tak, aby realizované projektové cileyhybdle blize utenych a zadanych
kritérii zainteresovanych stranfgolevSim tedy ze stran zakazniKisgsné, tedy,
aby hlavni zarr projektu jednozna¢ a beze zbytku spbval stanoveny cil.

1 ZAMERENI A CILE DISERTA CNi PRACE
Kapitola 1 vymezuje zadéieni a cile pedlozené disertai prace.
1.1 ZAM ERENI DISERTA CNi PRACE

Diserta&ni prace se zabyva problematikou projekttimancniho prostedi
projektu a zejména pak manazerskym pojetim tvodapatu projektu uplaténim
tzv. systémovehofifstupu. Pro pdeby disertani prace je nezbytné blize objasnit
souslovi ,manaZerské pojeti tvorby rozgio projektu“. Jedna se tedy o sathb
aktuale dostupnych moznosti a rifezitosti podniku v fpraw projektu,
orientovanych na tvorbu rozgiol, jako manazerskéhdigtupu, v nastoleni ogani
ateSeni nastalych situaci, ktera slouzi a jsou vymdapno tvorbu rozpiu, tj. tedy
pro roZleréni a vymezeni finamich toki projektu.

Platformou pro odborné poznatky z projektovétipeni je vyuZito zejména
evropského standardu International Competence iBasg@lale IPMA® ICB), a to
organizace nesouci nazev International Project Bemant Association (dale
IPMA) se sidlem ve Svycarsku.

Rizeni moznych finamich toki projektu je kléovou aktivitou s vysokou
dulezitosti. Disertani prace proto sleduje vztah projekt - fisantoky pro tvorbu
rozpatu, a to pomoci systémovéhorigiupu a systémového mysleni, tedy
zvazovanim ¥ci a &ja ve vzajemnych souvislostech (Dolezal a kol., 20T2dy
projektovy manazer by &byt schopen aplikovat systémovyigiup a systémav
myslet, aby mohl optima#ieSit sodasné slozité projekty (Dolezal a kol., 2012). Je
nutné si ugdomit, Ze i ¥cné dolre zpracované projekty jsou v kamém disledku
naklado¥ precerpatelné. Jak uvadi Mildeova, Vojtko a kol. (20887),,zkuSenosti
praxe ukazuji, Ze naSe systémové chapani nenitelmgtayvinuto a Ze pro nezbytny
posun utitych paradigmat vnimani ssta a pro schopnost poroziétrdynamickému
prostedi a spravd jej interpretovat, je tradini vycvik manazé@rnevhodny.“Pritom
je zZtejmeé, Ze,systémové mysleni je nastrojem posunu uvazovamazovani o
vecech a sste kolem nas ne jako o oddnych udalostech, ale naopak jako o toku
udalosti vzajemh provazanych a ovliwjicich se wase a v prostoru. To je
podstatné pro pochopeni skrytych a nezjevnyétinp které za dmito udalostmi
stoji.“(Mildeova, Vojtko a kol, 2008, s. 7).

*Paradigma je souhrn teoretickych a metodologickgtédpoklad v ukité etag veédeckého vyvoje, vSeobegn
uznavané principyadeckého vyzkumu, slouzici v daném obdobi jako mopiblémi a jejichieSeni (Bures, 2011).
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Zpracovani disertmi prace je omezeno pouzeiesinimf a velkymf
kapitdlovymi spolénostmi, strojirenskymi podniky, s lokalizaci na érel Gzemi
Ceské republiky, zazenymi dle klasifikace ekonomicky@&mnosti CZ-NACE do
sekce C - Zpracovatelskygmnysl, a to konkréth do odwtvi dle Tab. 1 disertmi
prace. DalSim kriterialnim vymezenim podhie aktivni vyuzivani technik a
nastrofi projektovéhdizeni, zejména pak wedprojektoveé a projektové fazi.

1.2 CIL DISERTA CNi PRACE

Hlavnim cilem disertai prace je navrhnoumodel Fizeni finadhich tol:
v projektuza stanovenych podmineRresrEji receno jednd se o navrzeni modelu
fizeni finaknich toki pro vypracovani rozgtu projektu, nikoli o samotny tok
financi. K dosazeni hlavniho cile je nutné simdit se na spkni dilcich krok.

* Analyza poteb projekir v podminkach zvoleného ogtvi.

* Analyza finagni gramotnosti ve vybraném o#tvi.

» Deskripce pdeb uplatiovani tzv. systémovehdiptupu v gipraw projekii.

» Definovani postupu zavedeni modéizeni finagnich toki v projektu.

Duvodem pro stanoveni hlavniho cile disémiaprace jsoucasté vyskyty
neusgchu projektu, pedevSim z pohledu nakléadtj. z nedodrzeni stanoveného a
schvaleného rozgtu v predprojektové fazi a dale fazi projektove, v étapavrh
planu“. Tuto tezi podporuji pravidelnv dané problematice prov&e vyzkumy
poradenskou organizaci EY'eska republika (Ernst&Young), jejichz zpravy
z vyzkumi jsou kazdordng zverejiiovany na jejich webovych strankath.

2 FORMULACE VYZKUMNYCH OTAZEK AHYPOTEZ

Jednotlivé vyzkumné otazky a hypotézy, kterymi semia&ni prace zabyva, jsou
navrzeny dle kritického pohledu na gaany stav projektovéhidzeni a rozboru dat
z provedenych reSerSi sekundarni literatury.

2.1 VYZKUMNE OTAZKY DISERTA CNi PRACE

Vyzkumna otazka je otazka, kterou chce vyzkum zedgst (Punch, 2008) a jde
0 otazku, ktera se tyka procesu, aspektu, jenzide bkoumat (Hendl, 2005).

Vyzkumneé otazky:

VO1: Jak vedeni podniku vnima fin8m gramotnost, jez je vyuzivana planovani
projektu v gredprojektové @aste’né téz v projektové fazi?

VO2: Do jaké miry se podnik§di tzv. systémovyn¥iptupem?

VO3: Ma propojeni systémovéhorigtupu, tedyrizeni projekt a financni
gramotnosti, vztah k uggnosti projektu jako takového?

% 7a stedni podnik se povaZuje podnik, zsmava-li més neZ 250 zawstnané a sodasre jeho obrat nef@sahuje
50 mil. Eur, nebo jeho aktiva nigsahujicdstku 43 mil. Eur (Evropska komise, 2006).

* Za velky podnik se povaZuje podnik, zZsmava-li vice nez 250 za&stnand a sodasré jeho obrat pesahuje 50
mil. Eur, nebo jeho aktivarpsahuji¢astku 43 mil. Eur.

® http://www.ey.com/CZ/cs/Home/Article



2.2 HYPOTEZY DISERTA CNi PRACE

Hypotéza, jako podméme¢ pravdivy vyrok o vztahu mezi dwma ¢i vice jevy,
piedjima ukity stav, ktery je mozné zfigvat a zkoumat, empiricky ékovat.
Hypotézy jsou odvozeny z teorie a jejich verifik&cdalzifikace teorii obohacuje a
rozviji, piicemz olg varianty jsou z &deckého hlediska stgjncenné (Reichel,
2009).

Hypotézy:
H1: Existuje vztah mezizenim projektu a finami gramotnosfi

H2: Neexistuje vztah mezi upldmm systémovéhorigtupu @i 7izeni projektu a
uspechem projektu.

3 POUZITA METODOLOGIE APOSTUP RESENI DISERTACNI
PRACE

3.1 METODY A POSTUP RESENI DISERTACNI PRACE

Diserta&ni prace je vypracovana pomoci sekundarniho a pmifma vyzkumu, tj.
kombinaci reSerSi sekundarnich dat a kvantitatvrdahkvalitativnino vyzkumu,
resp. za pomoci vybranych metod obou vyzkumnyatcpi.

Z hlediska kvantitativnich metod je vyuzZita metatt@aznikového Sgni, resp.
technika dotaznikového &t dat elektronickou cestou, a z hlediska kvalitdth
metod je pouZita metoda rozhovhrionkrétr technikacasteéns strukturovaného
rozhovoru. A v neposlednifad® vybrané statistické metody zpracovavajici data
z primarniho vyzkumu pomoci programu IBM SPSS Stias.

3.1.1 Rozhovor

Vyzkumny rozhovompodle Pavlici a kol. (2000) je proces, jehoz cilgen
prostednictvim zamrné vyvolané interakce mezi tzv. tazatelem a respcdieden
ziskat informace péebné k pochopeni &ité problémoveé oblasti. Volbaaste&ne
strukturovaného rozhovoru (jako kombinace struktan&ho a nestrukturovaného
rozhovoru) byla ufena pedevSim na zaklad provedenych reSerSi, kdy byly
stanoveny otazky i jejich padi s tim, Ze se rozhovoruge (a bylo poZzadovano)
rozwtvit v dalSi otazky, které jiz fichystany nebyly, ale dalSi otdzky vznikaly
z rozhovoru, resp. z odpé&di na edepsané dotazy (Reichel, 2009).

Rozhovory ped dotaznikovym Sgnim byly pouzity v rdmci pilotni studie, na
zaklad kterych byl také sestaven dotaznik.

3.1.2 Dotaznikové Sekeni

Dotaznik - jde o pisemny Zisob dotazovani, vice formalizovanou podobu
metody dotazovani. Na zakkadutofi Reichela (2009) a Pavlici a kol. (2000) byl

® Finareni gramotnost Ize chapat ve dvou zékladnich rovinaovni je znalost finamich nastraj a jejich fungovani,
druhou a rozhodntou dilezitéjSi je ungni smysluplného vyuzivandahto nastraj (FinExpert, 2014).

" Rozhovor jako vyzkumna technika ma dlouhou tradiijdive byl pouZivan v etnologii, narodopisu a folktige.
MasowjSim prostedkem vyzkumu se stal v prvni polo¥iR0. stoleti, a to v souvislosti s rozvojemiziiumu trhu
(Vesela, 2011).



zpracovan dotaznik jako metoda v kvantitativnim kaymu. Vyhody spoéivaji

v jednoznané formulaci otdzek a moznosti hromadného zpradoWevyhodou je,
Ze @i eventualnim neporozumi nelze obvykle uz nic opravit, doplnit nebdegmit
(Vesel4, 2011).

3.1.3 Metody logické

Pro optimalni vyuZiti kvantitativnich a kvalitativain metod je pdeba aplikovat
tzv. logické metody, které se diky svoji podstatalozené na logickém mysSleni,
prolinaji celym vyzkumem. Mezi tzv. logické metolde tedy zahrnout nasledujici
(Disman, 2011):

[ analyza — syntéza; indukce — dedukce; abstrakce -okkretizace. ]

Analyza - syntéza

Analyza spaiva v rozaleni celku na jeho komponenty a zkoumani, jak tyto
komponenty funguji jako relati¢nsamostatné prvky a jaké jsou mezi nimi vztahy
(Hendl, 2008). Uziti metody analyzy je pouZzito kdéini obecnych charakteristik a
prvki vlastnich dznym textim (Pavlica a kol., 2000)V disertaéni praci je této
logické metody vyuZito zejména k analyze zkoumanérgblematiky v ramci
literarnich reSersi.

Syntézge naopak sloZeridsti do celku a popis hlavnich orgagtizi@h principi,
jimiz se tento celelfidi v zavislosti na jejichcastech (Hendl, 2008)Metody
syntézy je vyuzito [¥i sestavovani ziskanych informaci do logickych celka
rovnéz pri formulovani zavéra diserta¢ni prace.

Indukce - dedukce

Indukce je obecg chapana jako usuzovani z jednotlivého na obecresri
feceno jde o poznani, které vychazi z empiricky &gch fakfi a dospiva
k obecnym za&um. Z pravidelnosti zkoumanych udalosti je odvozavéabecné
pravidlo o utité pravidelnosti platné pro dalSi udalosti nangmgisg nebo v jiném
case (Hendl, 2008)Indukce je vyuzito zejména [Fi zobeaiovani vesSkerych
poznatkia ziskanych vyzkumem. Metody je vyuZito roviZz pri formulovani
hypotéz, které jsou dale v textu statisticky o ovany.

Dedukci se obvykle rozumi usuzovani od obecného k jedmotlu, avSak
mnohem pesrEji je dedukce vyvozovani novych tvrzenii plodrzovani pravidel
logiky (Pokorny, 2004).Dedukce je vyuZito pFedevSim ¥ ovéieni, zda
stanovena hypotéza je schopna vy&tit zkoumany jev.

Abstrakce - konkretizace
Abstrakceje myslenkovy proces, v jehoz ramci seuznych objekli vydéluji
pouze jejich podstatné charakteristiky (nepodstaégéneuvazuji)imz se ve



védomi vytv& model objektu obsahujici jen ty charakteristiiyznaky, jejichz
zkoumani umozni ziskat odpali na otazky, které jsou kladeny (Molnar a kol.,
2012). Abstrakce je vyuzito zejména u v¢lenéni potieb, které mohou
ovliviiovat realizaci projektu.

Konkretizaceje opa&ny proces, kdy vyhledavame konkrétni vyskytitého
objektu z utité tridy objekfi a snazime se n&jnaplikovat charakteristiky platné
pro tuto tidu objekfi (Molnér a kol., 2012)Konkretizace je vyuZzito zejména u
identifikace vazeb mezi pokebami a moznostmi zadavatele na dany projekt.

3.1.4 Systémovy fFistup

V souvislosti s rozvojem teorie systémse postuph formuloval i novy pistup
k feSeni probléin na systémovych objektech pod nazveystémovy fistup
(Jantek, 2007). Je zcela logické, Ze tenttisjup se stal vychodiskem pro
systémoveé mysleniSystémovy sistup ozna&uje takovy zgsob mysleni, zjsob
reseni problé i zpiisob jednani, f némz jsou jevy chapany kompléxre svych
vnitnich a vi@jSich souvislostech{Vepiek, 1990). Obsahem systémoveélisiopu
je propojeni dilich pohled a nalezeni jejich realné vazby (Novy, Surynek b, ko
2006).,Systémova metodologie je abstraktnim objektengjedtruktura je tvéena
systémovym /fstupem, systémovym mysSlenim, systémovymi metodami
systémovymi postupyJdanéek, 2007, s. 8)Systémové mysSleja takovy specificky
zpasob mysleni, ktery i#p ieSeni problémovych situaci respektuje atributy
systémoveho ffistupu. Systémovy [Fistup je uplatnén pro pitehlednost
zpracovani dosazenych vysledkvyzkumu a zarovai je jednim z navrhovanych
bodi v modelu.

3.1.5 Model

Pojem model pochazi z latinskych slov ,modus*” (lkgpizor) a ,modulus” (mira,
takt, rytmus, vzor). Vyuzivani modela modelovani jetlovéku vlastni jiz od
starowku. Modelovani, v nejjednodusSim a nejolg&im vyznamu, je chapano
jako ukita cinnost s modelem. ke se realizovat v tité oblasti kznych lidskych
¢innosti ic¢innosti spojenych #Senim problémve wdé a technice (Jadék, 2007).

Model je kelowe zjednoduSené zobrazeni reality. Je jej nutno c¢ha@asSim
vymezeni jako soustavu, jejiz prvky jsou nutnérkdo aby model &innosti s nim
realizované, tedynodelovarfi byly prostedkem kieSeni problému (Jafgk, 2007).
Model je twarcim zpisobem vytveéeny prostedek kieSeni problému £ (Q) na
objektuQ, ktery v kazdé fazteSeni problému zajidje nenulovou pravibodobnost
dosazeni vysoké efektivnosti procésgeni a srohodné vysledkyeSeni problému.

Dle klasifikace modéil podle Jartka (2007) lze v fipact predkladané disertai
prace z hlediska charakteru modelového objekjuh@vait o abstraktnim modelu,
kdy modelovym objektem {Pje abstraktni objekt, napinformace, teorie, znalosti
apod. Podle hlediska aktualnich preferemebsenctinnosti se hovid mimo jiné o
popisnych modelech, které vyjagi zakladni vztahy v redlném objektu a vy®ja

8 Vice o teorii modelovani uvadi Jaek (2007) ve své publikaci uvedené v seznamu titeya



podklady pro hodnoceni jeho Urava jsou vyjadeny Eznym jazykem (Janék,
2007). Jsou vybornou zakladnou pro formulaci modeyssSi arove, davaji
manazeim moznost jednoduchého srovnavaftinych variantreSeni probléiin
(Gros, 2003)Modelem je vymezen vilastni navrh diserténi prace.

3.1.6 Metoda zpétné vazby a analyza dokument

Metoda zptné vazby— pomoci této metody je zagdta reflexe kazdého
vyzkumného kroku tak, aby se vyzkum neodchylil oivquniho cile a jeho
vychodisek Tuto metodu Ize chapat jako sotast ostatnich pouZzitych metod.

Analyza dokumefit— analyza jakychkoli dokumahtkteré,nebyly vytvaeny za
Ucelem naseho vyzkumgbDisman, 2011, s. 124Metoda byla pouzita pri ovéireni
ziskanych dat u konkrétnich podniki vygenerovanych z databaze Amadeus.

4  SOUCASNY STAV VEDECKEHO POZNANI
4.1 POUZITA TERMINOLOGIE

Autorem, jenz se detainzabyva projekty, je Svozilova (2011), ktera nahtia
projekt jako na jedinay sled aktivit a Ukdl, ktery ma dan specificky cil, jenz ma
byt jeho realizaci sptm, definovan datum zatku a konce uskuteéni projektu a
stanoven ramec préerpani zdraj potrebnych pro jeho realizaci. Dale uvadi, Ze
projekt je d@éasné usili vynaloZené na vytemi unikatniho produktu, sluzby nebo
urcitého vysledku. Lenfle (2008) aélec (2002) pokladaji projekt za inovaci.
Projektem byva dosaZzeno stanoveného cile, definostaategie nap dle Yanga
(2012) vedouci k dosazeniceného cile, weni nezbytnych zdradja naklad vcetns
otekadvanych finodi zrealizace za#ému, jak také uvagli Szmerekovsky a
Vairaktarakis (2005) a byva vymezencawek a konec projektu. &hec (2002)
potvrzuje slova Svozilove (2011), kdyz souhlasipigekt je jedinény a d@&asny
sled aktivit. Dale konstatuje, ze jde o neopakdwatecinnost a tén pokazdé se
na jejiteSeni podili jiny tym projektaint Projekt proto neni periodicky se opakujici
¢innost, jako napklad kazdodenntizeni podnikovych procésve vyrolE. Fiala
(2004) se shoduje s vySe uvedenymi fakty a dalénd@g Ze projekt je vysledek
materialni nebo nematerialni povahy zaloZeny natesiickém planu, navrzeny,
organizovany a realizovany poéitenim gkoho v zajmu vlastnika nebo zadavatele.
Tato neopakovatelnd aktivita byva charakterizovéhalika nasledujicimi rysy, viz
Fiala (2004). Principy a techniky projektovélimeni pomahaji realizovat projekty
ve stanovenériase, rozpétu a v plném souladu s danymi specifikacemi projekt
Souwasre pomaha dosahnout ostatnichicilorganizaci, jako je produktivita, kvalita
a efektivni tizeni néklad (Richman, 2002). Vlivem vyvoje je mozZné dnes
komentovat, Ze se projektovw&eni stava uznavanymriptupem v manazerském
fizeni (Richman, 2002). Vyuziti projektovéfiaeni je Siroké. Projektovézeni jako
takové se rize prolinat s ostatnimi podnikovymi aktivitami, |pg vyuzit také
v dalSich oblastech, nApv change managementu, procesnim managementu,
knowledge managementu atp. (Kwak, Anbari, 2009).
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4.2 USPESNOSTRIZENI PROJEKTU

,Uspédnost rizeni projektu je dana ocamm vysledk projektu giznymi
zainteresovanymi stranami.Vyswtluje Dolezal a kol. (2012, str. 34). Dale
poukazuje na vyuziti projektového managementu xipkaeré pouziva tzv. kritéria
uspechu projektu, ktera jsou d&fitkem pro posouzeni U&ghu, nebo neusphu
projektu. Hlavnim poZadavkem je jejich srozumitslno jednoznénost a
metitelnost. Kritéria se mohou v {ischu projektu upravovat. Obegulle Dolezala a
kol. (2012) Ize projekt povaZovat za @Spy, pokud:

* je projekt funkni,

* jsou splriny pozadavky zakaznika,

* jsou uspokojenadekavani vSech zastreénych zainteresovanych stran,

» je vystupni produkt projektu na trhdas,

* je vystupni produkt v planované jakosti a&en

* je dosahovanaipdpokladana navratnost viozenych piredki,

 je vliv na Zivotni prosedi a okoli obeahv norne.

4.3 CIiL PROJEKTU

Cilem projektu je poskytnout zainteresovanym stman@idanou hodnotu. Je
treba vytvdit odsouhlasené koncové vysledky, zejména vystuppaadovaném
casovém ramci, v ramci daného rozppo a v rdmci akceptovatelnych paranietr
rizika.

4.4 FAZE PROJEKTU

Vyzkumnacast, tj. zkoumandast diserténi prace, je vymezena &wa fazemi, a
to predprojektovou a projektovou, v ramci této pak etaipgzahajeni“ a ,navrh
planu®. Zahajeni fedprojektové faze z&ma prvotnim napadem, mysSlenkou,
piilezitosti ¢i poZzadavkem zakaznika atp. V jejim Uvodiéippavny tym resi
zantfeni a smysl fedpokladaného projektu, jeho proveditelnostings i
realizovatelnost. S ohledem na sloZitost projekjuafi prova@gny nizné studie,
nag. studie pilezitosti, studie proveditelnosti, studie moznyidsenici studie
financni a investini. Jako sotasti tchto studii lze provést dalSi, podrefi
analyzy, které row¥ vedou k rozhodnuti o dop@eni, nebo nedopotani projekt
realizovat. Mezi dalSi analyzy lzEadit nag. analyzu podétad, tj. trhu, vedeni
podniku, zakaznik uzivateli, dale odhad naghosti zandru, stanoveni zakladnich
predpoklad aj.

Podminkou vyuziti vySe zménych studii a analyz je pouziti vhodnych metod a
nastrofi, tj. ve fazi pedprojektové se obvykle pracuje s metodou stanoveni
trojimperativu dle pozadawk zainteresovanych stran, dale byva vyuzita metoda
stromu citi za vyuziti principu SMART. V této fazi projektu g@uziva metoda
logického ramce (the Logical Framework), jejiz naje odvozen od maticové
struktury zobrazeni planu projektu v podminkachkpglednotlivé kolonky v dané
strukti'e na sebe navzajem logicky navazuji, vedou k nigické vazby, které
slouzi ke kontrole spravnosti logiky navrhu plantojektu. V ramci obsahu a
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rozsahu se stanovuji téz zakladni pracovni babi@e je poteba stanovit zakladni
harmonogram pro deni doby realizace projektu, kterd se v dalSi thphuje o
stanoveni hlavnich milnik a to za pomoci metod vhodnych k pouZziti, n&PM
metody (metoda kritické cesty) aj. Tak jako zakladtanovenitasu se row¥
stanovi zakladni verze rozfia, nag. metodou TOP-DOWN + ipdpokladané
zdroje financovani budouciho projektu. DalSim vetappro rozhodnuti o realizaci
projektu je stanoveni #Zgobu fizeni projektu, resp. p@by lidskych zdraj, a
analyza zainteresovanych stran, pidit, prvotni analyza rizik ar@dpoklad atp.
K vyuziti vySe zmiovanych metod je mozZzné (a mnohdy dogen€) pouzit
vnitropodnikové dokumenty a formu& Ty zaroveé slouzi pro snazSi komunikaci
zainteresovanych stran v projektu. é€hto pouzitych metod ve fazi projektové
dochazi k jejich optimalizacti zkvalitnéni nebo rozseni tak, jak se projekt
detailrgji planuje. Vysledkem je finalni verze navrhu plgmo schvaleny projekt.

Vyslovi-li pifipravny tym na zakladpeiliveho prostudovani vSech studii a analyz
rozhodnuti o dopokieni realizace projektu,igchazi se do faze projektové, etapy
zahdjeni. V této et&pdochazi k sepsani tzv. identifiqd listiny projektu, kterou
svym podpisem schvaluje vedeni organizace, regpifgstavitel. Od této chvile je
projekt formalg zahajen, a proto Ize postoupit k detgBimu rozpracovani
logického ramce jako planu pro budouci kontrolu daog informaci k realizaci
projektu, sepsani listiny Statement of Workfegmeni analyzy zainteresovanych
stran, oficialnimu vyhlaSeni #pobu organizace projektu, kompletni analyze rizik,
nag. metodou RIPRAN, bodovaci metodou atp. Nezbytraasti etapy zahajeni
je jmenovani projektového manazera a zakladnihfektavého tymu. R tvorbé a
finalizaci vSech pdebnych dokumeiit Ize vychazet ze zkuSenosti z minulych
projektl, z organizanich checklisi, z best practice atp.

Z etapy ,zahajeni* se postupuje na etapu ,navrhjegta”, ve které se pouzité
metody a techniky viedchozi etap dale rozvijeji a rozaiji. V této fazi se tvid
projektovy plan, jeho optimalizace, vytv&e tzv. sirny plan a dalSi op&ni a
pravidla pro optimalniizeni pfibehu projektu.

Metodami a nastroji v této etaprojektu jsou tvorba plantizeni kvality, wetns
stanoveni souvisejicich norem, hagSO 21 500, dale tvorba WBS, OBS,
zavislostmi mezi jednotlivyméinnosti, odhadem jejich délky, optimaliza&chto
cinnosti, zpesrénim milniki, odhad naklall véetrg nakladi na zdroje, tvorba
rozpaitu metodou BOTTOM-UP, tvorba komunikd strategie, matice dokumeént
prabéznou identifikaci novych rizik, jejich vyhodnoceaitvorbou opaeni a jejich
monitorovanim. Dale pak je pgeba obstarani (Procurement), jako ingganovani
smluvnich vztah, dokumentace pozadavknakupovani, hodnoceni a Wb
dodavatel atp. Tatocinnost se pak figsouva do etapy ,implementace”. Navrh
modelu se zabyvaredprojektovou fazi az po etapu ,navrh planu® v pktpvé fazi.
Ostatni etapy nejsou obsahem disaritgrace.

12



4.5 PROJEKTOV E-FINAN CNi RiZENi V CESKYCH PODNICICH

V posledni dob hraje dilezitou roli stale ¥tSi neochota organizaciisledrg
financn¢ fidit. Podniky jsou peswdceny, Ze finatni fizeni u nich funguje. Naproti
tomu chybi finatini strategie ve vSech svych dopadech a aspektexmalost
priorit, prevlada orientace na nepodstatné problémy. Daledwmipich chybi
soustedeny tlak na sniZzovani naklad je pgrecaiovan informéni systém, viadne
stereotyp finatniho mysleni a j@trvava technokratickyifstup vSech Grovniizeni
(Vosoba a kol., 1998).

Sowasnému stavu nenapomaha ani vyvoj hosfsb@ssituace Ceské republice.
Ta je charakterizovana vyznamnymi negativnimi prpj@ko nap. tésnost malého
ceského trhu, infleni a devalvani tlaky, zivaici kapitalovy trh, obchazeni a
zneuzivani legislativy a politicka nestabilita (\dba a kol, 1998). Projektév
financni fizeni je kreativé organizovany fistup s cilem minimalizovat riziko
spojené s financovanim (Halawa et al., 2012). Skisti je, Ze pokud se nejedna o
klasické projektove invesini akce, ale vnitropodnikové projekty, tak firmywykle
neprovadji soustavné sledovakerpani finadnich prostedka v pribéhu projektu,
jak ukazuji paizkumy SR a EYCR.

4.5.1 Stanoveni 1. verze rozpé&u v predprojektové fazi

Obecr je situace v dneSnickeskych firmach takova, Zeitéina managementu
neni schopna vytid realny finagni rozpa@et, realizovat efektivhvolné finargni
prostedky, disledré vyZadovat, hodnotit a ottevat plréni ¢i neplreni finantnich
plani. Negitomnost finatiniho mysleni na vrcholové Uroviizeni zgisobuje vSak
dalSi ztraty. Jsou zaznamenany projevgdevsim v neschopnosti stanovit novou
financni strategii a nastrojéizeni, zbavit se staréhaigtupu k finadnimu tizeni
zaloZzeném na formalnim planovanidit danou hodnotu (Vosoba a kol., 1998).

Rozpaet obecsn je odhad naklad (vydaj) na utitou akci nebo dobu (Fialova,
2007). ,Ridit firmu pomoci rozpdu znamendidit likviditu firmy* (Vosoba a kol.,
1998, s. 132). Pitra (2008) dodava, Ze régp@oskytuje nejeniphled o finatinich
narocich provedeni vSech planovanyaimosti, ale je také vychodiskem pro odhad
délky doby navratnosti do projektu vioZenych iniestRozpdet projektu je
oddleny od rozpétu podniku. Projektovy tym pracuje stitou mirou nezavislosti,
pokud jde o kontrolu a fin&ni rozp@&tované prosedky (i kdyz kazdylen tymu
mize aekavat, Ze i fes praci na projektu bude muset dakbrikoly stanovené
v rdmci podniku). Projektové tymy mohou zahrnowadince z #kolika riznych
odckleni, a tak kontroly rozpwu nemuseji byt vzdy organizovanyigusnym
oddlenim vykondavajici obvykle rozgtové kontroly. Projektovy manazenige mit
vicekrat za povinnost kontrolu roztio projektu, nez je obvyklé mnozstvi kontrol
(Thomsett, 2009). Projektovy manazer stojici zéizaei projektu:

* je zodpoxdny za vys¥tleni budoucich vydéjna projekt a jeho odchylek,

* je v nejlepSi pozici, co sedy realizace projektu a tvorby rozpo k tomuto

projektu,
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 musi byt schopen vytvid piredpoklady, které podporuji rozfiovanacdisla
(Thomsett, 2009).

Rozpdaty na projekty se vyvijeji, sleduji a je s nimifggho jinym zgsobem nez
u projekti celé organizace. Je to proto, Ze
» projekty jsou jednorazove,
* projektovy manazer neséimou kontrolu nad projektem,
e UspEch rozpdtu je vazan na planovadéasu a zdrdj,
» naklady a zisk jako faktory pro projekt mohou kadrgjsi, piiméjSi nez stejné
naklady na arovni podniku (Thomsett, 2009).

Podle Svozilové (2011) musi mit kazdy projekt stemolimit cerpani nakladl,
ktery vychazi zpedpokladaného rozsahu vyuziti materialu a techmioleg
oceréného rozpisu péebnych praci ¥lenéni umozujicim kontrolu skuténého
postupu projektu. Dale dodava, Ze pro dosaZzenfelpoé pesnosti odhad
budoucich néklad projektu a kvli umozreéni efektivni kontroly je rozpset
zpracovan Vv detailech podle jednotlivych nakladdvydruhi, s ohledem na
jednotlivé realizani slozky a jejich ¢asové rozlozeni. Jednotlivé Udaje jsou
zpravidla pevedeny do finatni podoby. Navratilova (2010) konstatuje, Ze pro
vypracovani rozp&iu projektu je zapdebi stanovit pdebu zdroj. Podnik
zanalyzuje vlastni zdroje a na jejich zaklakstavi rozpiet dodaténych zdroj.
Jedna se o zdroje lidské, kde jejich podstatuitwmagiklad interni pracovnici,
externisté, jejich kvalifikace¢asové moznosti aj, zdroje materialové, zahrnujici
nagiklad z&izeni, prostory, ICT, spigbni material a zdroje finani, reSici otazku
vlastnich a cizich prosidki (Navratilova, 2010). K co nejpsreéjSimu odhadu
nakladi Ize dle Navrétilové (2010) vyuzit jednu z niZe deeych metod. #° pouziti
metody zdola-nahoru se projekt réidna jednotlivé projektové aktivity. Pro
kazdou projektovou aktivitu zvla®ak podnik definuje péebné zdroje, na jejichz
zaklad vytvori celkovy rozpdet. Uziti této metody je svym #pobem sen
projektovych manazér neba zistava v rovid teorie, konstatuje Chvalovsky
(2005) a dodava, ze realitdeppoklada dosazeni kompromisui pouziti metody
shora-dal podnik stanovi hruby odhad nakiagiro projekt jako celek, ktery je
roz&klen mezi jednotlivé projektové aktivity. Chvalovskg005) dodava, Ze limitni
hodnota naklail projektu, tedy jeho cena, je stanovena na zéklatlidie
proveditelnosti. Poslanim roz§ta je:

» predpovidat a optimalizovat p&mi toky,

» vcas signalizovatifpadné budouci fin&ni problémy a rizika,

» pripravit s gedstihem zadouci dodéte® zdroje,

» vytvaret rAmec controllingu (Vosoba a kol., 1998).

Existuje fada studii provedenych spatesti EY Ceska republiki ktera
poukazuje na skutaost, ze mnohé projekty ztroskotaly na razppresp. planovani

® EY CR pati mezi nejvyznamij$i globalni spolénosti poskytujici odborné sluzby v oblasti auditiaového
poradenstvi, transdkiho poradenstvi a podnikového poradenstizeni rizik (Ernst&Young, 2013).
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projektového rozp#iu ze strany odp@dné osoby byva nedostate gedevsim z
pohledu podceii planovanécastky jednotlivych polozek. DalSim vyznamnym
divodem se jedna veétsine pripadi o nedodrzeni rozgtovanych éastek, diky
tomu dochazi k fgkrateni rozpétu az o 20 % (Knap, Konraddova, 2006). DalSimi
gastymi divody prekrasovani rozpéta dle vyzkumu EYCR z roku 2013 jsou:

= zmena rozsahu projektu ki nespravnému pgatecnimu vymezeni projektu,

» nedostaténé personalni zabezgeni projektu a koordinace projektového

tymu,

* nedostaténa podpora ze strany vrcholového managementu,

» rozdilné @ekavani vystupprojeki: a

» dusledky externich zn (Ernst&Young, 2013b).

Podnikové transformace, optimalizace prdces implementace informanich
systéni jsou giklady projekt, které se v posledni détu organizaci vCeské
republice realizuji. Vyplyva to z prvniho provedboépitizkumu spolénosti EY
Ceska republika z roku 2005 (Knap, Konradova, 2086jory prizkumu zajimalo,

s jakym Gspchem jsou vCeské republicgizeny projekty, které svym rozsahem
ovliviwuji chod celé organizacefipemz néklady s nimi spojené konobvykle
minimalné Sesti nulami. Je nutné poznamenat, Zekprmu se zéastnilo 30 velkych
ceskych spolénosti. A zde jsou uvedeny ziskané vysledky:

» 31 % projeki stoji firmu v gimych nakladech vice nez 2,5 miliontj K

» 61 % spolénosti zahajilo v poslednich 12¢sicich minimald 10 novych
projekiz,

» 81 % projekt trva mezi 3 az 12 #sici a obvykle zagstna tym o 5 az 10
¢lenech,

» drtiva wtSina responderit uvadi, Ze newvysluji ani piblizné alternativni
naklady nebo ztracené podnikatelskéilgZitosti spojené s nel&mhem
projektu,

> vice nez 50 % projekt neni dokoeno was a v ramci naplanovaného
rozpaitu.

Zastupci velkychteskych spolkénosti fiznali, Ze pgiblizné 5 % ze vSech projekt
je uplreé zruSeno fed planovanym ukamenim. 46 % ze vSech dok@nych projeki
se v ptiméru o gtinu planovanéh@asu prodlouzi a 35 % projeékje dokorgeno s
piesahnutim stanoveného rozpo(Knap, Konradova, 2006). Jednim z vyznamnych
faktoni neusgchu fizeni projeki je nedostat®é, ¢i priliS optimistické planovani
casu a rozptiu. Projektovéftizeni disponujefadou nastrdi, jejichz vhodna
kombinace a #kledné pouzivani mohou Zny ve spolénosti nasmrovat a doveést
ke stanovenému cili dané organizace.d3sg dokoteni projektu - dosazeni cile s
planovanym rozpi&iem a v¢ase a v pozadované kvalgnamena pro podnik &itou
satisfakci vynalozenou v projektu, navratnost filmdoh prostediki a hlavié
dosazeni hlavniho cile, z&m v budoucnosti. Podniky rnigseji hodnoti Uspsnost
projekii kombinaci kritéria ¥asnosti doko&eni, dodrzeni rozgtu a splgni
ocekavani, vyplyva z provedeného vyzkumu z roku 2@QJ#k fidime vCesku
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projekty, 2010). Dale pak jde o hodnoceni podlelmayp ekonomickych finosi.
Témer dwe tretiny vSech projekit (71%) jsou doko¥eny Was a nefekrati dany
rozpaiet. Po planovaném terminu bylo dokeno 23 % projeki (26 % v roce
2009), nad ramec rozpi se dostalo pouze 13% projekR1 % v roce 2009), Ize se
dale daist.“V poslednich r@nicich dochazi k postupnému zlepSovani v dodrzovani
termini a rozpati.“ (Jak fidime projekty WCesku, 2010).Typické (u 83%) je
maximalré 20% zpozdni v porovnani s planovanym datem dodemi. Pouze 11%
responderit prekratilo planovany rozpéet o vice nez 20%, naopak polovina uvedla
maximalré 10% navysSeni rozgtu oproti pivodnimu planu. Pokud bychom srovnali
prizkum provedeny na Slovensku, ziskali bychom obdolyiséedky jako WCeské
republice. Koncem roku 2013 se v odbornych zpravdgkajicich seftizeni
projekt, objevila skuténost, Ze témér kazdy druhy projekt se @esku prodrazi
nebo nabere zpozdi“, uvadi se na strankach spmlesti EY Ceska republika
(Ernst&Young, 2013a). Vysledky fizkumu dale s#uiji, Ze ,57 % projekt: bylo
vroce 2013 dokafeno vterminu i vramci planovaného roZzpp 27 % bylo
dokor¥eno po terminu a 20 % se prodrazilo opratvpdnimu rozpétu. Kazdy #eti
projekt se zdrzi o vice nez 20 % ve srovhani opkmymcasem, kazdy Sesty
projekt se prodraZi 0 20 % a vice alokovanych fafan(Ernst&Young, 20134.

Ovliviiuje velikost projektu chybny odhad rozpovych vydah? Podle
Jargensena et al. (2012) se tato skudst dosud jednoztia¢ nepotvrdila. Lze
konstatovat, Ze dand situacéza vzniknout a projevit se ve&téi mie spisSe u velmi
malych organizaci, pro podnikytstini a velké nejsou dosud pro tuto myslenku silné
dukazy. Graf 1 zobrazuje vyvoji@erpani rozpétu projektu v letech 2005 - 2013
dle vysledk vyzkumi poradenské spalrosti EY Ceska republika.

40%
35% \

30%

25% \

20% \_‘ —d

15%
10%
5%
0%

2005 2009 2013

Graf 1 Precerpani rozpé&tu projektu
Zdroj: vlastni zpracovani dle Ernst&Young (2010,28,b); Knap, Konradova
(2006)

19 vyzkumu se zéastnilo 69 spoknosti zCeské republiky a Slovenska.i2kum probihal od kitna do srpna 2013.
Respondenty byly vySe zn#mé spolénosti pisobici v rozdilnych sektorech, ramgnergetika, vyrobni pmysl,
informani technologie aj.
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5 PRIMARNI VYZKUM ZKOUMANE PROBLEMATIKY

Kapitola 5 se zabyva primarnim vyzkumem ve vySe nZné zkoumané
problematice projektovéhtizeni. Eli se na d¥ ¢asti, z nichZz ta prvni se¢nuje
analyze dat z dotaznikového i&eti (elektronicky $ené dotazniky +caste&né
strukturované rozhovory) a druh&st se ¥nuje statistickému vyhodnoceni
stanovenych hypotéz.

5.1 STANOVENI VYZKUMNEHO VZORKU PRO DISERTA CNi PRACI

Prvotni mysSlenkou pro vyt¥eni vylkErového souboru bylo sestavit zakladni
soubor. Jak je uvedeno v podkapitole 1.1, bylaostana kritéria, na jejichz zaklad
doslo k sestavovani zakladniho souboru. Zakladobaotvdilo 2962 subjeki'

z celé Ceské republiky, zZazenych do zvolenych o#wi vsekci C -
Zpracovatelsky gmysl. 142 siednich a velkych kapitalovych spétesti zCeské
republiky vygenerovanych databazi Amadépsk na zaklatipoZzadavku aktivniho
uplatiovani technik, metod a nastioprojektovéhotizeni’® Z davodu moznych
neaktudlnich a neplatnych informaci vyskytujicice s dané databazi byla
provedena tkladna obsahova analyza dokunigriiteré byly podrobeny zejména
vyroéni zpravy a dalSi wejn¢ dostupné listiny a informace. Mezi tyto Udaje se
zprvu fadily aktualni kontaktni informace, zejména tel@fotiisla a e-mailové
adresy. Dale byly z takto vygenerovanych podnkontrolovany a posléze také
vyifazeny podniky v insolvemim fizeni ¢i podniky, které jiz nerly platné
opravréni k podnikani. Zd&chto divoda bylo vyfazeno celkem 5 podnik tedy
vybérovy soubor tvélo 137 stednich a velkych Kkapitalovych spot®sti,
zarazenych do sekce C — Zpracovatelskynpysl dle klasifikace ekonomickych
¢innosti CZ-NACE. VSech 137 podriikbylo nasled& po provedené analyze
dokument osloveno, bd elektronickou postou, nebo telefonicky. Naske@dm byl
elektronickou cestou poslan dotaznik. Celkovycgtopodniki, které nakonec
poskytly sva data, ktera byla awbdu p@&tu podniki reprezentujicich zakladni
soubor pro stanoveni obecnych &dvdoplnina takécast&né strukturovanymi
rozhovory, respektive ziskanymi Gdaji z vedeni mzim, a jsou tedy zdrojem
informaci pro disertai praci, je 63. Statisticky se jedna o 45,99% atinast.

5.2 VYSLEDKY PRIMARNIHO VYZKUMU Z DOTAZNIKOVEHO
SETRENI
Zasadnim problémemivzeni projeki je bezpochyby nedostéte€ vypracovany
rozpaet projektu, a to inejmensim u 54 %. DalSim negativnim faktorem
v realizaci projektu je sam zadavatel, a tornapvzneseni pozadavku na nasledné
zapracovani zemy rozsahu projektu, nejasnosti zadanych pozadadbo takée
vyvolanou patebou zndny technologie, kter4 fide vyvolat dodatné viceprace

! Informace byla ziskana na zakladbtazu naCesky statisticky fad. Odpovidal Ing. Lubo$ ibek.

' Databaze Amadeus pochazi od producenta — &mmsé Bureau van Dijk, jez detainmapuje podnikatelské
subjekty v Evrop (Bureau van Dijk, 2013). Informace obsazené viitaje poteba pisns ovérovat.

13 Tato informace bylderpana z databaze Amadeus, nebsU takovou informaci nema k dispozici.
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nezahrnuté v roz@tu projektu atp. Uftizeni lidskych zdrd@j byva castym
nedostatkem kapacit&lena tymu, ohodnoceni praci technicko-hosps#éach
pracovniki ¢i Spatna nebo Zzadna komunikace. Dleégbp projektu tak, jak je
definovan standardem IPMA®, bylo u vybraného vzorksponderit zjiSteno, ze
v57,1 % je projekt prohlaSen za &Spy. Toto zji&ni lze jis€ vnimat jako
pozitivni. Nicmér i zde je prostor pro zlepSeni dosahovanych vysleghoz
nastin je rozebran dale v textu disénaprace. Jak vyplyva z Tab. 21 dis. prace,
tvorba atizeni finagnich plar je pro podnik vysoce az spisSéle¥ita, coz na jedné
straré kultura podniku jist vymezuje. Po strance praktické ovSem podniky roli
rozpata podceuji, coz ostatéh ukazuje Tab. 19 dis. prace. V Gvodu a v kapitole 1
disert&ni prace je uvedeno, Ze uglavani, tj. schopnost aktiénse zapojit do
procesu systémoveho mysleni, systémovéhtstypu jako jednoho z prik
systémové metodologie, je vramci vybraného vzomesponderi v daném
vyzkumu vyuzivan z 39,7 %. Tj. 25 podfikse v realizaci projektu, resp.
v Uvodnich fazich tvorby planu projektu, z8oje také na zdereéni systémového
piistupu. Toto zji&ni lze jist brat jako pozitivni.

5.3 STATISTICKE VYHODNOCENI STANOVENYCH HYPOTEZ
5.3.1 Statistické owreni hypotézy H1

Z provedeného sekundarniho vyzkumu lzedpokladat, Ze metizenim projeki
a finartni gramotnosti podnik existuje vztah, jinymi slovy finami gramotnost
podniki miZze mit vliv na Usgsnostiizeni projeki, viz podkapitola 2.3. Toto
tvrzeni nebylo dosud statisticky hodnoceno. Hypmtéddl byla stanovena
nasledovs: , Existuje vztah mezFizenim projek& a finan¢éni gramotnosti.”

V ramci stanovené hypotézy H1 jéelba blize charakterizovat pojmiizeni
projektu, resp. zkuSenostiFizenim projekt, a pojem finadni gramotnost,oboji
vychazejici z Tab. 25 dis. prace. PojemkuSenost gizenim projeld‘ je pro
piedlozenou disertai praci roZleréno na fi Urovré, a to nizkou, $edni a
vysokou. Nizka zkuSenostigenim projeki je definovana tak, Z8zenim projeki
se nezabyva certifikovany projektovy manazer, aojgktovy manazer Skoleny na
fizeni projeki. V podsta¢ se jednd o vysoce postaveného manazera daného
podniku, ktery sice svym podpisem odsouhlasujeizael daného projektu, Zadné
vétSi powdomi ofizeni projeki vSak nema. Naigdni Urovni Ize howt o tizeni
projekii projektovymi manazery, kie sice neprosli certifikéni zkouSkou
v projektovémrizeni, nicméd maji minimali absolvovan kurz nézeni projeki
v potu alespd nékolika desitek hodin. Konkrétrse jedna nap o vedouci vyroby,
piimé pracovniky vroli ¢lend projektového tymu, pracovniky z adeni
zabezpeéujici sekundarni Ukony vramci realizace projektitedy ekonomove,
Ucetni, stavél atp. Do této kategorie igtdni Urove zkuSenosti sizenim projeki,
resp. podileni se rig&zeni projekl v mensici vétSi mie, sefadi rovrez certifikovani
projektovi praktikanti, kté sice prosli konkrétni certifikami zkouSkou, nicmeén
nemaji takové zkuSenosti, jako majjich kolegové s urovni certifikace C, B nebo
A. Do vysoké urova zkuSenosti gizenim projeki se radi ve ¥tSiné pripad
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certifikovani projektovi manates certifikaci alespd stupré C. Tito projektovi
manazé maji za povinnost ke zkousce a v ramci zkouslkokarzat pimé zkusenosti
stizenim projekd, a proto jsou Zazeni prav do této kategorie spolu s hlavnimi
koordinatory projekt. Je mozné odliSné pojmoslovi vzhledem k danémunigad
ovSem patebnou Urove stizenim projeki je nutné prokazat.

Dané urovl zkuSenosti Ize definovat ro¥h dle stanovenych procent. Nizka
arovei je ucena 0 - 25 %, stdni 26 - 59 % a vysoka 60 - 99 % (v tomigpac
nelze pditat se 100% zkuSenostfigenim projeki, a to gedevsim z logiky &ci).
Podob# je rozllenéna Grova financni gramotnosti u osob zodp&inych za projekt
¢i za splreni jeho dikich vystup, a to jak procenty, tak kvalitatignV podstat |ze
konstatovat, Ze vysokou uravéinancni gramotnosti dokladaji vedouci pracovnici
danych oddleni, vysoce postaveni man#zeodniki, certifikovani projektovi
manazé a dalSi odbor&vzdklani pracovnici a zaéstnanci danych podnik V Tab.
24 dis. prace jsou uvedeny zodpdné osoby za jbeéh projektu, resp. jejich
funkéni zdazeni u respondeintzaazenych do vyzkumu vramci zpracovani
disert&ni prace. Z uvedené tabulky Izecist, Ze osobami, které nesou odgnost
za phbeh projektu, jsou uvedeny také jednatelé, hlavnineko ¢i vedouci
obchodi ekonomického nebo vedouci obch&dtechnického odieni. Pouze
v 30,3 % respondenti uvedli jako osobu zodjmou za pibéh projektu
certifikovaného  projektového manazera, projektovéhmanazera/hlavniho
koordinatora projektu. Lze proto konstatovat, Zespealni obsazeni projektovych
tymu je do jisté miry nedostateé. Vedeni projektového tymu byéhprovadt
certifikovany projektovy manazer. Neni zéeno, Ze jakékoli jiné personalni
obsazeni projektového tymu, skladajiciho sef.nagredstavitele vedeni podniku,
jednatelei hlavniho ekonoma, zajisti atny pribéh projektu.

Pro vyhodnoceni hypotézy H1 je vyuzita statistickétoda chi-kvadrat testu o
nezavislosti dvou proémnych v kontingetnich tabulkach. fdpokladem pro
pouziti tohoto testu je, abyekavaneécetnosti u jednotlivych znakneklesly pod
hodnotu 5 alespgpov 80 % znak a ve zbylych potkach se vyskytovaly alespo
hodnoty 1 Rezankovéa, 2010).iPovéiovani hypotéz za pomoci testu o nezavislosti
dvou proménnych kontingetni tabulkou je pdkeba stanovenou hypotézu
pieformulovat na hypotézu statistickou, ve kteréisg@ definovan vztah zavislosti
obou prorgnnych.

* H1,: Neexistuje vztah meidzenim projekt a finareni gramotnosti.

» HI1;: Existuje vztah meZizenim projekt a finarcni gramotnosti.

Jak je patrné z Tab. 25 dis. prace, podminka poweglitelnost chi-kvadréat testu
je splrena, a proto lze fiistoupit k testu samotnému. Vysledna hodnota miliméa
hladiny vyznamnosti byla testovan#& p% hladiré vyznamnosti ¢ = 0,05). Pokud
je vysledna hodnota mensi nebo rowna 0,05, zamita se nulova hypotéza,Hla
zaklad vypaitu bylo zjiS€no, Ze hodnota Pearsonovy chi-kvadréat statistildlavy
0,008. Tento vysledek je mensi nez zvolena hladijrmamnosti (0,008 > 0,05).
V tomto gipadt se tedy zamita nulova hypotézayhhh 5% hladis vyznamnosti, a
soutasre se ffijima alternativni hypotéza H1H1 BYLA POTVRZENA.
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5.3.2 Statistické owieni hypotézy H2

.Neexistuje vztah mezi uplatmim systémovéhoistupu pi Fizeni projektu a
uspéchem projektu.”

Jak se uvadi v podkapitole 3.1 Metody a postapeni disertmi prace, je
systémovy fistup zcela jist v sokasnosti velmi zanedbavan, a proto je velmi
vyznamné jej mnohem vice integrovat do podnikovpcbcesi. Ve zkoumanych
sekundarnich zdrojich ve vyzkumu a pro zpracovasert&ni prace nebyl tento
vztah dosud hodnocen, tj. nebyl prokazan vztah nogtatrenim systémového
piistuputizeni projekd a UsgsSnosti projektu. Toto tvrzeni Ize jednoZn&apotvrdit,
¢i vyvratit pomoci chi-kvadrat testu o nezavisloditou kvalitativnich znak
v kontingergni tabulce. Pro statistické vyhodnoceni hypotézyjélautné stanovit
nulovou a alternativni hypotézu.

* H2,: Neexistuje vztah mezi systémovynistppem @ rizeni projektu a

uspechem projektu.

 H2;: Existuje vztah mezi systémovymiisjupem P 7izeni projektu a

aspechem projektu.

Pojem ,systémovy pistup“ je detail@ vymezen v podkapitole 3.1.4. Pojmy
» Fizeni projekt, resp. zkuSenostir&zenim projeld* a . financni gramotnost“byly
definovany v podkapitole 5.3.1 Statistické¢teni hypotézy H1. AvSak dalSim
terminem, ktery je pétba vramci vyhodnoceni hypotézy H2 charakterizovat
podrobriji, je ,uspéch projektu”. ,Uspéch projektu” je vramci této disertai
prace a vyhodnoceni hypotézy H2 charakterizovan&mdvstupni: projekt je
usEsSny v celém jeho rozsahu a projekt neni¢gag. Odchyluje-li se realizace
projektu od fivodniho planu a tento plan neni v koném disledku splgn, jedna
se o neusgny projekt. Usgch projektu je rovéz definovan ve standardu IPMA®
ICB. Respondenti vdaném vyzkumu sami na toto edliSusgchu projektu
poukazovali, proto byl takto zadan a stanoven grwdnoceni do hypotézy H2.

Statisticky Ize stanovenou hypotézu H2 vyhodnotinpci chi-kvadrat testu
v kontingergni tabulce, tzvétyrpolni. V tomto gipadt byla splna podminka pro
provedeni chi-kvadréat testu, proto neni zégduit vyuZit Fisheév exaktni tesf. Po
vsazeni hodnot do programu IBM SPSS Statisticsoyyge na 5% hladin
vyznamnosti byla vyptiena minimalni hladina vyznamnosti 0,014. Tato lutdne
mensi nez zvolena 5% hladina vyznamnosti (0,014,05)0 a proto je nulova
hypotéza Hg zamitnuta a alternativni hypotéza potvrzena. \Gksden rozhodnuti
stanovené hypotézy H2 je2 BYLA ZAMITNUTA.

* K jeho vyuziti by do$lo tehdy, nebyla-li spla podminka chi-kvadréat testu, a to teoreti¢i&tosti ¥tSi nez 5,
pocet vSech dotdzanych mensi nez 40 (Kaba, Svato26a).
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6 NAVRH MODELU RIiZENi FINAN CNIiCH TOK U V PROJEKTU
Navrh modelu vychazi z provedeného primarniho vgaku
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Obr. 1 Navrh modeluizeni finanich toka v projektu
Zdroj: vlastni zpracovani

Mezi jednotlivymi etapami existuje vazba. Pomocfotédiazby dochazi ke
zpracovani planu projektu. Je-li paba upraviti zapracovat konkrétni ziny jest
pied schvalenim planu projektu, provadi se v ranta ¥@zby. Tedy mezi etapou
zahjeni a etapou navrh planu. Vystupem v tomtogsw je aktualni plan projektu.
Takto vypracovany projektovy planc¢etré rozpaitu projektu je schvalen
projektovym manazerem ad&na se podled samotny projekt realizovat.

Jednotlivé vazby, které probihaji v ramci navrzenémodelu, pedstavu;ji
manazersky aisob rozhodovani o zpracovani rogpoprojektu. Jejich aktivitami je
primarre tidit rozhodovani o finamich tocich srem k sestaveni rozpi, nikoli
samotny tok financiRizeni finagnich tok: Ize rovréZz charakterizovat jako vystupy
z manazerského rozhodovani. Tyto aktivity spojengézenim finadnich toki
prokazuji vztah k systémovémeigtupu a mohou dopomoci k nagi stanoveného
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cile projektu. Po usiném ukoneni projektu dochazi ke &mému ohlédnuti se za
projektem. Zpravidla v etgpukorteni ve fazi projektove, kdy jsou reportovany a
piedany vSechny dokumenty tykajici se realizace¢mamje vyhodnocen projekt,
resp. dosazené fiposy za pouZiti systémovéhorigiupu obou manazerskych
systéni. Tj. vzajemnym provazanim projektovéhizeni aftizeni financi. Na
zaklad ziskanych poznatkz ukorteného projektu jsou poté vyvozeny 8w i
dusledky pro dalSi budouci projekty.

Pouzité vazby nazdasji dynamiku navrhovaného modelu. Konkeétee tedy
jedna o neustély kol@éb mezi uplatovanim tzv. systémovéhdiptupu a efektivnim
navrhovanim planu projektu¢etné dosazeniiinosi z réj plynoucich.

6.1 POSTUP ZAVEDENI NAVRHOVANEHO MODELU

Nize uvedeny postup je mozné zobecnit vzhledem kalemému vzorku
responderii v této diserténi praci. \&tSi diraz je kladen na tzv. systémoviigiup
fizeni projeki a finartni gramotnosti u osob zodp#nych za projekti za diki
vystup zejména uéth podniki, které v obou fpadech disponuji nizkym az
strednim stup&m zralosti v dané problematice. OvSem o0 nic &néhlezité je
vénovat se praci s havrhovanym modelem i v podniciehkterych je tentofjstup
jiz zaveden a dlouhodébvyuzivan. Zde je poeba klast ¥tSi diraz na kontrolu
dodrZovani, fip. na inovaci dle poZadovanych fai u specifickych projekt

Postup zavedeni modelu firgmich toki v projektu je tedy nasleduijici:

i. Uveédomeni si pilezitosti, resp. moznosti a geby zavedeni navrhovaného

modelu v daném podniku s orientacitizeni projeki.

ii.  Analyza vnitropodnikového prasdi, @ip. jednotlivych oddenici Useki.

iii.  Schvéaleni navrhovaného modelu vedenim podniku.

Ilv. Seznameni s modelem uch pracovnill, ktefi jsou v gimém vztahu
s navrhovanym modelemiip. ostatnich, je-li paégba.

v. Provedeni Skoleni vramci nbvnavrzeného modelu, fip. nastaveni
pracovnich aktivit, souvisejicich administrativniatkoni atp. po dobu
vyuzivani modelu.

vi. Zabezpeeni @ip. dalSich Skoleni, budou-li nutna.

vii.  Urc¢eni komuniké&nich kandél proteSeni nahodilych nebo nezadoucich situaci
pii praci s modelem.

viii.  VyvéSeni navrzeného modelu na viditelném @i ujaskni stanovenych
vazeb po dobu vyuZzivani modelu.

iXx. Postupné uplabvani v projektech, prace s modelem.

X.  Stéla kontrola pouzivanifip. navrzeni inovovaného modelu.

Predpoklada se ovSem, Ze kazdy jednotlivy podnik avrimovany postup
z&lereni prizpasobi svym podnikovym zvyklostemyfifemz je patba neustéale
zvazovat podstatu implementovaného modelu tak, radgoslo k jeho Uplnému
ignorovani.
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6.2 POZITIVA NAVRHOVANEHO MODELU

Zakladnimi pozitivy modelu jsou:
jednoduchost,

jednozn&nost,

mira uplateni v praxi,

duslednost fi rozhodovani,

piimy vliv na tvorbu planu projektu.

7 PRINOSY DISERTACNI PRACE

Diserta&ni prace je finosna v oblastech teoretické, praktické i pedam@giJe
vSak teba zdraznit Uzkou provadzanost zejména paknpsi pro teorii a praxi.
Zadna praxe v3ak neni bez teorie, a proto jéepatbrat nize uvedendimosy jako
komplexni. V nasledujicich podkapitolach jsou tptmosy vyjmenovany.

7.1 PRINOSY PRO TEORII

Disertani prace obohacuje a ro#i§e teorii o ucelené zmapovani gaaného
stavu problematiky projektovéhoizeni v ramci zkoumané oblasti, klasifikace
ekonomickych ¢innosti u pislusSného testovaného vzorku podnila v ramci
stanoveného cile diseétd prace, a rowt ji obohacuje o poznatky z provedeného
vyzkumu. Jde o konstatovani, Ze &sna vychodiska myénpredpokladaji premisu,
Ze se naklady v projektech optimé&km kvalitre ridi, ale opak je pravdou.

Pfinosem pro teorii je rowi vysledek dosazeny vyhodnocenim hypotézy H2,
kdy tato hypotéza byla zamitnuta.

7.2 PRINOSY PRO PRAXI

NejzasadySim praktickym pinosem disertmi prace je navrzeni abstraktniho
dynamického modeldizeni finagnich toki v projektu. Model zobrazuje proces
uplatréni systémového ffstupu @i zpracovani planu projektu, respii pgvorbé
rozpaitu projektu. Lze proto konstatovat, ze vliverispbeni systémovehdiptupu
se projekty mohoucasgji stavat uspsnymi. Projekty jako takové jsou dle
provedenych zjigni naklado¥ precerpatelné, coz je jistnegativni pro zpracovatele
i zadavatele projektu. Je-li ovSem plan realizacgjeftu a roviZz téz rozpoet
projektu vytvden s pomoci systémovéehaigiupu, da se ipdpokladat ufita
optimalizace Wizeni finanich toki a naplgni tak vytyenych citi.

7.3 PRINOSY PRO PEDAGOGIKU

Ziskané poznatky mohou byt glrvyuzity pii vyuce manazerskychig@dneta,
které také reSi problematiku projektovéhdizeni. Ale jist také v gednttu
Management a jehaiznych oborovych nazvoslovi, v rdmci kterych je kdempe
reSena problematika managementu jako takového, najpek jeho prvik a funkci,
rozhodovacich procésstyli vedeni, nastaveni komunidch kanél, fizeni tymu
atp. vzdy s ohledem na dany studijni obor.
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ZAVER

PredloZzena disertai prace se zakiuje do problematiky projektovéhtizeni.
Hlavnim cilem prace je navrhnout modéteni finagnich toki v projektu za
podminek stanovenych jednak disénia praci jednak samotnym vyzkumem.
Duvodem pro rozhodnuti o zpracovani disémigorace pray na toto téma je zajem
o problematiku projektovéhatizeni. Na poatku zpracovani tématu v dané
problematice byl proveden sekundarni vyzkum. Datia Isesbirana z mnohald
odborné tuzemskeé i zahrani literatury. V ramci sekundarniho vyzkumu byly
stanoveny vyzkumné otazky a pracovni hypotézy,ekbsily posléze upraveny na
hypotézy, rozhodné pro statistické vyhodnocenitid¢ly rozbor literatury byl tedy
zakladnim krokem v celém vyzkumu jako takovem. Pdawdo pistoupeno
k provedeni primarniho vyzkumu, jenZlma cil sesbirat a vyhodnotit ziskana data.

Primarni vyzkum byl proveden za podpory kombinaceanikitativniho a
kvalitativniho vyzkumu, resp. za pouziti metod adoi&oveho stru dat, technikou
elektronicky distribuovanych dotaziiik a ¢asténé strukturovanych rozhovar
Nejprve byla provedena pilotaz proédeni, zda informace, které jsou pozadovany,
se vramci sledovaného agivi vyskytuji, a to pomoci rozhovéor a rovréz
piedvyzkum, pomoci kterého byla na mensSim vzorkéirena kvantitativni metoda
skéru dat. Dotazniky byly distribuovany na e-mailovdresy vedeni spaiaosti.
Podniky byly zvoleny na zaklé@dkritérii stanovenych viedkladané disertai
praci. Jejich zfisob vylEru a charakteristika jsou popsany v podkapitolach 1
Zameteni disertani prace a 5.1 Stanoveni vyzkumného vzorku prartdise praci.
Spole&n¢ se sBrem dat pomoci dotaznikprobihaly ve stejném terminu takeé
castén¢ strukturované rozhovory, a to awbdu zajiséni dostaténého mnozstvi
responderit. Poté probihala analyza a vyhodnoceni ziskanyajiléteré jsou
podrobrg specifikovany v podkapitole 5.2 Vysledky primamihvyzkumu
z dotaznikového Setni. Naslednym krokem byly pomoci Pearsonova testu
nezavislosti dvou pro&mnych v kontinge¢nich tabulkach vyhodnoceny stanovené
hypotézy. Hypotéza H1 bylaftiata, hypotéza H2 byla zamitnuta. V ramci
stanovenych prosmnych u obou hypotéz bylo nutné u zvoleného vzorku
responderit blize charakterizovat pojmy ,zkuSenostiizenim projeki”, ,finanéni
gramotnost* a ,usgch projektu”. Uvedené terminy jsou sice &asti kapitoly 4
Souwasny stav ¥deckého poznani, nicmé&re bylo dilezité znovu specifikovat.

Kapitola 6 Navrh modelutizeni finagnich toki v projektu byla ¥novana
samotnému hlavnimu cili diseétd prace, a to navrhnout modéteni finagnich
toka v projektu s ohledem na tvorbu rozpo projektu v ped- a projektové fazi. Je
nutné konstatovat, ze navrh se netykagni financici financovani projektu, nybrz
fizenim pro manazerské rozhodovani o répprojektu. Sotasti kapitoly 6 je také
navrh na postup zapracovani modelu do praxe andastinoznych podéta pro
dalSi zkoumani. Na z&w disert&ni prace jsou uvedenyiposy pro teorii, praxi a
pedagogiku. Fnosem pro teorii je celistvé zmapovani problenyatik
s konstatovanim, Zze se mylpredpoklada premise, Ze se naklady v projekiédh
kvalitné¢ a optimal®. Pfinosem pro praxi je samotny navrh modiéaeni finargnich
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tokt v projektu, jehoz dalSim podtem je o¥ieni modelu v praxi tak, aby byla
zachovéana struktura vyzkumuiikbs pro pedagogiku jergdani novych poznaik
nejen studeriim, ale i €m, ktefi dané pedméty v oboru podnikového managementu
Vyucuji ¢i se sami osolinzabyvajitizenim projeki a tvorbou rozp&tu projektu.
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ABSTRACT

Presented dissertation thesis has focused on tcpmanagement; its objective
has been to achieve set main goal applying usetaodelogy, i.e., to propose a
model of management of project financial flows. Tre-requisite of achievement
of said main goal has been the primary researckrtaicen in the monitored area of
processing industry, following criteria establishedadvance. These criteria have
been formulated in particular in harmony with tivaleation of current condition of
given issue both in the Czech Republic and abrioathermore, by interviews made
in qualitative research, the verification of whiblas applied the combination of
guantitative and qualitative research, as welltasssical verification of formulated
hypotheses. On the basis of such acquired andiedceridlata the model of
management of project financial flows has been g#ed based, among others, on
the application of so-called system approach, teer@quisite of which has been the
optimization of managerial approach and decisiokingareflected in the process of
budget creation in mutual links with three-imperatduring project planning.
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