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ABSTRAKT

Tato bakalgska prace se zabyv&ipravou projektu a moznostmi jeho financovani.
Jelikoz v dnedni da@ébmnoho firem vyuZziva pro své projekty dotaci poskginych
Evropskou unii jevi se tato moznost jako vhodnéra#itiva k financovani projekt
vlastnimi. Obsahuje pojmy a postupy, které jerglma znat k sestaveni projektu a je

vénovana analyze séasného stavu spaleosti a ndvrhu projektu.

ABSTRACT

This bachelor thesis deals with the preparatiothefproject and its financing options.
Nowadays many companies use for their projectstgrimam the European Union, so
this option appears as a viable alternative tonfseatheir own projects. This work
contains concepts and procedures that are keyila the project and is also dedicated

to the analysis of the current status of a prgpeaposal.
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UvOD

Evropskad unie nabizi jeditl®ou moZznost vSem subjékh pro financovani jejich
aktivit. Tyto pilezitosti se tykaji nejen obchodnich, ale i inigsgth aktivit krajfi, obci,
firem a olani stati EU. Jakykoli podnikatelsky subjekt tde pedlozit projekt
a zazadat o finami podporu z Evropské unie, pokud budenspat podminky dané

VYZVy.

Pro lepsi orientaci je praétenéna do dvou hlavnichasti. V prvni — teoretické éasti

je zantfena na zakladni pojmy projektového managementué s®u vyuzivany ip
tvorbé projektu. Konec teoretickécasti je w¥novan pojnim dotace, evropské
strukturalni fondy a ope¢ai programy. Druhd — prakticka éast je orientovana na
analyzu spolkénosti, kde jsou zpracovany zakladni informace am&lastnihoreSeni
problému. Tim je konkrétni projekt, ktery se z#nje na zvySeni kvalifikace
zanestnand spole€nosti a zarove zvySeni konkurenceschopnosti firmy. V navrhove
Casti je pak vypracovana studie proveditelnosti alrpny plan projektu, ktery
obsahuje fedevsim cile, cilové skupiny, harmonogramcdatych aktivit a takeé

rozpaet.
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1 CIL PRACE

Cilem bakal&éské prace je navrhnout projekt z@emy na vzdlavani zamistnang,
u kterého bude moZzné pozadat o figrd@nprostedky na jeho realizaci z Evropskych
fonda. Navrh projektu bude muset #plat parametry pozadované Evropskym

socialnim fondem, ze kterého je pro dany projekimégerpat dotace.

V teoretické ¢asti jsou vymezena vychodiska pro sestaveni pnojekt zarove
informace o konkrétnim fondu a programu EWCAsti navrhové je sestaven projekt tak,
aby bylo mozné na jeho zaklagodat Zadost o dotaci.&ejnimicastmi navrhu jsou

cile, cilové skupiny, harmonogramddivych aktivit a rozpeet.

Pro vyhodnoceni finami situace nebude vyuZito finam analyzy, nehd se
piedpoklada, Ze podnik zadajici o figah prostedky z EU nema finami potize. Pro
zhodnoceni vninhiho a vijSiho okoli firmy je vyuzito SWOT analyzy. Dale yguZzita
analyzaftizeni rizik, kterd odhaluje mozna rizikai psestavovani projektu a jeho

realizaci a zarowepredstavuje moznost jejictrgrdchazeni.
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2 TEORETICKA VYCHODISKA

2.1 Projekt

Oznaeni ¢innosti jako projekt mize byt mnohdy matouci. Projekt je cdsného
charakteru, ma pe¥nstanoveny zgtek i konec. Vysledkem projektu je vytreoi
jedingného produktu nebo sluzby. Jestlize jsou napjrcile a zarry investof, Ize
projekt povazovat za dokodeny. Kazdy projekt rize mit Gzny rozsah, zasm i cil.
V praxi se niizeme setkat s malymi projekty, které jsou finanogvae skromnych
finantnich zdrofi, ale i s velkymi projekty za miliony korun, ktem@ohou trvat

i nekolik let.

.Projekt byva casto definovan jako série aktivit, které jsou Z&né na to, aby byly
naplreny jasrw specifikované cile do ¢itého casu a vramci definovaného
rozpattu [1].*

Definic projektu je nefeberné mnoZzstvi. VSechny se shoduji vtom, Zeekrgp
aktivita nebo skupina aktivit, které maji jésdany zé&atek i konec, jsou provedeny
jednotlivcem nebo skupinou zaelem dosazeni jagnspecifikovanych cil v ramci
definovanéh@asu, nékladl a pracovnich paramétr

.Podstatou projeki je zavedeni dosud neexistujicich produét sluzeb, po nichz

existuje v dané chvili poptavka [1]."

Hlavnimi charakteristickymi rysy projekfi jsou jedinénost, casova omezenost
a dosazeni jasného cile [2].

DalSi charakteristiky projektu:

e nastroj zndny,

* propojeni aktivit,

» stanoveni z&tku a konce,

* rizikovost [1].

Kazdy projekt by ml mit jasr¢ definované nositele, primarni cilovou skupinu
konenych @ijemai, systém zodpadnosti a pravomoci,iesré stanoveny rozpiet,

systém plibéZného vyhodnocovani a #&pé vazby a jashdefinovana kritéria pro

12



kontrolu stanovenych ¢il Pred zahdjenim projektu je dobré provést fitrdn
a ekonomickou analyzu, kter4 prokéze, #iags projektu pevysi jeho néklady [3].

2.2 Cile projektu — metoda SMART

Cile projektu jsou slovnim popisendalu, kterého ma byt dosazeno realizaci projektu.
Spravné definovani cil projektu je dlezitym faktorem f jeho sestavovani. Cile
projektu musi byt definovany tak, aby jim vSichrorpzungli a také musi mit co

nejpodrobgji definovana kritéria [4].

Hlavnim cilem projektu je tzv. globalni cil, ktenycuje jeho celkovy sir a konény
vysledek. Obsahuje strategickou ietu podniku a hlavni ¢él, kterého méa byt
dosaZeno realizaci projektu. Hlavni cil byva roepxan na podrokjsi dilei cile [5].

Pro spravné definovani éije vhodné vyuzit metody SMART:
S —specificky — musi byt konkrétni,

M — mefitelny — je dilezité ukit, ceho bylo dosazeno,

A —dosaZitelny,

R —realny,

T — ¢asow uréeny [6].

Mimo jiné jsou cile projektuzakladem dohod a ostatnich obchodnich konirakt
zakaznik s dodavatelijistednim bodem komunikace, zakladem pro planovaciegsoc

a poskytuji ramec pozadovanych paraihatcili kontrolnich proceas[5].

2.3 Projektoveé rizeni

Projektovy management

Podstatou projektového managementu je chapani kwojgako kratkodob

vynalozeného usili, které doprovazi aplikace zriabbsnetod, jehozdglem je peména

zdroji (materialnich i nematerialnich) na soubofedn®tt, sluzeb nebo jejich

kombinaci tak, aby bylo dosaZeno jehd ¢d].
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Rizeni projektu
Rizeni projektu byv&asto definovano jako posloupndgdicich pokyr projektového

tymu, kterymi se snazi dosahnout cile.

' Nahodné vlivy

1 Probihajici
¢innosti projektu

2 Sledovani a
vyhodnocovani
priabéhu projektu

6 Provadni
fidicich zasailn

° Xﬁgﬁ%?fgm 3 Podavani zpra
rozhodnuti o °b(3 r?’fé\vu a y
zasazich prubéhu projektu

\ 4 Porovnani /

planu se
skute&nosti a
zjisteni odchylek

. Plan

Obréazek 1: Schéma uzakenéridici smyeky (Zdroj: [4])
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DuleZitou sowasti projektovéhorizeni je neustalda kontrola probihajicich praéces
a jejich odchylovani se od planu.

Operativnitizeni projektu —fizeni projektu ze dne na den, provadi se komglexn
Z hlediskatasu, zdraj, naklad: a kvality ve vSech fazich projektu.

Strategické&izeni projektu #izeni projektu v dlouhodobém horizontu [4].

Projektoveé Fizeni
Projektovérizeni Ize chapat jako soubor norem, doporusenugeriosti, které popisuji
jak ridit projekt. Vzhledem kiiznorodosti variant projektse jedna spiSe o vSeobecna

doporweni nez o konkrétni navody apod.

Charakteristické principy:

» systémovy fistup,

» systematicky, metodickyifstup,

» strukturovani problému a strukturovanfase,
* piimérené progedky,

* interdisciplinarni tymova préace,

* VyuZiti patitatové podpory,

» aplikace zasad trvalého zlepSovani,

* integrace [4].

P&t zakladnich oblastizeni projektu:

» zahdjeni — definovani projektovychigil

e planovani — planovani jak budou ghy pozadavky a cile projektu, tgsréni
provedenigasového planu a finaniho rozpatu,

» vykonani — pouziti manazerského stizeni lidskych zdrdj,

» sledovani — kontrola stavu a postupu projektovyetip

* ukorteni — owieni, Zze hotovy kol odpovida aktualni definici tplom se nilo

uctlat a uzaveni vSech nedok@enych praci [7].

Toto rozdleni do @ti primarnich okrufh pokryva vSechnyinnosti a pedstavuje

uzitetnou koncepni posloupnost [4].
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Vykonani

o

Zahajeni #l Planovani Ukorgeni

g Y4

Sledovani

Obrazek 2: Vztahy mezi oblastmitizeni (Zdroj: [7])

, Rizeni projekt je soubor modél metod, postup nastroji a technik pro planovani

arizeni realizace slozitych projekir].”

Specifické rysyizeni projeki:

» specifikace konce a ¢atku projektu,
* mira nejistoty,

e pruzné organizani struktury,

» promenlivé sloZeni tymu pracujicim na projektu.

Pti fizeni projektu je tlezité sledovat zejména tyto charakteristiky:
* rozsah,

» (cas,

* naklady,

* kvalita,

» zdroje,

* rizika projektu atd.

Je mozné vyuzit i analyz, které sekterymi vySe uvedenymi charakteristikami
zabyvaji. Mezi tyto analyzy patcasova analyza projekt analyza zdraj a nakladova

analyza

16



Casova analyza projeki uréuje nejdive mozné a nejpozji piipustné z&atky

a koncetinnosti, nejdive mozny termin doka@eni celého projektasoveé rezervy atd.

Analyza zdroji se zabyva porovnavanitasovych pibéhia naroki nacerpani zdraj
z disponibilnim mnozZstvim zdnbj Tato metoda rozliSuje jednordzowa opakova#
pouzité zdroje. Jednorazbpouzitymi zdroji jsou nap energie, materiadl a opakowan
vyuzitymi zdroji jsou nap vybaveni, lidské zdroje atd.

| analyza zdraj ma své vlastni cile. Mohou jimi byt:
* minimalizace pdtby zdroj,
» dodrZeni limii zdroja,

* rovnonernécerpani zdraj.

Nakladova analyza
Zabyva se zjigovanim zadouciho pbéhu projektu nejen z hlediska vzajemného vztahu

¢asu, ale i z hlediska nakhadkteré jsou zapéebi k realizaci projektu.

Rozsah
Rozsah projektu udava, jak velky objem prace jegghoty k jeho realizaci. K popisu

objemu se vyuZziva skladby a hierarchickeé strukpupjektu.

Kvalita
Pomoci kvality je mozno it stupei plnéni poZadovanych dilprojektu. Udava, v jaké

mite jsou dosaZzenaekavani subjekt
Riziko
Riziko vyplyva ze skutinosti, Ze jakykoli projekt je jednorazovou zalegttoJe mozno

ho mefit pomoci pravépodobnosti, Ze se jej nepdtlarealizovat podle genych
parameti [7].

17



2.4 Projektovy trojahelnik

Pri fizeni projeki je nutné brat v potazitzakladni parametry, a to si¢as, naklady

a kvalitu. Cas ve srovnani s planem, naklady ve srovnani sewsaym rozpétem

a kvalitu projektu, ktera witi stupé dosazeni pozadovanychicilTyto ukazatele jsou
navzajem propojeny a je nutné hledat vyvaz&séni z hlediska preferenci zajmovych

subjekfi. Zndzorgnim této situace je tzv. projektovy tibgelnik [8].

Je dilezté dosdhnout optimélniho vyvazenéegeni &chto ¥ parameti [7].

kvalita

cas naklady

Obrazek 3: Trojimperativ (Zdroj: [7])

2.5 Typy projekti

RozliSujeme projekty invesiiho a neinvestniho typu. Ty prvni, tedy investii
projekty (tzv. tvrdé projekty), jsodasto ozn&ovany jako projekty infrastrukturalni.
Tyto projekty jsou pedevSim zawrieny na péizeni investinino majetku, ktery dale
slouzi jako nastroj pro realizaci vystum naphovani citi projektu. Jako iklad
investéniho projektu uvéme napiklad rekonstrukci &eben zékladni Skoly
(infrastruktura pro vzé&lavani) nebo vystavbu hotelu v turisticky atrakfivoblasti
(infrastruktura pro rozvoj cestovniho ruchu). Sreysléchto projeki neni jen fyzicka

realizace, ale i gdzeni nastroje, ktery umozni provozovani dalSidiviak

Neinvesténi (tzv. nmekké projekty) se oproti¢m investénim zangiuji na podporu
realizace¢innosti, kde je piizovani majetku jen podjpnou zalezitosti a je omezeno.

Timto projektem mohou byt n&flad realizace v oblasti vZthvani nebo poskytovani
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socialnich sluzeb (zavédi novych vzdlavacich prograii ¢i forem vyuky, zvySovani
moznosti uplaténi na trhu prace apod.) [9].

Z toho, co je jiz uvedeno jegmé, Ze u neinvestiich projekt se vysledky projevi uz
pii prabéhu projektu, naopak u investich projekd az po jejich skoteni. Z tohoto
duvodu se u investnich projektt sleduje kromi jejich povahy i tzv. provozni faze, kde

je kontrolovano, do jaké miry pini Zadatel vystukg kterym se zavazal [1].

Financovani Flnﬁgg;)nviam
SF EU

v PROVOZN

INVESTICNi PROJEKT

I NN

NEINVESTICNI PROJEKT Vystupy projektu
Vystupy projektu
P¥iprava projektu ‘DOBA TRVANI PROJEKTU AProvozni faze invetice A
Smlouva o podpde projektu Zavére¢né vy&tovani projektu Konec doby udrzitelnosti

Obrazek 4: Schéma rozdi v realizaci investinich a neinvesténich projekti (Zdroj: [1])

19



2.6 SWOT analyza
SWOT analyza je jednoduchou &innou poniickou @i piipraw projekfi.. Tato

metoda poméaha ,projektamh” zejména v prvni faziifpravy projektu. Zkratka SWOT
je sloZeninou slov pochéazejicich z adighy a jedna se ¢tyii hlavni faktory ovlivaujici

podnikani. Jsou to:
Strenghts-silné stranky,
W eaknesses- slabé stranky,
Opportunities- pilezitosti,

Threats- hrozby.

Tabulka 1: SWOT analyza

SWOT ANALYZA
Vnitini prostedi Silné stranky Slabé stranky
Vn¢jSi prostedi RileZitosti Hrozby

(Zdroj:vlastni zpracovani)

SWOT analyza se zaftuje na d¥¢ skupiny informaci. V prvnfac se jedna o silné
a slabé stranky. Tato skupina informaci j&ow&na vnitnim prostedim podniku.
Druhou skupinou jsouiflezitosti a hrozby - jsou tovany prostdim, ve kterém se

firma pohybuje, tedy jejim okolim.

Pomoci metody SWOT jsoutidény informace, které jsou sbirany vap&hu analyzy

a poté se sifhlédnutim k nim nechame védi palSim planovani.

Vnit¥ni prostiredi

Za vnifrni faktory Ize povaZovat ty, které existuji v daasti ve chvili, kdy je projekt
ve fazi gipravy. Jsou jimi silné a slabé stranky.

Oblasti, ve kterych dana spolmst vynika se ozrtaji jako silné stranky naopak ty

oblasti, ve kterych pokulhdva za konkurenci nebfumgniji tak jak by mohly, jsou
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nazyvany jakoslabé stranky Mezi faktory ovliujici silné a slabé stranky piat
nag. lidé, region, mira vadanosti.

VnéjSi prostiredi

Vn¢jSi faktory navazuji na faktory viiiti. Fi sestavovani projektu je nesmime bréat na
lehkou vahu. Analyza #giho prostedi odrézi stav v daném advi ¢i sektoru, ve
kterém se firma planujici projekt pohybuje.

P rilezitosti shrnuji vSechny moznosti , které jsawzitglné k tomu, abychonigkonali
slabé stranky a rozvijeli rozpoznané silné striky

Prilezitosti mohou reagovat na@azné zngény v okoli jakymi mohou byt nd&p rozvoj
lidského potencialu, ekonomickyist ¢i zmeény vladnich politik.Hrozby jsou opakem
prilezitosti. Jsou to v faktory, které omezujstr podniku nebo zahiigji zmenam. Mezi
hrozby Ize z#gadit nap. nedostatek finamich zdrofi [1].

2.7 Zivotni cyklus projektu

Projekt ma definovan zatek a konec adhem svého Zivota prochazZiznymi fazemi.
Pctet fazi se mize liSit v zavislosti na podrobnosiienéni. BEZn¢ byva fazi v rozmezi

od ¢tyi aZz do osmi.

Z&kladnicleneni projektu na faze:
» koncegni,

e planu,

» realizace,

* predani.
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Koncept Plan Realizace Predani

Obréazek 5: Zivotni cyklus projektu (Zdroj: [7])

Jednotlivécinnosti a pouziti zdrdj je zapaitebi hodnotit ve vzajemnych souvislostech
a navaznostech. Je zafmiti cely projekt posuzovat od globalnichidkjednotlivym
¢innostem. JelikoZ se po celou dobu projektu prasudjdmi a pouzivaji se vhodné

techniky pro praci s nimi, jsou lidské zdrofami nejdilezit¢jSimi zdroji. Pro kazdou

fazi je vhodné stanovit vstupy, procesyg¢élié cinnosti, zlomové okamziky, vystupy.

Koncepéni faze
V koncegni fazi je analyzovan problém a jsou navrZzena jelmznaieSeni. Jsou
zjisteny poteby, cile, stanovuje se strategie, probiha hodrnodeika. Jednotlivé

varianty navrki jsou analyzovany a z nich je vybrana nejlepSiarda.

Koncegni faze by mila vést ke zpracovani studie proveditelnosti, kteasrhne cil,

postupteSeni a analyzuje zdrojecené k dosazeni cile.

Faze planu

V této fazi je zpracovan plan projektu. Dochazi Adeozkladu na déi ¢innosti,
vyjadieni vazeb, odhdda poZadavik na jednotlivé zdroje. Sdésti faze planu je
navrzeni rozp&u, odhadnuti peiznich toki a moznych rizik. Dale je nutné zvolit

vhodnou organizmi strukturu a vybrat vhodné dodavatele.

Faze realizace
Ve fazi realizace dochazitkzeni v realnéntase a kontrole odchylek odiypdniho

planu navrhovaného projektu.
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Faze predani
Faze pedani je kongnou etapou Zivotniho cyklu projektu. Dochazi zdprddani
dokorteného projektu jeho zadavateli a je zavadio provozu. Ribéh projektu je

hodnocen a jsou ziskavany zkuSenosti pro dalseélkio[7].

2.8 Projektovy cyklus

~Projektovy cyklus je hruby scénaktery je v zasadstejny pro vSechny projektové
manazery. To, co se odliSuje, jaigpb napl@ni. Tim se odISuji i jednotlivi projektovi

manaZzé [10]."

Abychom mohli zait s gipravou projektu, je nutné si celowcviadré rozmyslet.
Potebujeme definovat zakladni aktivity, které se odghv ramci pipravy afizeni
projektu. Proto sestavime tzv. projektovy cyklusazé& kazdého cyklu se musi
dophiovat, fidit se stejnymi principy a nazémvat dalSi srr pokra&ovani jakéasového

tak i obsahového hlediska.

Sest fazi projektového cyklu

1) Identifikace a formulace zan#ru

Tato faze projektového cyklu obsahuje prvotni nylea jeji pedkEzny n&rt. Déle je
zapotebi zjistit, jestli Izecerpat finagni prostedky ze strukturalnich foddEU. Je
vhodné konzultovat z&m projektu s kompetetnim organem nebo aléspmsobou,
ktera jiz ma zkuSenosti vdaném oboru. Pokud mjisti Ze projektovy zaén je

kombinovatelny s jiz existujicim OP, |ze postupodale [1].

,0Obecne bychom v této fazi ¢h dostat odpowd’ na strategické otazky projektu — odkud
jdeme, kam chceme dojit, jakou cestu je vhodnét avalda ma vbec smysl projekt

realizovat [4].”
2) Priprava projektu a jeho formulace

Ve druhé fazi je jiz ndvrh projektu rozvinuttdhodnocuji se cile a plany projektu &iur
se [astnici a jeho management. V této fazi se posumgsah projektu, rozget,
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aktivity, je zapotebi rozebrat harmonogram, propracovat vSechny bla®myslet
rizika a nastrahy projektu do nejjesjgich detaili. Projekt Ize rozélit na diki projekty,
je vSak dlezité zachovat propojenost jednotlivych ,podprojekTéto fazi je dilezité
vénovat obvzlast velkou pozornost nelfokvalitni plan je zakladem u&pneho

projektu.

3) Posouzeni a schvaleni

Zadavatelé posuzuji projekt jiz v prvni fazi a iotétreti, fazi je posuzovatidicim
organem, ktery ho hodnoti a analyzuje ze vSech yubZzhledisek a zkouma technické,
finan¢ni, ekonomické a socialni aspekty projektu a dopsalyzv. péiezové oblasti. Je
dulezité aby zadavateléi&dici organ spolu spolupracovali a véifovali si informace

ohledre specifickych cik a atekavanich ohlednprojektu.

4) Vyjednavani a financovani

V této fazi je podepisovana smlouva mekedkladatelem a schvalovatelem projektu.
Pokud jsou podminky schalenyigiupuje se k financovani. S&sti smlouvy jsou
podminky, které musiifjemce dotaci dodrZet iadit se jimi. Poskytnutou dotaci Ize
pouzit jen na &el, ktery je uveden ve smloév

5) Implementace a monitoring

Po ukorteni gedchozich fazi je jiz moZno realizovat projektil€¥ité je také
monitorovat projekt, aby nedoslo ke ,zprot&/ oproti pivodnimu planu. Hlavnim
ukolem této faze je odhalit co nejrychleji problémpsojektu a v co nejkratSimdase

nalézt vhodnéeSeni pro jejich napravu.

6) Hodnoceni
S odstupentasu je mozné fibéh a dopady projektu posoudit. Zjife se, zda byly
naplreny cile projektu. Z tohoto hodnoceni lze formulowzaner pro novy projekt

a pouit se z chyb, které se vyskytlyigizeni tohoto prvniho projektu [1].
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IDENTIFIKACE

HODNOCENI PRIPRAVA

IMPLEMENTACE POSOUZENI

FINANCOVANI

Obrazek 6: Obecny projektovy cyklus (Zdroj: [1])

Projektovy cyklus je souvisly proces, ve kterémnjgtlvé faze na sebe navazuji
a poskytuji podklady pro dalsi faze. Jestlize jsquorddku prvni azieti faze, které
davaji zaklady kazdému projektu, pak existujeSvpravédpodobnost, Ze projekt bude

aspesny i v dalSich fazich [1].
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2.9 Plan projektu

Plan projektu je vystupem planovaciho procesu, teeékn se definuji cile a sestavuji
planové dokumenty. Jsou ¥m obsazenyinnosti potebné k dosazeni vytgného cile.
Popisuje postupy k vyt¥eni pozadovaného produktu, sluzby nebo jejich koautii Je
dulezité dbat na kvalitu planu, protoZzeibe ovlivnit tizeni v odborné, ekonomické
nebo personalni oblasti projektu. Plan projektui meménnym dokumentem, ale v jeho

priabéhu je neustale aktualizovan.

Plan projektu slouZzi jako:

» souhrn konkrétnich pravidel, meté&ideni, gedpoklad, limita, termira a dikich cik
projektu,

* inform&ni zdroj pro zakaznika ohle&lhodnoceni projektu,

» gasovy nastin pro zaji&ti a rezervaci zdraj

» podklad praizeni finanich toki acerpani nakladl

Plan projektu obsahuje pld&zeni projektu, plartizeni gedmétu projektu, plartizeni
nakladi, plan obsazeni projektu, plafizeni projektové komunikace, plaftizeni

subdodavek, platizeni rizik a plartizeni kvality.

Dil¢i ¢asti planu projektu:
e gasovy rozpis,

* rozpis praci,

* rozpaet,

* minimalizace rizik,

e pracovni vztahy a komunikace.

Pti planovani je zapétbi wnovat pozornost detailnimu rozboru:
* casu,
naklach

technologii,

metodologii,

pracovnich zdrdj [5].

26



2.10Financovani projektu

Ziskani finagnich zdroji je klicovym predpokladem pro Ugpnou realizaci projektu.
Zdroje financovani lze roztit podle rekolika hledisek. B financovani projektu
z vlastnich zdrdj Ize vyuzit pedevSim nerozdeného zisku, odpis a emise akcii,
z cizich zdroj bankovni G¥ry, finarcni leasing a podnikové dluhopisy. Je dogeno

primarre vyuzit internich vlastnich zdribja pokud tyto zdroje nepostgi, pristoupi se
k vyuZziti externich cizich zdrj

2.10.1 Bankovni Gvéry
Asi nejvice vyuzivanym zdrojem financovani jsou kami Uwry. Tyto Uwry jsou

poskytovany ve forthperéz komeenimi bankami [12].

Hlavnimi poskytovateli ciziho kapitalu jsou bank3bvykle banky vyZaduji po Zadateli

0 Uwr podrobny podnikatelsky z&ma jeho rozpeet [13].

Vyhody bankovnich Owra — stanoveni individuélnich podminekndaa uznatelnost
aroki, neroz&iovani hlasovacich prav, moznost vyuZzit je na cokoli
Nevyhody bankovnich Uéra — Wasné hrazeni splatek Gioka jistiny, naréné

podminky rd@eni, zvySeni finatniho rizika [12].

2.10.2 Nerozdéleny ¢i zadrzeny zisk
Vyhody nerozdleného zisku —snizuje riziko plynouci z dalSiho zadluzeni, nezygs

se paet akcionéi, neni spojen s dalSimi naklady.
Nevyhody nerozdleného zisku— pongrné nestabilni zdroj, nevytvaurokovy daiovy
Stit.

2.10.3 Odpisy
Vyhody odpisi —relativne stabilni zdroj, jsou deové uznatelnym vydajem.

Nevyhody odpigi —umoziuji zadkladni obnovu majetku.

27



2.10.4 Finan¢ni leasing
Na zaklad dohody je umoZno najemci vyuzivat figdnet této dohody za sjednanou

cenu a naiedem utenou dobu.
Vyhody — velké mnoZstvi moznosti na co jej vyuZzit.

Nevyhody— (elovost, omezena prava najemce, obtizné wpenvi smlouvy atd.

2.10.5 Podnikové dluhopisy
Podnikové dluhopisy jsou dlouhodobymi cennymi pgpikteré potvrzuji zavazek

emitenta uhradit jejich majiteli vynosy a splaigtinu v dohodnutém terminu.

Vyhody podnikovych dluhopisi — moZznost ziskani velkého mnoZzstvi fitiaich
prostedki od velkého pé&tu wetitela, vynosy jsou digové uznatelnyn vydajem, neni
nutnost jis¢ni formou zastav.

Nevyhody podnikovych dluhopigi — emisni naklady, @ova zpisobilost emitenta.

2.10.6 Emise akcii — kmenové akcie, prioritni akcie
Kmenové akcie - je s nimi spojeno pravo jejich majitele na vedepdl&nosti

(hlasovaci pravo, podil na zisku, podil na likwiden zistatku).

Vyhody emise kmenovych akcii zvySeni dvéry veritelt, zvySeni Ugrové schopnosti
podniku.

Nevyhody emise kmenovych akcii- emisni néklady, roz&ni hlasovacich prav,
dividendy nejsou deoveé uznatelnym vydajem.

Prioritni akcie — je s nimi spojenoipdnostni pravo na vyplatu dividend.

Vyhody emise prioritnich akcii — nerozdiuje hlasovaci prava, nizsi dividendy.
Nevyhody emise prioritnich akcii — emisni naklady, dividendy nejsou nda¢

uznatelnym vydajem [12].

2.10.7 Dotace
Dotace jsou finaéni Uhradou neboifspivkem z véejného rozp&tu. Nemusi se jednat

jen o rozpdet na narodni Urovni. Dotaci Ize vyuzZit i z rozppoEvropské unie. Po jejich
pridéleni splyvaji s vlastnimi zdroji podniku a roz§i vlastni kapitél.

Vyhody dotaci— nulové naklady na jejich gi@aeni a drzbu.

Nevyhody dotaci— je nutné respektovat podminky, za kterych byiggeny [12].
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2.11 Rozpctet projektu

Rozpaet je stzejni ¢asti projektu, o kterou se zajimaji vSechnyasfrené strany.
Vlastniky projektu zajima, jaké naklady budou vyiiainy a kolik projekt vy&a.
Koordinatory projektu zajima kolik financi maji ksgozici pro své aktivity a pro

zanestnance je rozpet projektu dlezity z hlediska jeho mzdy.

Rozpaet je detaild zpracovany rdmec prgerpani zdraj pro realizaci projektu. Aby
bylo docileno nezbytné fesnosti odhad budoucich néklad je c¢lenén podle
jednotlivych nakladovych drui

e primé naklady — Ize je gimo pifadit k projektu, jsou d&etnim vyjadenim
cerpanych zdrdj pri realizaci projektu (prace, material, licence plptky atd.)

* nepfimé néklady — vétSinou se promitnou na zaktagrocentnich koeficient
(osobni naklady — plat managementu a pracdynilaré a odvody, naklady na
provoz budov apod.)

» ostatni ndklady —nejsou zahrnuty v Zadné #eplchozich kategorii, stanovuji se na
z&klad analyz (vyplacené provize a jiné naklady, ragiona kryti nesnadn

piedvidatelnych vliv apod.).

.Kazdy projekt musi mit stanoven limiterpani naklad, ktery vychazi
z predpokladaného rozsahu vyuziti materidlu a techribl@g oce®ného rozpisu
potebnych praci vlenéni umozujicim konrtrolu skuiéného postupu projektu [5].”

V prabéhu realizace projektu fie byt rozpoet dale aktualizovan v souladu se

schvalenymi projektovymi dokumenty [5].
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2.12 Hodnoceni efektivnosti investic

2.12.1 Doba navratnosti
Doba navratnosti sgova v ugeni délky obdobi péebného pro ziskani finaniho

prosgchu, ktery pokryje velikost investice do projekNejen analyzy, ale i posouzeni

doby navratnosti jsou podkladem rozhodovani gradéfeni zdrofi [5].

TP = IN
~ CF
kde: TP — doba navratnosti,
IN — investini vydaj,

N R A 4

2.12.2 Diskontované perzni toky
Jednoduchou Uvahou Ize dojit k 2y, Ze hodnota pé€a dnes neni shodna s hodnotou

pertz v budoucnosti. VzeSlou situaci Ize popsat nagieido vztahem [5].
FV=PV(1+Kk)"

kde: FV — budouci hodnota investic,
PV — sokasna hodnota investic,
k — Urokova mira kapitalu,

n — pcaet let.

Pfi vypoctech navratnosti investic se jfisbude hodit i zgtny prepaet sodasné

hodnoty na budouci hodnotu. Pro tento pegpeyuzijeme vztahu:

FV

PV = (1+ k)"

Diskontované petzni toky jsou metodou, kterargpaita hodnotu investice se

zohledrnim ceny peéz [5].
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Cista soutasna hodnota

Cista sodasna hodnota je metodou, ktera slouzi k porovnéaké@éini hodnoty pe
s predpokladanou cenou ¥jakém budoucim okamziku. Vyuziva sé pmodnoceni
prilezitosti souvisejicich s rozhodovanim o navrainowestic do projekt. Metoda

Cisté sodasné hodnoty zohl&dje vliv inflace i ndklady na financovani projeKa].

va—i[ Vi ] 1l
- & la+ky
i=

kde: NPV —¢ista sodasna hodnota,
Il — vstupni investice,

i — paadi roku.

Pti hodnoceni investic podle této metody plati, Ze:

o Je-li NPV >= 0, pak je vhodné projekiijmout,

» Je-li NPV <0, pak je vhodné projekt odmitnout fippct, Ze by se neukézaly
dostateéné divody pro ijeti projektu.

Vnit ¥ni navratnost

Jedna se pra¥godobré o nejrozvinujSi metodu hodnoceni navratnosti investic [5].
n
S ] 10
L (1 + IRR)1 B
i=

kde: FV — budouci hodnota investice,
IRR — vnittni navratnost,
Il — vstupni investice,

i — paadi Uroku.

Vypocet jednotlivych hodnot vnihi navratnosti se provadi postupnyiufirgzovanim
arokové miry — iteraci. Jestlize je dosazeno negtito vysledku, je jasné, ze kan@
hodnota musi leZet meziniito mezemi [5].

31



2.12.3 Navratnost investic

Navratnost investic je nejpouzivgéi metodou, ktera #ti celkovou efektivitu dosazeni

zikovosti ¥ pouziti dostupnych zdrdj Lze ji vyjadit nasledujicim vztahem [5].

ROI—OI 1
T

kde: ROI - rentabilita celkového kapitalu,
Ol — provozni pijem,

Il — vstupni investice.

Pt vypoctu se vychazi ziedpokladu, Ze:
* ROI > 0, investice je ziskova,

* ROI <0, investice je ztratova.

2.13Rizeni rizik

V sowasné terminologii je pojem ,riziko* chapan jako is& negativni udalost, naopak
pojem ,[ilezitost" je chapan jako nejista pozitivni udalost

Hodnotu rizika Ize vypdist jako sotin pravd&podobnosti, Ze riziko nastane, a hodnoty
piedpokladaného dopadu:

HR=PxD
kde HR - hodnota konkrétnih@ipadu rizika,
P - hodnota prawgodobnosti, Ze riziko nastane,

D - hodnota fedpokladaného dopadu, ktery rizikaigpbi.

Jednotkou hodnoty rizika je dna, ve které je vyj@@na pedpokladana vySe
dopadu [4].
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2.13.1 Procesy z pohledu rizikového inZzenyrstvi:

1) Stanoveni kontextu

Rizeni projektovych rizik by ne#to byt samostatnym Gkonem, ale&lmby se prolinat
stizenim rizik v celém podniku. 8o byt navazano napnafizeni obchodnich rizik,

finan¢nich rizik, bezpénostnich rizik.

Pti sestavovani rizik 1ze postupovataiva zpisoby:

* V. moment, kdy zjistime nebezgé snazime se ho posoudit a najit vhodnou reakci
na rej.

* Nejprve identifikujeme vSechnailézita rizika a postugnje posoudime a snazime se

nalézt vhodné Zjsoby jak na & reagovat.

2) Identifikace rizik
Je nezbytné identifikovat vyznamna rizika, kterahoo mit dopad na Usgh projektu.
Tyto hrozby je nutné zaznamenat a detapopsat. K sestaveni seznamu vyznamnych

PR

sestaveny tyto ,checklisty” a vyuzZivaji j& pvorb¢ aktualnich seznaim

3) Analyza rizik

V tomto kroku vychazime zjiz sestavenych sezimamik a snazime se posoudit
pravdEpodobnost vyskytu rizika a jeho dopadu na projEkposouzeni velikosti rizika

se vyuziva expertnich odhigdzejména statistickychighledi. Pokud méme k dispozici

data z minulosti, i#eme vyuZit i jich.

Analyza rizik mize byt jak kvantitativni, tak kvalitativni. Kvardtivni analyza je

uréovanaciselnou hodnotou, kdezto kvalitativni analyza jgdena slovs.
4) Hodnoceni rizik

V tomto kroku se rozhoduje, kterd rizika budou t&®, kterd budou zanedbana

a kterd nelze akceptovat.
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5) OSefreni rizik
Nasledujicim krokem je o&eni rizik, které sp&iva ve sniZzeni celkové hodnoty vSech

rizik na takovou urovg aby byl projekt realizovan s vysokou &Sposti.

Typickymi opatenimi nefastji vyuzivanymi v praxi jsou:

* pojistni konkrétniho rizika,

* navrh opateni pro snizeni rizika,

» eliminace rizika, nalezeni jinélteSeni neobsahuijiciho riziko,
» vytvoreni rezervy pro kompenzaci rizikové udalosti,

» vytvoreni rezervniho planu, tzv. plan B.

Je zapadebi paitat s naklady na vytwena opdeni. Tyto naklady na opani by

nently presahovat hodnotu rizika.

6) Monitorovani a prezkoumavani

DalSim krokem v implementaci projektu je monitorova gezkoumavani vsech rizik.

Béhem tohoto procesuiie dojit k nesptiu udalosti:

e moznost vzniku nového rizika — v tomtoipadcs je zapaitebi ukit pravcEpodobnost
a velikost ztraty a navrhnout vhodné dpat,

* moznost zaniku hrozby — Ize ji kgdit z monitorovani,

» ztrata misobnosti opaeni — nahrada jinym opganim nebo fizptisobenim novému
stavu tak, aby bylo @ G¢inné,

e apod.

7) Komunikace a konzultace
Vyznamnym vlivem @ ptijimani projektu je rozdilné vnimani rizik jednetich stran.
Proto je dilezitym faktorem komunikace se vSendkastrenymi stranami Bhem vSech

fazi managementu rizika [4].
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2.14Rizeni a hodnoceni pileZitosti

Jak jiz bylo zmineno vySe, riziko je chapano jakegativni jev, kdeZtoffleZitost jako
jev pozitivni. Jsou to tedy dva proticddné jevy, které je zap@bi zvazit a porovnat.

Kazda pilezitost, steja jako riziko, ma svou pravgodobnost a jejiifinos Ize vyjaéit
ocekavanou hodnotou zisku.

Hodnotu pilezitosti vyp@teme:
HP= PxZ

kde HP — hodnota konkrétnih#ipadu pilezitosti,
P — hodnota pravgodobnosti, Zefflezitost nastane,

Z — hodnota fedpokladaného zisku, kteryilezitost ginese.
Vztah pravdpodobnosti filezitosti a rizika lze vyjaiit
pravdépodobnost prilezitosti = 1 - pravdépodobnost rizika.

Rizeni gileZitosti je podobnéizeni rizika. Postupuje se ve stejnéniaod jako i
fizeni rizik: identifikace, ohodnoceni, ofeti, neustaly dohled nad vyvojem

prilezitosti [4].

2.15 Studie prilezitosti a proveditelnosti

Studie pilezitosti a studie proveditelnosti jsou géati tzv. pedprojektové faze
projektu, neboli vzniku projektu. V této fazi jsguozkoumavany iflezitosti projektu

a posuzovany moznosti proveditelnosti existujicdaoeru.

2.15.1 Studie prilezitosti
Studie pilezitosti neboli Opportunity Study ma za ukol zodgdét, zda je vhodna doba
pro navrh a realizaci daného projektu a dale mréti bpotaz situaci dané firmy, stav

na trhu, jeho gekdvany vyvoj atd.
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Cilem gchto klicovych otazek je zjignhi, zda je vhodnéi naopak nevhodné uskudtet
planovany projekt. Pokud bude z§i8b, Zze je spravna doba pro realizaci projektu je

vhodné uskuinit podrobnou charakteristiku projektu.

Mozn4 forma studiefileZitosti:

» Cil: cilem studie filezitosti je zpracovat dostupné informace ¢itych podrétech,
piilezitostech nebo nutnych reakcich na hrozby tpkipadre vnitiniho Zivota firmy.

» Vstup: vstupem je chapan poénpiipadré nanet zantru na projekt.

* Obsah obsahovoucast studie tvih analyzy, zakladni koncepcefeppoklady

a dopordeni zda gijmout projektci nikoli.

0 Analyza podnéti: zpracovava podty trhu, podety od zakaznik (resp.
uzivateh), podréty od vedeni firmy, podity ziskané analyzou prognostickych
trendi, novych abjeut védy a techniky, podity ziskané analyzou chovani
konkurence.

0 Analyza prilezitosti: analyzuje vijSi prostedi podniku. AnalyzaifleZitosti je
jednim zectytr faktori SWOT analyzy. Analyzujeiflezitosti na trhu flusné
komodity, gilezitosti z hlediska finami situace firmy a filezitosti z hlediska
disponibilnich personélnich zdtoj

0 Analyza hrozeb: analyza hrozeb stgjrjako analyza filezitosti hodnoti okolni
prostedi podniku a také je jednim z fakicBWOT analyzy. Obsahuje seznam
vyznamnych hrozem, na které je vhodné reagovatevke jednat o hrozby od
jinych vyrobki konkurence, hrozby novych legislativnich podmiagk

0 Analyza problémi, které je prilezZitost Fesit.

o Zakladni koncepce a obsah za#mu: jedna se o prvotni definovani vyznamu
projektu.

o Zakladni predpoklady: zakladnimi pedpoklady niZzeme rozurét
piedpoklady, ze kterych se vychazi a zakladni fakt@sgchu. Je vhodné
sestavit seznangehto atribué a v dalSich krocich jej rozvijet.

o Upozornéni na vyznamna rizika:

= prvni odhad celkového rizika.
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o0 Zavére¢na doporuceni a za¥r: v uvedenych dopotenich a vysledcich analyz
jsou formulovany rady, zda je z hlediskasu, finagni situace, zdrdj a dalSich
skute&nosti vhodné zabyvat se mySlenkou na projektovyézam

* Vystup: vystupem je chipén text studie npéteném rozmsru podle daného

zaneru [4].

Souasti studie flezitosti byvd SWOT analyza, kterd v 8obahrnuje jak analyzu
silnych Strenghts) a slabych Weaknesses) stranek, tak i analyziilegitosti

(Opportinuties) a hrozell breats).

2.15.2 Studie proveditelnosti

Ke studii proveditelnosti sefigtupuje v pipact, Ze se organizace na zakastudie
piilezitosti rozhodla pro realizaci projektu. Studieoveditelnosti slouzi k posouzeni
uskuteénitelnosti a Zivotaschopnosti projektu. ¢l by ukit nejprijatelnéjSi cestu
vedouci k provedeni projektu a specifikovat jehaadly zamySlenou iitu pro jeho
zatatek a konec, ipdpokladané souhrnné nakladyradpokladané nezbytné podstatné
zdroje [6].

Mozné forma studie proveditelnosti:

e Cil: rozbor moznych cest kdosazeni cile z vychozilsowésného) stavu,
ohodnoceni z hlediska gebnych celkovych nakld@da celkového paebnéhocasu
s pihlédnutim  k disponibilnim zdrém. Dale je zde obsazeno dop&ni
nejvyhodrgjSi varianty cesty a upsreni cila, pfipadré doporéeni projekt
nerealizovat.

e Vstup: vstupem jsou zavy ze studie flezitosti a dalSi podkladové materialy
o0 moznych omezenich jako jsoéas, finance, zdroje a jiné dodaié podminky.

* Obsah
0 Rekapitulace za¥ri: rekapitulace studiefflezitosti a vychozichiedpoklad.
o Popis zakladni myslenky projektu a jeho obsahujaky problém maesit.
o Specifikace cili projektu.
0 Analyzy: analyza sotasného stavu, soasnych podminek pro realizaci

projektu.
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0 Lokalizace prostredi projektu: uréeni, kde se projekt nachazi, jaké vlivy na
projekt mize mit progdtedi ve kterém se pohybuije.

o Organizace arizeni projektu: véetrg navrhu vedeni projektu a tymu.

o Popis zakladniho technickéhdeSeni.

o Odhady: délky projektu, celkovych naklédna projekt a jejich ramcového
pribéhu, kritickych zdroji, pfinosi.

o Finanéni a ekonomicka analyza: vyhodnoceni navratnosti, bodu zvratu,

vyhodnoceni environmentalnich, socialnich a ekookywh dopad a jejich

vycisleni — byva samostatrepracovana ve forénanalyz néklad a ginosi

(CBA — Cost Benefit Analyis

Navaznost na jiné projekty: projekt Ize navazat jiz na stavajici projekty.

Rozbor zakladnich rizik.

Analyza kritickych faktor & uspéchu.

O O O o

Explicitni podminky a pfedpoklady pro pribéh projektu.
o Doporuéceni pro projektove faze:zejména pro iniciani fazi.

» Vystupem je studie v imérené mie reSeného projektu.

V piipact  jednodusSich projekt byva zpracovan pouze jeden dokument,

tzv. predprojektova Uvaha (zahrnuje jak studiig¥itosti tak studii proveditelnosti) [4].

2.16 Dotace

Dotace jsou chapany jako jednostranné poskytnuiézméch prostedki z veaejnych
financi. Jsou nevratnymi finanimi prostedky, které zpravidla poskytuje stat
samospravnim celikn ¢i podnikatelskym subjekim. Timto zmisobem stat poskytuje
podporu gmto subjekim. Dotace mohou byt také poskytovany z Evropské.ura ma

pro tyto &ely ztizeny specialni fondy [13].
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2.17 Fondy Evropské unie

NiZze uvedené specifikace jsou pouze vybrangésimi. Je zcela bemmetné zabyvat

se dalSimi Evropskymi fondy, které nejsou zégploit k této préaci.

2.17.1 Operaéni programy (OP)

Opera&ni program je zakladni ramec na zakl&terého Ize jednotlivé projekty zzalit.
Jsou v nich popsany cile a priority pro kazdé paogyvaci obdobi.

Jednotlivé opekmi programy popisuji typové aktivity, na které jeoiné cerpat
prostedky ze Socianich foidEU. Najdeme zde i gt €ch, ktégi mohou o finatni
prostedky zZadat.

2.17.2 Evropsky socialni fond (ESF)

Je jednim z nejstar§ich strukturdlnich fionckteré funguji jak na uUzemCeské

republiky, tak i v jinych statech evropské uniev sowasné dob je hlavnim nastrojem
socialni potikiky a politiky zagstnanosti Evropskeé unie.

Podporuje aktivity v oblasti za¥stnanosti a rovoje lidskych zdtojMiZe se jednat

nag. o rekvalifikaci, vzdlavani.

Evropsky socialni fond ma 3 zéakladni cile:
1) rozvoj lidskych zdrdj s cilem zachovat co népéi paet zangstnand na trhu prace
2) rozvijeni lidskych zdrdj

3) adaptani a modernizéni sytémy vzdlavani, Skoleni a zagstnanosti.

2.17.3 OP Lidské zdroje a zanéstnanost

Je jednim z opetaich programd EU. Tento opermi program je zagien na zvySeni
zamgstnanosti a zadstnatelnosti obyvateCeské republiky a dale na zkvabtri

a rozvoj lidskych zdrdgj prostednictvim fiznych forem Skoleni a vZtvani. Cilem
tohoto OP je zdereéni dlohodol nezamdstnanych obyvatel do pracovniho procesu.
Zameéstnavatelné mohou fedkladat své projekty zattené na dalSi vzthvani
zantstnand. Dotace, které dostanou, jsouwtemy na pipravu a uskutaéni tchto

aktivit. Lze je vyuzit i na fpravu vlastnich firemnich lektdf13].
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2.18Jak na projekt financovany z fondi EU

Pro ziskani dotace z fotadEU je nutné postupovat podleékolika zakladnich krok od
vytvoreni projektového zé&énu pies uteni vhodného opetaiho programu pro
zpracovani az poipdloZzeni Zadosti o dotaci. Po uskueni gchto kroki cely proces
nekorti. Nasleduje realizace podigmeho projektu, ke které se vazi povinnosti

vyplyvajici pro projekty financované z foindtU [14].
2.18.1 Zakladni postup pro ziskani dotaci

Vytvoieni podrobného projektového zandru

Evropskad unie podporuje kegn¢ prosgsSnée projekty, které fspeji ke zlepSeni
ekonomickeho a socialniho priedi velenskych zemich. ifemci €chto dotaci musi
vzdy prokazat a doloZit obecnou préSpost svého zafru — ta je chapana nejen jako
socialni aktivity. Proto mohou o dotace Zadat iksomé firmy nap. na vzalavani

zanestnand nebo na nakup novychizzeni.

Uréeni vhodného operéniho programu

Dulezitym krokem je zjistit, ktery z opaefmich programi je vhodny pro planovany
projekt. Lze vybirat podle sfér§innosti podniku (tématickych OP) nebo podle mist
realizace projektu (regionalni OP). Projekt musi wgouladu se zatny oper&niho

programu z 8hoz budou pe¥zni prostedkycerpany.

Zpracovani zadosti o dotaci
Klicovym dokumentem je Zadost o dotaci, kterdujgr zda bude Zadosti vyhéno
¢i nikoli. Pro tvorbu Zadosti je na webovych stractkadostupny pirvodce, ktery

pomiZze Zadatéim. Tyto Zadosti se vypliji elektronicky.

Vyzvy k predkladani Zadosti o dotaci
Vyzvy jsou ¢aso¥ omezené Useky, ve kterych je moZzno podat Zadodbtaci.
Informace o jednotlivych vyzvach jsou 2e@ovany na webovych strdnkach

oper&nich progran.
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Kontrola Zadosti a prilohy
Pred podanim Z&dosti jeutné zkontrolovat spravnost a Uplnost Zadostjiehjgxiloh.

Castym problémem byvéa nedolozeni v3etitop Zadosti.

Jednotlivymi gilohami mohou byt:

* logicky ramec — popisuje za&my projektu v souvislosti s jednotlivymdinnostmi a vystupy,

 studie proveditelnosti — slouZi k posouzeni Zivchapnosti a uskudaitelnosti projektu,

e analyza naklail a ginosi — umo#uje analyzovat klady a zapory finam i spolé&enské
stranky projektu,

* rozpaet projektu — nedilna soast pro ziskani finagmich prostedki, vychazi se z& pii

koneném vy&tovani.

Hodnoceni a vylér Zadosti

Kompletni zadosti se odevzdavaji na konkrétnim drdst utenou dobu. V prvni fazi
projektu jsou zkontrolovany formalni nalezitostjearozhodovano zda je projekt pro
dany program fijatelny. V dalSi fazi jsou zadosti hodnoceny paaiedem stanovenych
kritérii. O vysledcich hodnoceni jsou Zadatelé obezeni pisemh Pokud projekt
uspEje bude uzakena smlouva o financovani, ktera stanovuje vysacm@a povinnosti

plynouci z jejiho fidéleni vyplyvajici. Zadatel se stavéjpmcem podpory.

Realizace projektu
Realizace je hlavniméZistm projektu a musi séidit plathnymi postupy a musi
dodrzovat pravidla stanovena pro projekty, ktewdujfinancované ze strukturalnich

fondi. Realizace zasnu musi vést ke spéni vytycenych citi.

Zadost o platbu a monitorovaci zprava
Po ukorieni realizace projektu poddijemce dotace Zzadost a monitorovaci zpravu. Po
obdrZeni této zpravy nasleduje fyzicka kontrolggktu ze strany poskytovatele dotace.

Jsou-li dodrzeny vSechny podminky pro poskytnutade, Zadatel tuto platbu obdrzi.

Udrzitelnost projektu
V néasledujicich iech az pti letech je pijemce dotace povinen udrzovat vysledky
projektu a pravideko nich informovat poskytovatele dotace. #pac poruSeni musi

piijemce dotaci vratit v plné vysi [14].
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3 ANALYZA SOU CASNEHO STAVU

V této casti se zawrtim na popis satasného stavu a naslednou tvorbu studie
proveditelnosti. Pro tvorbu projektu jsem si vylrapolénost ATLAS software a.s., se
sidlem v Ostra®. Zvoleny projekt pro tuto spalrost je zardten na vzdlavani jejich

zanestnand financovany ze zdrjEvropské unie.

3.1 Zakladni udaje

Nazev spolénosti: ATLAS software a.s.

Sidlo: Vystavni 292/13, Ostrava, 709 16

Pravni forma: akciova spolénost

|C: 25898795

DIC: CZ25898795

Predmét podnikani:

« vyroba, obchod a sluzby neuvedené&iopach 1 az 3 Zivnostenského zdkona
Pocet zaméstnanai: 76

3.2 Struéna charakteristika spolanosti — profil spoleénosti

Spole&nost ATLAS software a.s vznikla v roce 2001. Jes@& ryzeieskou spokénost
s vyznamnym postavenim na trhu v oblasti pravnihcekanomického software.
Spole&nost ATLAS software a.s. poskytuje vyhradni obcharistoupeni spaleosti
ATLAS consulting s.r.o. v oblasti prodeje, distigua Skoleni uzivatél Software
nabizeny touto spaileosti pokryva oblasti legislativy, zpracovani dasledovani
firemnich financi, personalistiky, operativnich demci afizeni vztahi s obchodnimi

partnery.

Mezi spokojené klienty a uzivatele produkiati renomované firmy podnikatelského
i poradenského zaffteni jako je CEZ, a.s., Komemi banka a.s.,

PricewaterhouseCoopef&eska republika, s.r.o., Telefénica 02 Czech Republis.,
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Skoda Auto, a.s, ale také instituce statni spréasgraospravy, jako Kancélgrezidenta
republiky CR, Krajsky &ad Libereckého kraje, Krajskyidd Jihomoravského kraje
a dalsi [15].

3.3 SWOT analyza

Tabulka 2: SWOT analyza spolénosti

SILNE STRANKY SLABE STRANKY

» Siroké portfolio zakaznik vSeobect malé po¢domi

* vlasni know how orientace pouze ngesky trh

» kvalitni produkty a klientsky

servis
PRILEZITOSTI HROZBY
* moznost vyuziti zdr@jz EU » existence substittit

» zvySeni konkurenceschopnosti
» prohloubeni kvalifikace

zangstnand

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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4 VLASTNI NAVRHY RESENI
4.1 Studie proveditelnosti
4.1.1 Informace o Operatnim programu (OP)

Cislo operaniho programu:  CZ.1.04

Nazev oper&niho programu: OP Lidské zdroje a zarstnanost

Cislo prioritni osy: 1

Nazev prioritni osy: Adaptabilita

Cislo oblasti podpory: 1.1

Nazev oblasti podpory: ZvySeni adaptability zagstnanéd a konkurence-

schopnosti podniku

4.1.2 Identifikace zadatele

Nazev firmy: ATLAS software a.s.

Pravni forma: Akciova spolénost

Sidlo: Vystavni 292/13, Ostrava, 709 16

1C: 258 98 795

DIC: CZ258 98 795

Predmét podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené tilghach 1 az 3

Zivnostenskéeho zakona [16].

4.1.3 Realizatni tym

Realiz&ni tym se sklada z projektového managera, spegialiszdlavani
a projektoveho asistenta. Titlenové jsou zagstnanci spolénosti, ktéi se jiz
v minulosti podileli na fipraw Skoleni (prezentami dovednosti, telefonovani se
zékaznikem, atd.).
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Projektovy manager

Forma: DPC

Uvazek: 0,50/nésic

Sazba:35 000 K

Popis pozice:Je zodpow¥dny zatizeni celého projektu, za publicitu projektu a za
efektivni ¢erpani finanich zdrofi. Jmenujecleny realizéniho tymu a fdéluje
pravomoci. Dohlizi na administrativu¢étni a personalni plan projektu. Planuje veSkeré

aktivity, jejich kontrolu a dodrzovani dil

Specialista vza&lavani

Forma: DPC

Uvazek: 0,40/mesic

Sazba:30 000 K

Popis pozice: Odbornik v oblasti vztlavani, ktery spolupracuje s projektovym
managerem. Prastdnictvim komunikace s cilovou skupinou monitorgignosnost
projektu. Na zaklagl hodnoticich meeting provadi Upravy vz#lavaciho planu,
jendotlivych prograra ¢ aktivit. Ucastnikim Skoleni podava informace o mistech
acasech jeho konani. Spolu s projektovym managereacaje zagrecnou zpravu, ve

které porovna vstupni a vystupni znalosti stmané a vyhodnoti miru fnosu.

Asistent projektu

Forma: Pracovni smlouva

Uvazek: 0,00/nmesic

Sazba:0 K¢

Popis pozice: Zabyva se administrativou projektu f&di se pokyny projektového
managera. Organizuje pravidelné hodnotici meetipgde @etnictvi projektu a je
zodpo¥dny za nakup poéebnych materiél s nim souvisejicich. Déle se staré
o publicitu projektu a o archivaci projektovych dokenfi. Naklady na asistenta

projektu jsou zahrnuty v né&mych nakladech.
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4.1.4 Misto realizace a dopady

Tabulka 3: Uzemi dopadu a misto realizace

Uzemi dopadu

Nazev Uzemi dopadu Moravskoslezsky kraj

Spada pod Moravskoslezsko

Misto realizace NUTS

Nazev Ostrava — Jih

Spada pod Ostrava —¢sto

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Vdélavaci aktivity budou probihat vramci Moravskoslkzho kraje v podab
vyjezdnich Skoleni s dobrou dostupnosti prasiniky. V sidle spot@mosti budou

probihat pravidelné hodnotici meetingy, kterycthgeae @astnit cely projektovy tym.

4.1.5 Cile projektu

Hlavnim cilem tohoto projektu je zvySeni adabtépilzanestnand a zarove
konkurenceschopnosti firmy. @Gilbude dosaZeno ¢asti zamistnané na kurzech
poradanych spolaosti a za pomoci modernich vyukovych metod jakwajiklad

e-learning, virtuélnirtda. Zan¢rem projektu je prohloubeni soft skills z&sthané na
vSech urovnich podniku.

4.1.6 Cilové skupiny

Cilovou skupinou jsou za¥stnanci spoknosti. Realizace projektu se &@stni 58
zanestnand, ktei budou rozdleni do étyt skupin, podle jejich pozice ve spoiesti.
U téchto zandstnand dojde k roz&eni a prohloubeni manazerskych, komué&ikeh

a obchodnich dovednosti, kteréiebiuji ke své kazdodenni préaci.
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Cilové skupiny:

* Top a stedni management

* Pracovnici call a klientského centra
* Obchodnici

» Zamgstnanci technické podpory a spravci databazi

4.1.7 Zduavodnéni potiFebnosti projektu

Spole&nost ATLAS software vyuzije finamich prostedki z fondi EU k udrzeni
piedniho postaveni na trhu. Toho chce dosahnout mimSekvalifikace svych
zanestnand nagi¢ celou organizéni strukturou podniku, coz povede ke zkvadith
poskytovanych sluzeb. K profesionalnimutispupu k zakaznikn pati krome
odbornych znalosti také tzv. soft skills (empabiganiz&ni schopnosti, atd), na které
bude vzdlavaci program zastien. Absolvovanim kufz si zangstnanci zvysi nejen
kvalifikaci, ale také se n&u efektivné pracovat vtymu,¢imz se podpi interni

komunikace ve firm.

4.1.8 Analyza afizeni rizik projektu

Aby byl projekt uspsny, je zapdebi dosahnout nejen jehoigilale i @ekavanych
vysledii. Je také tdlezité aby byl projekt doka®en v ugeném terminu a nebyl
prekroten jeho rozpéet.

Mozna rizika a opatfeni proti nim:

e NaruSeni chodu firmy — tomuto riziku l|zeteplchazet p#ivé pripravenym
planem a harmonogramem projektu¢asnym naplanovanim 3koleni a zdjist
zastupitelnosti &astnika.

« Fluktuacezameéstnan@ — dilezitym faktorem je dostatea motivace za#stnang,
dale pak pikbézné sledovani regionalniho trhu prace.

* Odmitavy postoj zasstnand — dostaténa informovanost za#stnand by néla

zamezit pipadnému odmitavému postoji Easti na projektu.
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» Piekrateni planovaného rozptu — opatenim proti tomuto riziku je neustala

kontrola finagnich toka projektu.

Rizikam, kterd jsou spojena s&#&imi vlivy nelze pedchazet. Vychodiskem je Zma
terminu konéni kurzu atd. Alternativy vygalani se stito riziky budou uvedeny ve

smlouwv s dodavatelem vzthvacich sluzeb.

4.1.9 Udrzitelnost projektu

Spole&nost bude nadale vyuzivat vlastnich 2amandé jako Skoliteti, ktefi budou své
now nabyté zkuSenosti ipdavat ostatnim zafsthandm vramci firemniho
vzklavaciho programu. Timto krokem spitest snizi naklady za v&dvani

zanestnand.

4.1.10 Kli ¢ové aktivity

Analyza vzdélavacich poteb cilovych skupin

Analyza vza@lavacich pateb bude probihat formou osobnich pohdvérostednictvim
téchto pohovat s jednotlivymi skupinami za#stnandé budou zjistny jejich poteby

v oblasti firemniho vzélavani. Ri pohovorech bude vyuZito dotazniku, ktery jiz byl
v minulosti vyuzit. Jeho prastdnictvim bude zjigho, véem je zapdebi zamstnance
dale vzdlavat a vcem by se oni sami akit vzdélavat. Do budoucna by pohovory
tykajici se vzdlavacich patb nely byt pravidelnou aktivitou aby bylo dosazeno
udrziteIného rozvoje gkkych dovednosti zaéstnand. Vysledki analyzy bude vyuzito
pii vytvareni tématickych Skoleni jednotlivych skupin zestmana.
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Vytvoieni tématickych Skoleni

Pro jednotlivé skupiny za#stnand budou vytvéeny tématickd Skoleni. Na jejich
tvorbe se bude podilet cely realizd tym — projektovy manager spolu se specialistou

vzklavani a asistentem projektu.

Tématickd Skoleni budou vytiena pro 4 skupiny na zakkadjiz zavedeného
vzklavaciho planu spodeosti a budou odrézet vddvaci poteby (Eastniki. Bude se
jednat pedevsim o prohloubenidkkych dovednosti tzv. soft skills z&stnand. Tato
Skoleni budou nepovinnymi aktivitami v ramci pracbvdoby v pravidelér se
opakujicich intervalech a budou uskiievany jako 1-2 denni kurzy mimo prostory

zamsstnavatele.

Pro jednotlivé skupiny budouipraveny kurzy:

e Top a stedni management — kurzy z&m®mné na zlepSeni a prohloubeni
managerskych dovednosti.

» Pracovnici call a klientského centra — kurzy Zgmé na zlepSeni komunikdch
dovednosti.

» Obchodnici — kurzy prohlubujici obchodni a komutikiadovednosti.

« Zamestnanci technické podpory a spravci databazi —ykprohlubujici znalosti z

oblasti komunikanich dovednosti.
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Tabulka 4: Skupiny a jejich kurzy

SKUPINY

KURZY

Top a st‘edni management

Stres a jeho eliminace
Vnitrofiremni komunikace

Time management

Efektivni planovani a delegovani
Leadership

Motivace k vySSim vykoim

Pracovnici klienstkého a call centra

Efektivni telefonicka komunikace
Vyjednavani a argumentace

Pé&e o zakaznika

Komunikace v obtiznych situacich
Osobni typologie a jeji vyuZititp
prodeji

Obchodnici

Efektivni telefonicka komunikace
Pé&e o zakaznika
Vyjednavani a argumentace

Vnitrofiremni komunikace

Pracovnici technické podpory a spravc

databazi

Vyjednavani a argumentace
Vnitrofiremni komunikace
Zefektiviiovani  vnitropodnikovych
proces

Komunikace v obtiznych situacich

(Zdroj: vlastni zpracovani)

Aktivity souvisejici s tvorbou Skoleni jako je rfaparmonogram, tisk materiélbudou

zajiseny spol€nosti, pouze e-learningova podpora bude za@stodavatelsky.
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Realizace skoleni

Na realizaci Skoleni se bude podilet projektovy aggm, specialista vtvani
a asistent projektu. Skoleni budou probihat potielgm pipraveného harmonogramu,
s nimz budou vSichni¢astnici ¥as seznameni. Harmonogram bude sestaven tak, aby

byl nebyl naruSendiny chod spolknosti.

Skoleni se budou konat mimo prostory Zatnavatele, coZ ispsje k upeveni
pracovniho kolektivu, snadjimu gekonani komunik&nich bariér a prohloubeni

spoluprace.

Hodnotici meetingy

Souasti realizace Skoleni budou hodnotici meetinggrékse budou konat séitou
pravidelnosti a to kazdé 3¢mice (3., 6., 9., 12. &sic). Techto meeting se budou
Gcastnit ¢lenové realizéniho tymu a Skolitelé. Hodnotit se zde bud&npsnost
a efektivnost vz&élavacich aktivit. Déle se zde bude projednavat allitace

vzklavaciho planu v navaznosti na vystupy hodnocezkitiginosti aktivit.

4.1.11 Harmonogram realizace

Predpokladané datum zahdjeni realizace: 1. 11. 2013
Piredpokladané datum ukoréeni realizace:  31. 12. 2015
Doba trvani: 26 nesial

Tabulka 5: Harmonorgram kli éovych aktivit

2013
(I O 1 O A VA VAR VA R VA | Vil (IX K| XE | X

Kli ¢ova aktivita

Analyza
vzlavacich X X
potreb

Vytvoreni
tématickych
Skoleni

Realizace sSkoleni

Hodnotici meetingy
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2014

Kli ¢ova aktivita

inin |V VI | VI VI [IX Xl | Xl
Analyza
vzaelavacich
potieb
Vytvoreni
tématickych X| X X X X X X X X
Skoleni
Realizace Skoleni X X | X X X X X X X
Hodnotici meetingy X X X X
e 2 e 2015
Kli€ova aktivita Y VEETRED: X1 | Xl
Analyza
vzaklavacich
potreb
Vytvoreni
tématickych X| X | X X X X X
Skoleni
Realizace Skoleni X X | X X X X X
Hodnotici meetingy X X X

(Zdroj: vlastni zpracovani)
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4.1.12 Rozpatet projektu

Tabulka 6: Rozpatet projektu

Doba
) pisobnosti| Mésiéni
Kaéd Nazev nakladu Uvazek v sazba | Celkem [K&] | %
realiza¢ni [K¢]
m tymu
1 OSOBNI NAKLADY 650 000 | 58,67
1.1 [ Mzdy 650 000 58,67
1.1.1{ Projektovy manager 0,5 26 30 0490 390 00 35,20
1.1.2| Asistent projektu 0 0 0 0 0,0d
1.1.3| Specialista vzélavani 0,4 26 25 000 260 000 23,47
Kod Nazev nakladu ot ﬁg‘ﬁ‘(i? Celkem [K&] | %
2 |ZARIZENI A VYBAVENI 96 000 8,67
2.1 | Dlouhodoby hmotny majetek 86 000 7,76
2.1.1| Notebook + OS 2 20 000 40000 3,61
2.1.2 | Multifunkéni tiskarna 1 10 000 10000 [ 0,90
2.1.3| Dataprojektor 1 20 000 20000 | 1,81
2.1.4| Flipchart 1 4 000 4 000 0,36
2.1.5(Platno 1 7 000 7 000 0,63
2.1.6| Digitalni fotoaparéat 1 5000 5000 | 0,45
2.2 | Dlouhodoby nehmotny majetek 10000 0,90
2.2.1| MS Office 2 5 000 10000 | 0,90
3 |NAKUP SLUZEB 127225 | 11,48
3.1 | Audit 1 50 000 50000 | 4,51
3.2 | Naklady na kurzy 31 21 000 77 225| 6,97
31'2' Skolici materialy, publikace 87 175 15 225| 1,37
32'2' Pronajem Skolicich prostor 1 62 000 5,60
4 |PRIMA PODPORA 234650 | 21,18
4.1 | Ogerstveni 368 250 92 000 [ 8,30
4.2 | Ubytovani 159 700 111 300 10,05
4.3 | Cestovné 209 150 31350| 2,83
5 CP:EILIYI(EEMZP USOBILE NAKLADY 1107 875 | 100,00
6 |NEPRIME NAKLADY 1 199 418 199 418 | 18,00
7| ZP USOBILE 1307 293 | 118,00
8 |CELKOVE NAKLADY 1307 293 | 118,00

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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4.1.13 Zdroje financovani

Soukromé prostredky 0 K¢

Celkové neinvestini vydaje 1307 293 K

Celkovéa dotace 1307 293 K

Celkové vydaje projektu 1 307 293 kK

P¥imé vynosy projektu 0 K¢

Verejné financovani 1 307 293 K (100 %)
Prispévek ze strukturalnich fondi 1111 199,05 K (85 %)
Prispévek ze statniho rozpétu 196 093,95 K (15 %)

Celoucast finanich prostedki predstavuji vlastni zdroje spaéleosti.

4.1.14 Publicita projektu

Publicita projektu musi byt zajita podle utitych pravidel. Povinné minimum pro
publicitu zahrnuje povinna loga programu, fondu . BPublicita projektu bude
zabezpéena propagmimi predmty, tiS€nymi materialy, tiskovymi zpravami

a informovanim dastniki projektu.

Popis jednostlivych prvki publicity:

» Propagani predméty — propisky, viajky.

o Tisttné materidly — letdky, Skolici materidly, pregsn listiny, oswdéeni
o0 absolvovani kurzu atd.

» Samolepky — k ozrg@ni technického vybaveni fieného z progtdki EU.

» Informace pro tastniky Skoleni.

» Ozna&eni Skolicich mistnosti.

» Informace o projektu na webovych strankach spulsti.

» Tiskové zpravy, atd
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VSechny propagmi predméty budou oznéeny logy programu Lidské zdroje
a zangstnanost, Evropského socialniho fondu a EU. Ty raysV souladu s vizualnimi
pravidly publicity.

Skolici mistnosti budou viditetroznaeny logy a kazdy kurz bude zahéjeftou, kteréa
bude podavat informace o tom, Ze projekt je finaaoo z prosedki ESF
prostednictvim Operéniho programu Lidské zdroje a zé&sinanost a ze
statniho rozp&tu CR.

Na strankach spateosti bude informace o projektu a jeho financoy@ostednictvim
fondia EU [17].

* *
* *

: * *
evropsky
socialni

sV fond v CR EVROPSKA UNIE

OPERACNI PROGRAM PODPORUJEME
ﬁ LIDSKE ZDROJE VA$| BUDOUCNOST
A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Obrazek 7: Loga povinného minima pro publicitu (Zdroj: [18])
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ZAVER

Cilem této bakaiké prace bylo seznamit se s teoretickymi vychgdisfo tvorbu
projektu a nasledné zpracovani studigepitosti, ktera bude koncipovana tak, aby bylo
mozno dosahnout na préstiky poskytované Strukturalnimi fondy Evropské unie
Studie proveditelnosti se tykala \&évaciho programu pro spdéleost ATLAS
software a.s. Jako zdroj financovani z fori€lJ byl vybran pro tento projekt OP Lidské
zdroje a zamstnanost a jeho prioritni osa Adaptabilita, kteeézangiuje na rozvoj

lidskych zdrofi a modernich systéimejich fizeni.

V analytické c¢asti této prace byla popsana spaolest, ktera projevila zajem
o zpracovani projektu, na jehoz zaKlasi jeji zamgstnanci budou moci zvySovat
kvalifikaci. Dale byla provedena SWOT analyza, &terhodnotila satasny stav

spole&nosti v ndvaznosti na viiti a vrgjSi vlivy.

Cila této prace bylo dosazeno vypracovanim studie plitelaosti, ktera obsahuje
vSechny néleZitosti ptegbné k podani Zadosti o dotaci. Jednéiedgvsim o cile, cilové
skupiny a kléové aktivity. Temi jsou analyza vz#lavacich pateb zamnstnand, navrh
tématickych Skoleni pro jednotlive cilové skupinggalizace Skoleni a analyza
efektivnoti uskuténénych vzdlavacich aktivit. Nechybi zde ani harmonogram

jednotlivych aktivit a rozpéet celého projektu.

V ndvaznosti na studii proveditelnosti zpracovanotéto bakaliské praci poda
spole&nost Zadost o dotaci. Ale anigaloZzenim Zadosti o dotaci nemusi byt Zadateli
pridéleny finartni prostedky na realizaci podniku. Proto sp@iest pgita s variantou

samofinancovani projektu wipad neusgchu.

Spole&nosti ATLAS software bych do budoucna dopilai pokra&ovat v zavedeném
systému Skoleni nebo jej dale prohloubitisggji tim nejen k dalSi kvalifikaci svych

zantstnand, ale také k udrzitelnosti a moznému rozvoji dddgicacovnich pozic.
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