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Abstrakt

Tato diplomova prace popisuje navrh komplexniho iSgmji pro vybrany
podnikatelsky subjekt. Prace obsahuje charaktemistiybrané spokaosti, analyzu
rizik, které spolénost ohrozuji, vy®r nejvhodrjSi poji¥ovny a navrh komplexniho
pojistni, které minimalizuje nejzavaZsi rizika spolénosti tak, aby spotmost byla

co nejmeér ohrozZena.

Abstract

This diploma work describes the no-fault insuranpmject for specific
entrepreneurial subject. The work includes the attaristics of selected company,
hazard analysis, the selection of the most suitaeisierance company and the optimal

no-fault insurance plan that would minimize the treevere hazards of the company.
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Kli¢ova slova ENG: insurance, hazard, analysis, imegraffer



Bibliografické citace:

MOLTAS, J. Komplexni pojigini podnikatelského subjektBrno: Vysoké deni
technické v Bra, Fakulta podnikatelska, 2008. 79 s. Vedouci digeénprace JUDr.
Ing. Jan Kopiva.



Cestné prohlaseni

ProhlaSuji, Ze tpdloZzena diplomova prace jeiyodni a zpracoval jsem ji
samostaté Prohlasuiji, Ze citace pouzitych pramiga Uplna, Ze jsem v praci neporusil
autorska prava. (ve smyslu zakohal21/2000 Sb., o pravu autorském a o pravech

souvisejicich s pravem autorskym).

V Brng, dne 8.ledna 2008

Podpis

Timto bych ckt podekovat panu JUDr. Ing. Janu Kiyovi, vedoucimu
diplomové prace, z&as, ktery mi ¥noval a za jeho cenné rady @pominky, které mi

dopomohly k vytvéeni této diplomové préce.



LY I ST 10
1 TEORETICKA VYCHODISKA ....ootiiiiirieteieieieemeeesesieieisieneseesesesesesissesesenens 13
IO Y A V74 0 F= g g o 0] < 1 P PUEUUPPURRRRR 13
1.2  Pravni pedpiSy V POJIBOVNICIVI.....ccceeeiiiiiiiiiiiii e e eeee e e 15
1.2.1  ZAKON O POJEDVNICIVI....uuriiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee e e e e e e s mmmmmiiieeee e e e e e e e e e e e e e 15
1.3 RIZIKO ettt ettt 17
o YT (41 = R 18
1.5 KIGSITIKACE MZIK ..ottt e ee e e e 20
1.6 Zpisoby kryti podnikatelskych riziK ............oooeemmiiiiiiiiiiiie 23
1.7 Postoj podnikatéla managementu K riziKu .................oovvmmmmmeecevennnnnnneeenns 26
1.8 Pojistné produkty v oblasti kryti podnikatelsRyrizik ................cccccciviinnnnnee. 27
1.8.1 Paojistné produkty podle formy vzniku pajist..............eeviiiiiiiiiieeennnnnn. 28
1.8.2 Pojistné produkty podleigobu tvorby rezerv..............cccooevviinnn. 30
1.8.3 Pojistné produkty podlggmimetu pojiSENi ........ccoeeeeeeviiiiiiieee 30
1.9 SJedNaANT POJIBNI.....cccieiiiiiiiiiiii e e e e 33
1.9.1  POJiSINA SMIOUVA.......cccoiiiieeeeeeteemmmme e 33
1.9.2  Vznik @ Z&niK pojiShi........cooiiiiiiiieeee e 34
1.9.3  POJISINEASTKA. .....cevvvriiiiiiiii et eeeree e a e e e 35
1.9.4  POJISING...ooeeeeeieiieieee et 36
2  CHARAKTERISTIKA SPOLE CNOSTI...ooviviieiieeeesieeee e 37
2.1 AKLIVA SPOIENOSTI......eeeeiiiiiiiiiiiiie et rrree e 37
2.2 Analyza rizik SPORINOSTI......vvvuiiiiiiiiee e eeeeee e 39
3 ANALYZA SOU CASNEHO STAVU ...ocviviveieieieieieeeeeeeeeeeeeeeee e 43
4 NAVRHY NA ZLEPSENI POJISTNE OCHRANY ......cccooiimirininirreeenenenenen. 45
4.1 Redstaveni vybranyCh pofiBVen...........ccooiiiiiiiiiiiiiiieeeee e eeeeeeeeaeee s 46
4.2 Pojistnd nabidka POfIBVEN..........ceeviiiiiiiiiciee et e e e e e e e e e 49
4.2.1 Pojistna nabidkBeské pojiBOVNY, A.S. ..c..cccvveveeeeeieieeeeeeiee s eemeeneen, 49
4.2.2 Pojistnd nabidKASOB POjiEOVNY, @.S......ccccveveeerieieeeeieseessemeeneen, 52
4.2.3 Pojistna nabidka pajdvny Kooperativa, a.S. .....ccccccvveeeeeeeeeiiiiiiinnns 55
4.2.4 Pojistna nabidka pajvny Generali, a.S. ........cccevvvvvvieeiiiiieeeeeeeeiiienns 59
4.2.5 Pojistna nabidkaeské podnikatelské pofidvny, a.s. .......c..c.ccceevennnn... 62
4.3 Hodnoceni nabidek pajdven pomoci fuzzy logiKy.........cccceeeeeviiieeeeeeeennn. 65
5 DOPORUCENE KOMPLEXNI POJIST ENI....c.cocooviiiiiieeeeeeeeeeen 43
ZAVER ..ottt 75
SEZNAM LITERATURY .ottt e et e e e ean e e e e e e neenas 77

SEZNAM PRILOH. .....ooeeeeeeeee oo e e e e et eee e e e 79



UvoD

Po cely Zivot od narozeni az do smtiSinu z nas provazi pojiti. Provazi nas
také od prvnich Uvah o podnikatelskiéinosti az do jejiho ukamni. Jiz samotny
termin ,pojiSeni* nazn&uje zakladni vSeobecny cil sledova@dni, ktei pojiseni
vyuzZivaji. Obsahoy se shoduje se slovy jistota®, fipadré ,zajisteni* i
.zabezpéeni“. Jde o odstrani obav a starosti, které jsou vyvolany moznostiizace
negativni nahodilé udalosti. tité zabezpé&eni ed disledky nahodilosti a nejistoty je
Ucelem uzavirani pojishi, které ekonomickym subjekh umo#uje fungujici systém
komekniho poji§ovnictvi.

Jakakoliv lidsk&innost je ohrozovanaiznymi nebezp&mi, které svymi projevy
negiznivé pasobi na vyvoj tétatinnosti. Steji tak vSechny podnikatelské subjekty
pracuji v rizikovych podminkach. Rizikagrstavuje nebezpenebo moznost ztraty, a

to prevazrt majetkové, ale také poskozeni zdrévdtraty Zivota.

Do soukromého Zivota lidi a do vSech foremdrpkatelské ¢innosti ¢asto
negiznivé zasahuji dsledky pisobeni pirodnich sil nebo nezadouciho chovani lidi.
Jejich vznik Ize sicefedpokladat, avSak nelzecitirkdy, pogipadt zda vibec nastanou
a kdo a v jaké nié bude postizen. | kdyZz je mozno &kterych gipadech vzniku
nahodilych udalostifedchazet nebo alespamirnit rozsah jejich Skodlivych naslaegk
nelze jim Upl@ zabranit. Z tohoto Wodu je zékladnim delem pojisEni zmirnit ¢i

odstranit nefiznivé disledky zgisobenédmito nahodilymi udalostmi.

Rivodni myslenky o pojighi vznikly v zdsadach vzajemnosti s cilem pomahat
v situacich, kdy se jednotlivec néde ubranit vzniku Skody a kryt jeji nasledky.
Filosofii a obsahem poji&ti byla pivodré pomoc v nouzi, tento humanni obsah se

vSak v pfibehu vyvoje spolénosticasto opomina a vytraci.
VSechny zrny ve spolénosti se pimo odrazeji i v pojivacicinnosti. Rozvoj

védy, techniky a kultury inasi na trh novéinnosti a s tim i nova rizika. Podnikatelé,

ob¢ané a pojiovny musi sdmito riziky pctitat a kalkulovat.
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Pojifovny musi proto soustawmpripravovat nové pojistné produkty a sledovat
vyvoj Vv celé ekonomice. V sdasnosti je jiz malo rizik, kterd neni mozné pajjsti
proto zasahuje pojidvacic¢innost do vSech oblasti hospeského a socialniho Zivota
spole&nosti. Kazdy vykyv v ekonomické situaci firem, pddina podnikatel, jakoz i
v Zivotni Urovni oklani ma bezprogedni vliv na zajem o poji&i. Tento zajem

v krizovych obdobich vyvoje ekonomiky klesa a reop dok& konjunktury stoupa.

V trznich podminkach plni pdj@dvnictvi se svoji pojigovaci ¢innosti roli
stabilizatora ekonomické aro¥npodniki a Zivotni Urovd obyvatelstva v fpact
neatekavané udalosti. Poji@vanim se posiluje odpsanost fyzickych a pravnickych
osob za jejich ekonomickou a socialni Uunmbv@ojiSEni umoziuje rozlozit naklady
podnikatel i podniki, a tim udrzovat jejich pravidelnost, miru ziskzisk samotny. U
ob¢ani pojiS&ni podporuje stabilitu jejich zZivotni Uro¥nale také zabraije jejimu
poklesu v pipadt nahodné pojistné udalosti.

PojiSéni a pojifovnictvi @imo ¢i ne@imo zasahuje do vSeahinnosti, tyka se
kazdého podniku, firmy, @ana a spolaosti. Rozvoj pojisovnictvi a pojisni
v ekonomice vytvdl vznik novych pracovnichipezitosti a bez dobrého fungovani

nezavislého pojit®ovnictvi neni mozné vytud volné a svobodné trzni hospdsivi.

Pojis¢ni ma pro podnikatele velky vyznam. Poda@npojiS€ni miZze pinést
podnikateli nesmirné Skody, které mohou vyustit da finartniho krachu firmy.
Naopak spravny fjistup v pojiséni pomiZze optimalizovat naklady na objektivn
existujici rizika a v fipad® mimoradnych udalosti G¥e pojiséni slouzit i jako
stabilizator ekonomické uro¥n V podnikatelské sfé vCeské republice se v3ak
pojistni zatim ¥nuje mensi pozornost. Podnikatelé velkasto stavi své plany na
piedpokladech, Ze se nic nestane a pojisse pouze v minimalnim rozsakiuvibec.
Podnikatelé se vicemé&mrientuji na dojednani gakého pojistni“ na aktualni riziko
a na nasledné poZadovani pojistnéhemilnSpecifikemCeské republiky je také to, Ze
podnikatel, ktery se dostane do fidarch potizi se v prvéadé zbavuje poji&ni — ve
vyspilych zemich je tomu naopak, podnikatelé se zbgwijjstni az v poslednifack.

V posledni dob vSak tento trend Z@&a nabirat opany sner a domaci podnikatelé

z&inaji brat poji&tni jako velmi dilezitou sodast své podnikatelskénnosti.
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Pelivym odhadem pojivacich rizik, vyrem pojiSéni a pojistného produktu,
jakoz i ziskanim dalSich vhodnych dikdvych poji§ovacich sluzeb si podnikatelské
subjekty zabezpeji dlouhodobou prosperitu, o kterou jde v podnikd@edevsim.

Jako hlavni cil své diplomové prace jsemstsinovil vytvd@eni optimalniho
komplexniho poji&ni pro vybrany podnikatelsky subjekt. Jako podralsiy subjekt
jsem si vybral spotsost Pharmat, s.r.0. zabyvajici se vyrobou, balephodejem a

distribuci vitamiri, minerati, bylinnych gipravki a potravinovych dogka.

Mezi diti cile jsem si stanovil analyzovat sasny stav pojighi ve zvolené
firm¢, identifikovat a zjistit hodnotu aktiv spéleosti a naslednprovést analyzu rizik
spole&nosti. Dale vyhodnotit pojistnou nabidkgtipvybranych pojigoven a nasledn

doporuit nejvhodrEjSi poji&¥ovnu pro komplexni pojighi spolé€nosti Pharmat, s.r.o.

12



1 TEORETICKA VYCHODISKA
1.1 Vyznam pojis€ni

.Metodologicky je podstata poj$ti t€sné spjata s dialektickymi filosofickymi
kategoriemi nutnosti a nahodilosti, n€bmojiS€ni predstavuje jednu z forem ochrany
lidské spolenosti pred disledky nepedvidatelnych nahodilych udalosti, znamenajicich
ztraty na Zivotech a zdravi lidi a na vyitgnych materialnich hodnotach.” (10, str. 10)

Pojiséni nas provazi po cely Zivotiipkterém je lidskacinnost ohroZovana
raiznymi nebezpdmi. Tyto nebezpé pak svymi projevy fisobi negativé na vyvoj
této ¢innosti. Do Zivota lidi i do tznych forem podnikatelskéinnosti nepiznivé
zasahuji dsledky nezadoucich chovani lidi nebi@spbeni pirodnich sil. Jejich vznik
lze predpokladat, ovSem nelzeciirkdy nebo zda #bec nastanou a koho postihnou.
V nekterych gipadech Ize vzniku nahodilych udalosie@chazet nebo rozsah jejich
Skodlivych nasledk alesp@ zmirnit. Nelze jim vSak zcela zabranit. Proto pnim
Gcelem pojiséni je zmirnit nebo odstranit ngpnivé disledky, které jsou Zfsobeny

nahodilymi udalostmi. (2)

PojiSéni podporuje u akani stabilitu jejich Zivotni Grové a zabréuje jejimu
poklesu v pipadt, Ze nastane nahodna pojistna udalost. U podnikatepodniki
pojistni umoziuje rozloZit jejich naklady a udrzovat tim jejiclragidelnost, miru
zisku i samotny zisk. V trzni ekonomicefepstavuje pojigni pergzni vztahy,
prostednictvim kterych se t¥0 a rozaluji perszni pojistné rezervy. Zsob
rozdklovani se nazyva pojidvaci a pedstavuje uplabvani principu solidarnosti,

podmirgné navratnosti a neekvivalentnosti. (2)
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Schéma 1-1: Vyznam pojidni

Vyznam pojisténi

\ 4 A\ A4

Ovliviiovani Stabilizace ekonomické urove Vytvari nové
trzni vSechéinnosti podnikatelské pracovni
ekonomiky sféry, obfani a statu piilezitosti

Zdroj: CEJKOVA, V. Pojisteni pro podnikatele Bieclav: Moraviapress, 1998. 212 s.
ISBN 80-86181-14-8

»Z pravniho hlediska je poj&ti zavazkovym pravnim vztahem, mz maji
Gcastnici rovné postaveni. Pofigt je zarové vztah, @i kterém poji§ovna na sebe
piebird zavazek, Ze poj#Emu uhradi Ujmu, kterd& mu vznikla ve smyslu pogist
smlouvy a pojistnych podminek. Uvedeny dohodnutyazék se realizuje za Uplatu,
kterou je pojistné. Pojistné je cena za poskytouapojistnou ochranu — pojisti.
Pojistné je limitované vice faktory, a téeplevSim cenou poj&tého majetku, velikosti
rizika, Urovni vlastnich nakldéd pojistitele a ekonomicky fmérenym ziskem
pojistitele.” (2, str. 12)

Schéma 1-2: Vztah subjekd pojisténi

Pojistény
Pojistnik > Pojistitel > Poskozeny
(Pojistény)
Opravnéna
(jind) osoba

Zdroj: CEJKOVA, V. Pojisteni pro podnikateleBteclav: Moraviapress, 1998. 212 s.
ISBN 80-86181-14-8
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1.2 Pravni predpisy v poji&ovnictvi

,P0jiSEni a poji¥ovnictvi je jednim z méla obdyrkterého se tykaji vSechna pravni

odwtvi, piicemz svym rozsahem, sloZitosti a rozmanitosti e tazba s jinymi obory

témet nesrovnatelna. Zajmy statu vyjage a zabezpelje vaejnopravni Uprava, ktera

se tyka zejména pojisvnictvi, jako systému a pravidel provozovémnosti paticich

do tohoto od¥tvi a podminek podnikani v pofidvnictvi Wetné dohledu v této oblasti.

Zakladem této pravni Upravy je

>

Z&kon ¢. 363/1999 Sb., o pojidvnictvi a o zminé neékterych souvisejicich
predpigi.

Zakon ¢. 38/2004 Sh., o pojidvacich zprosedkovatelich a samostatnych
likvidatorech pojistnych udélosti a o 2n¢ Zivnostenského zékona.

Zakon ¢. 168/1999 Sh., o poji&dti odpovdnosti za Skodu Zsobenou
provozem vozidla a o z&n¢ nekterych souvisejicich zakén

Zakong¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlaua o znén¢ souvisejicich zakan

Zakon¢. 57/2006 Sb., o z#émé zakormi souvislosti se sjednocenim dohledu nad
finanénim trhem.

Zakon¢. 377/2005 Sb., o fingnich konglomeratech. Novela byla provedena
zakonemt. 57/2006 Sb.” (10, str. 85)

1.2.1 Z&kon o poji$’ovnictvi

,Zakon ¢. 363/1999 Sh., o pojidvnictvi, ktery byl v souvislosti s integraci

dohledu nad finatnim trhem novelizovan zékoners. 57/2006 Sb., vymezuje

v souladu s pravem Evropskych spelestvi

a) provozovani poji¥vaci a zajiovacicinnosti poji¥ovnou nebo
zaji¥ovnou se sidlem na UzedR,

b) provozovani pojvaci¢innosti na tzemCR poji¥ovnou se sidlem na
GUzemi jiného ¢lenského statu EU a na UOzemi @&taEvropského
hospodéského prostoru,

c) provozovani pojiovaci¢innosti na tzemCR poji¥ovnou se sidlem na
Uzemi jiného statu, nez je uveden v pismenechog) a

d) vykon dohledu v pojifvnictvi.“ (10, str. 86)
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Zakon o pojiovnictvi se nevztahuje na pofsf, které je postavené na
verejnopravnim zaklad Mezi tyto pojiSéni pati nemocenské poji&i, dichodové

pojiStni a socialni zabezpeni. Tyto pojisni jsou upraveny zvlastnimi zakony.
Podnikani v poji®vnictvi je ¢asté&né upraveno v zakano poji§ovnictvi, jako
celek pak zejména v obchodnim zakonikem, Zivnokfemszakonem,zakonem o

Ucetnictvi atd.

Dohled v pojiovnictvi vykonav& eska narodni banka. Tomuto dohledu podléhaiji

> pojistovny, které na Gzentieské republiky provozuiji podnikatelskeinnost,

» tuzemské pojifovny,

» zaji¥ovny provozujici zajifovaci¢innost,

» pravnické a fyzické osoby, které na tomto UGzemi veraji
zprostedkovatelskoginnost,

» cinnost samostatnych likvidaibpojistnych udalosti,

» dalSicinnosti souvisejici s poji®vaci a zajifovacic¢innosti,

» dalSi fyzické a pravnické osoby, a to v rozsahnastaném timto zakonem nebo
zvlastnim pravnimigdpisem. (10)
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1.3 Riziko

Riziko znamena &ity druh nejistoty nebo také nebezp@ezdaru, Skody, ztraty.
Slovo riziko pochéazi z arabského slova ,risk" @@dné toto slovo oznéovalo jak
negiznivou, tak i piznivou udalost v Zivat clovéka. V pozdjSi dok® se zaalo
pouzivat jen ve vztahu s né&mivou udalosti. Pojem riziko se zZf&ku pouZzival
piedevsim ve vztahu s poggim, ale postuphse roz§il i do mnohych jinych ¥dnich
disciplin. (1)

Pojem riziko Ize vysilit z hlediska sféry jeho aplikace. V oblastechnmai
pojisStni lze riziko povazovat za nebezpetzn. Ze vysledek &aké ¢innosti nebude
takovy, jak se fedpokladalo v dabrozhodnuti. Riziko Ize také definovat jako moznost
vzniku udalosti, kde se vysledek odchyluje od cite,to s witou objektivni

pravdpodobnosti. (2)

S rizikem jsouésre spjaty dva pojmy. Pojem neiteho vysledku, o ¢mz se
implicitné uvazuje ve vSech definicich rizika: vysledek muginejisty. Hovéime-li o
riziku, musi existovat alespodvé variantytreSeni. Pokud vim s jistotou, Zze dojde ke
ztrag, nelze hovdt o riziku. Druhym pojmem je ten, Ze alesipfeden z moznych
vysledki je nezadouci. V podstamize jit o ztratu, kdy jindast majetku jednotlivce je
ztracena. (11)

.Riziko, na které rize pojifovna sjednat pojistnou smlouvu na zakladjistns-
technickych podminek je z hlediska kowrerpoji¥ovny — pojistitelné riziko. Riziko
muzeme tedy posuzovat podle rigejSich hledisek. Prvotni hledisko, které je
zajimavé ve vztahu k poji§ti, je okolnost, zda jde o pojistitelna nebo negitglna
rizika. PojiStni se vztahuje na ajmy, jejichz vznik zavisi na odh Vznik takove

Skody je nedity, ale pravdpodobny.”
.,Komegni poji&¥ovna nepojisti kazdé riziko, ale jenom ta rizika&j kterych

existuje moznost stanoveni pr@pddobnosti Skody a jeji océ&m a rizikového

vyrovnani v ramci dostate¢ velkého pojistného kmen& rizikového spoléenstvi.
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Toto riziko se nazyva pojistitelné riziko. Rizikkteré tyto pedpoklady nesglije, je
nepojistitelné riziko. Kazda pojidvna zvéejiiuje, ktera rizika pojiduje.” (2, str. 19)

1.4 Rizeni rizika

Ekonomicky vyvoj nuti f@devSim podnikatele, ®any, banky a komeni
pojistovny k dislednému seznamovani se sriziky a k vigmd moznosti fedejiti
jejich realizace nebo alesp@mmezeni jejich dopadu. Po celénttgvse v ekonomice

vyskytuji ugité snahy aizeni rizika, které se vSeobe&amazyvaji risk management. (3)

~Jedna se oédni obor, ktery dosavadnfiptup orientovany vykné na pojistitele,
nahrazuje fistupem novym. V jeho rdmci jde o takové zvladamiky pti kterém
pojistni jiz neni jedinymieSenim, ale jednim ZikkZitych a @innych nastraj na
financovani &chto rizik podle toho, v jakém sleduighazeji. Mezi zakladni ulohy
fizeni rizika pai minimalizovat pravépodobnost vyskytu néjznivych ®&inka
destruknich jevi a proceg a minimalizovat negativni dinky. Jestlize bereme do
avahy, Ze kazdy podnikatel je zainteresovany nagmospod&kém vysledku svého
podniku, ale také na bezporuchovém vyvoji hospemia je potom jasné, Ze musi
vénovat maximalni pozornost oblagtieni rizika a tim i preventivnim ogahim.“
(1, str. 13)

,Rizeni rizika niZeme rozlenit do ti zakladnich etap:

1. faze: Obeznameni se s rizikem

V této etap se ziskavaji komeni informace o situaci, o pozicich budoucich
obchodnich partnér jejich ¢innosti a jejich rizik. Tyto informace mohou pojisté
ziskavat prosednictvim specializovanych firem nebo z vlastnichfoimaci
komeknich poji§oven (napiklad informace o bonitklienti, jejich finareéni situaci
apod.) Uti se redevsim rizikové faktory v souvislosti se sledovamnyzikem.

2. faze: Zhodnoceni rizika

Po zvazeni ziskanych informaci pojistitel posuzajenalyzuje jednotlivé navrhované
kontrakty a pojistna rizika, resp. obsah pojistmdlosivy. AZ po jejich potvrzeni
manazerem prdizeni rizika je mozné tyto kontrakty podepsat arhagut formy a

zpasoby snizovani rizika ndppojisenim.
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3. faze: Rozdleni rizika

Jde o obvykly pesun, resp. rozlozeni rizika na vlastni zdrojerimebo na jednoho
pojistitele, nebo na vice pojistitel Rozlozeni rizika mze byt rkdy obtizné pro

nechu prijimat do pojiséni nekteré druhy zvlagtexponovanych rizik. #esun rizik se

proto v rékterych gipadech (naip pii atomovénxi jaderném riziku) realizuje i cestou
finanéni (Casti statu.” (2, str. 22)

Snahou kazdéloveéka i podnikatele jeifgdchazet negativnim projew rizika.
Snazi se proto snizit prasgbdobnost vyskytu rizika a rozsah Skod, kterézen
zpasobit. Rirozere nelze vSechny rizika zcela odstranit a proto jeyhautelné poitat

S perznim vyrovnanim ztrat, kteréibe zmisobit. (2)

.Rizikovy management ipdstavuje tedy cil@édomé gedchéazeni vzniku rizika az
po omezovani rozsahu Skod, které mohou byisapeny. Jedna se @nnost, ktera
sleduje a analyzuje hospddiy proces, aby se odhalila vSechna nebgzp mohou
mit negfiznivy vliv na podnikatelskowinnost. Kazda Skoda nigalstavuje nejen
materialni Skodu, ale i Skody nasledné, které jgmazné zejména tim, ze dojde ke
ztrak postaveni podnikatele na trhu a obnoveni tohostgueni je¢asto nemozné.

Proto je nutné realizaci rizika a jimigobenych ztratiedchazet.” (1, str. 15)

Schéma 1-3: Schémaizeni rizika

Rizeni rizika
v v v
Obeznameni se s Zhodnoceni Rozdkleni
rizikem rizika
| Analyza vlivu

. , . ”| sniZovani rizika P :
»  Analyza rizika | Vlastni zdroje

”| (rizikovy fond)
] Uréeni | Formy a zpisoby > Uvér
> rizikovych "l sniZzovani rizika

faktor @
> Poiisténi

Zdroj: CEJKOVA, V. Pojisteni pro podnikateleBieclav: Moraviapress, 1998. 212 s.
ISBN 80-86181-14-8
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1.5 Klasifikace rizik

Rizika se kterymi se setkdva podnikatelpodnikatelsky subjekt Iz€lenit na
nékolik druhi. Jsou to nafiklad rizika interni a externi, ovlivnitelné a ndigmitelné,
rizika dle jejich velikosti, riziko skutmé a spekulativni, riziko systematické a
nesystematické, riziko subjektivni a objektivniziko fyzické a moralni, riziko

elementéarni a specifické. (9)

v s

NejdilezitéjSi klasifikace pro podnikatelské subjekty:

JRiziko interni a riziko externi — Schopnost podniknakladat s riziky tak, aby
Skody, které rizika podnikm zpisobi, byly minimalizovany, je ovlivma i mirou
ovlivnitelnosti toho kterého rizika z Uro¥podniku. Ta je mimo jiné dana i tim, zda je
podnik vystaven internimu riziku i externimu. Meaierni rizika setadi ta, ktera se
projevuji uvnit podniku a ktera je podnikatel schopen vice#iiédit a ovliviiovat. Jako
piiklady je mozné uvést velikost organizace, fifreinsila organizace, zasstnanci,
vyrobky, vyrobni procesy. Faktory internich riz8op ve vzajemné interakci a vyteg
celkové vnitni riziko. Externi rizika jsou faktory prosedi, ve kterém podnik musi
fungovat, a které jsou ¥nprimé kontroly aiizeni podniku. Zejména se jednd o
obchodni podminky, legalni pozadavky zakaiénikmeny u konkurence, ochranu
Zivotniho prosiedi, bezpénostni situaci, dafn zanéstnaneckou legislativu, urokové
miry.“ (9, str. 7)

Riziko pojistitelné a riziko nepojistitelné — Toto ¢leréni se uplatuje [
pojistovani a pi uvazovani o mozné pojistné oché&am komeenich pojifovnach.
Riziko pojistitelné je z hlediska koméni poji¥ovny takové, na které e komegni
pojistovna sjednat pojistnou smlouvu, a to na zaklpgjistré-technickych podminek.
Komegni poji&¥ovna, nepojisti kazdé riziko, ale jenom ta rizik#, kterych existuje
moznost stanoveni praggbdobnosti Skody a jeji océmi rizikového vyrovnani v ramci

dostaten¢ velkého pojistného kmerigrizikového spoléenstvi.” (9, str. 8)
~Pojistitelnd rizika musi sgibvat ugita kritéria

> kritérium identifikovatelnosti — i@dstavuje jednoziaé ukeni p@iciny

udalosti, jejimz vysledkem byla ztrata, kryta pijsm,
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> kritérium vyislitelnosti — pokud by nebylo moznédislit ztraty, potom se
vlastni pojis¢éni nemiZe po ekonomickeé strance realizovat a nema smysil,

> kritérium ekonomicka fijatelnost rizika — je dano tim, Ze paji/na Fijme
do pojiséni jen takové riziko, jez ji némese ztratu je ekonomicky
vyrovnane,

» kritérium nahodilost projevu rizika — je jednouahodujicich podminek
pojistni, pokud by byla jistota, Ze riziko resp. negaitiudalost skuténe
nastane, potom je mozné kryti ztrat jinynigpbem a ne poji&im.

Riziko, které tyto podminky negipie, je nepojistitelné riziko. Teoreticky je
mozné uvazovat o tom, Ze neexistuje riziko, kteyé nebylo pojistitelné a jeho
pojistitelnost je ovlivina jedird cenou pojistného produktu. Prakticky vSak musime
pripustit, Ze komemi poji¥ovna ece jen jakeékoliv riziko nepojisti a samotné
pojistni rizika musi dkladns zvazovat.”

.Klasifikace rizik podle jejich velikosti — Rizika je mozné klasifikovat podle
jejich velikosti, a to na zakladzavaznosti aetnosti, picemz zavaznost tize byt

charakterizovana nailad velikosti naklad na Skodni udalost.” (9, str. 8)

Schéma 1-4:Clenéni rizik dle jejich velikosti

S| S|V |zZz| Z K
4 | M S V Z K
2 3| M S V ZzZ Z+K
c
:qg 2| M S V ZzZ Z+K
1/ M S V Z Z
1 2 3 4 5
Zavaznos

M — minimalni riziko

S — malé riziko

V — stedni riziko

Z — velké riziko

K — katastrofalni riziko

Zdroj: MARTINOVICOVA, D. Poji&ovnictvi.1. vyd. Brno: VUT v
Bri, 2006. 123 s. ISBN 80-214-3257-8
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,Minimalni riziko

>

>
>
>

predstavuje zanedbatelny naklad fiekpnani vzniklych Skod,
vyrovnani skod neovlivni nadklady podniku, nebo yenvelmi malém rozsahu,
nebudefiebacerpat finakni rezervy,

rozsah Skody nemd vliv na vyrobni proces."

,Malé riziko

>
>
>

piedstavuje nizky naklad nagikonani vzniklych skod,
vyrovnani skod vyZadujéerpéni finadni rezervy jen v malém rozsahu,

rozsah Skody mé jen velmi maly vliv na vyrobni @et

,Stredni riziko

>
>

piedstavuje citelné naklady na odstmainsSkod,
vySka ndklad maze vyrazg ovlivnit celkové néklady podniku (Zivotni Grave
a musi se sahnout na firkamn rezervy,

celkovy rozsah Skody zpomali vyrobni proces.”

LVelké riziko

>
>

piedstavuje vysoké poskozeni hmotnych a jinych hododhiku nebo atana,
odstragni Skod je mozné jen vyuzitim velk#&sti finargnich a hmotnych
rezerv, gipadre jinych forem financovani skod,

rozsah Skod je tak velky, Ze ude vést kdlouhodobému ohrozeni

hospodé&ského procesu.”

JKatastrofalni riziko

>

predstavuje mimiadre rozsdhlé poskozeni hmotnych a jinych hodnot padnik
(majetku oldana),

vede k dlouhodobému zastaveni vyroby neborleeri celého systému,
odstragni Skod je mozné s velkymézkostmi, s vyuzitim vSech hmotnych a

finan¢nich rezerv a jinymi formami financovani.“ (3, K.
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1.6 Zpusoby kryti podnikatelskych rizik

Pro kryti podnikatelskych rizik je geba vytvdit finan¢ni zdroje, které se poté
pouziji na odstrami pripadnych ztrat zjsobenych natekavanou udalosti konkrétniho
rizika. Kryti rizik |ze provést &kolika zpisoby. Mezi tyto zfisoby paiti samopojisini
coz jsou vlastni zdroje a &y dale sem pét dohoda o vzajemné pomoci, tvorba

spolenych finartnich fondi a také pojidini v komeenich poji§ovnach. (1)

1. SamopojisEni
,Samopojiséni predstavuje vytvieni takovych pedpoklad, aby byla kazda
predpokladana ztrata kryta z vlastnich zélyqgicemz mize jit o vlastni progedky, o
avér nebo o kombinaci fiedchézejicich dvou forem. Kazdyizoeb finagniho kryti
rizika predstavuje vyhody nevyhody.” (9, str. 10)

Vyhody samopojigni

» je zde pima zainteresovanost na snizovani rizika ztraty,

» rozhodnuti o kryti rizik formou samopogéii se bude pravgodobrg omezovat
na velké organizace, které maji mezi svymi gstmanci kvalifikovany personal
schopny fond spravovat,

» zisky z fondu plynou jeho vlastnikovi,

» prostedky, které se pravideinodkladaji by nily byt nizSi nez pojistné, a to
z divodu, Ze nevznikaji naklady na provize mékla zisk pojigovny,

» naklady na tvorbu vlastnich préstki ke kryti gipadnych rizik se nezvysuji
kvili nepriznivé Skodovosti jinych firem,

» U samopojidini nedochazi ke spiimn s pojistitelem ohlednskod.

Nevyhody samopojighi
» kdykoliv maze vzniknout Skoda takovych roZn, Ze miZze mit za nasledek to,
Ze se firma natolik finame vycerpd, Ze vysledkem bude likvidace jgjinosti,
» je nezbytné, aby byl kapital kratkodolazany, aby byla zabezfmna jeho
okamzita disponibilita,
» (cast v samopojidhi ma za nasledek ztratu moznosti ziskat poradesty
pojistiteli na zabranu rizika,
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» muze zde byt kritika od akcioh® Ze se zde vazi velkéstky kapitélu, a to za
cenu dividend apod.,

» v obdobi Spatné fing&ni situace mze vzniknout tlak na to, aby se pi@stky
pujcily z fondu. Tim se vSak zmigbezpénost, kterou fond vytud,

» prispivky do fondu nejsou veétSine zemi kvalifikovany jako dgovy néklad,
ale platba pojistného ano. (9)

2. Dohoda o vzajemné pomoci mezi podniky

.Dohoda o vzgjemné pomoci je nejstarSimisghemieSeni finatniho kryti rizika.
V podstat jde o dohodu mezi obchodnimi partneriétgli apod., ve které seastnici
zavazuji, Zze se budou spolupodilet na Skodache kterykoli z nich utrpi, anebo, Ze si
vzajemré pomohou p jejich odstraiovani. V jednoduché podétio mize byt pomoc
manualni praci id odstraiovani zgisobenych Skod, pomoc s dodavkouigbhého
materialu, pevzeti zbozi, poskytnuti sluzeb nebo vyroby ve mm@onskozeného od
dodavatel apod. tento zjsob kryti rizik si vyZaduje vysokou miru sounalegit a
davéry partneti, ktefi dohodu dojednali. Do titého momentu, a toifpmalych a
sttednich rizicich, je nejefektigsim zpisobem finatiniho kryti rizika. NéesSi vSak
problém ztrat ¥tSiho rozsahu, na které negtaousedska vypomoc.” (1, str. 19)

Vzhledem ktomu, e OR i ve sé¥té existuje obrovska konkurence, je tento

zpisob mozny snad jen mezi drobnymi podnikateli adstniky. (9)

3. Vytvoreni spolénych finanénich zdroja

,Pro pfipad moznosti &sSich ztrat se vice podnikaiesdruzuje a ukladaji spdieé
prostedky do specialnich forid Podle dohodnutych pravidel se palenpzdluji t¢ém
¢lenam sdruZeni, které postihnejaka ztrata. Fond fize byt uten pro jakékoli ztraty,
ale ve ¥tSin¢ pipadi je uken pro pesreé definované ztraty. TotteSeni je vyhodné pro
mala a stdni rizika. Pouziti &chto prostedki je obyejné vazano dohodnutou
maximalni vySkou pomoci, protoZe takto sdruzenétedky nejsou dostate¢ velké

na feSeni i mimeéadre velkych ztrat. Zavaznym problémem, ktery rigm byt
zanedbatelny je to, Ze prdipad nedekdvanych udalosti je mozné pouZit jen tolik
prostedki, kolik spole&nici do spoléného fondu vlozi. Obvykle se nefia

s opakovanim udalosti a ty potom nejsou fimgrani kryté.”
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4. Komeréni (soukromé) pojisgni
,POjiSténi je organizovand, efektivni forma vyteai finartnich rezerv, které se tio
Z pojistného. V danémiipact pojis€ny nemusi mit vlastni fin&ni zdroje na kryti
ztrat, které mu mohou vzniknout re&avanou udalosti. Poj@&ti samo o sab
neodstréuje riziko, ano ho komeni poji¥ovna na sebe negbira. Kdyz by to tak
bylo, potom by ztrata vznikla u pofidvny a ne u pojighého. Kometni poji¥ovna se
pojistnim jen zavazuje, Zze kdyZ pofigeho postihne udalost, na kterou se vztahuje
uzawena pojistna smlouva, poskytne pémi kryti ztrat zgsobenych pojistnou udalosti
a to jen vrozsahu, jaky se sjednal. Z uvedenéhaiwg, Ze poji&ni nezbavuje
pojistného zodpoddnosti fedchazet Skodam, jak to uklada fiklad oktansky
zakonik. Rizikovy manazer musi dbat na vyvazenasti mziky, které si firma nese na
vlastni vrub a meziémi, na které uzae pojiStni. Historické zkuSenosti a praxe
ukazuji, Ze pro finami usp@adani ztrat je jednou z néjjatelngjSich forem rozlozeni
rizika pojiseni.” (1, str. 20)

Schéma 1-5: Zdroje financovani opateni pro minimalizaci nasledki rizika

Zdroje
financovani
Vlastni Cizi
zdroje zdroje
K ; Aini Rezervy
Za onny Specialni ha opravy
rezervni rezervy
fond
Pajcky ¢i Spole&né
avéry fondy
A 4 A 4
Dobrovolné Pojiseni
samopojiséni v komegni
pojistovreé
\ 4
v - - A 4 A 4
Rezervy tvarené na zaklad

Rozlozeni rizika na vice

ravnich predpisi
pravnich predpl podnikatelskych subjekii

Zdroj: MARTINOVICOVA, D. Pojistni podnikatelskych subjekiOstrava:
Key Publishing, 2007. 236 s. ISBN 978&®71-08-3
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1.7 Postoj podnikatefi a managementu K riziku

Postoj podnikatéla manazér k riziku ukazuje jejich odvahu nést podnikatelské
riziko. Neochota k fijmuti urtitého podnikatelského rizikaiie vést az k vyhybani se
tomuto riziku. (9)

.Podnikatel nize mit

» averzi kriziku — subjekt s averzi kriziku se snazi vyhnout woltnané
rizikovych podnikatelskych projekta vyhledava projekty, které se #nau
jistotou zarguji dosazeni vysledk jez jsou pro & prijatelné,

» sklon kriziku — subjekt se sklonem Kkriziku vyhledava @ma rizikove
podnikatelské projekty (které maji rgid na dosazeni zvla&St dobrych
hospodéskych vysledld, ale jsou spojeny i s vySSimi ztratami) a prefeng
pied projekty malo rizikovymi,

» neutralni postoj kriziku — u subjektu s neutralnim postojem jsou sklon a

averze k riziku ve vzajemné rovnovaze.“ (9, str. 9)

,Ochota nést podnikatelské riziko nebo n&opghybani se riziku jsou zavislé na

vice faktorech. K nejilezitéjSim faktotim pati

» osobni zaloZeni podniku — je moZriti, Ze UspSnym podnikateleni
manazerem nefize byt osoba s vyraznou neochotou nést podnikéteisiko,

» kapitalova sila a velikost podniku — vliv velikostikapitalové sily podniku na
postoj jejich manazérk riziku neni jednoznmy. Na jedné stranplati, Ze
zatimco pro maly podnik @iZe realizace witého podnikatelského projektu
piedstavovat nefjatelné riziko, pak pro kapital@vsilny podnik, ktery mze
sowasre realizovat vice projelt maze byt riziko téhoZz podnikatelského
rozhodnuti pjatelné. Na druhé strénjsou vSak malé a Zmajici podniky
nuceny jit do zn&nych rizik, neb@ jinak by neziskaly své misto na trhu.
Existencedchto podniki totiz zavisi ¥tSinou na usgchudi nedsgchu jediného
podnikatelského projektu,

» systéem podnikovéhdizeni a podnikové klima — tyto faktory mohoudbu

podporovat fipravu a realizaci dosti rizikovych podnikatelskymtojekti, nebo
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pro ¢ mohou vytvéet prekdzky. QileZzity miZze byt napiklad systém motivace

a zainteresovanosti.“ (9, str. 9)

1.8 Pojistné produkty v oblasti kryti podnikatelskyd rizik

,Pojifovny nabizeji a realizuji mnozstvi pofist, které jeiteba tidit, rozctlovat a
klasifikovat podle #iznych kritérii. Klasifikace afidéni umoziuji lepSi orientaci
v pojistnych produktech, pojistnych a#lvich a jednotlivych pojighich. Nazory
ekonont v teorii i hospodéské praxi na klasifikaci aitiéni pojis&ni nejsou doposud
jednotné.” (9, str. 24)

Teoreticky lzéici, Ze kazdé riziko, f@dmét a zajem lze pojistit a zdjem o pofist
je dan jednak existenci rizika, které jelta pojistit, ale také i cenou pojistné ochrany.
V praxi je teba, aby rizika, kterd se maji pojistit, igplaly ukita pojistré-technicka
rizika. (2)

Schéma 1-6: Vztahy jednotlivych klasifikaci pojis&ni

Pojisténi
PoiiEEni pod Zivotni Nezivotni
oJistni podie pojisténi pojisténi
zakona o
pojistovnictvi
Pojis&ni podle -
s Pojisteni Pojisténi PojiSténi
predmetu osob majetku odpowvédnosti
za sSkodu
A 4 A 4
Pojiseni Pojisténi Pojisténi Pojisténi
Podle formy smluvné smluvné zakonne
" dobrovolné povinné
vzniku

Zdroj: MARTINOVICOVA, D. Pojidteni podnikatelskych subjektOstrava:
Key Publishing, 2007. 236 s. ISBN 978&071-08-3
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1.8.1 Pojistné produkty podle formy vzniku pojiS€ni

Formy pojiséni:
» smluvni pojiséni,
» dobrovolné,
* povinné,
» zakonné pojighi. (2)

~Smluvni dobrovolné pojiS&ni — Pojistny vztah vznik&d dobrovainna zaklad
vlastniho projevu tle uritého subjektu zabezpié se pojisénim. Pojistny vztah mezi
pojistnym a pojifovnou vznikA uzaenim pojistné smlouvy. Vékterych

kratkodobych pojignich miZze vzniknout i bez uzaeni pojistné smlouvy.” (9, str. 24)

Prava a povinnosti pojiS&ného resp. pojistnika:
» povinnost platit pojistné v dohodnutych splatkach,
» povinnost oznamit pojidvre vSechny dlezité skuténosti, které maji vliv na
pribeh a spravu pojisni,
» pravo na pojistné ptmi pokud dojde k pojistné udalosti, kterou ve stemg&m

terminu ohlasi pojt®vre.

Prava a povinnosti komegni pojiStovny:
» pravo na pojistné,
» povinnost poji&tni spravovat a poskytnout pojistné $in (resp. pojistnou

nahradu) pokud dojde k pojistné udalosti.

,T0to pojiséni je nejstarSim a nejobvyklejSim tgwbem vzniku pojistného
pravniho vztahu mezi pojistitelem a pajism, resp. pojistnikem. Zde je v plném
rozsahu respektovana smluvni volnost jehgastniki i jejich rovné postaveni.
V piipact pojistného zajmu ma pojistnik moznost vybrat siigbitele, ktery je
poZzadované pojishi opraven provozovat a jehoz pojistné podminky mu nejlépe

vyhovuji.”
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~Smluvni povinné pojis&éni — Vznik smluvniho povinného poj&ti je dany
pravnim pedpisem, ktery wuje ¢innosti, kde je povinnost hospadilych subjekt
nebo oldani sjednat s pojivnou pojistnou smlouvu. Neni-li pojistna smlouva n
pojistné riziko uzakena, nepovoli fislusny statni organ vykon tétmnosti. Pojistni
je zamérené na odpasdnost za Skodu, kteratdbe toutocinnosti vzniknout. Jedna se
napgiklad o vykon loveckéi myslivecké ¢innosti, provoz vozidel, provoz civilni
letecké dopravy a podobnRozvojem trzniho hospoifvi se tato forma vzniku
pojistni rozstuje i na dalSi skupinginnosti, jako jetinnost |€kdi, auditof, daiovych
poradd, licertnich zastupt, zwrolékat, poji¥ovacich zprogedkovateh a
podobre.”

»~Smluvni povinné pojishi ma obdobnou ulohu jako zakonné p&ji$t Tato Uloha
spaiivad predevsim v ochranproti nasledkm a Skodam zinnosti, které mohou byt
zdrojem zvySeného rizika. Zabezpg se tak poSkozeni, a to moznosti Uhrady Skod
timto rizikem zmisobenych, a to i vifpact, kdy Skidce, tj. odpovdna osoba by sama
nentla dostatek pefznich prosiedki k dhrad. V posledni dob doslo ke zvysSeni
poctu &chto smluvnich povinnych pojiti, zejména v oblasti soukromého podnikani
Jde hlava o vybrané profese, kde povinnost sjedngéslpSnou pojistnou smlouvu
ukladaji pravni pedpisy upravujici i podminky¢hto profesi. Na rozdil od zakonného
pojisStni je tato forma pruafjSi, dava moznost titého vykEru pojistiteli a rizik a
umoziuje i vyuziti rékterych stimul, jako je napiklad bonus a matus, nebge
zaloZeno na konkrétni pojistné smleuy9, str. 25)

,Zakonné pojisténi — Fi zdkonném pojigni vznika pojistny vztah na zakkad
pravniho pedpisu a pojistna smlouva se neuzavira. Pravedgis utuje vSechny
nélezitosti pojistného vztahu ¢etnd pojidovny, kterd pojidini vykonava, vysi
pojistného, pojistné podminky a podébRojiS&ni je dale v platnosti bez ohledu na to,
jestli bylo nebo nebylo zaplacené pojistné ndslpSné obdobi. Nezaplacenim
pojistného se poruSuje zakon se vSensledky, které z toho vznikaji a jsou uvedeny
v pravnim pedpise. V modernim hospadévi se od této formy poji&ti ustupuje,
protoZe jde o fikazovou formu, kterd omezuje rozhodovani p&jiého i pojistitele.

Z tohoto divodu se zakonna poji&ti pretransformovavaji na smluvni povinna

pojistni.”
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,Zakonné poji&ni vznika automaticky ifimo ze zakona, dojde-li ke skutmsti,
s niz zakon vznik tohoto poj&ti spojuje a trvd po celou dobu existence této
skute&nosti bez pojistné smlouvy a bez ohledu Gk jeho (astniki. Tato forma byla
zavedena wth piipadech, kde zajem na existenci péjstvyZzaduje, abysobilo bez
ohledu na uli subjekii, s jejichZginnosti je spojeno zvysené riziko vzniku Skod, aine

jisté, zda by vzdy byla zatana nahrada Skody z jejich génich prostedki.”

1.8.2 Pojistné produkty podle z@sobu tvorby rezerv

.Podle zfisobu tvorby rezerv se rozliSuje

» rizikova ¢ nezivotni pojisténi — pojiseni, ve kterém pojistitel nevi
jednoznéng, jestli pojistna udalost vznikne nebo ne, jestlide poskytovat
pojistné plkni a vijaké vysi. Jedna se o vSechna pmjiStmajetku,
odpowdnosti za Skodu, Urazu,éEbnych vyloh aj. pojistna rezerva se stanovi
podle rozsahu poji&eého rizika a prawipodobnosti vzniku pojistnych udalosti
a také podle rozsahuigobenych Skod.

» rezervotvorna ¢i zivotni pojisténi — pojiseni, ve kterém se vytva vzdy
pojistna rezerva za pojistné udalosti. Jde o pajistdalosti, které jednozéra
v budoucnu vzniknou. Je to hlavpojis&ni osob (Zivotni aiithodové), kde se
vyplati pojistné plani pri doziti se konce pojistného obdobi nek¥o (pmrti po
dobu platnosti pojigni.” (9, str. 26)

1.8.3 Pojistné produkty podle gredmétu pojisténi

Podle této klasifikace se rozliSuii druhy pojistnych produkit
» pojisténi majetku — pojiSEni majetku, zrieni, ztraty a odcizeni nebo jinych
Skod, které nadm vzniknou,
» pojisténi odpowdnosti za Skodu— pojisSeéni odpowdnosti za Skodu vzniklou
na zdravi a zivétnebo na ¥ci véetng odpowdnosti za jinou majetkovou Skodu.
» pojisténi osob — pojisEni osob pro fipad jejiho &lesného poskozeni, doziti
urciteho wku, smrti nebo pro ifpad jiné pojistné udalosti souvisejici se

Zivotem osob. (9)
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JP0jiSténi majetku se specializuje na pofidvani rizik a Skod, jez mohou

vzniknout na majetku fyzickych nebo pravnickych lmsdoto pojis¢ni mizeme

rozclit na pojiseéni véci, & movitych nebo nemovitych, a na pa§isi zajmi, mezi

které fadime nafiklad pohledavky, Gy, vklady. V sodasné dob tvori odwtvi

pojistni majetku samostatnkazdd komemi poji¥ovna provozujici tato poji&hi.

Predmétem pojiSéni mohou byt ¥ci nemovité i movité, jez jsou v pojistné smiguv

jednotlivé urceny nebo jsou s@asti souboru &ci vymezeného ve smloévTyto &cCi

ma pojisény ve vlastnictvi nebo ma pravo hospratd. Pojistny vSak nize \&ci

opravrené uzivat nebo je ievzit od fyzické ¢i pravnické osoby na zaklad

smlouvy.“(1, str. 51)

Zakladni pojistné druhy poji&ti majetku:

>

vV V.V V V V VYV V V VYV V V V V V V

pojistni pro gipad poSkozeni nebo zeni &ci zivelni udalosti,
pojistni véci proti Skodam zjsobenym atmosferickymi sraZzkami,
pojistni pro @ipad poskozeni nebo zeni &ci vodou z vodovodniho #aeni,
pojistni pro @ipad odcizeni &ci,

pojistni budov a staveb,

pojistni stavebd montazni,

pojiStni stroji a strojnich zézeni,

pojistni elektronickych zézeni,

pojistni obsahu chladiciho #aeni,

pojistni disledki vyplyvajicich z peruSeni provozu,

pojistni zentdelskych rizik,

dopravni pojistni,

pojisSttni motorovych vozidel,

pojiStni véci pii piepra,

pojistni skel, vyloh, neonovych trubek, markyz,

pojistni zasob,

pojisteni uwra. (1)
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,POjist éni odpovédnosti za Skodu se vztahuje na Skodyigpbené pojighym na

majetku a zdravi nebo zajmech jinych osob a organi2ojis&ni na sebeigbira tihu

vSech drufi zakonnych nahrad a zbavuje p@jEtho povinnost zaplatit Skody

Vv pripact, Ze by pro & v oblasti pojistné ochrany vyplynuly povinnoséhrady Skody.

Pojistnou udalosti v poji&hi odpoednosti za Skodu je tedy udalostj které vznikla

Skoda na majetku, zdravi a Zivdteti osoby a za tuto udalost pajisy podle pravnich

norem nese odpédnost. Obsahem poj&ti odpowdnosti za Skodu je pravo

pojistného, aby pojistitel za¢ho uhradil Skody, za které odpovida a které bykjina

musel uhradit sdm. Povinnost uhradizmé Skody, které @lan zmisobi jinému a za

které odpovida, je dan&aanymi pravnimi pedpisy, zvlad Ob¢anskym zékonikem a
Zakonikem prace.” (2, str. 114)

Pojistné druhy smluvniho dobrovolného pgjstodpowdnosti za Skodu:

>

YV V V V

Y VvV

pojistni odpowdnosti za Skodu Zgobenou provozem organizace,

pojistni odpowdnosti za Skodu Zgobenou $ vykonu povolani,

pojisSttni odpowdnosti za vyrobek,

pojisttni odpowdnosti za Skodu ze z&idténi Zivotniho prosedi,

pojistni odpowdnosti za Skodu na égech pevzatych, vnesenych nebo
odlozenych,

pojistni pravni pomoci,

pojistni odpowdnosti za Skodu manaZerediteli aclend predstavenstev. (1)

,POjiSténi osob slouzi ke kryti pedpokladanych rizik podnikatele, jeho rodiny i

jeho zandstnand v obtanském zivat Finareni prostedky ziskané z dané pojistky pak

mohou byt pouzity k zabezpeni rodinnych fislusniki i podnikatele samotného,

protoZe v dsledku trvalych nésledkmize dojit ke zrdiné pracovni schopnosti a tim i

mozZnému omezenima.

PojisS€ni osob zahrnuje tyto druhy:

>
>

pojisni I&ebnych vyloh v zahradi,
pojistni pfijma v dokE pracovni neschopnosti.” (1, str. 71)

32



1.9 Sjednani pojis€ni

Dilezitym rozhodnutim pro kazdého zajemce o p&jiStie vykEr vhodného
pojistného produktu. Je velmiilgzité pe&livé posoudit rizika, kterym je podnikatelsky
subjekt vystaven a pro ktera si hodla pomoci p@jigh. Prvnim krokem ip jednani
mezi podnikatelskym subjektem a pépsnou je diskuse o pojistné hod#&ot

pojistovaneé ¥ci. Od vySe hodnoty pojistrigstky se odviji i cena pojiti — pojistné.

1.9.1 Pojistna smlouva

,POjiSEni se uskut&@iuje prostednictvim pojistné smlouvy nebo na zakiad
pravniho pedpisu. Vznik& ta pojistny vztah. Vznikd mezi pijedi a pojistniky, resp.
pojistnymi. Pojistitelem mZe byt pravnicka osoba, kter4 vykonava paop&ci
¢innost (napiklad kometni poji¥ovna). Pojistitel musi hospoiia tak, aby byl

schopen neustale a trvale plnit své zavazky."

,Pojistna smlouva je doklad o pofist. Vymezuje rdmec pro pojiti. Je tedy
uritou formou hospoddké smlouvy, konkretizuje podminky, podle kterych s
komegkni poji¥ovna a pojistnik, resp. poj&ty, dohodli na realizaci poji&ti. Pojistna
smlouva je smlouvou o fin&nich sluzbach., ve které se pojistitel zavazujéipgut
vzniku nahodilé udalosti poskytnout ve sjednanérmsabu plini a pojistnik se

zavazuje platit pojistiteli pojistné.” (10, str.8)3

Z&konent. 37/2004 Sb., o pojistné smlaua o znEné souvisejicich zékan byl
zavrSen dlouhodoby proces &my pravni Upravy pojighi. Tento zakon nabyva
acinnosti dnem 1.ledna 2005, krémnekolika ustanoveni, ktera jsou nezbytna
v souvislosti s fistoupenim Ceské republiky do Evropské unie, a proto nabyvaji

uginnosti k 1.kwtnu 2004, kdyCeskéa republika vstoupila do Evropské unie.

,ve vztahu k pedchozi pravni Upr@vobsazené od 1.1.1992 pouze vaiském
zakoniku, a ktera spiSe odpovidala @dotonopolniho fisobeni jedné poji®vny, jejiz
pojistné podminky byly upraveny v prowich vyhlaskach, bylo nezbytné ra#Si
rozsah této pravni regulace tak, aby byla kodiféwy vSechna pibnda pravidla pro
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tuto oblast a byly v zajmu srozumitelnosti wtdeny pouzivané terminy. Dale bylo
tteba odstranit ¢které praxi potvrzené nedostatky pravni Upravyepnéna bylo
nezbytné zahrnout do této normy jetiné prvky prava s ohledem nigspoupeniCeské

republiky k Evropské unii.” (12, str. 25)

DalSim vyznamnym faktorem je faaeni této problematiky do samostatného
zakona, a to po &kolika odliSnych variantach. Ma to nejen vyznamngpekt
historicky, coz pedstavuje navaznost na dosud nejdokonalejSi Upr@kona ¢.
145/1934 Sb., ale umoznilo to i rozvinuti rozsahuwygdreni specifik poji&ni. Nag.
jde o vyklad pojnmi, specialni Upravu na ochranu dpbitele, ktera je takto konkrétn

vyjadiena na rozdil od obecné Upravy ahském zakoniku.

Z&kon¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlayjvupravuje vztahy dastniki pojisgni
vzniklého na zakla#l pojistné smlouvy, pokud zvlastni pravnie@pis tyto vztahy
neupravuje jinak. Nejsou-ligktera prava a povinnosticastniki soukromého pojighi
upravena timto zakonem nebo zvlasStnim pravniedmsem ,fidi se obanskym
zékonikem. Pojistna smlouva je smlouvou o fitmdoh sluzbach, ve které se pojistitel
zavazuje v fipadct vzniku nahodilé udalosti poskytnout ve sjednanémsahu plani a

pojistnik se zavazuje platit pojistiteli pojistr{&2)

1.9.2 Vznik a zanik pojiséni

.Zakon o pojistné smlodvupravuje zfisob a formy vzniku a zaniku pojst
v Ceské republice. Poji&ti vznikd uzaienim pojistné smlouvy a nebo sfhim
podminek upravenychiiglusSnym pravnimigdpisem, a to
» dnem utenym v pravnim fedpise (zakoy),
» dnem, dohodnutym v pojistné smiauv
Povinnosti z pojishi obeck zainaji plynout nultou hodinu nasledujiciho dne po

dni uzaveni pojistné smlouvy. Je vSak mozné dohodnouyitgnmin. (10, str. 139)

Jako dvod zaniku poji&ni jsou obvykle uvaghy nasledujici skutmosti:
» nezaplaceni pojistného,
» odstoupeni od smlouvy,

» odmitnuti plrni,
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zéanik rizika,
zmena vlastnika,
vypowedi pojistné smlouvy,

dohodou mezi pojistnikem a pojistitelem,

YV V. V V V

skortenim doby, na kterou bylo pojti dohodnuté.

Podminky vzniku a zaniku pogsi jsou uvedeny ve vSeobecnych pojistnych
podminkach a ig@devSim v zakah ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlauwe zréni
pozdjSich predpisi.

1.9.3 Pojistnaéastka

,Pojistna hodnotaipdstavuje hodnotuiednttu pojiseni v daném okamziku doby
trvani pojiséni. Znamena to tedy, Ze se vySe této hodnaolgijra to v zavislosti na
trznich podminkach. Pojistna hodnota je hodnot&gog \&ci, ktera je rozhodna pro

stanoveni tzv. pojistn&astky.

.Perzni hodnotu ztraceného nebo poSkozeného majetkue j&tsine pripadi
jednoduché stanovit a na zaklagodminek pojistné smlouvy je mozné poskytnout
nahradu. Weni pojistné hodnoty fjmo navazuje na #igob poskytnuti pojistného
plnéni a na stanoveni pojistté@stky. V zasagplati, Ze pojistna hodnota je i pojistnou
¢astkou, jez fedstavuje vySku maximalniho pojistnéhogpln” (10, str. 139)

Pojistn&astka jecastka, ktera je dena v pojistné smlowvjako nejvyssi hranice

plnéni komeeni poji¥ovny. Pojistnou¢astku si kazdy klient duje sam a saiasré

nese dsledky svého rozhodnuti v otdzce pojistné hodnptyjistnécastky. (10)
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1.9.4 Pojistné

,Pojistné je v zakano pojistné smlouwy definovano jako uUplata za soukromé
pojistni. Dilezitou tlohu komemi pojigovny je vypa@et vysky pojistného a na zadost
pojistnika je pojistitel povinen glit zdsady pro stanoveni vySe pojistného. Pravo
pojistitele na pojistné vznika dnem utewi pojistné smlouvy nebo dnem dohodnutym
v pojistné smlouy, a to pokud zakon o pojistné sml@umestanovi jinak. &né
pojistné je splatné prvni den pojistného obdobédnprazove pojistné dnem gadku

soukromého pojighi.”

,Pojistné placené poj&tym predstavuje jeho fiispivek do spoléeného fondu.
Prispevek musi byt spravedlivy a musi odrazet stupeika, ktery konkrétni pojighy
do sdruZeni finaSi. Pojistné musi byt dost&te, aby pokryvalo naroky v ochu
pojistného obdobi, umoznilo vytiib technické rezervy, dale aby umoznilo pokryt
vSechny vydaje komeni poji¥ovny , umoznilo vytvét zisk, a aby umoznilo vytvd
fond na zabranu Skod. Vypet pojistného vSak musi zahrnovat i dalSi faktongzi

které paiti inflace, trokové miry i konkurence."

,VYSku pojistného je moznée¢h stanovit tak, Ze se vyuziva stanoveny
matematicky model, iffemz se pojistné vygitava pomoci sazby pojistného. Sazba
muze byt stanovena v procentech nebo v promile gljkavana k pojistnééstce.”

(10, str. 144)
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2 CHARAKTERISTIKA SPOLE CNOSTI

Spolénost Pharmat s.r.o. se sidlem v Bbyla zaloZzena v roce 2000. Spwoiest
zanestndva 15 pracovnik a zabyva se vyrobou, balenim, prodejem a distribuc
vitamini, minerali, bylinnych gipravki a potravinovych dopkt vSeobec#
Spole&nost své zbozZi dodavaquevsim |ékarnam, obchird se zdravou vyZivou, ale
ma také vlastni internetovy prodej. Hlavnim cilepoleinosti je dlouhodoby vyhled
v souinnosti s individualnimreSenim pozadavkkazdého zakaznika , v neustale se
meénicim pamyslu potravnimi doplky vyzivy, drZzet krok s vyvojem a hledat cesty, jak

lépe slouzit padebam vyzivy.
2.1 Aktiva spol&nosti

1) Nemovitost - spolost vlastni zcela novou vyrobni a administratiidovu
v Brng.
2) Movity majetek
a) vybaveni
> vybaveni kancel& ( nabytek, stoly atd. )
> vybaveni vyrobny ( pttacka tablet, balici fistroj, tiskarna etiket, vaha
atd.)
b) zasoby
» suroviny
> obaly
> etikety
> hotové vyrobky
C) vypaetni technika
» 11 ks osobni pota¢
» 9 ks tiskarna
» 2 ks kopirka
» 2 ks fax
» 1 ks digitalni fotoaparat
d) vozidla
» VW Golf — rok vyroby 2002
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» Renault Master — rok vyroby 2001

Tabulka 2-1: Prehled majetku ve vlastnictvi spol&osti Pharmat s.r.o.

Druh aktiva | Hodnota v K¢
Nemovitost
Vyrobni budova \ 3.400.000,-
Movité véci
Vybaveni 597.000,-
Zasobhy 1.500.000,-
Vypocetni technika 630.000,-
Vozidla
Volkswagen Golf 468.000,-
Renault Master 620.000,-

Zdroj: Vlastni zpracovani
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2.2 Analyza rizik spol&nosti

Uvodnim krokem i procesu snizovani rizik je jejich analyza. Analydzik je
chapéana jako proces definovani hrozeb, pfpwdobnosti jejich uskuteéni a dopadu
na aktiva, tedy stanoveni rizik a jejich zavaznosti
Analyza rizik zahrnuje:

» identifikaci aktiv,

» stanoveni hodnoty aktiv,
» identifikaci rizik,
>

stanoveni zavaznosticatnosti rizik. (11)

Identifikaci aktiv a stanoveni jejich hodnoty jsegroved! iz v kapitole 2.1, proto se
dale budu ¥novat dalSim botm analyzy rizik.

Identifikace rizik
Pro identifikaci rizik jsem zvolil klasifila rizik na externi a interni. Na obrazku
2-2 jsou uvedeny rizika, ktera podle vedeni spubsti ohrozuji podnikatelsky subjekt

nejvice.

Tabulka 2-2: Rizika ohroZujici spol&nost Pharmat

Interni rizika Externi rizika
Porucha stragj a z&izeni Zivelna pohroma
Nedbalost zagstnandé pii manipulaci se Kradez a loupez
zbozim
Vznik Skody v disledku provozu Havérie vozidla
organizaceitti osols

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Porucha stroj: a zaizeni

Firma pouZziva dkolik stroji dialezitych pro plynuly provoz. Ke svéinnosti
potrebuje gedevsim baliciistroj a peitacku tablet. Pokud dojde k poSkozeni nebo ke
zni¢eni €chto strofi, predstavuje to nejen naklady na opravu, ale takétqeskteré
leze vyislit jak casow, tak i perzné. Opatenim pro minimalizaci rizik e byt
pravidelny servis, Skoleni zastnand obsluhujici stroje.

Havérie vozidla

Spolénost vlastni dva automobily. Jeden slouzi na rozebpzi, druhy je
vyuzivan vedenim firmy. azeni &¢chto voz z divodu havarie z provozu, by mohlo
zpomalit odvoz zboZi k odbatelim. Opatenim je pijmuti fidice s dostataymi
zkuSenostmi a také zakoupeni druhého vozu. Zapdajemhého vozu by sniZilo

predevsintasovou vytizenosidice, kter&astokrat zaficini dopravni nehodu.

Nedbalost za@stnanai pi/i manipulaci se zbozim

Ri manipulaci s materialem a s vyrobky hro#imedbalém zachazeni k poskozeni
nebo znehodnoceni. Opatim je pedevsSim dodrZzovani bezfmstnich pedpisi a
dislednost a opatrnostipnanipulaci.

Zivelna pohroma

Diky Zivelné pohroghmutze dojit k poSkozeni administrativni a vyrobni @yl
coz mize zpisobit d@asné peruSeni provozu. PoSkodit majetek firmyuta
negedvidatelna Zivelna pohroma jako ti&ad: pozar, vickice, blesk, voda
z vodovodniho zZdzeni atd. Opaenim miZze byt protipozarni zabezfeni.

Vznik Skody v dsledku provozu organizacéeti osol§
Ri provozovani podnikatelsk&nnosti hrozi riziko Skody na Zivat zdravi nebo

majetku teti osoby.

Kradez
Hrozba kraddeZe je velmi realna jak u oddizezidel tak i u vioupani do objektu
firmy, kde miZe dojit k odcizeni technického vybaveni i skladowh vyrobkKi.

Opatenim je pak pouZzivani kvalitnich zabezpeacich z&zeni, dvéi, zamk atd.
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Stanoveni zavaznosti g&etnosti rizik

Zavaznost &etnost jednotlivych rizik jsem stanovil ve spolugr& vedenim
spole&nosti, a to kvalitativni metodou. Tato metoda stargiupé rizika na zaklad
stupré cetnosti vyskytu a zavaznosti rizika. Pomoci tétaang zjistim, ktera rizika
nejvice ohrozuji podnik. Pro jejich ohodnoceni jgemoiZil stupnici<l az 5 pricemz
1 pfedstavuje nejmengietnost a zavaznost a 5 népi ¢etnost a zavaznost. Jako
pomocnd kritéria pro bodova ohodnoceni rizik bylalena vliv na celkové néklady,

vliv na vyrobu, velikost Skody v &

Tabulka 2-2: Stupré rizika

Stupei rizika Velikost rizika Stupern poSkozeni
M zanedbatelné tégmn minimalni
S malé maly rozsah s malym
vlivem
Vv stredni vyrazg ovliviiujici
Z velké vysoké poskozeni
K katastrofalni maximalni, dlouhodobé
problémy

Zdroj: MARTINOVICOVA, D. Pojisteni podnikatelskych subjektOstrava:
Key Publishing, 2007. 236 s. ISBN 9788&®71-08-3

Tabulka 2-3: Clenéni rizika podle jeho &etnosti a zavaznosti

Riziko Cetnost rizika Zavaznost | Stupei rizika
rizika

Porucha stra@j a zdizeni 1 4 Z

Nedbalost zagstnand piri 2 3 Vv
manipulaci se zbozim

Vznik Skody v disledku provozu 1 3 Vv

organizacerieti osok

Zivelna pohroma 1 5 z

Kradez a loupez 2 4 Z

Havarie vozidla 1 3 Vv

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Tabulka 2-4: Velikost identifikovatelnych rizik

Samopojist .
&ni Nerealizovat —
5 S v Z Z dinnost je vysoce
rizikova

4 M Kombinace poj.a K
— samopoji&ni
® 3| M P Z+K
(@)
E AA o
) 2 —=C \% Z | Z+K
> Neni nutné

1 pojistit Pojiseni 7

|

1 2 3 4 5

zavaznos

Zdroj: MARTINOVICOVA, D. Pojisteni podnikatelskych subjektOstrava:
Key Publishing, 2007. 236 s. ISBN 9788&®71-08-3

Na zakladl piredchazejici analyzy kvalitativni metodou jsem ddsebwru, Ze

vSechna identifikovand rizika spoéfeosti spadaji do oblasti pojst.

Zhodnoceni rizikové analyzy podniku

Na z&kladl predchézejici analyzy kvalitativni metodou jsem dd§eBwru, Ze
vSechna identifikovana rizika spoteosti spadaji do oblasti pogsti. Vedeni firmy se
vSak rozhodlo, Ze nedbalost z&stmand pii manipulaci se zbozim neni nutné pojistit.
Tato hrozba se dé&eSit retenci neboli zadrzenim rizika. V tomtéipact je treba
zameéstnance seznamit gipadnymi nasledky aipnést na & i odpowdnost za Skodu
zpiasobenou vilastni nedbalosti. Rizika, které ijgha pojistit jsou porucha stioja
zaizeni, havarie vozidla, Zivelnd pohroma, kradez ik Skody v dsledku

provozovan&innosti feti osols.
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3  ANALYZA SOU CASNEHO STAVU

Spolénost Pharmat s.r.0. ma sjednano nasledujici pojist

1) Pojisténi nemovitosti

Spolénost ma ve vlastnictvi budovu, ve které je admiatstni zazemi, vyrobna a
sklad materialu a hotového zbozi. Budova je pajgtu Hasiské vzajemné pojisvny
nac¢astku 3 400 000,- Kpri spolutEasti 10 000,- K, vySe pojistného je 3100,<K

2) Pojisténi movitych véci

» Zasoby jsou pojighy pro gipad Zivelného nebezgieu Haséské vzajemne
pojistovny nacastku 800 000,- Kpii spoluttasti 5 000,- K, vySe pojistného je
1 530,- K.

» Vybaveni kanceli@ a vybaveni vyrobny je poj&to u Hasiské vzajemne
pojistovny na c¢astku 400 000,- K Spoluiast je zde 5000,- Ka vySe
pojistného 1 250,- K

» Vypocetni technika neni poji&ta vibec.

3) Pojisténi vozidel

Spolénost vlastni d¥ vozidla a u &hto vozidel je sjedndno povinnécemi u
Ceské podnikatelské pofidvny nacastku 40 000 000,- & piicemz vy3e pojistného je
dohromady 16 135,- K

4) Pojisténi odpowdnosti za Skodu

U pojiséni odpowdnosti za Skodu, je sjednana pojisttéstka 6 000 000,- K
VySe pojistného je 24 685,-¢KPojis&ni je sjednano u Hasiké vzajemné pojisvny.
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Tabulka 3-1: Sowasna pojistna ochrana spoknosti Pharmat s.r.o.

Druh aktiva | Pojistna ¢astka | Druh pojisténi | Roéni pojistné
Vyrobni 3 400 000,- Zivelni 3100,-
budova
Zasoby 700 000,- Zivelni 1530,-

Vybaveni 400 000,- Zivelni 1 250,-
Vozidla 40 000 000,- Povinnédeni 16 135,-
Pojiseni 6 000 000,- 24 685,-
odpowdnosti
za Skodu
Celkové vydaje spojené s pojighim 46 700,-

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4

Po zhodnoceni rizikové analyzy sgaolesti jsem stanovil nasledujici rizika, ktera

NAVRHY NA ZLEPSENI POJISTNE OCHRANY

by méla spol€nost kryt pojis¢nim pripadré kombinaci poji&tni a samopojigni.

Rizika ohroZujici spotsost:
» porucha straj a zd&izeni,

havarie vozidla,

Zivelna pohroma,

kradez,

YV V V V

vznik Skody v dsledku provozovan&nnosti.

Tabulka 4-1: Navrh pojistnych produktia pro minimalizaci rizik spole¢nosti

Rizika ohroZujici spolenost

Navrh pojistného produktu

Porucha straj a z&izeni

Poji&ni stroji a strojnich zézeni

Havarie vozidla

Havarijni pojishi

Zivelna pohroma

Poji&hi movitych a nemovitych&eci pro

piipad poskozeni Zivelnou udalosti

Kradez

Pojidtni pro gipad kradeze

Vznik Skody v disledku provozované

éinnosti

Pojis€ni odpowdnosti za Skodu
podnikatele a gimyslu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.1 Predstaveni vybranych poji#oven
Pro hodnoceni nabidky jednotlivych pégigen jsem po konzultaci s vedenim
firmy vybral pst nasledujicich poji®ven, a toCeska pojigovna, CSOB pojiFovna,

Kooperativa pojigovna, Generali poji®vna aCeska podnikatelska pofidvna.

Ceska poji€ovna, a.s.

Ceska pojigovna je univerzalni poji®vnou s dlouholetou a bohatou tradici v
Zivotnim i nezivotnim pojigni. Od znovuzavedeni konkukgriho prostedi v r. 1991
je nejwtsi poji¥ovnou naceském pojistném trhuCeska pojigovna poskytuje jak
individualni Zivotni a nezivotni poji&ti, tak i pojiséni pro malé, sedni a velké
klienty v oblasti pimyslovych a podnikatelskych rizikiiBlizn¢ 5 200 zamstnand@ a
6 000 obchodnich zastupse na 70 agenturach a vice nez 700 obchodnicleahist
stara o co nejtSi spokojenost kliefit

Celkové pedepsané pojistné podle mezinarodnithtiich standafdv roce 2005
¢inilo 40 miliard korun, coZ je o 324 milidnvice nez v rocefpdchozim. Trzni podil
naceském pojistném trhu z hlediska vydegepsaného pojistného k 31.12.2@0%!
celkow 36 %, v Zivotnim pojighi 33,4 % a v nezivotnim poj&ti 37,4 %.
Ceska pojigovna spravuje 13 milian pojistnych smluv, jeji bilami suma k
31.12.2005¢inila 132 miliardy korun.Ceska pojigovna je zakladajicim a aktivnim
¢lenem Ceské asociace pojidven a Ceské kanceld pojistitel. (13)

CSOB poji¥’ovna, a.s.

CSOB Poji§ovna je univerzalni poji®vnou nabizejici celodadu Zivotnich i
nezivotnich poji&ni pro fyzické i pravnické osoby. Objemerfegepsaného pojistného
sefadi na 4. misto mezi vSemi paj&namiceského trhu. Jefllenstvi v silné finaéni
skupirt CSOB zajiguje klientim komplexnost a kvalitu poskytovanych sluZeb
srovnatelnou se zemi EU. CSOB Poji§ovna vznikla spojenim IPB Pojidvny, a.s. a
CSOB Pojigovny, a.s., ke kterému doslo 6. 1. 2003. (14)
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Kooperativa pojigovna, a.s.

Kooperativa je druhou neépéi pojifovnou naceském trhu ajeji podil na
celkovém pedepsaném pojistnémGR ¢inil (k 31. 12. 2006) 22,9 %. Je univerzalni
pojistovnou, ktera nabizi plny sortiment sluzeb a vSecstaypdardni druhy poji&ti
jak pro olgany, tak pro klienty #¥ad firem od drobnych podnikatelaz po velké
primyslove firmy.

Spolénost Kooperativa zahajila svainnost jako prvni soukroma pajidvna na
Uzemi byvaléhaCeskoslovenska. Nabizi viechnyzbé druhy pojidni pro olany,
podnikatele i velké spotaosti a neustale rozgii svoji nabidku sluzeb. Spdleost
spravuje vice nez 3,6 milionu pojistnych smluviadepsané pojistn&gsahlo v roce
2006 objem 27,4 mld. & Swtoznama agentura Standard & Poor'slitad skuping
Vienna Insurance Group rating A+ se stabilnim vgbla. Podle hodnoceni makié
skortila Kooperativa za Sest ¢nika prestizni sowze Poji¥ovna rokuctyiikrat zlata
a dvakrat sfbrna. Spolénost je zakladajicinélenem asociace pojidven a dalSich
prestiznich instituci a hlavnim akcideén a strategickym partnerem je jeden

Z nejwtSich evropskych poji®vacich konceninVienna Insurance Group. (15)

Pojisovna Generali, a.s.

Generali Pojibvna a.s. je komplexnim pajidvacim ustavem, pro ktery pracuje
bezméla 3000 zastnand a spolupracovnik v celé Ceské republice. Svym
zakaznikm nabizi v oblasti zivotniho i nezivotniho pajist rozsahly servis a
bezplatné poradenstvfiprolbé optimalniho pojistného kryti. Kladeithz na vysokou

kvalitu pojistnych produki a dokonaly a rychly servis na vSech Urovriicimosti.

Generali je hustotou &isvych zastoupeni dostupna zaka#nikna celém uzemi
Ceské republiky. Siroky pojistny program, zahrnujipdjis&ni osob, majetku,
odpowdnosti, motorovych vozidel i pmyslovych a podnikatelskych rizik nabizi
prostednictvim vlastnich spolupracoviiiki fady renomovanych makkkych
spole&nosti. Pobtka Assicurazioni Generali byla v Praze zaloZena jibce 1832. V
roce 1920 zdesobi pojifovna Moldavia Generali a v roce 1939 se tato sipolst
slowila s dalSi pojiSovnou Sekuritas. Generali u nas &8g pusobila az do roku
1945, kdy doSlo dekretem prezidenta republiky k&radréni soukromych pojioven.

V roce 1993 se Generali vratila&pdo Ceské republiky jako jedna z nejsijgich a

nejspolehli¥jSich poji§oven. Jako akciova spaleost misobi Generali od ledna 1995,
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kdy doSlo ke zrén¢ pravniho statutu. Organigai slozka mezinarodniho pajdvaciho
koncernu Erste Allgemeine Versicherungs-AG se fmn®vala do Generali
Poji¥ovna a.s. Vyznamnym milnikem v novodobé historiolefnosti bylo gevzeti
pojistovny Zirich k 1. lednu 2003, které znamenaledevsim posileni pozice v oblasti

pojistni motorovych vozidel i dalSich o&vi nezivotniho pojigni. (16)

Ceska podnikatelska poj®vna, a.s.

> Ceska podnikatelska pofidvna, a.s., {PP) msobi nateském pojistném trhu
od listopadu 1995.

» ZAakladni kapital spotmosticini 1 miliardu K.

» V oblasti povinného rteni pati mezi ti nejvyznamujSi poji¥ovny naceském
trhu.

> Spolenost je tadnym ¢lenem Ceské asociace pojidven, Ceské kancelé
pojistiteli a dalSich sdruzeni.

» Je zaji&na renomovanymi stovymi zaji¥ovnami.

» Spravuje téré 800 tisic smluv nasich klielnta kazdy misic sjednavame cca 25
tisic novych pojistnych smluv.

> Jedinym akcion@m Ceské podnikatelské pofidvny, a.s., je Kooperativa
pojistovna a.s.. Wiener Stadtische Allgemeine Versichgra® je hlavnim
akcion@em Kooperativy pojigovny, a.s..

» Koncern no¥ pasobi pod spok@ou zn&kou Vienna Insurance Group, ktery v
sowasnosti zaujima fedni pozici na trzich v Rakousk@eské republice,
Rumunsku a na Slovensku.

» K dalSim kltovym trhim Vienna Insurance Group piafolsko, Ma@'arsko,

Chorvatsko, Srbsko@erna Hora a Bulharsko.

CPP pmisobi na celém Uzenteské republiky jak progdnictvim 10 oblastnich
feditelstvi a sit vice nez 60 poliek, tak i naSich partnér externich spolupracovriik
Strategickymi partneryCeské podnikatelské pofidvny jsou VSeobecna zdravotni
pojidovna, Ceska posta, Hasika vzajemna pojidvna, MSBI arada renomovanych

makléskych spolénosti. (17)
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4.2 Pojistna nabidka poji¥’oven
4.2.1 Pojistna nabidkaCeské poji’ovny, a.s.

Pojisténi odpovdnosti za Skodu podnikatele agmyslu

Pojiséni odpowdnosti za Skodu podnikatele aipryslu se sjednava praipad,
kdy podnikatel zfisobi v souvislosti se svou podnikatelskinnosti teti osoks Skodu,
kterou musi nahradit. Informovanostiggmosti 0 moznych narocich Wipad vzniku
Skody stale roste. Stejmak stoupa i p&et uplaiovanych narok na odskodéni.

Pojiséni odpowdnosti za Skodu z vykonu podnikatelsiénosti jiz v zakladnim
rozsahu poskytuje velmi Siroké kryti. Bez nutng®ipojisteni kryje Skody na &ci
(vzniklé poskozenim, z&enim nebo paeSovanim) a na zdravi (mapirazem nebo
nemoci). Pokryva skody:

» zpasobené provozriinnosti

» zpiasobené vadnym vyrobkem

» vzniklé v souvislosti s poskytovanymi sluzbamigtné nakazeni salmonelou)
» vzniklé v souvislosti s vlastnictvim nemovitosti
>

vzniklé na ¥cech zamstnand

Pojisténi movitych a nemovitychéei pro pfipad posSkozeni Zivelnou udalosti
Firemni majetek je pojit pro gipad poskozeni nebo zeni:

pozarem, vybuchem, uderem blesku a ndrazem rigdenzm letadla.

Zakladni Zivelni poji&ni Ize rozsit i o Skody zfisobené:

povodni, zaplavou, viditi, krupobitim, sesuvem dply, Zicenim skalc¢i zemin,

lavinami, padem strofp stozah a jinych gedmetd, zendtresenim, tihou shu a

namrazy, vodou vytékajici z vodovodnichizani

Kradez a loupez
Pojistni Ize sjednat pro vSechny movitécvi cennosti (¢etné perez) pro gipad

odcizeni kradezi vioupanim a loupezi.
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Rozsah pojigni

Poji

ise
>
>
>
>
>
>
>

ni movitého majetku @ci) se vztahuje zejména na:

stroje, zéizeni, inventf

zasoby,

cennosti, penize ve vSech&ritelnych nénach,

cizi v&ci po pravu uzivané,

cizi véci prevzate,

naklady na opravu poSkozenych nebaenych stavebnich saasti,

piepravované penize a cennosti.

Havarijni pojisténi

Havarijni pojidini slouzi k ochrahivozidla ged Skodami zfisobenymi Zivly nebo

vzniklymi v disledku havérie, odcizeti neopraviného uziti vozidla. &koliv nejde o

povinné poji&kni, je rozumné havarijni pojiSti uzawit. Opravy aut jsou drahé

aiv pipad nezavigné Skody mohou znamenat tiggmny zasah do rodinného

rozpdaitu. Havarijni poji&ni je u€eno vsem vozidim s platnym technickym pkazem

aceskou registrgni znakou (dive SPZ), s vyjimkou historickych vozidel.

Volitel
>
>
>
>

na pojiseéni:

¢elni sklo

Uraz dopravovanych osob
zavazadla a&ci osobni paeby

pujéovné Ehem opravy vozidla.

Pojisténi stroju a strojnich zdizeni

Pojistit je mozné prakticky veSkeré strojsteojni zdizeni proti poSkozeni nebo

zniceni zgisobeném:

>

YV V V VYV V

chybou konstrukce, vadou materialu nebo vyrobnbuad
pietlakem pary, plynu nebo kapalitiypod tlakem,

padem nebo vniknutim cizihdemnetu,

zkratemgi jinym pasobenim elektrického proudu,
selh&nim naticich, regulaénich nebo zabezpevacich z&zeni

nespravnou obsluhou, neSikovnosti, nepozornosthalesti. (18)
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Tabulka 4-2: Pojistna nabidkaCeské poji¥’ovny

Druh aktiva Pojistna ¢astka Druh pojisténi Roéni pojistné
Vyrobni budova 3 400 000,- Zakladni Ziveln 2 465,-
500 000,- Viclice, krupobiti 540,-
Vybaveni 600 000,- Zivelni, kradez 2 530,-
Zasoby 1 500 000,- Zivelni, kradez 3 250,-
Vypocetni technika 650 000,- Zivelni, kradez 2 580,-
Volkswagen Golf 100 000 000,- Povinné&eni 6 102,-
Renault Master 100 000 000,- Povinnéemni 9797,-
210 000,- Havarijni pojighi 15 398,-
Pojis&ni ¢elniho 500,-
skla
Odpowdnost 6 000 000,- Odps&anost za 23 255,-
Skodu podnikatele
Celkova pojistna nabidka 66 417,-

Zdroj: Vlastni zpracovani

Spolukast:

> nemovitost 15 000,-

» vybaveni a zdsoby 5 000,-
» Renault Master — havarijni pojti 10 500,-
» odpowdnost 5 000,-
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4.2.2 Pojistna nabidkaCSOB poji&’ovny, a.s.

Pojisténi odpovdnosti za Skodu fyzickych a pravnickych osob

Pojiséni se vztahuje na Skody, kteréuspbi pojis¢ny tretim osobam ip své
podnikatelskécinnosti. Sjednava se poj#ti odpowdnosti fyzickych a pravnickych
osob za Skodu na zdravi nebo na Ziygoskozenim, ztenim nebo paleSovanim
véci, vzniklou jiné osob v souvislosti €innosti nebo vztahem pojteho uvedenym v

pojistné smlouy.

Zivelni pojiséni

Pojiséni se sjednava pro fipad Skod zfisobenych Zivelni udalosti na
nemovitostech, &cech movitych a zasobach.
Z&kladni variantou jsou Skody ugnobené pozarem, vybuchem, bleskem, padem
piedntta nebo letadel. Mezi roz&né pojistné kryti p#t Skody zfgisobené zaplavou,
povodni, vicliici, sesuvem {dy, zengtresenim a dale na poskozeni narazem vozidla,

koutem, nadzvukovou vinou a vodou z vodovodnihidzzmi.

Pojisteni Skod zgsobenych kradeZzi vioupanim nebo loupeZnyifegadenim
Pojiséni se vztahuje na odcizeniof movitych, zasob a stavebnich &asti budov.
Pojis€ni se sjednava praipad odcizeni &ci, pokud k odcizeni doslo:
» kradezi vloupanim,
» loupeznym pepadenim.

Pojis€ni lze sjednat také praipad umysiného poSkozeni cizicv (vandalismus)

Havarijni pojisténi
Vozidlo Ize pojistit na klasické havarijrpojisttni (wetrg Zivelnich rizik,

vandalismu a #¢tu vozidel) nebo pouze préipad Zivelnych udélosti.
Obsah havarijniho poji&i:

» Uhrada autorizovanych (ztl@vych) servis,

» Uhrada naklail na vypro&ni, odtazeni a opravu vozidla wipad ,totélni

Skody" naklady na znovupizeni vozidla,

> asistedini sluzbaCSOB Poji¥ovna assistance.

Moznosti fipojisteni:

» odcizeni vozidla,
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YV V. V V V

Grazové pojidini cestujicich,
nahradni vozidlo,
zavazadla,

¢elni sklo,

nadstandardni asist@ri sluzby.

Pojisténi stroji

Pojiséni se vztahuje na Skody vzniklé na strojich a strojzd&izeni.

Pojis€ni poskytuje tzv. allriskove kryti, zejména Skoahktych z nasledujicichiin:

>
>
>
>
>
>
>

>

selh&nim naticich nebo zabezpevacich z&zeni,
nespravnou obsluhou, nepozornosti,

mrazem,

chybou konstrukce, vadou materialu nebo vyrobnbuad
pietlakem pary, plynu nebo kapaliny nebo podtlakem,
nevyvazenosti nebo odtrzenim ddsdivou silou,

padem pojigného gednttu,

zkratem, pepstim nebo indukci

Dale je mozZno pojighi rozsfit o kryti Skod zfisobenych:

>

Y

YV V. V VYV V

pozarem, vybuchem, uderem blesku, narazem nélmenim pilotovaného
leticiho tlesa, jehaasti nebo jeho nakladu,

zaplavou, povodni,

vichtici, krupobitim, sesouvanimugy, z‘icenim skal nebo zemin, lavinou,
padem stronh, stozah a jinych gFedn®tt, zengtresenim, koiem nebo
nadzvukovou vinou,

vodovodni Skodou,

odcizenim,

amysinym poskozenimeei,

narazem neboigtem @i pracovnicinnosti \&ci,

vniknutim gredmétu. (19)
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Tabulka 4-3: Pojistna nabidkaCSOB pojig’ovny

Druh aktiva Pojistna ¢astka Druh pojisténi Roéni pojistné
Vyrobni budova 3 400 000,- Zakladni Ziveln 1 980,-
500 000,- Viclice, krupobiti 650,-
Vybaveni 600 000,- Zivelni, kradez 2 750,-
Zasoby 1 500 000,- Zivelni, kradez 3 900,-
Vypocetni technika 650 000,- Zivelni, kradez 2 350,-
Volkswagen Golf 60 000 000,- Povinn&emi 5519,-
Renault Master 60 000 000,- Povinnéani 8 393,-
200 000,- Havarijni pojighi 13 895,-
Pojiseni celniho 450,-
skla
Odpowdnost 6 000 000,- Odps&anost za 22 588, -
Skodu podnikatele
Celkova pojistna nabidka 62 475,-

Zdroj: Vlastni zpracovani

Spolukast:

> nemovitost 5 000,-

» vybaveni, zasoby a vypetni technika 5 000,-
» Renault Master — havarijni pojiti + sklo 5 500,-
» odpowdnost 5 000,-
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4.2.3 Pojistna nabidka poji#ovny Kooperativa, a.s.

Pojisténi obecné odpa¥dnosti za Skodu
PojiSéni odpovdnosti za Skodu zabezfige pojiSEnému, aby zadho poji¥ovna
uhradila Skodu zjsobenou jinému v souvislosti s jeho podnikatelskonosti.
Predmeétem pojiséni je:
» odpowdnost za Skodu nasei,
» odpowdnost za Skodu na zdravi nebo Z#ot

» odpowdnost za naslednou finém Skodu.

Zivelni pojiseni

Toto poji&kni je ukeno k ochra& movitych i nemovitych #ci. Jeho podstatou je
pomahat v fipadech, kdy dojde k poSkozeni neboceni pojiséné ci v disledku
racéni Zivla.
Predmétem tohoto pojigni jsou:

» movité Wci - naf. osobni ¥ci, vybaveni domacnosti, vybaveni kanégla

motorova a nemotorova vozidla, stroje &izeni,

» nemovitosti - nap byty, domy, nebytové prostory, tovarni haly.

Zivelni pojiséni poskytuje pojistnou ochranu préigady poskozeni nebo 2eni
nékterym z nasledujicich Zivelnich rizik.
V zakladnim rozsahu pojiti jsou obsazena tato zivelni rizika:

» poZar a jeho givodni jevy,

» vybuch,

» uder blesku,

» naraz neboiiceni letadla.
Volitelné Ize sjednat jedno nebo vice dggdvych pojiSeni, ktera obsahuiji tato rizika:

» povoddi nebo zaplava,

» vichtice nebo krupobiti,

» sesouvanidy, Ziceni skal, zemin, lavin nebo zétifeseni, pokud je poji&ta

budova, také poSkozeni tihouskno nebo namrazy,
» S8kody zmisobené narazem dopravniho predku, padem stroim stozah

a jinych gedneta,
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» unik kapaliny z vodovodnich a podobnychtizani u budov je v poji&hi
zahrnuto iriziko poSkozeni nebo &eni potrubi a kotl pietlakem nebo
zamrznutim kapaliny v nich.

Pojis€ni je pevazre nabizeno v komplexnim rozsahu jako sdruzené Ziysjiseni,

zahrnujici vSechna vySe uvedena rizika.

Pojisténi pro pfipad odcizeni a vandalismu
Tento pojistny produkt je ¢e&n k ochraé movitych \&ci - vybaveni, vozidel, strbj
apod. Jeho podstatou je pomahatiipgdech, kdy dojde k poSkozeni, &mi nebo
odcizeni poji&tné \&ci.
Predmétem tohoto pojistného produktu jsou:
» stavebni sotasti
» movité \&ci - naf.: osobni ¥ci, vybaveni domécnosti, vybaveni kan¢gla
motorova vozidla, nemotorova vozidlagje a z#izeni.
Tento produkt poskytuje pojistnou ochranu ptipady:
» odcizeni (k 8muz doslo kradezi,ipkteré pachateligkonal gekazky chranici
véc pied odcizenim nebo loupezi),
» umysIiného poSkozeni nebo &ei pojiséné wci (vandalismus).

Havarijni pojisténi
Tento pojistny produkt je ¢en k ochraé vSech Bznych tym vozidel, kterd jsou
ve vlastnictvi nebo najmu podnikatet fyzickych nebo pravnickych osob. Jeho
podstatou je pomahat ¥ipadech poSkozeni, zeini nebo odcizeni vozidla.
Predmétem tohoto pojistného produktu jsou:
» motorova vozidla sifdélenou SPZ (registedi znakou) ve vlastnictvi nebo
v najmu fyzickych a pravnickych osob (osobni akdiré automobily,
autobusy, nakladni automobily, specialni automoldha&e naesa, traktory,
motocykKly),
» nemotorova (fipojnd) vozidla sfdélenou SPZ (registtmi znakou) ve
vlastnictvi nebo v ndjmu fyzickych a pravnickyctobgautomobilové fivésy a

NaWsy).
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Tento produkt poskytuje pojistnou ochranu pifipady:

>
>
>

poSkozeni vozidla,
zni¢eni vozidla,

odcizeni vozidla.

K tomuto produktu Ize sjednat nasledujici dodatkadphkova pojiséni:

>

YV V V V

>
>

pojisni nestandardni vybavy,

pojisStni zavazadeligpravovanych pojishym vozidlem,

Grazové pojidini osob dopravovanych pogsiym vozidlem,

pojistni véci prepravovanych pojishym vozidlem,

pojisni strojnich rizik ndkladnich a specialnich autoihiola traktoti (stroje,
jeraby, vysokozdvizné ploSiny apod.),

pojistni celniho skla,

pojistni nakladi na ndjem nahradniho vozidla.

Pojisteéni stroju

Tento pojistny produkt je ¢en k ochraa strojniho zé&izeni a pisluSenstvi. Jeho

podstatou je pomahat w¥ipadech, kdy dojde k poSkozeni, &mi nebo odcizeni

pojiStné \&ci.

Predmétem tohoto pojistného produktu je:

>

poSkozeni nebo z&eni stroje jakoukoli udalosti.

Jde o pipady, které byly zjsobeny nahodilou udalosti, & fkterych byla omezena

nebo

vylodena funknost stroje a z&eni. Vyjimku tvdi vyluky uvedené ve

vSeobecnych pojistnych podminkach nebo dohodnptgistné smlouw. (20)
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Tabulka 4-4: Pojistna nabidka poji¥’ovny Kooperativa

Druh aktiva Pojistna ¢astka Druh pojisténi Roéni pojistné
Vyrobni budova 3 400 000,- Zakladni Ziveln 2 540,-
500 000,- Vicliice, krupobiti 720,-
Vybaveni 600 000,- Zivelni, kradez 2 890,-
Zasoby 1 500 000,- Zivelni, kradez 3 650,-
Vypocetni technika 650 000,- Zivelni, kradez 2 580,-
Volkswagen Golf 70 000 000,- Povinn&emi 5 688,-
Renault Master 70 000 000,- Povinnéani 9 250,-
190 000,- Havarijni pojighi 14 759,-
Pojiseni celniho 520,-
skla
Odpowdnost 6 000 000,- Odps&anost za 21 698, -
Skodu podnikatele
Celkova pojistna nabidka 64 295,-

Zdroj: Vlastni zpracovani

Spolukast:

> nemovitost 10 000,-

» vybaveni, zasoby a vypetni technika 5 000,-
» Renault Master — havarijni pojti + sklo 10 500,-
» odpowdnost 5 000,-
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4.2.4 Pojistna nabidka poji#ovny Generali, a.s.

Pojisténi odpovdnosti za Skody z provozdinnosti

Pojiséni odpowdnosti za Skodu z provozéinnosti ma pojidtny pravo, aby zad
pojistitel uhradil Skodu vzniklou jinému na Zi¥ptzdravi, poSkozenindi zni¢enim
véci, piipadré jinou majetkovou Ujmu z nich vyplyvajici, za ktar@ojisény podle
pravnich pedpigi odpovida. Dale ma pak pojisly narok na nahraducékterych
nakladi pripadného trestnihdi ob¢anského soudnihiszeni, které bylo v souvislosti s
pojistnou udalosti zahajeno.

Pojistitel je povinen nahradit Skoduigpbenou pojig&nhymi ¢innostmi, a to az do
vySe, za niz pojighy odpovida. VysSe pojistného gimn z jedné pojistné udalosti je

vSak omezena vysi limitu pojistného @t siednaného v pojistné smlauv

Pojisteni Zivelnich nebezp#
Struktura pojistného produktu:
» flexa, tj. pozar, gimy uder blesku, vybuch, kéupad letadla, naraz vozidla,
aerodynamickyiesk,
» voda z potrubi; v rdmci pojistného nebedpeoda z potrubi jsou poji&ty
Skody, ke kterym dojde vodou, ktera v rozporu sgrswrenim unikla ze
systému zasobovani vodou anebo skody, ke kterydedonem trubek,

» piirodni nebezp#, tj. vichtice, krupobiti, tiha sthu, pad stromu.

Pojisteni kasko (havarijni)

Pojis€ni kasko slouzi k ochranvlastniho motorového vozidla profipad jeho
posSkozeni, zreni nebo odcizeni.

Produktova nabidka:

» pojisteni typu "allrisk", které zahrnuje vSechnalefita rizika, a to poSkozeni
nebo ztratu motorového vozidla, jetd@sti nebo standardni a didkbve vybavy
zpisobené Zivelnimi udalostmi, poZzarem nebo vybuchsifatem, zavidnym
jednanim cizi osoby nebo odcizenim,

» havérie (¢etrg Zivelni udalosti a vandalismu)

A\

odcizeni (pro osobni a uzitkova vozidla do 3,56t& 3 - 11 let)

» minikasko (Zivelni Skody, &t se z¥fi, pozar, vybuch, vandalismus)
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Pojisteni nebezpéi odcizeni
Pojiseéni se vztahuje na odcizeni movityckicly a zasob. Poji&i se sjednava pro
piipad odcizeni &ci, pokud doSlo:

» kradezi vloupanim,

» loupezi,

» vandalismem v souvislosti s krddeZi vloupanim riebpezi. (21)
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Tabulka 4-5: Pojistna nabidka poji¥’ovny Generali

Druh aktiva Pojistna ¢astka Druh pojisténi Roéni pojistné
Vyrobni budova 3 400 000,- Zakladni Ziveln 3 150,-
500 000,- Viclice, krupobiti 680,-
Vybaveni 600 000,- Zivelni, kradez 2 680,-
Zasoby 1 500 000,- Zivelni, kradez 4100,-
Vypocetni technikal 650 000,- Zivelni, kradez 2 730,-
Volkswagen Golf 60 000 000,- Povinn&eni 5484,-
Renault Master 60 000 000,- Povinnéani 11 200,-
220 000,- Havarijni pojighi 14 880,-
10 000,- Pojigini ¢elniho 1 000,-
skla
Odpowdnost 6 000 000,- Odps&anost za 22 736,-
Skodu podnikatele
Celkova pojistna nabidka 68 640,-

Zdroj: Vlastni zpracovani

Spolukast:

> nemovitost 10 000,-

vybaveni, zasoby a vypetni technika 5 000,-

>
» Renault Master — havarijni pojiti + sklo 5 500,-
» odpowdnost 5 000,-
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4.2.5 Pojistna nabidkaCeské podnikatelské pojigovny, a.s.

Pojisténi obecné odpaidnosti za Skodu

Redmeétem pojiséni je Skoda zfisobenaieti osoks porusenim pravni povinnosti
nebo provozni¢innosti pojiséného. Pojidini zahrnuje Skody naéui a na zdravi
pripojistit Ize nap. finareni Skody, Skody na&ech pgevzatych a uzivanych, Skody na
vécech zamsstnand vzniklych @i plnéni pracovnich Ukdl nebo v pimé souvislosti s

nimi apod.

Zivelni pojiséni
Zakladni Zivelni pojighi obsahuje:

» pojistni proti pozaru, vybuchu, tderu blesku, padu letadibo jeh@asti,

» dalSi pojistna nebezpiejako pojiseni proti vichici, krupobiti, Ziceni skal nebo
zemin (nezavigné), povodni, zaplay sesuvu lavin, padu str@gmebo stoZr,
poSkozeni tihou shu nebo namrazy (je-li poj&ta budova), zemtieseni,
aerodynamickémuesku, kot a narazu dopravniho préstiku,

» pojiseni "Sdruzeny Zivel“ zahrnuje vSechna pojistitelemovpzovana pojistna
nebezpéi, prednétem pojiSéni mohou byt ¥ci nemovité i movité.

Havarijni pojisténi
Poji$ovna nabiziit programy havarijniho pojishi
ALL RISK:
kompletni poji&ni pro vozidlo a jeho vybavu,
pojistni pro gipad poSkozeni nebo zeni @i havarii,

pojistni pro @ipad Zivelni udalosti,

YV V VYV V

pojistni pro @ipad odcizeni kradezi, vloupanim nebo loupezniepadenim,
» pojisteni vozidla proti nasilnému poSkozeni nebaseni jinou osobou.
HAVARIE + ZIVELNI UDALOST:
» pojisteni pro gipad poSkozeni nebo Zeni @i havarii,
» pojistni pro @ipad zivelni udalosti,

» levrgjSi varianta.
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ODCIZENI + ZIVELNi UDALOST:
» pojistni vozidla a jeho vybavy profipad odcizeni kradezi, vloupanim nebo
loupeznym pepadenim,
» pojistni pro gipad poSkozeni nebo zeni i Zivelni udalosti,

» pojisteni proti nasilnému poSkozeni nebodarii jinou osobou.

Pojisténi pro pfipad odcizeni

Pojiséni zahrnuje nebezpekradeze vloupanim,ipkterém pachatel prokazatéln
piekonal gekazky, chranici poji§hou wc pied odcizenimPojiS€ni Ize sjednat i pro
pojistné nebezp¢ odcizeni ¥ci loupezi a umysiné poskozeni nebo¢eni \&cCi
(vandalismus). edmétem pojiseéni mohou byt vSechny movit&si, které Ize poijistit
jak ulozené v mist pojiseni, tak | @ prepra¥ poslem, stavebni séésti i &ci

zanestnand, které se obvykle nosi do zastnani.

Pojisténi stroju, strojnich za&izeni a elektroniky
Pojis€ni zahrnuje:
» pojisteni stroji, jejich sowasti, vybavy a fisluSenstvi, jakoZz i strojnich aeni
a elektroniky (elektronicka t&eni, elektronickéfistroje sdlovaci, informani
a lékdaské techniky, pditace - i prenosné, zidzeni na zpracovani dat) zahrnuje
nahla poskozeni nebo Zeni strofi nahodilou udalosti, ktera omezuje nebo
vyluéuje jejich funkinost (s vyjimkou peuwnstanovenych vyluk),
» pojistitel poskytuje pléni i za Skody nadcech, které byly vigsledku odcizeni
nebo ztraty poSkozeny. (22)
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Tabulka 4-6: Pojistna nabidkaCeské podnikatelské pojigovny

Druh aktiva Pojistna ¢astka Druh pojisténi Roéni pojistné
Vyrobni budova 3 400 000,- Zakladni Ziveln 2 989,-
500 000,- Viclice, krupobiti 850,-
Vybaveni 600 000,- Zivelni, kradez 2 450,-
Zasoby 1 500 000,- Zivelni, kradez 3 865,-
Vypocetni technikal 650 000,- Zivelni, kradez 2 730,-
Volkswagen Golf 70 000 000,- Povinn&emi 6 870,-
Renault Master 70 000 000,- Povinnéani 9 850,-
200 000,- Havarijni pojighi 14 852,-
15 000,- Pojigini ¢elniho 1 200,-
skla
Odpowdnost 6 000 000,- Odps&anost za 24 858, -
Skodu podnikatele
Celkova pojistna nabidka 70 514,-

Zdroj: Vlastni zpracovani

Spolukast:

> nemovitost 15 000,-

» vybaveni,zdsoby a vypetni technika 5 000,-
» Renault Master — havarijni pojti + sklo 10 500,-
» odpowdnost 5 000,-
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4.3 Hodnoceni nabidek pojiBoven pomoci fuzzy logiky

Hodnoceni nabidek jednotlivych p6épgen a nasledné dop@eni nejvhodwyjSi

pojistovny vyberu pomoci fuzzy logiky v programu Excel.

Juzzy logikaje matematicka disciplina, ktera byla vyitepa L. Zadehem, kde se
uréuje ,jak moc* prvek do mnoziny patnebo ne. (Je definovana od 0 po 1; 0 znamena
Uplné neglenstvi a 1 dpin&lenstvi). Fuzzy logika tedy & jistotu nebo nejistotu
prislusnosti prvku k mnozén Pomoci fuzzy logiky Ize najiteSeni pro danyifpad
z pravidel, ktera byla definovana pro podobiigady. Metoda, uzivajici nigtelnych
mnozin (fuzzy), pat mezi metody, které se pouzivaji v oblagteni firem.Tvorba
systému s fuzzy logikou obsahujé zakladni kroky: fuzzyfikaci, fuzzy inferenci a
defuzzyfikaci.” (5, str. 5)

Pro vybr nejvhodrjSi poji¥ovny je teba stanovit kritéria, které jgeba brat
v Uvahu a poté stanovit vahu kazdého kritéria. gwélkritéria a vahy kazdého kritéria
jsou stanoveny na zakladeteni v podniku.

Vysledek Seteni ve firmé Pharmat:

Kritérium ¢. 1: Vybér 5 poji¥oven se kterymiiichazi v Uvahu spoluprace

Poji¥ovna Zvolena vaha
Ceské pojistovna 100
Kooperativa 75
CSOB 50
Generali 50
Ceska podnikatelska 50
Hasiska vzajemna 25

Pro firmu Pharmat je néjjatelnsjSim pojistnym partnerenteska pojigovna u
které vedeni firmy zvolilo vahu 100. Druhym nigjatelnéjSim partnerem je pojidvna
Kooperativa s vahou 75. U ostatnich papgen zvolilo vedeni vahu 50. V vy

bude zahrnuta i séasna pojistna ochrana od Hakié vzajemné poji®vny, ktera je
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sowasnym pojistnym partnerem firmy dostala vahu 2k¢&l vedeni neni s touto

pojistovnou delSi dobu spokojeno.

Kritérium ¢.2: Hijatelna vySe pojistného pro firmu

Pojistné v tis. K Zvolena vaha
60 > 25
60-65 100
65-70 75
70-75 50
75-80 0
80-85 0

Hodnota pojistného znamena jaka je cena @stgni, kterou musi pojighy
zaplatit jako protihodnotu zato, ze pdép¥na kryje riziko spolénosti. Je to cena
pojistni, kterou musi pojishy zaplatit aby bylo poji8hi platné a je uvedena
Vv pojistné smlou#. Pro firmu je nejfijateln¢jSi vySe pojistného ve vysi 60-65 00@ K
ro¢né. Pojistné mensi nez 60 000 podle vedeni firmy sedéné pokryje pojistnou
ochranu spoliosti. R@&ni pojistné ve vysSi 75 000 a vice je pro firmu fiepelné,
proto je vaha 0.

Kritérium ¢.3: Fredepsané pojistné v mld¢K

Predepsané pojistné Zvolena vaha
v mld. K¢
0-5 25
5-10 25
10-15 50
15-20 75
20 a vice 100

Pro firmu je dlezitym kritériem pedepsané pojistné u jednotlivych pogigen.
Predepsané pojistné znamena jaky je vliv a postgvejistovny na pojistném trhu. Je

také dilezitym ukazatelem vysledk ¢innosti pojifovny. Ri vypoctu se pdita
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s predepsanym pojistnym za rok 2006. N#$i vaha je pkladana pedepsanému

pojistnému ve vysi 20 miliard a vice.

Kritérium ¢.4: Finargni sila poji§ovny

Zakladni kapital

Zvolena vaha

v mld. K&
1> 25
1-2 75
o< 100

Finagni sila poji$ovny ukazuje vysi zakladniho kapitalu pépsny zjiSenych
z jednotlivych vyrénich zprav pojigoven.. Firma piklada nej¥tSi vahu pojisovreé se

z&kladnim kapitdlem&Sim nez 2 miliardy korun.

Kritérium ¢.4: Dostupnost poskytovanych sluzeb

Dostupnost sluzeb Zvolena vah
Vyborna 100
Velmi dobréa 75
Dobra 50
Dostaténa 25
Nedostatena 0

Toto kritérium ukazuje jak jsou dostupné @i}y pojis’ovny. Dostupnost poliek
pojistovny je dilezitd v gipac potreby osobniho kontaktu klienta s pépsnou. Ri
tomto kritériu firma logicky nejvySe hodnoti vybaun dostupnost sluzeb.

Kritérium &.5: Uplnost nabidky

Pojistna nabidka Zvolena vaha
Uplna 100
Témst Gpina 5
Casteng vyhovuijici 50
Nevyhovujici 0
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Pro firmu je velmi dlezitd Uplnost pojistné nabidky proto nejvysSi vdba
stanovena u Uplné pojistné nabidky.

Kritérium ¢.6: Rychlost likvidace

Rychlost likvidace

Zvolena vaha

Vyborna 100
Dobra 75
Nevyhovujici 0

Rychlost likvidace znamend jaka je doba npgistnou udalosti a zaplacenim

pojistnécéstky. V sodasnosti je na trhu velké mnoZstvi ptjigen a pro firmu je toto

kritérium velmi dilezité.

Postup vypdtu:

Vypracoval jsem systém na zakKiddzzy logiky, ktery umoiuje rozhodnuti P

vybéru nejvhodejsi poji¥ovny. Mezi pojifovny jsem jiz na zakladSeteni vybral

Ceskou pojigovnu,CSOB poji§ovnu, Kooperativu, Generali@eskou podnikatelskou

pojistovnu. Ve vypdtu je zahrnuta i s@asna pojistna nabidka od Hadié vzajemné

pojistovny.

1. Vytvoreni vstupni stavové matice

. Il Il V. V. VI. VII. VIII.
Vyse Predepsang Finartni
pojistného v| pojistné v sila Dostupnost ’ Rychlost

Druh poj. Pojigovna tis. mid. v mld. sluzeb Uplnost nabidky likvidace
1| nezivotni| Ceska Pojigovna 60 > 0-5 1> vyborna uplna vyborng|
2| zivotni | CSOB Poji$ovna 60 -65 5-10 1-2 velmi dobra| t&ndiplna dobra
3 Kooperativa 65 -70 10-15 2< dobra casténe vyhovujici | nevyhovuijici
4 Generali 70 -75 15-20 dostaié nevyhovujici
5 Ceské pod. 75 -80 20 a vick nedostaie
6 Hasiska vzaj. 80 - 85
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2. Vytvoreni transformaéni matice

Tato matice vyjadje vyznam jednotlivych paramétze vstupni stavové matice.

Kazdé kritérium ma svoji zvolenou vahu, ktera udikadilezité je utité kritérium.

l. Il. . V. V. VI. VII. VIl

1 100 100 25 25 25 100 100 100
2 0 50 100 25 75 75 75 75
3 0 75 75 50 100 50 25 0
4 0 50 50 75 0 25 0 0
5 0 50 0 100 0 0 0 0
6 0 25 0 0 0 0 0 0

100 100 100 100 100 100 100 100

3. Stavové matice
Pro konkrétni poji®vnu dostavam vzdy jednu stavovou matici, jejiclotrioty
odpovidaji parameim uvazované poji®vny. V tabulkach pouziji symboly Ano, Ne,

protoZe Iépe odpovidaji re&litPri vypoctu vSak bylo nutné tyto hodnotygvést na
¢isla 1(ano) a O(ne).

Ceska pojigovna

l. II. 1. V. V. VI. VIl. VIIIL.
1 A N N N A A N
2 N N N N N N N A
3 N A N A N N N
4 N N N N N
5 N N A N
6 N N
CSOB poji¥ovna
l. II. 1. V. V. VI. VIl. VIIIL.
1 N N A N N A N
2 N A A N A A N A
3 N N N N N N N
4 N N N N N
5 N N N N
6 N N
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VIII.

VII.

VIII.

VI.

VII.

VIII.

VI.

VII.

V.

VI.

V.

V.

Kooperativa pojiSovna

Generali pojifovna

Ceskéa podnikatelsk& poiidvna

v

ff®vna (Sodasny stav)

7

7

7

a vzajemna po

Hasisk

VIII.

VII.

VI.

V.
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4. Skalarni sowin
Skalarni satin je v programu Excel definovany jako setinasobi jednotlivych
poloZzek uvedenych poli. Pro kazdou konkrétni situmnstavam konkrétni hodnotu,

ktera je skalarnim séinem transformeéni a stavové matice.

Tabulka 4-7: Skalarni soWin

Ceska poj. CSOB Kooperativa]  Generali CPP | Has.(Sod.)
93,75 75 96,875 68,75 59,375 37,5

Uvazovato | Uvazovat o Zajimat| Nezajimat
pojisteni pojisteni Pojistit Zajimat se se se

Zdroj: Vlastni zpracovani
5. Retransformaéni (Vystupni) matice
Retransformmi matice pevede na zakla&bodového ohodnocegiselny Gdaj na

lingvistickou hodnotu.

Tabulka 4-8: Retransformaéni (Vystupni) matice

Body Pojifovna
1| 0-50 Nezajimat se
2| 51-70 Zajimat se
Uvazovat o
3| 71-94 pojisteni
4| 95-100 Pojistit

Zdroj: Vlastni zpracovani
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6. Vyhodnoceni vypdtu

V této tabulce jsou uvedeny vystupy fuzzygiky v paadi jak se jednotlivé

pojistovny umistily.

Tabulka 4-9: Vystupy fuzzy logiky

1 2 3 4 5 6
Kooperativa | Ceskéa CSOB Generali Ceska Hasi¢ska
pojisStovna | pojisStovna | pojisStovna | podnikatelska | (Soutasny
pojisStovna stav)
96,875 93,75 75 68,75 59,375 37,5
Pojistit Uvazovat o| Uvazovat 0| Uvazovat o Nezajimat
pojistni pojisteni pojisteni Zajimat se se

Zdroj: Vlastni zpracovani
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5 DOPORUCENE KOMPLEXNIi POJIST ENI

V gedchozi kapitole jsem vyhodnotil pomoci fuzzy lggpojistnou nabidku di
komeknich poji§oven, a toCeské pojigovny, CSOB poji¥ovny, Kooperativa
pojistovny, Generali pojigovny a Ceské podnikatelské pofidvny. K &mto pti
nabidkdm jsem potéfipadil také sotiasnou pojistnou ochranu spé&esti, kterou ma
spolenost uzavenou s Hagskou vzajemnou pojivnou aCeskou podnikatelskou

pojistovnou. Nasledujici graf ukazuje jak se jednotliegginé nabidky umistily.

Graf 5-1. Hodnoceni pojistné nabidky jednotlivychpojiStoven

100 93,75 96,875

80 75
_ 68,75
3 59,375
o 60
o
o
2 37,5
‘0 40 4 )
o
ie]
@

20 +

0 \
Ceska poj. CsoB Kooperativa Generali CPP Has.(Soug¢)

Zdroj: Vlastni zpracovani

Na z&kla#l zvolenych kritérii ziskala nejlepSi hodnoceni §igvna Kooperativa,
a.s. Tato pojifovna se umistila nejlépe ze vSech posuzovanyclstp@gh nabidek.
Proto doportuji spolupraci a uzaeni smluv u pojiovny Kooperativa, a.s. Toto
doporieni bude pedloZzeno vedeni spd@leosti a ta se po vlastnim uvazeni rozhodne

zda ffenese sva podnikatelska rizika na dopenou poji§ovnu.

Pokud spotmost vyuzije pedloZzenou nabidku pojistné ochrany od pojsy
Kooperativa pi zachovani satasné nabidky, zaplati spdh®st Pharmat, s.r.o. za
ochranu proti podnikatelskym riZikn cca 64 000,- K coZ je téns 0 16 000,- K vice
nez [ sowasné pojistné ochrén Sowasna pojistna ochrana ovsem nechrémeidp
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tolika riziky jako nabizena pojistna nabidka. Podéstupnych informaci o fingnim

stavu spolénosti tato¢astka spolénost nijak neohrozi a naopak ji vice ochrarddp

moznymi riziky podnikatelské&nnosti.

Spolenosti Pharmat, a.s. dopdéti tyto druhy pojistnych produkt

>

pojistni obecné odpavnosti za Skodu - toto pojiti zabezpé&uje
pojistnému, aby za &nho pojiovna uhradila Skodu #Agobenou jinému
v souvislosti s jeho podnikatelskoéinnosti,
Zivelni pojiseéni — toto poji&kni poskytuje pojistnou ochranu praigady
posSkozeni nebo z&eni rekterym zrizik jako pozar, vybuch, uder blesku,
vichtice atd. toto pojighi doporuuji:

* U nemovitosti,

* U movitych ¥ci (vybaveni, zasoby, vypetni technika),
pojisni kradeZze a vandalismu — tento pojistny produlkt ufen k ochras
movitych \&ci - vybaveni, vozidel, strdjapod. Jeho podstatou je pomahat
v piipadech, kdy dojde k poSkozeni, &@mi nebo odcizeni poji&te \ci,
havarijni pojis¢ni - tento pojistny produkt je &en k ochras vSech kznych
typt vozidel, kterd jsou ve vlastnictvi nebo najmu pkdteli. Zakladem je
ochrana pro fipady poskozeni vozidla, ztini vozidla a odcizeni vozidla,
pojiStni stroji a zd&izeni - tento pojistny produkt je d&m k ochraé strojniho

zarizeni a pisluSenstvi.
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ZAVER

Ve své diplomové praci jseniieSil problematiku komplexniho pojésti
podnikatelského subjektu. Jako konkrétni podnik&iel subjekt jsem si vybral
spole&nost Pharmat, s.r.o., ktera se zabyva vyrobou,nbraleprodejem a distribuci
vitamini, mineréti, bylinnych gipravki a potravinovych dogki vSeobec# Ve firm¢
jsem byl seznamen s provozem firmy, byly mi posukignpotebné materialy jako
nagiklad nahled do pojistnych smluv, podklady pro idféaci aktiv spol€nosti atd.

Ve své praci jsem néjde vybral z dostupné literatury néjdzitejSi teoretické
poznatky k tématu. DalSim krokem byla analyza rigioraného podnikatelského
subjektu co znamenda stanoveni rizik a jejich zéesitn Analyza rizik zahrnovala
identifikaci aktiv spolénosti, stanoveni hodnoty aktiv, identifikaci hrozelstanoveni
zavaznosti hrozeb a miry zranitelnosti. V nasledojikroku jsem analyzoval séasny
stav pojistné ochrany spdéleosti. Tento krok jsem provedl na zékiaploskytnutych
materiab od firmy. Poté jsem s vedenim vedenim firmy vybpat poji&oven u
kterych jsem se rozhodl zjistit podrafjinejich pojistnou nabidku. Tuto nabidku jsem
konzultoval se za#stnanci jednotlivych poji®ven a poté jsem vytvib pét pojistnych
nabidek. Naslednjsem provedl hodnoceni pdjéven pomoci zvolenych kritérii a
naslednym vyhodnocenim pomoci fuzzy logiky. JakgvhwrejSi poji&¥ovnu pro
vybrany podnikatelsky subjekt jsemiiipojistovnu Kooperativa, a.s. Pro spatest je
spoluprace s jednou pdajidvnou velmi vyhodna. Pokud se spwlest rozhodne pro
spolupraci s jednou pojiévnou mize ziskatizné bonusy a dalSi vyhody.

Pojiséni pati ziejm¢ mezi nejstarSi formyienosu rizika. Hlavni princip poji&ti
z hlediska teorie rizik je stna rizika velké ztraty (Skody) za jistotu malé @tra
(pojistné). Negativni ikledky rizika se fenesou na poji®vaci spolénost, ktera
pokryje Skody cast&né nebo zcela. V oblasti pojiti fyzickych osob feviada
pojisStni proti ztratdm na zdravi, Zivgtvydélku a dichodu. V oblasti podnikatelské
pievazuje poji&ni majetkové. Pojighy subjekt plati pojiovné pojistné, picemz
nékup pojigovaci sluzby spiiva v rozloZeni rizika nadsi paet pojistnych subjeki.
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Vyhodou poji&ni je bezpochybh sniZzeni objemu vazaného kapitalu, ktery lze
vyhodrgji investovat. OvSem poji&hi ma i své nevyhody jako nédklad nutné Uhrady
pojistného a &kdy také nefilis férovy pistup poji$oven, které se snazi, aby uzanwe

pojistné smlouvy byly vyhodn&@devsim pro pojivnu.

Podnikatelské subjektyigobi v progtedi, kdec¢asto dochazi jak k néekavanym
tak i otekdvanym udalostem. Jeildzité tmto udalostem, které mohou ohrozit
podnikatelsky subjekt ipdchazet, resp. minimalizovat jejich negativni dbpa
né¢jakym zpisobem na &nasleds do budoucna reagovat. Jednim zésopii ochrany
podnikatelského subjektuqd nepedvidatelnymi riziky je pojighi. Pro podnikatele a
podnikatelské subjekty je poj&ti velmi dilezité az ekonomicky nutné. Podéan
pojistni maze zpisobit nesmirné Skody, které mohou vést az ke kréicmy. Pokud
ovSem podnikatelsky subjekt zvoli spravnytispup k pojis&ni pomize tak

k optimalizaci nakla@l na minimalizaci na existujici a potencidlnihokéi

Pojiséni jako jeden z nastidjiizeni podniku je velmiiezité a paebné. Kazdy
podnikatel by mil mit zajem aby minimalizoval rizika Skod ve svédpikatelské
¢innosti. Peélivym odhadem pojiovanych rizik, vylsrem pojiSéni a pojistného
produktu jakoz i ziskanim dalSich vhodnych pigigcich sluzeb si majitelé iadici

pracovnici podnikatelskych subjé&ktabezpeuji dlouhodobou prosperitu a stabilitu.
Pro vybrany podnikatelsky subjekt jsem nklad metody fuzzy logiky vybral

nejvhodrjSiho pojiFovaciho partnera. Vedenim spiesti byla tato analyzaripata a

bude zapracovana do firemni strategie.
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Priloha €. 1: Struéné vyswtleni zakladnich pojmi z oblasti poji&’ovnictvi

Agent

Zastupce poji®vny, jehoz ukolem je nabizet a sjednavat pmjiStziskavat tedy
zékazniky v mist jejich bydliSg, pracovist apod. pro konkrétni pojiévnu. Timto
pojmeme se oligjré ozn&uje zastupce poji®vny vykonavajici nabor poji&ti, ktery

neni zamistnancem pojtodvny.

All risk pojist éni
Druh poji&ni zangfeny na pojidini vSech rizik, které poji&hy ma, pgipadre ty,
jez @i vykonavani dané€innosti ohroZuji jeho, jeho majetek a jiné zajmgdida se o

nara:né pojiséni vyzadujici dokonalé posouzeni rizikovosti zakkan

Asistence
Jde o pomoc, kterou poskytuje pana osobam poji&ym v zahrarinich
pojistovnach na zakladdohod mezidgmito poji¥ovnami. Dohody utuji jaky je rozsah

poskytované pomaoci, kterou je partnerska poj#ia ochotna uhradit.

Asociace pojifoven

Jednad se o dobrovolné sdruzeni poyién, které zastupuje zajmstenskych
pojistoven [ jednani s organy statni spravy, zah&aimi partnery koordinuje a také
metodicky pomahaipireSeni spoknych odbornych probléin

Bonus

Bonus nebo také sleva ozm@ v praxi poskytnuti dobropisu zékaznikovi za
splreni stanovenych nebo dohodnutych podminek. V pojijte o slevu na pojistném
nebo dohodnutych podminek. V pajisi jde o slevu na pojistném z&zmivy Skodovy

priabeh.

Ceské kancel# pojistitelia (CKP)
CPK vznikla na z&kla#l zdkona o pojigni odpo¥dnosti za $kodu Zsobenou
provozem vozidla. Hlavnim ukolem je zabesp@ splini zavazk za Skody, které

zpasobili fidici Ceské republiky v zahratii a naopak projednavatiipady, které



vznikly na naSem Uzemi cizimi statnimi vozidly.idej¢leny jsou povina vSechny

komekni poji¥ovny, které poskytuji toto poji&ti.

Dozor v pojistovnictvi

Regulaci v pojivnictvi vykonava zpravidla organ statni zpravritkontroluje
dodrZzovani zdkona o pofidvnictvi. Ve vysglych ekonomikach vykonava funkci
dohledu v pojiSovnictvi nefasgji ministerstvo financi, nebo samostatnkad, ktery
podléh& vlad ¢i parlamentu. Dohled v pojigvnictvi vCeské republice fpvzala

1.4.2006 od fadu statniho dozoru v pajdvnictvi Ceska narodni banka.

Garanéni fond
Fond, ktery je vytweny na specifické dely jako rezerva. V komeénich
pojistovnach se vytd zejména jako rezerva na smluvni povinné p&ist

odpowdnosti za Skodu, jimiZ se zaobird vice pijigen.

Kasko (havarijni pojisténi)

Pojis&ni dopravniho prostdku pro pipad jeho poSkozeni nebo &eini.

Komeréni pojistovna
Pojiovna, ktera se zabyva pajovaci ¢innosti, poskytuje sluzby a snazi se

Vytvorit zisk.

Likvidace pojistné udalosti
Cinnost, kterou se zabezpge vyizeni pojistné udélosti. Tzn. veskeré

administrativni kroky, které jsou s likvidaci spoge

Malus
Jde o opak bonusu, tzn. jedna seimiku ke stanovenému pojistnému, pokud
nejsou spldny stanovené podminky ehu pojiSéni nebo je realizace horSi nez

smluvené (kalkulované) riziko.

Nezavisly zprostedkovatel
Samostatna pravnicka nebo fyzickd osoba, kterdakgva zprosedkovanim

pojistni, pripadré pojiS€ni sjednavad na svoje konto a nabizi ho pojygam.



Podpojisténi
Pojistné kryti, které neodpovida po§isému riziku. Zaklad pro stanoveni a

vypacet vySky pojistného byl nizsi, jak je objektivniemEni rizika.

Poijistitel
Specializovana spalaost, ktera se zabyva pajovaci ¢innosti dle zékona o
pojistovnictvi. Jedna se o pravni subjekt, ktery sjednadejseni, spravuje ho a za

pojistovacicinnost zodpovida uz#enou pojistnou smlouvou.

Pojistna ¢astka
Maximalni mozné ptmi poji¥ovny, které je dohodnuté v pojistné smldunebo

uréené pravnim fedpisem.

Pojistna doba
Doba, na kterou je uz#sna pojistna smlouva. Tato doba trva od data vzniku
pojiStni do data jeho zaniku. hMe se také &it na pojistna obdobi, ktera jsou

rozhodna pro placeni pojistného a také giparnou vypo¥d’ smlouvy.

Pojistna smlouva

Jedna se o pisemnou dohodu mezi pojistnikem atipelgsn, kterou se abstrany
zavazuji plnit podminky poji&hi. Smlouva je vyhotovena pisemnou formou dle
platnych pravnich iedpigi. Vymezuje konkrétni pojistné podminky i podminkg n
realizaci konkrétniho pojistného rizika, dohodnytédminky jsou zavazné pro

pojistovnu i pojiSeneho.

Pojistna udalost
Uddlost, kterou byl postizen pogéty predntt, zajem nebo osoba. Na zaklad
uzawené pojistné smlouvy nebo na zakKigoravnich pedpisi poskytuje pojisovna

pojistné plrni.

Pojistné plnéni
Perézni nebo naturalni pémi smlouvy pojisovny @i vzniku pojistné udalosti, na
zaklad pojistné smlouvy. Jedna se o vyfianou a poskytnutou hodnotou ztraty

zpisobené poskozenim nebo o dohodnutou sumu, takgiggngoplreéni je poji¥ovna



povinna poskytnout poji&hému pokud dojde k pojistné udalosti, kteransjd
dohodnuté podminky v pojistné sml@uvebo podminky zakona.

Pojistitel
Pravnickd osoba, kterd ma Zedmet podnikani pojiSovaci ¢innost na zaklatl

povoleni odCeské narodni banky.

Pojistnik
Pravnickd nebo fyzick& osoba, ktera ek s pojifovnou pojistnou smlouvu.
Tato osoba je povinna platit pojistné a ma praeamtena v pojistné smlo&vPokud

v této smlou¥ pojisti vlastni riziko, potom vystupuje s@sré jako pojisény.

Pojistény (pojisténec)
Osoba, které vznikd na zaktadzawené smlouvy pravo na pojistné gim bez

ohledu na to, zda poji&ti dohodla sama nebo osoba jina.

Samopojis€ni
Druh kryti netekavanych ztrat. V tomtoripads vytvéi subjekt vlastni zdroje,

piipadré pouzije UNr.

Soupojiseni
RozloZeni rizika mezi dva a vice pojistittdrmou dohody o soupoji§ti, gicemz
kazdy pojistitel na sebeigbira a zodpovida za adekvatrést rizika. Jeden ze

soupojistitel vystupuje jako poijistitel.

Spolukast
Dohodnuta hodnota, kterou se p&jgt podili na kazdé ztratkryté pojisenim.

Tato hodnota je uvedena v pojistné smkouv

VSeobecné pojistné podminky
Obecné podminky pro jednotliva pojistna &oW. Urcuji zpisoby uzageni

smlouvy, paatek a konec pojishi, prednet pojisni atd.



P¥iloha &. 2: Komeréni pojistovny se sidlem \CR

Druh Nazev pojisovny Adresa

Z Aegon pojigovna, a.s. Na Pankraci 26, 140 00 Praha 4

N AIG CZECH REPUBLIC pojisovna, a.s | V Celnici 1031/4, 110 00 Praha 1

U Allianz poji&ovna, a.s. Ke Stvanici 656/3, 186 00 Praha 8

Z Aviva Zivotni poji$ovna, a.s. Londynska 41, 120 21 Prahal 2

U AXA Zivotni poji&ovna, a.s Lazarska 13/8, 120 00 Praha 2

N | Cestovni pojiBovna ADRIA Way druzstvg  Mirové néasti 3d/519, 703 00
Ostrava

U Ceskéa podnikatelska pofidvna, a.s. Bugovicka 5/64, 140 00 Praha|4

U Ceska pojigovna a.s. Na Pankréaci 121, 140 21 Praha 4

N Ceska pojigovna ZDRAVI a.s. Litevska 1174/8, 100 00 Praha 10

U CSOB Poji$ovna, a.s.¢len holdingu | Masarykovo narsti 1458, 532 18

CSOB Pardubice

N D.A.S. poji§ovna pravni ochrany, a.s. BeneSovska 40, 101 0taPra

N DIRECT Poji$ovna, a.s. Jankovcova 1566/2b, 170 00
Praha 7

N | Euler Herme£escob, ¥rova pojifovna, | Molakova 576/11,186 00 Praha|8

a.s
N Evropska Cestovni Pojidvna, a.s. KZikova 36a, 186 00 Praha 8
N | Exportni garaéni a poji$ovaci spolénost,| Vodickova 34/701, P.O.BOX 6,
a.s. 111 21 Praha 1

U Generali Pojifovna a.s. Blehradska 132, 120 84 Prahg 2

U HALALLI, vSeobecna pojigovna, a.s. Jungmannova 32/25, 117 18 Praha

U Hastska vzajemna pojivna, a.s. Rimské 45, 120 00 Praha 2

N ING poji&¥ovna, a.s. Nadrazni 344/25, 150 00 Praha 5

U Komegni poji¥ovna, a.s. Karolinska 1/650, 186 00 Praha 8

N Komegni Uwrova pojifovna EGAP, a.s.| Vodkova 34/701, 111 21 Praha 1

U Kooperativa, pojigovna, a.s. Templova 747, 110 01 Praha 1

U MAXIMA pojistovna, a.s. Na dlouhém lanu 508/41, 160|00
Praha 6

U POJISOVNA CARDIF PRO VITA, a.s. Na Rybuku 5/1329, 120 00
Praha 2

U Poji¥ovnaCeské spiitelny, a.s. narsti Republiky 115, 530 02

Pardubice
N Poji¥ovna Slavia a.s. Revalni 1/655, 110 00, Praha|l




N Poji¥ovna VZP, a.s. Jankovcova 1566/2b, Praha |7 -
HoleSovice, P6 170 04
U PRVNiAMERICKO -CESKA V Celnici 1028/10, 117 21 Praha 1
POJISOVNA, a.s.
N Servisni pojisovna a.s. it T. Bati 627, 763 02 Zlin
N Triglav poji¥ovna, a.s Novobranska 1, 602 00 Brno
U UNIQA pojistovna, a.s. Blohorska 19, 160 12 Praha 6
U | VICTORIA VOLKSBANKEN pojistovna, | Francouzskéa 28, 120 00 Praha 2
a.s.
N Vitalitas poji¥ovna, a.s. Roskotova 1225/1, 140 00 Praha 4
Z Wistenrot, Zivotni poji®vna, a.s. nam. Kinskych 602/2, 150 00
Praha 5
Vysvétlivky:
N — nezivotni

Z — Zivotni
U — univerzalni
Zdroj: Ministerstvo financCR, stav k 10.12.2007



