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Abstrakt

Bakalafskd prace se zameéfuje na navrh a vytvofeni vnitropodnikové SQL
databaze pro zlepseni chodu spole¢nosti Servis Baur, s. r. 0. V prvni ¢asti prace je
specifikovan problém a cil prace. Druhd ¢ast je zaméfena vymezeni teoretickych
vychodisek, ktera jsou potfebna pro navrh vnitropodnikové databdze. Treti Cast
prace se zabyva analyzou soucasného stavu spoleCnosti a Ctvrta ¢ast je zaméiena

na navrh feseni a ptinosy pro spole¢nost Servis Baur, s. 1. 0.

Klicova slova

SQL, databaze, entita, relace, dekompozice

Abstract

This thesis focuses on the design and creation of internal SQL database to
improve the operation of company Service Baur, s. r. 0. In the first part of this
work are defined the oretical foundations that are necessary for designing internal
database. The second part analyzes the current state the company and the third
part focuses on the design solutions and service benefits for company Servis Baur,

S. 1. 0.
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SQL, database, entity, relation, decomposition



Bibliograficka citace

KOSINOVA, K. Tvorba vnitropodnikové databdze s vyuzitim SOL Serveru. Brno:
Vysoké uceni technické v Brng, Fakulta podnikatelska, 2012. 69 s. Vedouci
bakalatské prace Ing. Jiii Ktiz, Ph.D..



Cestné prohlaseni

Prohlasuji, Ze jsem bakalafskou praci na téma Tvorba vnitropodnikové databaze s
vyuzitim SQL Servu vypracovala samostatné a tato prace je ptivodni.

Prohlasuji, Ze citace pramentl je uplna, a Ze jsem neporuSila autorskd prava ve

smyslu Zakona ¢. 121/2000 Sb.

v Brme€ 22.5.2012



Podékovani

Timto bych chtéla podékovat mému vedoucimu bakaldiské prace, panu Ing.
Jitimu Ktizovi, Ph. D., za odborné vedeni a cenné rady.

Soucasné bych chtéla podeékovat spolumajitelim spolecnosti Servis Baur, s. r. 0.,
za poskytnuti vnitropodnikovych informaci a dat, které jsou soucasti mé

bakalarské prace.



VO 111ttt bbbttt 9
1 Specifikace problému a Cil PracCe.........ccvivereerieiiieiieresieese e s e, 10
1.1 Specifikace problému .........ccccoiiiiiiiiiiiiiiii e 10
1.2 CHLPIACE ...iiiiiieeieee e 10

2 Teoretickd vychodisKa PracCe ........coeiiiiiiiiiiiiiiiciee e 11
2.1 DaAtabDAZE ......eoiviiiiiiiiiiec e 11
2.1.1  Casti databaZového SYSEEMU.........c..cvrverererreeeeereeseesesessesseseeseeeeenens 11
2.1.2  Datoveé MOAELY .....ccceeiiiiiiiiiiieiieee s 11
2.1.3  Relacni databaze.........cccoeiviiiiiiiiieiicis e 14
2.1.4 Relace ajejich vazby........cccoovoiiiici e 15
2.1.5  Primarni, kandidatni (alternativni) a cizi KliC.........c.ccovviviriinnnnnnnn. 16
2.1.6  Inte@ritni OMEZENI......cevvieeieiieeiee e 17
2.1.7  Normalizace databazi ............ccccviiiiiiiiiiiii 18
2.1.8  E-R AI@Qram ......cooiiieiiiee e 19
2.1.9  Metodologie navrhu databaze ............ccociiiiiiiiiiiiii 21

2.2 JAZYK SQL...eiiiiiiieeee e 23
2.2.1  Historie Jazyka SQL ......ccooeiiiiiiiieiiseseee e 23
2.2.2  Data Definition LaNQUAGE .........coerveririiieieieieese e 24
2.2.3  Data QUery LanguUagE..........cooveuirreriieiiiie e 24
2.2.4  Data Manipulation Language ..........ccceeerererienene s 25
2.2.5 Data Control LaNQUAGE .....cccoververierieriiniesiieieeie e 25

3 Analyza souCasnEho StAVUL........ccccuirieiieiiiiieiiesie et 26

3.1 Predstaveni SPOIECNOSTI........ccviiiiieiiiiiiiiciec e 26



3.2 SWOT @nalyza.......ccccoiiiiiiiiiiieii s 26
321 SIINE STANKY ..o 27
3.2.2 SIabe€ SITANKY ....eoiviiiiiiiieeice e 27
323 HIOZDY oo 27
324 PHICZILOSH . .ccuviiieiiiieiccie e 27

3.3 Analyza spolecnosti z pohledu ekonomickych a finan¢nich zdroji....... 28

3.4  Analyza spolecnosti z etického a legislativniho pohledu....................... 28

3.5 Soucasny stav vnitropodnikové databaze ...........ccccoveveiiiiiiiiiiiiniieiinns 28

3.6  Kontakty a fakturacni udaje zakazniki.............ccoooveiiiiiiiniiiiicne 29

3.7 PTISIIOJC ettt 29

3.8 OPravy PriSIIOJU....ccivieeieiieeiee st 29

3.9 OPravy PISIOJU . ..ceiveeriieiiieeesee et 30
INAVIN FES@NI .t 32

4.1  Definice pozadavkl a procesti databdze .............ccooovviiiieniiiiniciiee 32
411 Kazdodenni chod spolecnosti - hlavni proces ............ccccvvvvervenene. 32
412  Zaznam potiebnych faktura¢nich udajt - subproces....................... 34
4.1.3  Vybér a objednavka ptistroje - SUDPrOCES ........cccevverereriririniennn, 35
414  Objednavka opravy pristroje - SUDPrOCES ........ccccerererinirireeienen, 36
415 Objednavka kalibrace ptistroje -SUDPrOCES ........cccoovrerevienieriennnns 37

4.2  Konceptudlni ndvrh databaze............ccoccoviviiiiiiiiiiii 38

4.3  Logicky ndvrh databdze............ccooiiiiiiiiii 39
4.3.1  Zakaznici, vlastnici pristrojl, pristroje........cccovvvviiiviiiiniiiiniinnenn, 40
4.3.2  Zakaznici, kontakty, POZICE........ccovrvuiiiiiiiiiiiicic e 40
4.3.3  Zakaznici, objednavky novych pristroji .........ccoovviviiiiiiiiiiicnen 41
4.3.4  Opravy, pfistroje, objednavka opravy pristroji..........ccecevrcvervnrnennen 42

4.3.5 Kalibrace, pristroje, objednavka kalibrace pristroju ..........ccevuveenee. 43



4.4  Fyzicky ndvrh databdze ..........ccccooviiiiiiiici 43

441  Pohled - Majitel priStroje......coovrerireririsisieiee e 44
4.4.2  Pohled - Oprava priStrOjill .....ccvecverveieerienisiiieieie e 45
4.4.3  Procedura - Objednavkovy LISt ......cccoeiverieiieeieeresieseese e 46
ZLAVET .ttt Rt bt bt e e b bt b e s 51
KNIZNT ZATOJE wvviiiiie i 52
BaKalATSKE PIACE.....uviiiiiiiiiiie ettt sbae e 53
INtEINELOVE ZATOTE ... eeuveiieiieeiie et 53
Nepublikované studijni materialy .........ccccovriveiiiiinieiicce e 53
Seznam obrazkll a tabulek ...........cooiiiiiiiiiiiie e 54
SeZNAM ODTAZKIL ...ocuvviiiiiiiie ittt 54
SeZNAM TADUIEK. ......oviiiieic e 55

SeZam PIION......viiiiiiici s 56



Uvod

Databazi lze chapat jako mnozinu informaci, se kterymi se setkavame
v kazdodennim zivoté. Informace jsou odjakziva nedilnou soucasti rodinného,
vzdélavaciho, obchodniho a profesniho procesu.

V soucasné dobé se elektronické databaze pouzivaji pro usnadnéni bézné¢ho chodu
firem a instituci. Do firemnich databazi jsou zaznamenavana data tykajici se jejich
kazdodenni ¢innosti (napi.: data zaméstnancti, dodavatelii a odbératel a jinych).
V mé bakalarské praci se budu zabyvat vytvofenim vnitropodnikové databaze,
ktera bude vyuzivana zaméstnanci brnénské spolecnosti Servis Baur, s. r. 0.
zabyvajici se prodejem, udrzbou a opravou produktii od rakouské spolecnosti
Baur, s. r. 0.

Do této doby informace, se kterymi se zaméstnanci spolecnosti, kterou se v této
praci zabyvam, setkdvaji v pracovni c¢innosti, nebyly uchovavany v ucelené
podobé. Neékteré byly uchovavany pouze v papirové, jiné zase v elektronické
formé. Proto jsem se, po dohod¢€ s majiteli spole¢nosti, rozhodla tyto informace
sjednotit do databaze, kterou vytvorim pomoci MS SQL Serveru verze 2008, ktera
obsahuje nastroje a funkce pro spravu databazi. Tento produkt od spolecnosti
Microsoft umoziuje efektivni a jednoduché ziskavani informaci prostrednictvim

dotazovaciho jazyka SQL, ktery podporuje.



1 Specifikace problému a cil prace
Tato ¢ast mé bakalaiské prace je vénovana blizsi charakteristice problému a

vymezeni cile celé prace.

1.1  Specifikace problému

Problémem, kterym se budu v mé bakalaiské praci zabyvat, je chybé&jici ucelena
databaze ve spolecnosti Servis Baur, s. r. 0. V tomto uceleném souboru informaci
zachytim problematiku zakaznikid, dodavateld, koupi piistroji a jejich nasledné
opravy a kalibrace, jiz zmiflované spolecnosti. Databazi zpracuji pomoci MS SQL

Serveru od spolecnosti Microsoft.

1.2 Cil prace

Cilem této bakalarské prace je vytvotreni vnitropodnikové databaze pro spolecnost
zabyvajici se prodejem, opravou a udrzbou produktii od rakouské spolec¢nosti
Baur, s. r. 0. Pfedpokladanym ptinosem pro spolecnost Servis Baur, s. r. 0. je
zjednoduSeni chodu spolecnosti a to zejména v oblasti provedenych oprav a
kalibraci. V databazi budou evidovani zékaznici, jednotlivé pfistroje a s nimi

spojené opravy, kalibrace a jejich objednavky.
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2 Teoreticka vychodiska prace
V této kapitole je Ctenafi popséana teorie tykajici se databazi a jazyka SQL. Na

téchto poznatcich je postavena celd tato bakalatska prace.

2.1 Databaze

Pojem databdze muzeme definovat obecné jako jakousi kolekci vzédjemné
souvisejicich polozek obsahujici data. Avsak jednotlivé spole¢nosti, zabyvajici se
navrhy databazovych servert, se ve finalni definici 1isi. Naptiklad spolecnost
OracleCorporation v definici své databaze fika, ze se jedna o jakousi kolekci
fyzickych souborti fizenych jedinou kopii databdzového softwaru. Oproti tomu
spole¢nost Microsoft fika, ze databdze SQL Server je kolekce tabulek obsahujici

data a jiné objekty. Datovym objektem se rozumi datova struktura ulozena

Vv databazi. [6]

2.1.1 Casti databazového systému

,,Obecné kazdy databazovy systém se sklada z téchto casti: systému rizeni bdze
dat (SRBD), coz je program, ktery organizuje a udriuje nashromdzdeéné
informace, z databdzové aplikace, programu, ktery umoziuje vybirat, prohlizet a
aktualizovat informace uloZené prostrednictvim SRBD a z databdze, ¢ili bazi dat

(4. ulozenymi daty). “[3, s. 3]

2.1.2 Datové modely
Datové modely definuji schéma databaze, organizuji data, zajiStuji integritni
omezeni a podporuji operace s daty.[2] RozliSujeme nasledujici datové modely:

e linearni model,

e hierarchicky model,

e sitovy model,

e relaéni model,

e objektovy model.
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Zakaznici Pristroje

Objednavky Opravy

Obr.2.1: Linearni datovy model
Zdroj: vlastni tvorba

U line4rniho datového modelu kazdy z obdélnikl ptedstavuje tabulku z databaze.
Jak je jiz z obrazku patrné u tohoto typu neexistuji vazby mezi jednotlivymi
obdélniky (tabulkami). Nejsme tedy schopni zjistit, ktery zadkaznik méa objednany

jaky pristroj, a u kterého z pfistroji byla provedena oprava. [2]

Zakaznici Pristroje

Objednavky Opravy

Obr. 2.2: Hierarchicky datovy model

Zdroj: vlastni tvorba

Hierarchicky datovy model obsahuje tzv. rodi¢ovsky segment, ktery ma vazby na
dcefiny (podfizeny segment). Rodi¢ovské (nadiizené) segmenty obsahuji tidaje 1
z podiizenych segmentli, zatim co podfizené¢ segmenty neobsahuji data z jim
nadfizenych segmentd. K dcefinym segmentim je mozny pfistup pouze pies
pfislusny rodi¢ovsky segment.

Hierarchicky datovy model umoziuje rychlé vyhledavani a pfesné zobrazeni
pozadovanych tdajii. Nevyhodou je casova naroCnost pii tvorbé novych nebo

ruseni nepotiebnych datovych segmenti.[2]
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Zakaznici Pristroje

e

Objednavky Opravy

Obr.2.3: Sitovy model
Zdroj: vlastni tvorba

U sitového modelu, ktery je obdobou hierarchického, vedou pointery obecné mezi
segmenty databazi v riznych smérech. V tomto typu modlu se nesetkdvame
snadfazenymi a podiazenymi segmenty, ale pouze se segmenty.[2], Sipky
V schématu naznacuji, kudy jsou mezi segmenty (vétami) vedeny vazby. Vyhody a
nevyhody modelu jsou zhruba stejné jako u predchoziho, mezi dalsi vyhody patii
libovolné propojent pozadovanych segmentii, tedy i rychly pFistup k datim. [2, s.
22]

Zakaznici Pristroje

Objednavky Opravy

Obr.2.4: Rela¢ni datovy model

Zdroj: vlastni tvorba

Rela¢ni model je nejpouzivangj$im datovym modelem. Je tvofen né&kolika
linedrnimi modely, které jsou navzajem propojeny relacnim kli¢em. Toto spojeni
vznika v ptipad€, kdy pottebujeme data ze vSech tabulek, po ukonceni prace

s témito daty spojeni zanika.[2]
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Zakaznici Pristroje

Objednavky Opravy

Obr. 2.5: Objektovy datovy model
Zdroj: vlastni tvorba

Objektovy datovy model je nejnovejsi model, ktery je zalozen na objektu a mé
mimo své atributy i pfeddefinovany metody urcujici chovani jednotlivych objekti.

[2]

2.1.3 Rela¢ni databaze

, Relacni databadze vyuzivaji jako zdakladu tabulek, které jsou propojeny predem
nastavenymi vztahy. Tabulka obsahuje jednotlivé sloupce — atributy a rdadky —
zdznamy. Atributy tabulky urcuji viastnosti objektu, které se do tabulky budou
vkladat — do tabulky se vkladaji objekty stejného druhu, nicméné kazdy vzdy jen
jednou. Atributy pri navrhu tabulky vsak rozhodné neobsahuji samotné hodnoty,

pouze urcuji, jaké viastnosti budou vkladané objekty mit v databadzi ulozené. “[15,

S. 2] atributy

Nazev spolecnosti IOsIovem' lKontaktm' osoba |Ulice, cislo popisné schéma relace
PALETY, s. r.o. Vazeny pan Jan Novy Dlouha 24

FELTEN, a. s. Vazena pani Jana Dlouha Velenicka 567

Memory, v. 0. s. Vazena pani Mgr. Andrea Strakova  NovoliSeriska 666

télo relace

Obr. 2.6: Relace - rela¢ni struktura dat
Zdroj: vlastni tvorba
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2.1.4 Relace a jejich vazby

., Relace predstavuji souvislosti mezi tabulkami relacni databadze. Zatimco kazda
relacni tabulka mize existovat samostatné, databdze jsou predevsim o ukladani
souvisejicich dat. Pomoci relaci lze provazat souvisejici tabulky formalnim
zpiisobem, ktery je snadno pouzitelny, chcete-li ve stejném dotazu spojit data
Zvice tabulek, ale flexibilné pritom zahrnout pouze informace, které vas

zajimaji. “[6, s.11] RozliSujeme nasledujici relacni vazby:
e vazba 1:N — kazdé n-tici relace odpovida pravé jedna nebo N n-tic jiné
relace (napf.: jeden zakaznik vlastni jeden nebo vice kontakt, ale jeden

konkrétni kontakt vlastni konkrétni zakaznik),

zakaznici kontakty_firma
_%_’I 1D_zakaznika _?I ID_kontakty

_l nazev_firmy J jmeno

J ulice _J prijmeni

J cislo_popisne J telefon_cislo

J mesto _J email

_J psc _J 1D_zakaznika

Obr. 2.7: Vazba 1:N

Zdroj: vlastni tvorba

e vazba N:1 — totéZ co vazba 1:N, pouze mame opacny uhel pohledu (napt.:
jeden nebo vice kontaktt vlastni jeden konkrétni zdkaznik),

e vazba N:M — N n-ticim jedné relace miize odpovidat jedna nebo M n-tic
jiné relace (napt.: jeden nebo vice zdkaznikii vlastni jeden nebo vice

pfistroja).

15



pristroje | |zakaznici

_’.1 10_pestiope | o RUFZFLL)

_| vross_sen i !_] nater fimy
e uboe

j :,-ch ! M N j csh mpsm

_I dsum_vyraly | _I meio

| 10saranna \ ;_] mc

J umstes_prstiop ‘

Obr.2.8:Vazba M:N
Zdroj: vlastni tvorba

V piipadé¢ takovéto souvislosti mezi tabulkami relacni databaze je nutné
provedeni dekompozice, coz znamend propojeni dvou tabulek tieti (napf.: miize
existovat jeden nebo vice vlastnikl pfistroje, a jeden vlastnik mize vlastnit jeden

nebo vice ptistroj).[2,6,7]

pristroje — zakaznici
_,‘1 10_pistiap | o 10ssmns
j vrows_csh ‘ :]J narer_Crmy
e uboe
|
_] vyt | _J Geh sz
_I Asum_vyialy ‘ _I mesto
J I0_satarita _] s
umstes_pustiop - f -
N , i
1
 viastnici_pristroju
—“,j 10 vimtac_prstiop
N _] 10_pistope
| seana N

Obr. 2.9: Dekompozice
Zdroj: vlastni tvorba

2.1.5 Primarni, kandidatni (alternativni) a cizi kli¢
Primarni kli¢ je omezeni, které umoznuje jednozna¢né urcit (identifikovat) kazdy
zdznam piislusné tabulky. Jedna se o jeden nebo vice atributli, které musi kazda
relace obsahovat. Vlastnosti primarniho klice:

e jednoznacnost — neexistence druhé n-tice obsahujici stejné hodnoty;

e minimalita — zadny atribut nesmi byt vypustén bez toho, aby byla porusena

vlastnost jednoznacnosti.
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., Kandidatni klic je totéz jako primarni klic, se stejnymi vlastnostmi, ale neni

vybran jako primdrni klic. V relaci miize byt vice kandidatnich klicii, jeden z nich

Jje vybran jako primdrni klic, ostatni kandidatni klice se nazyvaji alternativni. “[2,

s. 29]Cizi Kli¢ je atribut, ktery je shodny s primarnim kli¢em jiné relace. Tento

kli¢ tedy umozniuje spolu s primarnim klicem jiné tabulky propojeni mezi

relacemi.[2]

Tabulky Polozka Typ Delka PK,FK,CHECK | DalSi omezeni
ID_opravy int identity (1,1) |PK
datum_prijeti | date not null

opravy popis varchar 255 not null
datum_predani | date not null
ID_pristroje int FK

Tab.1.1: Relace opravy
Zdroj: vlastni

Tabulky Polozka Typ Delka PK,FK,CHECK | DalSi omezeni
ID_vyrobni_cislo |int Identity(1,1) | PK
typ varchar 30 not null

. . vyrobce varchar 30 not null

pristroje
datum_vyroby date not null
ID_zakaznika int FK
umisteni_pristroje | varchar 30 not null

Tab.1.2: Relace pfistroje

Zdroj: vlastni

V relaci oprav (tabulka 1.1) je kandidatnim klicem pouze atribut ID_opravy, proto

je zvolen jako primarni. V relaci pfistroje (tabulka 1.2) je tento kli¢ cizim kli¢em.

Pomoci tohoto kli¢e doslo k propojeni relace oprav a relace pfistroju.

2.1.6 Integritni omezeni

Integritni omezeni jsou pravidla, kterd zajiStuji spravné uloZeni dat. RozliSujeme

nasledujici tfi integrity:

e entitni integrita,

e doménova integrita,

e referencni integrita.
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Entitni integrita fika, Ze kazdy tadek relace musi byt identifikovan primarnim
kli¢em, ktery spliuje podminky v predchazejici kapitole (2.1.5).[2,5]

Doménova integrita fika, ze kazda hodnota relace musi byt v mnoziné hodnot,
které jsou piipustné pro zvoleny atribut.

Referencni integrita fika, ze hodnota ciziho kli¢e musi byt v souladu s hodnotou

primarniho klice, na ktery se odkazuje. [2,5]

2.1.7 Normalizace databazi
Normalizace je proces uUpravy navrhu datové struktury do pozadované
normaliza¢ni trovné, kterd se fidi pozadavky na efektivni ulozeni dat, minimalné
se opakujici data a zachovani jejich integritnich omezeni. Optimalné navrzeny
model musi spliiovat v§echny normaliza¢ni formy. [2,5,6,10]
,» Normalizace by méla vést k vzniku tabulek, které Ize snadno udrZovat a efektivné
se na né dotazovat. Normalizované schéma musi zachovat vSechny zavislosti
puvodniho schémat a relace musi zachovat puvodni data, coz znamend, Ze se
musime pomoci prirozeného spojeni dostat k privodnim datiim. “[10]
RozliSujeme nasledujici normalizacni formy:

e Prvni normalni forma — 1.NF,

e Druha normalni forma — 2.NF,

e Treti normalni forma — 3.NF,

¢ BoyceCoddova normalni forma — BCNF,

e Ctvrtd normalni forma — 4.NF,

e Pata normalni forma — 5.NF.

Tabulka je v prvni normalni formé v ptipadé, ze kazdy sloupec této tabulky
neobsahuje dale dé¢litelné (vicehodnotové) hodnoty.[10]

., Relace se nachazi v druhé normalni forme, jestlize je v prvni normalni formé a
kazdy neklicovy atribut je plné zavisly na primdrnim klici, a to na celem klici a
nejen na néjaké jeho podmnozine. “[10]

Tabulka je ve tfeti normalni formé za ptedpokladu, Ze je soucasné¢ ve druhé
normalni form¢é a vSechny neklicové sloupce splituji navzajem podminku

nezavislosti.[10]
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., Relace je v Boyce-Coddove normalni formé, pokud mezi kandidatnimi klici neni
zadna funkcni zavislost a to za téchto podminek:

o relace musi mit dva nebo vice kandidatnich klicu,

e nejmeéné dva z kandidatnich klicu musi byt sloZené,

e kandidatni klice se v nékterych atributech musi prekryvat. “[2, s. 61]

Aby byla relace ve ¢tvrté normalni formé, musi byt v Boyce-Coddové normalni
formé a sou€asné v relaci nesmi dojit ke spojeni nezavisle se opakujici skupiny.

Relace je v paté normalni formé za predpokladu, ze je ve ¢tvrté normalni formé¢ a
soucasn¢ neni mozné dodat novy atribut (skupinu atribut), aniz by doslo k jejimu

rozpadu na nékolik dil¢ich tabulek.[2,5,6,10]

2.1.8 E-R diagram
Entity Relationship Diagram je diagram, pomoci kterého je mozné zobrazit
celkovy navrh databaze vcetné jednotlivych vazeb mezi entitami (tabulkami).

[2,6,11]
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Obr.2.10: E-R diagram
Zdroj: vlastni tvorba

Kazdy obdélnik znazornuje konkrétni entitu databaze. Nad vodorovnou carou
vV obdélniku je uveden vzdy nazev tabulky a v jeho hlavni ¢asti jsou uvedeny
nazvy jednotlivych atributii (sloupctt) pfislusné tabulky. Existuje pét zplisobl jak
zakreslit entito-rela¢ni diagram:

e Chentv styl,

e Bachmantyv styl,

e MartinQv styl,

e inZenyrsky styl,

e zjednoduseny styl.

20



Spravné¢ navrzeny E-R diagram musi spliiovat nésledujici podminky:
e jsou zobrazovéna pouze data a vazby mezi jednotlivymi tabulkami, nikoliv
procesy mezi nimi,
e kazdy atribut je zobrazovan prave jednou,
e jednotlivé entity musi spliiovat podminky normalizace,

e zobrazuji se pouze vyuzivané vazby, nikoliv odvozené, redundantni c¢i

kruhové zavislosti.[2,6,11]

2.1.9 Metodologie navrhu databaze
Samotny navrh databaze zahrnuje navrh konceptudlni trovné (schématu), logické
urovné a fyzicky navrh databaze, které¢ jsou vytvoreny na zdkladé pozadavki

uzivatele databaze.[12,13,17]

Realny sveét

Pozadavky }———>  Konceptualninavrh | ER diagram
na data

\ 4
| Logicky navrh | Tabulky
v
| Fyzicky navrh | Implementace

Obr. 2.11: Navrh databaze
Zdroj: [17]

Konceptudlni navrh formalné popisuje uZivatelské aplikace, vznikd integraci
jednotlivych uzivatelskych pohledi. Umoziuje vyjadtit budouci data v databazi a
modelovy pohled na zpracovavanou problematiku. Hlavnim cilem této tirovné je

vytvoreni E-R diagramu.[12,13,17]
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V prvni kroku je zvolena jedna primarni entita, kterd musi spliovat specifické
pozadavky. V druhém kroku jsou zvoleny atributy tak, aby jejich hodnoty se pro
tuto entitu zaznamenavaly. Jsou vymezeny klice a vytvoreny ukdzkova data. Ve
tietim kroku dochazi k slovnimu popisu navrzené entity. V kroku 4a je provedena
normalizace entity a jsou provefeny funkéni zavislosti jednotlivych atributii. Krok
4b zjistuje, zda je potieba zaznamenat informace o atributu (atributech)
V samostatné entité. V patém kroku, pokud je potieba, je zakreslena dalsi entita do
diagramu a nasledn¢ se vracime k druhému kroku. V Sestém kroku dochazi
K propojeni entit, mezi nimiz existuji ptimé vztahy. V kroku 7a jsou provéfeny
seznamy atributi a dochdzi k urCeni, zda néktery znich nepotiebuje byt
identifikovan dvéma entitami, v takovém piipadé dochazi k umisténi atributu
k odpovidajicimu vztahu, kterym jsou spojeny konkrétni entity. V 7b kroku jsou
odstranény redundantni vztahy. V osmém kroku vznika ukazka dat. V poslednim,

devatém, kroku je navrzen model, ktery obsahuje E-R diagram i slovni popis.[13]

(9]

| Krok |
A

Krok4b ]

[ Krok4a

[ Krok 7a Krok 7b |

®
Obr. 2.12: Konceptualni navrh

Zdroj: [13]
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Logicky navrh databaze, nebo také mapovani datového modelu, je postaven na
vystupu konceptualniho navrhu databaze, tedy na E-R diagramu. Cilem tohoto
navrhu je vytvofeni struktury tabulek a jejich nasledna kontrola z hlediska
normalizace a integrity dat.[12,17]

Na fyzické urovni ndvrhu databaze dochézi k vytvofeni a implementaci tabulek,
navrhu uZzivatelskych pohledt, organizaci soubori a indexti a navrhu reprezentace

odvozenych polozek.[12,17]

2.2 Jazyk SQL

SQL (StructuredQueryLanguage) je neproceduralni, jinymi slovy deklarativni,
jazyk pouzivajici se ke komunikaci rela¢nich databazi. Jedna se o nejrozsitenc;jsi
jazyk, pomoci néhoz lze tvofit databazové dotazy. SQL slouZi ke spravovani a
udrZovani databazi. SQL setvoren n¢kolika ¢astmi. V prvni ¢asti je to jazykDDL—
DataDefinitionLanguage. Nacitani dat z databaze podporuji ptikazy jazyka DQL—
DataQueryLanguage. Pfidavani, odebirani a zména dat v databazi podporuje jazyk
DML-DataManipulationLanguage. Jazyk DCL-DataControlLanguage podporuje
ptikazy SQL, pomoci nichZ je fizen pfistup k datim v databazi.[2,6]

2.2.1 Historie jazyka SQL

Na konci 70. let tym vyzkumnikid ze spolecnosti IBM vyvinul experimentalni
databazi, kterou pojmenovali System/R. Tato databize byla ve své podstaté
zalozena na praci Dr. E. F. Codda a jeho soucésti byl jazyk SEQUEL, celym
nazvem DtructuredEnglishQueryLanguage, umozZziujici nacitani dat a jejich
manipulaci. [2,6],, Spolecnost IBM sice prisla s prvni implementaci SOL, ale na
trhu ji predstihly dva jiné produkty, které zahrnovaly dotazovaci jazyky
S odlisnymi nazvy. Prvenstvi mezi komercnimi relacnimi databazemi si tedy
vydobyly Oracle spolecnosti Relational Software a INGRES od firmy Relational
Technology. Spolecnost IBM vroce 1982 vydala databazi SQL/DS, jejiz
dotazovaci jazyk byl pojmenovan SQL (StructuredQueryLanguage).[6, s. 37]
V roce 1989 byla vydéana prvni specifikace standardu oznaCovana SQL-89, ktery
byl vysledkem spoluprace dvou organizacnich komisi, a to standardizacni komise

ANSI a organizace ISO. V roce 1992 doslo k rozsifeni jiz zminovaného standardu
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na verzi SQL-92, v soucasné dob¢ je oznaCovan jako SQL2. Na tomto standardu
je zaloZena vétSina produkti. [2,6]

Prvni verze jazyka SQL nijak specidlné¢ nepodporovaly data proto, kdyz na trh
zacaly vstupovat prvni konkuren¢ni produkty, rozhodli se tvlrci tohoto jazyka

podporu dat doplnit. [2,6]

2.2.2 Data DefinitionLanguage
Pomoci ptikazii jazyka DDL jsou definovany databazové objekty, ale nelze
vkladat a aktualizovat data, ktera budou v téchto objektech ulozena. Tento typ

jazyka SQL obsahuje tfi klicova slova:

e CREATE - ptfikaz pro vytvofeni nového databazového objektu. Predtim
nez je mozné vytvorit databazovy objekt, musi dojit k vytvotreni vlastni
databaze pomoci ptikazu CREATE DATABASE. Jednim ze zékladnich a
zaroven nejdulezitéjSich ptikazti je CREATE TABLE, pomoci kterého
vytvafime jednotlivé tabulky, kde jsou uklddana pozadovand data,

e ALTER — ptikaz pro zménu jiz existujiciho databdzového objektu stejného
typu, ktery je uveden v piikazu. Velmi casto pouzivanym piikazem je
piikaz ALTER TABLE (zména tabulky),

e DROP — piikaz pro zruSeni nebo odstranéni existujiciho databazového

objektu stejného typu, ktery je v piikazu uveden.[6]

2.2.3 Data QueryLanguage

Jazyk DQL obsahuje pouze jeden, ale zato velmi dillezity a pro préaci s databazemi
nezbytny, piikaz SELECT. Tento piikaz nacitad data, kterd neméni. Pro vétsi
prehlednost lze vysledky sefadit pfidanim piikazu ORDER BY do pfikazu
SELECT. Pokud chceme vybrat pouze urcita data pouzijeme piikaz WHERE. Ve
vysledcich jsou uvedeny pouze ty data, pro ktera platilogicka hodnota klauzule

WHERE ,,true®.[6]
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2.2.4 Data Manipulation Language

Jednotlivé ptikazy jazyka DML umoziuji manipulaci s daty pravé jedné tabulky.
Tato Cast programovaciho jazyka SQL se vyuzivad pro spravu jiz uloZzenych dat
v relacni databazi. Data Manipulation Language umoziiuje pouziti nasledujicich

ptikazii pro spravu databazové tabulky:

e INSERT,
e UPDATE,
e DELETE.

Pomoci piikazu INSERT je mozné vkladat nové tadky do konkrétni tabulky
databaze. Jednotlivé fadky Ize vkladat za pomoci klauzule VALUES nebo pomoci
vnoten¢ho piikazu SELECT. Pokud jsou fadky vkladdny pomoci klauzule
VALUES je mozné vytvofit vzdy pouze jeden jediny fadek tabulky. Vytvoreni
vice fadki tabulky je podporovano vnofenym piikazem SELECT.

Piikaz UPDATE aktualizuje hodnoty dat v konkrétnich sloupcich tabulky nebo
konkrétnim pohledu. Tyto sloupce (pohledy) musi byt v ptikazu definovany. [6]
Pomoci piikazu DELETE dochézi k odebrani jednoho nebo vice fadki tabulky,

pohledu zalozeného na jediné tabulce. Tento piikaz nelze odkazovat na sloupec.

2.2.5 Data Control Language

Do jazyka DCL patri prikazy SQL, které spravciim dovoluji vidit pristup k datiim
V databdzi a pouZivat riznd systémovd opravnéni SRBD (systému iizent bdze dat),
Jjako je napriklad funkce pro spusténi nebo vypnuti databaze. Jazyk DCL sdruzuje
prikazy jazyka SQL, kde se vyskytuji klicova slova GRANT a ALTER. “[6, s. 41]

sQL
DDL DQL DML DCL
I [ T | [r—

"
"

CREATE L ALTER { DROP SELECT { INSERT LUPDATE LDELETE { GRANT {

ALTER

Obr. 2.13: Struktura jazyka SQL
Zdroj: vlastni tvorba
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3 Analyza soucasného stavu

Spole¢nost Servis Baur, s. r. 0. méa vyhradni zastoupeni pro Ceskou a Slovenskou
republiku. Provadi opravy a kalibrace produktd spolecnosti Baur, s. r. o. také
v Polsku.

Hlavnimi konkurenty vySe zmifované spole¢nosti jsou SEBA-Dynatronic
(Némecka spole¢nost), Radeton (Anglicka firma), High voltage (Americka
spolecnost) a EN centrum (zastoupeni pro spolecnost Megger).

Veskery majetek firmy je pofizovan ze zisku spolecnosti (vlastni zdroje).

3.1 Piedstaveni spole¢nosti

nazev spole¢nosti Servis Baur, s. r. 0.

pravni forma podnikani spolecnost s ru¢enim omezenym

sidlo spolecnosti Zampachova 5a/2021, Brno

predmét podnikani vyroba, obchod a sluzby v oblasti elektrotechniky
organizaéni struktura spole¢nosti jednatel — Bc. Tomas Marek

spole¢nici — Ing. Tom Marek
Bc. Tomas Marek
zaméstnanci 2 interni

3 externi

3.2 SWOT analyza

SWOT analyza, jinym nazvem také analyza silnych, slabych stranek spolecnosti
jejich hrozeb a prilezZitosti, je jednoduchy nastroj pro zhodnoceni vykonnosti
firmy.

Cilem této analyzy je zdokonaleni, nebo alespoii udrZeni silnych stranek
spolecnosti, potlaceni slabych stranek, pfedchdzeni hrozbdm a minimalizovani
pfi€in, pfi kterych by mohly byt naplnény a zaroven vyuZivani pfilezitosti, které
by mohly vést k upevnéni postaveni na trhu, poptipad¢ zlepSily poskytované
sluzby.

Nize uvedenou SWOT analyzu jsem vytvofila po piedchozi konzultaci
S jednatelem analyzované spolecnosti Servis Baur, s. r. 0. panem Bc. TomaSem

Markem.
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3.2.1

3.2.2

Silné stranky

silné postaveni na ¢eském trhu (az 70%);

schopnost financovani z vlastnich zdroji;

sidlo spolecnosti umisténo do soukromych prostor, které spolecnost
vlastni;

dobra povést spolecnosti;

spole¢nost ma v osobnim vlastnictvi veskeré stroje, které zaméstnanci
potiebuji k poskytovani nabizenych sluzeb;

ustalena a stale se rozrustajici klientela zakaznikd.

Slabé stranky

nerovnomeérné rozlozeni z4jmu o poskytované sluzby ze strany zakaznikd;
relativné malé zastoupeni na slovenském trhu (asi 30%);

nedostacujici komunikace se stdvajicimi zédkazniky;

nedostate¢ny marketing — nedostate¢né oslovovani nové klientely.

Hrozby

vstup nového konkurenta na trh;

ukonceni spoluprace s kliCovymi zakazniky;

ukonceni spoluprace s rakouskou spolecnosti Baur, s. r. 0., pro kterou ma
analyzovana spole¢nost vyhradni zastoupenti;

nastup financ¢ni krize;

neschopnost financovani nakladt z vlastnich zdroji.

Piilezitosti

roz$iteni portfolia dodavatelskych firem;

upevnéni postaveni na ¢eském trhu;

zvyseni postaveni na slovenském trhu;

ziskani novych klientli, v podobé velkych spolec¢nosti, které¢ se zabyvaji
elektrotechnikou a vyuZzivaji vyrobkl od spole¢nosti Baur, s. r. 0.;
vytvofeni marketingové kampané pro propagaci analyzované spolecnosti;

v

rozsifeni poskytovanych sluzeb napf.: v podobé revizi elektrickych siti.
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3.3 Analyza spolecnosti z pohledu ekonomickych a finanénich
zdroji

Jednou z hlavnich priorit spole¢nosti je schopnost financovani vlastnimi zdroji,
coz se prozatim spolecnosti dafilo. Samoziejmé spolecnici pfiznavaji, ze by byli
nuceni zazadat o Gvér, v ptipad¢, pokud by se vyskytla velka a naléhava zakazka.

V soucasné dobé jsou finan¢ni zdroje zajiStovany ze zisku spolecnosti. Hlavnim
zdrojem financovani je zisk z prodeje sluzeb, a to v podobé provadéni oprav,
udrzby a kalibraci pfistroji od spoleCnosti Baur, s. r. 0., a zprodeje zbozi

(vyrobku rakouské spolecnosti Baur, s. r.0.).

3.4  Analyza spolecnosti z etického a legislativniho pohledu

Spolecnost Servis Baur, s. r. 0. je registrovana v Ekocomu; stard zafizeni jsou
rozebirana na kovy a dals$i materidly; odpad dale ekologicky zpracovava.

Vsichni zaméstnanci spoleCnosti dodrzuji a jednaji dle legislativy Ceské
republiky, v konkuren¢nich bojich jednaji dle etiky (s konkurenty, dodavateli,
zdkazniky), snazi se fadné splacet pohleddvky (do této doby zcela uspésn€), pfi
obchodnich bojich udé€luji nizké sankce za nedodrzeni podminek obchodu.
Z hlediska legislativy veskera vyrobky spolecnosti Baur, s. r. 0. spliiuji ¢eské a

slovenské normy.

3.5 Soucasny stav vnitropodnikové databaze

Spolec¢nost Servis Baur, s. r. 0. vV soucasné dobé nedisponuje zadnou ucelenou
vnitropodnikovou databazi v elektronické podobé. VeSkera data jsou uchovavana
V pisemné nebo elektronické podobé a peclivé archivovéana a ukladana v budove
spole¢nosti.

Vytvoteni ucelené vnitropodnikové databaze pomoci SQL Serveru povede
k zpiehlednéni obchodni situace spoleCnost a v neposledni fadé majitelé

spolecnosti o¢ekavaji usnadnéni prace pro veskeré zaméstnance.
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3.6 Kontakty a faktura¢ni udaje zakazniki

Data o jednotlivych zakaznicich jsou uchovavany v adresafi, ktery byl vytvotfen
V tcetnim softwaru Pohoda.

Zde jsou zaznamenavany udaje tykajici se sidla centralni zakaznické spolecnosti,
pokud ma jednotlivé pobocky v jinych méstech, tak i adresy odloucenych
pracovist. Dale jsou zde uklddany telefonni kontakty jak na vedeni zakaznické
spolecnosti, tak na sekretariat a soucasn¢ i na zameéstnance, kteti byli povétreni
vyzvednutim, poptipadé doru¢enim pfistroje do mnou analyzované spolec¢nosti.

Z fakturacnich udaji jsou zaznamendvany a ukladdny bankovni spojeni se
zdkaznikem a soucasné je kazdému pfidé€len identifikacni variabilni symbol, pod

kterym je povinen provadét uhradu dodavatelskych faktur.

3.7  Pristroje

Ve spolecnosti Servis Baur, s. 1. 0. jsou uchovavany udaje o pfistrojich, které byly
Vv této spolecnosti opravovany, kalibrovany. Tyto udaje jsou zaznamenavany do
tzv. zpravy o oprave, v pripadé, Ze se jedna o kalibraci, jde o tzv. kalibra¢ni listy.
Tyto dokumenty jsou uklddany ve dvou formatech a to formatu pdf. a formatu
doc. Oba dokumenty jsou totozné, li§i pouze jejich format. V listinach jsou
zachyceny nasledujici data: vyrobni Cislo pfistroje, jeho typ, vyrobce a datum

vyroby a v neposledni fad€ popis pritbéhu kalibrace (opravy).

3.8  Opravy pristroju

Informace o opravach pfistroji jsou uchovavéana v tist€né kartotéce (nejsou
uchovavany v elektronické podobé¢), kterd je archivovana po celou dobu
spoluprace mezi spoleCnosti Servis Baur, s. r. 0. a zdkaznikem. Po ukonceni
spoluprace je veskerd dokumentace pfedana zakaznikovi, ktery obdrzi kopii
dokumentu o0 opravach soufasné s pievzetim opraveného pfistroje. Tento
dokument obsahuje datum pfijeti pfistroje a datum jeho pfedani zpét majiteli,
informace o pfistroji, jako napf. vyrobni cislo, typ, a jiné, popis zavady a
Vv neposledni fad¢ podrobny popis opravy.

Archivace dat o opravach, které byly provedeny v analyzované spolecnosti, slouzi
zaméstnanciim této spolecnosti k lepSi orientaci a zjisSténi, které opravy byly na

konkrétnim pftistroji provedeny.
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Formulat pro zachyceni informaci o opravach je vytvoren v softwaru Microsoft
Office Word 2007 a nasledné jsou tistény a pisemné vyplnény. Tyto data jsou
zanesena do elektronického formulédie a néasledné je dokument vytistén ve dvou

kopiich.

3.9  Opravy pristroji

V kalibracnim listu jsou zachyceny udaje o pfistroji, ktery byl kalibrovan a
soucasn¢ o pristroji, pomoci n¢hoz byl pfistroj kalibrovan. O kazdém z pfistroju je
zde uvedeno vyrobni ¢islo, typ a vyrobce. Je zde uveden podrobny popis
kalibrace, misto kalibrovani a okolni teplota, pti které k sefizeni doslo. V dolni
casti  dokumentu je wuvedena ,Tabulka naméfenych hodnot“ spolu

s vyhodnocenim, zda je vSe v potradku.

Tabulka naméfenych hodnot:

DTA 100 E |kV |10,02 (19,93 |30,17 |40,08 |50,10 |60,01 |70,03 |79,94 90,08 |100,10
KA 100 kv /10,04 20,00 |30,20 |40,08 |50,08 |60,02 (70,05 (79,91 |90,09 |100,00
Vyhodnoceni OK OK OK OK oK OK OK OK OK OK

Tab. 2.1.: Naméfené hodnoty

Zdroj: spole¢nost Servis Baur, s. . 0.

Kazdy kalibra¢ni list ma své identifikacni Cislo (Cislo kalibraéniho listu). Toto
¢islo se sklada z dvou casti, a to ¢isla pred lomitkem, které udava kolikaty ptistroj
je kalibrovan v daném roce, a ¢isla za lomitkem, které predstavuje rok, kdy byla

kalibrace provedena.
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AAURN

EMSURING THE FLOW.

Zakaznik Dodavatel

EGEM s.r.o. Servis BAUR s.r.o.
Be. Tomis Marek/ Ing. Torm Marek
+420732569200/ +4 20602542367

Lamaiska cesta 3 Zampachova 5af2021

SK-841 04 Bralislava CZ-613 00 Bmo

Web: www egem sk Web: www baur o

Email: julius brasina@@egem.sk Email: kalibrace@baur.cz

Kalibracni list

Kalibragni list islo:  004/2011

Napajeci napéti etalonu:

Teplota okoli:
Misto kalibrace:
Nejistota méfeni:
Postup kalibrace:

Datum: 1022011

DTA1TM E
0529 15003

Vysokonapét'ové zkuSebni méfidio

KA 100

BAUR Priif-und Messtechnik GmbH, Sulz Austria

97 39 06 001

230V, 50 Hz

»c

Servis BAUR 5.1.0., Zampachova 5a/2021, CZ-613 00 Bmo
Pro hodnotu 100 kV je + 2 kV

Kalibrace je providéna vysokonapétovym etalonem KA 100 na
sekundirmi strané vysokonapéfové strané transformétoru
vysokonapétového zkuSebniho pristroje DTA 100 E. MéFeni je

providéno v krocich po 10 kV. Sefizeni provadéno pomoci
BAUR SW DTA.

Certifikaty naleznete na hitp:/fwww.baur.czfkalibrace-merici-kabelove-techniky/ sekce certifikaty.
Tabulka naméfenych hodnot:

DTA100E (KV |10,02

19,93

30,17 |40,08 |50,10 (60,01 |70,03 |79.94 (90,08 |100,10

KA 100 KV | 10,04

20,00

3020 [4008 [5008 [60,02 7005 [79,91 [9009 [100,00

Wyhodnoceni | OK

0K

oK |OK |OK |(OK |OK |OK (OK [OK

Kalibraci provedl:

Kalit i Diistroi vwhovel

Bc. Tomas Marek

Obr. 3.14: Kalibraéni protokol

Zdroj: spole¢nost Servis Baur, s. r. 0.
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4 Navrh reSeni

Na zaklad¢ konzultace s majiteli spolecnosti, provedeni analyzy soucasného stavu
a nastudovani pottebnych teoretickych vychodisek, tykajici se vytvoreni
vnitropodnikové databdze, v nasledujici ¢asti navrhuji ptipadné feseni stavajiciho

problému.

4.1 Definice pozadavki a procesii databaze

V této casti jsou blize specifikovany pozadavky na vnitropodnikovou databézi,
ktera je rozdé€lena na jeden hlavni proces a Ctyfi subprocesy.

Databaze musi pokryvat celkovy kazdodenni chod spolecnosti, ve kterém jsou
zahrnuty objednavky novych pfistroji, opravy piistroji a jejich kalibrace a v

neposledni fadé zaznam potiebnych udaji o zékaznikovi.

4.1.1 Kazdodenni chod spole¢nosti - hlavni proces

Hlavni proces umoziuje zaméstnanciim spolecnosti patiicné reagovat pii kontaktu
se zakaznikem. Tento proces zachycuje nasledujici ¢innosti: objednani nového
piistroje, opravy pfistroji nebo jejich kalibrace a zaznamenavani odbératelskych
udajii, popiipad¢ jejich Gpravu.

Nésledné jsou ovéfovany udaje zda zdkaznik mé zajem o koupi nového pfistroje,
nebo pozaduje jeho opravu, ¢i kalibraci. V takovychto ptipadech je zvolen termin
objednavky tak, aby vyhovoval obéma stranam, ktery je zanesen do databaze a

zakaznikovi je vystaveno potvrzeni o poZadované objednavce.
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Pfichod zakaznika

Je zakaznik
staly?

Zména fakt.
udaja?

Zaznam
dat

Zajem o Vybeé
1 ybér a
? o
koupi? objednavka
pfistroje
Zajem o Objednéavka
kalibraci? kalibrace
Zéajem 0 Objednavka
opravu? opravy

Obr. 4.15: Vyvojovy diagram - Kazdodenni chod spole¢nosti

Zdroj: vlastni tvorba
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4.1.2 Zaznam potiebnych fakturaénich adaju - subproces

Pii zahajeni komunikace zaméstnance spolecnosti se zdkaznikem dochazi k
oveéfeni, zda se jedna o stavajiciho nebo nového zédkaznika.

V pfipad¢, ze se jedna o stavajiciho zakaznika, je poloZzen dotaz na platnost
ulozenych udaji. Pokud se soucasnd data neshoduji s daty v databazi, je
provedena zména.

V piipadé, Ze se jedna o nového zakaznika, jsou jeho data zanesena do databaze.

START

Jsou udaje v
databazi?

Doslo ke
zméné dat?

NE

Zadani dat do databaze

UloZeni
dodatabaze

\ 4

( KONEC <

Obr. 4.16: Vyvojovy diagram - Zaznam faktura¢nich tdaju

Zdroj: vlastni tvorba
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4.1.3 Vybér a objednavka pristroje - subproces

( START )

Zadani pozadavkl

Vybér vhodného
pfistroje

l

Je pristroj
vyhovujici?

Navrhnuti terminu
al
dodavky <«

Je termin
vyhovujici?

Potvrzeni objednavky
a fakturace zalohy

Zadani objednavky do
databaze

v

UloZeni do
databaze

A 4

( KONEC )

Obr. 4.17: Vyvojovy diagram - Vybér a objednavka pfistroje

Zdroj: vlastni tvorba
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Zakaznik sd€li své pozadavky na pfistroj zaméstnanciim spolecnosti, ktefi na
jejich

zéklad¢ zvoli vhodny piistroj, ktery je nabidnut zdkaznikovi. Po vybéru piistroje
je vybran vyhovujici termin pro obé stany. Pokud se obé strany shodnou je
objednavka pfistroje zanesena do databdze. V opacném piipadé zaméstnanci

odbérateli nabizeji jiné piistroje.

4.1.4 Objednavka opravy pristroje - subproces

Zakaznik popiSe poruchu zaméstnanci spolecnosti. Je vybran nejbliz§i mozny
termin opravy, na kterém se obé& strany shodnou.

V ptipad¢ oboustranné shody je objednana oprava pfistroje,kterd je potvrzena, a

objednavka spolu i s popisem poruchy je zanesena do databaze.

( START )

A
Popis poruchy

A

Navrhnuti terminu
opravy

Je termin
vyhovujici?

Potvrzeni
objednavky

Zadani objednavky do
databaze

v

A

Ulozeni do
databaze
v

( KONEC )

Obr. 4.18: Vyvojovy diagram - Objednavka opravy pfistroje

Zdroj: vlastni tvorba
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4.1.5 Objednavka kalibrace p¥istroje -subproces
Zaméstnanec se spolu se zdkaznikem domluvi na vyhovujicim terminu.

Objednavka kalibrace je zanesena do databaze a zameéstnanci vystavi potvrzeni

objednavky.

( START )

A

Navrhnuti terminu P
kalibrace «

Je termin
vyhovujici?

Potvrzeni
objednavky

Zadani objednavky do
databaze

A 4

Obr. 4.19: Vyvojovy diagram - Objednavka kalibrace pfistroje

Zdroj: vlastni tvorba
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4.2  Konceptualni navrh databaze

Cilem konceptualniho navrhu databaze je vytvoreni E-R diagramu.

Abychom tohoto cile dosahli je zapotiebi urcit entity, relace a atributy, které
budou v diagramu obsazeny. Vymezime kandidatni klice s nimiz budeme
pracovat v logickém navrhu databaze. Po definovani vySe zmifovanych casti

dochazi ke kontrole redundance dat, vytvofeni a zhodnoceni celého E-R

diagramu.

objednavka_kalibrac

kalibrace

opravy

objednavky_novych

pristroje o o

objedka_opravy

zakaznici D]

kontakty_firma

vlastnici_pristroju

Obr. 4.20: Konceptualni navrh databaze

Zdroj: vlastni tvorba
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4.3 Logicky navrh databaze

Logicky navrh databaze je postaven na E-R diagramu (vystup z konceptualniho
navrhu databaze). Cilem tohoto navrhu je vytvoreni tabulek, které musi spliovat
podminky normalizace a integrity dat.

Na obrazku 4.21 je zachycen logicky navrh, ve kterém jsou zachyceny veskeré
tabulky vnitropodnikové databaze. Kazda entita (tabulka) obsahuje primarni po
piipadé¢ cizi klice. Jednotlivé tabulky jsou navzijem provazany relacemi, tak aby

spliiovaly podminky pro vazby mezi entitami.

objednavka_kalibrace kalibrace
j ID_objednavka_kalibrace j ID_kalibrace opravy
ID_opraw
J ID_kalibrace [ —— J daturn j Sy
L o J daturn_prijeti
J wyrobni_tisle J daturn_dalsi_kalibrace -
0pis
J cilo_kalibr_listu J pop
X J daturn_predani
g J popis
pristroje - zakaznici e
ﬂ wyrabni_cislo - objedka_opravy 9| 1o_zakaenika kontakty_firma
J typ j I _objednavka_opravy nazen_fimy @] 10 _kontakty
J wyrobee J wyrrabni_cisl | dlice | imeno
J daturn_wyroby e s J ID _opravy | cislo_popisne | Prijmeni
J urnisteni_pristroje ﬂ J popis_zavady rhesta ] telefon_cizlo
o= 1 ID_psc | ernail
T ico | ulice
: : : ] ooe—C= [ | 4 cizlo_popizne
objednavky_novych_pristroju vlastnici_pristroju | die ]
i i i resto
ﬂ cislo_objednavlky j I0_vlastnid_pristraju ] bankowni_ucet1 ]
J daturn_prijeti J L bankowni_ucet2 1D _psc
wyrobni_cislo —1 - 1D oo
i i _pozice
J datum_predani J I0_zakaznika | PR R -
J byp_wyrobku telefon ] ID_zakaznika
J paznamky &_mail
J IC_zakaznika W
o ]
psc pozice
1] 1opse ., ] 10_posice
J Pt J popis_pozice
J rnesta

Obr. 4.21: Logicky navrh databaze

Zdroj: vlastni tvorba
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4.3.1 Zakaznici, vlastnici pFistroji, pristroje

Tabulka zdkaznici je reprezentovana automaticky vygenerovanym primdrnim
klicem ID zakaznika. Tato tabulka obsahuje veskeré pottebné udaje pro
spolupraci zédkaznika a spole¢nosti Servis Baur, s. 1. 0., jako jsou napiiklad nazev
spole¢nosti, jeji sidlo, identifikacni Cislo, danové identifikacni Cislo a bankovni
spojeni. V soucasné dob¢ vétSina firem disponuje nékolika bankovnimi ucty,
proto jsou zde definovany dva atributy bankovnich Gcti.

Tabulce pristroje je primarni kli¢ reprezentovan vyrobnim cCislem piistroje. Dale
je zde definovan typ pfistroje, vyrobce, datum vyroby a jeho umisténi. Atribut

umisténi predstavuje blizsi specifikaci mista, kde je stroj pouzivan.

Tabulka vlastnici_pfistroji tvofi dekompozici mezi tabulkami zdkaznici a

piistroje.
zakaznici
G| ID_zakaznika
niazew _firmmy
ulice
I cislo_popisne . ] . pristroje
resto vlastnici_pristroju ﬂ wyrobni_cisle
| j IC_wlastnici_pristraju
ID _pse J typ
1 . J wyrobni_cislo
ico J wyrobce
1 . J IC_zakaznika
| dic J daturn_wyraby
| bankowni_ucetl J urnisteni_ptistraje
bankowni_ucet2
popiz
telefon
&_rnail
ALY

Obr. 4.22: Vlastnici piistroju

Zdroj: vlastni tvorba

4.3.2 Zakaznici, kontakty, pozice

Tabulka zéakaznici je blize specifikovana v podkapitole 4.3.1 Zakaznici, vlastnici
piistroji, pfistroje.

Tabulka kontakty firma je reprezentovana ID kontakty, jedna se o automaticky

vygenerované Cislo, které je pfifazeno konkrétnim osobdm, které jsou povéreny
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svym zamgéstnavatelem dopravit (vyzvednout) pfistroj do (ve) spolecnosti Servis
Baur, s. r. 0.

Tabulka pozice slouzi jako ¢iselnik, ze kterého jsou vybirany jednotlivé piedem
definované moznosti. Tento Ciselnik slouzi pro lepSi a rychlej$i orientaci

zaméstnancl v tom, s kym prave jednaji.

zakaznici
kontakty_firma 9| 1D _zakaznika
Tl I0_kontakty nazew _Fry
] jrrena ] ulice
pDZiEE | pHjrneni | cislo_popisne
j ID_pozice 7 telefon_cisla | mmesto
J popis_pozice 1 emnail | 1D _psc
] ulice | e
] cislo_papisna dic
| mesto | bankowni_ucatl
] 1D _pse | bankawni_ucatz
7 ID_pozice | popis
| ID_zakaznika telefon
o | e_rnail
]

Obr. 4.23: Zakaznici, pozice a kontakty

Zdroj: vlastni tvorba

4.3.3 Zakaznici, objednavky novych pristroja

Tabulka zakaznici je blize specifikovana v podkapitole 4.3.1 Zakaznici, vlastnici
pfistroju, pfistroje.

Tabulka objednavky novych pfistroji je reprezentovana primarnim kli¢em ¢islo
objednavky, ktery neni automaticky generovan, ale je zaddvdn zaméstnanci.
DalSimi atributy jsou datum pfijeti objednavky, datum predani pfistroje, typ
pfistroje, pozndmka a ID zdkaznika (cizi kli¢ z tabulky zakaznici).

Tyto dvé entity maji mezi sebou vazbu 1:N, proto zde neni tfeti dekompozi¢ni

tabulka.
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objednavky_novych_pristroju zakaznici
| cislo_objednavky | ID_zakaznika
] daturn_prijeti : nazev_firmny
| daturn_pradani | ulice
| typ_wyrobku | cislo_popisne
| poznarnky rneska
] IC_zakaznika | IC_pse
- | [[:]

| dic

bankowni_ucetl
bankowni_ucet2
piopis

telefon

a_rnail

LA

Obr. 4.24: Objednavky pfistroja
Zdroj: vlastni tvorba

4.3.4 Opravy, pristroje, objednavka opravy pristroja

Tabulka pfistroje je blize specifikovana v podkapitole 4.3.1 Zakaznici, vlastnici
pfistroji, pfistroje.

Tabulka opravy je reprezentovana automaticky vygenerovanym primarnim klicem
ID opravy. Tento atribut obsahuje také polozky datum pfijeti do opravy a datum
predani zakaznikovi. Poslednim atributem této entity je polozka popis, kde je
zaznamenavan zaméstnancem, ktery pfistroj opravil, bliz§i a podrobné&jsi popis
opravy.

Tabulka objedndvka opravy pftistrojli slouzi jako dekompozi¢ni entita, umoziujici
propojeni tabulky opravy a pfistroje. Soucasné je dopln€na atributem popis

zavady, kde majitel ptistroje nastini, jak se zdvada projevuje.

pristroje objedka_opravy opravy
j wyrabni_cish j I0_objednavka_opravy j 1D optavy

J typ J wirtobni_cizlo J daturn_prijeti

J daturn_wyroby J popis_zavady J daturn_predani

J uristeni_ptstroje j

»

Obr. 4.25: Objednavka opravy

Zdroj: vlastni tvorba
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4.3.5 Kalibrace, pristroje, objednavka kalibrace pristroji

Tabulka kalibrace je reprezentovana primarnim kli¢em ID kalibrace, jedna se o
automaticky vygenerované ¢islo. V této entité je uveden povinny tudaj datum
kalibrace. Nepovinnym udajem, ktery nemusi byt vyplnén je datum dalsi
kalibrace, jedna se pouze o orientacni datum, ¢islo kalibracniho listu a popis
pribéhu kalibrace.

Tabulka pfistroje je blize specifikovana v podkapitole 4.3.1 Zakaznici, vlastnici
pristroju, piistroje.

Tabulka objednavka kalibrace pfistroju slouzi jako dekompozi¢ni tabulka mezi

entitami pfistroje a kalibrace.

pristroje objednavka_kalibrace kalibrace

j wiykabni_tisla o j ID_objednavka_kalibrace j IC_kalibrace

J typ J ID_kalibrace J daturn

J vytobce J wyrobni_isl J daturn_dalzi_kalibrace
J datumn_vyroby J cisla_kalibr_listu

J urniskeni_prstroje j J popis

Obr. 4.26: Objednavka kalibrace

Zdroj: vlastni tvorba

4.4 Fyzicky navrh databaze

Tato cast prace je veénovana bliz§imu piedstaveni jednotlivych pohledi a
procedury, které jsou obsahem vnitropodnikové databaze.

V pfiloze ¢.1 je zachycen datovy slovni databaze, ktery obsahuje jednotlivé
datové typy a jejich délky. V piiloze ¢. 2 je zobrazen cely zdrojovy kod databaze
vcetné vytvoteni a naplnéni jednotlivych tabulek, vytvofeni procedury, pohledd a

selectu.
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4.4.1 Pohled - Majitel pFistroje

Pohled Majitel pfistroje je vytvofen pro celkovy vypis jednotlivych zakaznika a
jejich pristrojti, které si ve spolec¢nosti Servis Baur, s. r. 0. zakoupili, nechali
kalibrovat nebo opravit.

Zdrojovy kod pohledu:

createview majitel pristroje as

select

z.nazev_firmy,z.mesto,p.vyrobni cislo,p.typ

from pristroje p

leftjoin vlastnici pristroju v on p.vyrobni cislo=v.vyrobni cislo

leftjoin zakaznici z on z.ID zakaznika=v.ID zakaznika;

Pohled Majitel pfistroje propojuje tabulky pfistroje a zakaznici pomoci
dekompozi¢ni tabulky vlastnici pfistroji, kde cizimi kli¢i jsou primérni klice z

téchto dvou tabulek (pfistroje - vyrobni ¢islo; zdkaznici - ID_zakaznika).

Zdrojovy kéd pro vypis pohledu:

select*from majitel pristroje;

Tento zdrojovy kod slouzi pro vypis veskerych udaji v pohledu majitel pfistroje.

Zobrazi se tedy tabulka s atributy nazev firmy, meésto, vyrobni ¢islo pfistroje a

jeho typ.
nazey_firmy | mesto | wyrobni_cislo | (s} |
1 GRR. as MULL  784B57 PGE25
2 ABC, 5 o MULL  784E53 PGE25
3 GTZ. as MULL 78465333 PGE25
4 Doraw. podnik. MULL 7847892245 gfh
5 GTZ, az HULL 784725945 PGE30

Obr. 4.27: Pohled - Majitelé piistroji

Zdroj: vlastni tvorba
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4.4.2 Pohled - Oprava pristroju

Pohled Oprava pfistroji Cerpa data z pohledu Majitel piistroje a soucasné
propojuje tabulky piistroje a opravy pomoci dekompozi¢ni tabulky opravy
ptistroji. Cely pohled pak umoziuje vytvoreni tabulky, ktera obsahuje data ze
Ctyt tabulek.

Zdrojovy koéd pohledu:

createview opravy pristroju as

select

majitel pristroje.nazev_firmy as zakaznik,

objedka opravy.vyrobni cislo as vyrobni cislo,

pristroje.typ as typ,

opravy.datum prijeti as datum prijeti,

opravy.datum predani as datum predani,

objedka opravy.popis zavady as zavada,

opravy.popis as popis opravy

from

objedka opravy

leftjoin pristroje on

pristroje.vyrobni cislo=objedka opravy.vyrobni cislo

leftjoin opravy on opravy.ID opravy-objedka opravy.ID opravy
leftjoin majitel pristroje on

majitel pristroje.vyrobni cislo=pristroje.vyrobni cislo;

Zdrojovy kéd pro vypis pohledu:

select*from opravy pristroju;

Tento zdrojovy kod slouzi pro vypis veskerych udaji v pohledu majitel pfistroje.
Zobrazi se tedy tabulka s atributy nazev firmy, mésto, vyrobni ¢islo pfistroje a

jeho typ, datum piijeti, popfipad€ datum piedani, popis zadvady a popis opravy.

zakaznik. |vymhnLcmh | hp |daManMEH |daMwmedam |zavada| pOpiE_Oprasvy
1 E GHH,as.E TR4EET PGK25 20120516 MWULL HULL
2 GRR. az 784657 PGEZS 20120516 MULL HULL

GTZ, as. 78478345 PGE30D 20120516 MULL MHULL

Obr. 4.28: Pohled - Opravy pfistroji

Zdroj: vlastni tvorba
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4.4.3 Procedura - Objednavkovy list

Pred zacatkem spoluprace se zakaznikem je potieba ovéfit, zda jsou jeho data jiz
uloZzena v databazi. V piipadé, ze tomu tak neni je zékaznikovi pfidéleno
automaticky vygenerované identifikacni Cislo, a do databaze je zapsan nazev
firmy a telefonni ¢islo.

Po tomto procesu je nutné ovéfit, zda pristroj, ktery zakaznik chce objednat na
kalibraci nebo opravu je zaznamenan v databazi. Pokud ne, je nutné zadat vyrobni
¢islo, typ a vyrobce piistroje.

Nasleduje rozhodovaci proces, ve kterém se zdkaznik musi rozhodnout, zda chce
piistroj objednat na kalibraci nebo je nutna jeho oprava.

V pftipadé€, ze chce pfistroj kalibrovat neudavé zadné dalsi udaje, pouze se obé
stany domluvi na datu kalibrace, toto datum je zaneseno do databaze.

V ptipadé, ze zdkaznik pozaduje opravu pfistroje, je nutné udat bliz§i popis
zavady. Poté se ob¢ stany domluvi na datu ptedani do opravy a predbézném datu,
kdy bude mozno si pfistroj vyzvednout. Zaméstnanec, ktery pfistroj opravuje
zaznamena do databaze blizsi popis opravy a jeji prab¢h.

Veskera data, ktera jsou v prubehu procedury zaddvana a nejsou zatim v databazi
jsou do ni automaticky zaznamenavana. Pro kazdy nové ulozeny zaznam systém

vytiskne hlasku o jeho uloZeni spolu s vytiS§ténim primarniho klice.
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Zdrojovy kod procedury:

createprocedure objednavkovy list

@ID zakaznika int,

@nazev_ firmy varchar (30),

@telefon varchar (15),

@vyrobni cislo varchar (20),

@typ varchar (30),

@vyrobce wvarchar (30),

@operace char (1),

@popis zavady text

as

begin

declare Q@existence vyrobku varchar (20);
declare @cislo int;

set @existence vyrobku =(select vyrobni cislo from pristroje where

vyrobni_cislo = @vyrobni_cislo);

if (@ID zakaznika < 1)

begin

insertinto zakaznici (nazev_firmy, telefon)
values (@nazev_firmy,Q@telefon);

set Q@ID zakaznika =(select@EIDENTITY);

print'Byl vlozen novy zdkaznik e. '+CAST (RID_zakaznika
asvarchar (30))+' - '+@nazev_ firmy;
end

if (@existence vyrobku isNULL)

begin

insertinto pristroje(vyrobni cislo, typ, vyrobce)

values (@vyrobni cislo, @typ, @vyrobce);

set @vyrobni cislo =(select@@IDENTITY)

print'Byl vloZen novy pgistroj '+ @vyrobni cislo;
insertinto vlastnici pristroju(vyrobni cislo, ID zakaznika)
values (@vyrobni cislo, @ID zakaznika);

end
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if (@Goperace ='K'")

begin

insertinto kalibrace (datum)

values (GETDATE()) ;

set Q@cislo=(select@@IDENTITY) ;

insertinto objednavka kalibrace (ID kalibrace,vyrobni cislo)
values (Q@cislo,@vyrobni_cislo);

print'Byla vloZena nova kalibrace pro pgistroj'+ @vyrobni cislo;

end

if (@Goperace ='0")

begin

insertinto opravy(datum prijeti)

values (GETDATE())

set Qcislo =(select@@IDENTITY)

insertinto objedka opravy (ID opravy, vyrobni cislo,popis zavady)
values (@cislo,@vyrobni cislo, @popis zavady);

print'Byla zaznamenana nova oprava pro pgistroj '+ @vyrobni cislo;
end

end;

Zdrojovy kod pro spusténi procedury v piipade, ze je zadan novy zakaznik, novy

pfistroj a pfistroj je kalibrovan:

exec objednavkovy list'', 'Dopravni podnik Eeské
Budijovice', '745222651"','78478324945", "HLS 1000"', 'Baur, S. r.

LN I Vo B B B
o. ,K, 7

Hlaska po spravném spusténi procedury o zapisu novych polozek do databaze:

{1l rowis) affected)
Evl wlofen novy cakaznik &. 44 - Dopravni podnik Ceské Budgjovi
live

{1l rowis) affected)
Bvl wloZen nowy pfistrod 78473324040

({1l rowis) atffected)
({1l rowis) atffected)

{1l rowi(s) affected)
Evla wlofeha nowd kalibrace pro pfistroj 7854785324945
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Zdrojovy kod pro spusténi procedury v piipad€, ze je zadan novy zakaznik, novy

pristroj a pristroj je objednan na opravu mechanické zavady:

exec objednavkovy list'', 'ABA,
s.','6032256651","'711178244945", "PQK 100E'", "Baur,

o.','0'", "mechanicka zavada';

Hléaska po spravném spusténi procedury o zapisu novych polozek do databaze:

11 rowi(s) atffected)
Evl wloZen nowy zakazhlk &. 45 - ABA, a. =.
liwe

(1l rowis) affected)
Evl wlofen nowy pristroj 711175244945

11l rowi(s) atffected)
11 rowi(s) atffected)

11 rowi(s) atfected)

Evla sazhnamenana nOvVa oprava pro prlstro] 711178244945

Zdrojovy kod pro spusténi procedury v piipade, Ze je zadan jiz ulozeny zdkaznik,

novy pfistroj a ptistroj je objednan na opravu systémové zavady:

exec objednavkovy list45,'','',"'171178244945"', 'PQK 800E', 'Baur, s.

r. o.','0'", 'systémova zavada';
Hlaska po spravném spusténi procedury o zapisu novych polozek do databaze:

11 rowi=s) affected)
Evl wloZen nowvy piilstroj 171178244945

11l rowi=s) affected)
11 rowi=s) affected)

11 rowi=s) affected)

Evla zasnamendhna hova oprava pro pristrod 171178244945
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Zdrojovy kod pro spusténi procedury v piipade, Ze je zadan jiz ulozeny zdkaznik,

je ulozen i pfistroj a piistroj je objednan na opravu systémové zavady:

exec objednavkovy list45,'"'',''"',171178244945,"'"',"'",'0", "systémova

zavada';

Zdrojovy kod pro spusténi procedury v piipad€, Ze je zadan jiz ulozeny zdkaznik,

je uloZzen i pfistroj a piistroj je objednan na opravu systémové zavady:

exec objednavkovy listd45,'','"'',171178244945,"'", "', 'K','";
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Zavér

Cile této bakalaiské prace bylo navrzeni vnitropodnikové databaze pro spolecnost
Servis Baur, s. 1. 0.

Majitelé spolecnosti pozadovali, aby v databdzi byla ukldddna data ohledné
stavajicich zakaznikl, pfistrojii a objednavek novych pfistroji, popiipadé jejich
oprav a kalibraci. JelikoZ mezi stavajici zdkazniky patii velké spolecnosti, které
maji spoustu zameéstnancu, ktefi se staraji o udrzbu pfistroji, bylo nutné do
databaze zavést moznost zadavani jejich jmen a pozic.

Vnitropodnikovd databdze byla vytvofena na zdkladé¢ poznatkli teoretickych
vychodisek a analyzy sou¢asného stavu.

Od navrzZené databaze se o¢ekava, Ze zjednodusi chod celé spole¢nosti a usnadni a
zkvalitni praci zaméstnancu.

Pro efektivnéjsi vyuziti databaze by bylo dobré vytvofeni informac¢niho systému,
ktery by obsahoval tuto databézi a byl by propojen s webovymi strankami, které
by poskytovali online objedndni opravy nebo kalibrace. Data z této online

objednavky by byla zaznamenavana do vnitropodnikové databaze.
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Piiloha ¢.1: Datovy slovnik

Tabulky PoloZka Typ Delka PK,FK | DalS$i omezeni

pozice ID_pozice int identity(1,1) | PK
popis_pozice varchar 50 not null
ID_psc int identity(1,1) | PK

psc Mésto varchar 30 not null

Psc varchar 5 not null
ID_zakaznika int identity (1,1) | PK
nazev_firmy varchar 30 not null
Ulice varchar 30
cislo_popisne varchar 4
Mésto varchar 30
ID_psc int FK

sakaznici I¢o varchar 8
Di¢ varchar 10
bank._ucetl varchar
bank._ucet2 varchar
Popis varchar 255
Telefon varchar 15
e_mail varchar 30
WwWw varchar 255
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Tabulky PoloZka Typ Delka PK,FK | DalS$i omezeni
ID_opravy int identity (1,1) | PK
opravy datum_prijeti date not null
Popis varchar 255
datum_predani date
vyrobni_cislo varchar 20 | PK
Typ varchar 30 not null
pristroje Vyrobce varchar 30 not null
datum_vyroby date
umisteni_pristroje varchar 30
ID_kalibrace int identity (1,1) | PK
Datum date not null
kalibrace cislo_kalibr._listu varchar 10
datum_dalsi_kalibrace |date
Popis text
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cislo_objednavky varchar 10 | PK
datum_prijeti date not null
objednavky_novych_pristroju datum_predani date
typ_vyrobku varchar 20
Pozndmky text
ID_zakaznika int FK
ID int identity(1,1) | PK
Jmeno varchar 30 not null
Prijemni varchar 30 not null
telefon.cislo varchar 15 not null
Ulice varchar 30
kontakty_firma cislo_popisné varchar 6
Mésto varchar 30
ID_psc int FK
e-mail varchar 30
ID_pozice int FK
ID_zakaznik int FK
ID_vlastnika int identity(1,1) | PK
Vlastnici_pfFistroja vyrobni_cislo varchar 20 | FK
ID_zakaznika int FK
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ID_objednavka_opravy int identity(1,1) | PK
i_cisl h 20| FK
objednavka_opravy vyrobni_cislo Yarc ar 0
ID_opravy int FK
popis_zavady text
ID_objednavka_kalibrace |int identity(1,1) | PK
objednavka_kalibrace ID_kalibrace int FK
vyrobni_cislo varchar 20| FK
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Ptiloha ¢.2: Zdrojovy kod
Deklarace hlavnich tabulek

createtable pozice (
ID pozice intidentity (1,1)primarykey,
popis pozice varchar (50)notnull

)

createtable psc(

ID psc intidentity (1,1)primarykey,
psc varchar (5)notnull,

mesto varchar (30)notnull

)

createtable zakaznici (

ID zakaznika intidentity (1,1)primarykey,
nazev_firmy varchar (30)notnull,
ulice wvarchar (30),

cislo popisne varchar (7),

mesto varchar (30),

ID psc int,

ico varchar (8),

dic varchar (10),

bankovni ucetl varchar (20),
bankovni ucet2 varchar (20),
popis wvarchar (255),

telefon varchar (15),

e mail varchar (30),

www varchar (255)

foreignkey (ID psc)references psc

)

createtable pristroje(

vyrobni cislo varchar (20)primarykey,
typ varchar (30)notnull,

vyrobce varchar (30)notnull,

datum vyroby date,

umisteni pristroje varchar (30)

)

createtable opravy(

ID opravy intidentity (1,1)primarykey,
datum prijeti datenotnull,

popis varchar (255),

datum predani date

)

createtable kalibrace (

ID kalibrace intidentity (1,1)primarykey,
datum datenotnull,

datum dalsi kalibrace date,

cislo _kalibr listu varchar (10),

popis text

)
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createtable objednavky novych pristroju(
cislo objednavky varchar (10)primarykey,
datum prijeti datenotnull,

datum predani date,

typ vyrobku varchar (20),

poznamky text,

ID zakaznika int

foreignkey (ID zakaznika)references zakaznici

)

createtable kontakty firma (

ID kontakty intidentity (1,1)primarykey,
jmeno varchar (30)notnull,

prijmeni varchar (30)notnull,

telefon cislo varchar (15)notnull,

email varchar (30),

ulice wvarchar (30),

cislo popisne varchar (6),

mesto varchar (30),

ID psc int,

ID pozice int,

ID zakaznika int

foreignkey (ID zakaznika)references zakaznici,
foreignkey (ID psc)references psc,
foreignkey (ID pozice)references pozice

)
Deklarace dekompozic

createtable vlastnici pristroju(

ID vlastnici pristroju intidentity (1,1)primarykey,
vyrobni cislo varchar (20),

ID zakaznika int

foreignkey (vyrobni cislo)references pristroje,
foreignkey (ID zakaznika)references zakaznici

)

createtable objedka opravy (

ID objednavka opravy intidentity (1,1)primarykey,
vyrobni cislo varchar (20),

ID opravy int,

popis zavady text

foreignkey (vyrobni cislo)references pristroje,
foreignkey (ID opravy)references opravy

)

createtable objednavka kalibrace(

ID objednavka kalibrace intidentity (1,1)primarykey,
ID kalibrace int,

vyrobni cislo varchar (20)

foreignkey (ID kalibrace)references kalibrace,
foreignkey (vyrobni cislo)references pristroje

)
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Naplnéni hlavnich tabulek a dekompozic:

insertinto psc(mesto,psc)
values ('Brno', '61200")
insertinto psc (mesto, psc)
values ('Olomouc', '77900")
insertinto psc (mesto, psc)
values ('Ostrava','70030")
insertinto psc(mesto,psc)
values ('Eeské Budijovice','37004")
insertinto psc (mesto, psc)
values ('Plzeo','30100")
insertinto psc(mesto,psc)
values ('Pardubice', '53003")
insertinto psc(mesto, psc)
values ('Strakonice', '38601")
insertinto psc (mesto, psc)
values ('Praha 4','14000")

insertinto pozice (popis_pozice)
values ('revizni technik')
insertinto pozice (popis_pozice)
values ('technolog')

insertinto pozice (popis_pozice)
values ('manager provozu')
insertinto pozice (popis_pozice)
values ('geditel')

insertinto pozice (popis_pozice)
values ('zodpovidny pracovnik')

insertinto

zakaznici (nazev_firmy,mesto,ulice,cislo popisne, ID psc,bankovni uc
etl)

values ('Elektrizace zZeleznic', 'Praha 4', '"Antala

Staska', '233/2"','8"','19727113/0300")

insertinto

zakaznici (nazev_firmy,mesto,ulice,cislo popisne, ID psc,bankovni uc
etl)

values ('Elektroinstalace, s. r.

o.','Brno', 'Kradlovépolska','2331"',"'1"',"'17237918/0800")

insertinto

zakaznici (nazev_firmy,mesto,ulice,cislo popisne, ID psc,bankovni uc
etl)

values ('Jan Trojan, s. r.

o.','Strakonice', 'Dopravni','82/1"',"'7"','97125423/0100")
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insertinto

pristroje (vyrobni cislo, typ,vyrobce,umisteni pristroje,datum vyrob
y)

values ('944101039','DPA75','Baur, s. r. o.','Brno','2005-03-12")
insertinto

pristroje (vyrobni cislo, typ,vyrobce,umisteni pristroje,datum vyrob
y)

values ('85290010','DTI100', 'Baur, s. r. o.','Plzeo','2003-01-21")
insertinto

pristroje (vyrobni cislo, typ,vyrobce,umisteni pristroje,datum vyrob
y)

values ('052915005', 'DTAL00E', 'Baur, s. r. o.', 'Eeské

Budijovice', '2008-04-15")

insertinto

pristroje (vyrobni cislo, typ,vyrobce,umisteni pristroje,datum vyrob
v)

values ('052915003','DTA100E', 'Baur, s. r. o.','Praha 4','2002-12-
02")

insertinto

pristroje (vyrobni cislo, typ,vyrobce,umisteni pristroje,datum vyrob
v)

values ('9910430012', "PGK8OE', 'Baur, s. r. o.','Olomouc', '2003-10~-
25")

insertinto

pristroje (vyrobni cislo, typ, vyrobce,umisteni pristroje,datum vyrob
v)

values ('002906009','DTA100E', 'Baur, s. r. o.','Praha 4','2008-11-
25")

insertinto

pristroje (vyrobni cislo, typ, vyrobce,umisteni pristroje,datum vyrob
v)

values ('88290532', 'PGK8OA', 'Baur, s. r. o.','Ostrava', '2009-05-
22")

insertinto

kalibrace (cislo _kalibr listu,datum,datum dalsi kalibrace)
values ('001/2011','2011-01-27"','2013-01-27")

insertinto

kalibrace (cislo_kalibr listu,datum,datum dalsi kalibrace)
values ('002/2011','2011-02-02",'2013-02-02")

insertinto

kalibrace (cislo_kalibr listu,datum,datum dalsi kalibrace)
values ('003/2011','2011-02-08"','2013-02-08")

insertinto

kalibrace (cislo_kalibr listu,datum,datum dalsi kalibrace)
values ('004/2011','2011-02-10",'2013-02-10")

insertinto

kalibrace (cislo _kalibr listu,datum,datum dalsi kalibrace)
values ('005/2011','2011-02-21",'2013-02-21")

insertinto

kontakty firma (ID zakaznika, ID pozice,jmeno,prijmeni,telefon cislo
,mesto, ID psc,ulice,cislo popisne,email)

values ('1','1l'", "Pavel', '"Soukenicky', '605568262"', 'Praha
4','8','Antala Stadka', '233/2','soukenickylelzelez.cz")
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insertinto

kontakty firma (ID zakaznika, ID pozice, jmeno,prijmeni,telefon cislo
,mesto, ID psc,ulice,cislo popisne,email)

values ('3','3"', 'Rychard’', 'Syrovy', '732881025", 'Strakonice','7"', 'Do
pravni', '82/1"', 'syrovy@gmail.cz")

insertinto vlastnici pristroju(ID zakaznika,vyrobni cislo)
values ('1','944101039")

insertinto vlastnici pristroju(ID zakaznika,vyrobni cislo)
values ('2','85290010")

insertinto vlastnici pristroju(ID zakaznika,vyrobni cislo)
values ('2','052915005")

insertinto vlastnici pristroju(ID zakaznika,vyrobni cislo)
values ('1','052915003")

insertinto vlastnici pristroju(ID zakaznika,vyrobni cislo)
values ('3','9910430012")

insertinto opravy(datum prijeti,datum predani, popis)

values ('2011-02-23','2011-03-15", "mechanicka =zavada')
insertinto opravy(datum prijeti,datum predani, popis)

values ('2011-02-26"','2011-03-13", 'systémova zavada')
insertinto opravy (datum prijeti,datum predani,popis)

values ('2011-03-01"','2011-03-23", '"porucha migiciho zagizeni')
insertinto opravy(datum prijeti,datum predani, popis)

values ('2011-04-02','2011-04-15", "mechanicka =zavada')
insertinto opravy (datum prijeti,datum predani,popis)

values ('2011-04-23','2011-05-25", "porucha migiciho vozu')

insertinto objednavka kalibrace (vyrobni cislo, ID kalibrace)
values ('85290010','1")

insertinto objednavka kalibrace (vyrobni cislo,ID kalibrace)
values ('052915003','2")

insertinto objednavka kalibrace (vyrobni cislo, ID kalibrace)
values ('9910430012','3")

insertinto objedka opravy (ID opravy,vyrobni cislo,popis zavady)
values ('1','85290010"', 'mechanickéa zavada')
insertinto objedka opravy (ID opravy,vyrobni cislo, popis zavady)
values ('2','052915005", "'systemova zavada')

insertinto

objednavky novych pristroju(cislo objednavky, ID zakaznika,datum pr
ijeti)

values ('001/2011',"'1','2011-01-10")

insertinto

objednavky novych pristroju(cislo objednavky, ID zakaznika,datum pr
ijeti)

values ('002/2011','2','2011-01-27")

insertinto

objednavky novych pristroju(cislo objednavky, ID zakaznika,datum pr
ijeti)

values ('003/2011','3','2011-02-23")
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Zdrojovy kod pro vytvoreni pohledu:

createview majitel pristroje as

select

z.nazev_firmy,z.mesto,p.vyrobni cislo,p.typ

from pristroje p

leftjoin vlastnici pristroju v on p.vyrobni cislo=v.vyrobni cislo
leftjoin zakaznici z on z.ID zakaznika=v.ID zakaznika;

createview opravy pristroju as

select

majitel pristroje.nazev_firmy as zakaznik,

objedka opravy.vyrobni cislo as vyrobni cislo,
pristroje.typ as typ,

opravy.datum prijeti as datum prijeti,

opravy.datum predani as datum predani,

objedka opravy.popis_ zavady as zavada,

opravy.popis as popis opravy

from

objedka opravy

leftjoin pristroje on

pristroje.vyrobni cislo=objedka opravy.vyrobni cislo
leftjoin opravy on opravy.ID opravy-objedka opravy.ID opravy
leftjoin majitel pristroje on

majitel pristroje.vyrobni cislo=pristroje.vyrobni cislo;

createview kalibrace pristroju as

select

zakaznici.nazev_firmy as zakaznik,

objednavka kalibrace.vyrobni cislo as vyrobni cislo,
pristroje.typ as typ,

kalibrace.datum as datum,

kalibrace.popis as popis

from

objednavka kalibrace

leftjoin pristroje on

pristroje.vyrobni cislo=objednavka kalibrace.vyrobni cislo
leftjoin kalibrace on

kalibrace.ID kalibrace=objednavka kalibrace.ID kalibrace

leftjoin vlastnici pristroju on vlastnici pristroju.vyrobni cislo
= pristroje.vyrobni cislo

leftjoin zakaznici on zakaznici.ID zakaznika =

vlastnici pristroju.ID zakaznika
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Zdrojovy kod pro vytvoteni procedury:

createprocedure objednavkovy list

@ID zakaznika int,

@nazev_firmy varchar (30),

@telefon varchar (15),

@vyrobni cislo varchar (20),

@typ varchar (30),

@vyrobce varchar (30),

@operace char (1),

@popis zavady text

as

begin

declare @existence vyrobku varchar (20);
declare @Qcislo int;

set @existence vyrobku =(select vyrobni cislo from pristroje where
vyrobni_cislo = @vyrobni_cislo);

if (@ID zakaznika < 1)

begin

insertinto zakaznici (nazev_firmy, telefon)
values (@nazev_firmy,Q@telefon);

set Q@ID zakaznika =(select@CIDENTITY)

print'Byl vloZen novy zakaznik e. '+CAST(QRID zakaznika
asvarchar (30))+' - '+@nazev_ firmy;

end

if (@existence vyrobku isNULL)

begin

print'live';

insertinto pristroje(vyrobni cislo, typ, vyrobce)
values (@vyrobni cislo, @typ, @vyrobce);

set @vyrobni cislo =(select@@IDENTITY)
print'Byl vloZen novy pgistroj '+ @vyrobni cislo;

insertinto vlastnici pristroju(vyrobni cislo, ID zakaznika)
values (@vyrobni cislo, @ID zakaznika);

end

if (@operace ='K')

begin

insertinto kalibrace (datum)

values (GETDATE())

set Qcislo=(selectW@@IDENTITY) ;

insertinto objednavka kalibrace (ID kalibrace,vyrobni cislo)
values (@cislo,@vyrobni cislo);

print'Byla vloZena nova kalibrace pro pgistroj '+ @vyrobni cislo;
end
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if (@Goperace ='0")

begin

insertinto opravy (datum prijeti)

values (GETDATE ()) ;

set @Qcislo =(select@EIDENTITY) ;

insertinto objedka opravy (ID opravy, vyrobni cislo,popis zavady)
values (@cislo,@vyrobni cislo,@popis zavady) ;

print'Byla zaznamenana nova oprava pro pgistroj '+ @vyrobni cislo;
end

end;
Zdrojovy koéd pro zobrazeni pohledu:

select*from majitel pristroje;
select*from objedka opravy;
select*from objednavka kalibrace;
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