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Abstrakt

Bakalaiskd prace se zamétuje na navrh dil¢i ¢asti informacniho systému konkrétni firmy.
Navrh vychazi z analyzy soucasného stavu, cilem je zjednodusit praci s evidenci zaznamu
firmy. Obsahuje vybér softwaru, datovy model, integritni omezeni a ekonomické zhodnoceni

véetné prinosu.

Abstract

The bachelor‘s thesis focuses on the design of an information system part for the selected
company, which should simplify work with record logging. The design is based on an
analysis of the current state of the company. It includes software selection, data model,

integrity constraints, economic evolution and benefits.
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datovy model, databaze, formuléie, informacni systém, integritni omezeni, relacni tabulka,

normalizace
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UvVOD

Tématem bakalaiské prace je ,,Navrh dil¢i ¢ast informaéniho systému®. V minulosti byl
informacni systém uréen piedev§im velkym firmam, ale v dne$ni dob& je vyuZzivan i ve
firmach malych. Informacni systém urychli a usnadni praci se zdznamy. Diky tomu firmy
uSetfi spoustu &asu. Cim vice se zaGal informa¢ni systém pouZivat, tim vice zadal byt
dulezitéjsi soucasti firmy.

Firma vede zaznamy V papirové formé, ¢imz vznikaji problémy pii dohledani starSich
zakazek. Tomu by mél informacni systém pomoci.

Bakalarska prace je rozdélena na tfi ¢asti. Prvni ¢ast je vénovana teoretickym vychodiskiim
prace. Druha cCast se zabyva analyzou soucasného stavu firmy. Obsahuje popis firmy,
ekonomické analyzy, popis hlavniho procesu evidence zakazek a zpiisoby zaznamenavani
informaci.

V posledni ¢asti je navrhovano feSeni s vybérem vhodného softwaru, S popsanym datovym
modelem. Pro ptehlednost a snadnéjsi praci jsou navrzeny formulafe pro praci se zaznamy. V

zaveéru jsou vycisleny naklady a jejich pfinosy pro firmu.
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CILE PRACE, METODY A POSTUPY ZPRACOVANI

Cilem bakalaiské prace je navrh dil¢i ¢asti informacniho systému malého podniku. Dil¢im
cilem prace bude provedeni analyz stavajiciho stavu, z jejichz zavéri bude pii tvorbé navrhu
vychazeno. Analytickd ¢ast se bude zaméfovat i na analyzu stavajiciho stavu vyznamnych
podnikovych procesu, na jejichz zlep$eni se bude navrhované feseni podilet. Soucasti navrhu

feSeni bude 1 jeho ekonomické zhodnoceni.
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1 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

V této Casti jsou vysvétleny pojmy, které byly pouzity k ndvrhu dil¢i ¢asti informac¢niho

systému, véetné vSech pouzitych analyz.
1.1 Informacéni systém

Informacni systém definujeme jako uspotfadani vztahti mezi lidmi, mezi datovymi
informa¢nimi zdroji a procedurami, které slouzi ke zpracovani za Ucelem dosaZeni

stanovenych cilt (1, s.14).

Je definovan jako soubor technickych, lidskych a organizacnich prostiedkl, ktery
efektivné poskytuje pfisluSnym uzivatelim definované informacni sluzby v definované

kvalité (3, s.2).

1.1.1 Slozky informac¢niho systému

Slozky nebo také soucasti i prostfedky informacniho systému, ze kterych se informacni
systém sklada, urcuji spolu s vazbami mezi nimi jeho parametry, kvalitu poskytovanych

sluzeb a bezpecnost informac¢niho systému (3, s.2).

Mezi slozky informacéniho systému patii:

e hardware — technické prostiedky hmotného charakteru,

e programové vybaveni (software) — technické prostfedky nehmotného
charakteru obsahujici postupy uréujici cilové chovani informaéniho systému,

e udaje uloZené na prostfedcich informac¢niho systému,

e lidska slozka (peopleware) — lidé, ktefi maji za ukol zabezpeg¢it obsluhu, udrzbu
a uzivani informaé¢niho systému,

e organizatni uspoiadani (orgware) — je organiza¢ni struktura, smérnice,
piedpisy nebo pravidla uréujici pravomoci, zodpovédnost, ¢innost a chovani lidi

ptiobsluze, udrzbé, uzivani a zabezpeceni informacniho systému (3, s.2).
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. Data predstavuji neodmyslitelny prvek podnikového informacniho systému. Jsou
nositeli zaznamenanych skutecnosti souvisejicich s aktivitami podniku a zaroven jsou

schopna prenosu, interpretace a zpracovani.* (2, s.20)
Data lze rozdé¢lit na tfi skupiny:

e data 0 spolecenskych podminkach,
e datao trhu,

e interni data (2, s.20).

Norbert Wiener definoval informace jako produkt nehmotné povahy. Pozdé€ji Claudie
Shannon doplnil, ze informace je statistickou pravdépodobnosti vyskytu znaki nebo

signali, ktery odstranuje pfedem danou neznalost ptijemce (2, s.19).
., Cim mensi je pravdépodobnost vyskytu daného znaku, tim vétsi md informace hodnotu
pro svého prijemce. “ (2, 5.19)
Na informaci Ize nahlizet tfemi pohledy:
e syntakticky pohled — je zamé&fen na vnitini strukturu informace,
e sémanticky pohled — dava diiraz na obsahovy vyznam informace, bez ohledu na
vztah K jejimu ptijemci,
e pragmaticky pohled — je mifen k praktickému vyuziti informace pro pifijemce

(2, 5.19).
1.2 Databaze

Pojem databaze predstavuje souhrn uspotradanych dat (4).
Databazi miizeme definovat jako ,, obvykle velky soubor dat, usporadanych zejména pro
rychlé vyhledavani a zjistovani udajii (obvykle v pocitaci). * (4)

Kromé transakénich dat uloZenych v databézi jsou uloZena i tzv. metadata. Pod timto
pojmem si muzeme piedstavit popis ulozenych dat v databazi. Pro metadata je mozné

také pouzivat termin ,,data o datech* (5).

V databdzi ukladame redlné identifikované objekty, které chceme ukladat ve formé
tabulek. Tabulky jsou v databazi vzajemné logicky propojeny a identifikujeme tak

logické vztahy mezi tabulkami (5).

14



1.2.1 Rozdéleni databazi

Databaze délime na:

e papirové databaze — nemusi se povazovat za databaze, ale da se fict, Ze se
jedna o jisty typ usporadani dat,

e systémy salovych poéitaci — tento typ systému ma schopnost ukladat velky
objemy dat,

e souborové orientované databaze — pro tyto databaze je typické, ze pro kazdou
tabulku se vyuziva jeden soubor,

e relac¢ni databazové systémy — odpovédnost za datovou integritu se piresouva do
samostatné databaze, ktera kvili bezpecnosti z vétsi Casti prebira odpoveédnost
za data,

e objektové orientované databaze — principem je, Ze se data neukladaji do
tabulek, ale jako objekt s vlastnostmi, které je potteba udrzovat,

e transak¢éni databaze OLTP (online transaction proccesing) - jedna se o
databazi, kde se data neustale méni, pokazdé odpovidaji aktualnimu stavu déni a
jsou hlavnim prostiedkem pro shromazd’ovani a spravu dat podnik po celém
SVEtE,

e analytickd databaze — jedna se o databaze, kde jsou ulozena star$i data, tato
data jsou vétSinou piebirdna z transakéni databaze a slouzi k zobrazeni

statistickych dat, trendt apod. (5).
1.3 Databazové systémy

V pocatcich, kdy se pocitace zaCaly vice vyuzivat pro spravu informaci, byvala kazda
aplikace implantovana jako samostatny systém s vlastni sadou dat. Informace dulezité
ke svému chodu musely podniky zdlohovat n€kolikrat, jednotlivé souvisejici polozky se
nachdzely v samostatnych systémech. V té dob¢ se poprvé objevily databazové systémy,

které mély integrovat uchované informace a nasledné spravovat v konkrétni firme (6).

Hlavnim cilem databazovych systémi je podavani smysluplnych informaci. Abychom

ziskali smysluplnou informaci, musi v databazi existovat smysluplna informace (5).

., Data se ukladaji do databaze a z databdze ziskavame informace. * (5)

15



Pro okamzitou a efektivni praci a dal$i manipulaci sulozenymi daty je zapotiebi
databazovy systém, jenz by mél bézet na databdzovém serveru uréeném pro provoz

databaze (7).

1.3.1 Tvorba databazového systému

Databazovy systém je tvofen tfemi Castmi: databazi, databazovymi aplikacemi a
Systémem fizeni baze dat (DBMS) (5).

Databaze: V kapitole 1.2 jsem vysvétlil, co znamena pojem databaze. Hlavnim
piinosem databaze je zejména rychlost, spolehlivost, pfistupnost a bezpecnost (7).
,, Pravidelné aktualizované databaze jsou dnes na internetu nutnym predpokladem pro
bezproblémovy chod vsech e-shopii. “ (7)

Databazové aplikace: Databazova aplikace je pocitaCovy program, ktery pracuje

s databazi tak, ze vyvolava piikazy jazyku SQL pro systém fizeni baze dat (5).

T & &

Databazova aplikace

Systém fizeni baze dat <;:(>
Databaze

Obrazek €. 1: Schéma databazového systému
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 5)

Systém Yizeni baze dat (DBMS): DBMS je , softwarovy systém, ktery uzivateli
umoznuje definovat, vytvaret a udrzovat databdzi a poskytuje Fizeny pristup k této

databdzi. “ (8, 5.38)
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Hlavnimi funkcemi DBMS kromé definovani dat je také vkladani, tfidéni, vybirani dat,
a to bud jako celku, nebo jen jejich ¢asti, a zaroven provadi jejich udrzbu. Dale
aktualizuje nebo rusi zdznamy v databazi. Lze v ném vyuzivat dotazovaci jazyk, napf.

SQL pro dotazovani do databaze (5).

Mimo téchto zakladnich funkci udrzuje DBMS systémovy katalog, ve kterém uchovava

informace o datovych polozkach (jméno, typ a velikost), integritni omezeni (5).

Dulezitou vlastnosti DBMS je podpora transakci. Transakce je posloupnost nékolika
akci, jez pracuje s daty v databazi. Transakce vzdy probihaji jako jeden celek, ale pii
spusténi vice transakci mize dojit k nekonzistenci dat. DBMS zajisti, ze se provedou

vSechny zmény, nebo Zadna (5).

Rizeni zotaveni nebo sluzby zotaveni je dalsi vlastnosti, jez v podstaté navrati databazi
do konzistentniho stavu (jedna se o stav pted operaci, ktera zpusobila nekonzistentnost

dat). Miize se jednat o selhdni transakce nebo systémové havarie a havarie diski (5).

,, Integrita databdze souvisi s poskytovanim mechanizmii pro zabezpeceni dat, protoze ji

miuZeme povazovat za jednu z forem ochrany databdze. * (5)

Dalsi vlastnosti DBMS je poskytovani mechanizmu pro zabezpeceni dat. Jedna se o
neautorizovany pristup k databazi nebo zobrazeni ur¢it¢é mnoZiny dat jen nékterym

utvarim nebo zaméstnanctim (5).
Architektury DBMS

Architektury DBMS rozdé€lujeme do tii vrstev. Lisi se tim, kde probiha logika provozu a

vlastni zpracovani dat (5).

Jednovrstva architektura

Jedna se o starsi architekturu, které se také fika centralni a pfevazné byla vyuzivana u
salovych pocitaclh (mainframe). Centrdlni se ji fika proto, ze logika provozu, logika
Zpracovani dat, databaze a datové sluzby byly soucasti jednoho pocitace. Pro ptistup
k databazi se vyuzival terminal, ktery se skladal ze zobrazovaci jednotky, tedy

monitoru, klavesnice a hardwaru, zaji$t'ujici komunikaci s centralnim pocitacem (5).

17



Dvouvrstva architektura

U této architektury rozlisujeme dva typy, a to architekturu soustiedénou u klienta a
architekturu soustfedénou na serveru. Tato architektura se oznacuje také jako klient-

server (5).
Architektura soustiredéna na server

., Veskeré aplikacni a uzivatelské sluzby se zpracovavaji u klienta. “ (9) Velkou slabinou

byly potiebné pienosové kapacity, kdy mezi klientem a serverem musely probihat velké

pienosy dat (9).
Klient Server
" ! : Databazove, datove
Uzivatelske rozhrani, P £ sluzby.
logika provozu, P E J— —
logika zpracovani dat. | ™ .~ R
DA +DEMS DB

Obriazek ¢. 2: Architektura soustiedéna u klienta
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 5)

Architektura soustiedéna na server

Tuto architekturu ,,rozdéluje zpracovani na roli klienta, na kterém bézi uzivatelské
rozhrani. Logika provozu, logika zpracovani dat, databdze a datové sluzby jsou

soustredény na serveru.* (5)

Klient Server
Logiku provozu, logika
Uzivatelskeé rozhrani zpracovani dat,
o databazove, datove
DA ~N L sluzby.
DBMS + DB

Obrazek €. 3: Architektura soustiedéna na server
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 5)
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Trivrstva architektura

U této architektury rozlisujeme na rozdil od dvouvrstvé sluzby vrstvu uzivatelského
rozhrani, ktera bézi u klienta, vrstvu logiky provozu a logiky zpracovani dat, jez bézi na

aplikacnim serveru, a databazi a datové sluzby bézici na databazovém serveru (5).

Klient pracuje jen s uzivatelskym rozhranim, ale datové a aplikaéni sluzby jsou od sebe
oddéleny samostatnymi logickymi modely, jeZ mohou byt umistény na stejném serveru.
Architektura ndm umoznuje ziskdvat vyssi uroven stability, protoze provozni zatéze

mohou béZet na dvou serverech (9).

Klient Aplikacni server Databazovy server

Logika provozu, logika

Uzivatelskeé rozhrani 2 zpracovani dat. ' y Databaze. datovée
AN I——N sluzby.
DA ) ) DBMS - ' DB

Obrazek €. 4: Trivrstva architektura
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 5)

1.4  Navrh databaze

Navrh databaze tvofi ti1 hlavni faze:

e konceptualni navrh databaze,
e logicky navrh databaze,

e fyzicky navrh databaze (8, s.205).

1.4.1 Metodologie navrhu databaze

Pod timto pojmem si muzeme predstavit strukturovany piistup s vyuzitim technik,

nastroji a dokumentace pro snazsi proces navrhu (5).

,,Metodologie navrhu se sklada ze stadii a stadia dale z krokii, které vedou navrhare

technikami odpovidajicimi kazdému stadiu projektu. “* (8, 5.206)
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1.4.2 Faze navrhu databaze

Névrh databaze rozdélujeme do tii fazi:

e konceptudlniho,
¢ logického,
o fyzického navrhu databaze (8, s.206).

Konceptualni navrh databaze

V této fazi vytvarime konceptudlni model dat na zakladé dat pouZivanych organizaci
bez uvaZovani o podrobnostech, jako naptiklad relacni datovy model nebo jiné ivahy o

fyzické implementace (8, s.206).

., Konceptualni model dat identifikuje dulezZité entity a relace, které je treba
reprezentovat v databazi. Konceptualni faze navrhu databaze je zdrojem informaci pro
logickou fazi navrhu. “ (8, 5.206)

Logicky navrh databaze

V této fazi vytvarime logickou reprezentaci databaze, ktera vyuziva relaéni model dat
jako zéklad logického navrhu, a proto prestavime dilezité entity a relace jako mnozinu

relacnich tabulek (8, s.206).

., Logicky navrh databaze je zdrojem informaci pro fazi fyzického navrhu databdze a
poskytuje ndvrhari databdze ve fyzické fazi navrhu ndstroj pro zvazZovani alternativnich

postupii, coz je pro efektivni navrh databdze velmi diilezité. ““ (8, 5.206)
Fyzicky navrh databaze

,,Proces vytvoreni popisu implementace databdze ve vnéjsi paméti; popisujeme
podkladové tabulky, organici souborii, indexy pouzZivané pro dosazZeni efektivniho

pristupu k datiim, vSechna souvisejici integritni omezeni a bezpecnostni omezeni.* (8,

5.207)
1.5 Relaéni datovy model

Rela¢ni datovy model ndm umoziiuje zachytit vlastni data, ale 1 jejich vzajemné vazby

mezi sebou (10).
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151

Relaéni datova struktura

Existuje pét hlavnich slozek relaéniho modelu dat:

1.5.2

., relace — tabulka se sloupci a radky,

atribut — pojmenovany sloupec relace,

datovd n-tice — iadek relace,

doména — mnozina pripustnych hodnot pro jeden nebo vice atributi,

relacni databaze — kolekce normalizovanych tabulek. © (8, 5.63)

Vlastnosti relac¢nich tabulek

Rela¢ni tabulky maji tyto vlastnosti:

1.5.3

labulka ma jméno, které ji odlisuje od vSech ostatnich tabulek v prislusné
databazi,

kazda bunka tabulky obsahuje presné jednu hodnotu,

kazdy sloupec ma jedinecné jméno,

vSechny hodnoty v jednom sloupci jsou ze stejné domény,

poradi sloupcti nema vyznam,

kazdy zdznam je jedinecny, neexistuji duplicitni zaznamy,

poradi zdznamit nemd vyznam. “ (8, $.65)

Integritni omezeni

Jedna se o pravidla, ktera definuji nebo omezuji nékteré¢ vlastnosti dat pouzivanych

organizaci (8, s.71).

Hodnota Null

,, Predstavuji hodnoty ve sloupci, které jsou neznamé nebo neplatné pro dany zaznam.

3

(8, 5.68)
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Entitni integrita

V podkladové tabulce nesmi byt prazdnd hodnota sloupce primarniho klic¢e. Podkladova
tabulka je tabulka, jejiz zaznamy jsou fyzicky uloZeny v databazi. Primarni kli¢ je

identifikator, ktery se pouziva k jedine¢nému urceni zdznamu (8, s.70).
Referencni integrita

Jestlize existuje v tabulce cizi kli¢, musi hodnota ciziho kli¢e odpovidat hodnoté
nékterého zdznamu v domovské tabulce nebo musi mit cizi kli¢ prazdnou hodnotu. Cizi
kli¢ je sloupec nebo skupina sloupcii v jedné tabulce, kterd odpovida kandidatnimu kli¢i

z nekterych tabulek (8, s.67).

Kandidatni kli¢ je kli¢, ktery obsahuje minimalni pocet sloupcti potiebnych K jedine¢né

identifikaci zaznamu (8, s.66).

Rela¢ni vazby

Ptedstavuji logické vztahy mezi entitami (10).

Rozdélujeme vazby na:

1:1 — vztah, kdy jedna n-tice relace odpovida jedné n-tice jiné relace,

1: N —vztah, kdy jedna n-tice relace odpovida jedné nebo vice n-tic jiné relace,

M: N — vztah, kdy n€kolika n-ticim relace odpovida jedna nebo vice n-tic jiné relace

(10).

1.5.4 Normalizace

Jedna se 0 postupnou dekompozici relaci (tabulek) do vhodnéjsiho tvaru tak, aby byla
zachovana bezztratovost pifi zpétném spojeni, zavislosti a odstranény opakované

informace (redundance) (10).
Prvni normalni forma

., Tabulka, v niz kazdy prisecik sloupce a zaznamu obsahuje jen jedinou hodnotu.“ (8,

5.191)

, Relace je Vprvni normalni formé, pokud jsou vSechny jeji atributy definované

skaldarnimi obory hodnot (doménami).“ (11, s.56)
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Tzn., Ze vSechny atributy entity musi byt jednoduché, nikoli slozené nebo

vicehodnotové (11).
Druha normalni forma

., Tabulka, ktera je v INF a ve které jsou hodnoty kazdého sloupce, ktery neni soucdsti

primarniho klice, determinovany vsemi hodnotami sloupcui, které tvori primarni klic.

(8,5.192)

., Relace je v druhé normalni formé, pokud je v prvni normalni formé, a navic vSechny
Jjeji atributy jsou zavislé na celém kandiddatnim klici. “* (11, $.58)

Tzn., ze atributy zavisi na celém primarnim klici (11).

Treti normalni forma

,, Tabulka, ktera jiz je v INF a 2NF a ve které vSechny hodnoty ve sloupcich, které

nepatri k primarnimu klici, jsou determinovany pouze sloupci primdrniho klice a nejsou

determinovany Zadnymi jinymi sloupci. * (8, $.195)
., Relace je ve treti normalni forme, pokud je ve druhé normalni formé, a navic jeji
neklicové atributy jsou vzdjemné nezavislé. ““ (11, 5.60)

Boyce-Coddova normalni forma

., Relace je v Boyce-Coddove normalni formé, pokud mezi kandidatnimi klici neni Zadna
funkcni zavislost, a to za podminek, Ze relace musi mit dva nebo vice kandidatnich klicu,
nejméne dva z kandidatnich klicu musi byt slozené a kandidatni klice se v nékterych

atributech musi prekryvat. “ (11)
Ctvrta normalni forma

. Relace je ve ctvrté normalni formé, pokud je v Boyce-Coddové normalni formé, a

navic vSechny vicehodnotové zavislosti jsou zdroven funkcnimi zavislostmi

Z kandidatnich klicu. “ (11, 5.63)
Pata normalni forma

., Pata normalni forma se tyka pripadii spojené zavislosti, ktera vyjadruje cyklické
omezeni: pokud relace I spojena s relaci 2, relace 2 je spojena s relaci 3 a relace 3 je

spojena zpét s relaci, pak vSechny tii entity musi byt soucasti stejného vektoru hodnot. *

(12)
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1.6 ER diagram

ER diagram ndm zobrazuje vazby mezi entitami uloZzenymi v databazi. Pfesn¢ji nam

tedy ukazuje logickou strukturu databaze (13).

Rozd¢lujeme pét hlavnich komponentt:

e entity,
o akce,
e atributy,

e propojeni vazeb,

e kardinalita (13).
Existuji rizné styly notace pro zndzornéni kardinality (13).

Informaticky styl

1 . 1 Firma

| e

1: N, povinné

oy T -
vice Y
o |

I Zamé@stnanec
1 nebo vice

i T
1 apravél < et >
0 nebo 1 i
>C Projekt

0 nebo vice

Obrazek ¢.5: Informaticky styl
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 14)

1.7 EPC diagram

EPC (Event Process Chain) diagram slouzi k popisu procesti v podniku. VertikdIné
shora doli jsou zndzornény ¢innosti a v daném pofadi jsou propojeny Sipkou. Vedle
¢innosti se vpravo zobrazuji aktéfi procesu pomoci procesnich roli. Vztah aktéra a

¢innosti mize byt razny (15).
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Do EPC diagramu patii obrazce, v nichz se popisuji procesni role (zluty ovalny
obrazec) (10).
Vzdy nabyva urcitych roli:

e responsible — zahrnuje fyzickou odpovédnost procesni role za vykonani dané
aktivity,

e accountable — zahrnuje odpovédnost za fakt, ze dana aktivita je vykonana tak,
jak je pfeddefinovana (vCas a spravn€) s tim, Ze procesni role v tomto vztahu
muze byt u kazdé aktivity pouze jedna,

e consulted — zahrnuje roli, kterda se na vykonu dané aktivity podili, ovSem
nepiebira za ni odpovédnost. Nachazi se pouze v konzultacni ¢i spolupracujici
roli,

e informed — jde o procesni roli, ktera se na vykonu dané aktivity podili, ovSsem

neptebira za ni odpovédnost. Nachazi se pouze v konzulta¢ni roli (10).

D Udilost, kterd vyjdaFuje urflis
stay procesa

Procesni aktivita - oznadovina
W 4 jako Tunkce

q_ T Procesni role, se vetahem k
" aktivitd

Automaticky nastroj pro
podporu aktivity
Aktivita, kde nastane prave
A jedna ze viech moZnych

v AND vyjadiujici, Ze proces je
A vyhkonavan viemi daliimi vétvemi

.y OR vyjadfujici, Ze je proces vykondvin
o jednou nebo vicerymi nasledujicimi

Obrazek €. 6: Znacky EPC diagramu
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 14)

1.8 Vyvojovy diagram

., Vyvojovy diagram patii mezi nejpouzivanéjsi diagramy. Jeho hlavni vyhodou je
moznost zachytit velmi dobre vétveni zpracovani podle splnéni ci nesplnéni

pozadovanych podminek. ““ (10)
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Proces <j UloZeni dat
Podproces @ Zacatek/konec

Spojka Ruéni vstup dat

Rozhodovaci blok Zobrazeni/monitor

=

O
< N
[/ —

Vstup/vystup dat UloZeni dat/databaze

Obrazek ¢. 7: Vyvojovy diagram znacky
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 14)

1.9 SWOT analyza

SWOT analyza nebo také analyza silnych a slabych stranek, pftilezitosti a hrozeb se
sklada ze dvou analyz, a to SW (strengths, weaknesses) a OT (oportunities, threats) (16,
5.103).

Analyza OT - prileZitosti a hrozby vychdzeji z vngj$iho prosttedi firmy, jak
z makroprosttedi ~ (faktory  politicko-pravni,  ekonomické,  socidlné-kulturni,
technologické), tak 1 mikroprostiedi (zékaznici, dodavatelé, odbératelé, konkurence,

vetejnost) (16, s.103).

Analyza SW — silné a slabé stranky z wvnitfniho prostfedi firmy (cile, systémy,
procedury, firemni zdroje, materidlni prostfedi, firemni kultura, mezilidské vztahy,

organiza¢ni struktura, kvalita managementu) (16, 5.103).
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Silné stranky Slabé stranky

(strengths) (weaknesses)
zde se zaznamenavall skutetnosti, zde se zaznamenavajl ty véci,
které pfinddejl vyhody jak zakaznikim, které firma nedéla dobfe, nebo ty,
tak firmé ve kterych si ostatni firmy vedou lépe
Prilezitosti Hrozby
(oportunities) (threats)
zde se zaznamendavajl ty skutefnosti, které zde se zaznamenavaji ty skuteénosti,

mohou zvySit poptavku nebo mohou lépe trendy, uddlosti, kleréd mohou sniZit poptavku
uspokojit zakazniky a piinést firmé Ospéch nebo zapiidinit nespokojenost zakaznika

Obrazek ¢. 8:SWOT analyza
(Zdroj: 16, 5.103)

1.10 Marketingovy mix

,»Marketingovy mix predstavuje soubor kontrolovanych marketingovych promeénnych,
pripravenych k tomu, aby vyrobni (produkcni) program firmy byl co nejblize potrebam
a pranim cilového trhu. Je tvoren z nékolika prvkii, které jsou vzdajemné propojeny, a

vyznacuje se hledanim jejich optimalnich proporci. “ (16, $.150)

., Klasicka podoba marketingového mixu je tvorena prvky 4P, kterymi jsou:
e produkt (product),
e cena (price),

e distribuce a prodejni misto (place),

e marketingovd komunikace (promotion). “ (16, 5.151)

Cilovi zakaznici

Product Price
sortiment L
Kkvalita 927
design niahrady

. platebni
znacka podminky

Obrazek ¢. 9: 4P analyza
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 16, s. 146)
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1.11 Portertv model péti sil

Cilem Porterova modelu péti sil je identifikovat v mikroprostiedi zakladni Cinnosti,
které v odvétvi plisobi a zna¢éné ovliviiuji chod podniku. Chovani podniku neni
ovlivnéno jen konkurenci, ale také chovanim odbératelii a dodavateld, substitu¢nim

zbozim a potencionalné novymi konkurenty (16, s. 84).
V Porterové modelu je zachyceno pét konkurenénich faktort:

= hrozba vstupu novych konkurentt,
= hrozba substitutu,

= piimé konkurence,

= vyjednavaci schopnosti odbérateld,

= vyjednavaci schopnosti dodavatel (17, s.47).

Hrozba vstupu Hrozba

novych substituti
konkurentu

Stavajici
konkurence
na trhu

Vyjednavaci sila Vyjednavaci sila
dodavatelu zakazniku

Obrazek ¢. 10: Konkurenéni sila na trhu podle Portera
(Zdroj: Vlastni zpracovani dle: 17, 5.48)
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2  ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

2.1 Informace o firmé

Jméno a pfijmeni: Jana Mastalifova

Adresa sidla: Komendova 60, 798 21, Bedihost’

Pravni forma: Fyzicka osoba podnikajici dle zivnostenského zdkona
Provozovna: Kojetinska 4221/15, 796 01, Prostéjov

Cinnost: Prodej stavebnich materialii a sypkych hmot, silni¢ni a

nakladni doprava, zemni prace

Webové stranky: https://pisky-kamenivo.cz
2.2 Popis firmy

Firma vznikla v roce 1998 v Prostéjové. Ze zacatku se zabyvala prodejem stavebnich
materialli. Postupnym Casem pftibyla silnicni autodoprava a nové i zemni prace. Ve
firm¢ pracuje osm zaméstnancii. Za tu dobu si ziskala velkou zdkaznickou zékladnu
v okoli. Majitelka Jana Mastalifova se stard o chod firmy. Na pfijem zakazek ma 2
zaméstnance, ktefi se stfidaji. Zbyli zaméstnanci jsou fidi¢i. Hlavnim vydélkem je

prodej pisku a kameniva.
2.3 Informacni technologie

Aredl firmy neni dostatecné zabezpeceny. Je chranén pouze pletivem, proto se ve firmé
nenachazi zadna informaéni technologie. Jedinym zatizenim je pfistroj na tisk G¢tenky.
Samotnou prodejnu predstavuje stavebni buiika. Kvlli zabezpeceni jsou veskeré
dulezité papiry a zatizeni umistény v domé majitelky. Zaznamy a informace se pisi na
papir. Firma ma webové stranky, jez obsahuji nabidku konkrétniho materialu, cenik a

kontakt na prodejnu.
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2.4  Marketingovy mix

Produkt

Hlavni ¢innosti firmy je prodej stavebniho materidlu. Nabizi velkou $kalu sortimentu,
jako napf. kamenivo, pisek, $térk, Sotolinu, cement, unimalt, ale také zahradni material
jako zahradni kamen, valoun, oblazek. Nabizi prepravu a dopravu materidlu. Nove

zavedla zemni prace pomoci bagru Kubuta U35-3a3.
Cena

Ceny jsou pevné urceny podle stalého ceniku. Pti vy$§im odbéru je poskytovana sleva.

U autodopravy jsou ceny individualni (podle poc¢tu kilometri a vahy materialu).
Distribuce

Zakazky se objednavaji bud’ telefonicky, nebo pfimo v prodejné. Pokud zakaznik nema

moznost vlastni pfepravy, miZze vyuzit autodopravu firmy.
Propagace

Diky dlouholeté puisobnosti firmy na trhu si tato vytvofila dobré vztahy se zakazniky a

ti zaroven predstavuji velkou ¢ast reklamy (na zaklad¢ doporuceni znamym).
2.5 Portertiv model péti sil

Hrozba vstupu konkurence na trh

Naklady pro vstup na trh jsou vysoké. Stavajici firmy budou moci reagovat zvySovanim

ceny materialu, a tim odradit nové ptichozi firmy, protoze jsou konkurence schopné;jsi.
Hrozba substituti

Pokud se jedna o stavebni materialy jako pisek, Stérk apod., tak riziko, Zze bude
nahrazeno nécim jinym, neni ptili§ vysoké. U zahradniho materialii vSak hrozi, Ze misto
zahradniho kameni nebo oblazku vyuZiji zakaznici umélé napodobeniny. U autodopravy
hrozi, Ze si klienti ptij¢i ptivésny vozik.

Prima konkurence

V okoli Prostéjova nemd konkrétni firma Zadnou konkurenci, hlidd si své stalé

dlouholeté zédkazniky.
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Vyjednavaci schopnosti odbérateli
Hlavnimi odbérateli jsou fyzické osoby nebo mensi firmy.
Vyjednavaci schopnosti dodavateli

Firma nemiize spoléhat pouze na jednoho dodavatele, a proto nakupuje od riznych
dodavateli. Néktefi z nich nabizi moznost dopravy materidlu, ¢imz firma usetii na

nakladech souvisejicich s dopravou vlastni.

2.6  SWOT analyza
Silné stranky

= Sirokd nabidka zbozi

= dlouholeté ptisobeni na trhu

= konkurenceschopnost v okoli Prosté&jova
= spolehlivost dodéani

= velké skladové prostory
Slabé stranky

= starS$i stroje
= $patnd komunikace v ramci firmy
=  dlouhé feSeni problémii

= $patné zabezpeceni prodejny
Prilezitosti

= pofizeni novych stroji
= ziskani novych dodavatelt
= rozsifeni oblasti

= Skoleni zaméstnancu
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Hrozby

= star$i zamé&stnanci mohou mit problémy S novou technologii
= ystup nové konkurence na trh
= piirodni katastrofy, napt. povodné zni¢i material na skladé

= zmény v legislativé, by mohly zapfiCinit zvySeni cen zboZzi

2.7 Proces ve firmé

Hlavnim procesem ve firmé je ptijem zakazek. Zakaznik ptijde do prodejny a sdéli
zaméstnanci své pozadavky. Zaméstnanec zkontroluje dostupnost materialu, pokud je
skladem, zepta se zdkaznika, zda si materidl odveze sdm, nebo vyuZije pfepravu firmou.

Pokud neni material na sklad¢, zdkaznik odchazi pryc.

V ptipadé, Ze si zakaznik material odveze sam, material se nalozi zakaznikovi na pfives.
Poté se vypiSe uctenka se yjménem zékaznika, ndzvem materidlu, nalozenym mnoZzstvim

a celkovou cenou. Zakaznik plati hotové nebo pies fakturu.

Objedna-li si pfepravu materialu firmou, sdéli adresu dodani, své jméno a dostane
uctenku. Potom odchazi a firma mu pfevazi materidl na danou adresu. Cely tento proces

zabere zaméstnanci zhruba 1 minutu ¢asu.
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Obrazek ¢. 11:EPC diagram pfijem zakazek
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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2.8  Struktura zaznamu

Ve firmé eviduji zakazky, zasoby a ucetnictvi. Udetnictvi se fesi externd. Vsechny
zakazky se zapisuji do zakazkové knihy spolu s prodanym materialem. Vsechny
informace se vedou V papirové podob¢. Vznika tak dlouha ¢asova naro¢nost souvisejici

S ruénim vyplnovanim, i nepiehlednost zaznamu v knize.

2.8.1. Evidence zakazek

Pfi nové zakazce se zapisuji tyto informace:

e Datum — datum pfijeti zakazky

e Material — o jaky material se jedna

e Vaha — hmotnost vozu bez materialu

e Cena — cena materialu za tunu

e D —pokud se jedna o fakturu

e P —pokud se jednd o platbu hotove

e Jméno + misto — jméno zakaznika a misto firmy nebo bydlisté

e Auto — vaha — hmotnost auta s materialem

2.8.2. Evidence zasob

Material na sklad¢ se kontroluje vZdy na konci dne. Pokud se jedna o material, ktery se
prodava vice a zasoby klesnou pod polovinu, objednava se druhy den. Material s niz§im
prodejem se objednava, az zasoby klesnou na ¢tvrtinu. Do skladové knihy se zapisuje

nazev materidlu, datum a prodané mnozstvi.
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2.9 Zavérecné zhodnoceni

Pfi praci ve firm¢é neni pouzivan zadny pocita¢. VSechny zaznamy jsou vedeny
V papirové formé, které se zapisuji do zakazkové knihy. Hlavnim procesem je piijem
zakazek, ten se zapisuje rucné. Tento proces je ¢asoveé narocny, a proto firma uvazuje o
zavedeni informaéniho systému, jenz by usettil ¢as. Podle dostupnych ekonomickych
analyz firma prosperuje, ale postupnym piibyvanim novych zdkaznikti nezvlada
zpracovavat nové zakazky vzhledem k nepiehlednosti materialu na skladu a vlastni

autodoprave.
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3  VLASTNI NAVRHY NA RESENIi

V této casti se budu zabyvat navrhem ¢ésti informacniho systému.
3.1 Pozadavky vlastnika

Hlavnim poZzadavkem je spojeni materialu na skladé s evidenci zakazek tak, aby se pfi
prodeji materialu automaticky odecetlo mnozstvi na sklad¢. Dale je potfeba evidovat

objednavky na pifepravu.
3.2  Zvoleni softwaru

Spolu s pozadavky vlastnika jsem zvolil vhodna kritéria, podle nichz budu software

vybirat.

e Snadné ovladani,
e naklady na tdrzbu,

e pozdgjsi tipravy,

e piehlednost systému.

Pro zvoleni softwaru k realizaci existuje né¢kolik moznosti. Jedna se o databazi,
tabulkovy procesor a hotovy produkt. Nejpouzivanéjsi tabulkovy procesor je MS Excel,
ktery je obsazen vramci balicku MS Office. Na rozdil od tabulek jsou data vice
strukturovana piijatelnym softwarem MS Access. V dneSni dob¢ jsou vytvorfené
podnikové systémy, které obsahuji moduly pro praci s objednavkou, evidenci zakéazek a
komunikaci se zakazniky. Vhodny systém pro malé firmy je 1ZIO. Pro lepsi
rozhodovani vybéru softwaru jsem si vytvofil tabulky vyhod a nevyhod pfti vyuziti MS
Accessu, MS Excelu a IZIA. Jednotlivé varianty jsem vyhodnotil dle kritérii na stupnici

vvvvv

jsem si ur¢il minimum 12. Vysledek je znazornén na grafu.
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Tabulka. ¢.1: Vyhody a nevyhody i‘eSené pomoci MS Access

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

MS Access

Vyhody

Nevyhody

Jednoduchost programu

Omezeny ptistup na jedno zatfizeni

Datova a referencni integrita

Nutné $koleni

Uchovani vétsiho objemu dat

Software dostupny v ramci balicku MS Office

Cas na vytvofteni aplikace

Tabulka. ¢.2: Vyhody a nevyhody FeSeny pomoci MS Excel

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

MS Excel

Vyhody

Nevyhody

Jednoduché implementace

Tabulky bez vazeb

Software dostupny v ramci balicku MS Office

Vhodny pro ¢iselna data

Vzorce pro vypoclty

Tabulka. €.3: Vyhody a nevyhody p¥i vyuziti 1Z10
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

1Z10

Vyhody

Nevyhody

Jednoduchost aplikace

v v

Online podpora

Mobilni aplikace

Statistiky

Tabulka. ¢.4: Kritéria softwaru
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Kritéria MS Access MS Excel 1Z10
Ovladatelnost 3 2 3
Néklady 3 3 1
Upravy 3 2 2
Prehlednost 3 2 3
Efektivnost 3 2 3
Celkové hodnoceni 15 11 12
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Kritéria softwaru

16
14
12
10
8
6
4
2
: nll BB Hum Euf HEn
Ovladatelnost Naklady Upravy Prehlednost  Efektivnost Celkové
hodnoceni
ddleZitosti

B MS Access B MS Excel 1Z10

Graf ¢.1: Hodnoceni dileZitosti
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Z grafu vyplyva, ze minimalni hodnoceni spliuji 2 feseni, pticemz MS Access vychazi
Iépe nez 1Z1O. Databazové feSeni poskytuje nasledné tpravy a diky dotaziim, sestavam
a formulaiim se stava prehlednym a efektivnim softwarem pro praci s daty. Zvolil jsem
balicek MS Office 365 Business, ktery obsahuje nejnovéjsi aplikace Office pro PC,

véetné MS Access s licenci pro komeréni pouziti. Za rok vyjde licence na 2700 K¢.
3.3 Datovy model

Jako prvni si identifikuji atributy a jejich entity. Navrhy ¢erpam ze ziskanych informaci
Z analyzy. Jako primarni kli¢ jsem zvolil u vSech entit entitu ID. U zakazky je potieba
piidat informace o doprave, zda se jedna o objedndvku na pfepravu nebo vlastni
pirepravu. U zakazky se celkova cena vypocita automaticky, je-li zadano vydané
mnozstvi a materidl. Cena materidlu je uvedena pouze Vv atributu Materidl, hmotnost

materialu je uvedena v tunach.
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Tabulka ¢&.5: Identifikace entit
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Obrazek ¢.13: Vztah zaméstnanec vyhotovuje zakazku
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Zakazka Zakaznik Zaméstnanec Material Auto
ID (PK) ID (PK) ID (PK) ID (PK) ID (PK)
Material Jméno Jméno Nazev Nazev auta
Vydané mnozstvi | Pfijmeni Ptijmeni Cena za tunu | Nosnost
Ptijato dne Nézev firmy |Rodné ¢islo Mnozstvi Rok vyroby
Vyhotoveno dne  |ICO Telefon
Vydéano dne DIC Email
Zaplaceno dne Ulice Cislo tétu
Doprava Cislo domu Datum nastupu
Cena Mésto Ulice
PSC Cislo domu
Telefon Mésto
Email PSC
Kardinalita vztahu
Pro ptehlednost kardinality mezi entitami jsem zvolil ,,informac¢ni‘ styl.
LAMESTNANEC > I W ZAKAZKA
Obrazek ¢.12: Vztah — Zaméstnanec piijima zakazku
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
ZAMESTNANEC > I Q//TM& LAKAZKA




ZAMESTNANEC

ZAKAZNIK

Obrazek ¢.14: Vztah zaméstnanec vydava zakazku
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

ZAKATKA

TAKATEA

MATFRIAL

Obrazek ¢.15: Vztah zakaznik Zada zakazku
(Zdroj vlastni zpracovani)

MATERIAL

POUZIT NA

:

NA ZAKAZCE

b

Obrazek 16: Vztah — Material pouZit na Material na zakazce

ZAKATKA

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

)

|/

MATERIAL

| POUZITA NA

|

NAZAKAZCE

N

Obrazek 17: Vztah — Zakazka pouZit na Material na zakazce

MATERIAL

AUTO

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

POUZIT NA

Obrazek ¢.18: Vztah material pouZit na zakazku
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

S i

FAKATEA

OBJEDNAVEKA

PREPRAVY

Pl
N

Obrazek 19: Vztah — Auto je na Objednavka prepravy

(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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ZAKAZKA | /;‘1\ | ~|oBIEDNAVEA

B < Prepmavy

Obrazek 20: Vztah — Zakazka je v Objednavka piepravy
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

AUTO POUZITO NA TAKATKA

Obrazek ¢.21: Vztah auto pouZito na zakazku
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Tabulka 6: Identifikace vztahi
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Entita Vztah Entita Kardinalita
Zaméstnanec Pfijima Zakazka 1:N
Zamgéstnanec Vyhotovuje Zakazka 1:N
Zamgéstnanec Vydava Zakazka 1:N
Zakaznik Z4da Zakézka 1:N
Material Pouzit na Material na zakazce 1:N
Zakazka Pouzit na Material na zakazce 1M
Material Pouzit na Zakazka M: N
Auto Je na Objednavka prepravy 1:N
Zakazka Jev Objednavka prepravy 1M
Auto Pouzit na Zakazka M: N

Kvili implementaci je potfeba provést dekompozici vtahu M: N u Materialu a Zakazce

a Auto se Zakazkou. Vzniknou ndm nové entity Materidl na zakazce a Objednavky

prepravy.

41



Atributy
U vSech atributli ur¢im jejich primarni klice, cizi klice, typ a jejich délku.

Tabulka 7: Atributy — Zakazka
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zakazka

Atribut Typ Délka
ID (PK) Cislo 8
Material Cislo 4
Vydané mnozZstvi Cislo 4
Ptijato dne Datum
\/yhotoveno dne Datum
Vydéano dne Datum
Zaplaceno dne Datum
Doprava Cislo
Cena za material Cislo 6
Piijeti Cislo 1
Zé4kaznik Cislo 1
Tabulka 8:Atributy — Zakaznik
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zakaznik

Atribut Typ Délka
ID (PK) Cislo 7
Jméno Text 15
Ptijmeni Text 20
Nazev firmy Text 30
1CO Text 10
DIC Text 12
Ulice Text 35
Cislo domu Text 7
Mésto Text 30
PSC Text 5
Telefon Text 12
Email Text 50
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Tabulka 9: Atributy — Zaméstnanec
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zamgéstnanec

Atribut Typ Délka
ID (PK) Cislo 5
Jméno Text 15
Piijmeni Text 20
Rodné ¢islo Text 12
Telefon Text 12
Email Text 50
Cislo tgtu Text 35
Ulice Text 30
Cislo domu Text 7
M¢sto Text 30
PSC Text 5
Tabulka 10: Atributy — Material
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Material

Atribut Typ Délka
ID (PK) Cislo 6
Nazev Text 30
Cena za tunu Cislo 6
Mnozstvi prodané Cislo 3
MnoZstvi Cislo 5
Druh Text 15
Tabulka 11: Atributy — Auta
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Auta

Atribut Typ Délka
ID (PK) Cislo 4
Nazev auta Text 10
Nosnost Cislo 3
Rok vyroby Datum
Tabulka 12: Atributy — PSC
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

PSC

Atribut Typ Délka
PSC (PK) Text 5
Nazev obce Text 35
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Tabulka 13: Atributy — Material na zakazce
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Material na zakazce

Atribut

Typ

Délka

zakazka (PK)(FK)

slo

material (PK)(FK)

Ci
Cislo

(ep]

mnozstvi

Cislo

Tabulka 14: Atributy — Objednani prepravy
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Objednani piepravy

Atribut

Typ

zakazka (PK)(FK)

auto (PK)(FK)

Schéma relace
Zde je znazornéno schéma atributt a entit, véetné jejich primarnich kli¢i a vazeb.

Material

¥ ID_mat
nazev
cena_za_tunu
mnozstvi_prod
mnozstvi
druh

Materidl na zakazce
¥ zakazka —
4 = ? material
mnozstvi
Zakazka
L ¥ ID_zakazka 2
material
vydane_mnoz
prijato_dne
vyhotoveno_dne
vydano_dne
zaplaceno_dne
doprava
cena_za_material
Zakaznik prijeti ©co
7 1D_zakaznik L = zakaznik \

jmeno

prijmeni

nazev_firmy

ico

dic

Ulice

cis_domu

mesto PSC

psc = = ¥ psc 1

Telefon naz_obce

email

Obrazek. €.22: Schéma relace
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Objednani prepravy

¥ zakazka
? auto
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Auto
= 1 ¥ ID_auta
Nazev auta
Nosnost
Rok vyroby
Zaméstnanec
% ID_zamest
jmeno
prijmeni
rod_cislo
Telefon
Email
cis_uctu
Ulice
cis_domu
psc




Prevedeni atributti do prostiedi MS Access

Tabulka. €.15: Atribut Zakazka v MS Access
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zakézka

Atribut Typ
ID (PK) }}utomatické Cislo
Material (}islo
Vydané mnoZzstvi Cislo
Ptijato dne Datum a Cas
Vyhotoveno dne Datum a Cas
Vydano dne Datum a Cas
Zaplaceno dne Datum a Cas
Doprava Qislo
Cena za material (viislo
Ptijeti (viislo
Zakaznik Cislo
Tabulka. €.16: Atribut Zakaznik v MS Access
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zakaznik

Atribut Typ
ID (PK) Automatické Cislo
Jméno Kratky text
Ptijmeni Kratky text
Nazev firmy Kratky text
ICO Kratky text
DIC Kratky text
Ulice Kratky text
Cislo domu Kratky text
Mésto Kratky text
PSC Kratky text
Telefon Kratky text
Email Kratky text
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Tabulka. ¢.17: Atribut Zaméstnanec v MS Access

(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Zamg¢stnanec

Atribut Typ
ID (PK) Automatické Cislo
Jméno Kratky text
Piijmeni Kratky text
Rodné cislo Kratky text
Telefon Kratky text
Email Kratky text
Cislo uétu Kratky text
Ulice Kratky text
Cislo domu Kratky text
Mésto Kratky text
PSC Kratky text
Tabulka. ¢.18: Atribut Material v MS Access
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Materidl

Atribut Typ
ID (PK) Automatické Cislo
Nazev Kratky text
Cena za tunu Cislo
Mnozstvi prodané Cislo
MnoZstvi Cislo
Druh Kratky text
Tabulka. ¢.19: Atribut Auta v MS Access
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Auta

Atribut Typ
ID (PK) Automatické ¢islo
Nazev auta Kratky text
Nosnost Cislo
Rok vyroby Datum a Cas
Tabulka. ¢.20: Atribut PSC v MS Access
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

PSC
Atribut Typ

PSC (PK) Kratky text
Nézev obce Kratky text
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Tabulka ¢.21: Atribut Objednani pfepravy v MS Access
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Objednani piepravy

Atribut Typ

zakazka (PK)(FK) Cislo

auto (PK)(FK) Cislo

Tabulka 22: Atribut Material na zakazce v MS Access
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Material na zakazce

Atribut Typ
zakazka (PK)(FK) Cislo
material (PK)(FK) Cislo
mnozstvi Cislo
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3.4 Prijem zakazky pomoci vyvojového diagramu

NOVA ZAKAZKA

UDAJE OD
ZAKAZNIKA

h 4

VYHLEDAN{
ZAKAZNIKA

PRIDANI
ZAKAZNIKA

EXISTUJE
ZAKAZNIK?

VYHLEDAN(
MATERIALU

NE

R OBJEDNANI

MATERIALU

JENA
SKLADE?

@—V ANO
¥

A

UDAJE O
DOPRAVE

VLASTNI OBJEDNANI
DOPRAVA? > AUTA

@—> ANO

PRIDANI ZAKAZKY

ULOZENI
DO DB

e

Obrazek ¢.23: Vyvojovy diagram prijmu zakazky
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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3.5 Formulare

Vzhledem k piehlednosti a usnadnéni prace se systémem budou vytvofeny formulaie
pro praci s daty. Formulafe obsahuji tlacitka pro ptfidani novych zaznami, odstranéni
nebo stornovani, ulozeni zadznamt a listovanim zaznamy. Obrazky u kazdého formulare

ptedstavuji mozny vzhled.

Uvodni stranka

JASKY A KAM

Jana t\'las“stalﬁové

Obrazek &.24: Uvodni stranka
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Evidence zakazek

L JSKY A

v v .
P’Ia stalirova
. ’_(' »
r
EVIDENCE ZAKAZEK o
ID_zakazka
ID_zamestnanec ' V
() Vlastni doprava
ID_zakaznik v/ ) Autodoprava firmy
ID_material [v]
ID_Auta v
Mnozstvi '
Prijato dne
Vyhotoveno dne
Vydano dne
Zaplaceno dne
Celkova cena
M| 4 | S | Pridat zikaznika Pridat zakazku Stornovat zakazku

Obrazek ¢.25: Evidence zakazek
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Ve formulaii Evidence zakazek je pole ID_zakazka, tam je nastaveno automatické
piidani ID zakéazky pii evidenci nové zakazky. ID zamestnanec znamena, jaky
zaméstnanec tuto zakazku zpracovava. ID zakaznik se vybird pro jiz existujiciho
zakaznika. Pokud zakaznik neni v databazi, prida se tla¢itkem Pridat zakaznika, to ho
odkaze na formulat Evidence zakaznikd. V ID_material vybirame material
pozadovany zakaznikem. Nasleduji pole: mnozstvi materialu, datum, kdy byla zakazka

piijata, vyhotovena, vydana a zaplacena.

Zéakaznik si mize objednat pifepravu, vtom piipad¢ se voli Autodoprava firmy a
ID_Auta. Celkova cena piedstavuje koneCnou cenu za materidl 1 dopravu. Ve
formulafi pomoci tlacitka Pridat zakazku piidame novou zakazku. Tlacitkem
Stornovat zakazku zruSime zakazku a tlac¢itkem Ulozit zakazku uloZzime zakdzku do

databaze.
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Evidence zakaznikua

JSKY A KAMEN

Jana ;\'IaEtali rova

EVIDENCE ZAKAZNIKU ©
“m_ﬂkﬂmik \—7 :

Jméno t \ IR ‘
Pfijmeni ‘ ‘ Cislo domu | ‘
Nizev firmy ‘ Mésto |
1o ’ ‘ ps¢ [ ‘
DIC ‘ ‘ Telefon ‘

W< w) =

Obrazek ¢.26: Evidence zakazniki
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Ve formulafi Evidence zakazniku piidavame nové zakazniky. ID_zakaznik se

automaticky pridava.

Evidence zaméstnancu

JSKY A KAME

;\'Irastallrova L R PR

e

EVIDENCE ZAMESTNANCU @

ID_zamestnanec [

Jméno ‘ Mlice | ‘ ‘
Prijmeni [ ‘ Cislo domu ‘ ‘
Rodné ¢islo Mésto [ ‘
Datum nastupu ‘ PsC ‘ ‘
Cislo uétu ; “ Telefon ‘ ‘

Email ‘ ‘

TRl ) H
ERInr [ ——

Obrazek ¢.27: Evidence zaméstnanct
(Zdroj: Vlastni zpracovani)
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V Evidenci zaméstnanci pfiddvame nové zaméstnance nebo mazeme.
ID_zamestnanec ma nastaveno automatické piidani ID. Pomoci data nastupu
zaméstnance si mize zaméstnavatel ovéfit, jak dlouho je zaméstnanec zaméstnan ve

firm¢. Cislo Gctu slouzi pro zasilani mzdy.

Evidence materialu

}\-Iaﬁ’tali rova

EVIDENCE MATERIALU o

ID_material ||
Nizev materidlu |

Druh materidlu |

Cena za tunu

Aktudni mnoZstvi

1] 4 > 12 | Ulozit material Pridat material | Odstranit Materidl

Obriazek ¢.28: Evidence materialu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

V Evidenci materiali evidujeme material. ID_material ma nastaveno automatické
ptidani ID. Druh materialu ndm uréuje, zda se jedna o pisek, kamenivo, Stérkopisek
nebo oblazek. Ke vSem materialim je ptfidand cena za tunu. Pro kontrolu mnoZstvi

materidlu slouzi policko Aktualni mnoZstvi.
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3.6 Ekonomické zhodnoceni

V této Casti se zabyvam jednotlivymi naklady, které jsou zobrazeny na grafu, vcetné

ptinosu pro firmu.
3.6.1. Naklady

Tabulka ¢€.23: Naklady
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

Jednotlivé casti Cena
Néavrh dil¢i casti IS 7 000 K¢
Office 365 Business-ro¢ni naklady 2 700 K¢
Implementace 3 000 K¢
Skoleni zaméstnancti 1 000 K¢
Servis-ro¢ni naklady 2 000 K¢
Celkem 15700 K¢

Firma disponuje notebookem, ktery spliiuje doporu¢ené parametry pro praci s MS
Accessem, proto neni v nakladech zapocitana.

Cena za navrh dilci ¢asti IS jsem vypocital tak, ze jsem si urc¢il cenu prace za 200 K¢ na
1 hodinu, doba navrhu je 35 hodin.

Cenu samostatné aplikace MS Access jsem nikde nenasel, zvolil jsem proto balicek
Office 365 Business, ktery obsahuje vSechny zakladni aplikace od Microsoftu, véetné
MS Access. Rocni licence vyjde na 2700 K¢.

Doba implementace je 15 hodin, pti hodinové sazb¢é 200 K¢ na 1hodinu vysla na 3000
K¢.

Doba skoleni zaméstnanct zabere 5 hodin, pfi hodinové sazbé 200 K¢ na 1 hodinu je
cena 1000 K¢.

Cena servisu vychazi na 2000 K¢, poc¢itam-li dobu na opravu 10 hodin. Doba miize byt

krat$i nebo del$i (podle slozitosti problému).
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NAKLADY

W Navrh diléi ¢asti IS W Office 365 Business-ro¢ni naklady
B Implementace m Skoleni zaméstnancd
W Servis-ro¢ni naklady 13%

6%
45%

19%

17%

Graf ¢.2: Pomér nakladu
(Zdroj: Vlastni zpracovani)

3.7 Prinosy

Hlavnim pfinosem je zkraceni doby piijmu zakazek o polovinu ¢asu. Tento usetfeny ¢as
muze firma vyuzit na jiné procesy. Propojeni materidlu na zakazce se zakazkou se
automaticky odecte mnozstvi prodaného materialu na sklad¢, ¢imz se usetii dalsi Cas.
Diky objedndvkam na ptepravu ma firma ptehled o dostupnosti svych aut, tim urychli
zakazky vyuzivajici firemni piepravu. Pomoci formulaia, které vytvari piehlednost

V systémtl, znacn€ zrychli dohledani zakazek, materidlu, zdkazniki a aut.
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ZAVER

V bakalarské praci jsem se zabyval ndvrhem dil¢i c¢asti informac¢niho systému,
zamétoval jsem na ptijem zakazek a evidenci zasob pro prodejnu pisku a kameniva.

V analyze soucasného stavu jsem zjistil, ze firma vede zdznamy V papirové podobg,
proto vznikala nepiehlednost tidaji 1 dlouhy cCasovy interval souvisejici s ru¢nim
vyplilovanim zadznami a vypoctul.

Jako software jsem zvolil MS Access. Vytvoiil jsem datovy model s potiebnymi
atributy a entitami. Pro ptehlednost prace se zdznamy jsem vytvotil formulafe, které
slouzi pro rychlou orientaci mezi daty. Diagram zobrazuje postup pfi evidenci zakazky.

Celkove naklady na zavedeni systému vyslo na 15 700K¢.
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