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Anotace

Vysledkem této prace je navrh podnikatelského zaméru pro zaloZeni sluzby — CiSténi
interiéru vozidel. Na zacatku prace se vymezi podminky trhu, obecného a oborového
okoli. Zhodnoti se dosavadni situace v této oblasti. Navrhne se kompletni podnikatelsky

zameér s finanénim ohodnocenim.
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Annotation

A result of this work is suggestion of business plan for founding service — interior
vehicle cleaning. On the beginning of the work are defining condition of market,
general and departmental environs. Is valorizing a existing situation in this area. It will

be proposing the complete business plan with financial rated.
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Uvod

V soucasné dobé& se neustale setkdvdme s novymi postupy, technologiemi a rozvojem
v oblasti védy. ZvySuje se pocet vzd€lanych lidi, ale také pocet téch ktefi jsou
nedocenéni. Celkovy Zivotni styl se zrychluje, dochdzi ke kaZzdodenni modernizaci, a
proto je nesmirn¢ dulezité drzet tempo s ostatnimi. Existuje mnoho obort, kde i kazda
minuta je minulosti a kterd pfinese novy objev ¢i krok doptedu.

Ve svété se nckteré obory vyviji velice rychle a nékteré potiebuji ke svému vyvoji
trochu vice ¢asu. Proto je nesmirn¢ diilezité zvolit cestu, kterd pfinese urcity uzitek a

vyznam.

Z ekonomického hlediska mizeme fici, Ze zde existuje rozvoj a modernizace. Rozviji se
sit’ poc¢itacovych firem, finan¢nich sluzeb, ale bohuzel tfeba klesd produkce zeméed€lstvi.
Proto je velice t¢Zké v dnesni dob¢ zalozit prosperujici firmu, kterd by obstdla pred
konkurenci. Konkurence je velice diilezitd, pokud ¢lovék dokaze drZet krok s ostatnimi,

ma velkou nadéji, Ze obstoji.

Pokud chceme byt dspéSnym podnikatelem, musime mit k tomu urcité predpoklady.
Podnikatel by mél byt svédomity, zodpovédny a mél plné rozumét svému oboru.
V dnesni dobé je t€Zké obstat v roli Zivnostnika. Proto se zamé&fime na oblast sluzeb, kde
se predpoklada vétsi moznost dspéchu. Kritériem pro vybér bylo stanoveni jednoduché
¢innosti, kterd nepotiebuje velky vstupni kapitdl a nejsou zde velké prekdzky ze strany
legislativy. Volbou je tedy sluzba — CiSténi interiéru vozidel. Pro vykon této sluzby je
nutné mit zakladni kapitdl, prostory a dodavatele autokosmetiky. K zaloZeni Zivnosti je
nutné mit jen Zivnostensky list a spliiovat podminky Zivnostenského tradu. Toto byly
hlavni aspekty, které vedly k tomu, aby se podnikatel realizoval v této oblasti, kde jsou

veliké Sance, aby se stal ispéSnym podnikatelem.
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1. Vymezeni problému, metod a cil prdce

V soucasné dobé, ve svété plném pokroku, ale také krizi, je nutné si uvédomit silu
podniku a také jednotlivych podnikatelskych sektori. Setkdvdme se s prudkymi
zménami ve finanénim sektoru. Dnes i fada teroristickych utokti ma velké dopady na
celosvétové hospodaistvi. VSe je dnes tak propojeno, Ze i kdyz si myslime, Ze se piimo
nds dand situace netykd, brzy zjistime, Ze disledky nebo dopady problémi se ndm
nevyhnou. Proto je také dulezité si uvédomit rizika, kterd nds mohou pfi podnikdni

potkat. A Cinit takové opatfeni, aby dopady byly co nejmén¢ hrozivé.

Cilem mé prace je vypracovat kompletni podnikatelsky zdmér pro zaloZeni sluzby —
ciSténi interiéru vozidel. Podminky pro ziskdni Zivnostenského opravnéni jsou
stanoveny zdkonem a pro uskutecnéni je nutné ziskat Zivnostensky list, a to na Zivnost
volnou. Na tuto Zivnost jsou stanoveny jen zdkladni poZadavky a nevyzaduje se

odbornost ani praxe.

Na zacatku c¢innosti bylo nutné si uvédomit o jaky podnikatelsky zamér ptjde. Poté
ziskat co nejvic informaci o obecném a oborovém okoli. K tomu byly pouZity metody,
které se vyhodnotily a na zakladé téchto analyz se stanovily podminky trhu. Dale pak
navrhne podnikatelsky zdmér s finanénim vyhodnocenim. Podnikatelsky zdmér je
vypracovdn na zalozeni fyzické osoby — podnikatele. Bude se jednat o poskytovéani

sluzeb zakaznikum.

V této praci jsou pouZzity metody analyzy, dedukce, srovndvaci a metody kvalitativniho
a kvantitativniho vyzkumu. Analyza je jednou ze zdkladnich metod. Funguje na
principu rozdé€leni celku na jednotlivé ¢asti a nédsledném zkoumadni vztahli mezi
jednotlivymi slozkami a celkem. Metoda dedukce vyuziva zdkladnich pravidel logiky a
jejich postupem se dostdvdme k novym tvrzenim. Jednd se o metodu, kterd obecné
poznatky specifikuje. Metoda srovndvaci se zabyva zkoumdnim shodnych a rozdilnych
prvkl u raznych predmétt. Je zdkladni metodou pro hodnoceni. Kvalitativni metoda
slouzi k ziskdvani primarnich dat. Zabyva se existenci, faktory a funkcemi, které nds
ovliviuji. Metoda kvantitativniho vyzkumu se zabyva rozsahem, frekvenci a vyskytem

danych jevii.
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Prostiedky k naplnéni prace

V prvni fad¢ bude nutné najit vhodny objekt k podnikani. Dadle pak piizpisobit tento
objekt svym potfebdm. Kompletné¢ ho vybavit. Nutné bude zajistit také vhodné
dodavatele a také oslovit co nejvice zdkaznikii. Udélat si prizkum trhu, srovnat
konkurenci a udélat si vlastni analyzy. Pro zjiSténi silnych a slabych stranek bude
vhodné vypracovat SWOT analyzu, kterd ndm také ukaZze mozné piileZitosti a ohroZeni,
které miZeme v pribchu své podnikatelské ¢innosti ocekdvat. Dulezitd bude Porterova
analyza, kterd nim pomiiZe ve vybéru dodavatelli a upozorni nds na hrozby, které nas
mohou potkat. Po provedeni analyzy je na fadé navrh celého podnikatelského plénu.
Stanovit si produkty a nabidku sluzeb, zabezpecit 1 tcetnictvi, zfidit pojisténi a také
spocitat finan¢ni ukazatele. Tedy udélat predpoklddanou rozvahu, ucet ziskli a ztrat a
plan celkového finan¢niho chodu. V zavéru provést celkové zhodnoceni a redlnost

celého projektu.

Stanovit si cile je velice jednoduché, ale dosdhnout tohoto cile byva slozitéjsi. Vede
k tomu cesta zkoumadni, prizkumu a omyli. Ale vSe se ziskdva praxi a zkuSenosti.
Dulezité je mit predpoklady, odbornou znalost a svédomitost. Tedy neustdle kontrolovat
stav a vyvoj firmy, hledat nové feSeni, byt pfipraven na nepfedvidatelné udalosti a mit
také rezervy, v piipadé neCekanych vydaju. A po dosaZeni cile si stanovit dalsi, vyvijet
firmu, dochézet k dokonalosti. Nalézat nové metody feSeni rliznych situaci a rozvijet

pracovniky a motivovat je k lepSim vykontim.
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2. Teoretickd vychodiska

2.1. Podnikani

Podnikani se rozumi soustavna ¢innost provadéna samostatné¢ podnikatelem vlastnim

Jjménem a na vlastni odpovédnost za ucelem dosaZeni zisku.

Podnikatelem podle tohoto zdkona je:

a) osoba zapsana v obchodnim rejstiiku

b) osoba, kterd podnikd na zakladé Zivnostenského opravnéni

c¢) osoba, kterd podnikd na zaklad¢ jiného neZ Zivnostenského opravnéni podle
zvlastnich predpist

d) osoba, kterd provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle

zvlastniho predpisu

Mistem podnikdni fyzické osoby je adresa zapsand jako jeji misto podnikdni v
obchodnim rejstifku nebo v jiné zakonem upravené evidenci. Podnikatel je povinen
zapisovat do obchodniho rejstiiku své skute€né misto podnikdni. Sidlem organizacni

sloZzky podniku se rozumi adresa jejitho umisténi.

RozliSujeme fyzickou a pravnickou osobu
Pravnickymi osobami jsou:
e sdruzeni fyzickych nebo pravnickych osob
e ucelova sdruZeni majetku
¢ jednotky izemni samospravy

e jiné subjekty, o kterych to stanovi zakon'

14



2.2 Zivnost

Zivnosti je soustavnd ¢innost provozovand samostatné, vlastnim jménem, na vlastni

odpovédnost, za icelem dosaZeni zisku a za podminek stanovenych timto zdkonem.

Vseobecné podminky provozovani Zivnosti
e dosaZeni véku 18 let
e zpisobilost k pravnim tikoniim

¢ bezahonnost

Pokud chceme podnikat musime spliiovat zdkladni podminky, tedy byt star$i 18-ti let,
byt zptisobily k pravnim dkonlim a mit Cisty trestni rejstiik.

Zivnost miZe provozovat jak fyzickd tak i pravnickd osoba se sidlem nebo trvalym
bydlistém na tzemi CR. Ale také i fyzické a pravnické osoby se sidlem a bydlistém

mimo uzemi CR.

Rozlisujeme Zivnost
e Koncesovanou — na zdklad€ vydani koncese (taxi sluzba)
e OhlaSovaci — provozovéany na zdkladé ohl4Seni
» Zzivnosti femeslné
» zivnosti vazané

> Zivnost volna

U Zivnosti femeslnych se prokazuje odbornd zpusobilost vyucnim listem,
maturitnim listem, vyS$im odbornym vzdélanim nebo vysokoSkolskym ukoncenim
studia vdaném oboru. U Zivnosti védzanych je odbornd zpusobilost vazana
zvlastnimi predpisy. Zivnost volnd nevyzaduje prokazovdni odborné ani jiné

zpisobilosti.'
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2.2.1. Zivnostensky rejstiik

Je informaénim systémem vefejné spravy, jehoZ spradvcem je Zivnostensky urad Ceské

republiky.

Obsahuje:

u fyzické osoby jméno, piijmeni, statni obCanstvi, bydlisté, u zahrani¢ni fyzické
osoby téZ oznadeni a misto pobytu v Ceské republice, pokud byl povolen, rodné
¢islo, bylo-li pfid€leno, jinak datum narozeni, identifikacni ¢islo, popiipadé
obchodni firma a misto podnikédni, u odpovédného zdstupce jméno, piijmeni,
stitni obc&anstvi, bydli§té nebo pobyt na tzemi Ceské republiky, rodné &islo,
bylo-li pfid€leno, jinak datum narozeni, a u zahrani¢ni osoby téZ adresu
organizaéni slozky podniku umisténé v Ceské republice a u vedouciho
organizaéni slozky podniku umisténé v Ceské republice jméno, pi{jment, statni
obcanstvi, bydli§té nebo pobyt na dzemi Ceské republiky, rodné ¢&islo, bylo-li
pridéleno, jinak datum narozeni; u pravnické osoby obchodni firma nebo nazev,
sidlo, identifikacni ¢islo a u fyzickych osob, které jsou statutirnim orgédnem
nebo jeho Cleny, u odpovédného zastupce a u vedouciho organizacni slozky
podniku zahrani¢ni osoby jméno, pfijmeni, statni obCanstvi, bydlisté nebo pobyt
na tzemi Ceské republiky, rodné &islo, bylo-li pfidéleno, jinak datum narozeni a
déle oznageni a adresa organizaéni slozky podniku umisténé v Ceské republice
predmét podnikani

druh Zivnosti

provozovna nebo provozovny, v nichZ je Zivnost provozovadna vcetné¢ udaju o
zahdjeni a ukonCeni provozovani zivnosti v nich, s vyjimkou mobilnich
provozoven a automatt

doba platnosti Zivnostenského opravnéni

datum vzniku Zivnostenského opravnéni

datum zahajeni provozovani Zivnosti

pozastaveni nebo pferuseni provozovani Zivnosti

datum zaniku Zivnostenského opravnéni

datum doruceni vypisu
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¢ rozhodnuti o Upadku, rozhodnuti o zruseni dpadku, rozhodnuti o zptsobu feSeni
upadku a rozhodnuti o zruseni konkursu

e vstup pravnické osoby do likvidace

e piekdzky provozovani zivnosti podle § 8,

e piehled o uloZzenych pokutich vcetné sankCnich opatfeni uloZenych jinymi
spravnimi organy v souvislosti s podnikdnim, s vyjimkou blokovych pokut

e dalsi dopliiujici tdaje vztahujici se k rozsahu Zivnostenského opravnéni

Je to listina, kterd obsahuje dulezité udaje o podnikateli. Tedy jeho inicidly, misto

podnikani, predmét podnikéni a vznik Zivnostenského opravnéni.'

2.3. Podnikatelsky zamér

Podnikatelsky zamér je zdkladni plan podnikédni, ktery se miiZze vyskytovat v tadé
forem: od zdkladni myslenkové u nezdvislych profesiondlti a Zivnostnikli aZ po
rozsédhlou pisemnou dokumentaci v pifipad¢ vétSich firem. V kazdém ptipade je ale
podnikatelsky zdmér zacilen pfedevSim na tzv. jadro podnikani neboli jeho hlavni,

stézejni Cinnost, ptipadné jako hlavni argument k presvédceni potencidlniho investora.

Podstatu podnikatelského zaméru 1ze nahliZet ze dvou hledisek. V hlubsi roviné jde o
prakticky nedosazitelny idedl, jemuZz se podnikatel vice ¢i méné uUspéSné snazi v
prabéhu podnikani pfibliZit. V roviné obecné lze pak podnikatelsky zadmér chédpat jako
dlouhodobou strategii podnikéni, ze které podnikatel vychdzi a s niZ by mélo byt celé

jeho podnikani v naprostém souladu.

Bézné se také muzeme setkat s chdpanim podnikatelského zaméru jakozto
jednordzového ndpadu ¢i inspirace k podnikdni. Tento vyklad je ale z hlediska
spravnych podnikatelskych ndvykd méné uspésny, protoze podnikatelsky zdmér by se
m¢l ¢asem vyvijet tak, aby odpovidal nové nabytym zkuSenostem firmy ¢i podnikatele.

S témito revizemi podnikatelského zdméru se tak Ize v praxi setkat zcela bézné a
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zejména u velmi dynamickych podnikatelskych subjekti k nim miZe dochdzet i
relativné cCasto, tieba kazdé dva nebo tifi roky. Nezfidka byvd tento posun v

podnikatelském zameéru také doprovazen zménou loga a celkové image.

Ve své zdkladni podstaté je podnikatelsky zamér jakysi idedl, utopie ¢i vize, kterou
podnikatel sni o svém podnikdni a malokdy ji tak bezezbytku naplni — spiSe neustéle
usiluje o jeji dosahovani. V praktické roving je pak tento zdmér chdpan jako dlouhodoba
strategie ¢i plan, ze kterého vychdzime as nimz by mélo byt celé naSe podnikdni
v naprostém souladu. Intuitivni rozhodovdni ma pochopitelné také velky vyznam,
nicmén¢ v obdobich nadmérné pracovni zdtéZe a inavy muize byt podnikatelsky zamér

jedinou ochranou pred §patnym rozhodovéanim.”

2.3.1.Podnikatelsky zamér je ndstrojem pro:

o komunikaci
® management

e planovani

Jako komunikaéni ndstroj se pouziva v situacich, kdy je tfeba pfitdhnout investi¢ni
kapital, zajistit dvery, piesvédCit pracovniky, aby se dali najmout, a také pfrildkat
strategické obchodni partnery. Vypracovani komplexniho podnikatelského zaméru
ukazuje, zdali ma ¢i nema toto podnikani potencidl vytvéret zisk. VyZaduje realisticky
pohled na témér kazdou f4zi podnikdni a umoziiuje Vam ukazat, Ze jste vyreSili vSechny
problémy a rozhodli o vSech moZnych alternativich jest¢ ptredtim, nez jste skutecné
zahdjili své podnikdni. Jako ndstroj fizeni Vam podnikatelsky zdmér poméha sledovat a
hodnotit V&S pokrok. Podnikatelsky zdmér je zivy dokument, ktery budete upravovat,
jakmile ziskdte znalosti a zkuSenosti. Tim, Ze pouZijete svij podnikatelsky zamér ke
stanoveni ¢asového rdmce, miZete zméfit dosaZzeny pokrok a srovnat své predpovedi s
vysledky realizaci. Jako ndstroj planovani Vas podnikatelsky zamér vede skrze rtzné
faze Vaseho podnikdni. Dobfe promysleny plan pomtze identifikovat prekazky, takze

se jim muZete vyhnout a stanovit alternativy. Nékteii podnikatelé sdili své zdmeéry se
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svymi zameéstnanci, aby timto zplGsobem urychlili a prohloubili pochopeni sméru,

kterym se firma jako celek ubird.’

Pied vypracovdanim podnikatelského zaméru si poloZte Ctyii zdakladni otdazky:

e Jaké sluzby nebo produkty poskytujeme a jaké potiteby uspokojujeme?

e Kdo jsou potencidlni zdkaznici pro Nas produkt nebo sluzby a pro¢ je budou
nakupovat zrovna od Nas?

e Jakym zptusobem se dostaneme ke svym potencidlnim zdkaznikiim?

¢ (dkud ziskame finan¢ni zdroje pro zacatek svého podnikani?

24. Podnikatelsky plan

Podnikatelsky plan je dokument, ktery shrnuje podstatné informace o podniku, o jeho
prostiedi a historii, jeho minulych a soucasnych aktivitich, a o jeho kratkodobych a
dlouhodobych cilech. Hlavnim dc¢elem podnikatelského planu pii ziskdvani financi je

“prodat” vas podnikatelsky zam¢r.

Piedmeét podnikani

Pokud uvazujeme o zaloZeni podniku ¢i Zivnosti méli bychom si poloZit otazky:
e Jaké jsou pravni normy v zemi?
® Proc zvolit danou formu?

e Jak zalozit spolecnost a co bude potieba?

2.4.1. Struktura planu

Doba zpracovdni podnikatelského planu je z velké miry zdvisld na zkuSenostech
podnikatele, ktery tento plan zpracovava.

Zde je uvedena obvykla struktura a ¢lenéni podnikatelského planu.
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Titulni strana — méla bych obsahovat struény vyklad podnikatelského planu a méla
bych obvykle obsahovat:

® ndzev a sidlo spolecnosti

¢ jména podnikatelll a spojeni na né

® popis spole¢nosti a povaha podnikani

e (astka financovani a jeji struktura

Exekutivni souhrn — vétSinou se zpracovava nakonec aZz po vypracovani celého
podnikatelského planu. Jejim cilem je co nejvice zaujmout potenciondlni investory.
VétSinou se na zdkladé tohoto souhrnu rozhoduji, zda ma vyznam Cist si cely
podnikatelsky plan jako celek. Tato kapitola patii mezi ty, kterym by méla byt vénovana

maximalni pozornost.

Analyza odvétvi — v této cCasti je nutné zohlednit vétSinu faktord. Jak analyzu
konkurence, jejimz zdkladem je ziskani informaci o vyznamnych konkurentech. Také
zjistit jejich slabé a silné stranky a jak by se dalo co nejlépe proniknout. Nutné je
sledovat i vyvoj trendu a soucasn¢ i historické vysledky. DilleZitym segmentem jsou
zékaznici. Je nutné analyzovat jejich potfeby, moZnosti a na zdklad¢ toho vytipovat

cilovy trh pro novou firmu.

Popis podniku — zde by mél byt uveden podrobny popis podniku, aby méli
potenciondlni investofi pfedstavu o velikosti a zdbéru. KliCovymi prvky jsou:

e vyrobek nebo sluzba

® umisténi a velikost podniku

e piehled persondlu podniku

e veskeré kancelafské zatizeni

e priprava podnikatele
Vyrobni pldn — zde by mél byt zachycen cely proces. Mél by zde byt popis podniku,

stroju a zafizeni, které budou zapottebi, ddle potom pouZivany materidl a dodavatelé. Je

nutné uvést informace o ndkladech a jiz uzavienych smlouvach. Pokud nejde o vyrobni
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podnik, bude se tato ¢ast nazyvat ,,obchodni plin*“ a bude obsahovat informace o

nakupu zboZi a sluzZeb, pottebné skladovaci prostory apod.

Marketingovy pldn — je dulezitou soucasti podnikatelského pldnu. Objasiiuje jakym
zpusobem se bude podnikatel prezentovat, jaké bude vyuzivat distribucni cesty a také
predpoklad odhadli objemu produkce, z néhoZ se da odvodit objem rentability. Tato ¢4st
hraje velmi diileZitou roli a je velice vhodné, aby firma o sob¢ dala védet a vynalozila

dostatek prostiedkil pro svou prezentaci.

Organizacni pldan — V této oblasti je popsdna forma vlastnictvi. V ptipad¢, Ze se jednd o
obchodni spolec¢nost je nutné detailnéji rozvést informace o managementu a déle podle
pravni formy udaje o obchodnich podilech. Je zde déle zahrnuta celd organizace

podniku.

Hodnoceni rizika- pfi zalozeni kazdého podniku jsou zde urcité rizika. Je dalezité si tato
rizika rozpoznat a pfipravit si urcitou strategii k jejich zvladnuti. Nejvetsi rizika mohou
plynout z konkurence, ze slabych strdnek marketingu, vyroby ¢i manaZerského tymu
nebo technologického pokroku. Je Zadouci tato rizika analyzovat a pfipravit alternativy

pro piipad vzniku rizika.

Financni pldn — tvori dalsi dalezitou oblast. UrCuje objemy investic, které jsou nutné
pro realizaci podnikatelského zaméru. Finan¢ni plén se zabyva tfemi oblastmi:

e predpovéd prislusnych piijmu a vydaji

¢ vyvoj hotovostnich tokt (cash - flow)

¢ odhad rozvahy
Prilohy — zde jsou obvykle uvedeny informativni materidly, které je nutno zaclenit do
samotného textu. Piikladem muze byt korespondence se zdkazniky, dodavateli a

informace z primarnich prizkumu. *

Pohled na podnikdni — faktory

¢ Geograficky — ne vSechny teritoria maji stejné podminky pro podnikani
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Podnikatelsky sektor — né¢které trhy vytvaii lepsi podminky pro podnikani a vice
je zajem ze strany podnikatell

Kulturni — kazda oblast ma své tradice a zvyky

Osobni prostiedi podnikatele — jeho vzdé€lanost, praxe, zkuSenosti a rodinné
zazemi

Globdlni prostedi — politické podminky, piileZitosti*

2.5. Analyza podniku
Analyza oborového okoli — analyza zkouma droven konkurence v daném oboru,
zda existuje substitut daného produktu, bariéry vstupu na trh a silu zdkaznikli a
dodavateli
Analyza obecného okoli — analyza zkoumd obecné faktory prostiedi, ve kterém

se firma nachdzi a na které musi firma reagovat.

2.6. Analyza SLEPT

SLEPT analyza (ndzev je prevzaty z anglického jazyka — Social, Legislation, Economic,

Political, Technological/Technical). Je to analyza mezindrodnich hospodaiskych vztaht,

stejné jako narodnich hospodaiskych vztahi, a hospodaiské politiky, rozbor vzdjemné

souvisejicich spolecenskych trendil, rozbor hospodafskych trendt a rozbor technickych

trendii, pokud maji vliv na podnik.’

2.6.1. Socialni faktory

Socidlni faktory hraji duleZitou roli pfi prognéze vyrobkil ¢i sluzeb. Jejich vliv mlze

ovlivnit jak poptdvku tak 1 nabidku.

Mezi faktory mizeme zatadit:

Zivotni styl a Zivotni droven obyvatelstva
mira porodnosti

veékové rozvrstveni

22



e pohled obyvatelstva na Zivotni prostiedi
® pocet uzaviranych manzelstvi

e Kkariérovd ocekavani

¢ regiondlni rozdé€leni obyvatelstva

e stav vzdélani pracovnich sil ®

2.6.2. Legislativni faktory
Pfi analyze legislativnich faktori nds pfedevSim zajima legislativa daného stitu. Pfi
podnikani se musime fidit zdkony, normami a vyhldaskami dané zemé¢ ¢i daného mésta.
Tyto nafizeni upravuji podnikdni, vymezuji prostor pro podnikéni a celkové maji velky

vliv pro rozhodovani.

Mezi legislativni faktory mizeme zatadit:
e Obcansky zakonik
® Obchodni zakonik
e danové zakony
e statni regulaci hospodatstvi
e zdkony o ochran¢ zivotniho prostredi
¢ antimonopolni zdkony
e zdkon o vladnich investi¢nich pobidkach

e regulace exportu a importu 6

2.6.3. Ekonomické faktory

Tyto faktory jsou ovliviiovidny makroekonomickymi trendy. Mohou vytvéiet razné

prilezitosti, ale také mohou zpiisobit i hrozby.

Ekonomické faktory
® zmény v Zivotnim stylu
e velikost urokové miry
® mira nezaméstnanosti

e mira inflace
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¢ vySe hrubého doméciho produktu

e piekazky pfi importu a exportu 6

2.6.4. Politické faktory

I politické faktory hraji vyznamnou roli. Mohou ovlivnit vyrazné¢ podnikani, a to na

zéklad¢ zmény, kterou prosadi konkrétni vlada.

Politické faktory
e danové pravo
e regulace mezd
e stabilita vlady
¢ politicka stabilita zem¢e
¢ politickou ndladu
¢ bariéry zahrani¢niho obchodu

e integraéni politiku °

2.6.5. Technické faktory

Technické faktory ovliviiuji technicky chod podniku. Tato oblast se neustédle vyviji a jde

dopiedu, proto je nutné tuto oblast rozvijet a finan¢n¢ podporovat.

Prizkum technickych faktorti
e vydaje na vyzkum a vyvoj
® patentova ochrana
¢ transfer technologii
e zamcteni na technologie
® automatizace

Y s . ‘- 6
e soustfedéni na nevyznamné inovace
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Analyza SLEPT je jednou ze zdkladnich analyz, kterd se provadi pfi budovéni
podnikatelského planu. Zdkladem je prozkoumat podminky, které umoznuji vykondvat
urcitou ¢innost v dané oblasti. Tato analyza se provadi k bliZSimu poznéni prostiedi, ve
kterém se hodldme prosadit. Dozvime se z ni strukturu obyvatel, tedy zdkladni socidlni
faktory. Tedy potencidlnost zdkaznikd, jejich zvyky, cenové mozZnosti, celkovou
vzdélanost a rozmisténi. Poté se musime sezndmit s pradvnimi podminkami dané zemg,
tedy které zakony se nds budou tykat, jaké jsou vyhlaSky v daném regionu a jaka je
celkova legislativa zemé. Z ekonomickych ukazateli mizZeme vycist jakd je celkové
hospodafeni zemé a predpoklad produkce. Celkovy vyvoj ménového kurzu,
obchodovani na burze cennych papirii a celkovy vyvoj HDP.

Podle politickych uidajl zjistime, kdo ma viadci postaveni v zemi, jaké zdsady prosazuje,
koho podporuje a jakym smérem se dand republika ubird. Technologickd droven nam
zaznamendva vyvoj védy a rozvoj. Tedy jakd technologie se pouzivd, jakd je droven
vyzkumu, jak ¢asto se zavadi novy patent a jak moc se pouZziva informacni technologie.
Z ekologického hlediska mizeme vycist co dand zemé prosazuje, jaké jsou pokuty za
nedodrzeni ekologické likvidace, jak funguji sbérny a jakd je moZnost zbavit se

nezadouciho odpadu.

2.7. Analyza oborového prostiedi CCC

C- konkurence
C — zakaznici

C — dodavatelé

Tato analyza se zaméfuje na poznani konkurence. Tedy jakd je zde konkurence, jak si
na tom stoji, jaké ma prednosti a zdpory, s kym spolupracuje, jaké mé postaveni na trhu,
jaké ma zdkazniky, na koho se zamé&fuje a jakou ma tradici.

Cilem je také poznat zdkaznika. SnaZit se odhadnout pocet, jeho potieby, fidit se jistymi
pravidly, nabizet a oslovovat nové zdkazniky, provadét analyzu potieb, nabizet kvalitni
produkty a spravné zvolit formu osloveni.

U dodavateli je dulezité zvolit spolehlivého a flexibilniho dodavatele. Provést prizkum

moznych dodavateli, vyhodnotit je podle nastavenych parametri, porovnat jejich
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nabidky, ceny a umisténi. Zjistit jejich pfednosti a uzaviit vyhodny odbér materidli ¢i

produktti.

2.8. Porterova analyza

Porterova analyza je analyza odvétvi podle profesora Portera. Pro tspéSné provedeni
analyzy musi byt prozkoumana kazda slozka odvétvi.

Podle Portera je charakter a stupeii konkurence v rdmci odvétvi zavisly na tom jaké jsou
vyjedndvaci vlivy dodavateli, vyjednavaci vlivy odbératelli, ohroZzeni ze strany
konkurentli, nebezpeci existence substituti za vyrobky nebo sluZzby a stupen

soupefivosti mezi podniky v odvétvi. 6

Hrozba vstupu novych firem

Sila dodavateli ”" Interni rivalita ||d Sila kupujicich

Substituty

Obrdzek 1: Rozdélent faktorii podle Portera, Zdroj:vilastni

2.8.1. Sila kupujicich (zakaznika)

Vyjedndvaci sila zdkaznika — kazdy zdkaznik chce koupit kvalitni vyrobek, mit kvalitni
servis za co nejmensi cenu. SnaZzi se stlacovat ceny, vybirat mezi vice firmami a také se
snazi docilit konkurence mezi firmami, aby to vedlo ke snizeni ceny. U zdkaznikl je

také nutné si zméfit piistupnost substitutl a jejich cenové moznosti.

Silni kupujici
e pokud mezi dilezity vstup nepatii nakupovany predmét
e pokud pocet zdkaznikil je maly a tito nakupuji vétsi pocet vyrobk ¢i sluzeb

¢ pokud se proddvajici odvétvi sklada z vétSiho mnoZstvi malych prodejct
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e pokud mohou zdkaznici nakupovat vstupy od vice dodavatelii vice nez od

jednoho a je to pro n& ekonomicky vyhodné °

2.8.2. Sila dodavatelu

Vyjedndvaci sila dodavateli — u dodavatelii se miZeme setkat s riznymi zménami.
MiizZe dojit k postupnému zvySeni cen, coz se musi odrazit v cendch firmy. MlZe nastat
situace pozdni dodavky nebo dodani jiného zbozi. CoZz miZe vést k problému
s vyrobou pfi nedoddni materidlu. Také mize dojit ke sniZeni kvality poskytovaného
materidlu, coz se odrazi v Zivotnosti daného vyrobku. Sila dodavatelii spociva
v koncentrovanosti a organizaci. Musime si uvédomit silu kazdého dodavatele, zda

mame moZnost najit nového a zda si to mizeme finan¢né dovolit.

Silni dodavatelé
e jsou vstupy pro odbératele diilezité
e vyrobky ¢i sluzby jsou od dodavatele jedinecné, a proto je pro odbératelé
obtizné nebo 1 ndkladné tohoto dodavatele vyménit
e dodavatelskd oblast ma jen madlo velkych vyrobctl, tito nejsou ovladani

konkuren¢nimi trznimi podminkami a uméji vyuzivat pozice na trhu 6

2.8.3. Rivalita firem

Rivalita firem, které ptsobi na trhu — obvykle se setkdvame s velkou rivalitou. Je tézké
se prosadit v oboru, kde je konkurence velikd a firmy si zde uz vydobyly velky podil a
ovladly tak trh. Proniknuti do této oblasti je pak velice sloZité ba dokonce nedostiZné.
Firmy soupefii v lepsi kvalité, snazi se nabizet lepsi sluzby nez konkurence, uvést nové

vyrobky a zvySovat servis. Kazdy se snazi udrzet si svlij podil a rozvijet se.

Prizkum rivality
e jaké jsou jejich financni sily, velikost, systém vedeni
e kolik dalSich firem ptsobi v oboru
¢ ndklady podniku, pokud odchézi z oboru

¢ rychlost pohybu trhu ve kterém podnik ptisobi
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e jak moc mohou konkurenti vyuZivat vyrobni kapacitu °

2.8.4. Hrozba vstupu novych firem

Hrozba vstupu novych konkurentll — nové firmy se snaZi proniknout na trh, zvysit tak
kapacitu trhu a ovladdnout ho. CoZz mtize vést ke ristu ndkladl, a tim ke sniZeni zisku.
Zalezi také na prekazkach trhu. Jsou-li podminky tézko dosazitelné, pak je vstup nové
konkurence velice slozity. At uz se jednd o omezeni trhu nebo legislativnich podminek.
Pokud jsou prekdzky malé, pak je zde vyssi riziko vstupu nového konkurenta. CoZ pak
vede ke snaze sniZit cenu, aby se zvySila prodejnost, ale na dkor sniZeni zisku.
Bariéry vstupu

e stupen odliSnosti vyrobki ¢i sluZeb

e reakce od jiz existujicich firem na trhu

* moznost existujicich ndkladovych vyhod, které plynou vétSinou ze zkuSenosti

e vérnost zdkaznikii a vyhoda obchodni znacky komplikuji nové vstupujicim

konkurentiim ziskat zdkazniky

® zmeéna legislativy

e vySe nadkladi pfi vstupu do odvétvi, to pasobi mnohdy také jako bariéra

e piistup k zdkaznikovi, pokud se k nému nedostanete, vase produkty se nebudou

prodavat °

2.8.5. Substituty

Hrozba substitutl — existuje- 1i mnoho substitutll v dané oblasti, pak je tento trh méné
pritazlivy. Dulezité je sledovat vyvoj a trend substitutd. Substituty limituji ceny, coz
vede ke snizeni zisku. Dosdhne-li firma substitu¢ni technologické vyhody, tedy

rozvoje, muze pak oCekavat prudky pokles prodejnosti konkurence.

Prizkum oblasti
® jsou produkty a sluzby kvalitni?
® jsou vyrobky nebo sluzby obmeénitelé za jiné?
® je na trhu n¢jaky atraktivni substitut?

e kolik stoji tyto atraktivni substituty? °
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2.9. SWOT analyza

SWOT je zkratkou anglickych slov Strenghts (silné stranky), Weaknesses (slabé
stranky), Opportunities (pfilezitosti), Threats (hrozby).

Analyza silnych a slabych stranek, piileZitosti a hrozeb podniku tvofi zdklad strategické
analyzy. Teprve po zpracovani odhadu vnitini a vnéjsi situace firmy lze uvazovat o
vybérech realizovatelné strategie. Tyto vybéry by mély vychdzet z analyzy. Vybéry
mohou byt jen hrubé roztiidény, jako napiiklad rozsiteni vyrobniho programu, rust
nebo maximalizace kratkodobého penézniho toku. Zpisob, jakym podnikova jednotka

soupeii na trhu, nemlZe byt generalizovan, protoZe je zcela zdvisly na pfedchozi

analyze. Dobré strategie by mély stavét na zdrojich sily a vyuzivat prilezitosti.

Cilem SWOT analyzy je identifikace jejtho rozsahu, kterym soucasnd strategie
organizace a hlavné jeji silné a slabé stranky podporuji schopnost ispéSné se vyporadat

. vl v . vevs v 127
s hrozbami a ptileZitostmi ve vnéjSim prostiedi.

2.9.1. Silné stranky
Silné strdnky organizace jsou pozitivni vnitini podminky, které umozinuji organizaci
ziskat vyhodu pfed konkurenty. Organizacni prednosti je jasnd kompetence, zdroj nebo
schopnost, kterd umoziuje firmé ziskat konkuren¢ni vyhodu. MuZe to byt piistup ke
kvalitné¢jSim materidlim, dobré finan¢ni vztahy, vyspé€la technologie, distribu¢ni kanély

nebo sehrany tym top manaZzeru.

2.9.2. Slabé stranky

Slabé strdanky organizace jsou negativni vnitini podminky, které mohou vést k nizsi
organiza¢ni vykonnosti a firmu ur¢itym zptisobem handicapuji. Nedostatkem muze byt
absence nezbytnych zdroji a schopnosti, chyba v rozvoji nezbytnych zdroji. ManaZefii
s neodpovidajicimi strategickymi schopnostmi, neimérné financni zatiZeni, moralné

zastaralé stroje apod.
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2.9.3. PiileZitosti

PrileZitosti jsou souCasné nebo budouci podminky v prostiedi, které jsou piiznivé
souasnym nebo potencidlnim vystupim organizace. Pfiznivé podminky mohou
obsahovat napf. zmény v zdkonech, rostouci pocet obyvatel — zdkazniki, uvedeni

novych technologii.

2.9.4. Hrozby

Hrozby jsou soucasné nebo budouci podminky v prostfedi, které jsou neptiznivé
sou¢asnym nebo budoucim vystupim organizace. Nepiiznivé podminky mohou
obsahovat vstup silného konkurenta na trh, pokles po¢tu zakaznikt, legislativni zmény

apod.

Pomoci SWOT analyzy je mozno formulovat strategie, které budou sméfovat
k dosazeni cili pfi stavajicich vné&jSich faktorech prostiedi za vyuziti vnitinich zdroja
firmy.

»OWOT analyzu lze uspofddat v matici, kterd se sklddd z deviti poli. Prvni fadek
obsahuje faktory vnitfniho prostfedi firmy, tj. silné a slabé stranky. Prvni sloupec

obsahuje faktory vn&jsiho prosttedi firmy, tj. ptileZitosti a ohroZeni.«’

Na zdkladé této matice je mozno vytvorit Ctyii typy strategii:
SO strategie — snahou je maximalni vyuZiti silnych stranek firmy a jeji zapojeni do co

Vv s

nejlepSiho vyuZziti ve vnéjSim prostiedi.

ST strategie — snahou je maximdlné vyuZzit silné strdnky a predejit tak ohroZeni, ktera

prichazeji z vnéjsiho prostredi.

WO strategie — ptijiméd takova opatieni, kterd slouzi k minimalizaci slabych stranek

podniku a maximalizaci vyuZziti pfileZitosti ve vné&jSim prostiedi.

WT strategie — zamétfuje se na redukci slabych strdnek a ohroZeni piichazejicich

Vv v 17 7
z vn¢jsiho prostiedi.
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2.10. Marketingovy mix

Marketingovy mix je soubor taktickych marketingovych néstroji - vyrobkové, cenové,
distribu¢ni a komunikac¢ni politiky, které firmé umoznuji upravit nabidku podle ptéani

zakaznik na cilovém trhu.

2.10.1. Historie marketingového mixu

Prvnim, kdo v marketingu hovofil o "mixu jednotlivych ingredienci", byl James
Culliton na konci 40. let 20. stoleti. Se ¢tyimi slozkami marketingu pozdéji pracoval
Richard Clewett. Jednalo se o produkt (Product), cenu (Price), distribuci (Distribution)
a propagaci (Promotion). U Clewetta studoval jiz vySe zminény Jerry McCarthy. Ten
uvedl, Ze by se sloZky mély propojit a kombinovat. Navic slovo distribuce nahradil

slovem misto (Place), a tak vznikl klasicky marketingovy mix 4P.

Marketingovy mix nasledné zpopularizoval Philip Kotler, ktery pracoval s McCarthym
na stejné univerzit¢ (Northwestern University). Jak vSak Kotler zduraznuje,
marketingovému mixu (4P) musi vZdy predchédzet strategické rozhodnuti tykajici se

segmentace, zacileni a umisténi/pozicovéni (zndmé pod zkratkou STP).®

2.10.2. Marketingovy mix

Produkt - Produktem neni pouze materidlni podstata vyrobku nebo sluzby, ale i
vSechny okolnosti, které jsou s produktem spojeny. V tomto smyslu vyrobce nenabizi
spotifebni vyrobek jen jako souhrn uZiteCnych vlastnosti, ale jako vyfeSeni urcitého

problému spotiebitele. Takto chdpany produkt je oznaCovan jako komplexni vyrobek.
Price - Zikladni podminkou pro fungovéani ceny v trZzni ekonomice je volnost

naro¢nd. Podnikatel ji ur¢uje podle pfedem vytyceného cile.

Place - Pfimy prodej: prodej vyrobnim podnikem zdkaznikovi anebo piimé dodavky do

prodejny jiného podniku (maloobchodu)
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Nepiimy prodej: prodej prostiednictvim velkoobchodu; vyrobce dodava zboZi do
velkoobchodu, ve kterém nakupuji maloobchodni podnikatelé, jez prodavaji zboZzi

spottebitelam.

Promotion - Stimulovani ¢ili ovliviiovadni prodeje 1ze uskutecnit pouze pii zajisténi
komunikace mezi vyrobcem a spotiebitelem. Jde predev§im o plsobeni na spotiebitele
tak, aby pod vlivem argumentace vyrobce dotvarel a pfipadné i ménil své potieby v

souladu s pisobenim vyrobce.®

2.11. Distribuce

Smyslem distribuce je zajistit piesun zboZi od vyrobce tak, aby zdkaznik mohl vyrobek

zakoupit v urCitém misté, Case a pozadovaném mnoZzstvi.

Distribuc¢ni cesty
Piima distribu¢ni cesta — bezprostfedni spojeni mezi vyrobcem a zdkaznikem
Formy primé distribuce

¢ Prodej ve vlastnich prodejnach

e Podomni prodej

¢ Prodej pomoci automati

¢ Pifimy marketing (telemarketing)

Neptima distribuéni cesta — vyrobce prenechdva ¢ast prodejnich tkont na distribu¢nim

meziélanku
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Typy distribu¢nich meziclanka

Prosttednici — nakupuji od vyrobct, stavaji se na ¢as vlastniky a znovu prodéavaji

Zprostfedkovatelé — hledaji kontakty mezi vyrobcem a zprostiedkovatelem,

zboZi se nestava jejich vlastnictvim

Podpiirné distribu¢ni mezi¢lanky — usnadiiuji sménu zboZi, nestdvajici se
vlastniky pfemisténého zbozi, ani zprostiedkovateli obchodu s vyrobcem a

spotiebitelem (reklamni agentury)

Utinny marketingovy mix vhodné kombinuje viechny proménné tak, aby byla

zakaznikovi poskytnuta maximalni hodnota a splnény firemni marketingové cile. Je to

soubor osvédcenych néstrojii k realizaci firemn{ strategie.

Marketingové cile

Maximalizace zisku
Zvyseni trzeb

Zvyseni objemu produkce
Zvyseni trzniho podilu

ZlepSovani jména podniku

2.11.1. Vyrobkovd politika

rozhodovani o vyrobnim sortimentu = souhrn vyrobkl a sluzeb, které urcity
vyrobce nabizi na trh.

rozhodovéni o vyrobni fadé =skupina piibuznych vyrobki - s podobnou funkci,
cenovou relaci, stejnym zpasobem distribuce, pro stejné zdkazniky. Pocet
vyrobnich fad udéava §iti vyrobniho sortimentu.

rozhodovéni o jednotlivych vyrobcich = bere se ohled na vlastnosti vyrobkd,

obchodni znac¢ku a obal.
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2.12.  Strategie

Pro kazdou vybranou strategii je dileZité zaméfeni na tfi oblasti:

Skupina zdkaznikt
Potieby zakaznikt

Technologie

RozliSujeme

Podnikovou strategii — vyjadiuje zakladni podnikatelské rozhodnuti, tedy urcuje,
kde bude firma podnikat, jak bude naklddat a ziskdvat kapitdlové prostredky,
jakym zplisobem bude fizena a jaky podnikatelsky zamér firmy se bude
uskuteciovat.

Obchodni strategie — tyka se vedeni spolecnosti, zdroji, které bude ziskdvat,
také planovanim, zkoumanim konkurence, a v posledni fad¢ na jaké zdkazniky
se zam¢ti.

Funk¢ni strategie — jednd se o rozdéleni nékolika specifikovanych funkci uvnitf
podniku. Zabyva se fizenim lidskych zdrojl, strategii rozvoje, marketingem a
vyuzitim informacnich technologii je firm&. M¢la by vychazet z odpovidajicich

podnikovych a obchodnich strategii.’

2.13.  Riziko

V kazdém podniku se muzeme setkat s riznymi riziky, at’ jiz stémi co muZeme

predvidat nebo t€émi co nds zasdhnou bez varovani.

Co je vlastne riziko?

vz

v tomto smyslu jej budeme cCasto pouzivat. Pojem riziko lze tézko definovat, ale

muzeme jej definovat t€émito zpisoby:

pravdépodobnost ¢i moznost vzniku ztraty, obecné nezdaru

variabilita moznych vysledkil nebo nejistota jejich dosazeni
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¢ odchyleni skute¢nych a o¢ekdvanych vysledkt
® moznost vzniku ztraty nebo zisku (spekulativni riziko)

® nebezpeci chybného rozhodnuti'’

2.13.1. Druhy rizik

V ekonomii je pojem riziko uZivdn v souvislosti s nejednoznacnosti priab¢hu urcitych
skute¢nych ekonomickych procestt nejednoznacnosti jejich vysledkli. Obecné lze
samozfejm¢ konstatovat, Ze se nemusi jednat pouze o riziko ekonomické.
Existuji:

e politickd a teritoridlni rizika

e ckonomickd — makroekonomickd a mikroekonomickd, napt. trZni, inflacni,

kursovni, dvérova, obchodni platebni

® Dbezpecnostni

® pravni a spojend s odpoveédnosti za Skodu

e pifedvidatelna a neptedvidatelna

e specifickd — pojistovaci, manazerskd, finan¢niho trhu, odbytové

V kazdém podniku se musi predvidat rizika, kterd nds béhem cinnosti mohou potkat.
Pokud chceme podnikat nebo zaloZit poboCku v ostatnich zemich, musime si uvédomit
rizika, kterd miZeme ocCekdvat. Zjistit si zda v zemi neprobihaji ob¢anské valky nebo
jiné konflikty. Také jaka je v zemi politicka situace. Také si zjistit, jaka rizika mizeme
ocekdvat v ptirodnich podminkéch (zda nehrozi hurikdny, povodné¢, zemétreseni). Také
nds bude zajimat ekonomika zemé&. Tedy vyvoj HDP, inflace, situace na financnim trhu,
ménova politika apod. Z téchto idajli miiZeme zjistit finanéni moZnosti potenciondlnich
zékazniki. Pfi provozu je nutné také dodrZzovat bezpecnostni podminky, napi. pouZivat
ochranné pomiicky, dodrZzovat bezpecnostni piestivky, provadét kontrolu stroji a
zafizeni, provadét kontrolu hasi¢ského vybaveni v ptipad¢ pozart a kontrola uzavirani

nouzovych vychodui. To jsou vétSinou rizika, se kterymi se firma béZn¢ mizZe setkat.
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2.13.2. SniZovani rizika

Management firmy md moZnost ovlivnit podnikatelské riziko. Musi rozpoznat rizika,
ktera stoji pfed firmou, musi védét, kterymi metodami a cestami lze riziko sniZit a Celit
pii realizaci podnikatelského zaméru. Jednim z nejlepSich zptsobt preventivni ochrany
pred podnikatelskym rizikem ve firm¢ je ofenzivni fizeni, které se vyznacuje:

e Spravnou volbou rozvojové strategie firmy a jeji sprdvnou implementaci ve

firmé
e Preferenci a rozvojem silnych stranek firmy
¢ Snahou o dosaZeni pruznosti — mimotadné rychlou reakci na zmény vnitiniho

prostiedi firmy a jejitho vnéjsiho okoli.

Dalsi moznosti je retence rizik. Kazda firma se musi rozhodnout, kterd rizika maji byt
zadrzena, kterd redukovana a kterym se nejlepsi se vyhnout. Kritériem pii rozhodovani
je vétsinou velikost finan¢nich rezerv firmy nebo schopnost firmy nést ztratu.

Dalsi zptsob je redukce rizik. To spocivd v zaméfeni na metody odstranujici pficiny
vzniku rizika a metody sniZujici nepfiznivé dusledky rizika. Lze sem zafadit pfesun

rizika nebo pojisténi.

2.13.3. Transfer rizika

e uzavirani dlouhodobych kupnich smluv
¢ terminované obchody

e leasing

e odkup pohleddvek

e akreditiv, inkaso, bankovni zaruka

e piesun problému technické inovace vyroby na spolupracujici firmu'®

Pfi podnikatelské €innosti je nutné si uvédomit, Ze riziko patii k podnikani. Proto je na
kazdém si vyhodnotit mozné piinosy a rizika, kterd jsou s touto Cinnosti spojend. Je
nutné si identifikovat mozna rizika a nastavit plan pro odstranéni pti vzniku rizika, aby
Skody byly co nejmensi. Dulezité je rizikim pfedchazet, tedy dodrZovat jisté zdsady a

také si vytvaret financni rezervy, aby nebyl ohroZen chod podniku. NejcastéjSim
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zpusobem je pojisténi. Firmy mohou chranit svilj majetek proti piirodnich katastrofam,

pozarim, zlod¢jim. Musi uzaviit kvalitni smlouvy a také zabezpecit misto podnikani.

Napti. signdlni zabezpeceni, monitorovani objektu, vyuzivat bezpecnostni sluzbu atd.

2.13.4. Pruzkum a analyza trhu

Postup pri analyze trhu

® Definovat cilové predstavy — tedy v ¢em chci podnikat, co nabizet, jakym
zpusobem a ¢eho chci docilit

e Sbér informaci — informace jsou pifnosem kaZdého podnikdni. Cim vice
informaci ma dany podnik k dispozici, tim vice miize do hloubky prozkoumat
ostatni a vyhodnotit dané informace

¢ Primarni vyzkum — kde zacit podnikat, kdo jsou mi konkurenti

e Analyza — pomoci riznych metod a analyz vyhodnotit své postaveni a své

moznosti

Diilezité je také prozkoumat oblast trhu
e Rozsah a nové trendy
e Velikost trhu
e Konkurence
e Dodavatelé
¢ Distribucni cesty
e Prekazky vstupu na trh
e Zdkaznici

e (Oborova vynosnost
U konkurence je duleZité rozdéleni na:

e Hlavni konkurenty

e Vedlejsi konkurenty
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U konkurenti zjistit pfedpokladany podil na trhu, v jaké oblasti dominuje a jak4 je jeho
produkce. Z téchto predpokladii konkurence mtizeme urcit ptedbéZnou produkci, cenu a

také predpokladany vyvoj, tedy co mizeme o¢ekavat a co mizeme docilit.

2.14. Finandéni analyza
Finan¢ni analyza je proces, béhem kterého se analyzuje vyvoj podniku. Umoziiuje nejen
analyzovat dosavadni finan¢ni vyvoj podniku, ale také analyzovat rizné varianty
finan¢niho planu. Hlavnim dkolem je tedy komplexné posoudit finan¢ni droven podniku
a také ucinit predpoklad do budoucna. Finan¢ni analyza poskytuje informace o finan¢ni

zdravosti podniku.

2.14.1. Likvidita
Ukazatelé likvidity — vyjadiuji schopnost podniku platit své zavazky

YV _ s

e Obéznd likvidita = ObéZzna aktiva / kratkodobé zavazky
e Pohotova likvidita = (obéznd aktiva — zasoby) / kratkodobé zdvazky

e Okamzita likvidita = finan¢ni majetek / kratkodobé zavazky

Pokud se jednd o okamzitou likviditu hodnota by se méla pohybovat v rozmezi 0,2 —
0,5. Pokud je hodnota vétsi nez 1, tak to znamena, Ze podnik je schopen okamzité splatit
své kratkodobé zavazky. U pohotové likvidity se doporucuje hodnota 1. U ob&zné
likvidity by se méla hodnota pohybovat v rozmezi 1-1,5. Idedlni hodnota je 2,5. Pokud
je hodnota nizsi nez 1, potom podnik financuje dlouhodoby majetek kriatkodobymi

zdroji.

2.14.2. Ukazatelé zadluZenosti

Definuji vztah mezi vlastnimi a cizimi zdroji. Zadluzenost nemusi vZdy pro podnik

znamenat negativni slozku.
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RozliSujeme:
e (Celkova zadluZenost = cizi zdroje/aktiva celkem
e Koeficient samofinancovani = vlastni kapitdl/aktiva celkem

e Ukazatel drokového kryti = EBIT/ndkladové troky

Celkovd zadluZenost — u celkové zadluZenosti muZe pfi likvidaci firmy rist riziko
vétitellt dmérné rustu jeji zadluzenosti. Primérnd hodnota je 0,3 az 0,5. Pokud je vSak
zadluzenost vyssi nez 0,7 zpravidla vétitelé vahaji zda poskytnou dveér a zadaji si vyssi
urok.

Koeficient samofinancovani se mé zpravidla vyskytovat v rozmezi hodnot 0,5 az 0,7.
Dava piehled o financ¢ni struktufe podniku.

Optimalni hodnota trokového kryti je 3. Ukazatel ukazuje kolikrat je zisk pred

nakladovymi troky a pted zdanénim vétsi nez ndkladové troky.

2.14.3. Ukazatelé rentability

Ukazatelé rentability nebo-li ukazatelé ziskovosti. Ukazuje uspéSnost firmy vzhledem

k zisku, ktery se porovnava s prostiedky vynalozenymi na ziskani zisku.

Rozlisujeme:

Rentabilita vlastniho kapitdlu — ROE = C¢isty zisk/vlastni kapitdl
Rentabilita vloZeného kapitdlu — ROI = EBIT/celkovy kapital
Rentabilita celkovych aktiv - ROA = EBIT/celkova aktiva
Rentabilita trzeb — ROS = Cisty zisk/celkové trzby

Rentabilita trzeb ukazuje pfinos marZe. Ukazatelem rentability vlastniho kapitdlu si
vlastnici mohou zjistit jestli je jejich kapitdl dostatecné vynosny. Rentabilita vloZeného
kapitdle je vhodnd pro srovnavani rizné¢ zdanénych a zadluzenych podnikii. Pokud je

ROI>0,15 je velmi dobré, ROI 0,12 — 0,15 dobré.
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3. Analyza problému a soucasné situace

Pokud chceme uskutecnit svlj podnikatelsky zamér, méli bychom vénovat velkou
pozornost analyze trhu. Musime si ujasnit na jakém trhu se budeme pohybovat, kdo
budou nasi zdkaznici, s kym budeme spolupracovat, jakd bude nase konkurence a jak se
muzeme prosadit. Nejdulezit¢jsi je analyza zdkaznika, jeho potfeb a financnich
moznosti. TakZze bude nutné vytipovat idedlni zdkazniky, zjistit co vyZaduji, jak je
muzeme oslovit a navazat obchodni styk. Velkou roli hraje také konkurence, protoze ta
se bude také snazit zdkaznika zaujmout a ziskat si ho na svou stranu. NeZ vstoupime do
n¢jaké oblasti je nutné si zjistit, jak velkd je zde konkurence, zda jsou zde néjaké
omezeni nebo branéni vstupu na trh a jak si na tom jednotlivy konkurent stoji. Teprve

potom muzeme uvazit vyhodnost vstupu do dané oblasti.

3.1. Charakteristika trhu
Firma, kterd bude na zdklad¢ podnikatelského zdméru zaloZena se bude pohybovat na
Ceském trhu, konkrétn€¢ v jihomoravském kraji — mést¢ Brné. Proto se budeme
zam¢fovat na analyzu této oblasti. Bude se jednat o fyzickou osobu podnikatele, ktery
bude podnikat na zdklad¢ Zivnosti, a to v oblasti sluzeb. Bude se jednat o sluzbu cisténi

interiéru vozidel.

3.1.1. Analyza fyzické osoby podnikatele

Pro podnikéni bude nutnd Zivnost s ndzvem Poskytovadni sluzeb zdakaznikum.

Bude se jednat o Zivnost volnou, kde nebude nutnd zadna odbornd zptisobilost.

O tuto Zivnost se bude muset zazddat na ptisluSném finan¢nim uUfad¢, a to konkrétné

Brno- venkov, a to na Méstském urad¢ Slapanice sidlici na Opusténé 9, Brno.

Vyiizeni

Splni-li ohlaSovatel vSechny podminky stanovené zdkonem, provede Zivnostensky ufad
zépis do zivnostenského rejstiiku do 5 dnit ode dne doruceni ohl4seni a vyda podnikateli

vypis. Nemd-li ohldSeni zdkonem stanovené zdlezitosti, Zivnostensky ufad vyzve
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ohlaSovatele k odstranéni zdvad do 5 dnil a ve vyzvé stanovi piiméfenou lhitu k jejich

odstranéni, nejméné vSak 15 dnl. Po dobu lhiity uvedené ve vyzvé nebézi lhiita pro

provedeni zdpisu do Zivnostenského rejstiiku a vydani vypisu.

Poplatek:

1000 K¢ pfti vstupu do zivnostenského podnikéani

500 K¢ pti kazdém dal$im ohldSeni Zivnosti

Fyzicka osoba predklddd:

vyplnény jednotny registrani formular fyzicka osoba (JRF), popft. ptilohy JRF

statni piislusnik clenského statu Evropské unie vypis z evidence trestli nebo
rovnocenny doklad vydany piisluSnym soudnim nebo spravnim orgdnem tohoto
stitu nebo Clenského statu posledniho pobytu. Nevyddvé-li tento stit vypis z
evidence trestl nebo rovnocenny doklad, pfedloZzi prohldSeni o bezihonnosti
ucinéné pied notifem nebo orgdnem Cl. stitu jehoZ je obCanem nebo pied
notafem nebo organem clenského statu posledniho pobytu. Tyto doklady nesmi
byt starS$i neZ 3 mé&sice.Tyto doklady mohou byt nahrazeny dokladem o uznani
odborné kvalifikace, pokud prokazuje splnéni podminky bezuhonnosti. Je-li
&lenskym stdtem posledniho pobytu Ceské republika, vyzada si Vypis z rejstifku

A

trestll Zivnostensky ufad elektronicky.

3.1.2. Charakteristika ¢innosti

Bude se jednat o fyzickou osobu - podnikatele, kterd bude ptisobit na tizemi Brna a

Brna-venkova. Bude se zabyvat sluzbou ¢iSténim interiéru vozidel. Pfedmétem Cinnosti

bude poskytovani sluzeb zdkaznikiim a prodej doplitkového zbozi. Pro vykon ¢innosti

bude nutné najit vhodné prostory, nejlépe mensi halu nebo veétsi gardz, kterd umozni

pfistup dvéma az tfem autim. Bude se jednat o kompletni produkt posklddany ze

jednotlivych sluzeb nebo vybér sluzeb podle pozadavki zdkaznika. Pro provoz bude

nutné mit vlastni nebo pronajaty prostor, ktery bude vyzadovat rozmisténi dle

pozadavka firmy. Tedy prostor pro vjezd, pfistup elektrické energie, vody a také
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zafizeni pro CiSténi interiéru vozidla. Také prostor pro sklad, uloZeni zafizeni a prostor

pro kancelaft, kde se bude vyfizovat objednavka a vést veskerd dokumentace.

3.1.3. Popis sluzby

Zakaznik si bude moci vycistit interiér svého vozidla. Firma bude nabizet nékolik
kompletnich programil zvolenych podle typu a poZadavku zdkaznika. Zikaznik se
objednd nebo pftijde rovnou do provozovny, sdéli své pozadavky. Vybere si kompletni
program podle svych potieb a typu vozidla. MiiZe si zvolit jen vybranou sluzbu, napf.
jen vysati vozidla a vycisténi oken. Poté necha vozidlo v provozovné a vrati se pro n¢j
po dohodnuté dobé (obvykle 1- 3 hod). V této dobé zaméstnanec vozidlo vycisti dle
pozadavku zdkaznika. Poté se ptipravi doklady o poskytnuti sluzby a pfipravi se vSe pro

predani. Zakaznik si vozidlo ptfebere a zaplati za poskytnutou sluzbu.

3.2. Zdkladni udaje o trhu

Pocet obyvatel v Brné a okoli — 535 341
Sazba dan¢ pravnickych osob — 20 %
DPH - zékladni sazba 19%
- sniZzend sazba 9 %
Socidlni a zdravotni pojiSténi — zaméstnanec (13,5%)

Socidlni a zdravotni pojisténi — zaméstnavatel (35%)

3.2.1. Obecnd analyza prostiedi
Vyse minimdlni hrubé mzdy
Zakladni sazba minimalni mzdy pro stanovenou tydenni pracovni dobu 40 hodin ¢ini
8 000 K¢ za mésic nebo 48,10 K¢ za hodinu,
sazby minimalni mzdy pfi omezeném pracovnim uplatnéni zaméstnance ¢ini:
e 90 % (tj. 7200 K¢, resp. 43,30 K¢&/hod.) zdkladni sazby minimdlni
mzdy, jde-li oprvni pracovni pomér zaméstnance ve véku 18 az

21 let, a to po dobu 6 mésicti ode dne vzniku pracovniho poméru,

42



e 80 % (tj. 6400 K¢, resp. 38,50 K¢/hod.) zdkladni sazby mésicni
minimalni mzdy, jde-li o mladistvého zaméstnance,

e 75 % (tj. 6 000 K¢, resp. 36,10 K¢/hod.) zdkladni sazby minimalni
mzdy, jde-li o zaméstnance, ktery je poZivatelem caste¢ného
invalidniho diichodu,

e 50 % (tj. 4000 K¢, resp. 24,10 K¢/hod.) zdkladni sazby minimdlni
mzdy, jde-li o zamé&stnance, ktery je poZivatelem plného invalidniho
dichodu, nebo o mladistvého zaméstnance, ktery je plné€ invalidni a

nepobird plny invalidni diichod.

3.2.2. Socidlni pojisténi
Pravni uUpravu organizace a provadeéni, socidlniho zabezpecCeni obsahuje zdkon
¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socidlniho zabezpeceni, ve znéni pozd¢jSich
predpist, ktery nabyl d¢innosti dnem 1. ledna 1992. Socidlni zabezpeceni podle tohoto
zékona zahrnuje
e nemocenské pojisténi zaméstnancii a osob postavenych jim v tomto pojisténi na
roveinl, nemocenské pojisténi osob samostatné vydélecné ¢innych,

e dtchodové pojisténi.

3.2.3. Nemocenské pojisténi

Nemocenského pojisténi jsou tcastni zaméstnanci a osoby samostatné vydélecné ¢inné
(déle jen ,,0SVC*). Zaméstnanci jsou i nadéle povinné t¢astni nemocenského pojistént,
na rozdil od OSVC, jejichZ nemocenské pojisténi ziistava dobrovolné.
Povinnd uc€ast na nemocenském pojiSténi vznikd u zaméstnance, pokud spliuje
podminky stanovené zdkonem o nemocenském pojiSténi. Jednd se o tfi zdkladni
podminky, a to o:
e vykon price na tuzemi Ceské republiky v zaméstndni vykondvaném
v pracovnépravnim ¢i pracovnim vztahu, ktery mulze dcast na nemocenském
pojisténi zaloZit,
e rozsah zaméstndni, ktery je ur¢en minimalnim poctem dnl (zaméstnani trvalo

nebo m¢élo trvat aspon 15 kalendarnich dnti).
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e minimdlni vysi sjednaného pi{jmu (jednd se o tzv. rozhodny pifjem, jehoz
hranice je stanovena na 2 000 K¢ a bude zvySovana podle vyvoje primérné
mzdy).

Zvlastni podminky ucasti zaméstnancii na nemocenském pojisténi jsou stanoveny pfii
vykonu zaméstndni malého rozsahu. Zaméstnanim malého rozsahu se rozumi
zaméstnani, vnémZ jsou splnény podminky vykonu zaméstnini na tizemi Ceské
republiky a délky trvani zaméstnani, avSak neni splnéna podminka sjedndni piijmu ze
zamestnani ve stanovené vysi (tj. v roce 2009 aspon 2 000 K¢). Pii vykonu zaméstnani
malého rozsahu je zaméstnanec pojiStén jen v téch kalendafnich mésicich, v nichz
dosdhl asponn pifijmu v pfisluSné rozhodné vysi platné k1. lednu pfisluSného
kalendéainiho roku (v roce 2009 aspoii 2 000 K¢).

U OSVC nenf ti¢ast na nemocenském pojisténi podminéna jeji éasti na dichodovém
pojisténi. OSVC miZe byt nové ticastna nemocenského pojisténi bez ohledu na placeni

zaloh na dichodové pojisténi a piispévek na statni politiku zaméstnanosti.

3.2.4. Zdravotni pojisténi
Pojisténec je platcem pojistného, pokud
e je zaméstnancem; za zamestnance se pro uUcely zdravotniho pojiSténi povazuje
fyzickd osoba, které plynou nebo by mély plynout piijmy ze zéavislé Cinnosti
nebo funk¢nich pozitkt podle zvlastniho pravniho predpisu
e je osobou samostatné¢ vydélecné Cinnou. Za osoby samostatné vydélecné ¢inné
se pro ucely zdravotniho pojisténi povazuji:
» osoby podnikajici v zeméd¢€lstvi
» osoby provozujici Zivnost
» osoby provozujici podnikani podle zvlastnich predpist
» osoby vykonavajici uméleckou nebo jinou tvur¢i Cinnost na zakladé
autorskopravnich vztahli
spolecnici vetejnych obchodnich spole¢nosti a komplementafi komanditnich
spolecnosti, s vyjimkou ¢innosti, z nizZ jsou piijmy podle zvlastniho pravniho
predpisu samostatnym zdkladem dané z piijmt fyzickych osob pro zdanéni

zvlastni sazbou dané.
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3.2.5. Analyza daiové a ucetni soustavy

Jako fyzické osoba — podnikatel nemusi vést podvojné tucetnictvi staci dafiova evidence.

Evidenci i evidované doklady musime archivovat.

Dariova evidence obsahuje

. evidenci pifjmt a vydaji (penéZnich i nepenéZnich)

Y

zdanitelné pi{jmy obdrzené hotov¢, bankou ¢i fyzicky od 1.1. do 31.12.
danové uznatelné vydaje vydané od 1.1. do 31.12. a dolozZené doklady
odpisy dlouhodobého majetku

stravné pii pracovnich cestach

YV V V V

cestovni ndhrady za auto (pokud jsme neuplatiiovali vydaje na auto skrze
doklady)

. evidenci majetku a zdvazku a inventuru majetku

Darviova evidence piijmii a vydajit

Datiiova evidence muiZe byt zcela jednoduchd. Zale7i jak ji potiebujeme. Casto sta¢i dvé
kolonky: zdanitelné ptijmy, daflové uznatelné vydaje.

Pii{jmy ani vydaje nemusime d¢lit podle druhli, nemusime evidovat pohyb penéz v
pokladn¢ ani v bance. MuZeme evidovat i hromadné (tieba vSechny doklady o
postovném za mésic, nebo i za rok, kdyZ jich mdme madlo) a zpiehdzené, dilezity je
spravny kalendarni rok.

Doklady bychom m¢li ¢islovat, do evidence uvést popis piijmu nebo vydaje, piipadné

datum - to vSe jen proto, abychom pozd¢ji doklad nasli.

Doklady a jejich nalezitosti
e oznaceni, zda jde o pfijem Ci vydej penéz, bankovni vypis, vznik pohledavky ci
zavazku (fakturu)

e datum thrady nebo vzniku pohledavky ¢i zdvazku
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e toho, kdo doklad vydal (firma nebo jméno s adresou a DIC nebo IC)

e popis (pf. ndzev, popis, mnozstvi zboZzi ¢i sluzby)

e origindlni vlastnoru¢ni nebo elektronicky podpis prodadvajiciho (neni potifeba
faktur - vzniklych pohledavek ¢i zavazki)

e poradové cislo (to by nemélo chybét hlavné u pokladniho dokladu pro

zakaznika)

Dariova evidence podnikatele

e denik pfijml a vydaju

e knihu pohleddvek a zdvazku

¢ karty dlouhodobého majetku

e karty zdsob

e Kkarty rezerv

e Kkarty pro zapisovani nepenéZnich transakci
e mzdovou evidenci

e pokladni knihu

e evidenci stalych plateb

e knihu jizd

Povinnosti podnikatele je vést si danovou evidenci. Musi vést pfijmy a vydaje.
S datem, popisem a cCastkou. Podnikatel bude vést pokladni knihu a knihu
pohleddvek a zdvazkl. Podnikatel v pribéhu prvniho roku nebude vést mzdovou

evidenci.

3.2.6. Dané

Predmétem dan¢ jsou
e piijmy ze zavislé ¢innosti a funkéni pozitky (§ 6)
e pifjmy z podnikéni a z jiné samostatné vydéle¢né ¢innosti (§ 7)

e pifjmy z kapitdlového majetku (§ 8)
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e pifjmy z prondgjmu (§ 9)
e ostatni pfijmy (§ 10)

Kazda fyzickd a pravnickd osoba musi poddvat danové ptiznani. To slouzi k vypoctu
dang z ptijmu. Jsou to piijmy ze zavislé Cinnosti, tedy piijmy podle §6. Do skupiny §7
fadime pfijmy z prodeje, za sluzby piijmy z Cinnosti atd. Podle §8 jsou to podily ze
zisku, vynosy z vkladnich listli, droky z poskytnutych ptij¢ek a podily na zisku. Podle
§9 jsou to pifijmy z prondgjmu bytl a nemovitosti a piijmy z prondjmu movitych véci.
Podle §10 jsou to pfijmy zostatnich cinnosti, zejména vyhry v loteriich,

z piilezitostnich pf{jmi a prondjmi.

Zdariovacim obdobim
e kalendarni rok

e hospodarsky rok

Daii z piidané hodnoty
Predmétem dané jsou
e dodéni zboZi nebo pfevod nemovitosti anebo prechod nemovitosti v drazbg (ddle
jen "pfevod nemovitosti") za tplatu osobou povinnou k dani v rdmci
uskutecnovani ekonomické ¢innosti, s mistem plnéni v tuzemsku
e poskytnuti sluzby za udplatu osobou povinnou k dani v rdmci uskute¢iovani
ekonomické ¢innosti, s mistem plnéni v tuzemsku
® pofizeni zboZi z jiného Clenského stitu Evropské unie (ddle jen "Clensky stat")
za Uuplatu, uskutecnéné v tuzemsku osobou povinnou k dani v rdmci
uskute¢novani ekonomické cinnosti nebo pravnickou osobou, kterd nebyla
zaloZena nebo zfizena za ucelem podnikdni, a pofizeni nového dopravniho
prostiedku z jiného c¢lenského stitu za tdplatu osobou, kterd neni osobou
povinnou k dani

® dovoz zbozi s mistem plnéni v tuzemsku
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Daiiovy doklad musi obsahovat

obchodni firmu nebo jméno a piijmeni, poptipad¢ ndzev, dodatek ke jménu a
piijmeni nebo ndzvu, sidlo nebo misto podnikdni platce, ktery uskutecnuje
plnéni

danové identifikacni Cislo platce, ktery uskutecnuje plnéni

obchodni firmu nebo jméno a piijmeni, poptipad¢ ndzev, dodatek ke jménu a
piijmeni nebo ndzvu, sidlo nebo misto podnikdni osoby, pro kterou se
uskutecnuje plnéni

danové identifikacni Cislo, pokud je osoba, pro kterou se uskuteciiuje plnéni,
platcem

evidencni ¢islo daniového dokladu

rozsah a predmét plnéni

datum vystaveni daniového dokladu

datum uskute¢néni plnéni nebo datum pfiijeti dplaty, a to ten den, ktery nastane
diive, pokud se lisi od data vystaveni danového dokladu

jednotkovou cenu bez dané€, a dile slevu, pokud neni obsaZena v jednotkové
cené

zéklad dané

zékladni nebo sniZenou sazbu dané nebo sdé¢leni, Ze se jednd o plnéni

osvobozené od dan¢, a odkaz na pfislusné ustanoveni tohoto zédkona
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3.3. SWOT Analyza

JelikoZ se jednd o firmu, kterd se bude teprve zaklddat miZeme urcit pfedpoklddané
silné a slabé stranky. Urcit jaké mame pfileZitosti a jaké hrozby ndm hrozi pfi vstupu na

trh a pii dalsi realizaci firmy.

3.3.1. Silné stranky

Silnou strankou bude to, Ze si firma nejprve provedla analyzu konkurence jejich
ptilezitosti a ziskala si informace o jejich sluzbidch a cendch. Také si vytipovala
idedlniho zdkaznika, kterého hodld prostfednictvim zvoleného marketingové mixu
oslovit.

V silnych strankdch se budeme snaZit rozvijet osobni pfistup, oslovit a zaujmout
zakaznika a ziskat si jeho v€rnost. A to prostfednictvim kvalitnich sluzeb a také

cenovych zvyhodnéni.

e Osobni jednani s oslovenim firem, pfedevsim taxisluzeb a autoptijc¢oven
e Kvalitni pfipravky a autokosmetika

e Kvalitni zafizeni pro poskytnuti sluzeb

e Reklama — internet, letacky, radio

e Peclivé evidence zdkaznikl

¢ Pravidelnd aktualizace webovych stranek

e Slevy pro vérné zédkazniky

e Profesionalita a flexibilita

3.3.2. Slabé stranky

Firma bude mit ze zacatku problémy neZ si najde a ziskd pravidelné zakazniky. Bude
muset vynaloZit urCité financni prostfedky na propagaci a také na rozbéh. Slabou
strankou miiZe byt také to, Ze jeji odhad nemusi odpovidat skutecnosti.

Slabymi strdnkami budou v zacdtku podnikdni, a to zejména malymi zkuSenostmi
z oboru, nalezeni spradvného dodavatele. Slabé stranky nds budou provazet v priabéhu

zacatku Cinnosti, a to zejména s hleddnim spravnych cest, kombinaci sluzeb, cen a také

49



v oslovovani skupin zdkaznikii. Nedostatek bude také ptlisobit v oblasti evidence

zdkaznika, a to z diivodu, neZ budeme mit své stilé vérné zdkazniky.

¢ Novaé firma na trhu
¢ Nedostate¢na konkurenceschopnost

e Malé zkuSenosti

3.3.3. PiileZitosti
Mezi ptilezitosti patii prinik na trh. PiileZitost je tedy zacatek podnikani a jeho dspéSna
realizace. Mezi dalsi piileZitosti patii rozvoj firmy a ndkup nové a dokonalé
technologie. Také ziskdni nového dodavatele nebo slevy od dodavatelt.
Ptilezitosti budeme hledat zejména u neoslovenych zdkaznikii. Tedy zejména firem, se

kterymi bychom mohli navdzat dobré smluvni ceny.

¢ Prodej autokosmetiky

e Osloveni firem v okoli (napt. CSOB,UNISTAYV apod.)
e Kompletni programy pro vSechny typy zdkaznikt

e Nakup nové autokosmetiky, kterd se objevi na trhu

e Reklama — pro osloveni novych zdkaznikt

e Navazani novych kontakti s firmami

¢ Smlouva s novymi dodavateli

3.3.4. Hrozby

Mezi hrozby miZeme zafadit nepodafené planované obsazeni trhu nebo vstup na trh.
Nedostatek zdkazniki a také problémy pfii provozu. Hrozbou muze byt také Cas, ktery je
potfebny k vyfizeni veSkerych formalit pro ziskdni Zivnostenského opravnéni. Dalsi
hrozbou miZe byt ndrGst cen vybaveni nebo zvySeni ndkladd na dpravu mista
podnikdni.

V podnikani se setkdvdme s riznymi ohroZenimi. Je nutné si tyto hrozby uvédomit a

efektivné se pfed nimi chrénit.
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¢ Rivalita firem

e Rostouci ceny vyrobkt

e Rostouci ceny energii

e StaZeni urcitého vyrobku — autokosmetiky z trhu
e NavySeni dani

e Havdrie, zdvady na zafizeni

3.4. Porterova analyza
Porterova analyza je dileZitou analyzou. Ukazuje ndm situaci v odvétvi. Zabyva se péti
oblastmi, které by se mcly jednotlivé prozkoumat. Jednd se o vyjedndvaci silu
dodavatelll, vyjedndvaci silu odbérateli, hrozba vstupu novych konkurentli, hrozba

substitutii a rivalita firem pisobici na daném trhu.

3.4.1. Dodavatelé

Dodavateli budou ptfedevSim firmy, které nabizi autokosmetiku. Existuje fada firem,
kterd nabizi rtizné prostiedky na rtizné povrchy. Také cena bude rozdilnd. Je nutné ze
Siroké Skaly vyrobcli a prodejci vybrat ty spridvné dodavatele. Vyjedndvaci sila
dodavatell je mald, protoZe mdme mnoho vyrobct autokosmetiky, takZe si mizZeme

vybirat.

Co pozadujeme:
o Kvalitu
¢ Profesionalitu
e Flexibilitu
¢ Dlouhou spolupréci
e Slevy pii vétsim mnoZstvi odbéru

e Moznost ndkupu na fakturu
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Vyhodnymi dodavateli budou firmy, které nabizi pestry sortiment, maji profesiondlni

jednani, dokdZzi se prizplsobit zdkaznikovi, mit kratké dodaci lhiity a byt spolehlivy.

Co budeme odebirat
e (isti¢e na palubovou desku
e Cockpit spreje
e Piipravky na oSetieni plasti
e Piipravky na obnovu plast
e Piipravky na odstranéni Skrabanci
e Pripravky na oSetieni koZenych sedacek
¢ Politura na ¢iSténi skla
¢ Péna na calounéni
e (Cistici utérky a ubrousky

e Adalsi...

Proto je nesmirn¢ dulezité vybrat kvalitni piipravky, které dané vozidlo neposkodi,
budou efektivni a budou vozidlo co nejdéle chranit. V zajmu bude ochrana zdkaznika a
nabidka kvalitnich sluzeb, coZ se bez dobré techniky neobejde. Existuje fada piipravki
a fada nabidek, proto bude nutné trh dobife prozkoumat a podle svych zkuSenosti vybrat
dané piipravky. Vyhodou je, Ze pokud ndm dany ptipravek nebude vyhovovat, mizeme
jej nahradit jinym. ProtoZe je v této oblasti také fada konkurentl, snazi se vyrdbét
kvalitni piipravky nejrtiznéjSich druhti za pfijatelnou cenu. Je proto nutné, vybrat tu
spravnou znacku.

Dal$imi dodavateli budou dodavatelé¢ energii. Pro provoz je nutné uzaviit smlouvu
s elektrarnami, tedy E.ON. Dalsim dilezitym dodavatelem bude Jihomoravska
vodarenska spolecnost, a.s. U téchto dodavateltl je prakticky nemozné zvolit si jiného,

protoZe se jedna vesmés o monopol.
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Analyza dodavatele
Pro ¢innost je nutné si uvédomit co bude potieba. V prvni fad¢€ je nutny ndkup vysavact

a vysavacl pro mokrou cestu.

Dodavatel vysavacu WAPOS

Spole¢nost Wapos s.r.0. ispésné pusobi od roku 1990 na trhu v oblastech vysokotlaké
Cistici techniky, podlahovych ¢isticich stroji, vysavact firmy NILFISK ALTO /byvaly
WAP/. Nabizi prvotni program vysavact pro kompletni feSeni vysavani velkych prostor
i vysavani v domdcnostech. V nabidce firmy nechybi ani centrdlni vysavani. Nabizi také

motorové vysavace pro komundlni tklid.

Tuto firmu jsme si vybrali proto, Ze s ni mame dobré zkuSenosti. Nabizi kvalitni
pristroje, které jsou Sité na miru. Cena je optimdlni a doddvka se pohybuje v rozmezi

14-ti dnti. Je to firma, kterd plné odpovida pozadavkim.

Dodavatel autokosmetiky

Mezi hlavni pozadavky patii kvalita, je nutné nakupovat kvalitni vyrobky, které
neposkodi automobil a jsou za ptijatelnou cenu. Je vhodné, aby vSechna autokosmetika
byla brana od jednoho dodavatele. Pokud budeme brat celou kompletni fadu od
dodavatele mizeme ocekdvat slevy nebo bonusy napt. v podobé néjakych vécnych
darka, doplikit apod. Také si musime zjistit vzddlenost dodavatele a mozZnosti jeho

dodavky. Abychom zbyte¢né neplatili za dopravu a Casovd doddvka nebyla moc dlouha.

Ve svych tvahéch jsme vybrali tii dodavatele, a to firmu Mafra, Sonax a Riwax.

Firma Ma-fra

Autokosmetika a profesiondlni chemie znatky MA-FRA patif mezi $pi¢ku v CR i ve
svété. Jiz od roku 1965 pomdhd svym zdkaznikim - béZnym spotiebitelim i
profesiondliim — fesit kazdodenni problémy co nejsnadnéji, nejefektivnéji a se znaénym

ohledem na Zivotni prostiedi. MA-FRA disponuje certifikacemi ISO 9001, ISO 14001 a
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reprezentuje pojmy jako vysokd kvalita, stdld inovace a vyvoj, cenovd dostupnost,

znalost trhu a potteb zdkaznika, tymova préce, servis aj.

Spolecnost Gratia

Od roku 1997 zastupuje na ¢eském trhu italskou zn. MA-FRA. Tato znacka predstavuje
komplexni sortiment autokosmetiky, sezénnich kapalin, antikoroznich prostfedki,
naplni do mycich linek a primyslovych detergentl. Vyrobky zn. MA-FRA dosahuji
vysoké kvality. Distribuce produkt pokryva celou republiku a je zaloZena na Ctrnacti
skladech - u sidla firmy v Brné pro Moravu a skladu v Unhogti pro oblast Cech a Prahy.
Od zacétku roku 2002 dodédva spole¢nost GRATIA taktéZ Cistici a tklidovou techniku.
V tomto oboru zastupujeme zn. LAVOR. Stroje tohoto italského vyrobce s
celosvetovou piisobnosti predstavuji kompletni sortiment. Vyrobce LAVORWASH S.p.
A. je drzitelem certifikatu fizeni jakosti ISO 9001.

Tato firma ma velice kladné reference a Sirokou $kalu odbérateld. Ma kratké dodaci

lhtity a mnoho ocenéni kvality. Nabizi Sirokou $kélu produktu.

Autokosmetika SONAX

Znacku SONAX uvedla v roce 1991 na Cesky trh spolecnost Motorsport spol. s r.o.,
kterd se tak stala vyhradnim dovozcem autokosmetiky SONAX pro ¢eskou republiku.
Za svou cCinnost byla dvakrdt vyhodnocena jako nejlepSi importér vyrobkl znacky
SONAX. Usp&snd obchodni spoluprdce se vyrazné projevila na propagaci prestizni
némecké znacky a zvySeni jeji image.

Autokosmetika Sonax se vyznacuje vysokou kvalitou, u¢innosti a snadnou aplikaci,
kterou zvladne kazdy. Bohatd nabidka autokosmetiky SONAX umozni kompletni péci o
vylepSuji impregnaty tkanin, Cistice skel nebo pfistrojové desky: Nechybéji emulze na
oSetfeni kiiZe, ochranné piipravky podvozku proti korozi, pro odstranéni asfaltovych

skvrn a mnoho dalsi autochemie.
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SONAX zaujima také jedno z piednich mist mezi evropskymi vyrobci piipravkll pro
myci zafizeni a CistiCky odpadnich vod. VSichni svétovi vyrobci téchto zafizeni

doporucuji ve svych myckach pouzivat piipravky SONAX.

AUTOKOSMETIKA RIWAX

RIWAX je evropskd spolecnost se sidlem ve Svycarsku. Orientuje se na vyzkum,
vyvoj, vyrobu a prodej produkti zlepsSujicich estetické vlastnosti a tim i hodnotu
a zivotnost dopravnich prostredki.

Cesk4 spole¢nost RIWAX, spol. s r.0. je dobfe zndma vétsing tuzemskych profesionalii
a odborné vefejnosti z oblasti péfe o automobily. ZnaCku RIWAX charakterizuje
zejména vysokda kvalita dodavanych produkti a mimofddnd duroven sluzeb
poskytovanych obchodnim partnerim. Sortiment produkti RIWAX je komplexni -
nabizi ucelenou fadu voski, politur, Cisticich a konzervacnich prostfedkil, provoznich

ndplni i pfipravkl pro ruéni myti vozidel.

Shrnuti

V tabulce jsem si navolila poZadavky. Vysledek je:

Cena Skala Baleni | Dodéni | Vzdalenost | Soucet
produkti
Ma-fra |1 2 1 1 1 6
Sonax |2 1 1 2 2 8
Riwax |3 3 2 3 2 13

Tabulka 1.Dodavatel, Zdroj:vlastn{

Hodnoceni: 1- nejlepsi, 3 - nejhorsi

Podle prizkumu si nejlépe stoji autokosmetika MA-FRA. Vsechny firmy nabizi kvalitn{
autokosmetiku za odpovidajici cenu. Firmy nabizi i pestrou $kdlu produktu, kterd
zabezpeci kompletni poptavku po dané autokosmetice. Firma RIWAX ma nevyhodu
v tom, Ze nabizi velké baleni a cena neni pfiméfend. Firma SONAX si v ZebfiCku také
stoji dobte. Ale po vSech shrnutich se pfiklanime ke znaéné¢ MAFRA, se kterou mame
Jiz dobré zkuSenosti, takze se priklanime ke zkuSenostem. V piipadé budeme uvazovat o
kombinaci vyrobku MA-FRA a SONAX, ale to se vSe ukdZe az v prib¢hu nékolika

meésici, jak budeme spokojeni a jaké budou mit poZadavky zdkaznici.
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Firma MA-FRA mad i nejlepsi reference, takZze nim vyhovuje po vSech smérech, jak

svou kvalitou, cenou, balenim a také dodavkou.

3.4.2. Zakaznici

Bereme-li v ivahu ekonomicky aktivni obyvatelstvo mésta Brna, mizeme prakticky
uvazovat o necelych 200 tisicich lidi. Zaméfime se na obyvatele, ktefi vlastni
automobil. Také se predpokladd, Ze jsou ekonomicky aktivni. Také se dd zaméfit na
firmy, které maji fadu firemnich automobilii. Mnoho Briidkl Zije v paneldcich, kde
nemaji moznost své auto vycistit, a to vétSinou z nedostatku prostoru. Také je zde hodné
pracujicich, napiiklad manaZerti, ktefi nemaji Cas se o své auto starat, ale na druhé
stran¢ ho chtéji mit v Cistoté. Proto je dulezité oslovit tyto zdkazniky. Vyjednavaci sila
zékaznikl je velice vysokd. V této branzi je kazdy staly zdkaznik dilezity, a proto si je
musime vazit. Maji moZnost se dohodnout o cené. Mohou mit zvI4Stni poZadavky a

v pfipad€ nedohodnuti odejdou ke konkurenci.

Co miizeme zakaznikim nabidnout
e Pohodli
¢ Dokonalou sluzbu
e Setieni ¢asu
e Profesionalitu
e Slevy pro stdlé zdkazniky
e Nabidku sluzeb

Co chtéji zakaznici
e Profesionalitu
e Kvalitu
e Rychlost

¢ Piijatelnou cenu
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Pokud chceme zaujmout zdkazniky, musime jim nabidnout $kdlu sluZeb. VétSina nema
moc Casu, takZe zvolit spravné i Casovy plan dané sluzby, abychom mohli zdkaznikovi
presné fici, kdy si své vozidlo miiZze vyzvednout.

Analyza zdkaznika

Tato oblast je velice dulezitd. Je nutné si oslovit zdkazniky a jejich ndvyky. Samoziejmé

1 jejich finanéni moZnosti.

Predpoklad dobrého zdkaznika
Muz
e vek 20— 50 let
e stiedoskolské nebo vysokoskolské vzdélani
¢ finan¢n¢ zabezpeceny — podnikatel, pravnik, 1ékaf, manazer
e vlastni auto

¢ hodné cestovani, prace, malo ¢asu

e vek 20 —40 let
e stiedoskolské, vysokosSkolské vzdelani
e vdan4, déti — malo Casu

e pracujici — ve firm¢, pozice manazer, asistentka

e taxi — nutnost ¢istého vozidla, nedostatek ¢asu
® sluzebni automobily — pravidelna udrzba

® autoptjcovny — nutnost udrzby, profesiondlni prodluzZovani Zivotnosti...
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Prizkum nejcastéji vyuZzivanych sluzeb pii €iSténi interiéru vozidel. V tabulce je mozZné
vidét predpoklad cen, které jsou jednotlivé subjekty ochotny zaplatit za jednotlivé

¢innosti. Tyto udaje byly zjistény dle provedeného dotaznikového prizkumu.

Sluzby Muzi Zeny Firmy

Luxovéni a suché ¢istén{ interiéru 150 160 140
Tepovani interiéru 650 600 550
Osetfeni plastu interiéru 150 150 140
Vycisténi a oSetfeni koZenych 400 350 450
sedacek

Vycisténi oken 120 100 140
Celkem 1470 1360 1420

Tabulka 2.Prizkum zdkaznika, Zdroj:vlastni

Tabulka s moZnou pravdépodobnosti vyuZiti sluzby s ochotou zaplatit pozadovanou

cenu
CETNOST OCHOTA ZAPLATIT
Muzi 1 x za mésic/2 mésice 1470
Zeny 1 x za 3 mésice 1360
Firmy | 3 x mésicné 1420

Tabulka 3. Prizkum ¢etnosti, Zdroj:vlastn{

Zakaznik

Tabulka proniknuti trhu v Brné a okoli

Pocet obyvatel v Brn¢ a okoli 535 341 obyvatel

Celkovy trh 210 261 obyvatel (vlastnici auto)

Cilovy trh 21 026 obyvatel

Proniknuty trh 1052 obyvatel, které bychom mohli
oslovit

Tabulka 4. Tabulka trhu, Zdroj:vlastni
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3.4.3. Hrozba vstupu novych konkurentii

Na tomto trhu plisobi mdlo firem, které se vénuji této Cinnosti. VétSina firem byla
zaloZena v poslednich né€kolika letech. Je mald pravdépodobnost vstupu na tento trh.
Tato Cinnost neni naro¢nd, ale nejdulezitéjsi je sehnat kvalitni prostory, tedy v oblasti,
kde konkurence ptimo nesidli. Ale je nutné si uvédomit pocate¢ni vysoké ndklady na
vystavbu nebo koupi takové haly, kterd by odpovidala poZadavkiim. Proto si myslim, Ze
hrozba nového konkurenta nepfichdzi moc v tivahu, a to z divodu vyssich pocatecnich
nakladu, v piipadé, Ze nevlastnite pozadované prostory. Po této investici neni naro¢nost

chodu tak vysok4, ale pfece jenom je to oblast, ve které moc firem nepodnika.

3.4.4. Rivalita firem

Na trhu piisobi asi deset firem, ale i piesto se kazda snazi prosadit a vylepsit své sluzby.
Vyhodu maji firmy, které na trhu plisobi déle a maji vice zkuSenosti. Ziskali si béhem
nckolika let své stile zdkazniky a ty si drzi. Nové firmy se snazi oslovit niZ§imi cenami,
ale nenabizi takovy rozsah sluzeb. Snazi se zdkazniky oslovit a co nejvice zpohodIné&t,
tedy napfiklad, ze zdkaznik nemusi travit Cas pfichodem a Cekdnim na vyciSténi
interiéru, ale zavold si a firma auto odveze, vycisti a zase piiveze. Apeluje na nedostatek
casu zdkaznikl. Jako vSude se kazdy snazi nejvic oslovit a své zdkazniky si udrZet.

Kazda firma voli trochu jinou strategie. Jedna se zam¢fuje na mnozstvi sluzeb, druhd na

rychlost a tfeti na luxus.

Analyza konkurence
Jako hlavni konkurence budou firmy, které piisobi v Brn¢ a specializuji se na ¢iSténi
interiéru vozidel. Tedy CiSténi interiéru, ochranou plastii a ¢iSténim palubové desky a

potahii. Celkové osetfeni vozidla.
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Zdkladni informace o konkurenci

KONKUREN | OBLAST ULICE A% TYP
CE CINNOSTI | SPOLECNOSTI
OD ROKU
Tarte Veveri Mezirka 1995 S.I.0.
Brand Cernovice Turgenévova | 2007 S.T.
0
Trend Kralovo Pole | Palackého 2000 S.I.0.
Holding ttida
Tomas Hosek | Staré Brno Vlhka 2007 S.1.0.
Kraspo Staré Brno HybeSova 2008 S.I.0.
Petr Paar Styfice Videnska 2004 fyzickd osoba -
podnikatel
Tabulka 5. Informace o konkurenci, Zdroj:vlastni
Analyza konkurence
Spole¢nost | Tradice | Internetové Nabidka Cena Viditelnost Celkem Hodnoceni
stranky program
Tarte 1 1 111 2 1 6 1
Brand 3 2 2 3 3 13 2
Trend 3 4 5 3 3 18 5
Holding
Tomés 3 3 4 1 4 15 3
Hosek
Kraspo 4 3 4 2 3 16 4
Petr Paar 2 5 3 3 2 15 3

Tabulka 6. Analyza konkurence, Zdroj:vlastni

Hodnoceni: 1 =nejlepsi, 5 = nejhorsi

V této tabulce jsem jako kritéria hodnoceni vybrala tradici, tedy jak dlouho firma plisobi
na trhu. Firma Tarte ma jiZ za svou dlouhou ¢innost vybudované dobré jméno a také si
vede nejlépe. Ma nejvice zkuSenosti a béhem nékolika let si ziskala své stale zakazniky.
Na druhém misté se umistila firma Brand. Ma poutavé internetové stranky, jeji ceny
jsou také ptiznivé. Dal$i firmy maji uZ podobné hodnoceni. Maji horsi kvalitni stranky,
které nejsou dost poutavé a prehledné. Jejich cena je podobnd, ale nabidka sluZeb a
programi je uz v mensim méfitku. Je to také dano tim, Ze tyto firmy se také zabyvaji
Jinou Cinnosti, napf. autofoliemi ¢i stavebnimi pracemi. TakZe tuto ¢innost neberou jako

hlavni, ale pouze jako dopliikkovou.
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Tabulka vyhod

Konkurence | Vyhody

Tarte Tradice

Brand Kvalitni autokosmetika

Trend Odvoz vozidla

Holding

Tomas Nejsou platci DPH

Hosek

Kraspo Formular se zaSkrtnutim vybéru sluzeb = 5%
sleva, rychlost, velikost haly

Petr Paar Umisténi v obchodnim centru

Tabulka 7. Tabulka vyhod, Zdroj:vlastni

Firma Kraspo nabizi slevu 5% pii vyplnéni formulafe z internetovych stranek, kde si
klient pfimo zaSkrtne jednotlivé sluzby, coz Setii Cas. Trend Holding nabizi dovoz a
odvoz vozidla. Napt. kdyz jste v préci, tak si zavolate, firma si pro auto pfijede a zase
Vam ho doveze. Coz Vam také Seti Cas, ale na druhé stran¢ to mtiZe pro n¢koho pusobit

riskantné.

Vybrand konkurence

Tarte

Plisobi na trhu vice jak deset let. Tedy od roku 1995. Sidli vedle hotelu Slovan. Za svou
dlouhou plisobnost na trhu si ziskala hodné klientd. M4 velkou vyhodu, Ze uZ na trhu
pusobi dlouho, ziskala si mnoho zdkaznikdi, ma dobrou reklamu a také mnoho
zkusenosti. Nabizi profesiondlni piistup, vyuziva také online objedndvky pies internet.

M3 vice zaméstnanci a dokdZe obslouZzit nardz az tfi auta, takze mé i vhodnou kapacitu.

Brand

Tato firma sidli v Cernovicich. Specializuje se na drahé vozidla. Jeji klientela je tomu
také pfizptisobena.

Tato firma nabizi i desinfekci klimatizace a vice programii na cisténi sedadel. Podle
ceny a nabidky miiZeme uvazovat, Ze se opravdu specializuje na drazsi auta s lep$i
vybavou. Tedy koZené sedacky atd. Nenabizi prodej autokosmetiky a actuje si piiplatek

20 — 50 % za velmi znecisténé vozidlo.
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Kraspo

Tato firma sidli na HybeSové ulici.

Tato firma nabizi rychlé sluzby, tedy co nejkratsi dobu. Cenové se vice podobd firme
Brand. Narozdil od firmy Tarte maji vyhodu velkého prostoru. Ale nemaji az tak
kvalitni www. stranky. Tato firma se zabyva 1 jinymi ¢innostmi a vice jich vystiidala,

coZ sveéd¢i o tom, Ze jeji podnikdni nebylo aZ dspésné.

Shrnuti

Na zdkladé téchto vybranych tif konkurentl, mohu stanovit pfibliznou cenu sluZeb.
TéZko miZeme zjistit, jak si na tom dand firma stoji. Vime jen, Ze se jednd predevs$im o
spolecnosti s ru¢enym omezenym. BohuZel Zadna z firem neuvadi na portdle svou
rozvahu ani vysledek hospodateni. Proto je t€Zké odhadovat vysi trZzeb, ndkladi a také
pocet zaméstnancii. Kazd4 z firem nabizi podobné produkty. M4 jinou velikost prostor a
také jiny pocet zaméstnancl. Kazd4 vyuZiva néco jiného. Posledni firma se zaméfuje na
rychlost sluzby. Prostfedni na drahé auta a prvni na profesiondlni pfistup s kvalitnimi

www. strankami.

Pokud chceme na trh vniknout a uspét musime nabizet kvalitni sluzby, byt spolehlivy,
drzet krok s konkurenci a piesvéd¢it o své profesionalit¢ co nejvice zdkaznikl. Pro
udrzeni stalych zdkaznikii nabizet bali¢ek sluzeb, slevy za opakované vyuZziti naSich

sluzeb a maly darek ( v podobé vonného stromecku, firemnich déarkt s logem).

3.4.5. Hrozba substituti

Hrozba substitutii je vtomto odvétvi velice omezend. Substituty jsou vysavace na
benzinovych pumpéch a wapky. Ale je to jen piibuznost oboru a nejednd se o to samé.
Substitutem by mohlo byt vynalezeni néjakého pfipravku, ktery zabrafuje usazovani
prachu ¢i uSpinéni vnititku vozidla. TakZe pfim4 substituce by neméla nastat.

Nejveétsim substitutem jsou lidé, ktefi si svd vozidla Cisti sami. Ale vétSinou se jednd o
lidi, ktefi maji napiiklad gardz nebo dvir, tedy urcity prostor, kde si mohou svoje

vozidlo vy¢istit. Tyto lidé pak nejsou ochotni za tuto sluzbu zaplatit.
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3.5. Analyza SLEPTE

Tato analyza je dileZitd pro posouzeni Cinnosti firmy. Tato oblast se d€li na socidlni,
legislativni, ekonomickou, politickou a technologickou. Ukazuje jak si na tom dand
zem¢ stoji, jaky bude pfedpoklad vyvoje v budoucnu. Ovliviiuje nds spiSe obecné.
Zajiméd nds zivotni urovenn dané zemé, také technologicky pokrok, pravni legislativa
zem¢ a také politickd scéna, kterd hraje dileZitou roli do budoucna, abychom védéli,

jakym smérem budou politici zemi vést.

3.5.1. Socidalni

Mezi socidlni faktory miiZzeme zatadit socidlni prostfedi firmy. Bohuzel mizeme jen
odhadovat. Firma bude mit ze za¢atku maximéln¢€ jednoho zaméstnance nebo n¢kolik
brigddnikii na dohodu o provedeni prace. Proto socidlni oblast neposkytne kvalitni

zazemi.

Obecné socidlni prostredi
obyvatelstvo, které je star$i 18-ti let a vlastni auto. Na vymezeném trhu se hovoii asi o

200 000 1idi. Tato oblast aktivniho obyvatelstva by se méla oslovit.

Ekonomickd aktivita

Potvrdilo se, Ze ekonomicky aktivni je naprosta vétSina obyvatel ve véku mezi 20 a 54
lety. Ekonomicka aktivita muzi vrcholi mezi 35 a 39 roky véku, ekonomicka aktivita
Zen mezi 40 a 44 roky. Podstatny zlom zUstdva ve véku 55 let u Zen a 60 let u muzi,
kdy se ekonomickd aktivita pronikavé sniZzuje. Na zdkladé¢ téchto udaji se da
predpokladat, Ze pokud oslovime zdkaznika jiZ na zacatku jeho aktivniho obdobi, potom

je pravdépodobné, Ze bude nasSich sluzeb vyuzivat fadu let.

Vzdeélanit
Na zdklad¢ ukazatelii muZeme fici, Ze je v jihomoravském kraji v podstaté stejna

vzdélanost jako v CR. Vychdzime-li z pfedpokladu, Ze vzdé&lany Glovék ma lepsi
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pracovni misto, z toho plyne lepsi platové podminky tak miiZeme odhadovat, Ze asi 40

% 1idi si muze dovolit osobni automobil.

Nezameéstnanost

Nezamé&stnanost se v kraji pohybuje kolem 8 %. Ale v posledni dob& nebyly
zaznamendny vétSi vykyvy. Socidlni oblast je uspokojivd a pro naSe podminky
vyhovujici. V oblasti, ve které hodlame podnikat jsou dobré podminky. ZvySuje se
pocet aktivnich obyvatel, ktefi si mohou pofidit auto, a tudiZz vyuzit naSich sluzeb —
¢isténi interiéru vozidel. I Zivotni styl se zvySuje, stile vice lidi je ochotno vyuZivat

nové sluzby. A to z divodu Uspory Casu a starosti.

3.5.2. Legislativni

V CR se pravnické osoby iidi obchodnim zikonikem, kde jsou definovany obchodni
spolecnosti. Fyzické osoby — podnikatelé se fidi Zivnostenskym zdkonem. Neméné
dalezity je i zdkonik prace, kde jsou uréeny podminky pro zaméstnance a
zam¢stnavatele. Je zde definovdn pracovni pomér. Podnik a podnikatel se musi fidit
zakonem o ucetnictvi. Pro vice informaci miZe podnikatel vyuZit n¢kterych instituci,
které v Brn¢ sidli. Legislativni faktory je nutné sledovat, jelikoZ mize dochdzet ke
zménam ¢i noveldm, kterymi se pak musi podnikatel fidit.

Podnikatel se musi tidit Zivnostenskym zdkonem, zdkonem o tucCetnictvi, danovymi
zdkony a rtiznymi nafizeni v daném kraji. V posledni dobé se hodné rozsituji podminky
zivotniho prostredi, kdy se dba na udrZzovéni ekologie. Soucasny legislativni systém je
pfiznivy pro naSe podnikdni. Nejsou zde zadnd omezeni nebo nafizeni, kterd by
omezovala chod naseho podnikani.

V poslednich letech se vice firem zabyva ekologii. Jsou stanoveny piisnéjsi pravidla pro
likvidaci odpadii. Roste zdjem obcanti o tfidéni odpadl a také o ochranu Zivotniho
prostiedi. Rostou ndroky a zvysuji se pokuty za znecisStovani okoli. Zabyva se tim fada
organd, ktera kontroluje stav ovzdusi, Cistotu vody apod.

Firma bude tfidit odpad, uchovévat ptipravky podle ndvodu a ekologicky likvidovat

stard zafizeni, jako staré monitory, tiskdrny a vysavace.
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Viz. kapitola socidlni pojisténi, zdravotni pojiSténi, nemocenské pojisténi

3.5.3. Ekonomické

Hruby domaci podil mezirocné roste. Dluh stiatniho rozpoctu neustdle roste. Stat se
riznymi opatfenimi snazi, aby rostla zaméstnanost a firmy vytvafely nova pracovni
mista. Podporuje zaméstnavatele, ktefi zaméstndvaji absolventy nebo osoby télesné
postizené. Pro nase podnikdni je dulezité, aby ekonomika rostla, aby klesala
nezameéstnanost. Nasi sluzbu budou moci vyuZivat jen ti obyvatelé, ktefi budou mit
pravidelny piijem. Pokud budou rist ceny, ale nebudou rtist mzdy, potom bude nase
podnikani ohroZeno, protoZe porostou vydaje na pofizeni autokosmetiky, prondjem
prostoru a energii, a také zacnou klesat pfijmy. A to z diivodu, Ze lidé nebudou mit
dostatek financnich prostfedkii, aby mohli tuto sluzbu vyuzit. V piipadé ptiznivého

ekonomického vyvoje by neméla byt ¢innost podnikatele ohroZena.

3.5.4. Politicke

V Ceské republice je politickd situace velice nestdld. V poslednich letech dochazi
k rozdilnym ndzortim mezi jednotlivymi politickymi stranami. Politické strany se neumi
mezi sebou dohodnout a tim se i1 prodluzuje doba pfiprav novych novel, které by mély
vést k lepSimu politickému systému. Jsou zde nedokonalosti v zdkonech, velice slozity

soudni systém a zavedené novely ¢i zmény v zdkonech jsou nepfipravené.

3.5.5. Technologické

Celkové pro dané podnikani — ¢isténi interiéru vozidel se velky technologicky pokrok
nedéje. Pouzivaji se zdkladni typy PC — pro vybaveni kancelafe, dédle pak Cdistici
technika (vysavace, vysavace pro mokrou cestu). Tato oblast po technologické strance
neni piili§ vyznamnd. VétSina zafizeni (vysavact) funguje na stejném principu, jen se
rozliSuje jejich zaméfeni. Proto velké zmény v této oblasti neocekdvame. MliZeme jen
ocekdvat, ze se vyrobky budou muset fidit normami EU, a Ze se bude vice hledét na
oblast ekologie. Tedy, aby vSechna zafizeni byla vykonnd, ale neznecistovala Zivotni

prostiedi a byla ekologicky likvidovéna.
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3.6. Analyza mista podnikdni

Na zdklad€ téchto informaci by bylo vhodné uvazovat o zaloZeni firmy v téchto
lokalitach.
Napfi. Bohunice

Liskovec

Vinohrady

Zidenice

Komarov

Vsechny tyto lokality jsou pobliZ centra. Autem do deseti minut. V téchto oblastech je
velkd vystavba panelovych domu. VétSina lidi tedy vlastni auto, ale nema moZzZnost si
auto vycistit z divodu, Ze nema gardZz nebo prostor k vycisténi. Je zde velka frekvence
aut, plné parkovisté, takZe nedostatek prostoru. Maji nevyhodu oproti zdkaznikiim co
bydli v rodinném dom¢, kteti si mohou vozidlo vycistit sami. Také zalezi na finan¢ni
situaci zdkaznika a ¢asovych moZnostech. V téchto vybranych lokalitich nejsou Zadné

v/ v

firmy, které by se zabyvaly touto sluZzbou. TakZe by zde byla vétsi Sance se prosadit.

Také by bylo vhodné uvazovat o oblastech okrajovych jako:
Modfice

Rajhrad

Tyto oblasti jsou rovnéz blizko Brna. Bylo by zde moZné najit vhodné prostory, snad i
cena prondgjmu malé haly (gardze) ¢i koup¢ by mohla byt nizs§i. Tyto mésta by mohla
pokryt poptavku okoli. Tedy obci Chrlice, Rajhradice, ZeleSice, Hajany, Ofechov,

Rebesovice atd.

Néam se nabizi moZnost idedlniho mista a to pfimo v centru mésta Brna. A to pifimo
v gardzich v IBC, na ulici Piikop. V okoli je hodné instituci a firem, které by mohly
téchto sluzeb vyuzit. Jednd se o dostupné misto s dostateCnymi prostory s idedlnim
nijmem s nutnosti malych oprav a piiprav na provoz. V IBC je piimo i ru¢ni mycka,

takZe je zde moZnost spoluprace. V IBC parkuji firemni vozidla CSOB.
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3.7. Vyhodnoceni rizik
V kazdém podnikdni se setkdvdme s riznymi riziky, které nds mohou v pribéhu
podnikani potkat. Proto je nutné si provést analyzu moZnych rizik a snazit se je sniZit a

predchdzet jim. Existuje také fada opatieni, kterd vedou k nizkému vzniku rizika.

3.7.1. Riziko politické a teritoridalni

V sou¢asné dob& dochdzi k tomu, 7e se politickd scéna stavd v Ceské republice
nestabilni. Dochazi k predCasnym volbdm, vyméné ministri a nestabilité¢ celkového
politického systému. Riziko vzniku omezeni podnikani je zde malé. Pokud by vldda
pfipravovala néjaké zmeény (zvySeni dani, omezeni podnikdni, systém socidlniho a
zdravotniho zabezpeceni) da se pfedpoklddat, Ze tato zména nenastane ihned, takZe se
podnikatel na ni miiZze pfipravit. VeSkeré tyto zmeény by nemély byt v Zaddném piipade
rapidni. Pfipravit se na mozné riziko miZeme sledovianim piiprav novel zdkonu a

sledovani politické scény.

3.7.2. Riziko vloupdani

Riziko vloupani je pomémné velké. V soucasné dobé je Casté, Ze se zlod€ji vkradou do
objektli a odnesou zafizeni. Obranou je zabezpeceni objektu. V naSem piipad¢, je objekt
monitorovan a cely prostor gardzi je v pracovnich dnech po 20 hodin¢ uzavien, o

vikendu celé dny. Obranou je uzaviit pojistku proti kradezi.

3.7.3. Riziko vandalismu
V nasem piipad¢ je malé. Prostor je zabezpecen a monitorovan. Jako obranu miZeme
opét uzaviit pojistku proti vandalismu, tedy proti pomaloviani nebo jinému

znehodnoceni.
3.7.4. Riziko Zivel

Je zde minimalni. Objekt je v podzemi. Je zabezpefen a chranén proti vichfici, proti
pritrzim. V okoli neni ani feka, takZze povodné také nehrozi. TakZe toto riziko je také

minimalni.
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3.7.5. Riziko ekonomickeé

Vyvoj ekonomiky je dlouhodobym jevem. Podnikatel ma moZnost sledovat vyvoj
inflace, nezamé&stnanosti atd. Veskeré zmény a vykyvy se dé&ji v ur€itém dlouhodobém
intervalu, takZe pfi sledovani vyvoje by nemél byt podnikatel prekvapen. Samoziejmé
existuje i riziko netdspéchu podnikéni. Proti tomuto riziku se neda pojistit. Nez zacneme
podnikat musime si udélat kvalitni podnikatelsky zdmér, provést fadu analyz a
vyhodnoceni, abychom si zjistili co nejvice informaci a dokdzali jsme urcit, zda bude

tento zdmér realizovén ¢i nikoliv.
Dals{ rizika by se méla ukdzat v pribéhu podnikédni. Tyto zdkladni rizika by neméla

ohrozit stav podnikdni. Pfi sledovdni se dd pribch rizik mapovat a snaZit se jim

predchazet.
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4. Navrh podnikatelského zaméru

Cilem tohoto podnikatelského zdméru je jeho uspéSnd realizace. Podnikatelsky zdmér
je urCen pro fyzickou osobu podnikatele, zabyvajici se sluzbou — ¢iSténi interiéru
vozidel. Jako doplikovou sluzbu bude prodavat autokosmetiku. Tato sluzba bude

zam¢fena na obCany, ale také na firmy, které maji firemni vozidla.

Ze zacétku své Cinnosti se budou muset provést drobné stavebni tpravy, které se budou

tykat rozsifeni elektrické sité (pfidani zdsuvek, svétel) a také Upravy v oblasti vody

(ztizeni umyvadla, napojeni odpadi).

V pocitku fyzickd osoba podnikatel bude vykondvat praci sdm a bude piipadné
zamestnavat stiidavé dva lidi formou dohod o provedeni prace. Piipadné po prvnich
meésicich se rozhodne zaméstnat jednoho stdlého pracovnika, to bude zaleZet na poctu

zakézek a spokojenosti zakaznika.

Po prvni fazi pak zjistime, zda upravit néjak provozni dobu, zda vymeénit dodavatele a
jakym smérem se ma firma ubirat. Také se vyhodnoti zpiisob prezentace, tedy jak se o
nas klienti dozvédéli, jaky druh reklamy je nejvice oslovil. Piipadn€ budeme uvazovat o
rozSifeni reklamy napiiklad na internetovych strankach. Podle celkového chodu,
vyhodnotime, zda se splnili ptedpoklady. Piipadn¢, kde byla uvedena chyba, napf.

v odhadu zdkazniku, ¢i pfijmu a vydajt.

Vize podnikatele
Prvotnim cilem bude zajiSténi vSech podminek pro ziskdni Zivnostenského opravnéni.
DalS$im cilem bude uspésSna stavebni dprava provozovny. Nakup potiebného zafizeni a

uzavieni smlouvy s dodavatelem.

Cile podnikatele
e Ziskat Cast trzniho podilu na trhu
e UdrZovat si podil na trhu

® Vykazovat zisk
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e Uspokojovat potieby zdkaznika
e Poskytovat kvalitn{ sluzby

e Ziskat si stdlé zakazniky

e RozSifovat a zkvalitiovat sluzby
e Mit tspéSnou reklamni kampan

e Upevilovat tradici a dobré jméno firmy

4.1. Strucnd charakteristika podnikatelského planu

Firma se bude zabyvat sluzbou — CiSténi interiéru vozidel. Bude fungovat na dzemi
meésta Brna. Dtlezitym prvnim cilem je dspé€Sny vstup na trh, poté si vybudovat dobré
jméno a ziskat si stdlé zakazniky. Dle jejich potifeb upravovat svou nabidku sluZeb.
Dalsi cast zdkaznikd budou tvofit ndhodni zdkaznici. Cilem bude pfeména téchto
zékaznikli na stdlé zdkazniky. Tohoto docilime tak, Ze budeme poskytovat kvalitni
sluzby, pouzivat kvalitni piipravky, pfizplisobovat se ¢asovym moznostem zdkaznika a
také svym profesiondlnim vystupovanim. Stdlé zdkazniky si budeme chtit udrzet, a to
pomoci riiznych slev nebo malych darkli. O stalych zdkaznicich bychom si radi vedli
databazi, kde bychom vid¢li, jaké sluzby nejcastéji vyuzivaji, v jakych intervalech si

nechdvaji vycistit své auto a miiZzeme je sami oslovovat.

Provozovna bude sidlit v Brné€, v po¢éatecni fazi bude tedy naSim trhem Brno a okoli.
V poc¢éitku bude v této provozné pracovat sdm podnikatel spolecné s brigddnikem.
Pozdéji ptijme jednoho stalého zaméstnance. Podle dalsiho vyvoje se fady zaméstnanct

mohou roz§ifit.
Pldnem je, Ze firma zacne plsobit koncem roku 2009 piipadné zac¢itkem roku 2010. To
zélezi na Casovém pldnu a drobnych stavebnich dpravach. A také na domluvé

s majitelem nemovitosti. Musi zde byt urCena i ¢asova rezerva.

Po finan¢ni strdnce bude ze zacdtku nutny uvér, a to v maximalni hodnoté 100 000 K¢.

Tento tvér bude pokryvat pocatecni investice do vybaveni, jako ndkup PC a zafizeni,
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ndkup vysavacl a vybaveni provozovny. Ostatni tedy drobné stavebni tpravy a ndklady

na vyfizeni budou hrazeny podnikatelem.

4.1.1. Misto podnikdani

Pfi dvahich o podnikatelském zadmeéru se naskytla idedlni piileZitost pro misto
podnikani. Objevila se moZnost vyuZit podzemni gardz, kterd je souc¢dsti domu na ulici
Milady Hordkové 8. Tato gardz je piistupnd z ulice Ptikop a jednd se o komplex IBC,

kde plisobi mnoho firem a je zde hodné garazi k pronajmuti.

Tento prostor vyhovuje z hlediska prostoru, tak i z hlediska ceny prondjmu.

4.1.2. Charakteristika poskytovanych sluzeb

Fyzickd osoba — podnikatel se bude zabyvat poskytovdanim sluzeb, a to konkrétné
¢isténim interiéru vozidel. Naplni prace budou jednotlivé cCinnosti, ale také celé
programy, které si bude moci zdkaznik vybrat nebo zkombinovat podle svych potieb.

V oblasti reklamy a propagace se bude podnikatel snaZit najit optimélni feSeni.
Naptiklad kombinaci letdkd, internetovych stranek a reklam naptiklad v rddiu nebo na

automobilech. Snahou bude se dostat do podvédomi zakaznikd.

4.2. Zdkladni udaje o firmé

Jméno firmy: Jifi Frank — CiSténi interiéru vozidel

Provozovna: Milady Hordkové 8

602 00 Brno

Kontaktni adresa: Sportovni 303

664 43 Zelesice

Datum zah4jeni ¢innosti: 1. ledna 2010

Internetové stranky: www.cisteniinterieruaut.estranky.cz
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Kontaktni telefon: 777 222333

Kontaktni email: j.frank @seznam.cz

Pocet zaméstnancti: 1-2 brigadnici

Bankovni spojeni: Postovni spofitelna

Provozni doba: PO- PA 0od 9do 17

SO - po telefonické domluvé

Tabulka 8. Zakladn{ udaje o firm¢, Zdroj:vlastni

4.3. Vznik spolecnosti

Pred samotnym zahdjenim je nutné provést vSechny tkony, které vedou k uspéSnému

zfizeni podnikani.

Nejdrive musime ziskat Zivnostenské oprdvnéni — v naSem piipadé Zivnostensky list, a to
na piislusném Zivnostenském tfadé Slapanice. K tomu se musi dodat piislusné
dokumenty. Po splnéni vSech zdkonem stanovenych podminek vydd Zivnostensky ufad
Zivnostensky list. Mus{ se uhradit poplatek. Zivnostensky tfad vydé Zivnostensky list do
15-ti dnli ode dne doruceni.

Zaregistrovani danového subjektu — tedy konkrétn¢ u finan¢niho tfadu Brno — venkov,
na ulici Piikop.

Registrace u prislusného pobocky pro zdravotni pojisteni — tedy konkrétné na ulici
Bratislavska v Brné.

Registrace u prislusné pobocky pro socidlni pojisténi - konkrétné u Okresni spravy
socidlniho zabezpeceni na ulici Kounicova.

Uzavieni ndjemni smlouvy — stanoveni podminek ndjmu, pfedméetu ndjmu, vyse najmu,
vypoveéd’, stavebni tpravy

Uzavieni smlouvy s dodavatelem — podminky doddni, slevy, doprava apod.
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Uzavreni smlouvy s dodavatelem — E.ON

Uzavreni pojisténi — pojisténi ochrany majetku, vandalismus, Zivel

Spolecnost nebude z pocatku své Cinnosti platcem DPH. Tato povinnost ji vznikne az
v prubéhu své Cinnosti dle zdkona. Firma bude vést jen daflovou evidenci. Firma bude
sestavovat rozvahu, a to pocateni a kone€nou. Pti ucetni zdvérce bude odevzdavat
rozvahu, vykaz ziski a ztrdt a piflohy. Ugetnictvi si podnikatel bude vést sam, bude jen

vyuzivat externi firmy pro sestaveni danového ptiznéni.

Casovy harmonogram pro zaloZeni

12009

>
’;U<

Zadost o poskytnuti Zivnostenského | Z
opravnéni na piisluSném Zivnostenském

urade

Rozhodnuti pfislu§ného organu Zati 2009

Vydani Zivnostenského listu Rijen 2009

Rijen 2009

Zapis do zivnostenského rejstiiku

Z4dost o poskytnuti bankovniho tvéru Rijen 2009

Uzavieni ndjemni smlouvy Rijen 2009
Zédost o stavebni tipravy Rijen 2009

Schvéleni tvéru a poskytnuti penéznich | Listopad 2009

prostiedkil na ucet
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Provedeni stavebnich tprav Listopad 2009

Registrace u finan¢niho ufadu Listopad 2009

Registrace u spravce dané Listopad 2009

Registrace u pobocky socidlnitho a | Listopad 2009

zdravotniho pojisténi

Vybaveni provozovny Listopad 2009
Uzavieni smlouvy s dodavateli Prosinec 2009
Uzavfeni pojistné smlouvy Prosinec 2009
Zahdjeni ¢innosti Leden 2010

Tabulka 9. Casovy harmonogram, Zdroj:vlastni

Z nésledujicich udajii je patrné jaké Cinnosti jsou nutné pred samotnym provozem
udélat. Zde je ¢asovy harmonogram. Mélo by se zacit v prib¢hu zai{ a celd piiprava by
m¢éla trvat asi tfi mésice. Je zde i mald Casova rezerva, takze v pribehu prosince by vse

m¢lo byt pfichystané.

4.3.1. Stavebni upravy

Pfed samotnym zahdjenim je nutné provést drobné stavebni Upravy. Tyto Upravy se
budou provadét formou ohldSeni na piisluSném stavebnim uradé€. Jednd se o drobné
upravou bude rozsifeni elektrickych zdsuvek a napojeni umyvadla na piipojku vody.

Tyto stavebni tpravy by méli byt hotové béhem 21 dnii maximaln¢ jednoho mésice.
Budou se muset zabezpecit firmy na jednotlivé Cinnosti. Soub&Zné se napiSe Zadost

,ohlaSeni stavebnich dprav a posle se piisluSnému stavebnimu uradu. Potom bude
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zahdjeno samotné rozSifeni zasuvek. Provede se instalatérskd Cinnost a nakonec se
vymaluje.
4.3.2. Rozmisténi provozovny

Provozovna bude rozdé€lena na Ctyii pracovni plochy. Prvni plocha bude urcena pro
komunikaci se zdkazniky. Zde se domluvi na poskytované sluzbé. V této Casti bude
kancelafska ¢ast. Bude zde pracovni stil, Zidle, PC, tiskdrna a také policky s nabizenym
sortimentem k prodeji.

Druhé ¢ast bude vénovana samotné sluzbé. Tedy CiSténi interiéru vozidel. Bude zde
pracovisté ¢islo 1. Pracovisté bude vybaveno vysavacem pro suchou cestu, pro mokrou
cestu, bude zde mit pfihrddky s poZadovanymi prostiedky a misto pro ostatni pomicky.
Takto bude vybaveno 1 pracovisté ¢islo 2.

Posledni plocha bude fungovat formou malého skladu, bude zde umyvadlo a odkladaci

plocha.

Samotné tidaje o provozovné

s~ s

Provozovna se nachdzi v podzemnich gardzich IBC. Tento prostor je soucdsti domu

VN

Milady Hordkové 8. Délka prostoru je 12,5 m a §itka 7 m. Celkov4 plocha &ini 87,5 m’.

Vchod do domu

Garazové dvere

Obrazek 2.Ndkres prostoru, Zdroj:vlastn{
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Cely objekt slouZil jako parkovaci misto a maly sklad. Je zde vlastni elektromér. Neni
zde topeni. To bude feSeno ndkupem tif malych olejovych radidtort na elektfinu. Voda
je rozuctovana dle jednoho vodoméru, a to vcelém domé. Pred gardzi jsou dvé
parkovaci mista. Cely dim je kompletn¢ pojistén. TakZe po domluvé budeme pfispivat
na pojistku. To bude uvedeno i v ndjemni smlouvé.

4.3.3. Vybaveni provozovny

Pracovni plocha Cislo 1

V této pracovni plose bude nutné zakoupit ndbytek - pracovni stil, ¢tyii Zidle, policky a
skiinku na ukladani dokladt, faktur apod.

Dal$im nutnym zakoupenim bude PC, software, tiskarna s kopirkou. Déle bude nutné

zakoupit firemni mobil a také zajistit pfipojeni na internet.

Pocitacové vybaveni

Notebook Acer Extensa 5630EZ-422G25MN
Procesor: Intel Core Duo 2.1 GHz

Operacni pamét’ RAM: 2048 MB

Pevny disk HDD: 250 GB SATA (5400 ot4cek)
Operacni systém v cen¢: ano

Bluetooth: ano

Dodani: 2 dny

Cena: 11 400 K¢ s DPH

Tiskdrna, kopirka, scanner
Zdkladni data

Vyrobce — MINOLTA
Dodaci lhita — 2 dny
Zaruka — 24 mésici

Cena — 5078 K¢ s DPH
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Podporované OS - Windows 98SE, Me, 2000 Professional, XP Home Edition a XP

Professional

Programové vybaveni

MS Office 2007 - je sada kanceldfského softwaru, kterd umozZnuje vytvareni
profesiondlné vypadajicich dokumenti, tabulek a prezentaci a spravu e-mailovych
zprav, kalendére a kontaktt.

Sada obsahuje:Excel 2007, Outlook 2007, PowerPoint 2007, Word 2007,

Dodani: 2 dny

Cena: 4999 K¢ s DPH

Antivirové programy AVG ANTI-VIRUS 8

Integrovand ochrana Anti-Virus: ochrana pted viry, ¢ervy a trojskymi koni
Anti-Spyware: ochrana pted spyware, adware a dalSimi Skodlivymi programy
Anti-Rootkit: ochrana pted skrytymi hrozbami (rootkity)

Webovy stit: ochrana ptred hrozbami z webovych stranek

Doporuéené systémové prostiedky IntelA® Pentium 300 MHz 30 MB volného mista na
HDD 256 MB RAM

Operacni systémy: MS Windows 2000 / XP/ XP Pro x64 Edition / Vista / Vista x64
Edition

Dodéni: ihned

Cena: 861 K¢ s DPH

Vybaveni pracovisté 1 a 2
Pro toto pracovisté je nutny ndkup vysavacu, a to jak pro mokrou cestu, tak pro suchou

cestu. Ddle pak ndkup Cisticich a uklidovych pomticek.

Vysavac ALTO ATTIX 360-2M
Jedna se o kvalitni a specidlni vysava¢ mokrych i suchych necistot
Systém Push&Clean cisténi filtru

- SoftStart
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- Automatické ZAP/VYP pro el.naradi
Regulace vykonu — otacek
Drzak prislusenstvi
UloZné misto pro nafadi
Dodani: 14 dni
Cena: 19 052 K¢ s DPH

Dale pak vysava¢ ALTO SALTIX 3

Vysavac pro klasické vysdvani upravené pro profesiondly.
Regulace saci sily na zahnuté ru¢ni trubce

Ergonomicka rukojet’

Naraznik

Dvoufiltrovy systém

Dodani: 2 tydny

Cena: 5272 K¢ s DPH

Obycejny vysava¢ AEG AVS 7418
Bezdickova technologie: ANO
Regulace sani: elektronické
Provedeni trubic:kovové teleskopické
Ptikon: 1800 W

Dodani: ihned

Cena: 2791 K¢ s DPH

4.4. Marketingovy mix

Je velice dulezity. Bude odrdZet cenu a popis jednotlivych sluzeb. Také zptlisob

propagace a misto podnikani.

4.4.1. Cena

Cena bude stanovena podle néckolika kritérii. Bude se sklddat zceny pouzitych

prostiedkt, které se na danou sluzbu pouziji. Musi se zohlednit ndklady na energie a

také ndklady na cenu prace. Také se musi do ceny zapocitat amortizaci, kterd bude
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zohlednovat opotiebovéani zafizeni (tedy Zivotnost strojit) a také dalsi ndklady spojené
se sluzbou. Bude také dulezité sledovat cenu konkurence a také zohlednit kvalitu sluzby

a poskytnutych material. Tedy bude se orientovat na ndklady a konkurenci.

Stanoveni cen

Cenik osobni - mala vozidla (Favorit, Fabia, Felicia, Fiat)

Sluzba Cena
Luxovani a suché ¢isténi 140
Vycisténi oken 130
Vycisténi koZzenych sedacek 430
Myti a oSetieni kol 110
Ogeteni plastl interiéru 140
Luxovéni a tepovani mokrou 650
cestou

Rucni myti karosérie 160
Ogetfeni plastovych dili 140
karoserie

Ogsetteni chromovych dili 130
karoserie

Renovace laku karoserie 900

Tabulka 10. Cenik., Zdroj:vlastni

Osobni - velka vozidla (Octavia, Passat, Audi)

Sluzba
Cena

Luxovéni a suché ¢isténi 150
Vycisténi oken 145
Vycisténi kozenych sedacek 480
Myti a oSetteni kol 110
Osetieni plastil interiéru 160
Luxovani a tepovani mokrou 720
cestou

Rucni myti karosérie 160
OSeteni plastovych dili 140
karoserie

Osetfeni chromovych dila 130
karoserie

Renovace laku karoserie 950

Tabulka 11. Cenik osobni, Zdroj:vlastni
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Program €. 1 — zdkladni CiSténi vozidla

Sluzba M Cena V
Luxovani a suché ¢isténi 130 145

Vycisténi oken 120 135

Osetfeni plastil interiéru 130 150

Ogetfeni plastovych dili 140 140

karoserie

Ogsetteni chromovych dili 130 130
karoserie

CELKEM 650 700

Tabulka 12. Program ¢.1, Zdroj:vlastni

Program ¢. 2 — zdkladni Cisténi vozidla + mokra cesta

Sluzba M Cena V
Luxovani a suché Cisténi 130 145
Vycisténi oken 120 135
Ogeteni plastl interiéru 130 150
Luxovéni a tepovani mokrou 600 670
cestou

Osetfeni chromovych dila 130 130
Ogetfeni plastovych dili 140 140
karoserie

Celkem 1250 1370

Tabulka 13. Program ¢.2, Zdroj:vlastni

Program €. 3 — zdkladni CiSténi vozidla + koZené sedacky

Sluzba M Cena V
Luxovani a suché ¢isténi 130 145
Vycisténi oken 120 135
Osetfeni plastil interiéru 130 150
Vycisténi koZzenych sedacek 400 450
Osetfeni chromovych dila 130 130
Ogetteni plastovych dili 140 140
karoserie

Celkem 1050 1150

Tabulka 14.Program, Zdroj:vlastni

V téchto tabulkdch miZeme vidét tfi zdkladni programy, které si myslime, Ze budou
nejcastéji vyuzivany. Jsou zde uvedeny dvé ceny, jedna cena je pro mald vozidla, je

v tabulce oznacena jako M, druhd cena je pro velkd vozidla a je oznacena v tabulce jako
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V. Tyto programy vychdazeji levnéji nezZ kdyby zdkaznik vyuzil jednotlivé sluzby. Cena

vV s

je asi 0 10 % nizsi. Je to zaméfeno na kompletnost vyc¢isSténi interiéru.

Zpusob platby

Zakaznik bude platit za sluzby a piipravky hotové. Pouze stilym zdkaznikim, a to
predevSim firmam bude umoznéna platba na fakturu s maximalni lhiitou splatnosti 10
pracovnich dni. Platby dodavatelim budou provadény hotové pii osobnim ndkupu
materidlu. Ndgjemné bude placeno pies icet. Dodavateliim energii bude rovnéZz placeno

pies ucet.

4.4.2. Produkt

Produktem je sluzba, kterd se zamécfuje na ciSténi interiéru vozidel. Existuje fada
rozdilnych materidll, z kterych je auto vyrobené. Vybirat vhodnou autokosmetiku, kterd

bude kvalitni a bude cenov¢ pfijatelna.

U produktu bude zdkaznika zajimat
e Servis
e Zaru¢ni podminky
e Kbvalita
e Sitka a hloubka sortimentu
e Naévrh sluzby
¢ Pouzité technika
e Cena

e Rychlost vycisténi

Zakladni sluzba
e Luxovéni a suché ¢iSténi — jednd se o kompletni vysati automobilu. Zahrnuje

sedacky, zavazadlovy prostor, Calounéni auta, luxovani kobereckli nebo
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vy¢i§téni podlahovych gum a oteni prachu v interiéru. Casovy odhad &innosti
30 minut.

® Vycisténi oken — jedna se o ruéni vyciSténi oken. Jeho umyti, odstranéni mastnot
a nalesténi. Casovy odhad &innosti 20 minut.

e Vycisténi koZenych sedacek — jedna se o rucni vyciSténi sedacek. Poté se nanese
lestici a ochranny prostfedek a lesti se do sucha. Casovy odhad &innosti 2, 5 hod.

e Mpyti a oSetfeni kol — jednd se o rucni vycisSténi kol. A to ptedevSim od prachu,
pouZije se ochranny renovujici prostfedek. Casovy odhad ¢innosti 30 minut.

e QOgsetfeni plastl interiéru — jednd se o rucni ocisténi interiéru s pouzitim vody a
sapondtu, naslednym vysu$enim a natfenim piipravku na plastové dily. Casovy
odhad ¢innosti 1 hod.

¢ Luxovani a tepovani mokrou cestou — jednd se o tepovani ¢alounénych sedacek
za pouZiti specidlniho vysavace a saponatu. Casovy odhad ¢innosti 3, 5 hod.

e Ruc¢ni myti karosérie — karoserie je ru¢n¢ myta, nanesen Cistici saponat, utien a
vylestén. Casovy odhad &innosti je 30 minut.

e Ogetfeni plastovych dikii karoserie — jednd se o ociSténi a nasledné usuSeni
plastovych dili karoserie. Casovy odhad &innosti je 20 minut.

e Ogetfeni chromovych dilti karoserie — jednd se o CiSténi a ndsledné vylesténi
chromovych dili karoserie. Casovy odhad &innosti je 30 minut.

e Renovace laku karoserie — jednd se a ocisténi laku od necistot a nasledné lesténi

a pouziti pifpravku pro dlouhotrvajici ochranu. Casovy odhad &innosti 2, 5 hod.

Rozsirena sluzba

¢ Prodej autokosmetiky

Dulezité bude nabizet kvalitni sluzbu, kterd bude uspokojovat potfeby zdkaznika.
Optimalni bude navrhnout a sestavit programy s ¢asovym harmonogramem. Stanoveni

vykonu préce, spotifeba materidlu a také marze.
Rozsitenou nabidkou bude moZznost ndkupu autokosmetiky, kterd bude vozidlo chrénit a

také udrZovat a stale zvySovat Zivotnost. Také sestavit program pro rodiny, pro firmy a

jednotlivce.
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Zpiisob provedeni zakdzky

Zakaznik se telefonicky nebo osobné objednd, popiipadé pfijde bez objednéni. Piiveze
auto a urci si sluzby, které pozaduje. Poté vytiskne pracovnik formulaf, ktery bude
obsahovat zdkladni udaje o Zivnostnikovi, pozadované sluzby, pifedpokladanou cenu.
Déle udaje o zdkaznikovi — druh auta, jméno, telefon. Poté predd zdkaznik auto

pracovnikovi. Dohodnou se na pfiblizné dob¢ ¢isténi.

Po vyciSténi vozidla pfijde zakaznikovi SMS, Ze je vozidlo hotové. Zdkaznik si pfijde
pro své vozidlo. Vozidlo si zkontroluje. Je mu ptfeddno a zdroven vytiStén doklad
scenou arozpisem Ccinnosti, které byly provedeny. Zikaznik zaplati a odchazi.

Zivnostnik si zaregistruje zdkaznika pro své potieby.

Postup pii isténi interiéru — zdklad

Nejdiive se vozidlo béZzn¢ prohlédne. Poté se zacne s jednotlivymi Cinnostmi. Nejdiive
se pracovnik zamé&ii na palubovou desku a plastové dily interiéru. Provede vyciSténi a
oSetfeni. Poté se zabyva ciSténim dveii a chromovych dilii. Nésleduje vycisténi oken.
Posledni fazi je vysati automobilu suchou cestou.

Tento postup je urCen pro zdkladni sluzbu, tedy vycisténi interiéru, bez provadéni

dalSich sluzeb.

4.4.3. Propagace

Cilem bude dostat firmu do podvédomi zdkaznika. V pocatku nebudou ndklady na

propagaci tak veliké. Navrhem bude:

Piimy marketing — vyuZijeme i piimy marketing, tedy oslovovéni zdkazniki. V okoli se
nachézi vice firem, napf. CSOB banka, kterd ma v gardzich mnoho firemnich vozidel,
dile pak POLICIE CR, kterd ma taktéZ sluZebni vozidla. V objektu IBC se nachazi

mnoho dalS$ich malych firem. Napf. advokatni kanceldfe, cestovni kanceldfe a ucetni
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poradny. Tyto mozné firmy bychom chtéli prostfednictvim pfimého marketingu oslovit

a nabidnout jim spolupraci.

Podpora prodeje
e Slevy pro pravidelné zdkazniky
e Slevy pro firmy
e Slevy pfi ndkupu autokosmetiky

e Pozornost - malé darky, napt. autoSkrabky, stromecky, kli¢enky, kalendate . . .

Reklama v rdadiu

Bude zajiSténa reklama v rddiu, a to konkrétn¢ v rddiu Krokodyl. Kde bude navrzena
kratkd poutajici reklama na poskytovadni naSich sluZeb. Bude se jednat jen o lokdlni
reklamu v okrese BRNO.

Predpoklddand cena: 3000 K¢&.

Letaky

Pro upoutdni a osloveni zdkaznikli budou vyrobeny letdky, které se budou roznaset

v okoli provozovny, tedy v IBC a blizkém okoli.

Navrh letaku

Obrazek 3. Letak, Zdroj:vlastn{
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Formit A6 jednostranné. Cernobily digitalni tisk na barevném papite.
Objednani: 1000 ks letakii
Cena: 685 K¢&

Reklama na internetu

Na webovych strankdch www.seznam.cz pfiddme naSi firmu do seznamu firem. Ze
zacatku vyuZijeme jen sluzbu, kterd je zdarma, a to provedeni zdpisu. Po zdpisu Nds na
téchto strankdch mohou nalézt zakaznici. Dozvédi se ¢im se zabyvame, kontaktni tidaje,

kde sidlime, a to prostfednictvim mapy.

Internetové stranky
Dulezitym faktorem bude ziizeni internetovych stranek. Z pocCatku cCinnosti jsme se
rozhodli vyuZit jednoduchych webovych stranek. Ziizeni je pies eStranky. Zde je

moznost vybéru Sablon, zkuSebni doba a jednoducha manipulace.

Program KOMERCNI

e 5 GB prostoru

e pienos 10 GB / mésic

e pfistup pres FTP

e zamek strinek

e vlastni css

e Uprava xhtml

e soubory ke stazeni

e bez reklamy provozovatele

e lze umistit cizi reklamu

pro firmy DiileZité je jednoduchy a zajimavy design, moZnost pravidelnych tprav, zmén
designu a ptrehlednost.

Cena: 1785 K¢ s DPH/rok
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4.4.4. Misto a distribuce

Podzemni gardZ domu Milady Hordkové 8 bylo nejlepSim moZnym feSenim. Toto misto
se strategicky nachazi v centru a v okoli sidli mnoho firem. Vyhovuje, jak po strance
prostoru, tak i z hlediska vySe ndjmu.

Zatizeni (vysavace) bude piimo doddno dodavatelem do mista urCeni. Materidl, tedy
autokosmetiku si bude majitel dovdzet sam v pravidelnych intervalech, které si
v pribéhu Cinnosti uréi. A to ptedevSim podle potteby. Malé skladisté autokosmetiky

bude piimo v hale, takZe nedojde k ndkladiim na pfevoz.
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4.5. Finandni stranka

Je neodbytnou soucdsti kazdého podnikatelského zaméru. Stanovi ndm pocétecni vydaje

a odhad piijma.

4.5.1. Vydaje pied zahdjenim ¢innosti
Jsou to pfedev§im vydaje spojené se ziskdnim Zivnostenského opravnéni. Déle pak
vydaje na stavebni tpravy a vydaje na vybaveni.
Vydaje na ziskdni Zivnostenského oprdvnéni (1000 K¢ za rozSiteni Zivnosti) a vypis
z rejstiiku trestl (50 K¢). Vydaje na stavebni dpravy celkem 19 400. V téchto vydajich
jsou zapo€itiny vydaje na ndkup umyvadla, zapojeni a vykachlickovani kolem

NP

umyvadla. Déle vydaje na rozSiteni zasuvek.

Vydaje na ndjemné

Néjemné bude cCinit mési€né 3000 K¢ za prondjem prostoru gardze, kterd je soucdsti
domu Milady Hordkové 8. V cen¢ ndjemného nejsou zapocteny vydaje na elektiinu,
které budou Cinit 2 500 K¢ mésicné a vydaje na vodu, které budou ¢init 2000 K¢
mésicné. To bude placeno formou ziloh. K cené ndjemného bude také zapoctena Castka

2500, ktera se bude platit zacdtkem kazdého roku ve formé& pojisténi provozovny.

Vydaje na vybaveni
Zde budou vydaje na ndkup kanceldfského ndbytku. Ddle vydaje na pocitatové a

programové vybaveni. Vydaje na potizeni zafizeni.

Pocitacové vybaveni Cena s DPH

tiskarna+scanner+kopirka 5078 K¢

Antivirovy program 861 K¢
AVG

1 x pracovni stil 4200 K¢

skiinka 2 500 K¢
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Dalsi vybaveni

Vysava¢ ALTO 5272 K&

Nakup materidlu 10 000K¢

Celkem 92 653 K¢
Tabulka 15. Vydaje, Zdroj:vlastni

Vydaje na socidlni a zdravotni

Podnikatel bude zpoc€itku vykondvat Cinnost sdm, takZe si bude muset platit zaklad
socidlniho a zdravotniho pojiSténi. V jeho piipad¢ to bude €init minimdlni mésicni
zaloha na zdravotni pojisténi 1590 K¢. Minimdlni mésicni zdloha na socidlni pojiSténi

¢ini 1720 K¢. K danovému pfizndni se dopoCitd castka socidlntho a zdravotniho

pojisténi a doplatek se musi uhradit do 8 pracovnich dn.

Uvér na poddteéni vybaveni v hodnoté 50 000 K¢
Podnikatel zazdda u poStovni spofitelny o tvér v hodnoté 50 000 K¢ se splatnostni 2
roky. Zékladni drokova sazba bude 15 %. Zde ma podnikatel vedeny tcet Postkonto

Ekonom. Za7ad4 o maly podnikatelsky tveér.

rok PZ platba urok  dUmor Kz

2 26744 30756 4012 26744

Tabulka 16. Uvér, Zdroj:vlastni

Z tabulky je patrné, Ze podnikatel zaplati na urocich 11 512 korun. VySe plateb bude
dohromady ¢init 61 512 K&.

Dalsi vyddni spojené s uctem

Pocateéni 500 K¢
vklad
Vedeni aétu 50 K¢/mésic
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Obstarani 500 K¢/jednorazové
avéru
Vedeni uvéru | 200 Ké/mésic

Tabulka 17. Ucet, Zdroj:vlastni

Shrnuti vydajii na pribéh cinnosti

Vydaje meésicni ro¢ni

ndjemné 3 000,00 K¢ 3 6000,00 K¢
pojisténi prostor 208,33 K¢ 2 500,00 K¢
Provozni vydaje - energie 4 500,00 K¢ 54 000,00 K¢
poplatek internetovych 148,75 K¢& 1 785,00 K¢
stranek

vydaje na propagaci 666,67 K¢ 8 000,00 K¢
socidlni pojisténi 1720,00 K¢ 20 640,00 K¢
zdravotni pojisténi 1590,00 K¢ 19 080,00 K¢
osobni vydaje podnikatele 2916,67 K¢ 35 000,00 K¢
provozni vydaje - telefon 700,00 K¢ 8 400,00 K¢
provozni vydaje - internet 831,00 K¢ 9 972,00 K¢
ucetnictvi 416,67 K¢ 5 000,00 K¢
vydaje na brigddnika 4166,67 K¢ 50 000,00 K¢
splatka uvéru 1938 K¢ 23256 K¢
uroky z tvéru 625 K¢ 7500 K¢
vedeni Gvéru 200 K¢ 2400 K¢
vedeni uctu 50 K¢ 600 K¢
ostatni vydaje 833,33 K¢ 10 000,00 K¢
vydaje na materidlu 2083, 33K¢ 25 000,00 K&

Celkem

26594,42K¢ 319 133,00 K¢

Tabulka 18. Vydaje, Zdroj:vlastni

Celkové vydaje na prvni rok ¢innosti

Zivnost 1 050 K¢
stavebni 19 400 K¢
upravy

vybaveni 92 653 K¢
provoz prvni 319 133 K¢
rok

Celkem 432 236 K¢

Tabulka 19. Dals{ vydaje, Zdroj:vlastni
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4.5.2. Odhad prijmii
Do piijmt se budou zapocitavat piijmy za prodej autokosmetiky a za poskytnuté sluzby.

Bude se odhadovat jaka sluzba za mésic bude vyuZita. Vypocten mésicni a rocni ptijem.

Optimistickd varianta

Poskytnuti sluzby Cena Vyuziti sluzeb za Trzba Roéni
mesic mesic trzba
Luxovani a suché ¢isténi 140 17 2380 28560
Vycisténi oken 130 17 2210 26520
Vycisténi kozenych 430 10 4300 51600
sedacek
Myti a oSetieni kol 110 12 1320 15840
Osetfeni plastil interiéru 140 17 2380 28560
Luxovéni a tepovani 650 8 5200 62400
mokrou cestou
Ruéni myti karosérie 160 6 960 11520
OSetteni plastovych dili 140 17 2380 28560
karoserie
Osetfeni chromovych dila 130 17 2210 26520
karoserie
Renovace laku karoserie 900 4 3600 43200
Celkem 26940 323280
Osobni automobil velky Cena Vyuziti sluzeb za Trzba Roéni
mesic mesic trzba
Luxovani a suché ¢isténi 150 12 1800 21600
Vycisténi oken 145 12 1740 20880
Vycisténi kozenych 480 8 3840 46080
sedacek
Myti a oSetieni kol 110 9 990 11880
Ogetteni plastl interiéru 160 12 1920 23040
Luxovéni a tepovani 720 5 3600 43200
mokrou cestou
Ruéni myti karosérie 160 4 640 7680
Ogetfeni plastovych dili 140 12 1680 20160
karoserie
Osetteni chromovych dili 130 12 1560 18720
karoserie
Renovace laku karoserie 950 2 1900 22800
Celkem 19670 236040

Tabulka 20. Piffjmy, Zdroj:vlastni

V tabulce je odhad vyuZiti jednotlivych sluzeb, a to jak pro mald osobni vozidla, tak i

pro velka osobni vozidla.
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Odhad piijmii za programy

Program ¢islo1  cena pocet trzba
zékaznika

Velké osobni 700 7 4900

Malé osobni 650 9 5850

Program cislo 2

Velké osobni 1370 4 5480

Malé osobni 1250 6 7500

Program ¢islo 3

Velké osobni 1150 3 3450

Malé osobni 1050 2 2100
Celkem 29280

Tabulka 21. Pi{jmy za programy, Zdroj:vlastni

Ve,

Zhodnoceni
meésic rok

Ptijmy za poskytnuté sluzby 46610 559320
Pii{jmy za programy 29280 351360
Ptijmy za prode;j 3500 42000
autokosmetiky

Celkem pi{jmy 79390 952680
Vydaje celkem 36019 432 236
Zisk 43370 520444

Tabulka 22. Zhodnoceni, Zdroj:vlastni

Na zédklad¢ této tabulky jsme zjistili, jakd bude vySe zisku za pfedpokladu, Ze vyvoj a

pocet zdkaznikli bude piiznivy.

Pfi optimistické variant¢ musime dopocitat zda mame doplatek nebo pieplatek na

socidlnim a zdravotnim pojiSténi.
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Zdravotni

pojisténi

Vyméiovaci 260 222
zéklad

Pojistné 35130
Zaplacené zdlohy 19080
Doplatit 16050

Tabulka 23. Zdravotni pojiSténil, Zdroj:vlastni

Socidlni pojisténi

Vymérovaci 260 222
zaklad

Pojistné 77026
Zaplacené zalohy 20640
Doplatit 56386

Tabulka 24. Socidlni pojisténi, Zdroj:vlastni

Y. s w2z

Celkové¢ budeme muset doplatit za socidlni a zdravotni pojisténi Castku 72436 K¢. Tuto
¢astku budeme muset doplatit do 8 pracovnich dnt po podani dattového ptiznéani. To

znamena, Ze ndm vzrostou o tuto ¢astku vydaje snizZi se ndm zisk.

Celkem piijmy 79390 952680
Vydaje celkem 36019 432 236
Zisk 42056 504672

Tabulka 25. Zisk, Zdroj:vlastni

Celkové zhodnoceni optimistické varianty
Na zdklad¢ ddaju z tabulek je patrné, Ze by se podnikateli dafilo. Celkové trzby by
dosahovaly 952 680 K¢. Na zdklad€ téchto odhadii by ¢inil mésicni piijem 42 056

korun, a to pfed zdanénim. Po zdanéni by to ¢inilo 33 645 Korun.

Pesimistickad varianta

Zde budeme uvazovat, Ze bude mén¢ zakaznikl vyuzivat nase sluzby.

Poskytnuti sluzby Cena  VyuZiti sluZeb za Trzba Roéni
meésic mesic trzba
Luxovani a suché ¢isténi 140 10 1400 16800
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Vycisténi kozenych sedacek 430 6 2580 30960

Osetfeni plastl interiéru 140 10 1400 16800
Ruéni myti karosérie 160 3 480 5760

Ogsetteni chromovych dila 130 10 1300 15600
karoserie

Celkem 15140 181680

Luxovani a suché c¢isténi 150 1200 14400
Vycisténi kozenych sedacek 480 2880 34560

Osetfeni plastl interiéru 160 10 1600 19200

Ruéni myti karosérie 160 4 640 7680

Osetteni chromovych dila 130 1040 12480
karoserie

Celkem 13300 159600
Tabulka 26. P¥{jmy, Zdroj:vlastni '

Zde je vidét pomérné niz8i piijem neZ v optimistické variantg, je to dano tim, Ze nasSe

sluzby vyuzivd mén¢ zdkazniki.

Odhad piijmii za programy

Velké osobni 700 4 2800

Program cislo 2

Malé osobni 1250 3 3750
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Program ¢islo 3

Velké osobni 1150 1 1150

Malé osobni 1050 2 2100
Celkem 17230

Tabulka 27. Pf{jmy program, Zdroj:vlastni

mésic rok

Piijmy za poskytnuté sluzby 28440 341280
Pi{jmy za programy 17230 206760
Piijmy za prode] 2500 30000
autokosmetiky

Celkem piijmy 48170 578040
Vydaje celkem 36019 432 236
Zisk 12150 145804

Tabulka 28. Zisk, Zdroj:vlastni

Zde rovnéz budeme muset dopocitat socidlni a zdravotni pojisténi.

Zdravotn{

pojisténi

Vymétovaci 129360
zaklad

Pojistné 17464
Zaplacené zalohy 19080
Doplatit -1616

Tabulka 29. Zdravotni pojiSténi, Zdroj:vlastni

Socidlni pojisténi

Vymérovaci 72902
zaklad

Pojistné 21579
Zaplacené zalohy 20640
Doplatit 939

Tabulka 30. Socidlni pojisténi, .Zdroj:vlastni

Z nasledujicich tabulek je patrné, ze budeme mit pfeplatek na zdravotnim pojiSténi a

budeme mit nedoplatek na socidlnim pojisténi. Celkoveé nam vrati 677 K¢
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Celkem trzby 48226 578717
Naklady celkem 36019 432 236
Zisk 12207 146481

Tabulka 31. Zisk, Zdroj:vlastni

Zhodnoceni pesimistické varianty

Zde je vidét, ze piijmy jsou docela nizké v porovndni s vyaji. Je to ddno vysSSimi
pocatecnimi vydaji a niz§imi piijmy. Celkov¢ tato varianta pocita sice se ziskem, ale jen
146 481, coz by znamenalo mési¢ni prijem 12207 korun, po zdanéni ¢astku 9766, coz je

skoro vySe minimdlni mzdy.

Podle odhadi si myslim, Ze vice pravdépodobnéjsi bude optimistickd varianta. Tuto
sluzbu v posledni dob& vyuzivd hodné lidi, 1 kdyZ je konkurence velikd, hlavné u firmy
Tarte, kterd plsobi na trhu nejdéle, si ziskdme své stdlé zdkazniky, které budou
spokojeni s naSi cenou a kvalitou. Pesimistickd varianta pocitd s men$im mnoZstvim
zdkazniki. Domnivdm se, Ze pokud oslovime své zdkazniky, tak si je i udrZime.
V soucasné dobé€ si myslim, Ze zisk se bude vice pohybovat okolo optimistické varianty

nez-li pesimistické.
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4.6. Dalsi vyvoj podniku

Po prvnim roce cCinnosti se firma rozhodla pfijmout jednoho pracovnika na hlavni
pracovni pomér. Také se rozhodla zvysit nepatrné ceny. V dalSim roce uZ nebude mit
vydani do zafizeni, bude jen mit vétsi vydaje spojené se spotiebou materidlu. Odhaduje
se pfiznivy vyvoj a zvyseni trzeb. Firma je spokojena s dodavatelem, takze i naddle
bude od firmy MA-FRA odebirat veSkerou autokosmetiku.

Béhem prvniho roku si firma ziskala stdlé zdkazniky. Odhaduje se, Ze firma si ziskala
asi 10 % trhu. V pribéhu tohoto podnikatel splati dvér, ktery si vzal na pocatecni

vydaje.

V tomto roce také pocitdme se zvySenim ndjemného zvySenim provoznich vydaja.

Zvysi se také vydaje na zaméstnance a jeho socidlni a zdravotni pojisténi.

Piedpokladané vydaje

Vydaje mésiéni ro¢ni

ndjemné 4 000,00 K¢ 48000,00 K&
pojisténi prostor 250 K¢ 3000,00 K¢
provozni vydaje - energie 5000,00 K¢ 60000,00 K¢
poplatek internetovych 148,75 K¢ 1 785,00 K¢
stranek

vydaje na propagaci 1250,00 K¢ 15000,00 K¢
socidlni pojisténi 1720,00 K¢ 77026,00 K¢
zdravotni pojiSténi 6418,00 K¢ 35130,00 K&
osobni vydaje podnikatele 2083,00 K¢ 25 000,00 K¢
provozni vydaje - telefon 700,00 K¢ 8 400,00 K¢
provozni vydaje - internet 831,00 K¢& 9972,00 K¢
ucetnictvi 166,67 K¢ 2 000,00 K¢
hruba mzda zaméstnance 15000,00 Ké¢ 180000,00 K¢
pojisténi (35%) 5250,00 K¢ 63000,00 K&
splatka avéru 2229 K¢ 26744 K¢
uroky z uvéru 334 K& 4012 K¢
vedeni dvéru 200 K¢ 2400 K¢
vedeni uctu 50 K¢ 600 K¢
ostatni vydaje 833,33 K¢ 10 000,00 K¢
Vydaje na material 2917, 00K¢ 35 000,00 K&
Celkem 46463,75K¢  607069,00 K&

Tabulka 32.Vydaje, Zdroj:vlastni
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V této tabulce je vidno, Ze vzrostou vydaje. To je hlavné zpiisobeno tim, Ze vzrostou

vydaje na zamé&stnance a jeho pojiSténi. Podnikatel se bude také snazit sniZit své osobni

vydaje.
Odhad piijmii
Poskytnuti sluzby Cena  VyuZiti sluzeb za TrZzba Roéni
mgésic mgésic trzba
Luxovani a suché ¢isténi 145 19 2755 33060
Vycisténi oken 135 19 2565 30780
Vycisténi koZzenych sedacek 450 12 5400 64800
Myti a oSetieni kol 120 12 1440 17280
Osetfeni plastil interiéru 150 19 2850 34200
Luxovéni a tepovani mokrou 670 9 6030 72360
cestou
Ruéni myti karosérie 170 8 1360 16320
Osetfeni plastovych dili 150 19 2850 34200
karoserie
Ogsetteni chromovych dili 140 19 2660 31920
karoserie
Renovace laku karoserie 930 5 4650 55800
Celkem 32560 39072
0
Osobni automobil velky Cena  VyuZiti sluzeb za TrZzba Roéni
mgésic mgésic trzba
Luxovéni a suché ¢isténi 160 13 2080 24960
Vycisténi oken 150 13 1950 23400
Vycisténi koZzenych sedacek 500 9 4500 54000
Myti a oSetieni kol 125 10 1250 15000
Ogetfeni plastl interiéru 170 13 2210 26520
Luxovani a tepovdni mokrou 740 & 6660 79920
cestou
Ruéni myti karosérie 170 6 1020 12240
Ogetfeni plastovych dili 150 13 1950 23400
karoserie
Osetfeni chromovych dila 140 13 1820 21840
karoserie
Renovace laku karoserie 970 2 1940 23280
Celkem 25380 30456
0

Tabulka 33. Pi{jmy, Zdroj.vlastni
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V tabulce je patrné, Ze se zvedly nepatrné ceny a zvysil se i poCet vyuZivanych sluzeb.

Celkov¢ se navysily piijmy, a to asi o 1/3.

Odhad piijmii za programy

Program ¢islo 1 cena pocet zdkazniki  trZba
meésic

Velké osobni 730 8 5840

Malé osobni 670 12 8040

Program cislo 2

Velké osobni 1400 7 9800

Malé osobni 1300 4 5200

Program ¢islo 3

Velké osobni 1200 3 3600

Malé osobni 1100 1 1100
Celkem 33580

Tabulka 34. Pi{jmy programy, Zdroj:vlastni

I za programy se ceny nepatrn¢ zvysili. Pocet zdkaznikii se mirné navysil a piijmy

vzrostly asi 0 20 %.

Zhodnoceni
meésic rok

Ptijmy za poskytnuté sluzby 57940 695280
Pii{jmy za programy 33580 402960
Ptijmy za prode;j 3000 36000
autokosmetiky

Celkem pi{jmy 94520 1134240
Vydaje celkem 50589 607069
Zisk 43931 527171

Tabulka 36. Zisk, Zdroj:vlastni
Celkové¢ se piijmy navySily. Pfijmy v prabéhu zacitku mésice piesdhly 1 000 000 K¢,
to znamen4, Ze podnikateli od ledna dalSiho roku (2mésice lhiita) povinnost byt platcem

DPH a ptihlasit se na pfisluSny ufad. Oproti minulému roku se zisk mirn€ navysil.
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4.7. Strategie do budoucna

Podnikatel by se v prib¢hu dalSich let chtél vénovat své ¢innosti. Neustdle poskytovat
kvalitni sluzby a drzet si své zdkazniky. Pro zlepSeni sluzeb bude v budoucnu i upraven
program sluzeb, ktery bude pfizpiisoben pozadavkim zakaznika.

I nadéle se bude snazit udrzet své ceny a sledovat vyvoj konkurence. UdrZovat si své
zdkazniky a postupem Casu ziskat i nové. Pokud i naddle bude riist pocet zdkaznik,

bude muset upravit svou provozni dobu, tedy rozsifit ji.

Dal$im bodem bude strategie snizovani vydaju. Tedy snazit se udrZet kvalitu, ale také
Setfit vydaje. To znamend nalézt napiiklad levnéjsi dodavatele, ktery zabezpecuje
provoz internetu a sledovat veSkeré vydaje. V pfiStich letech se moZnd objevi novy

Vv,

dodavatel, ktery bude mit nizsi ceny, ale nabizet kvalitni pfipravky.

V dalSich letech pfedpokldddm rozsiteni, takze je nutné vloZit dals$i prosttedky do
modernizace zafizeni. Pfedpokladdm, Ze se na trhu objevi 1 noveé vyvinuté specidlni
vysavace, které budou vykonné&jsi, modern¢jsi a ptfitom budou energetictéjsi. A také se
prodlouzi Zivotnost téchto vyrobkii.

To znamend, Ze v dalSich letech by mél podnikatel pocitat s témito vydaji. Také by mél
sledovat, co nabizi konkurence, zda néjak roz$ifili sluzby a zda se néjak méni
pozadavky zdkaznika. Prost¢ je dulezité vytyCit si dalsi cile a pomalu tyto cile

naplnovat.
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5. Zaver

Zéakladnim prvkem podnikatelského zdméru je sprdvné urCeni trhu. Kazdy kdo chce
podnikat musi dobfe znat své moznosti a své konkurenty. Na zdklad¢ provedeni
Porterovy analyzy bylo zjiSténo, Ze na trhu plsobi asi desitka firem. Nejdéle na trhu
pusobi firma Tarte, kterd si po dobu své existence ziskala vérné zdkazniky. Podle
dostupnych informaci se Zadny z téchto konkurentl nespecializuje na firmy. Proto zde
vidim pfileZitost oslovit pravé firmy, a to zejména majitele autoptijcoven a taxi-sluzby,
které vyuzivaji automobily jako prostfedek sluzby, a proto by mély tyto vozidla
udrzovat v dobrém stavu. V blizkém okoli se nabizi moznost oslovit dalsi fadu firem,
které maji sluZzebni vozidla a mohla by tak vyuZit téchto sluzeb. Napt. CSOB, Finanéni

ufady, UNISTAYV apod.

Podle mého ndzoru by o tuto sluzbu mél byt velky zdjem. Na zdklad€ provedenych
analyz, kde jsme si vytipovali idedlni zdkazniky, je i pfipraven zpilisob propagace.

Nejsnadnéjsi formou se jevi osobni piistup a propagace prostifednictvim letdkt, které by

byly rozdany v okoli provozovny.

Pokud se jedna o celkové zhodnoceni, tak bychom neméli zapomenout na finan¢ni
zhodnoceni. Byl proveden odhad pfijmti a vydajli, a to pro optimistickou a
pesimistickou variantu. Vice se piiklanim k variant¢ optimistické, protoZe si myslim, ze
je pravdépodobnéjsi. Tato varianta pocitd s celkovymi ndklady 432 236 K¢ a pifijmem
952 680 K¢, coz by znamenalo zisk 520 444 K¢. V dalSim roce se dokonce pocitd
s dal$Sfm ndrastem pifjmu, a to asi o 300 000 K¢. Celkové se tato ¢innost jevi jako
prosperujici. Samoziejme vSe zdlezi na zdkaznikovi. Pokud bude podnikatel nabizet
kvalitni sluzby, pusobit profesiondlné¢ a mit pro zdkaznika dostupné ceny, pak lze
predpokladat, Ze si v dalSich letech ziskd pfizeii vérnych zdkaznikil, ktefi se k nému

budou neustéale vracet.

Proto je také nesmirné dilezité mit osobity piistup ke kazdému zdkazniku. Kazdy

zékaznik je ojedin€ly, a proto je nutné se snazit vyhovét jeho potfebam. Pokud plné
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uspokojime jeho potieby, pak se ze zdkaznika stdva spokojeny zdkaznik. Tyto

zakazniky si pak cenime nejvice.
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Piiloha ¢. 1: OhlaSeni stavebnich Gprav

Urad méstské &asti Brno

Odbor stavebni, majetkovy a investiCni
Bratislavska 70

601 47 Brno

Vée: OHLASENI STAVBY

podle ustanoveni § 104 odst. 2 pism. a) aZ d) zdkona ¢. 183/2006 Sb., o izemnim
planovani a stavebnim fadu (stavebni zdkon), v€etné jejich znéna, a podle § 3 vyhlasky
¢. 526/2006 Sb., kterou se provadéji

n¢kterd ustanoveni stavebniho zdkona ve vécech stavebniho fadu.

Ohlaseni k provedeni
nové stavby
nastavby
pristavby

stavebni apravy

OO oo

zmény stavby pi‘ed dokon¢enim

CAST A.

I. Stavebnik

[J]  fyzickd osoba

jméno, piijmeni, datum narozeni, misto trvalého pobytu (popt. téZ adresa pro
dorucovani, neni-li

shodna s mistem trvalého pobytu)

[J]  fyzicka osoba podnikajici - zdmér souvisi s jeji podnikatelskou ¢innosti

jméno, piijmeni, datum narozeni, IC bylo-li pfidéleno, misto trvalého pobytu (popf. téz
adresa pro

dorucovani, neni-li shodnd s mistem trvalého pobytu)

[]  préavnické osoba

nézev nebo obchodni firma, IC bylo-li ptidéleno, adresa sidla (popf. téZ adresa pro
dorucCovani,

neni-li shodnd s adresou sidla), osoba opravnéna jednat jménem pravnické osoby
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Ohlasuje-li stavbu vice osob, pfipojuji se udaje obsazené v tomto bod¢ v samostatné
piiloze:

[lano [Ine

I1. Stavebnik jedna
[]  samostatné

[ je zastoupen: jméno, piijmeni / ndzev nebo obchodni firma, zdstupce; misto
trvalého pobytu / adresa
sidla (popf. jind adresa pro doru¢ovani, neni-li shodna):

II1. Oznaceni a Gcel stavby
Oznaceni a ucel stavby
Rozsah stavby:

zastavéna plocha

IV. Misto stavby a pozemky dot¢ené ohlasovanou stavbou

obec katastralni izemi parcelni €. druh pozemku podle katastru nemovitosti vymeéra
Jedna-li se o vice pozemkl, ptipojuji se udaje obsazené v tomto bod¢ v samostatné
piiloze:

[Jano [Ine

V. Sousedni pozemky a stavby na nich

obec katastralni uzemi parcelni ¢. druh stavby na pozemku

Jedna-li se o vice pozemkt, pfipojuji se idaje obsazené v tomto bod¢ v samostatné
piiloze:

[Jano [Ine
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VI. Udaje o zpisobu provadéni stavby

[ ]  dodavatelsky — nézev a sidlo stavebniho podnikatele, ktery bude stavbu provadét
(pokud je zndm),

IC bylo-li ptidéleno

[ svépomoci — jméno a pi{jmeni

- stavbyvedouciho spolu s uvedenim ¢isla, pod kterym je zapsan v seznamu
autorizovanych osob

- osoby vykondvajici stavebni dozor s uvedenim dosazeného vzdélani a praxe

[]  pfedpoklddany termin
zahdjeni stavby

Jedn4 se o stavbu trvalou []

dOBASNOU [ DA AODU weeeeeeeeeee e ettt e et e et e e e e e eeaeeeeeeane
K provedeni stavby ma byt pouZit sousedni pozemek (stavba) [Jano [Ine

s vlastnikem této nemovitosti dohoda uzaviena [ Jano [ Ine

V kladném piipad¢ uvést

rozsah zaboru
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CASTB.

Piilohy k ohlaseni:

[J 1. Doklad prokazujici pravo k pozemku nebo ke stavbé, pokud neni ovéfitelné v
katastru

nemovitosti.

[J 2. PInd moc v pfipadé zastupovani stavebnika.
[J 3. Seznam a adresy vlastnikii sousednich pozemk a staveb na nich.

[J 4. Doklad o informovani vlastnikll sousednich pozemki u staveb ohlasovanych
podle § 104 odst.

1 stavebniho zdkona.

Timto dokladem stavebnik prokazuje, Ze informoval uvedené osoby o svém zameru; z
dokladu

musi byt zrejmé datum poskytnuti této informace. Pokud nedojde k osobnimu jedndni, je
dokladem o informovdni dopis zaslany doporucené na dodejku v souladu se zdakonem o
postovnich sluZbdch.

[J 5. U staveb provadénych svépomoci podle okolnosti pisemné prohlaSeni
stavbyvedouciho, Ze

bude fidit provadéni stavby nebo prohlaseni odborné zptisobilé osoby, Ze bude
vykondvat

stavebni dozor.

(neni-li stavebnik pro takovou cinnost sam odborné zpuisobily)

[ ] 6. Doklad o kvalifikaci osoby, kterd bude vykonavat stavebni dozor.

[] 7. Projektovd dokumentace

[J 8. Uzemné planovaci informace u staveb uvedenych v bodé 4, pokud ji vydal jiny
orgin nez

stavebni ufad, kterému se poddva ohldseni

[J 9. Uzemni souhlas, popiipadé tizemni rozhodnuti

(pokud je pro dany pripad stavebnim zdkonem vyZadovdn a vydal jej jiny orgdn neZ
stavebni

urad, kterému je stavba ohlasovdna)

[]  10. Zévazna stanoviska dotenych orgénti vyZadovand zv14stnim pravnim
predpisem, pokud mohou

byt vefejné zajmy, které tyto organy podle zvlastniho pravniho predpisu hiji,
provedenim

stavby dotCeny:

[Jsamostatn&[_ljsou pfipojeny v dokladové ¢asti dokumentace,

s uvedenim piislusného organu, ¢.j. a data vydani, a to na useku:

[Jochrany ptirody a krajiny

LIOCHIANY VO ...ovveviieiiieieiieieteiet ettt ettt ettt ese e s e es et e ssese s esennssesesenas
[JOCHIANY OVZAUST ..vvveviiieiieieiieietetetee ettt b et se e e se s esensens
[]  ochrany zem&d¢€lského piidniho fondu
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[lochrany loZisek nerostnych surovin

LIVELETINATIT PECE ...vvvinitieieteiieteetetet ettt ettt ettt ettt eb et s st b et b et eb e be e esenes
LIPAMALKOVE PECE ....vevinieeiieiieieieeetetet ettt ettt ettt b et s et e st b e st e st ebeneesenea

[Jdopravy na pozemnich komunikacich

LIAOPIAVY AIAZNT ...ttt ettt ea et be s nes
LIAOPIaVy TEtECKA ....eveviieiiieieieeee ettt sttt eb et
LIAOPIAVY VOANT ..uvevieieiiietiietiietiietestete ettt ettt ettt ese s sesessesessesessesasessesensesenses
LIENETEELKY ©.vvveviveiieieieteie ettt ettt ettt es e s bt et sese s et e s eseneesessesesansesenes

[]  jaderné bezpecnosti a ochrany pied ionizujicim zdfenim

LIODTANY SEALU ...ttt ettt ettt b ettt b st s et e st et et eseetebeseesenes

[ IDEZPECIOST SLALUL ...ttt ettt ettt ettt ettt b et e st st e e b ettt e e b e esenes
LICIVIINT OCHIANY ...nvtieieieiiiet ettt ettt b ettt
LIPOZATNT OCHIANY ..ottt ettt et ese s sa s e s s e e seneesenee

[0 JINE eorveeeeeeeeeeeeeeeeee e eeee e eee e s e e seeeeeee s ee s eeee e eee s s eeee s

[J  11. Stanoviska vlastnikd vefejné dopravni a technické infrastruktury, na kterou se
stavba bude

napojovat, k moznosti a zpisobu napojeni (vyznacend napiiklad na situaénim vykrese),
pokud

nebyla opatfena pfi izemnim fizeni nebo pfi vydani izemniho souhlasu:
[Jsamostatn&[_ljsou pfipojena v dokladové &ésti dokumentace

s uvedenim piislusného vlastnika, ¢.j. a data vydani, a to na dseku:

[] elektiiny
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[ elektronickych komunikaci

Piiloha ¢. 2: Prehled piijmt a vydaji na dalsi tfi roky ¢innosti

Piijmy a vydaje 3 rok
Vydaje

najemné

pojisténi prostor
provozni vydaje - energie
poplatek internetovych
stranek

vydaje na propagaci
socialni pojisténi
zdravotni pojiSténi
osobni vydaje podnikatele
provozni vydaje - telefon
provozni vydaje - internet
ucetnictvi

hrubd mzda zamé&stnance
pojisténi (35%)

vedeni uctu

ostatni vydaje

vydaje na materidl
Celkem vydaje

piijmy za poskytnuté sluzby

piijmy za programy
piijmy za prode;j
autokosmetiky
Celkem prijmy
Rozdil

mesicni
4 000,00 K¢
250 K¢
6 000,00 K¢
148,75 K¢

1 250,00 K¢
1 720,00 K¢
6 418,00 K¢
1 250,00 K¢
800,00 K¢
831,00 K¢
250,00 K¢

17 000,00 K¢
5 950,00 K¢
50 K¢

1 250,00 K¢
3 333,33 K¢
50 501,08 K¢
5274891 K¢&
42119,66 K¢
2500 K¢

97368,58 K&
46 867,50 K¢&

ro¢ni
48 000,00 K¢&
3 000,00 K¢
72 000,00 K¢&
1 785,00 K¢

15 000,00 K¢
77 026,00 K¢
35 130,00 K¢
15 000,00 K¢
9 600,00 K¢
9972,00 K¢

3 000,00 K¢
204 000,00 K¢
71 400,00 K¢
600 K¢

15 000,00 K¢
40 000,00 K¢
620 513,00 K¢
632987 K¢
505436 K¢
30000 K¢

1168 423,00 K¢
547 910,00 K¢
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Piijmy a vydaje 4 rok
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Vydaje mésiéni ro¢ni

ndjemné 4 000,00 K¢ 48 000,00 K¢
pojisténi prostor 292 K¢ 3 500,00 K¢
provozni vydaje - energie 6 200,00 K¢ 74 400,00 K¢
Nové www. stranky 1 833,33 K¢ 22 000,00 K¢
vydaje na propagaci 833,33 K¢ 10 000,00 K¢
socidlni pojisténi 6 257,42 K¢ 75 089,00 K¢
zdravotni pojiSténi 2 823,25 K¢ 33 879,00 K¢
osobni vydaje podnikatele 1 250,00 K¢ 15 000,00 K¢&
provozni vydaje - telefon 899,00 K¢ 10 788,00 K¢
vydaje brigadnik 3 500,00 K¢ 42 000,00 K¢
provozni vydaje - internet 699,00 K¢ 8 388,00 K¢
ucetnictvi 250,00 K¢ 3 000,00 K¢
hruba mzda zaméstnance 15 000,00 K¢ 180 000,00 K¢
pojisténi (35%) 5 250,00 K¢ 63 000,00 K¢
vedeni Gctu 50 K¢ 600 K¢
ostatni vydaje 1 000,00 K¢ 12 000,00 K¢
vydaje na materidl 2 833,33 K¢ 34 000,00 K¢
Celkem vydaje 52 970,33 K¢ 635 644,00 K¢
piijmy za poskytnuté sluzby 48 480,67 K¢ 581 768,00 K¢
piijmy za programy 38 073,25 K¢ 456 879,00 K¢
piijmy za prode;j 3200,00 K¢ 38 400,00 K¢&
autokosmetiky

Celkem pfijmy 89 753,92 K¢ 1077 047,00 K¢
Rozdil 36 783,58 K¢ 441 403,00 K¢
Piijmy a vydaje 5. rok

Vydaje meésicni ro¢ni

nijemné 5 000,00 K¢ 60 000,00 K¢
pojisténi prostor 292 K¢ 3 500,00 K¢
provozni vydaje - energie 6 500,00 K¢ 78 000,00 K¢
vydaje na propagaci 1 666,67 K¢ 20 000,00 K¢
socidlni pojisténi 6 575,58 K¢ 78 907,00 K¢
zdravotni pojisSténi 3 165,50 K¢ 37 986,00 K¢&
osobni vydaje podnikatele 1 250,00 K¢ 15 000,00 K¢
provozni vydaje - telefon 899,00 K¢ 10 788,00 K¢
vydaje brigadnik 4 700,00 K¢ 56 400,00 K¢
provozni vydaje - internet 699,00 K¢ 8 388,00 K¢
ucetnictvi 333,33 K¢ 4 000,00 K¢
hruba mzda zaméstnance 15 000,00 K¢ 180 000,00 K¢
pojisténi (35%) 5 250,00 K¢ 63 000,00 K¢&




vedeni uctu 67 K¢ 800 K¢
ostatni vydaje 1 666,67 K¢ 20 000,00 K¢
vydaje na material 3 583,33 K¢ 43 000,00 K¢
Celkem vydaje 56 647,42 K& 679 769,00 K¢
piijmy za poskytnuté sluzby 52 833,33 K¢ 634 000,00 K¢
piijmy za programy 45 306,50 K¢ 543 678,00 K¢
piijmy za prodej 3200,00 K¢ 38 400,00 K¢
autokosmetiky

Celkem piijmy 101 339,83 K¢ 1216 078,00 K¢
Rozdil 44 692,42 K¢ 536 309,00 K¢&
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