VYSOKE UCENI
TECHNICKE

Akademicky rok 2020/2021
Diplomova prace — posudek vedouciho

Jméno a prijmeni studenta: Barbora FiSerova
Nazev prace: Service Design

Slovni hodnoceni:
Mila Baro,

vice nez rok vyviji$ spolu s kolegou Honzou Suchym, ktery pravé konci bakalarské studium, aplikaci
co.llaborate, pficemz pfedmétem aktualni prezentace je jeji Cast co.design. Nepracovat na ambiciéznim
a dlouhodobém projektu sama je smysluplné z hlediska mozZnosti sdilet zkuSenosti, diskutovat,
doplfiovat se a vzajemné se motivovat.

V textové prezentaci, ktera je pfehledné strukturovana, jsi definovala vase role — designérka a programator-
-designér. Popsala jsi faze vyvoje a €asti aplikace, kterym ses osobné vénovala. Je pfirozené, ze ¢asti textu
o obecnych principech a podstaté aplikace se prekryvaji s textem tvého kolegy. Vzhledem k vasi uzké
spolupraci dava smysl i v principu stejna Uprava. V ni jsou peclivé vyznacena kliova hesla, ktera vedou na
wikipedii a ve zkracené podobé jsou vystizena v postrannim slovniku.

Podstata aplikace vychazi ze snahy fesit problémy, které provazeji praxi asi kazdého grafického designéra
a DTP praci. Zdlouhavost, chyby i ztraceni nervu pfi pfedavani dat mezi vice tvlirci jsou do znacené miry
dobré rozhodnuti povazuiji pfipravu dotazniku, ktery je uréen designériim a vSem, ktefi s nimi spolupracuiji.
Srozumitelny a prehledny je také zplsob, jakym jsi pfedstavila ziskana data. Mohl nasledovat i dalSi krok —
hlubsi interpretace ziskanych dat a jejich vlivu na vase feSeni.

Oceriuji formulaci principll co.llaborate, které jsou vasim etickym kodexem. Svéd¢i o vyspélém pohledu na
praci designéra a odmitnuti postupt, které sméruji k nelitostné maximalizaci zisku nebo jim naopak chybi
jakékoli nazorova ukotvenost. Pokud se vas kodex stane vefejnym, bude zavazkem, ale takeé filosofii, se
kterou se mlze identifikovat fada tviircd a budoucich uzivatelG.

Web co.llaborate je pfehledné a pfijemné vyfeSen. Budouci bali¢ek aplikaci ma pfimocarou kultivovanou
vizualni identitu bez zbyteénych spekulaci a stalo by za zminku pro¢€ a jak jsi se s kolegou rozhodla pro
takové reSeni. Prostfedi samotné aplikace vyuziva nékteré funkce a prvky v podobném pojeti, jak je zname
z bézné uzivanych softwar( a zaroven pfichazi s novym paradigmatem, jak v grafickém editoru zachazet

s daty a uspofadanim jednotlivych ¢asti dokumentu. Pro fadu uzivatell, mezi které patfim, mize byt

v aktualni verzi naroéné pfijit na to, jak v co.design pracovat, cozZ je pochopitelné vzhledem k novému
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pfistupu, ktery nabizite. Je potfeba zjistit, jestli je zminény pocit Casty, jak je intenzivni a zvazit, jestli
uzivatelim néjak pomuZzete v orientaci — kontextualnim videem s tutorialem nebo napovédou pfimo
v aplikaci nebo uplné jinak?

V momenté, kdy jsem béhem uzivatelského testovani pochopila, na jakych principech véc funguje a jaké mi
dava moznosti, s nadSenim jsem ji zkouSela pouzivat a témeér vSe fungovalo hladce. Jak sama zminujes,

v dal§im vyvoji vam pom(izZe uzivatelské testovani a dalSi prizkum ohledné work-flow. Pokud se vam podafi
financné zabezpecdit co.design a co.llaborate tak, abyste na ném mohli priibézné intenzivné pracovat, véfim,
Ze je na dobré cesté stat se produktem, ktery budou designéfi a editofi béZné pouZivat.
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