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Anotace

Tato prace se vénuje navrhu webové prezentace, principu tvorby validnich kodii
XHTML, CSS a webovych stranek jako takovych, se zamétenim na jejich pfistupnost a
pouzitelnost. VSechny tyto pravidla a principy jsou pouzity pii samotném navrhu

firemni prezentace pro firmu Atego, s.r.o. Stranka je realizovana pomoci XHTML 1.0

Transitional, CSS 2.0, PHP a databazového systému MySQL.

Abstract

This thesis deals with web presentation design, the principles of creating valid
XHTML and CSS codes and web pages as such, with focus on their accessibility and
usability. All of these rules and principles are used in the design of company

presentation of Atego, s.r.o. The web page is created using XHTML 1.0 Transitional,
CSS 2.0, PHP and MySQL database system.
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1 Uvod

Tato prace se vénuje ndvrhu webové prezentace pro firmu Atego, s.r.o.
V samotném navrhu se zaméfuji na soucasnou situaci ve firmé¢, kterd dosud svoji
prezentaci nemd. Kvuli tomuto handicapu se zabyvam analyzou webovych stranek
konkurence a snazim se pii ndvrhu vyvarovat chyb, které tyto stranky obsahuji.
Pokusim se také popsat teorii, jeZ se zabyva touto problematikou.

Dalsi cast této prace je vénovana samotnému navrhu webu vcetné piinosi
daného feseni.

Technickéd naro¢nost, véetné dosazenych vysledkii samotné prace, je shrnuta v

zéveérecné kapitole.
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2 Vymezeni problému a cile

2.1 Vymezeni problému

V dnesni dobé€ je nemyslitelné, aby jakakoliv firma zvIast’ podnikajici v oblasti
sluzeb nevyuzivala jakékoliv formy propagace. Obzvlasté pak, aby nevyuzivala
propagacnich moznosti internetu. Mnoho firem si tuto skutecnost uvédomuje a vklada
do tzv. e-marketingu nemalé penize. Neni se ¢emu divit. Propagace na internetu (at’ uz
pomoci sluzby World Wide Web ¢i jiné) se vyznacuje v porovnani s ostatnimi médii
nizkymi naklady v poméru se sledovanosti daného komunika¢niho kandlu. Pokud
vezmeme v potaz ohromné mnozstvi reklamy, kterd se na internetu vyskytuje, pak jeji

cena je v porovnani s ostatnimi médii mensi (viz. Tabulka 1).

Médium Reklama v tis. K¢ Podil v % Reklama v tis. K¢ Podil v %

(2007) (2007) (2006) (2006)
Televize 24 373 238 46,1 23 680 171 47,0
Tisk 19276 110 36,4 19 165 778 38,0
Internet 3 442 000 6,5 2 028 000 4,0
Rozhlas 3291 600 6,2 3214 449 6,4
Outdoor 2313279 4,4 2111797 4,2
Kina 191 922 0,4 200 000 0,4
Reldamni trh 52 888 149 100 50 400 195 100
celkem

Tabulka 1: Vyvoj reklamnich pfijmi [14]

Podle nejnovéjsich udajii Ceského statistického utadu (CSU) vyplyva, ze aktivni
pfipojeni k internetu maji v CR (2. &tvrtleti 2008) vice jak 4 z 10 domacnosti (42 %).
Meziroéné se podil domacnosti s internetem zvysil o tietinu. Za tfi roky v CR piibyl cca
1 miliébn domacnosti s pfipojenim k internetu a celkem tak dosahl poctu 1 800 tis.
domacnosti. 79 % doméacnosti s internetem pouZziva vysokorychlostni pfipojeni. V roce
2005 to bylo 27 % a v roce 2003 pouze 10 % domacnosti s internetem. [25]

Internet maji 2/3 domécnosti s détmi, ale jen neceld tietina bez déti. V roce 2008
(2. ¢tvrtleti) melo pripojeni k internetu vice jak 2/3 (67 %) domacnosti s détmi, ale
pouze necela tfetina (27 %) domacnosti bez déti. Internet je nejrozsitenéjsi v prazskych

domécnostech, kde jej ma 59 %, a naopak nejméné v Olomouckém kraji, kde je to jen
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tretina domacnosti. VEtsi je také pravdépodobnost, ze bude mit internet domacnost ve
velkém mésté (48 %) nez ve venkovské oblasti (37 %). [25]

K nejpopularnéj$im cinnostem na internetu patii komunikace a vyhledavani
informaci. Jednou z nejcastéjSich aktivit je e-mailovani (86%). DalSimi castymi
aktivitami jsou vyhledavani informaci o zboZzi a sluzbach (77% uZivateli internetu),
vyhledavani sluzeb tykajicich se cestovani a ubytovani (51%), prohliZzeni a stahovani
on-line novin a casopist (45%), vyhleddvani informaci za tcelem vzdélavani (36%),
chat, ICQ (29%), hledani informaci o zdravi (22%). Prudce roste zdjem uzivateli o
telefonovani pfes internet. Komunikace a vyhledavani informaci jsou c¢innosti, ve
kterych se uZzivatelé internetu v CR vyrovnaji praméru EU. [1]

V letech 2003 az 2007 vyrazn¢ vzrostl zdjem o on-line sluzby, zejména o
internetové bankovnictvi a ndkup pfes internet. V poslednim roce nakoupilo pftes
internet 15% populace (1,3 mil. jednotlived) ve véku 16 a vice let. Nakupujici maji
nejvetsi zdjem o vstupenky, elektroniku, sluzby v oblasti cestovani a ubytovani, knihy,
ucebnice a Casopisy, bilou techniku a kosmetiku. Muzi ve srovnani se Zenami vyrazné
vice nakupuji elektroniku, pocitacovy software a hardware, mobilni telefony,
fotoaparaty, filmy a hudbu. Naopak zeny vyrazné vice nakupuji kosmetiku a obleceni.
Ttetina vSech on-line nakupujicich je ve vékoveé skupin€ 25-34 let. [1]

V letech 2003 az 2007 zna¢né vzrostl pocet jednotlivei, ktefi vyuzivaji on-line
sluzby nabizené vefejnou spravou (stazeni formuldfe z www stranek ufadi nebo on-line
vyplnéni formulafe pfimo na www strankach radd). Zejména nejmladsi generace ma
zajem o on-line hrani (stahovani) her, stahovani hudby, filmt, videa. [1]

Narlst uzivatel on-line sluzeb je od roku 2003 znacny, ale ve srovnani s
primérem EU jest¢ stile ceSti uzivatelé internetu vyuzivaji on-line sluzby vyrazné
méng. [1]

Navyseni poptavky a rychlosti pfipojeni vedlo k rozmachu novych technologii,
které zefektiviiuji praci samotnych webovych designert a v disledku zlepSuji orientaci
a zptijemnuji praci uzivatelim.

Jako nejcastéjsi problém pfi tvorbé konceptu a nasledné realizaci webu byva
zminovano nedodrzovani webovych standardi (W3C - World Wide Web Consortium).
Témito standardy se mnoho programatorti nefidi a vedou se rozsahlé diskuze o tom,

jestli mit web validni, nebo ne. Kazdopadné pii spradvném psani kodu se predchazi
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mnohym problémum, které vznikaji koncovym uzivatelim pii zobrazeni stranky. Pfi
samotném ndvrhu tedy musime uvazovat psani kodu tak, aby odpovidalo nejvice
pouzivanym prohlizecim. I kdyz jsou standardy dané, tak mnoho vyvojait brokeri je
ziejme chape po svém.

Mezi hlavni rivaly v této oblasti patii Internet Explorer od Microsoft, Firefox od
organizace Mozilla Foundation, Safari, Opera, mezi novinkami také Chrome od
spolecnosti Google a spousty dalSich prohliZze¢l. Nebudu se zde zabyvat jednotlivymi

prohlizeci, ale za zminku stoji alespont nésledujici tabulka, kterd zmifuje zakladni

charakteristiky.
Internet Mozilla Deepnet Safari
Explorer 6 Firefox Netscape 8 Explorer RSS Opera 8
CNET rating 7.0 8.0 7.7 7.0 7.7 7.7
Cost Free Free Free Free Free Free
Windows Windows, Windows Windows Mac Windows,
OS XP (SP2 Linux, Mac (98 through (98 through OS Linux, Mac
only) oS XP) XP) 10.x OS, Solaris
Tabb‘ed No Yes Yes Yes Yes Yes
browsing
. LI . No Yes Yes Yes Yes Yes
integration
B.ullt-m No No Yes No No No
antispyware
Pop-up Yes Yes Yes Yes Yes Yes
blocker

I~ Mo

Tabulka 2: Srovnani Sesti svétovych prohliZecu [13]

Procento podilu uzivani jednotlivych prohlizecli se stale méni a je dano
nabidkou na trhu a novinkami jednotlivych firem. Dle vyzkumu firmy NetApplications
z ledna 2009 podil Safari vzrostl. V lednu ¢inil 8,29 procenta, oproti 7,93 procenta v
prosinci. Co se tycCe ostatnich webovych prohlizec¢i, Internet Explorer zaznamenal dalsi
pokles, spadl na 67,55 procenta (z prosincovych 68,15 procenta). Snizeni podilu
Internet Exploreru vSak tentokrat pfipadd hlavné na vrub posileni Safari, protoze
Firefox oproti prosinci pfidal jen 0,2 procenta, jeho podil za leden ¢inil 21,53 procenta.
(Zase se vsak zvétSilo zastoupeni Firefoxu 3.0, ten posilil na 18,3 procenta oproti
prosincovym 17,18 procenta.). Podil Google Chrome ve vysi 1,12 procenta (vSech verzi
dohromady, stabilni verze 1.0 se zaslouzila o 1,08 procenta, zbytek pfipadd na
vyvojovou verzi 2.0 a na pfedchozi beta verze) se od prosince (s 1,04 procenta) zvysil
jen nepatrn€, narast se opét pohybuje blizko hranice statistické chyby. Podily

zbyvajicich prohlizecl (to znamena zejména Opery) zistavaji v podstaté stejné. [13]
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2007 2008 leden 2009
Internet Explorer 78.58% 72.65% 67.44%
Firefox 14.95% 19.03% 21.60%
Safari 4.85% 6.39% 8.30%
Opera 0.52% 0.70% 0.71%
Chrome - 0.30% 1.12%

2.2 Cile prace

Tabulka 3: Podil webovych prohliZe¢i na trhu [13]

Hlavnim cilem této prace je zefektivnéni komunikace mezi firmou Atego, s.r.o a

jejimi klienty a dale moznost navazat komunikaci s potencionalnimi novymi zadkazniky.

Tyto cile budou realizovany pomoci webové prezentace. Dal§im cilem je poukézat na

nedodrzovéani w3c standardll pfi navrhu a kone¢né realizaci webovych stranek.
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3 Analyza problému a soucasné situace

Firma Atego s.r.o. se jiz od svého pocatku (odtrZzeni dvou zaméstnancii od firmy
BORS a.s) zabyvd mezindrodnim a vnitrostatnim zasilatelstvim. Firma je schopna
zajistit vozidla vSech ndkladnich typi, pfepravu zbozi s fizenou teplotou a piepravu
nebezpecného zbozi ADR (Evropskd dohoda o mezinarodni silni¢ni pieprave
nebezpecnych veci - z Accord Dangereuses Route).

Hlavni destinaci firmy Atego s.r.o. je Ceska republika, oviem spolegnost je
schopna zajistit dopravu i po okolnich zemich, jako jsou Mad’arsko, Polsko, Slovinsko a
Chorvatsko.

Atego s.r.o0. funguje jako dispecink pro své zakazniky, ktefi jsou ze vSech koutt
Ceské republiky. Pfevazna vétsina zdkaznikli je viak z Jihomoravského kraje. Zastupci
firmy Atego s.r.o. sami pfiznavaji, Ze zacit ted’ podnikat v oboru spedice (bez kontaktt,
které si sami ptinesli z firmy BORS a.s.) je velice slozité a je tézké se prosadit.

Jak jsem jiz popsal, firma podniké spiSe na urovni kraje. Mezi hlavni konkurenty
patii MOSS plus s.r.0. a BORS a.s., déle také spousta malych firem. Oba majitelé firmy
Atego s.r.0. pracovali diive u firmy BORS a.s. a po svém odchodu piebrali také spousty
jejich klientl, coz byl pro zacinajici podnikdni dobry start. Konkurenéni spole¢nosti
maji vlastni automobily, propracovanou firemni strukturu, ale zase maji o hodn¢ vétsi
naklady.

1. ledna 2008 rozsitila Atego s.r.o. svoje podnikdni o restauracni zafizeni U
Macht. V tomto roce z divodu fizeni zminéné restaurace, které znamenalo zvySeni
Casové narocCnosti, doSlo k prehodnoceni personalni situace. Jeden majitel se starad
vyhradné o zasilatelstvi a druhy o provoz pohostinstvi. Firma také vtomto roce
prestéhovala svoji kancelat z aredlu podniku OTIS a.s do komplexu, ve kterém se
restaurace U Machll nachazi. Doslo tak ke sniZeni nakladi za najem, coz vidim, jako

velice pozitivni krok.
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31

Statutarni organ firmy a spole¢nici

3.1.1 Statutarni organ

3.1.2

Jjednatel: Antonin Vyslouzil, r.¢. 650220/1156

Lednice, Nejdecka 497, PSC 691 44
den vzniku funkce: 1.listopadu 2004 Zapsano: 1.listopadu 2004
Jednatel: Petr Bartosek, r.¢. 751217/4065

Bteclav, Postorna, Nadrazni 969/89, PSC 691 41
den vzniku funkce: 1.listopadu 2004 Zapsano: 1.listopadu 2004

zpiisob zastupovani: Za spolecnost jednd jednatel samostatné.

Spolecnici

Antonin Vyslouzil, r.¢. 650220/1156

Lednice, Nejdecka 497, PSC 691 44
Vklad: 100 000,- K¢
Splaceno: 50 000,- K&

Obchodni podil: 50% Zapséano: 1.listopadu 2004
Petr Bartosek, r.¢. 751217/4065

Bfeclav, Postorna, Nadrazni 969/89, PSC 691 41

Vklad: 100 000,- K¢

Splaceno: 50 000,- K¢

Obchodni podil: 50% Zapséano: 1.listopadu 2004
Zakladni kapital: 200 000,- K¢ Zapséano: 1.listopadu 2004
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3.2 Analyza obecného okoli - SLEPT-E

3.2.1 Sociologicky faktor

- Dopad finan¢ni krize na obCany

- Zvysujici se nezaméstnanost

3.2.2 Legislativni faktor

- prijmuti krokti ke zmirnéni dopadu krize u pravnickych osob
0 zkraceni doby odpisovani u hmotného majetku potizeného v letech 2009
a 2010
0 zruseni dosavadniho navrhu uplatnéni odpoctu DPH u osobnich
automobil,, a to na nové automobily dodané ¢i dovezené z jiného
¢lenského statu EU, resp. v EU potizené
O povinnost financnich ufadd vracet DPH do 15 dnG (u podani
elektronickou formou)
- prijmuti kroki ke zmirnéni dopadu krize u fyzickych osob
0 zavedeni slev pro zaméstnavatele na pojistném, na socidlnim zabezpeceni
a na prispévku na statni politiku, a to v zavislosti na po¢tu zaméstnanci
O zruSeni povinnosti platit zdlohy na dan zpfijmi pro subjekty
zaméstnavajici maximalné pét zaméstnanct

- zékonik obc¢ansky, obchodni a pracovni

3.2.3 Ekonomicky faktor

- rist inflace
- pokles cen za energii

- propad vyse ro¢niho HDP

3.2.4 Politicky faktor
- vécna predvolebni kampaii 1 v dob¢ restriktivni fiskalni politiky
- pfijmuti krokii navrhovanych NERV by vedlo k vétsi naklonnosti vlady
k podnikateliim
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3.2.5 Technologicky faktor

udrzba silnic - Pretrvavajici nedostatek finan¢nich prostiedkl na plosnou udrzbu
a opravy ma v poslednich letech spolu s nartistajici intenzitou dopravy a poctu tézkych
vozidel negativni vliv na stavebni stav vozovek a mostd, to jak u dalnic, tak rovnéz u
silnic 1. tfidy.

myto - Celonarodni elektronicky systém vykonového zpoplatnéni vybranych
komunikaci ,,MYTO CZ* zah4jil v Ceské republice komeréni provoz dne 1. ledna 2007.
Myto se zacalo vybirat na dalnicich a rychlostnich silnicich v celkové délce témét 1 000

km.

3.2.6 [Ekologické faktory
- vyuzivani ekologickych materialii

- zakon o ochran¢ zivotniho prostiedi
3.3 Porteriiv model 5-ti sil

3.3.1 Riziko vstupu potencidlnich konkurentu

Podle firmy je v dnesni dobé vstup na tento trh rizikovy. Vychézeji z vlastni

zkuSenosti, kdy své klienty ziskali diky odstépeni se od firmy BORS a.s.

3.3.2 Rivalita mezi stavajicimi konkurenty
Rivalita mezi konkurenty existuje, ale zastupci firmy sami fikaji, ze jim zatim
nic takového nehrozi. Na trhu existuji pro n€ velci konkurenti, ktefi mimo poskytovéani

sluzeb v oblasti zasilatelstvi maji i vlastni nakladni automobily.

3.3.3 Smluvni sila odbératelu

Pozice odbératelil je silnd. Je to z toho divodu, Ze mohou jakymsi zplsobem
vyhrozovat, ze ptejdou ke konkurenci. OvSem je to pro n¢ rizikové, protoze nikdo nevi,
jestli ptijde zboZzi z mista A do mista B v pofadku. Firma Atego s.r.o. nema problémy
s pInénim tkold, které dostane od svych zakazniki. Je tim padem pro né lukrativni.

Odbératelé sluzeb firmy mohou vcelku bez probléml navySovat objem svych

zasilek, protoze firma Atego s.r.o. vyuziva sluzeb mnoha dopravct.
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3.3.4 Smluvni sila dodavatelu

Firma ma k dispozici mnoho riznych smluvné sjednanych dopravci. Nevidél

bych v tomto bod¢ problém.

3.3.5 Hrozba substitu¢nich vyrobki

Ponévadz se jednd o firmu poskytujici sluzby v oboru zasilatelstvi, nevidim zde

jakékoliv substituty.
3.4 SWOT analyza

3.4.1 Interni analyza

Silné stranky (strengths)

- komunikace se zékazniky

- postaveni firmy na trhu

- dobré zkuSenost s dodavateli sluzeb (dopravci)
Slabé stranky (weaknesses)

- Spatnd IT situace

- neexistence reklamy

3.4.2 Externi analyza

Prilezitosti (opportunities)
- vstup na nov¢ trhy (nalezeni odbératela sluzeb v jiném segmentu trhu)
- softwarova automatizace prace

Hrozby (threats)

vstup dalsi konkurence

ekonomicka situace na trhu

ekologické faktory

- zvySovani ceny pohonnych hmot (i kdyZ diky nyné&;jsi finanéni krizi nehrozi)
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3.5 Analyza konkurence

Atego, s.r.o. vlastni doménu atego.cz, ale jak je jiz popsano v uvodu, firma

doposud svoji prezentaci nevlastni.

Doménové jméno atego.cz
Registrace od 06.12.2004
Datum expirace 06.12.2009
DrZzitel ATEGQO, s.t.0.

Administrativni kontakt Lubomir Kamensky
Urceny registrator MIRAMO spol.s r.0.

Stav Doména je zaplacend a v zon¢

Tabulka 4: Stav domény

Mym névrhem tedy bude uplné¢ novy koncept webu, ktery bude zalozeny na
analyze prezentaci konkurence firmy.
Analyza bude obsahovat:
= Validita
= SEO
= Estetické hledisko

= Uzivatelsky nazor — pomoci dotazovani studenti v Brné
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3.5.1 Strucna teorie k analyze soucasné situace

PAGE rank
PageRank je cCislo, které si Google piifazuje ke kazdé strance (piesnéji feCeno ke
kazdému URL). Vyjadiuje néco jako veérohodnost nebo dulezitost stranky.
Nékdy se pise zvlast’ jako "Page Rank" a zkracuje se do zkratky PR. [8,9]

S-rank
S-rank se pocita podle poctu kvalitnich odkazt, které na stranku vedou, ale také
podle toho, jaké odkazy jsou na strankach. Z toho plyne, ze ¢im vice kvalitnich
odkazii a ¢im vice kvalitnich (tématickych) odkazi, které ze stranky povedou,
tim vys$i S-rank. [6]

Alexa rank
Alexa je internetovy vyhledavac. Alexa Rank je hodnoceni domény na zakladé
sledovani navstévnosti jednotlivych stranek uzivateli, ktefi maji nainstalovany
specialni Alexa toolbar. Cim vice se takovych uZivateldi podiva na vas web, tim
mensi budete mit rank. Hodnoty se pohybuji v rozmezi 10,000,000 — 1 a ¢im je
hodnota vaseho Alexa ranku vyssi, tim je postaveni vaSich stranek horsi. Velmi
se diskutuje nad reprezentativnosti Alexa ranku, ptedev§Sim z divodu
geografického rozlozeni uzivateld s instalovanou liStou. Jejich koncentrace bude

nerovnomérna a v USA bude vyrazné vyssi nez napt. v Evropé. [15]

DMOZ.org
Open Directory Project neboli ODP neboli DMOZ je nejvétsi lidmi budovany
katalog internetovych stranek, ktery vytvareji dobrovolni editofi z celého svéta.
Katalog je mezinarodni a je rozdélen do jazykovych sekci vCetné Casti uréené

pro odkazy na stranky v Ceském jazyce. [2]
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3.5.2 Bors, a.s

3.5.241 SEO analyza
Adresa

www.bors.cz/cz
Datum testovani
4.02.2009
Titulek
BORS Bieclav a. s. - nédkladni a osobni doprava, celnich sluzby, autosalon a
servis RENAULT
Popis
BORS Bteclav - dopravni spole¢nost
Validita
Webova stranka neni XHTML 1.0 Strict validni - obsahuje 9 html chyb.
Zpétné odkazy a obsah Internetu
Pocet zpétnych odkazti vedoucich na testovanou doménu: 946.
Pocet zpétnych odkazli vedoucich pouze na testovanou stranku: 66.
Pocet zaznami v nejvétsi encyklopedii Wikipedia.org: 0, na celou doménu: 0.
Pocet bookmarki ulozenych na serveru delicious.com: 0.
Doména
Pagerank celé domény: 4.
Srank celé domény: 10.
Pocet zaindexovanych stranek na domén¢ vyhledavacem Google: 547.
Stafi testované domény: 2.888 dnii.

Alexa rank testované domény: 1.665.632.
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3.5.2.2 Obsah a struktura stanek

Firma BORS s.r.o. ma velice Siroké spektrum svych sluzeb. Zakladnim pilitem
jejich pasobnosti je doprava (autobusova a nakladni), ovSem ve své nabidce sluzeb ma

naptiklad i celni sluzby, Cerpaci stanici aj.

Sekce webu Popis sekce
O nas Historie, Pro¢ pravé BORS?, Vize spolec¢nosti, Volna
pracovni mista.
Osobni doprava Informace o osobni autobusové doprave.
Nékladni doprava Informace o vozovém parku a dispeCerech. Déle pak
objednavka dopravy.
é gelni sluzby Nabidka celnich sluzeb véetné kontaktt.
£ Cerpaci stanice Paliva a slevy.
Renault Dealer Nabidka sluzeb autosalonu Renault.
ISO Ptehled jednotlivych certifikata, které firma vlastni.
Novinky Aktuélni informace o déni ve firmé.
Kontakt Kontakty na jednotlivé provozovny firmy, vcetné
seznamu emailovych adres a mapky.
Sport Nabidka sportovnich sluzeb v aredlech BORS.

Tabulka 5: Struktura webu BORS s.r.o.

3.5.2.3 Uzivatelsky nazor

Po otevieni stranky v internetovém prohliZze¢i opera mi zrak upoutala mala fotka
nakladniho vozu situovaného doprostied stranek, text u fotky jsem z pocatku vibec
neregistroval. Dale mé€ zaujalo pozadi, na kterém byl kousek silnice a n€kolik stromt a
n¢jak mi to do celkového konceptu stranek nesedélo. Pot¢ mé zacala rozcilovat 1étajici
pismenka, ktera se samovolné objevovala na dolni liSt¢ a jelikoz informace, které se z
oncch pismenek utvarely nemély néjaky zvlast dilezity vyznam (koho zajimaji exkurze
studentt I.ro¢nikt stfedni primyslové Skoly Edvarda Benese?) rozhodl jsem se dostat z
hlavni stranky kone¢né¢ n¢kam dal. Piekvapilo mé, ze stranky jsou celkem funk¢ni a
piehledné, to co se mi na hlavni strance nelibilo, bylo odstranéno. Pfehledné hlavni
menu situované horizontdlné¢ a jednotlivd podmenu vertikdlné umoziuji rychlé

zachazeni a snadné ziskani informaci.
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3.5.3 Autodoprava Stork

3.5.3.1 SEO analyza
Adresa

www.lstork.cz
Datum testovani
4.02.2009
Titulek
O nas - Autodoprava Stork
Popis
Nevyplnéno
Validita
Webova stranka nema specifikovany typ dokumentu (DTD) navic obsahuje 7
html chyb.
Zpétné odkazy a obsah Internetu
Pocet zpétnych odkazti vedoucich na testovanou doménu: 162.
Pocet zaznami v nejvétsi encyklopedii Wikipedia.org: 0.
Pocet bookmarki ulozenych na serveru delicious.com: 0.
Doména
Pagerank celé¢ domény: 3/10.
Srank celé domény: 10/100.
Pocet zaindexovanych stranek na domén¢ vyhledavacem Google: 22.
Stari testované domény: 656 dni.

Alexa rank testované domény: 7.751.324.

3.5.3.2 UZivatelsky nazor

Stranky potési piijemnou grafikou. Vse je sladéno v jednom ténu a nic nerusi.
Snad az na fotografii modrého tahace v hornim panelu. Horni panel, ktery je vlastné jen
okrasny, je také mozna trochu moc velky. Kdyby byl troSku mensi vii¢i informacni ¢asti

stranek, piasobilo by to moznd decentnéji. Vlastni obsah stranek je uspokojivy.
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Informaci je dost a jsou presné tam, kde bych je hledal. Clenéni a struktura je jasna a

prehledna. Zadné dulezité, predevim kontaktni, informace nejsou opomenuty.

3.5.33 Obsah a struktura

Sekce webu Popis sekce

O nas Uvitdni a zékladni informace o firmé s aktudlni nabidkou
prace.

Kontakt Kontaktni informace na provozovnu firmy vcetné kontaktli na
majitele, speditéry, disponenta a Gcetni. Nechybi ani bankovni
spojeni.

. Dokumenty Naskenované dokumenty Certifikait ISO 9001 2000,
'qlé firmy Eurolicence Stork, Koncesni listina Stork.
=  Poptavka Kontaktni formulaf, ktery obsahuje informace o poptavajici
firmé (obchodni jméno, ICO, Ulice, Mésto, PSC) a kontaktni
osob¢ (Telefon, E-mail, Odkud, Datum nalozeni, Kam, Datum
vylozeni, Nabizend cena, Hmotnost v tunach, Lozné metry,
Vs pozadavek)
NasSe auta Informace o vozech, ktera je firma schopna zajistit
Aktuality Odkaz je nefunkéni

Tabulka 6: Obsah a struktura webu http://www.Istork.cz
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3.5.4 Autodoprava Klime$

3.54.1 SEO analyza
Adresa

www.dopravaklimes.cz
Datum testovani
10. 02. 2009
Titulek
AUTODOPRAVA Antonin KLIMES - vnitrostatni a mezinarodni kamionova
doprava
Popis
Autodoprava Antonin Klimes - vnitrostatni a mezinarodni kamionova doprava
Validita
Webova stranka neni HTML 4.01 validni - obsahuje 2 html chyby.
Zpétné odkazy a obsah Internetu
Pocet zpétnych odkazti vedoucich na testovanou doménu: 19.
Pocet zaznami v nejvétsi encyklopedii Wikipedia.org: 0.
Pocet bookmarki ulozenych na serveru delicious.com: 0.
Doména
Pagerank celé¢ domény: 2/10.
Srank celé domény: 0/100.
Pocet zaindexovanych stranek na domén¢ vyhledavacem Google: 10.
Stari testované domény: 516 dni.

Alexa rank testované domény: 23.482.355.
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3.54.2 UZivatelsky nazor

Barevna kombinace pouzitd na téchto strankach, cerna, Seda, oranzova,
bledémodra a cCervena, je trochu divoka. PiijemnéjSimu dojmu nenapomahaji ani
fotografie duhové zbarvenych tahacii vyrovnanych do fady. Strankdm by vic slusela
monochromaticka, maximalné dichromatickd stiidmost. Docela ostudou je jazykova
uroven v sekcich Profil spolecnosti a Sluzby. Tyto informaéni hodnotou chudé, frazemi
presycené proklamace psané krkolomnym slohem a s chybami je utrpenim c¢ist. Piiklad:
,»S3v¢é bohaté dlouholeté zkuSenosti se odrazi v kvalité, rychlosti a spolehlivosti nasi
prace.“ To neni Cesky! Déale mé docela zardzi sekce Dluznici, kterd je v soucasné dobé
ve vystavbe a nefunguje. To chece firma Klime§ vefejné pranyiovat na svych strankach
obchodni subjekty, které se firm¢ KlimeS opozdi s placenim?! Nechapu to a jako

potenciondlni klient bych to neriskoval.

3.5.4.3 Obsah a struktura

Sekce webu Popis sekce
Profil spole¢nosti Zéakladni informace o spolecnosti.
5 Sluzby Stroze popsana pusobnost firmy
= Vozovy park Informace o vozech, které ma firma k dispozici.
=  Kontakty Sidlo firmy, fakturacni Udaje, provozni doba a kontakt na
dispecera.
DluZznici Stranka ve vystavbé

Tabulka 7: : Struktura webu Autodoprava Klimes

28



3.5.5 Autodoprava Benapo

3.5.51 SEO analyza
Adresa

www.benapo.cz
Datum testovani
10. 02. 2009
Titulek
BENAPO s.r.0. - Cerpaci stanice a mycka
Popis
Nevyplnén
Validita
Webova stranka nema specifikovany typ dokumentu (DTD) navic obsahuje 10
html chyb.
Zpétné odkazy a obsah Internetu
Pocet zpétnych odkazti vedoucich na testovanou doménu: 35.
Pocet zaznami v nejvétsi encyklopedii Wikipedia.org: 0.
Pocet bookmarki ulozenych na serveru delicious.com: 0.
Doména
Pagerank celé¢ domény: 2/10.
Srank celé domény: 0/100.
Pocet zaindexovanych stranek na doméné vyhledavacem Google: 1.
Stari testované domény: 587 dni.

Alexa rank testované domény: 0.

3.5.5.2 Obsah a struktura

Sekce webu Popis sekce
E Benzina Aktualni slevy na &erpaci stanici.
£ Mycka Cenik.

Spedice Destinace a kontakt.

Tabulka 8: : Struktura webu Benapo
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3.5.6 Uzivatelsky nazor

Predtim, nez se naéte hlavni stranka, objevi se na monitoru ramecek s logem
firmy se sdélenim, Ze se ,,natahuji data“. Hlavni strana se nastésti, pravdépodobné diky
tomu, jak je obsahové chudd, nacte pomérné rychle. Ale i tak je sdéleni ,,natahuji data®,
podlé mého nazoru ponckud nestastné. Misto slova ,,natahovat®, které mi evokuje
proces prodluzovani délky pruzného objektu, skiipec a podobné konotace, bych pouzil
marginalni problém, ktery muze rozladit, ale neni zdaleka tak zasadni jako jiné chyby
stranky. Vzhled stranek je mdly, bez ndpadu. Rozcestnik jsem hledal tak pil minuty,
jeho umisténi je podle mé docela neintuitivni. Predpokladam, ze Cerpaci stanice je
oteviena nonstop, ale chybi mi zde zékladni informace o provoznich hodinach mycky a

spedicni sluzby.

3.6 Zavér analyzy konkuren¢nich firem

Pti analyze jednotlivych stranek mé zarazilo, s jakou nepiesnosti a neznalosti
tématu je kod psany, jak je feSeny samotny e-marketing a vizudlni stranka véci. Samy
za sebe jiz mluvi jednotlivé nazory dotdzanych lidi, ktefi pro potieby této prace,
zpracovali celkové uzivatelské hodnoceni jednotlivych webt.

Kody jsou psany nevalidné€, coz by ani tak nevadilo, ale jejich celkova struktura
neodpovidd standardim (hlavné co se tyka chybé&jici specifikace DTD) a nékteré
prohlizece ¢i ¢tecky pro nevidomé by s nimi ur€ité¢ mohly mit problém.

Nejhtute v analyze dopadla prezentace firmy Benapo s.r.o., kde nejenze
programatorovi nevadilo, Zze nenadefinoval DTD, ale samotnd informacni struktura je
rovna nule a to se ani nezmifuji o designu tohoto webu.

Diky témto zjisténym faktim navrhuji celkovy web pfistupny (dle pravidel
piistupnosti pro CR) se zaméfenim na celkovy piijemny design, funkénost a

piehlednost.
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4 Teoreticka vychodiska

4.1 Znackovaci jazyky

Znackovaci jazyk je jakykoli jazyk, ktery vklada do textu znacky vysvétlujici
vyznam nebo vzhled jednotlivych jeho ¢asti. Vzhledové znacky se pivodné pouzivaly
jen pro formatovani textu v nakladatelstvich - dodnes se pouziva formatovaci jazyk TeX
(formatovani knih do tisku). Dal§imi jazyky jsou naptiklad troff, PDF. [26]

Z davodl Spatné kompatibility mezi jednotlivymi formatovacimi jazyky se
zaCaly vyvijet Obecné znackovaci jazyky. Jsou ur€eny k vytvareni dalSich znaCkovacich

jazyku (jejich aplikaci). Obecné vlastnosti téchto jazyku:

- jsou dobfe pienosné mezi riznymi opera¢nimi systémy (nejsou zavislé na
zadném OS); stejné tak nejsou zavislé ani na zplisobu zobrazeni (na tom mohou
byt zavislé az jejich aplikace)

- samy o sob¢ obsahuji jen informace o struktufe dokumentu (ne o jeho
formatovani, tj. ne jak se ma zobrazit). Diky tomu mohou byt zobrazené v
mnoha médiich (pocitac, mobil, tiskarna).

- znacky vkladané do textu se zde nazyvaji tagy. Stejné tak se nazyvaji i u aplikaci
téchto jazyki.

- pfi vytvéafeni dal$iho formatu si jeho tvlirce vymysli vlastni tagy, které potom
urc¢i v tzv. DTD (Document Type Definition - definice typu dokumentu), ktera

popisuje vlastnosti jednotlivych tagti a vztahy mezi nimi. [26]

4.1.1 HTML

Patrné nejrozsifenéjsi byl jazyk HTML (HyperText Markup Language). Prvni
navrth HTML pochdzi z roku 1989. Autory byli Tim Berners-Lee a Robert Caillau, ktefi
pracovali pro CERN (Central Européene de Rechere Nucléaire). Kompletni jazyk
HTML verze 1.0 byl dokoncen v Cervenci 1993. Pivodné¢ HTML obsahovalo pouze
malou mnozinu znacek, které umoziovaly vytvaret hypertextové dokumenty. Takto
vytvofené dokumenty mély byt primarné pouzivany pro publikovani na tehdy se
tvoficim webu. HTML se rychle vyvijelo, bohuzel ne pfili§ koordinované. Uz v

listopadu 1993 Dave Raggett navrhnul dal§$i HTML specifikaci, kterd obsahovala
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tabulky, formulafe a rovnice. V Cervnu 1994 byla vytvofena pracovni skupina, kterad
méla tyto zmény zavést do HTML 2.0. ProtoZe riznych verzi bylo mnoho, ujalo se
vyvoje HTML konsorcium W3C - spolecnost lidi, kterd tvofi doporuceni ohledné
riznych webovych formati (z nichz néktera se posléze stanou standardem). Kazda dalsi
verze HTML pfinesla nékolik novinek (naptiklad ramce), posledni verzi HTML je 4.01.
[7]

Na konci roku 1994 se vynoftily prvni prohlize€e HTML, ale postupem ¢asu si
zacali vyrobci prohlizeci pfidavat do jazyka svoje vlastni znacky, coz mélo za nasledek
to, ze jeden dokument se zobrazoval v riiznych prohlize¢ich jinak. Také mnoho autort
dokumentii (vétSinou webovych stranek) zacalo pouzivat ptivodné logické znacky (H1
je nadpis) jako vizualni (H1 bude zobrazeno velkym pismem). Proto vznikly kaskddové
styly CSS (Cascading Style Sheet), posléze CSS2 a CSS3. Ty mély objevit uz objevené
- oddéleni logické a vizualni struktury dokumentu. Kaskddové styly umoziuji autorovi
stranek (nebo prohlizeci a Ctenaii - proto kaskadové) pfizptisobovat vzhled elementt
svym potiebdm, pfitom jsou tyto informace oddélené¢ od pivodniho dokumentu,

vétSinou ve zvlastnim souboru. [7]

4.1.1.1 Syntaxe HTML [10]

HTML koéd je kombinaci normalniho textu a znacek. Smysl HTML znacek je v
odd¢lovani a vyznacovani casti textu. Znackam se také tika tagy, které délime na parové
a neparoveé. Parové tagy maji uvodni a koncovou znacku (koncové znacce je prediazeno

lomitko). Obé& znacky obklopuji text, ktery ovliviiuji.

Priklad kusu html kodu:
- Normalni text <b>tucny text</b>, <i>kurziva</i> a opct normalni text.
- Prikladem nepérového tagu je obrazek, ktery se nacitd z jiné¢ho souboru:

<img src="obrazek.gif">

Vnorovani tagu
Obsahem tagu muze byt cokoliv, klidn¢ i dalsi znacky, které text dale ovlivni.
- Normdlni text <i>kurziva, <b>tu¢na kurziva</b></i> a opét normalni

text.
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Zadkaz krizeni
Tag nesmi mit koncovou znacku pted tim, nez ji budou mit vSechny vnotené
tagy.
- Nasledujici zapis je invalidni, protoze </i> predchazi </b>:

<i>kurziva, <b>tu¢na kurziva</i></b>.

Velikost znaku
V jazyce HTML nezalezi na velikosti znakd. Opravdu ne. Vibec. (Anglicky se

iikd, ze HTML je non-case-sensitive.) To znamena, Ze:

<tag> je totéz, co <TAG>

- atribut je totéZ, co Atribut nebo ATRIBUT

- hodnota je totéz, co HodnotA

- <table align="1left"> je totéz co <TABLE ALIGN="LEFT">

- ajestli to jesté nékomu nedoslo, tak </a> je ekvivalentni s </A>

Mezery v kodu

Pro zapis mezer v HTML plati nasledujici zajimava pravidla:
- mezery jsou jako jedna
- konec tadku je chapan jako mezera
- tabulator je chapéan jako mezera

Z toho vyplyva, ze:
- mezery jsou chapany jako jedna mezera
- x mezer je jako jedna mezera
- prazdny fadek je jako jedna mezera

- nékolik prazdnych fadku je jako jedna mezera

Uvozovky u atributii
Castym dotazem je, kdy se musi délat uvozovky kolem hodnot atributi. Jestli
<font color=blue> je néco jin¢ho nez <font color="blue">.
V tomto piipadé je to totéz, uvozovky nejsou povinné. Ale pokud hodnota

atributu obsahuje mezeru, tak tam uvozovky byt musi.
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4.1.2 XHTML

Pricinou vzniku XHTML bylo potfeba definovat HTML jako podmnozinu
jazyka XML (eXtensible Markup Language - rozsititelny znackovaci jazyk je obecny
znaCkovaci jazyk, ktery byl vyvinut a standardizovan konsorciem W3C - umozZiuje
snadné vytvareni konkrétnich znackovacich jazykt pro rizné ucely a Siroké spektrum
riznych typt dat), ktery vychazi ze SGML, avSak je ,ofezan“ o nckteré zbytecné
vlastnosti a n¢které nové vlastnosti naopak pridava. W3C prosazuje XML jako hlavni a
jediny znackovaci jazyk nejen pro web, proto byla reformulace HTML do XML
logickym vyuUsténim této snahy. Nové vytvofeny jazyk dostal jméno XHTML
(eXtensible HyperText Markup Language - rozsifitelny hypertextovy znackovaci jazyk)
a jeho prvni specifikace se oznatuje XHTML 1.0. Tato specifikace je stejna jako

specifikace HTML 4.01, jsou zde pouze integrovana pravidla XML. [16, 18]

4.1.2.1 Rozdily HTML od XHTML [12]

Vsechny hodnoty atributii jsou v uvozovkach
-  HTML<img src=obrazek.gif width=100 height=91>
- XHTML<img src="obrazek.gif" width="100" height="91" />

Zadkaz krizeni tagu
Toto se tfeba nesmi:
- <b><i>tuénd kurziva</b></i>
takto je to spravne:
- <b><i>tucna kurziva</i></b>
Kiizeni tagh se samoziejmé nesmélo uz v HTML. Ironii zistava, ze kdyz
takovouto neplatnou kiizovou konstrukei vytvofite, prohlizeCe to vétSinou

vezmou a pochopi. XML parser to nevezme a nepochopi.

Tagy a atributy jsou malymi pismeny
V HTML bylo jedno, jestli se pise <DiV> nebo <div>.
Naopak XHTML je jazyk case sensitivni a na velikosti pismen v ném zalezi
(jako v kazdém jiném XML). Navic podle specifikace se vSechny tagy a atributy

pisi malymi pismeny.

34



Neparove tagy konci lomitkem
V HTML je spousta tagli neparovych. Napiiklad obrazek (<img>) nebo ¢éra
(<hr>). V XML -- a tedy i v XHTML -- nic jako neparovy tag neexistuje. Kdyz
to vezmu na piikladu horizontalni ¢ary (tag <hr>), tak:
- vHTML je to neparovy tag <hr>
- coz se v XHTML musi rozsifit na parovy tag <hr></hr>

XHTML ovSem umoznuje zapsani formou <hr />

Parové tagy jsou parové povinné
Prohlize¢im nevadi, kdyz se néjaky tag obCas neuzavie. Napiiklad tag <p> se
nemusel diive uzavirat, protoze kdyZz prohlize¢ na strance vidél dalsi tag <p>,
tak si ten predchozi v duchu uzaviel -- to protoze jeden odstavec nemuze byt
casti druhého. Takovy pfistup je v praxi piipustny (ackoliv se nedoporucuje).
Star§i verze HTML neuzavirani nékterych tagl akceptovaly. Nov¢jsi verze
HTML a XHTML neuzavirani parovych tagl zapovidaji. VSechny parové tagy

se tedy musi uzavirat a mit v dokumentu svijj protéjsek.
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VSechny atributy musi mit hodnotu
V HTML se obcas vyskytuji atributy, které nemaji hodnotu. Tteba u tagu select
(rozeviraci nabidka) se vyskytuje atribut multiple nebo disabled. Atribut
multiple naptiklad dovoluje vybrani vice polozek z nabidky (podrzenim klavesy
Ctrl) a do kédu se v HTML zapisuje naptiklad takto:

rrautarr rr3rr
. nékolik tami

Obrazek 1: Piiklad zapsani atributu multiple v HTML

Podstatné je to multiple, které nema hodnotu (neni tam z4dné multiple rovna se
néco). V XHTML je ale atribut bez hodnoty zakazany. Aby byl zapis zpétné
kompatibilni s HTML, ptidava se atributu v XHTML né&jaka vycpavkova
hodnota. TakZe napiiklad:

4 Tauta™ i "miltiple™
5 ... nékolik tam

Obrazek 2: Priklad zapsani atributu multiple v XHTML

42 CSS

CSS je zkratka pro anglicky nazev Cascading Style Sheets, ¢esky tabulky
kaskadovych stylti. Je to jazyk pro popis zplsobu zobrazeni stranek napsanych v
jazycich HTML, XHTML nebo XML. Jazyk byl navrzen standardiza¢ni organizaci
W3C, autorem prvotniho navrhu byl Hadkon Wium Lie. Byly vydany zatim dvé Grovné
specifikace CSS1 a CSS2, dokoncuje se revize CSS 2.1 a pracuje se na verzi CSS3. [23]

Protoze se jazyk HTML vyvijel, vznikaly ¢asem rtzné zplsoby, jak formatovat
text. Proto dnes existuji dva odlisné zpiisoby, jak v HTML tfeba obarvit pismo nebo
ztucnit text.

Starsi zptisob pouziva piimo HTML tagy. (Naptiklad kurziva se déla pomoci
tagl <i> a </i>: <i>kurziva</i>). Pomoci tagl se nckteré véci nedaji udelat. Novéjsi
zpusob -- CSS styly -- pouziva tag <style> a obecny atribut "style", kterému se ptitazuje

né¢jaka definice. [11]
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4.2.1 Nastin moznosti CSS

Diky CSS se dé

Nastavit libovolnou a pfesnou velikost pisma, prokladani, kapitalky
Udélat odsazeni prvniho fadku odstavce, zvétsit fadkovani

Zrusit nebo zvéEtsit prazdny prostor po odstavci

Automaticky formatovat nadpisy (naptiklad je vSechny udélat zelené)
Zvyraznovat odkazy po prejeti mysi

Udé¢lat automaticky grafické odrazky

Urcité ¢asti textu zneviditelnit, zprithlednit nebo nezobrazit

Predefinovat graficky vyznam béznych taglh (naptiklad vSechno, co je
kurzivou, udélat i tu¢né)

Nastavit pozadi ¢ehokoliv, stranky, tabulky ale tieba i odstavce; pozadi
se nemusi opakovat a miize mit pfesnou pozici!

Umistit néjaky objekt (tfeba kus textu) kamkoliv do stranky, mize se to i
prekryvat

Ptidat k ¢emukoli rolovaci liSty, ofiznout to, oramovat, nastavit okraje

V kombinaci se skripty je dnes CSS nejmocnéjsi zbranl pro "rozhybani"
stranek.

Hlavni vyznam CSS spociva v tom, Ze funguji hodné automaticky,

piicemz se vzhled celého webu deklaruje jednim souborem. [11]

4.2.2 Zpisob zapisu CSS

Maéme tii moznosti kam zapisovat CSS.

4.2.2.1 Piimy zapis CSS

CSS muzete zapisovat pfimo k danému elementu a to pomoci klicového slova

"style". Toto slovo vymezi, kde zacind definice CSS stylu u daného elementu. CSS

vlastnost se poté vztahuje pouze na dany element, ve kterém je styl definovan.

<p style="text-align: right:">-
podobné miZeme nadefinowvat wice wlastnosti, napfiklad i barwa textu
<p style="text-align: right; color: white:">

Obrazek 3: Piimy zapis stylopisu
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Takto lze definovat kazdy element, respektive takto to muzete zapsat ke

kazdému elementu HTML (XHTML) kodu. [21]

4.2.2.2 Zapis CSS v hlavi¢ce stranky
V hlavicce stranky si vymezime prostor pro definovani stylu parovym
elementem "style".

<html>
<head
<titlexzstranas title>

o

]

<atyle type="textriozaT:
p ftext-align: justify:}
</atylex

[a )}

-
K
g

[¥a

<fhead>
<hody>
a zde to bude poufito u kaZdého elementu p
< //hody=
Srhtmle

Obrazek 4: Stylopis v hlavic¢ce stranky

U elementu "style" nemusime uvadét "type", ale je to doporuceno (alesponi je na
prvni pohled vidét, co je zde uvedeno). Timto zpisobem si uvedete vSechny potiebné
CSS vlastnosti do tohoto prostoru, ale pozor: tyto vlastnosti budou platit pouze pro

danou stranku. [21]
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4.2.2.3 Zapis pomoci externiho stylopisu

Tteti a posledni moznost je uvadét CSS vlastnosti do externiho souboru, ktery se
potom pfiipoji k dané strance. Tato moznost je nejefektivnéjsi a nejvice pouzivana,
protoze stylopis nemusite uvadét na kazdé strance nebo u kazdého elementu, jak to bylo
pouzito v piedchozich dvou moznostech. Ov§em to neznamend, ze prvni dvé moznosti
se nepouzivaji.

Nejprve ohledné struktury externiho CSS souboru - tento soubor bude mit
jakykoliv nazev s ptiponou css (takze napft. css.css).
Do tohoto souboru bude zapisovat toto:

[charset "utf-87;

p ftext-align: justify:}
he {text-align: justify:!

Obrazek 5: Struktura dokumentu v CSS

Prvni dva fadky nejsou povinné. /* CSS Document */ je zde jako komentat, co v
tomto souboru je uvedeno (miiZzete napsat cokoliv a komentdf pouzit kdekoliv).
Definice znakové sady také neni nikde piikézana, ale hodi se kvili kddovani znaku.

Na dany dokument se musi odkazovat v hlavic¢ce stranky, pro kterou je stylopis

psany.

<heads>

“titlekstranka</title

<link rel="stylesheet” type="text/icss" href="css.cs3">
< /head-

[T o

I

(0]

[a)}

7
o

<heads>

“<titlerstrankas/title>

<style Cype="text/css"> @import wurl{'pokus.css'); <fstyle>
< /head-

[¥al

Obrazek 6: Zpusoby definovani externiho CSS v hlavicce stranky

Timto zptsobem se da k dané strance CSS styl s ndzvem css.css . Tento styl
takto muzete pfipojit ke kazdé strance. V tom tkvi ta vyjimecnost kaskadovych stylt.

Pouhou zménou vlastnosti v tomto dokumentu zménite cely web. Stejné tak mizete mit
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vice styll, napt. kvili ptehlednosti nebo popiipadé z jinych divodi. Tento dalsi styl

ptipojite k webové strance stejné jako css.css, jen s jinym ndzvem. [21]
4.3 Pravidla pristupnosti

4.3.1 Zakladni pojmy

Pristupnost obecne - Pod pojmem piistupnost chapeme takovy stav, kdy dana
véc neklade svym uzivatelim pii pouzivani zadné prekazky. Pristupnou budovu mohou
bezbariérovost. [17]

Pristupnost webovych stranek - Pojem pftistupnosti webovych stranek je tedy
oproti obecnému pojmu zuZen na funkénost webovych stranek. Pristupné stranky tedy
nestavi svym uZzivatelim zadné prekazky, které by jim znemoznily dany web efektivné

pouZzivat. [17]

4.3.2 Hlavni davody

Hlavnimi divody, pro¢ je viibec nutné se o ptistupnosti webovych stranek bavit,

jsou dvé dulezité skutecnosti:

- VSichni uzivatelé internetu nejsou stejni. VSichni stejné nevidi, stejné neslysi,
nemluvi stejnym jazykem, nemaji stejnou schopnost pouzivat horni koncetiny,
nemaji stejné hardwarové vybaveni, znalosti a zkuSenosti s pouzivanim
Internetu apod.

- Kazdy takto "specificky" uzivatel ma vétSinou i "specifické" potteby, které neni

schopen piekrocit ¢i obejit.

A protoze tyto "specifické" potieby nejsou v drtivé vétSin€ pripadd naplnény,
hovotime o téchto uzivatelich jako o hendikepovanych.

Zakladni premisou piistupnosti je tedy:

- Pochopit, jaci uzivatelé s riznymi hendikepy pouzivaji Internet.
- Pochopit, jaké jsou jejich specifické potteby, které nemohou obejit

- Tyto specifické potfeby naplnit.
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Hendikepovani jsou velmi ¢asto $patné Skatulkovani. Casto se tato skupina
zuzuje na zrakove postizené a na ostatni velkou skupinu se zapomind. Kdyz vSak
napocitame vSechny takto hendikepované uzivatele, mizeme dojit az k 30% podilu na

celkovém poctu uzivateli konkrétni webové stranky. [17]

4.3.3 Proc je vhodné mit sviij web pFistupny

Dtivodii pro¢ je vhodné mit sviij web pfistupny je hned nékolik. Od téch
"pozitivné" ladénych, az po ty ladéné "negativne". Za¢néme u téch piijemnéjsich:

Vice obchodnich prilezitosti - Smysl tohoto tvrzeni je evidentni. Vic uzivatelq,
ktefi mohou danou webovou stranku pouzit, vytvari vice obchodnich pftilezitosti.
Hlavnim mytem provozovateli komercnich webovych stranek je tvrzeni, Zze
hendikepovani uzivatelé nejsou pro né¢ obchodné zajimavi. Tento mytus vSak tvaii v
tval skutecnosti nemize obstat. Naptiklad ve Velké Britanii je pocet hendikepovanych
uzivatelli odhadovéan na 8,6 miliénu a jejich kupni sila na 45 miliard liber ro¢nég. Je az
kuriézni, kolik jsou ochotni majitelé webovych stranek utracet rocné za bannerové
kampang, které jim za statisice korun zvysi navstévnost o par desitek lidi, a pfitom kvtli
naprosté neptistupnosti znemozni pouzivani svych stranek stovkam lidi. Investice do
ptistupného webu se tedy vyplati. A to 1 v pfipadé, Ze se musi jiz bézici web
ptepracovat. U nové vznikajiciho webu pak o investici viilbec mluvit nelze, protoze
aplikace zasad ptistupnosti nevytvari zadné dodate¢né naklady na vyrobu. [17]

Lepsi viditelnost webu - Ptistupny web je zaroven také tzv. "robot-friendly". Je
tedy pfistupny i robotiim, které pouZivaji vyhledavace (napt. Google) pii prochazeni a
indexovadni webovych stranek. Pfistupny web vyhledavae sndze prochézeji a
rozpoznavaji jeho obsah, ktery pak indexuji. A diky dobrym vysledkim ve
vyhleddvacich pak miize opéct stoupat nadvstévnost, ktera je navic velmi dobfe cilena. Je
usmévné, kolik penéz jsou dnes firmy ochotny investovat do SEO/SEM sluzeb, a pfitom
diky nevhodné vyrobené navigaci nepusti vyhleddva¢ dale nez na titulni stranku. [17]

Posilovani znacky - Tento efekt vychazi z toho, ze v modernim zapadnim typu
spolecnosti je diskriminace kohokoliv amoralni a ten, kdo se ji dopousti, byva vniméan
velmi negativné. Ackoliv se v ramci nasi republiky k tomuto modelu teprve blizime,
naznaky jsou patrné uz nyni. Tim, Ze webova stranka jasné deklaruje, Ze nikoho
nediskriminuje, dava velmi pozitivni signal o své solidnosti a vzbuzuje ve vetejnosti

pozitivni emoce. Je opét s podivem, kolik velkych firem se na svych webech pysni, ze
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pravidelné ptispivaji na rizna charitativni konta, a pfitom postizenym uzivateliim upira
moznost pouzit jejich vlastni webové stranky. [17]

Zakonnost - Kde nefunguje efekt zisku, ani efekt etiky, musi piijit zdkon.
Podobn¢ je tomu i v oblasti piistupnosti. Mnoho zemi si jiz uvédomilo, ze diskriminovat
kohokoliv neni etické a spolehnout se na komercni efekt ptistupnosti je velmi nejisté, a
ptistupnost ukotvilo ve svych pravnich tddech. Zakony se v jednotlivych zemich
samoziejme 1i8i. Nekde plati jen pro instituce vetfejné spravy a samospravy, jinde pro
vSechny weby financované z vetejnych rozpoctl, jinde plati pro vSechny subjekty, které

zaméstnavaji zaméstnance. [17]
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5 Vlastni navrh reSeni

5.1 Navrh loga

Mezi hlavni prvky, které firmu predstavuji, je jeji nazev a s nim spojené logo.
Osobn¢ davam prednost jednoduchym logotypliim (logotyp je pismova nebo slovni
znacka, graficky znazornény nazev spolecnosti, firmy, vyrobku, znacky apod. [22]).

Pti tvorbé loga (resp. logotypu) musime jiz piredem planovat jeho pouzitelnost,
vyuZzitelnost na riznych propagacnich materidlech, jako je hlavickovy dopis, webova
prezentace, polep na auta atd. Pfi ndvrhu musime pamatovat na zékladni pravidla

- Pouzitelnost

- Jasny a zapamatovatelny vzhled
- Jednoduchost

- Nese jedno sd¢€leni

- Unikéatnost

Protoze firma Atego, s.r.0. nema vytvoreny graficky manual ani logo, je logické,

ze pti tvorbé webu budu muset minimalné logo navrhnout.

ATEGO

ATEGO

SPEDITION

SPEDITION

ATEGO

Obrazek 7: Navrh loga v provedeni na svétly a tmavy podklad

43



ATEGO SPEDITION

PETR BARTOSEK

Nadrazni 1132
691 41 Bieclav
@: bartosek

SPEDITION

PETR BARTOSEK

Nadrazni 1132
691 41 Bfeclav
@: bartosek@atego.cz
tel.: 775 555 752

Obrazek 8: Navrhy vizitek s vyobrazenim loga

5.2 E-marketing

V dnesni dobé elektronickych médii a mnozstvi internetovych prezentaci, je
tézké navrhnout webovou prezentaci tak, aby spliiovala zakladni pozadavky, jako je
konkurenceschopnost a pfistupnost. Vétsina firem si v dnesni dobé jiz pln€ uvédomuje
funkci e-marketingu a jeho vliv na rozvoj znacky a hledani potencialnich klientl resp.
zakazniki.

Mit firemni web nahrany né€kde na serveru jesté firmé nezajisti, Ze ho zdkaznici
najdou. Pro maximalni vyuziti existuje mnoho nastroju jak prezentaci zviditelnit. Mezi
n¢ patii

- Bannerova reklama
- Kontextova reklama
- PPC systémy

- SEM

- Katalogové servery

- Direct marketing
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5.2.1 Bannerova reklama

Bannerova (prouzkova) reklama na Internetu je vnimana podobné jako televizni
reklama v offline médiich. Je nejdrazsi, t€zko se méii jeji ucinnost, casto se obsah
reklamy nevztahuje k obsahu stranky a uzivatel¢ ji nemaji radi.

Bannerova reklama byla jednim z prvnich reklamnich sdéleni, které mohli
uzivatelé internetu vidét. Postupem casu, jak se internet dale vyvijel, dochédzelo k tomu,
ze uzivatelé tento zplsob reklamy ignorovali a nastalo obdobi tzv. bannerové slepoty.
Na obvyklych mistech se zobrazovala stale stejnd reklama a bézny uzivatel konkrétni
misto piehlizel.

Postupem casu dochazelo k zavadéni novych reklamnich formati a bannerova
reklama se stala opét zajimavou predevsim pfi posileni znacky.

Dnes se vétSinou pouzivaji tyto formaty:

- 234 x 60 (half banner) - 120 x 90 (button)

- 120 x 600 (skyscraper) - 88 x 31 (ikona, microbar)

- 160 x 600 (wide skyscraper) - 180 x 150 (rectange)

- 250 x 250 (square) - 240 x 400 (vertical rectange)

- 125 x 125 (square button)

Obrazek 9: Navrh banneru 250x250
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5.2.2 Kontextova a textova reklama

V souvislosti s kontextovou reklamou se definice zobeciiuje na textovou
reklamu. Kontextova reklama pfitom nemd danou formu, jen je spi§ z technickych a
formatovacich divodil nacteni a zobrazeni textu jednodus$si. Kontextova reklama se
zobrazuje v souvislosti a na zdklad¢ zjiSténého obsahu stranky a pozadavklil na
zobrazeni v takové souvislosti - kontextu. Na takovém mist¢ muze byt nacten a
zobrazen rizny pocet reklam. [24]

Kontextova reklama je cilena na konkrétni slova a souslovi zjisténé v textovém
obsahu stranek. Kontextové systémy navic pouzivaji slozit¢é metody vyhodnocovéni
relevance takto zjiSténych slov. Relevanci je cetnost vyskytu klicového slova v
dokumentu, jeho umisténi v téle stranky (nadpis, popis nebo nazev stranky, télo textu)
na okolnich strankach v dané domén¢ nebo adrese umisténi stranky apod.

Textova reklama je pouze jednou z grafickych forem reklamy a jeji cileni miize

byt libovolné i kontextové. [24]

5.2.2.1 Navrh kontextové reklamy

Nadpis: Zasilatelstvi po celé CR
Prvni fadek popisu: Vnitrostatni i mezinarodni spedice.
Druhy tadek popisu: Spoluprace se Spickovymi dopravci.
Viditelna adresa URL: http://www.atego.cz
Cilova adresa URL: http://www.atego.cz
Kli¢ova slova: vnitrostatni, mezinarodni, zasilatelstvi, spedice, doprava, pteprava,
zasilky
Zasilatelstvi po celé CR
Vnitrostatni i mezindrodni spedice.

Spolupracé se Spickovymi dopravci.
www.atego.cz

Obrazek 10: Zobrazeni v Google AddWords
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5.2.3 Katalogové servery

Pro tUspéSnost a zvySeni navsStévnosti prezentace je vhodné ji registrovat
v katalogovych serverech. Na ¢eském internetu existuje mnoho firem, které tuto sluzbu
poskytuji. Jde jak o webové katalogy obecné zaméiené (oteviené vSem lidem,
umoznujici vyhledavani ve velkém mnozstvi kategorii), tak na serverech primarné
uréené pro dany segment trhu (sdruzujici jednotlivé segmenty sluzeb ¢i vyroby).

Pro web firmy Atego, s.r.o. navrhuji zapis do vefejnych katalogli a to pro
www.seznam.cz (potazmo www.firmy.cz), www.atlas.cz a www.centrum.cz. Tyto
databdze firem umoznuji vefejny zapis zdarma, coz je pro snizeni ndkladi firmy
pozitivni. Samoziejmosti je nabidka vyuziti sluzeb SEM, kterou ovSem doporucuji

pouze jako narazovou reklamu v urcitych obdobich.
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5.3 Navrh webové prezentace

Posloupnost jednotlivych kroki pii realizaci webové prezentace.

Prijmuti zakazky

y

Priizkum a analyza
konkurence

y

Navrh grafického rozhrani
a rozlozeni webu

y
PtedloZeni prvotnich
navrhu a konzultace se
zadavatelem

y

Programovani XHTML a
CSS

y

Programovani PHP a
podptirnych aplikaci a
jejich nasledné
zakomponovani do
struktury webu

A 4

Nahrani webu na server

y

E-marketing

A 4

Testovani

y

Piedani zadavateli a
fakturace
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5.3.1 RozloZeni webu a popis jednotlivych sekci

V kapitole analyza soucasného stavu jsem se zabyval prezentacemi
konkuren¢nich firem. Pfinosem pro mé v tomto ohledu bylo vyhledani chyb, které tyto
stranky obsahovaly hlavné z obsahového hlediska.

Pii navrhu rozloZeni webu vychazim z vlastnich zkuSenosti, které v tomto oboru
mam. Bylo by naptiklad zcela nevhodné umistovat hlavni menu stranky tGplné naspod
webu, stejné tak ho nebudeme definovat nejmensim pismem a nevyraznymi barvami.

Web tedy navrhuji podle obrazku nize. Jde ovSem pouze o predbézny navrh.

Menu

Hlavicka

Sekéni menu Obsah

Zapati

Obrazek 11: Navrh rozmisténi webu

Cely web musi obsahnout informace o firmé a musi spliiovat funkci propagacni
a informacni. Abych pokryl tyto dva zakladni poznatky, rozdélim web do nékolika

zéakladnich sekci (viz tabulka nize)

Sekce webu Podsekce Popis sekce
Index
O nas PojiSténi  Informace o zajiSténi firmy

Vyhody  Proc€ si vybrat Atego, s.r.0
Reference Seznam klientd

Nabidka sluzeb Nabidka sluzeb - typy automobild,
pusobnost

_qE Poptavka Kontaktni  formuldf pro nezdvazné
= objednani sluzeb firmy

Dokumenty firmy Vetejné dokumenty firmy.

Prohléseni o ptistupnosti

Mapa webu

Zpracovani osobnich

udaju

Kontakt Kontaktni informace vcetn¢ bankovniho

spojeni

Tabulka 9: Popis jednotlivych sekci webu
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Umisténi odkaza do jednotlivych navigacnich struktur dle rozlozeni webu.

Hlavni menu
- Index
- Onas
- Nabidka sluzeb
- Poptavka
- Dokumenty firmy
- Kontakt
Zapati
- Kontakt
- ProhlaSeni o pfistupnosti
- Mapa webu
- Ochrana osobnich udaji
Sekéni menu
- Pojisténi
- Vyhody

- Reference

Tento navrh organizacni struktury webu byl prodiskutovan s majiteli firmy a

schvalen.
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5.3.2 Programovani XHTML a CSS

Pti psani validniho kédu vychéazim z praktik doporucené organizaci W3C.org a
to ve standardu XHTML Transitional a CSS 1.0 a vys§i. Pfi samotném zpracovani
vyuzivam plné produktli spolecnosti Adobe, zvlast¢ pak Adobe Dreamweaver CS3.
Mezi hlavni vyhody tohoto softwaru patfi:

- generovani velmi kvalitniho kodu

- podpora nejnovéjsich technologii

- dokoncovani parovych tagl (piedchdzeni chyb)

- okamzit4 kontrola validace

- plnéd kompatibilita s CSS a okamzita implementace v ndhledu webu

- tésna integrace s ostatnimi produkty Adobe

- sprava celého projektu

Nejvetsi vyhodu, kterou tento software pro moji potiebu ma, je okamzité
nahravani jednotlivych stranek kddu na server. Tuto vyhodu ocefiuji hlavné v okamzité
kontrole php skriptii, kterou bez servru nemohu otestovat. Prace v tomto WYSIWYG
(akronym anglické véty ,,What you see is what you get®, ¢esky ,,co vidis, to dostanes*)
editoru je pfijemnd a intuitivni. Mnoho webdesigneri ma k otdzce pouziti téchto
softwaril negativni postoj a vyuzivaji pouze obycejného textového editoru. Mij nazor je
takovy, ze nez vyuzivat mnoho softwart, slouzici naptiklad k validaci a zpétné kontrole,

je lepsi pouzit jeden a to hlavné z uspory Casu.
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Na uplném zacatku psani si definuji DTD a hlavicku webu:

]KéddNéwh_lj Titul: I & C B & 2B

LIDOCTYPE html PUBLIC -/ W3C//DTD *HTHL 1.0 Transitional//EN"

"http: AAwmmr. w3, org /S TRAxhtnll /DTD fxhtmll -transitional . dtd™-

<html]l xmlns="http: /fuow. w3, org 1999 xhtm]l s

<head-

<meta http-equiv="Content-Type™ content="text/html; charset=utf-5" /=
<meta http-equiv="Content-Lanmage™ content="cs" />

=

o

[d]

[ay]

[ |

<titlexMezinarodni a vmitrosatnl zasilatelstvl - spedice - Atego, s.r.o.</titlex
<meta name="description”™ content="Zabyvame sSe vnitrostatnim a

nezindrodnin zasilatelstyin. Hlavni destinace Ceskd republika,
Slowensko,31lovnisko a Chorvatsko.™ /=

g

<meta name="owner” content="ALtego, s.r.o">
<meta name ="author™ content="3taniszlav Pluhacek: pluhacek.stanislafmmail. coms

<link href="style.cs3" rel="stylesheet” type="textifcsz" />
< /head-

Obrazek 12: Hlavicka webu

DTD mi zde definuje navod pro prohlizeé, jak zpracovat dokument. Rika mu,
jaké elementy dokument pouziva a jak s nimi zachazet.

Meta tag Content-Type mi definuje kodovani znakd na strance. Pro CR se také
uziva Iso-8859-2, coz je standardni kodovani stranky pouZivané v Linuxu, Unixu a
nékterych programech Windows (také se nazyva Stiedoevropské jazyky - ISO), a dale
pak Windows-1250. V mém piipadé¢ ovSem pouzivim UTF-8, coz je nejmoderné;si
kodovani, které zobrazuje nejenom stiedoevropské jazyky, ale i vétSinu jazykl na celém
svete.

Tag Content-Language ndm umoziuje nastavit jazyk, pod kterym nas budou
vidét roboti vyhledavaci.

Jednim z nejdulezitéjSich tagl (z pohledu e-marketingu) je <title> a meta tag
description. Tag <title> by mél obsahovat hlavni kli¢ové slova, podle kterych by Vas
web méli potencionalni zékaznici najit. Meta tag description by mél obsahovat klicova
slova vasi stranky, kterd jsou implementovana ve stru¢ném obsahu této stranky.
Maximalni pocet znaki by mél byt 250 znakli vCetné mezer. Tento meta tag je pro
vyhledavace stejné dulezity jako titulek. Dfive se vyuzival hojn¢ i meta tag keywords,
ale v poslednich letech se od né&j upousti, protoze si ho roboti vyhleddvaci ptestali

vSimat.
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Tag owner definuje vlastnika a tag author zase autora.

Poslednim fadkem je tag definujici cestu k externimu stylopisu CSS.

Pti

progamovani samotného obsahu vyuzivam hlavné parového tagu

<div></div>, jehoz vlastnosti definuji stylopisem.

5.3.3 Programovani PHP

Pii programovani navigace (menu) jiz musim vyuzivat skriptovaciho jazyka

PHP a to hlavné z Gspory Casu a mista. Vyuzivam zde funkci include, ktera slouzi k

vkladani obsahu souboru do stranky. Tento skript se skladd ze dvou ¢asti, a to z ¢asti

piimo v navigaci a dale pak z ¢asti na mist€, kde chci zobrazit obsah.

else
else
else
else
else

T L

=

0 -]

it
if
if
if
if

LAl

<ul id="nawigace’>
<1lix<la
<1lix<la
<1lix<la
<1lix<la
<1lix<la
<1lix<la
</l

href="?zoon=nain>HOME< /a%< /11
href="rzoomn=onas">0 nas< a></1ix
href="rzoon=nabidka">Nabldka slufeb< /a=</1i>
href="rzoon=poptavka™>Poptavka< fax<, 11>
href="?zoon=dokumenty =Dokunenty firmy</ /a></ 11>
href="?zoon=kontakt">Kontak ty/a=< /11

Obrazek 13: Navigace

<diwv id="content=
<php if (5_GET['zoon']=='main'){include('includes/main.php'):}

(5_GET['zoom'J=='onaz') {include{'includes/onas.php'):}
[5_GET['zoom']=='nahidka') {include('includes/mabhidka.php'):}
[5_GET['=oom' ]=='poptavka') {include('includes/poptavka.php') 2}
(5 _GET['Eoom' J=="'dokunenty') {include('includes/dokunenty.php'):}
[5_GET['zoom' ]=='kontakt') {include('includes/kontakt.php'):}

elselinclude'includes /main.php ') 2}

Obrazek 14: Obsahova ¢ast

V navigaci se pii kliku na odkaz pftifazuje do proménné zoom hodnota, ktera

poté v obsahové Casti slouzi k pfifazeni dané stranky, kterd se ma zobrazit. Jednotlivé

pfitazované stranky dale pak jiz neobsahuji hlavicku webu, ale jen samotny obsah

s tagy. V praxi to znamena, ze pii kliknuti na odkaz s textem Nabidka sluzeb, se pfiradi

do proménné hodnota nabidka a kté se nasledné¢ v obsahové Casti pfifadi stranka

include/nabidka.php.
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Pokud stranka obsahuje jesté podstranky, vyuzivdm zde kodu, ktery se sklada

ze submenu a dale podobsahové ¢asti.

<div i1d="submern -

<ul

<lix<a href="fzoom=contactsanp;zooni=firma™>Informace o firmé</ a></1i>
<lix<a href=""fzoom=contactsamp;zoon3=banka™>Bankovnil spojenl</ ax</1lix
<1lik<a href=""rzoom=contactsanp;zoon3=Apedice™=Apedices fa=l /11

</l-

<Adivs

Obrazek 15: Submenu

<#php switch (fzoowm3)
{ case 'kontakt':?:»
<#php break:;
defanltc: 2=
<hlx3peditéfi < /hl>
<dl=<dt>=Petr Bartofek</dcs
<dd=telefon: wxxxxxxxxx<s/dds
<ddremail: <a href="mailto:bartozeklatego.cz">bartosekfateqo. ce/as=< /dds
<dtxdntonin vyslougil< doe
<dd=telefon: wxxxxxxxxx<s/dds
<ddremail: <a href="mailto:wyslouzik@atego.ce">vyslouzikfatego. ce< fax<, ddx
< /dl=
<*php break:;
case 'firma':?:-
<hl=Informace o firmé</hl-
<dl>
<dtxNazev firmy:</dt>
Ldd-dtego, s.r.o0.</dds
<dtrDatum gapisu:</dtx<dd> l.listopadu 2004</dd-
<dtrZapsano: </ drx<dd> 1l.listopadu Z004</dd:
<dtx=3idlo: < de: <dd=Efeclav, Jana Opletala 1279, PSC 690 02Z</dds
<dtrZapsano:</dt> <dd-1l,listopadu 2004 Vywmazano: 30.Eiljna 2003</dd-
<?*php
break; }?-

Lo T T %

0 -

Wm0

~
3 = O

Obrazek 16: Podobsahova ¢ast

V submenu se zachovava hodnota zoom nadfazené stranky a ptidava se k nému
nova proménnd zoom3, ktera definuje, co se ma v dané podstrance zobrazit. Zde jiz
nepouzivam funkci include, ale switch, to ovSsem neznamena, ze by se nedala pouZzit.

Funkce switch prochazi tadek po fadku, dokud nenajde case s hodnotou

odpovidajici vyrazu, ktery testujeme.
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5.3.4 Podpirné aplikace

~r o

Po dokonceni samotného kddu tvoriciho design a obsahovou c¢ast je jesté nutné

vlozit kédy podptirnych aplikaci, jako je naptiklad interaktivni formuléi pro komunikaci

s klienty pfes webové rozhrani. Tento formulédf po vyplnéni a odeslani posild email na

vyplnénou adresu uvedenou v samotném PHP skriptu (v tomto piipad¢ se nahradi

adresa vase@adresa.cz). Vyuzivam v tomto ptipad¢ formular programovany v PHP

vyuzivajici funkce mail.

<form action="posli.php" method="post">
<inpnt name="email" size="25" valne="ViiEmail"><br>
<inpunt name="predmet" size="25" wvalune="Predmét"><br>

<textarea name="zprava" rows="&" cols="S55">IZprava...</textarear<br>
<inpunt type="subnit" valne="Cdeslat">
</form>

Obrazek 17: Formular pro odesilani emailt

<7

tpredmet = £_POST['predmet']:

femail = § POST['email']:

fzprava = $ POST['zprava']:

if (Spredmet!="" and Semail!="" and Szpraval="")

mail ("vasefadresa.com", Spredmet, Szprava, "From: " . Semail):
echo "<pr<strong»Vas e-mail byl OspéEné odeslan</strongx.< p>";
¥

else

echo "<p>Vas e-mail se <strongrnepodafilo odeslat</strong> .</p>":
H

4

Obrazek 18: PHP kod z posli.php
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5.3.5 Doporuceni pro zvySeni navstévnosti

Pokud by stranky firmy po dobu vice jak tifech mésict stagnovali v ndvstévnosti,
doporucuji firmée si objednat sluzby typu SEM, ¢i PPC a to v minimalnim trvani délce 2
mésicl. Tyto sluzby sou placené a jejich zpoplatnéni se odviji bud’ od jejich ¢asového
trvani, za proklik nebo kombinaci obou.

Doporucuji tyto sluzby:

AdFOX
Sluzba portalu Centrum.cz. Typicky PPC systém. Plati se pouze za proklik.
Firmy.cz
Reklamni systém portalu firmy.cz (patfici pod seznam.cz) je zaloZzen na
kombinaci SEM a PPC. Neplatite zde za jeden proklik, ale stanovite si odhadem
pocet proklikii za jeden mésic a podle toho platite.
AdWORDS
Tento reklamni systém spolecnosti Google je nastaven tak, aby si kazdy mohl
nastavit, kolik chce platit za proklik a jakou maximalni ¢astku denn¢ chce utratit.
Takze kdyz naptiklad nastavime 2k¢ za proklik a mdme maximalni denni ¢astku
40k¢, tak potom ndm ztoho vyplyne, Ze za jeden mésic (30 dni) zaplatime

maximaln¢ ¢astku 1200k¢ za kterou ziskame 600 proklikd.

AdFOX 1000, -
AdWords 2400
firmy.cz' 1500,-
Celkem 4900 K¢

Tabulka 10: Doporucené investice do PPC a SEM na 2 mésice

! P¥i mé&si¢nim odhadu zobrazeni 0-300
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6 Prinosy

Mezi hlavni vyhody mit webovou prezentaci bezesporu patii ziskavani novych
klientd, ale 1 komunikace se stavajicimi zakazniky.

Tim, Ze firma Atego, s.r.0. doposud prezentaci neméla, nevyuzivala dostatecné
webového prostoru, ktery méla zaplaceny a zaroven zaostavala za konkurenci ve svém
blizkém okoli, kterd prezentace m¢la, ovSem na velice nizké tirovni zpracovani.

Pii ndvrhu jsem tyto skutec¢nosti odstranil (jde hlavné o validni a pfistupny web
s dostatkem relevantnich informact).

Pfi vhodném zvoleni e-marketingu v budoucnosti (zalezi na tom, jak bude firma
chtit investovat do tohoto zplsobu reklamy) se ndklady vloZzené¢ do prezentace i do
reklamy mohou nékolikandsobné vratit. Vychdzim z ¢isté praxe, kdy jsem pro jinou
firmu podnikajici v segmentu sluzeb (ptesnéji v Hazard Analysis and Critical Control
Points) vytvoril prezentaci a po dvou mésicich provozu a vhodné zvoleného marketingu
se naklady na pofizeni prezentace nékolikanasobné vratily. Zalezi jednoduse na
samotnych podnikatelich, vlastnicich firmu Atego, s.r.o0., jak se budou chtit prezentovat

do budoucna.

Néklady na grafické zpracovani loga a 1000,-
dil¢ich materialti

Naklady na potizeni prezentace 8000,-
Néklady na webhosting a doménu 940,10
Naklady na registrovani v katalozich 300,-

z pohledu zhotovitele

Naklady na registrovani v katalozich 0,-

z pohledu jednotlivych srvr

SEO optimalizace 500,-
Celkem 10 740,10 K¢

Tabulka 11: Naklady na prezentaci

* Dle www.cesky-hosting.cz
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7 Zavér

Tato prace méla za kol zefektivnit komunikaci mezi potencidlnimi a stavajicimi
klienty firmy Atego, s.r.o. Pro realizaci tohoto pozadavku byla vybrdna webova
prezentace a to pro jeji financni dostupnost.

V analytické casti prace se zaméiuji na popis stavajici situace ve firmé, ale
hlavné na analyzu konkurencnich firem, a to ptfedevsim jejich webl. Diky této analyze
jsem jiz mohl navrhovat samotny web bez chyb, které tyto stranky obsahovaly.

Pfi rozpracovani struktury webu jsem pouzil to, co by mél web firmy, ktera
podniké v segmentu sluzeb oboru zasilatelstvi, obsahovat. Vychazel jsem v tomto bodé
prace z jiz zminéné analyzy.

Ptfi tvorbé validniho kédu a e-marketingu jsem vychdzel ze svych zkuSenosti,

které v tomto oboru mam.

ID Néazev ukolu

112009

1112009

20|21|22|23|24|25|26|27|28

1|2|3|4|5|5|7|8|9|10|11|12|13|14|15

1 | Navrh loga

2 | Graficky navrh webu

3 | Kédové zpracovani grafiky

4 | Psani kédu + validace

5 | Navrh reklamnich materialt

Graf 1: Casovy harmonogram navrhu webu

58




Citovana literatura

[1] ADMANET. Internet je nejlevnéjsi forma reklamy [Online]. [Citace: 2009-23-1].
Dostupné z WWW: <http://www.admanet.cz/nabidka/o-internetu.html>.

[2] BOKR, Pavel. DMOZ - Uvodni stranka [Online]. 2008 [cit. 2009-03-28].
Dostupné z WWW: <http:// www.dmoz.cz/>.

[3] CISAROVA, Z., KRESTANOVA V. Zikon o regulaci reklamy. Praha : Linde
Praha, a.s. - Pravnické a ekonomické nakladatelstvi a knihkupectvi Bohumily

Hoftinkové a Jana Tulacka, 2002. ISBN 80-7201-370-X

[4] CERMAK, J. Internet a autorské pravo. Praha : Linde Praha, a.s. - Pravnické a
ekonomické nakladatelstvi a knihkupectvi Bohumily Hotfinkové a Jana Tulacka, 2001.

ISBN 80-7202-295-9.

[5] FOTR, J., SCHNEIDER, Z. Flash 5 Priivodce uzivatele. Praha : Computer Press,
2000. ISBN 80-7226-415-X.

[6] GRIMMICH, Simon. S-rank (SRank) ukazatel [Online].
2008 [Citace: 2009-1-22].
Dostupné z WWW: < http://www.webhosting-domeny.info/seo/s-rank.php>.

[7] CRHONEK, V. Historie znackovacich jazykii [Online]. 2003 [Citace: 2009-22-2].
Dostupné z WWW: < http://www.fi.muni.cz/usr/jkucera/pv109/2003/xcrhonek.htm>.

[8] JANOVSKY, Dusan. O Google: algoritmy, viastnosti Google, jak optimalizovat
[Online]. 2008 [Citace: 2008-11-12].
Dostupné z WWW: < http://www.jakpsatweb.cz/google.html>.

[9] JANOVSKY, Dusan. Google PageRank, vysvétleni a odpovédi [Online].

2008 [Citace: 2008-11-12].
Dostupné z WWW: <http://www.jakpsatweb.cz/seo/pagerank.html.>

59



[10] JANOVSKY, Dusan. Syntaxe HTML [Online]. [Citace: 20.2.2009].
Dostupné z WWW: < http://www.jakpsatweb.cz/html/syntaxe.html>.

[11] JANOVSKY, Dusan. Uvod do CSS [Online]. 2008 [Citace: 20.2.2009].
Dostupné z WWW: <http://www.jakpsatweb.cz/html/syntaxe.html>.

[12] JANOVSKY, Dusan. XHTML, jak se lisi od HTM [Online].
2008 [Citace: 2009-2-20].
Dostupné z WWW: <http://www.jakpsatweb.cz/html/xhtml.htmI>.

[13] KRAL, V. Vysledky priizkumu NetApplications za leden 2009 [Online].

2009 [Citace: 2009-3-21].

Dostupné z WWW: <http://www.grafika.cz/art/webdesign/netapplications-leden09-4-
2-09.html >.

[14] NEMCOVA, V. Podil internetové reklamy loni rekordné rostl - iDNES.cz
[Online]. 2008 [Citace: 2009-1-21].

Dostupné z WWW:  <http://ekonomika.idnes.cz/podil-internetove-reklamy-loni-
rekordne-rostl-fl3-/ekonomika.asp?c=A080321 171316 ekonomika vem>.

[15] SEO-expert. SEO-expert.cz > alexa-rank [Online]. [Citace: 2008-11-12.]

Dostupné z WWW:< http://www.seo-expert.cz/alexa-rank>.

[16] SNIZEK, Martin. XHTML - vyvoj (X)HTML a jeho moznosti. Interval.cz.
[Online]. 2002 [Citace: 2009-1-21].
Dostupné z WWW: <http://interval.cz/clanky/xhtml-vyvoj-x-html-a-jeho-moznosti/>.

[17] SPINAR, David. Pristupnost: Charakteristika a vyhody pFistupnosti [Online].

[Citace: 2009-2-20].
Dostupné z WWW: <http://pristupnost.nawebu.cz/texty/charakteristika-vyhody.php>.

60



[18] WEBMINT. Konsorciem[Online]. [Citace: 21. 1 2009].

Dostupné z WWW: <http://www.webmint.cz/?s=konsorciem>.

[19] WILLMORE, B. Velka kniha k Adobe Photoshop cs. Brno : CP Books, a.s, 2005.
ISBN 80-251-0531-8.

[20] ZELDMAN, J. Tvorba webii podle standardii. Brno : Computer press, 2004.
ISBN 80-251-0347-1.

[21] CSS pro zacatecniky -- definice a syntaxe (2. dil) [Online].
2004 [Citace: 2009-2-20].
Dostupné z WWW: <http://www.owebu.cz/css/vypis.php?clanek=380>.

[22] Logotyp [Online]. 2008 [Citace: 2009-1-21].
Dostupné z WWW: <http://cs.wikipedia.org/wiki/logotyp>.

[23] Kaskadové styly - css. [Online]. 2009 [Citace: 2009-3-21].
Dostupné z WWW: <http://bedit.cz/>.

[24] Kontextova reklama [Online]. 2008 [Citace: 2009-1-21].
Dostupné z WWW: <http://cs.wikipedia.org/wiki/Kontextov%C3%A1_reklama>.

[25] Statistika pripojeni Ceskych domacnosti a jednotlivcii k internetu - BusinessInfo.cz
[online]. 2008 [cit. 2009-03-28].
Dostupné z WWW: <http://www.businessinfo.cz/cz/clanek/demograficke-a-socialni-

udaje/csu-internet-domacnosti-jednotlivee-2008/1000451/50559/>.

[26] Znackovaci jazyky [Online]. 2008 [Citace: 2009-2-20].
Dostupné z WWW: <http://k-prog.wz.cz/ostatni/znack.php>.

61



Seznam pouzitych zkratek

ADR
CSS
DTD
HTML
PHP
XHTML
SEO
SEM
UTF

Seznam priloh

Accord Dangereuses Route

Cascading Style Sheets

Document Type Definition

HyperText Markup Language

Personal Home Page

Extensible HyperText Markup Language
Search Engine Optimization

Search engine marketing

UCS Transformation Format

Piiloha 1: Pravidla pristupnosti pro CR ..........cooevemeeieeeeeeee oo 63

Piiloha 2: Grafické ZtVArNSNI WEDU .....euuneeeeee e eee e 66

62



Prilohy
Piiloha 1: Pravidla p¥istupnosti pro CR

Nova pravidla ptistupného webu pro ucely novely Zékona ¢. 365/2000 Sb. o

informacnich systémech vetejné spravy, provedenou zakonem €. 81/2006 Sb.

Kapitola A: Obsah webovych stranek je dostupny a citelny

1. Kazdy netextovy prvek nesouci vyznamové sdéleni musi mit svou textovou
alternativu.

2. Multimedidlni prvky nesouci vyznamové sdéleni musi byt doplnény
textovymi titulky, jestlize nejsou jen alternativou k existujicimu textovému obsahu.

3. Pokud to charakter webovych stranek nevylucuje, informace sdélované
prostiednictvim skriptd, objektt, appletti, kaskadovych stylt, cookies a jinych doplika
na strané uzivatele, musi byt dostupné i bez kteréhokoli z téchto dopliiki a stranky musi
byt standardn€é ovladatelné. V opacném piipadé¢ sdéli organ vefejné spravy tyto
informace jinym zptisobem.

4. Informace sdé€¢lované vizualni podobou webovych stranek, tvary jednotlivych
prvkd, jejich velikosti, pofadim nebo umisténim musi byt dostupné i v ptipadé, ze
uzivatel nemtize tyto aspekty vnimat.

5. Informace sdélované barvou musi byt dostupné i bez barevného rozliseni.

6. Barvy popfedi a pozadi textu (nebo textu v obrazku) musi byt vii¢i sob¢
dostate¢né kontrastni, jestlize text nese vyznamové sdéleni.

7. Velikost pisma musi byt mozné zvétsit alesponl na 200 % a zmensSit alespoii na
50 % puvodni hodnoty pomoci standardnich funkci prohlizece. Pfi takové zméné

velikosti nesmi dochdzet ke ztraté obsahu nebo funkcionality.

Kapitola B: Praci s webovou strankou ridi uZivatel

8. Obsah ani kod webové stranky nesmi predpokladat ani vyzadovat konkrétni
vystupni ¢i ovladaci zafizeni.

9. Obsah ani kod webové stranky nesmi piredpokladat ani vyzadovat konkrétni
zpisob pouziti ani konkrétni programové vybaveni. Pokud je ptfedpokladdno ci

vyzadovano konkrétni programové vybaveni, mize to byt pouze z divodu technické
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nerealizovatelnosti pfizplisobeni obsahu a kddu webové stranky vSem programovym
vybavenim.

10. Nacteni nové webové stranky ¢i pfesmerovani musi byt mozné jen po
aktivaci odkazu nebo po odeslani formulaie.

11. Nacteni nové webové stranky do nového okna prohlize¢e musi byt mozné
jen v odivodnénych ptipadech a uzivatel na to musi byt pfedem upozornén.

12. Na webové strance nesmi dochdzet rychleji nez tiikrat za sekundu k
vyraznym zménam barevnosti, jasu, velikosti nebo umisténi prvku.

13. Zvuk, ktery zni na webové strance déle nez tii sekundy, musi byt mozné na
této webové strance vypnout nebo upravit jeho hlasitost.

14.Casovy limit pro praci s webovou strankou musi byt dostate¢ny. Pokud to
nevylucuje charakter webové stranky, muze uzivatel Casovy limit prodlouzit nebo

vypnout.

Kapitola C: Informace jsou srozumitelné a prehledné

15. Webové stranky musi sdélovat informace jednoduchym jazykem a
srozumitelnou formou, pokud to charakter webové stranky nevylucuje.

16. Rozséhl¢ obsahové bloky musi byt rozdéleny do menSich vystizné
nadepsanych celktl.

17. Bloky obsahu, které se opakuji na vice webovych strankdch daného organu
vetejné spravy, je mozné preskocit. Pokud webové stranky nemaji velky rozsah, nemusi

byt zajisténo preskoceni opakujicich se bloka obsahu.

Kapitola D: Ovildadani webu je jasné a pochopitelné

18. Navigace musi byt srozumitelnd a konzistentni a na vSech webovych
strankach organu vefejné spravy obdobna. Od ostatniho obsahu webové stranky musi
byt zietelné odd¢lena.

19. Kazdad webova stranka (krom¢ uvodni webové stranky) musi obsahovat
odkaz na vys8i urovenl v hierarchii webovych stranek a odkaz na tivodni webovou
stranku.

20. Pokud se jednd o rozsahlejsi webové stranky, musi byt kromé navigace k

dispozici rovnéZz vyhledavani nebo odkaz na mapu webovych strdnek. Odkaz na mapu
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webovych stranek nebo vyhledavaci formuldf musi byt k dispozici na kazdé webové
strance.

21. Kazdéa webova stranka musi mit vystizny ndzev odpovidajici jejimu obsahu.

22. Kazdy formularovy prvek musi mit popisek vystihujici pozadovany obsah.

23. Pokud uzivatel ucini chybu pfi vypliiovani webového formulare, musi byt k
dispozici informace o tom, ve které polozce je chyba. Pokud to charakter webového
formuléfe nevylucuje, musi byt k dispozici rovnéz informace, jak tuto chybu odstranit.

24. Text odkazu nebo jeho piimo souvisejici text musi vystizné popisovat cil
odkazu. Jestlize odkaz vede na jiny typ souboru, nez je webova stranka, musi byt odkaz
doplnén sdélenim o typu, pfipadné o velikosti tohoto souboru.

25. Kazdy rdm musi mit vhodné jméno ¢i popis vyjadiujici jeho smysl a

funk¢énost.

Kapitola E: Kod je technicky zpiisobily a strukturovany

26. Sémantické znacky, které jsou pouzity pro formatovani obsahu, musi byt
pouzity ve zdrojovém kodu tak, aby odpovidaly vyznamu obsahu.

27. Prvky znackovaciho jazyka, které jsou parové, musi mit vzdy uvedenu
pocate¢ni a koncovou znacku. Znacky musi byt spravné zanotfeny a nesmi dochazet k
jejich kiizeni.

28. Ve zdrojovém kodu musi byt uréen hlavni jazyk obsahu webové stranky.

29. Prvky tvotici nadpisy a seznamy musi byt korektné vyznaceny ve zdrojovém
kodu a musi byt vystizné.

30. Je-li tabulka pouzita pro zobrazeni tabulkovych dat, musi obsahovat znacky
pro zéhlavi fadkt nebo sloupct.

31. Obsah vsech tabulek musi davat smysl ¢teny po fadcich zleva doprava.

Kapitola F: Prohlasent o pristupnosti webovych stranek

32. Kazda webova stranka musi vzdy obsahovat prohldSeni o tom, Ze forma
uvefejnéni informaci je v souladu s touto vyhlaskou (prohlaseni o pfistupnosti) nebo
odkaz na toto prohlaseni.

33. Pokud organ vefejné spravy nekterd z podminéné povinnych pravidel

uvedenych pod Cisly polozek 3, 9, 14, 15, 17, 20 a 23 v souladu s uvedenou podminkou
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neuplatni, musi uvetejnit tuto informaci v prohlaSeni o pfistupnosti, a to jejich ¢iselnym

vyctem, veetné prisluSného odivodnéni.

Priloha 2: Grafické ztvarnéni webu

ATEGO

SPEDITION

HOME 0 nas Reference Kontakty

www.atego.cz predstaveni nasi klienty adresy, telefony

Atego s.ro.
Jana Opletala 1278
680 D2 Breclav

Informace o firmé 5 n .
Bankovni spojeni

Bankovni spojeni
F Cislo G¢tu pro CZK, SKK, GBP:
Spedice
KA AX XA
Nézev banky:
GE Money Bank a.s.

Bankovni spojeni pro EUR:

XXXXXXEARS XXX

Nézev banky:

CS0B, as

mapa webu

yrohldSeni o pristupnosti contakini formuldf | Ate
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