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Anotace:

Tato diplomova prace se zabyvd navrhem na zvySeni efektivity ve vyrobé oball ve
firmé SERVISBAL OBALY s.r.o. Cilem feSeni jsou ndvrhy, které povedou ke zvySeni
kapacity vyroby na stroji ,,RODA Super-Combi 130 electronic* a seznamuje

s metodami zdokonalovani vyroby.

Annotation:

This diploma thesis deals with a proposal to increase the efficiency of package
production in SERVISBAL OBALY s.r.o. company. The aim of the solution is to
suggest methods for the production capacity improvement on the RODA Super-Combi

130 electronic unit and to inform about other production improving techniques.
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1 Uvod

V mnoha vyspélych ekonomikach vznik4 nové trzni prostiedi. Pro toto prostiedi je
charakteristické, ze zékaznici a spotiebitelé jsou dobie informovani o vyrobcich. Tito
zakaznici a spotiebitelé jsou velice ,,netrpélivy*. Snazi se u kratkych Zivotnich cyklech
vyrobki o minimalni dodaci lhity a jejich hekticky Zzivotni styl je nuti k hledani
rychlejSich feSeni svych starosti s nakupovanim produkti. Tyto schopnosti uspokojit

zakaznika by mély byt prioritou kazdého vedeni spolecnosti v jakémkoliv odvétvi.

Zpisob, kterym lze téchto schopnosti dosdhnout vyzaduje zlepSeni procesii ve
vyrobé. Trzné orientovana podnikatelska filozofie musi proniknout celou organizaci,
kterou musi ptevést do patficnych operativnich ¢innosti. To vede k zédkladnim prvkim

sluzeb zakaznikum.

Cilem kazdé firmy by mélo byt vytvareni dlouhodobych vztahl se zdkazniky. Plati
tedy, ze vérni zakaznici pfinaSeji firmam vysSi zisky oproti nové ptichozim. Proto
kvalita vyrobku ¢i sluzeb je nejdilezitéjsim faktorem ovliviiujicim délku trvani vztaht
se zakazniky. Sluzby zakazniklim jsou zaloZzeny na starém heslu ,,zdkaznik ma vzdy
pravdu®. Tim padem musi byt vSechny sluzby uvnitt firmy zamétfeny na plnéni pfani
zdkaznika. Uroven sluzeb zakaznikim muiize byt definovana jako stupefi, v némz jsou
sluzby ve spravném tvaru, ve spravné jakosti, ve spravném mnoZzstvi a ve spravném
okamziku. Rostouci konkurenci se posililo postaveni zdkaznika vici postaveni

dodavatele.

Prudky nardst cen materiali, energie a pracovni sily, zvySend konkurence na
nasycenych nebo zmensujicich se trzich a potfeba rychlejsiho zavadéni novych
produkt zptsobuje to, Ze mnozi manaZzefi orientuji na inovacni strategie. Jestlize chce
néjaka spoleCnost prezit a rlst, potiebuje inovaci a strategii. V tvrdé konkurenci
dne$niho podnikatelského prostiedi se jakékoli zdrzeni pfi piijimani nové technologie

prodrazuje.

Firma SERVISBAL OBALY, s.r.o. uz zavedla novou strategii ,,feSeni na klic*,

kterd pfinesla zédkaznikim propracovany systém individudlnich feSeni realizovanych



prostiednictvim Spi¢kovych odbornikti (nédvrhy, vyroba, poradenstvi a dalsi sluzby).

Tato diplomova prace se vénuje teorii fizeni vyroby obecné a dale fizeni toku

vvvvvv

polozek na pracovisti pro vyrobu obalt v této firmé.
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2 Vymezeni problému a cile prace

Firma SERVISBAL OBALY, s.r.o. patii ke Spicce firem ve svém oboru
a dokaze se prizpusobit dneSni dobé pomoci své strategie a inovaci. I pfesto ma tato
firma problémy, které znamenaji pro firmu vyssi naklady na vyrobu. Jedna se o vyrobu
prolozek a mtizek, které slouzi k ochranné a ptepravni funkci obalu (krabice). V této
vyrobé dochazi k nékolika druhiim plytvani, které zptisobuji, ze vyroba neni plynuléd

dochazi k prostojtim stroji.

Cilem této diplomové prace je zajisténi plynulosti ve vyrobég, které povede
k zlepSeni efektivity vyroby obalii. V ramci feSeni bude navrh zaméfen na zlepSeni
fizeni stavu zasob a skladovani, zefektivnéni skladovani, zvySeni spokojenosti
zakaznikl s kvalitou dodavek, fizeni kvality na pracovisti a zvySeni efektivity vyroby
(vyroba prolozek a mfiZzek na vyrobnim stroji RODA Super-Combi 130 electronic

a kompletaci téchto miizek na stroji RODA Andax 101).
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3 Popis firmy

Obchodni firma: SERVISBAL OBALY s.r.o.
Sidlo: Dobruska, Na Pofi¢i 661, okres Rychnov nad Knéznou, PSC 51801
Pravni forma: Spolec¢nost s ru¢enim omezenym

Datum zapisu do OR: 3. srpna 1993

SERVIS|:7.\ &
o B A L Y

Obrizek 3.1: Logo firmy.
Predmét podnikani:
- Koupé zbozi za ucelem jeho dalSiho prodeje a prode;j.
- Vyroba obalovych materialt.
- Poradenska sluzba v oboru obalové techniky.
- Baleni zbozi na zakazku.
- Vyzkum a vyvoj v oblasti pfirodnich a technickych véd nebo spolecenskych
veéd.
- Proniajem a ptijcovani véci movitych.

Obchodni ¢innost

SERVISBAL OBALY s.r.o. je moderni spolecnost zabyvajici se navrhy,
vyrobou a prodejem piepravnich oballl. Spole¢nost se zabyvd jak obchodem se
standardni fadou prepravnich obalil, tak zpracovanim kompletnich obalovych feSeni dle
specifickych pozadavka zdkaznika. Ve spolecnosti je zaveden systém fizeni jakosti ISO

9001, a to v celém procesu Fizeni a vyroby'.

! SERVISBAL OBALY [online].[cit.2009-02-03].Dostupny V4

WWW :<http://www.servisbal.cz/index.php?stranka=o_nas>.
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Obrazek 3.2: Vyrobni sortiment.

Organizacni struktura SERVISBAL OBALY s.r.o.

Na obrazku 3.3 je uvedena organizacni struktura firmy SERVISBAL OBALY s.r.o.

Reditel spolefnosti SERVISBAL OBALY s.r.o.

Piedstavitel vedeni pro kvalitn f———— B = SERVISBAL OBALY
a Fivotni prostiedi SK jednatel
Y h Y T
\-’m_ﬂm_.e[ . Vedouei zasilkového Vedouci ekonomického Vedouci zakézkového
marketingového | oddéleni I oddélent oddgleni
oddéleni
zZastupce ved. zastupce ved h
Osobni asistent it . "’“"“““‘d“_*"""“ ol Finantai manaser Odborny manazer SK Odborny manazer SK
prodeje

Obriazek 3.3: Organizacni struktura SERVISBAL OBALY, s.r.o.

Zaméstnanci

poe ved.

¥

-i-I Pracovnik prodeje

..I_ Hiawni agetni |

Vedouci viroby ]

Vedoucl obchodniho
zastoupeni Slovensko

| o] Vedouci s!cladu a Madov dietni - Zis .
expedice
[3
Pracovnik skladua | tal  yyeohecns dtemi Predni operdtor
expedice
— Recepini Pomocn4 tfetni —-l Operéitor
'I-I Personalistika | —Dl Operétor spccialislal
Uklizecka =] Operitor skladnik
e Technicka priprava vyroby
= Konstrukiér
— Konstruktér a
kalkulant
L—pd Odborny manaker

L ]

Odborny poradce pro

baleni + pobocky

V souvislosti se zménou strategie byla zména organizacni struktura spolec¢nosti.

Doslo k jejimu zjednoduSeni, byla vytvofena 3 oddéleni — zakazkové, zasilkové
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a ekonomické.

Firma SERVISBAL OBALY s.r.o. klade diraz na odbornou kvalifikaci
zaméstnancl, ale 1 na jejich rozvoj a spokojenost (Gcast na odbornych veletrzich,
absolvovani odbornych seminaiti i dlouhodobé&jSich kurzli nejen v tuzemsku, ale

1 v zahranici).

V roce 2005 firma ziskala titul Investor in People. Jako drZitel tohoto titulu se
firma zavazuje, ze bude efektivné rozvijet své zaméstnance a uvédomuje si, jaky dopad
maji investice do lidskych zdrojii na vysledky podniku. V roce 2006 ziskala firma
ocenéni Zaméstnavatel roku a mezi silnou stranku této spolecnosti patii nizka fluktuace

a nemocnost zaméstnancu.

Zakaznici

Jak uz bylo fe€eno v Givodu, tak firma zavedla novou strategii ,,feSeni na kli¢*, ktera
pfinesla zdkaznikim propracovany systém individudlnich feSeni realizovanych
prostfednictvim Spickovych odbornikli (navrhy, vyroba, poradenstvi a dalsi sluzby).
Standardni obaly a obalovém materidly ve standardnim mnozstvi firma dodava do 24

hodin, vystihuje tak motto ,,obaly mrknutim oka“.

V kvétnu r. 2005 zahajila provoz internetového obchodu a v roce 2006 se zvysil
diky tomu podil na celkovych trzbach o 11 %. Ve svém oboru je tato firma na Spici.
Vlastni n€kolik ocenéni Obal roku, ocenéni WORLDSTAR, ocenéni LOG IN. Dale
firma dava duraz na ekologickou stranku véci (sortiment z papiru, pfipadné

z recyklovatelného plastu)®.

> Informaéni server &eského soudnictvi [online]. [cit. 2009-02-03]. Dostupny z WWW:

<http://www justice.cz/xqw/xervlet/insl/index?sysinf.@typ=or&szsinf.@strana=searchResults&hledani.
@typ=subjekt&hledani.format.typHledani=x*&hledani.podminka.subjekt=Servisbal+obaly+s.r.o.&Imag
el .x=10&Image.y=14>
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4 Teoreticka vychodiska prace

V teoretické Casti prace se zameiim na planovani vyrobniho procesu, pldnovani

a fizeni vyroby, operativni fizeni vyroby, strategie fizeni zasob, hodnoceni dodavatelll a

v neposledni fadé funkce a druhy obalt.

4.1 Planovani vyrobniho procesu

Planovani a realizace vyrobnich rozhodnuti miize Casto zahrnovat rizné dlouhd

casova obdobi. Pii analyze vyroby a nékladl se rozliSuje troji casové obdobi:

Dlouhé obdobi — jedna se o takové obdobi, v némz lze zménit vSechny fixni

a variabilni faktory vyuzivané firmou, véetné prace, materialu a kapitalu.

Kratké obdobi — je Casové obdobi, ve kterém lze pfizplsobit variabilni vstupy
(materidly, prace), ale toto obdobi je nedostatecn¢ dlouhé ke zméné vSech
vstupti. V tomto obdobi nelze pIné ptizptsobit fixni faktory (budovy, vyrobni

zafizeni)

Velmi kratké obdobi — je natolik kratké ¢asové obdobi, Ze v ném nemiize dojit

k zddnym podstatnym zménam ve vyrobg.

Planovani a fizeni vyroby se dé€li dle rozhodovacich procest do tii skupin:

a. Strategické rozhodovani, které je vedeno zdmeéry dlouhodobé politiky podniku

(vice nez 10 let). Jde o generalni vyhled, ktery obsahuje zamyslené predstavy
0 zasobé vyrobnich aktivit, snimiz lze vbudoucnu pocitat a vyhled
o dlouhodobych zdrojich, které lze vyuzit. Do strategického rozhodovani ve

vyrobé¢ je nutno zahrnout stabilizaci vstupnich zdrojii, a to v podobé:
- stroji a zafizeni,
- lidského faktoru (pfijimani pracovnikili, motivace pracovnikii apod.),

- informaci (moznosti zpracovani technickych, ekonomickych a jinych

udaji véetné jejich automatizace),

15



- soubor ndstrojti fizeni vyrobnich procesu,

- individudlni i skupinovou stimulaci na vysledcich vyroby.

Na obrazku 4.1 je uvedeno strategické rozhodovani ve vyrobe¢.

Prostiedi

Strategicky plin organizace

sFlkonomie
s Technuologie Infer
»Spolednost mace
sPolitika
eLegislativa
#LYisponibilng
zdroje

e Likaznivi

Posléni Cile Strategie Plin
vrganizace organizace vrganizace pertfolia
vrganizace

Implementace

Obrazek 4.1: Strategické rozhodovani ve vyrobé.

b. Takticka rozhodovani, ktera odpovidaji souboru stifednédobych rozhodovani.
Planovani vyroby se pohybuje v horizontu mezi tfemi az péti lety. Tato
rozhodnuti se rozpadaji do souboru logickych feSeni, analogickych se

strategickym rozhodovani.

16



TYP STRATEGIE

L

TAKTICKE GILE

Zaméreni na vyrobkovy systém Zaméreni na vyrobnf systém
l ]
Priklady
! l l !
ZviSeni kvality ZvyEeni ZviSeni ZvySeni kvality
Uil vyrobkove a hospodamosti prace a
uzZizecnosti wyrobni flexibility prostredi
= o
z g ° T
= A Zvydeni produlkiivity L .
konkurendni plednost _ piizpisobivost a pomdn zlepdent organizace
{technickd kvalita) pofadaviom zakaznika vidkomynakdady préce a prostfedy

ZVYSENT HODNOTY KAPITALU

Obrazek 4.2: Taktické rozhodovani ve vyrobé.

Operativni rozhodovani, kterd zabezpecuji kazdodenni zmény (flexibilitu)
nezbytné pro zabezpeceni pozadavka, s ptfihlédnutim k taktickym feSenim. Mezi
operativni rozhodovani patii pfimé fizeni vyroby, materialovd kontrola a fizeni

zasob, problémy spojené s pracovni silou a béznym vyuzivanim zatizeni.

Normativni zakladna

SO S S  S

e e e e

r

Zménové fizeni i

...... SRS N
PLANOVAN] CONTROLLING
{marketing, vyroba, inakup) VYROBY
strategicke takticke aperativai evic?g:cr::t:;i: by i r;i;g;ii”iha

! ! !

prabéh vyrobniho procesu

(Ginnosti zahrnované do ORV)
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Obrazek 4.3: Operativni rozhodovani ve vyrobé.

Tyto tfi kategorie se nerozliSuji pouze casovym horizontem. Casovy piistup k planovani

dopliuji prvky:
- uroven hierarchické kompetence,
- délba pii vlastnim rozhodovani.

V oblasti fizeni vyroby se setkavame s problémy planovani ve vSech vécnych,

asovych i mistnich horizontech’.
Podminky pro planovani

Planovani a rozhodovani vyrobnich manazerti dnes ovliviiuje fada vlivl, se kterymi

je nutno pocitat nebo se jim pfizpusobit:

- globilni konkurence — rozsdhly narast celosvétové konkurence, rozpad

vychodnich trhii, nedostatek finanénich prostfedkii na investice do vyroby,

- deficit vyrobnich strategii — Siroky vyrobni program, malé specializace, malo

odvazné zaméry vlastniki, prosazovani odvaznych strategii,

- totalni Fizeni kvality (TQM) — i1 kdyZ jsou realizovany certifikace, prevladl

formalni pfistup top managementu,

- nedostatek pruznosti — schopnost rychle se pfizpsobit zménam skute¢nych

potieb zakaznikl se stala na celosvétovych trzich hlavni konkuren¢ni vyhodou,

- kratké terminy — radikalni zkraceni pribéznych dob vyroby vyrobkt i sluzeb.

Zrychlit evidenci a odstranit vS§echny neproduktivni casy a skladovani,

- rychlé zastaravani stale zdokonalovanych technologii — moderni filozofie
fizeni podniku meéni organizaci vyrobniho procesu. Zastardvani vyrobnich

systémt zpiisobuje snizovani konkurenceschopnosti produkti,

> MAKOVEC,J. a kol. Organizace a planovani vyroby. Praha VSE 1998. 276 s. ISBN 80-7079-171-3.
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- zapojeni operatoru stroji (vyrobnich d€lnikti) do rozhodovacich procesi —
vyrobni manazeii musi delegovat ¢ast pravomoci a odpovédnosti rozhodovani

na nizsi stupné v operativnim fizeni,

- ochrana Zivotniho prostiedi — musi probihat redukce znecistovani zivotniho

prostredi a fizeni odpadového hospodaistvi, nebot’ je to otazka preziti podniku®.
4.2 Planovani a rizeni vyroby

Planovaci a dispozi¢ni aktivity probihaji v logickém fetézci v podniku vétSinou
v ramci pocitacem podporovaném systému planovani a fizeni vyroby (PPS-systémy).
Nasleduje nejprve vyty€eni funkci planovani a fizeni vyroby. Pak nasleduje uvedeni

a posouzeni pouzitelnych koncepci PPS.

4.2.1 Funkce planovani a fizeni vyroby (PPS)

V ramci planovani a fizeni vyroby jsou pokryty nasledujici funkce:
- Planovani vyroby s

e planovanim vyrobniho programu (uréeni vyrobkl, které budou

vyrabény, a to podle druhu, mnozstvi, terminu),

e planovanim potieby (urceni dill a sestav, které maji byt vyrobeny, jakoz

1 materialu, ktery ma byt dodéan),
e planovanim termint a kapacit (ur¢eni terminu, zadavani a odvéadéni).
- Rizeni vyroby s

e dispozicemi ohledné zakazky (uvolnéni zakazky do vyroby, podle
planovaného terminu vyroby a na zéklad¢ provérky pohotovosti nutnych

materidlil, sestav a nastroju),

e dohledem nad zakazkou.

* JUROVA, M. Rizeni vyroby 1: Cast 1. Brno: CERM, 2005. 81 s. ISBN 80-214-3066-4.
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Za ptesahujici zakladni funkce je tfeba povazovat spravu dat vSech dil¢ich tsek PPS.
Jako cile, které jsou sledovany nasazenim systémii PPS, je moZno uvést:

- vysokd neochvé¢jnost terminu,

- vysoké a rovnomérné vyuziti kapacit,

- kratké priabézna doba,

- nizké stavy zasob,

- nizké z4soby na pracovisti,

- vysoka dodavatelska pohotovost,

- vysoké informacni pohotovost,

- vysoka flexibilita,

- nizké opatfovaci naklady,

- vysoké pohotovost materialu,

- zvySeni planovaci jistoty.
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Na obrazku 4.4 jsou uvedeny zakladni funkce systému pro planovani a fizeni vyroby.

zakaznik trh
¥ r A
Zpracovani prognaza
zakazak poptavicy
¥
Zpracovani
vyrabniho planu

planovani

zprac. kusavniku -

a planovani mat. erhy
¥

Kapacitni a termi-

novang planovani

Rizzni vstupu vyrobnich - .
ukali do vyroby rzemni

¥ .

Sledovani pribzhu zpracovani WrOhy
vyrabnich kol

¥ r
Rizeni vyrabniha procesu
3 operativni
Shér vyrobnich Gdaji rizeni
x vyrohy

Manitorowani prib2hu vyraby

Obrazek 4.4: Zakladni funkce systému pro planovani a Fizeni vyroby’.

4.2.2 Systémy planovani a fizeni vyroby (PPS)

V oblasti fizeni vyroby vzniklo mnozstvi systému fizeni vhodnych pro rizné

typy vyrobnich systémi. Nejznaméjsi z nich jsou MRP, KANBAN, OPT, DBR.
Systémy planovani a fizeni vyroby mtizeme rozdé¢lit dle stupné centralizace na:

- Cisté centralizované systémy PPS — centralni uréovani velikosti objednavek

a lhiit zpracovani vSech pracovnich postupli (napi. MRP).

- Usekové centralizované systémy PPS — koordinace priibéhu zakizek pomoci

planovani jednotlivych useki, centralni planovani tizkych profild (napi. OPT).

- Decentralizované syst¢émy PPS — koordinace pouze rdmcovym rozhodovanim

o prubchu zakazek (napt. KANBAN).

> JUROVA, M. Rizeni vyroby 1: Céast 1. Brno: CERM, 2005. 81 s. ISBN 80-214-3066-4.
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MRP

Predstavitelem centralizovanych systémt jsou systémy MRP (Material
Requirement Planning). Jednd se o mnozinu technik pro planovani a fizeni vyroby,
zajiStovani materidll a fizeni zasob polotovart, dilc a montdznich podskupin.

V soucasné dob¢ jsou MRP nejrozsitené;si systémy v fizeni vyroby.

Prvni syst¢tmy MRP jsou oznacovany jako MRP [. Slouzi pro planovani
pozadavkl na materidl. V dalSim vyvoji byl syst¢tm MRP I rozsifen o funkce jako
dilenské planovani vyrob, kapacitni planovani a nakup. Kombinace planovacich a
fidicich funkci umoznila vytvoreni zpétné vazby mezi planovaci a vykonnou urovni. Po
jeho doplnéni o finanéni moduly, planovani obchodnich Cinnosti vznikl integrovany

systém, ktery oznacuje MRP II.
KANBAN

Systém tizeni KANBAN je decentralizovany systém zalozeny na fizeni pomoci
karet (Kanban karet) mezi strojem a vystupnim zasobnikem. Stroj mize zacit pracovat
teprve tehdy, kdyz ma k dispozici kartu. Pak mutze ze vstupniho zésobniku odebrat
material nebo soucast, provést operaci, pripojit kartu a vSe odeslat do vystupniho

zasobniku. Pocet cirkulujicich karet je urcen velikosti zdsobniku.
OPT

Strategie OPT (Optimized Production Technology) se soustfed’'uje na splnéni
dlouhodobého cile podniku, tj. dlouhodobé dosahovani zisku. Z tohoto divodu se tato
metoda soustfed’uje na veskeré ¢innosti v podniku. Cilem je optimalizace vyrobnich
toki (pruchodu soucasti, vyrobki atd. vyrobnim systémem) cestou maximalniho

vyuzivani kapacit uzkoprofilovych pracovist’ (,,bottlenecks® — Gizkych hrdel)°.
CIM - pocitaci integrované frizeni vyroby

Rychlejsi inovacni vyvoj konstrukce, rychlejsi uvedeni vyrobku na trh pii

zvyseni jeho kvality, okamzita reakce na pozadavky zékaznika, rst produktivity a

8 VIDECKA, Z. Rizeni vyroby. Brno, 2007. 59 s. ISBN 978-80-7355-071-4.
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snizovani ndkladi — to jsou ukoly, které stoji pifed vyrobci ve vSech primyslovych
odvétvich. Jejich zvladnuti rozhoduje o pieziti v rdmci globalniho trhu, kde jedinou
piijatelnou vykonnosti je vykonnost Spickova. Dosdhnout $pickové urovné znamend mit
na vysoké urovni zvladnuté zékladni ¢innosti — tzn. management — marketing — fizeni
vyvoje — fizeni financi- Ke zvladnuti téchto ¢innosti a procesi v realit¢ je nezbytné
nutnd stale vzrlstajici pocitacova podpora tzv. Computer Aires [CA] v oblasti

rozhodovacich a tviiréich &innosti’.
4.3 Operativni Fizeni vyroby

Operativni fizeni vyroby je ¢innost, ktera uskutecniuje uvnitt podniku i jeho utvart
a zajiStuje plynuly chod vyroby tim, Ze pfechazi nebo odstraniuje vykyvy tohoto chodu.
Vztahuje se na vyrobni proces jako celek. Zajistuje provadéni konkrétnich ukold od
jejich vzniku az do jejich dokonCeni. Operativni fizeni vyroby zahrnuje tyto

nejdilezitéjsi Cinnosti:

- operativni planovani vyroby — je ¢innost pfi niZ se rozepisuji vyrobni ukoly
podniku, zdvodu, provozu nebo dilny na jednotliva pracovisté a stanovi casovy

priibéh,

- Fizeni pribéhu vyroby — je Cinnost, kterd sméfuje k zajistovani vyrobnich
ukold, navazuje na operativni planovani a je nastrojem ke splnéni utkolll jim

ulozenych,

- operativni evidence — je evidence o vyrobé, podkladech a podminkéch, které
zajiStuji plnéni ukold. Je nezbytnym piedpokladem operativniho pldnovani
a fizeni pribéhu vyroby. ZjiStuje a zaznamenava skutecny pribéh a stav

vyrobniho procesu a plnéni tikoli, stanovenych operativnim planem.

Operativni fizeni vyroby musi plnit svoje poslani tak, aby zajistovalo koordinaci
a skloubeni Cinnosti vSech tutvart, které se podileji na zajiStovéani a plnéni vyrobnich
ukoll, aby zajiStovalo pfipravenost prace, rovhomérnost vyroby, hospodarné vyuziti

vyrobnich prostfedkli a dosazeni nejlepSich vysledkl z hlediska efektivnosti vyroby

7 JUROVA, M. Rizeni vyroby 1: Céast 2. Brno: CERM, 2006. 138 s. ISBN 80-214-3134-2.
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v danych podminkach.
Operativni planovani vyroby

Operativni planovani vyroby urcuje bezprostfedné pribeh realizace uréenych
cilti stanovenymi prostiedky, a to velmi podrobné a na relativné kratkou dobu dopiedu,
opira se o normy operativni, soucasn¢ platné, odpovidajici dosazenym podminkdm ve
vyrobé. Operativni planovani zabezpeCuje potiebnou kazen,, rytmus a plynulost
vyrobniho procesu tim, ze kazdému hospodarskému stifedisku jasné¢ a konkrétné
vytyCuje ukoly pfislusného obdobi v polozkach sortimentu a u jednotlivych polozek

planu stanovi zacatek a konec jejich vyroby.

Soucasna uroven operativniho pldnovani je v jednotlivych podnicich znacné
rozdilnd. Souvisi jak s charakterem vyroby (kusovd, sériovd, hromadnd), tak
1 s technickoorganiza¢ni urovni vyrobniho procesu a v neposledni fadé¢ odrazi i stav

v fizeni kazdého podniku.
Rizeni priibéhu vyroby

Zakladnim cilem fizeni prib&hu vyroby je splnéni vSech pldnovanych ukolil
vyroby v pozadované kvalité a v pozadovanych terminech. S timto zakladnim cilem
jsou spojeny pozadavky na lepsi vyuziti vyrobnich kapacit, na zkraceni doby vyroby

a snizovani nakladii ve vyrob¢ apod.
Operativni evidence vyroby

Zdokonalovani operativniho planovani a zlepSovani systému operativniho fizeni
vyzaduje vypracovani a realizaci dokonalé evidence vyroby, ktera by zajistovala
skutecné vysledky vyroby véetné podminujicich jevi, které maji vliv na tyto vysledky.
Veskeré zdznamy v operativni evidenci musi byt Zivé a musi zachycovat piesné stav
probihajiciho vyrobniho procesu. Dobie vedend operativni evidence umoziiuje fadné

fidit vyrobu a spravné lhiitove rozplanovat ukoly dal$iho obdobi.

Operativni evidenci vyroby se vSeobecné rozumi cely soubor vzajemné se
dopliiyjicich a na sebe navazujicich informaci (dajii), kterymi se piimo v Cetéach,

dilnédch, nebo jinych vyrobnich utvarech registruji jevy a procesy, které v téchto
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utvarech vznikaji nebo probihaji. V praxi jsou pouzivany pracovni informace a
doklady:

pravodky,

mzdové listy,

technické vykresy,

materialové listy apod.
Zménové fizeni

Zménové a odchylkové fizeni plisobi obecné rusivé na pribéh vyrobniho
procesu, proto je tfeba zajistit jeho diislednou organizaci. Je tfeba odliSovat zménové
fizeni a doCasné odchylky. Zménové a odchylkové fizeni je zde pifedevsim chapano jako
zmény Vv konstrukéni a technologické dokumentaci, zmény vykonové a materidloveé,
zmény v organizaci pracovniho procesu. Radné organizované zménové Fizeni musi
zajistit odpoveédnost pfi navrhovani a schvalovani zmén a soucasné¢ duslednost v jejich
realizaci. Soucasti zménového fizeni je na jedné stran€ urCeni vinikil, na stran¢ druhé

sledovani ekonomické stranky navrhovanych zmén.
Controlling vyroby

Controlling vyroby je proces kontroly, ktery je zaméfen na méfeni a korigovani
vykonané prace, aby bylo jisté, ze plany budou splnény a cili dosazeno. Proces kontroly

se sklada ze tii krokd:
1) stanoveni standardd,
2) méfeni vykonané prace vzhledem ke stanovenym standardim,
3) korekce odchylek od standardii a plant.

4.3.1 Organizace operativniho fizeni vyroby

Pti feSeni otazek organizace operativniho fizeni vyroby je tfeba vzit v ivahu fadu

zéakladnich principti, jejichz dodrzeni podstatné ptispiva k dosazeni nejlepSich vysledkd.
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Nekteré z nejdilezitéjSich jsou:

1)

2)

3)

4)

S)

6)

7)

Organizace operativniho fizeni vyroby je urena typem vyroby a ne druhem

vyrabéné produkce.

Zakladnim rysem, ktery urcuje schéma organizace operativniho fizeni vyroby je
mira slozitosti vyrobku. Mnozstvi soucasti vyrabéného vyrobku ma vliv na

naklady spojené s uskute¢niovanim operativniho tfizeni vyroby.

Velikost vyrobniho podniku nebo vyrobniho ¢lanku zdsadné neovliviiuje stupen

slozitosti soustavy operativniho fizeni.

Operativni fizeni musi mit skutecné preventivni charakter. Domnénka, Ze
operativni fizeni vyroby piedstavuje ucetni nebo statistickou evidenci, je
nejveétsi prekdzkou ke stanoveni soustavy efektivniho operativniho fizeni

vyroby.

Operativni planovani a fizeni prubéhu vyroby musi umoznovat kontrolu naklada

vyroby.

Dé&lbu prace mezi utvary fizeni vyroby na jednotlivych fidicich stupnich je tteba
zalozit na zdsad€é maximalniho uplatnéni principu decentralizace (pokud jsou pro
to dany podminky) tak, aby fizeni vyroby bylo provadéno v co nejuzsim styku
s vyrobnim procesem. Uplatnéni tohoto principu vSak nesmi byt na ukor
jednotnosti fizeni vyroby v podniku a ucinného zajistovani planu vyroby.
V praxi to znamend, Ze utvarim na vysSich fidicich stupnich jsou svéfovany
pouze takové tukoly, které nemohou byt ucinné zajistovany utvary nizsich

fidicich stupnt.

Pro operativni fizeni vyroby je velmi vyhodnd dislednd pfedmétné specializace
vyrobnich utvart. Umoziluje vétsi decentralizaci pldnovacich praci, koordinace
prace jednotlivych utvart je snazS§i a prace na vysSich stupnich fizeni je
zjednoduSuje. Naproti tomu technologickd specializace s rozsdhlou

mezidilenskou a meziprovozni kooperaci si vynucuje vétsi centralizaci
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planovacich praci a celou soustavu planovani znaéné komplikuje®.

4.4 Systémy fizeni zasob

Statisticka metoda objednaciho okamziku a velikosti davky

Je to nejvhodnéjsi metoda pro fizeni zasob, ur¢enych k uspokojovani nezavislé

poptavky. Jejim nedostatkem je vSak to, Ze neumoziiuje planovat budouci okamziky

objednéavani. Systém reaguje teprve v okamziku, kdy zasoba klesla na objednaci Groven

nebo pod ni. Tento postup je zplsoben tim, ze v metod¢ chybi prvek Casu.

Objednaci systémy

Pti hledani odpovédi na otazku kdy a kolik je tfeba objednat, 1ze rozeznat Ctyti

rizné systémy. Systémy, u nichZ se pracuje s pevnym nebo proménnym objednacim

mnozstvi (velikosti dodavky) v kombinaci s objedndvanim v pevnych nebo proménnych

objednacich terminech.

pevné objednaci mnoZzstvi Q

proménné objednaci

mnoZstvi — doplnit do S

Objednavani
v proménnych

okamzicich, testuje se B

systém [B,Q]
Proménny okamzik
objednavky, pevné objednaci

mnozstvi Q

systém [B,S]
proménny okamzik objednavky,

dopliovani do cilové trovné

Objednavani v pevnych

okamzicich, testuje se s

systém [s, Q]
pevny okamzik objednavky,

pevné objednaci mnozstvi

systém [s,S]
pevny okamzik objednavky,

dopliovani do cilové trovné s

systém [s,T]
pevny okamzik objednavky,
dopliiovani do objednaci urovné

S

tabulka 4.1: Objednaci systémy.

¥ MAKOVEC, J. a kol. Organizace a planovéani vyroby. Praha VSE 1998. 276 s. ISBN 80-7079-171-3.
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Systém [B,Q]

Metoda pracuje s objednaci trovni ,,B“, to vede k proménnym okamziklim objednavéni

a s pevnym objednacim mnozstvim ,,Q. Pracuje nasledujicim zpiisobem:

e objednavka k doplnéni zasob se podéva ihned po okamziku, kdy ekonomicka

zéasoba klesne na objednaci troven ,,B*“ nebo pod ni,
e objednaci vyse je ve velikosti ,,Q“,
e stav zdsoby se s Urovni ,,B* porovnava prubeézné, pti kazdém vydeji polozky,

’ v r . ’ vro o 9 __vr v e
e k vypoctu pevného objednaciho ,,Q“ se vyuzivda Camplv vzorec” pifipadné jeho

modifikace,

e vyse objednadvky je zaloZena na ocekévané spotiebé v priabchu dodaci lhiity a na
pravdépodobnosti, ze skutecnd poptdvka béhem dodaci lhity bude vétsi nez

predvidany odbér,

e veli¢iny ,,B* a ,,Q“ jsou znamy pfedem a musi byt periodicky pfizpisobovany

ke zménam bud’ v poptadvce nebo dodaci lhuté.

Systém [B,Q] se doporucuje pouzit v piipadé, kdy existuje pravidelny odbér a
polozky maji velkou hodnotu odbéru. Systém vyzaduje pribézné sledovani vySe zasob
a vystaveni objednavky ihned pfi dosaZeni objednaci urovné ,,.B“. Systém je znacné

nakladny.

Systém [B,S]

Pracuje nasledujicim zptisobem :
e stanovi se uroven ,,B*

e cilova troven ,,S* se vypocte jako soucet objednaci urovné ,,B*“ a velikosti

? Campiiv vzorec optimalni dodavky (ekonomicka velikost dodavky) vyvinul vr. 1922 Camp a podle

nékterych nazort jej vyvinul jiz diive Wilson, proto se mu fika také Harrisiv-Wilsontiv vzorec.
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davky ,,Q“

e doporucené pouziti v ptipade, kdy doba spotfeby mnozstvi Q je nékolikrat delsi

nez objednaci interval.

Systém [B,S] se v podstat¢ mize pouzit za stejnych podminek jako systém
predchazejici, rozdil je vSak v tom, Ze pfi pravidelném odbéru ze zasoby se doporucuje
pouzit systém [B,Q], kdezto pfi narazovém odbéru — v davkéach nepravidelné velikosti

kolem jedné desetiny objednaciho mnozstvi se doporucuje zavést systém [B, S].
Systém [s,Q]
Systém se vyznacuje:

e vztah vySe zdsoby a objednaci urovné ,s“ je testovan pouze periodicky,
objednévaji se ty polozky, jejichz ekonomicka zasoba klesla na objednaci

uroven ,,s“ nebo pod ni.

e Pevny okamzik objednavani je tfeba uplatiiovat v piipade, ze objednavka muze
byt podana pouze v urcitych terminech. Periodicka kontrola zdsoba ma vliv na

vysi objednaci trovné ,,s*.

Tento systém se s vyhodou pouziva u polozek s nizkou hodnotou odbytu, které jsou
odebirany pravidelné (napt. ve skladech soucastek piipadné pii klasifikaci zasob

metodou ABC, u polozek kategorie C).

Systém [s,S]

Je periodicky systém, s proménnym objednacim mnozstvi. Je zaloZen na zasadach :
e periodickém zjiStovani stavu zasob

e objednavaji se ty polozky, jejichz ekonomicka zasoba klesla pod urovei ,,s* do

cilové trovné ,,S*

e cilova Uroven ,,S“ se vypocte jako souet objednaci urovné ,,.B*“ a velikosti

davky ,,Q*
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Pouzivani systému [s,S] je shodné s pouzivani systému [s,Q] pouze s tim rozdilem,
ze se doporucuje s nim pracovat, jestlize se v nepravidelnych okamzicich odebiraji dosti

velka mnozZstvi.
Systém [s,T]

Predstavuje zvlastni ptipad systému [s,S]. Pfi periodickém zjistovani stavu zasoby se

tedy objednavaji

vSechny polozky, které mély od posledni kontroly néjaky vydej za podminek :
e objednava se tolik kusi, kolik bylo vydano
e perioda testovani stavu zasob je dana hodnou ,,T*.

Systém se doporucuje pouzit zejména pii doplhovani zasoby urcitych skupin zboZzi
do supermarket. Soucasné¢ se dd vhodné vyuzit také pro fizeni zdsoby materidlt

a nahradnich dil& v montaznich dilnach & pojizdnych opravaiskych dilnach'”.
4.5 Rozpojovaci zasoby

Rozpojovaci zasoby maji tyto 5 podtiid rozpojovacich zasob:

vvvvvv

e obratova zisoba (béZna zasoba) - vznika ze skutecnosti, Ze je ekonomicté;si
vyrobky objednavat, vyrabét nebo expedovat v davce. Mnozstvi v jednotlivych
objednacich davkach je vétsi nez pifima spotieba. Pi vice ¢i méné rovnomérném
odbéru je primérna obratovd zdsoba rovna poloviné nakupovaného mnozstvi.
Primérnéd zasoba je funkci velikosti dodavky ,,Q“. S obratovymi zasobami se

setkavame takika u vSech prvkl materialového toku.

e pojistna zasoba - jejich ucelem je zachycovat jak vykyvy v poptavce béhem
dodaci lhiity objednavaného materidlového prvku, tak kolisani v dodaci 1hute,

prumérna velikost zasoby je urcena souctem obratové zasoby a pojistné zasoby.

- pro primérnou velikost zasoby lze pouzit:

" JUROVA, M. Obchodni logistika. Brno: CERM, 2009. 175 s. ISBN 978-80-214-3852-1.
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= Rychlost obratu zasoby - vyjadiuje kolikrat se zdsoba za rok spotiebuje

dle vztahu ro¢ni spotieba/ primérna zésoba

= Pocet obdobi ocekavané spotieby - znamend, Ze existujici zdsoby

pokryvaji potiebu po urcity

pocet tydnt.

Na pojistnou zasobu je tfeba se divat v souvislosti k pozadovanym sluzbam

zakaznikim. Vysokd pojistnd zasoba vede k vysoké urovni dodavatelskych sluZeb

(mira s jakou lze uspokojovat poptavku zakaznikl ptimo). Sluzby zédkazniklim v ramci

fizeni zasob jsou ovliviiovany rychlosti, spolehlivosti s jakou podnik vyftizuje

objednavky zakazniki a zaroven mirou, v jaké lze dodédvat pfimo ze zéasoby. Jako

marketingovy ndstroj se stanovuje urcita troveit dodavatelskych sluzeb, se kterou chce

podnik pracovat.

zasoba pro predzasobeni — vytvari se k vyrovnani ptedvidatelnych vykyva v

prisunu a odsunu,

vyrovnavaci zasoba — slouzi pro zachyceni malych neptedvidatelnych vykyv,
napt. k zachyceni vlivu nekvalitnich materidlovych prvkid béhem vyrobniho

procesu,

zasoba v logistickém kanale - je to zbozi, které jiz ma své urceni, dosud nebylo

vyexpedovano, resp. dosud nedoslo. V této souvislosti je mozno rozlisit:

» dopravni zasobu — vSechny materidlové prvky, které jsou na cesté

z jednoho mista do druhého (podnik-sklad, sklad-zakaznik),

Dopravni zasoba tvoii velmi Casto ,,zapomenutou zasobu®“. Dlvodem je stav,
ze se nikdo neciti zodpovédny a ¢asto také za ni nikdo zodpovédny neni. V praxi

je velka cast celkovych zasob je ulozena v tomto druhu zasob.

» zasoba rozpracované vyroby — to jsou ty soucastky, material atd., které
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byli pracovnim ptikazem zadany do vyroby.

Vzhledem k tomu, Ze je ro¢ni poptavka pevné dand, lze Grovenl zasob sniZzit
zkracenim pribézné doby vyroby. Priibéznd doba je tvofena Casy technologickymi
(vlastni provedeni dané technologie), ¢asy na piipravu dané technologie, manipulacnimi

Casy (doprava, kontrola) a casy klidové (¢ekact).

a odsunu zbozi na uréeném misté¢ v materidlovém toku. Toto rozpojeni umoziuje
zachycovat piipadné vzajemné rozdily v rychlosti pfisunu a odsunu. Zasoby tady
rozpojuji dva po sob¢ nasledujici dil¢i procesy materidlového toku tak, aby prvky
ziskaly urcitou vzdjemnou nezavislost. K dil¢im procesiim je mozno pfipocitat mimo

jiné nakup, vyrobu, expedici, dopravu apod."'
4.6 Strategie fizeni zasob

Pti tfeSeni problému stanoveni optimalni urovné zdsob v logistickém systému se
vyuziva obecna strategie fizeni zdsob. V praxi se pouzivaji 3 hlavni strategie fizeni
zasob — systém fizeni zasob pohledavkou, fizeni zdsob planem, adaptivni metoda fizeni

zasob.
Systém Fizeni zasob poptavkou (Pull systém)

Zasoby jsou vtahovany do logistického fetézce podle poptavky. Dopliovani
zasob se zajistuje v okamziku, kdy disponibilni stav zasob na skladé poklesne pod
piredem stanovenou minimalni mez. Tato mez je vétSinou na Grovni primérné poptavky
béhem cyklu dopliovani zdsoby v uritém distribuénim misté. Velikost dopliujici
objednavky je stanovena nékterou z metod optimalizace zisob a je ponechdvana
konstantni, nebo se ne¢kdy méni podle skutecného stavu zasob. Dopliiovani zasob
vychazi z ur€ité predpovédi, ale do dalsiho ¢lanku logistického fetézce je materidlovy

prvek vztazen az kdyz se objevi pozadavky zakaznikl na existujici zasoby.

" JUROVA, M. Obchodni logistika. Brno: CERM, 2009. 175 s. ISBN 978-80-214-3852-1.
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Systém Fizeni zasob plinem (Push systém)

Vychodiskem tohoto systému je detailni znalost poZzadavkl zédkazniki. Vyrobky
jsou tlaceny do logistického fetézce v predtuse budouci poptavky. Zakladem systému je

podrobny plan pozadavki na distribuci, ktery poskytuje detailni ptehled o pozadavcich

vV

interval je tydenni tsek a pro kazdy jsou urceny:

e hrubé pozadavky na distribuci vychazejici z ocekavanych pozadavki

zakazniku a distribuc¢nich skladd,
e planované ptijmy dodavek do skladd,
e planované dopliiovaci objednavky,
e stav zasob na sklad¢ v jednotlivych tydnech.
Adaptivni metoda Fizeni zasob

Kombinace obou ptedeslych systémt odstraiiuje problémy spojené s jejich
realizaci a je oznaCovan jako adaptivni. Podstatou této metody je pruzna reakce na
vnéjs$i podminky trhu. V jednom obdobi ¢i segmentu trhu bude vyhodné tlacit vyrobky
do distribu¢niho kandlu, v dalsim vztahovat vyrobky do distribuce az po vzniku
konkrétnich pozadavkl. Efektivni vybér vhodné strategie je nezbytné provést na

zakladé nasledujicich rozhodovacich pravidlech:
e rentability segmentll trhu a jejich stélosti,
e zavislost nebo nezavislost poptavky,
e rizika a nejistoty v distribu¢nim fetézci,

e kapacity zafizeni v distribu¢nim Fetézci'?.

2 JUROVA, M. Obchodni logistika. Brno: CERM, 2009. 175 s. ISBN 978-80-214-3852-1.
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4.7

Naklady na zasoby

Zasoby vyvolavaji naklady. Tim, Ze drzime nebo nedrzime zasoby, mohou vzniknou

nasledujici druhy naklad:

4.8

objednaci naklady — jedna se o vSechny naklady, které je tfeba vynalozit na
zahéjeni vyrobni zakazky a na pfijem zbozi (v€etné administrativnich nakladi),
jedna se o naklady fixni, na kazdou objednavku se vSak mohou naklady liSit
a jejich zjistovani je velmi ndkladné a administrativné narocné,

naklady na drZeni zasob — jedna se o néklady na: na urok kapitalu vloZeného
do zasob, na prostor a na spravu zasob uloZenych v tomto prostoru, z rizika

neprodejnosti ¢i nepouzitelnosti zasob a skod,

naklady z deficitu zasoby — deficit zdsoby vznika, jestlize existujici zasoby

nestaci k uspokojovani poptavky zakaznika, v takovém okamziku jsou dvé

moznosti: bud  vznikne vc€as zékaznickd objednavka(vyssi naklady na
administrativu, expedi¢ni a dopravni naklady) nebo zékaznik nakoupi jinde

ztrata obratu).

Hodnoceni dodavatelu

Na rozhodovani o dodavatelich, na nakupnim rozhodovani se doporucuje, aby se

podileli pracovnici tzv. ,,ndkupniho centra®, coZ jsou zaméstnanci firmy, kteti plni jednu

z n€kolika roli v rozhodovacim procesu:

e uZivatelé — pracovnici piimo uzivajici nakupované vyrobky ¢i materidlové

prvky,
e ovliviiovatelé — ovliviiyjici kupni rozhodnuti z hlediska vlastnosti vyrobku,

e rozhodovatelé — rozhodujici o specifikaci vyrobku, o dodavateli, podminkach

vlastniho nékupu,

e schvalovatelé — manazeti, posuzujici a schvaluji rozhodnuti rozhodovateld,

jsou stanoveni podnikovou normou,
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e ndakupci — s formalni provadéci a vykonovou pravomoci podle platnych

pravnich a technickych norem a zvyklosti.

Clenové takto $iroce pojatého tymu posoudi navrhy, z(Zi mnoZinu potencialnich
dodavatelti dle vybranych kritérii podle zésady, aby bylo garantovéano, Ze se zvoli ta
varianta, kterd nejsilnéjsi podpofi efekty na vystupu. Pfitom je nutno rozlisit dva typy

dodavatelu:

e Konzervativni typ — dodava stejny sortiment po dlouhé casové obdobi, pfilis

nevyhledava inovace. Je spolehlivy.

e [novacni typ — prosazuje zmény jak vysledného produktu, tak technologie
vyroby, stejné tak i ostatnich parametrii nakupniho marketingového mixu. Zde
mohou nastat problémy mensi stability a ur¢itych pocatecnich nedostatkti

vzajemnych vztaht.

Zodpovédnost za vybér dodavateld nese nakupci. Podminky pro vybér dodavatele
stanovi minimalné uroven kvality, ktera se od soucasného nebo budouciho dodavatele
podniku ocekava. Rozhodnuti o dodavateli bere v uvahu také dalsi faktory jako dovoz,

sluZby, prostory a troven kvality ve své oblasti plisobnosti, cenu, terminy a pod.

Pii vlastnim rozhodovani o dodavateli se doporucuje odborniky postupovat tak,

ze rozhodnuti je vysledkem :
e expertizniho odhadu tymu nebo zodpovédného jedince (u malych firem)

e bodovaciho hodnoceni (vybereme kritéria, ktera budou brana jako hodnotici,

ur¢ime bodovou skalu, pfipadné vahu jednotlivych kritérii)
e zvazeni vysledkud kalkulace téch kritérii, ktera 1ze ocenit a kvantifikovat,
e kombinaci ptedchozich ptistupti.

Porovnani dodavatelu se realizuje pomoci ohodnoceni charakteristik, které jsou
v dané situaci jsou povazovany za rozhodujici pro volbu dodavatele za vyuziti Scoring

—modelii.
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HODONOTICI DODAVATEL X Y z
KRITERIUM —
A, JAKOST
-viha 45
- padet bezchybnych dodévek z celkového paliu Hice! 2210 25,0 a0
- padil v % 7i3 B33 E0.0
paodil krat vaha - e,
= EETN METEN TN
|
10
h t¥icat dodivek v K 160,0 | 180,0 0a,0
625 | 535 0af
. - 188 | 167 | 200 |
celk. pekrod. dodaci In. za posl. 30 doddvek ve dnech | 190.0 | 1050 | 1600
cipragni index 55,3 00,0 B3.E
ndex krdl viha |
BODY 2 0 e R
CELKOVE HODNOCEN | 656 | 792 | 734 |

tabulka 4.2: Scoring model"*.

4.9 Obaly

Obal spoluvytvaii manipulacni nebo prepravni jednotku, nese informace dilezité
pro identifikaci a ureni jeho obsahu, pro identifikaci odesilatele a pfijemce, pro volbu
spravného zpisobu manipulace, piepravy a ulozeni ve skladech a v ptekladistich,

informace diilezité pro spotiebitele.

Ceska statni norma definuje 3 zakladni funkce obalovych prostiedku:
- funkce manipula¢ni — ma za kol vytvaret pro vyrobek ulozny prostor a spolu

s nim jednotku baleni uzpiisobenou pro manipulaci v ob&éhu a popf. i spotieby,

zabezpecujici uplnost a celistvost zabaleného vyrobku,

- funkce ochranna — poskytuje vyrobku na pozadované urovni ochranu pted
Skodlivymi vnéjSimi vlivy a zabranuje agresivnimu nebo jinému nezadoucimu

plsobeni vyrobku na okolni prostiedi,

3 JUROVA, M. Obchodni logistika. Brno: CERM, 2009. 175 s. ISBN 978-80-214-3852-1.
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- informaéni funkce — obal se podili svou wvn&j§i Upravou, tj. tvarovym
a grafickym feSenim a informacemi na baleni uvedenymi, na zajisténi ob&hu,

odbytu a spotieby vyrobku.
Dalsi funkce:
- prodejni,
- graficka,
- ekologicka.
4.9.1 Ochranna funkce obalu

Diilezitym ukolem obalil je chranit material, suroviny a vyrobky, pfipadné¢ sadu
vyrobki, kterym jako obal slouZzi, pfed jakymkoliv poskozenim zplsobenym vné&j$im

prostiedim a negativnimi vlivy okoli.

U oblych a kulatych pfedméti vrstvenych na sebe se tlakové namdhani
soustfed’'uje na pomérné malou plochu styku jednotlivych kusti. Refenim je ukladani
téchto predmétl ve vrstvach do pevného obalu s uplatnénim vhodné fixace a nebo
pouziti vhodné tvarovanych prolozek. Obojim se doséhne rozlozeni tlakového namahani

na co nejvetsi plochu predmétu i pfi uloZeni nékolika vrstev nad sebou.

Pti dopravé a manipulaci je zbozi vystaveno predevSim razim a vibracim. Aby
obal poskytl maximalni ochranu proti rdzi a vibracim, musi pfedev§im sam tomuto
namahdni odolat. Déale musi zajistit, aby se vném vznikld kinetickd energie razu
absorbovala. Snizeni dynamickych ucinkti napomaha pouziti fixace. Fixace je tedy

zpusob, jakym se vyrobek ukladéa uvnitt obalu.
Rozlisuji se dva typy fixace, a to:
- Fixace pevna - obal pfi pouziti pevné fixace tvofi s vyrobkem pevny celek.Zde

fixovani ma zabranit posunovani vyrobu, a tim snizit vznik ndrazu uvnitt obalu

na minimum. Tento typ fixace je vhodny pro pevnéjsi vyrobky.
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- Fixace poddajna — v pfipadé¢ poddajné¢ fixace muze byt spojeni obalu
s vyrobkem také souvislé, ale netvoii s obalem pevny celek. Poddajny fixa¢ni
materiadl umozinuje, aby vyrobek uvnitt obalu po razu pokracoval kratkou dobu

v pohybu az po zbrzdéni poddajnych fixaénim prosttedkem.

K tradi¢nim fixa¢nim materialim patfila dfevéna vina, papirova vina a rtizné fixacni
prostfedky ze slamy. Moderni fixa¢ni materidly je nutné hledat hlavné mezi materialy
z plastli, napt. pénovy polystyren, pénovy polyuretan nebo fixacni polyetylénova folie

se vzduchovymi puchyiky.
4.9.2 Manipulaéni funkce

Vyrobek prochazi na své dlouhé cest¢ od vyrobce ke spotiebiteli jako pasivni
prvek logického fetézce slozitym procesem, ktery je provazen neustdlou manipulaci

s nim. Manipula¢ni funkce obalu uzce souvisi s ochrannou funkci obalu.

V kazdém clanku logistického ftetézce je s vyrobkem slozit¢ manipulovano,
kazdy z ¢lankii ma ptitom své specifické pozadavky na manipulacni a pfepravni operace
a je 1 jinak technicky vybaven. Z tohoto diivodu jsou kladeny na bal velké pozadavky
a naroky. Dobrd manipula¢ni funkce obalu musi zajistit i¢elnou, rychlou a bezpecnou

manipulaci s vyrobkem.

hmotnost, objem, tvar, dale pevnost, bezpecnost uzavéru, odolnost proti povétrnostnim

vlivam atd.
4.9.3 Informacni funkce obalu

Informacni funkce oball je vétSinou zaméfena piedevSim na posledni clanek
logistického fetézce — na finalniho zdkaznika. Zakaznik si mize na obalu piecist idaje
popisujici zbozi, jeho slozeni, datum vyroby, u potravin dobu maximalni trvanlivosti
nebo datum spotieby a spoustu dalSich informaci o vyrobku, jeho pouzivani

a oSetfovani, u kterych ma vyrobce ze zdkona povinnost vyznacit je na obalu vyrobku.

Informaéni funkce nemulze byt zamétfena pouze na potieby orientaci finalniho
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zakaznika, uplatituje se také pfi identifikaci zbozi v jednotlivych ¢lancich distribu¢nich
fetézcl, jimiz prochazi, predev§im ve skladech velkoobchodu, pfi rozvozu
1 v maloobchodnich prodejnach. Tyto informace o zbozi jsou stale Castéji kodovany ve
form¢ carového kodu. Dale je velmi vyznamnd v pieprave, kde se zadaji oznacovani
odesilatele a pfijemce, obsahu, hmotnosti, vizualnich znak pro spravny zptsob

manipulace a dalsi.
4.9.4 Druhy obalu

V logistické praxi se rozliSuji tfi druhy obalt, v zavislosti na tom, jaké plni

funkce:
- spotrebitelsky obal,
- distribucni obal,
- prepravni obal.
Spotrebitelsky obal

Tento obal slouzi pro jeden vyrobek, pro sadu vyrobku (tzv. sdruzeny obal) nebo
pro maly pocet kust téhoz vyrobku (tzv. skupinovy obal) urenych ke konecné

spotiebé.
Distribu€ni obal

Distribu¢ni obal byvé obvykle skupinovy nebo sdruzeny obal, tvoii meziclanek
vlozeny mezi spotiebitelské a prepravni obaly. Obsahuje jeden typ spotiebitelského
baleni, poptipad¢ nékolik odlisnych typa spotiebitelského baleni. Miva obvykle podobu

kartonu nebo podlozky kryté smrstitelnou folii.
Prepravni obal

V ptipad¢ prepravniho obalu se jednd o vn&jsi obal, ktery musi byt svym
provedenim pfizplsobeny snadné a efektivni preprave. Béhem piepravy zbozi, do které
zahrnujeme 1 lozné operace, plni piepravni obal funkci ochrannou, pii loznych

operacich i1 funkci manipulacni. Vnégjsi obal byva Casto vystavovan dlouhotrvajicimu
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nebo opakovanému piisobeni mnoha rtiznych klimatickych vlivii. Prepravni obal ma

nejcast&ji podobu bedny nebo vétsiho kartonu, zhotoveného z vInité lepenky'*.
4.10 Obalovy systém

Obalovy systém se musi feSit komplexné v SirSich souvislostech jako soucast
celkového logistického tak, aby se dosdhlo sdanymi prostfedky funkéniho a

ekonomického optima.

Vybér metody baleni musi napomahat integraci technologie baleni s technologii
vyroby do plynulého materialového toku svazbou na plynuly tok wvné vyrobni
organizace. Technické uroven vyroby umoziluje, aby se mechanizaci baliciho procesu
dosdhlo sniZzeni neproduktivnich ndkladl. Jednotlivé stupné baleni maji na sebe
navazovat postupnym seskupovanim na principu jednotlivych modulovych tad s cilem

vytvofit racionalni manipulacni jednotku vyssiho tadu.

Recyklace nebo likvidace pouzitych oball pfedstavuje ve vyspélych zemich jeden
z prioritnich problému. Vyrobclim a obchodu vznika povinnost odebirat pouzité obaly a
vracet je k opakovanému pouziti, k recyklaci nebo k likvidaci mimo systém vetejného
komunalniho odstraiiovani odpadi. To znamend, Ze piepravni a distribucni obaly musi
byt odesldny zpét dodavateli nebo musi byt uvedenym zpiisobem odstranény.
Spotiebitelské obaly bude muset prodejce od kupujicich odebirat zpét na sbérném misté
vytvofeném v ramci prodejni plochy. Zpétné toky obald, resp. odpadu z obalil se tak

stavaji dalsim logistickym problémem.
Pti plnéni vSech funkci (podle typu obalil) by mély obaly zabezpecovat:
e nizké vyrobni néklady,
e normalizaci rozméru,

e jednoduchou konstrukei,

" SIXTA, J., MACAT, V. Logistika. Teorie a praxe. 1. vyd. Computer Press. 2005. 315 s. ISBN 80-251-
0461-3.
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vyuzivani dostupnych material,
umoznéni mechanizace a automatizace baleni,
umoznéni opetovného pouziti celych oball, nebo alespon pouZzitého materidlu,

pokud nebudou obaly opétovné pouzity, umoznéni snadné¢ a ekologické

likvidace,

velikost obalu dle potieb zakaznikii, ale zaroven velikosti musi odpovidat

v o v v Negroe e . 715
rozmérim europalety a umoznovat vyuZiti jeji plochy a fixaci na ni .

S SIXTA, J., MACAT, V. Logistika. Teorie a praxe. 1. vyd. Computer Press. 2005. 315 s. ISBN 80-251-

0461-3.
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5 Analyza soucasné situace vyroby oball ve firmé
SERVISBAL OBALY s.r.o.

V analytické Casti se zaméfim na procesni mapu organizace, seznamim se stroji a
pracovnimi postupy, sestavim Ishikawiiv diagram pfi¢in a nasledku, sezndmim
s informaénim systémem, ktery firma SERVISBAL OBALY s.r.o. pouziva a sestavim
na zékladé Ishikawova diagramu SWOT analyzu (analyzu silnych, slabych stranek,

ptilezitosti a hrozeb).
5.1 Procesni mapa organizace

Jestli na firemni procesy aplikuji model Schéma toki a informaci a materialti na
obrazku ¢. 5.1 muzu eliminovat nedtlezité nebo dobie fungujici casti logistiky

v podniku a naopak vymezit ty, které zpisobuji problémy.

P —— plan plan v zpracovani ... objednavka
nakup zasobovani vyroby objednavek zakaznika
| i A P A i
objednavka
: \ A \ A \ :
v sklad sklad
DODAVATEL > materidli E=—o> VYROBA E=—=> hotovych E=—=> ZAKAZNIK
adild vyrobku
> tokmateridu e p tok informaci

Obrazek 5.1: Jednoduché schéma toké materidlu a informaci'®,

Firma potiebuje pro svlij chod pomérné uzky sortiment materialu, které dodava
jenom nékolik malo firem. Dodavky materialu jsou kontrolované u pfejimky materidlu
od dodavatele a dalsi kontrole jiz nepodlé¢haji. Nekvalitni material se projevi az
v samotné vyrob¢, kde diky Spatné kvalité¢ dojde k vyrobé zmetkli. Firma si vybirad

dodavatele dle hlavniho kritéria, a to ceny materiald.

Dale pouziva nejznaméjsi logistickou technologii vzniklou pocatkem 80. let

' SIXTA, J., MACAT, V. Logistika. Teorie a praxe. 1. vyd. Computer Press. 2005. 315 s. ISBN 80-251-
0461-3.
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v Japonsku a USA metodu Just in Time (JIT), ktera se pozdéji rozsitila i do Evropy. Jde
o zpusob uspokojovani poptavky po ur€itém materidlu ve vyrobé, nebo hotového
vyrobku v distribuénim fetézci v pfesné dohodnutych a dodrzovanych terminech
dodanim ,,pravé véas“ podle potieb odebirajicich ¢lankd. Tato technologie propojuje

nakup, vyrobu a logistiku.

Filozofie JIT se zamétuje na identifikovani a odstranovani ztrat, a to ve vSech
mistech a fazich vyrobniho procesu. Ustiednim prvkem fizeni dle technologie JIT je
koncepce neustdlého zlepSovani. Jinymi slovy jde o realizaci filozofie fizeni toku
materialu zalozeném na principu ,,dostat spravné materialy (vyrobky) na spravné misto

ve spravnou dobu'’,

VSechny dodané materidly (kartony) jsou skladovany ve skladu materidlu.
Z papirovych kartoni jsou pak vyrdbény samotné krabice nebo papirové prolozky
a miizky (ve velikosti téchto krabic). Hotové vyrobky jsou skladovany ve skladé
hotovych vyrobku, kde ¢ekaji az po kompletaci celé objednavky a néasledného dodani

k zakaznikovi.

V kazdém skladu materialu je plan materialu, kde je material uloZen dle pozic (viz
Priloha ¢. 1: Plan skladu). Firma chce v soucasné dobé v objednavkach materidlu
uvadét 1 Cislo zakazky, které bude na uvedeno i1 na skladovacich kartach pro rychlejsi

orientaci skladnika.

Firma vyuziva dvou druhti fizeni zasob. Rizeni zasob poptavkou, kdy dopliovéni
zasob se zajistuje v okamziku, kdy disponibilni stav zasob na skladé poklesne pod
predem stanovenou minimalni mez. A dale fizeni z4sob planem, kde vychodiskem
tohoto systému je detailni znalost pozadavkii zdkaznika. Vyrobky jsou ,.tlaceny* do
logistického ftetézce v predtuse budouci poptavky. Poskytuje detailni piehled o

v ’ I . s v ’ ’ ’ r ’ . 1
pozadavcich zasoby v jednotlivych &asovych tsecich planovaciho horizontu'®.

Zpracovani objednavek, plany vyroby, rozpracovanost vyroby apod. se provadi

7 SIXTA, J., MACAT, V. Logistika. Teorie a praxe. 1. vyd. Computer Press. 2005. 315 s. ISBN 80-251-
0461-3.
'8 JUROVA, M. Obchodni logistika. Brno: CERM, 2009. 175 s. ISBN 978-80-214-3852-1.
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pomoci programu Altus VARIO (viz kapitola 5.9 Altus VARIO software).

Tato firma vyrdbi rizné druhy oball (krabic), ale dle zkuSenosti vedouciho
vyroby p. Josefa Mervarta je pro firmu dilezité zefektivnit nizkonédkladovou vyrobu na

dvou strojich, a to:
e RODA Super-Combi 130 electronic,
e RODA Andax 101.

5.2 RODA Super-Combi 130 electronic

RODA Super-Combi 130 electronic je vysoce pfesny stroj se souasnym fezem
v podélném a pifi€ném sméru a s elektronickym posuvem vpted. Jednd se o stroj, ktery

vyrabi prvky pro baleni, a to piepazky, ¢asti vnitinich obalti, profily a ochranné obaly.

Je projektovan a konstruovan jako multifunkéni stroj, ktery ma jedinecnou

schopnost péti samostatnych operaci v jediném pracovnim prichodu strojem:
- zhotoveni vyztuzovacich Zeber,
- proméfeni a naznaceni,
- fez v podélném sméru,
- fez v pficném sméru,

- zhotoveni vytezl a drazek pro prepazky.
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Obrizek 5.2: RODA Super-Combi 130 electronic'.

5.3 Pracovni postup — RODA Super-Combi 130 electronic
1. U&el a poslani postupu &innosti

Tento pracovni postup je urCen pro vysekdvani mfizek a prolozek z papiru,
kartonplastu a jinych mékkych plast. hmot (déle jen vyrobek) strojem RODA Super-
Combi 130 (dale jen stroj) a uruje zavazné kroky, které musi pracovnik splnit pro

spravnou vyrobu na tomto stroji.
2. Vlastni postup ¢innosti

2.1. Sefizeni stroje a vyroba prolozek.

1. Sesynchronizovat stroj - stroj musi byt v pracovni pozici pro vyrobu miizek
(mfizkovaci ¢ast zasunuta k fezaci Casti stroje) a stisknout tlacitko synchronizovat.

Jakmile se rozsviti tlacitko, je sesynchronizovano.

' Instruktazni manual — RODA Super-Combi 130 e. 96 s.
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10

11

12

13

Seftidit kruhové noze dle vyrobniho ptikazu pomoci imbusového klice.

. Dle potieby setidit rylovaci, popf. nafezavaci segmenty

Zadat délkové udaje do pocitace
Dle hodnoty v pocitaci setidit polohu nakladace

Setidit podavaci valce pomoci kola na pravé stran¢ nakladace a paky na pravé

stran¢ nakladace.
Setidit mezeru odkléddaciho stolu a mezeru na propad odpadu
Sertidit pistole na tlak. vzduch pro odstranéni drobného odpadu.

Vyroba prvniho kusu, pokud je v souladu s vyrobnim piikazem, postupujeme dale

dle smérnice 08 Zajisténi vyroby a sluzeb

Pokud neni prvni kus v potfddku, musime se vratit k bodu, kde vznikla chyba

a pokracovat v postupu setizeni az ke kontrole prvniho ks
Vyroba 5. ks, pokud neni v souladu, postupovat jako v odst. 10.
Vyroba dle smérnice 08 Zajisténi vyroby a sluzeb

Kontrola posledniho ks. V pfipadé, Ze neni v souladu s vyrobnim piikazem,

postupujeme dle odstavce 4.4.

Obrazek 5.3: Detail stroje.
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2.2. Sefizeni stroje a vyroba miizek.

10

11

12

13

Sesynchronizovat stroj - stroj musi byt v pracovni pozici pro vyrobu miizek
(mfizkovaci ¢ast zasunuta k fezaci Casti stroje) a stisknout tlacitko synchronizovat.

Jakmile se rozsviti tlacitko, je sesynchronizovéno.
Setidit kruhové noZe dle vyrobniho ptikazu pomoci imbusového klice.

Setidit Stérbinovaci noze dle vyrobniho pifikazu posouvanim pomoci
odnimatelného ,,volantu“. V pfipad¢ nutnosti zmény Sife noze, vyménime oba

nozoveé segmenty
Zadat délkové udaje do pocitace
Dle hodnoty v pocitaci setidit polohu nakladace

Setidit podavaci valce pomoci kola na pravé stran¢ nakladace a paky na pravé

strané nakladace.
Setidit mezeru odkladaciho stolu a mezeru na propad odpadu
Setidit pistole na tlak. vzduch pro odstranéni drobného odpadu.

Vyroba prvniho kusu, pokud je v pofadku postupujeme dale dle smérnice 08

Zajisténi vyroby a sluzeb

Pokud neni prvni kus v pofadku, musime se vratit k bodu, kde vznikla chyba a

pokracovat v postupu sefizeni az ke kontrole prvniho ks
Vyroba 5. ks, pokud neni v souladu, postupovat jako v odst. 10.
Vyroba dle smérnice 08 Zajisténi vyroby a sluzeb

Kontrola posledniho ks. V pfipad¢, ze neni v souladu s vyrobnim piikazem,

postupujeme dle odstavce 4.4.
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5.3.1 Technické udaje

Charakteristiky materialu

Sitka pracovniho priichodu: max. 1’300 mm

Pohyb vpfted se zhotovenim vytezii a drazek (A): min. 80 mm az max. 400 mm
Ptesnost fezu v pficném smeéru: + 0,2 mm

Tloust’ka vrstvené lepenky

Kompaktni hladky karton: max. 4 mm

Vlnita vrstvend lepenka: max. 10 mm

Hloubka vytezu/drazky realizovana drazkovacimi nozi (C):

min. 40 mm a max. 200 mm

Siika vyfezu/drazky (E): min. 3 mm az max. 10 mm
Vzdélenost mezi vytezy/drazkami (D): min. 40 mm
Vzdalenost mezi kruhovymi nozi (B): min. 50 mm

Vzdalenost mezi prvky prométeni, naznaceni a zhotoveni vyztuzovacich Zeber:
min. 25 mm
Primérna kapacita vyroby pfi zhotoveni vyiezi a drazek:
50 — 100 cyklt/min.
Primérné kapacita vyroby bez zhotoveni vytezl a drazek:

16 — 20 m/min.

Na obrazku 5.3 je uvedena charakteristika materialu ¢asti miizky.
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A ¢

Vrstvena
lepenka
smer

B

Obrizek 5.4: Charakteristika materilu — &ast miizky?.

5.4 RODA Andax 101

RODA Andax 101 je stroj pro automatickou montaz chlopni z vinitého kartonu,

od jemnych po silné. Tento stroj se skladd ze dvou modult:
- Vkladace Duplex pro automatické vlozeni podélnych elementti a

- Sbérace Collapser pro automaticky sbér montovanych chlopni, zavienych,

spocitanych a sloZzenych do balicki, ptipravenych k pospojovani.

Na obrazku 5.5 je zobrazen stroj RODA Andax 101.

% Instruktazni manual — RODA Super-Combi 130 e. 96 .
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Obrazek 5.5: RODA Andax 1013

5.5 Pracovni postup — RODA Andax 101
1. U&el a poslani postupu &innosti

Tento pracovni postup je urcen pro kompletaci miizek z papirovych vinitych lepenek
a kartonplastu (dale jen vyrobek) strojem RODA Andax 101 (déle jen stroj) a urcuje

zavazné kroky, které musi pracovnik splnit pro spravnou vyrobu na tomto stroji.
2. Vlastni postup ¢innosti

2.1. Sefizeni stroje

1 Seftidit naklada¢ kratké strany
0 naklada¢ zvednout do pottebné vysky dle vyrobniho ptikazu

0 vycentrovat naklada¢ pomoci vodici drazky tak, aby mfizka byla ve

2 InstruktdZni manual — RODA Andax 101. 102 s.
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10

prostied
0 v piipadé nutnosti vymeénit vkladaci lopatu
0 sefidit regulaci tloustky materidlu pomoci paky na levé strané stroje

Setidit podéIné vodici kandlky posouvanim po vodici listé tak, aby byly piesné

naproti Stérbindm kratké strany
Setidit levy a pravy duplex nad podélné vodici kanalky
Setidit levy a pravy duplex dle velikosti dlouhé ¢asti miizky
Setidit pojezdové piicniky dle délky miizky —
minimalni vzdalenost je délka miizky plus jeden dalsi zachytny Sroub
Zadat udaje do pocitace
0 vkladéani — rozteCe mezi Stérbinami dlouhé strany
0 duplex levy a pravy — pocet vkladani z jednotlivych duplexti

O cas vkladani — cas, za ktery se vpousti dlouha ¢ast do stroje po projeti

pojezdového pticniku pod fotobunkou

0 doba selektoru — dopliiuje se v ptipadé, Ze jeden duplex davkuje vice

dild. Jedna se o Cas, za ktery se pieklopi do dalsi polohy

Vyroba prvniho kusu, pokud je v pofadku postupujeme dale dle smérnice 08

Zajisténi vyroby a sluzeb

Pokud neni prvni kus v potaddku, musime se vratit k bodu, kde vznikla chyba a

pokracovat v postupu sefizeni az ke kontrole prvniho ks
Vyroba 5. ks, pokud neni v souladu, postupovat jako v odst. 10.

Vyroba dle smérnice 08 Zajisténi vyroby a sluzeb
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11 Kontrola posledniho ks. V pfipadé, Ze neni v souladu s vyrobnim piikazem,

postupujeme dle odstavce 4.4.

Na obrazku 5.7 jsou zobrazeny detaily stroje RODA Andax 101 a jeho ptedni a zadni

¢ast.

Obrazek 5.6: Detaily stroje — predni a zadni ¢ast.

5.5.1 Technické udaje

Rychlost hlavniho pasu:

Pocet kanald pro podélné elementy:

Pocet zatezl pricnych elementi:

Rozméry podélnych elementi:

Rozméry pticnych elementu:

min. 5,4 m/min. — max. 32,5 m/min.
automaticka verze: 6
rucni verze: 7
standardni verze: 24
automaticka verze:
A max. 700
C max. 400 — min. 50
rucni verze:
A max. 1150
C max. 400 min. 50
B max. 540
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C max. 400 — min. 50
Rozméry bunék D min. 35

E min. 15
Sbérny stil Collapser 105

Maximalni délka slozené chlopné¢: 1150 mm

Na obrazku 5.5 je zobrazena charakteristika materialu pii kompletaci mfizky.

B A

E -~

Obrazek 5.7: Charakteristika materiilu - kompletace m¥izky>.

5.6 Ishikawuiv diagram

Diagram pficin a nasledku je n¢kdy také nazyvan Ishikawlv diagram (pan Kaoru
Ishikawa je jeho duchovnim otcem) nebo i diagramem rybi kosti (angl. Fishbone
diagram). Jeho ucelem je stanoveni nejpravdépodobnéjsi pti¢iny problémd, ktery chci
fesit. I tento nastroj jakosti je obvykle pouZivan v tymu, kdy pomoci brainstormingu®

jsou generovany vSechny mozné, i malo pravdépodobné, pti¢iny problému, ktery fesim.
Ptinosy vyuziti diagramu:

e diagram je jednoduse pochopitelny a pouzitelny,

2 InstruktdZni manual — RODA Andax 101. 102 s.

* brainstormingu je skupinova technika zaméfena na generovani co nejvice napadi na dané téma
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e umoznuje specifikovat pfi¢iny problémtl,

e zajistuje systémovy pristup k feSeni problémil,

e pomdha dokumentovat myslenky a zavéry,

e je velmi ndzorny,

e jeho tvorba je mozno snadno podporovat pocitacem,

e dava techniku pro feseni kauzalnich zavislosti,

e umoznuje vyuzit metod tymové prace a skupinového feseni problémd,

e je voditkem pro diskuze a vyménu nézori.

Na obrazku 5.8 je zobrazen Ishikawliv diagram sestaveny pro neplynulost vyroby.

Pracowed roorallea

Pferugeni elektrickeé energie \ Zarn Estnanec nezvlada svoji praci dostatedné rychle (kvalitng)

Pravidelna tdrEba

Ostatni

\ Pozdnd zahajend smény \ \ Spatnd sy Skoleny zaméstnanec

Nedostatelk zaméstnanci MNemotivovany zameéstnanec
Flonomicls loire

Mechanicke zavady Spatnd kormunikace mezi zaméstnanci
Uznani (odmeény)
Droprava na silnici Zpozdénd nebo nedostaven se zaméstnance

Zlep fowand nastaveni

\ Neplynulost
vyroby

Berpetnost

Chybné zaddni délkevych tdajh

Nedostatedng mnoZstvi

Mevhodné sefizend polohy nakladace

Nelovalitnd material

Spatné sesynchronizovany stroj

Velké mnoZstvi odfezlial épatné sefizeni mezery

Odkladacibo stroje

Iaterial MNa propad odpadu
Metody

Obrazek 5.8: Ishikawiiv diagram — neplynulost vyroby.
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5.7 Identifikace 5 druht plytvani na pracovisti vyroby obalt

Na zéklad¢ Ishikawova diagramu jsem identifikovala 5 druhi plytvani na pracovisti

vyroby oball. Mezi 5 druhti plytvani, které zptisobuji neplynulost vyroby patfi:
¢ Nekvalitni material

Dodéavky materialu jsou kontrolované u piejimky materialu od dodavatele a dalsi
kontrole jiz nepodléhaji. Nekvalitni material se projevi az v samotné vyrobé¢, kde diky

Spatné kvalité dojde k vyrobé zmetkd.
e Velké mnozstvi odi‘ezkt (odpadu)

Pii vyrobé mtizek a prolozek na stroji RODA Super-Combi 130 electronic vznika
pfi vyseku z papirového kartonu velké mnozstvi odfezki, které odchézi mezerou pro
odpad, ale nékteré¢ odiezky pokracuji po odklddacim stole s miizkami. Tyto odfezky pak
zpusobuji to, Ze jsou mezi ¢astmi miizek a pii kompletaci na stroji RODA Andax 101,

vytvoii zmetky a dojde az k zastaveni chodu stroje.
e Nedostatek zaméstnancu

Svétova ekonomicka krize se projevila v poklesu zakazek firmy. SniZeni poctu
zakazek nuti firmu hledat uspory ¢i omezit vyrobu. Zaméstnanci firmy ¢erpaji nucenou
dovolenou, jsou na 60 % primérné mzdy doma nebo uklizeji v provozu. Firma dostava
narazové zakazky, které zpiisobuji to, ze pak je nedostatek zaméstnanct. Firma v této

situaci musi jet na 3-sménny provoz (véetné soboty a ned¢le).
e Spatna komunikace mezi zaméstnanci

Zameéstnanci se mezi sebou Spatné domluvi na pribéhu vyroby.
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e Velka fyzicka kontrola

Z odkladaciho stolu stroje RODA Super-Combi 130 electronic se odebiraji ru¢né

casti miizek, které se pak rovnaji na paletu.

Mezi ¢astmi miizek se nachazi odiezky, které zplsobi pieruseni vyroby a dile
znehodnoti nékolik malo kusti zkompletovanych miizek. Pfi takovémto velkém
mnozstvi vyroby miizek se stane, ze i pies velkou kontrolu zaméstnancti nékde zlstane

odfezek (odpad).
5.8 Ocenovani pri vyskladnéni (tj. spotifebé) zasob

Pfi ndkupu materialu dochazi ¢asto k tomu, ze ceny jednoho druhu materialu jsou
riuzné jak od raznych dodavateli, tak i od jednoho dodavatele v riizné dobé dodani. Tim

mohou vznikat rizné komplikace, zejména pfi oceniovani vydaného materidlu ze skladu.

Ubytek materidlu se uskuteéiiuje v potizovacich cenach, ve kterych je material evidovan
na sklad¢. Tohoto zplsobu lze pouzit jen tehdy, kdyz je skute¢né znamo, ze kterého

prirtstku zasob doslo k vydeji.
Proto ucetni postupy k uctové osnové pro podnikatele uvadéji tyto moznosti
ocenovani vydaje u zasob stejného druhu materidlu:

1. ocenéni v cenach zjiSténych vaZenym aritmetickym primérem,

a) vazeny prumér proménlivy — po kazdém novém pfirastku urcitého druhu

materialu se zjistuje i novy pramér

material na skladé v K¢ + posledni piirtstek v K¢

vazeny pramér proménlivy =

material na skladé v mnozstvi + posledni ptirastek v mnoZstvi

b) vdzeny prumér periodicky — primér se nezjiStuje po kazdém

jednotlivém ptirtstku materidlu, ale vypocita se jediny pramér za urcité
obdobi ne delsi nez 1 mésic. Takto zjisténad pofizovaci cena se pouZzije

pro ocenéni vydaného materialu v dalSim obdobi
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material na skladé v K¢ na pocatku obdobi + pfirtstek za obdobi v K¢

vazeny prumér periodicky =

mnozstvi mat. na skl. na poc¢. obdobi + pfiriistky v mnozstvi na obdobi

2. ocenéni podle zasady prvni do skladu, prvni ze skladu (FIFO),

3. ocenéni podle zasady posledni do skladu, prvni ze skladu (LIFO, tj. Last In,
First Out) - pii ocenovani skladu metodou LIFO se jako prvni ucetné
vyskladiiuji kusy, které byly posledni nakoupeny - v CR tato metoda neni

pfipustna.

Firma SERVISBAL OBALY s.r.o. pouziva ocenéni podle zasady prvni do skladu,
prvni ze skladu (FIFO, tj. First In, First Out — ,,prvni dovnitf, prvni ven®). Vydaje se

s v r.r24
ocenuji postupné ze skladu odebira™.

5.9 Altus VARIO software

Firma SERVISBAL OBALY s.r.0. pouziva ekonomicky software Altus VARIO

od spolec¢nosti Altus software s.r.o.

Jedna se o podnikovy software kategoric ERP / CRM® systém urdeny ke
zpracovani veSkerych firemnich agend. Pomoci tohoto softwaru se fesi tyto aktivity:
prace s klienty (adresat, denik aktivit), nakup a prodej zbozi a sluzeb (sklady, zakazky,
objednavky, fakturace, prodejna), zakdzkovou vyrobu, vedeni ucetnictvi a danové

evidence, personalistiky a mezd, evidence majetku a dalsi.

Altus VARIO je navrZzen pro firmy malé a stfedni velikosti. Vynikéd rozsédhlymi

moznostmi pfizpisobeni, diky nimz uspokoji pfedstavy o fungovani firmy.

Tento program vyuziva vSech dostupnych vyhod prostiedi MS Office a ucelné
spolupracuje s jeho programy (Word, Excel). V navrhu uzivatelského prostiedi jsou

dasledné dodrzovany zasady Microsoftu, takze uzivatelé produkti Office se nemusi ve

** STOHL, P. Uéebnice tcetnictvi pro stiedni $koly a pro vefejnost. 4. vyd. 2002. 184 s.
* ERP (Enterprise Resource Planning) — integrované IS, jadro informaéniho systému podniku

CRM (Customer Relationship Management) — fizeni vztahu se zékazniky
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Variu nic nového ucit. Data 1ze snadno kopirovat, exportovat a importovat pro analyzu

a publikovani prostfednictvim Office.

Mezi nejsilnéjsi strdnku patii pfizptisobeni pozadavkim zdkaznika. Jednim ze
zplsobi pfizpisobeni jsou nadstavby a doplnky, které tesi specifické pozadavky
zakaznika nebo oboru. Firma SERVISBAL OBALY s.r.o. si nechala pfizpusobit
program o dopln¢k Vyrobniho planu (Vyroba).

Prehled prinosu softwaru Altus VARIO:
- Kompletni feSeni pro fizeni firem
- Vysoky vykon (100 uzivatelli soubézn¢)
- Spolehlivost, certifikace ISO 9001
- Pravidelné aktualizace, legislativa CR/EU
- Kompatibilni s Microsoft Office

- Nadstavby a oborova feseni™.
5.10 SWOT analyza

SWOT analyza je jednoduchym ndastrojem pro systematickou analyzu.
Charakterizuje klicové faktory, které ovliviiuji postaveni podniku. Analyza odhaluje
silné a slabé stranky podniku nebo produktu a pftileZitosti, které je tieba vyuzit nebo

hrozby, na kter¢ je tieba dat si pozor.

5.10.1 Strengths — silné stranky

e Dobré jméno firmy v regionu
e Zpracovani zakazek dle specifickych pozadavki zdkaznika

Firma je schopna vyhovét specifickym pozadavkim zékaznika.

% Altus VARIO — ekonomicky software kategorie ERP/CRM [online].[cit. 2009-02-24]. Dostupny z
WWW :<http://www.vario.cz/>.
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Firma ma strategii ,,FeSeni na kli¢*

Podnik zavedl strategii ,,feSeni na kli¢, ktera pfinesla zakaznikiim propracovany
syst¢tm individudlnich fteSeni realizovanych prostiednictvim Spickovych
odbornik.

Rychlost provedeni jednotlivych zakazek — flexibilita

Standardni obaly a obalové materidly ve standardnim mnoZstvi dodava firma do

24 hodin.

Kvalifikace zaméstnancu

Firma klade velky diraz na odbornou kvalifikace svych zaméstnancti, a proto
jim umoznuje absolvovani rtznych seminaft, kurzii a Skoleni (tuzemsko,
zahranici).

Nizka fluktuace a nemocnost zaméstnancu

Mezi silnou stranku této spole¢nost patii nizkd fluktuace a nemocnost
zaméstnancul.

Ocenéni

Firma vlastni nékolik ocenéni (Obal roku, WORLDSTAR, LOG IN,
Zamg¢stnavatel roku)

Certifikaty ISO

ISO 9001 systém fizeni jakosti.

Ekologicka stranka véci

Firma vyrabi sviij sortiment z papiru, piipadné recyklovatelného plastu.

5.10.2 Weaknesses — slabé stranky

Nedostatek zaméstnanci

Diky ekonomické krizi, kdy poklesl pocet zakazek a snizila se vyroba,
zamé&stnanci Cerpaji nucenou dovolenou nebo jsou na 60 % primémé mzdy
doma. Firma dostavéa narazové zakazky, které zplisobuji, Ze firma ma nedostatek
zamé&stnancu.

Nekvalitni material

Nedochazi ke kontrole dodané¢ho materidlu i po ulozeni na sklad a vyskladnéni
do vyroby. Ve vyrobé se pak projevi vyrobou zmetkl. Ke zhorSeni kvality muze

dochézet pfi Spatné manipulaci s materidlem (u dodavatele ¢i v samotné firmé).
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5.10.3 Opportunities — prilezitosti

e Nakup nového automatického nakladace RODA Super-Combi 130
Nékup nového automatického nakladace usetii praci jednoho operatora a zvysi

produktivitu vyroby.

5.10.4 Threats - hrozby

e Nedostatek kvalifikované pracovni sily
Nedostatek kvalifikované pracovni sily mtize nastat pii potiebé pfijeti novych
zaméstnancu.

e Ekonomicka Kkrize
Riziko pokracujici ekonomické krize.

e Rapidni zvySeni cen energie
V poslednich letech zasihly prudké viny zdrazovani energie v CR. Dalsi
vyznamné zdrazovani by mohlo mit horSi nasledky pro jejich energeticky
naro¢nou vyrobu.

vvvvvv

V dnesni dob¢ existuje 600 firem, které se zabyvaji podobnou vyrobou.
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6 Vlastni navrhy reSeni

V ¢asti vlastniho navrhu feSeni navrhuji zménit fizeni zasob na adaptivni metodu
fizeni zasob (metoda ABC), vystavét mezisklad pro polovyrobky, odstranit 5 druht
plytvani, potidit automaticky nakladac¢ a vytvofit standardy pro feSeni kazdodennich

problémii.

6.1 ZlepsSeni rizeni stavu zasob a skladovani

Spole¢nost vyuziva pro fizeni zasob metodu fizeni planem a také metodu fizeni
poptavkou. Tyto metody maji své plusy, ale také zptisobuji nékteré problémy. Metoda

fizeni poptavkou ma tyto problémy:

e systém je zalozen na piedpokladu, zZe vSechny segmenty trhu, vSichni zadkaznici i
vyrobky jsou pro podnikani rovnocenni z hlediska dosazeného zisku. To Ize
z&4sti odstranit aplikaci metody ABC. Cisty systém fizeni poptavkou nemotivuje
- mnapf. ke strategickému rozmistovani rychloobratkovych zasob do

stabilizovanych nebo vysoce ziskovych segmentt trhu

e systém predpoklada teoreticky neomezenou zasobu zbozi u dodavatele. Tato
neomezend zasoba je nezbytnd k tomu, aby zasilky pfisly vcas do skladi
a nedoslo k nedostatku zasob. Systém vychazi z ptedpokladu, ze nedojde k
vycerpani zasob. To vyzaduje 1 neomezené kapacitni moznosti vyrobct a jejich
schopnost vyrobit potfebné mnozstvi v okamziku vzniku jejich potieby na trhu.
Tento predpoklad je jednou z hlavnich problémovych oblasti jeho Sirokého
vyuziti

e systém predpoklada, ze jakmile vznikne pozadavek na doplnéni zésob, je mozno
stanovit délku dodaciho cyklu a Ze je jeho trvani nezavislé na délce minulych

i budoucich dodacich cykla?’.

Proto navrhuji zavést do spole¢nosti adaptivni metodu fizeni zasob, kde by se na
zakladé techniky ABC rozd¢lily zasoby do 3 skupin a zdkladé tabulky €. 6.1. Metoda

ABC se pouziva u podnikt, které nakupuji velké mnozstvi polozek. Tato metoda tvori

* JUROVA, M. Obchodni logistika. Brno: CERM, 2009. 175 s. ISBN 978-80-214-3852-1.
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zékonitost mezi pti¢inou a nasledkem. Toto pravidlo je podloZeno poznatkem, ze 80 %
disledkt zptsobuje asi 20 % pfi€in. Tato analyza je nenaro¢nd. Sta¢i pouZzit tidaje o
trzbach za uplynulé obdobi podle jednotlivych vyrobkd, setadit je podle stoupajici
velikosti obratu a urcit podil kumulovanych hodnot trzeb (v %) z celkovych trzeb firmy.

Postup pro pouziti metody ABC:
e rozd¢leni polozek na zaklad¢ dulezitosti sestupné,
e stanoveni odchylnych fidicich norem (velikost dodavky a pojistné zasoby)
u jednotlivych tid.
V praxi se miZe pracovat 1 s ve&tSim poctem tfid. Zakladnimi Ciniteli urcujicimi

dilezitost kategorie polozek mohou byt:

e roc¢ni obrat,

e cena,

e disponibilita materidlovych prvkd,

e dodaci lhita,

e skladovaci kapacita a objem skladovanych materidlovych prvki,
e riziko pfekroceni zarucnich lhit a tim ztraty,

e naklady z vyCerpani zasob.

Které kritérium se vybere zavisi na dané situaci. Analyza ABC podle hodnoty
obratu je pfedevsim nastrojem Kk Fizeni zasob podle zadouci finan¢ni vysSe. Jako fidici

proménné se pii zpracovani této metodiky voli velikost dodavky a pojistné zasoby.

Skupina

Metoda piedpovédi  Uroveii sluZeb Strategie Fizeni zasob

vyrobki

shora doll 98 % planovany systém fizeni zasob

zdola nahoru 95 % fizeni poptavkou

zdola nahoru 85 % fizeni poptavkou

tabulka 6.1: Diferencovana strategie.
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6.2 Zefektivnéni skladovani (rovhomérné rozloZeni

skladovacich nakladu)

e snizeni naklad® na udrzovani zasob.

e vyrovnavaci zdsoba

I kdyZ pfisun a odsun polovyrobkl probihd pomérné synchronné, piesto mize mezi
témito dvéma toky dochézet k malym vykyviim. Z tohoto diivodu by se méla vytvofit
mald vyrovnavaci zdsoba pro zachyceni téchto malych nepfedvidatelnych vykyvi.
Napft. k zachyceni vlivu nekvalitnich materidlovych prvkti béhem vyrobniho procesu,

aby se zabranilo prostojum prace linek.

Pro snizeni nakladl na udrzovani zasob je nutné provést optimalizaci s ohledem

na niz$i nakladovost meziskladu a nutnost jeho vybudovani pro zvySeni efektivity

vyroby.
Vstupni Mezisklad Sklad dokoncené vyroby
o velké mnozstvi | e problémy se znacenim e Castd deformace hotovych
materialu ® narocné na systém vyrobki
e znacné ztraty na kvalité skladovéni e absence  kontroly vad
o vysoké udrzovaci zpusobenych zlym
naklady skladovanim

e prostorové naro¢né

¢ jednoduchd manipulace | e nizs$i narocnost na velikost | e po  dikladném  baleni

,Jjestérkami* skladu minimdlni riziko ztraty
e velké prostory pro | e dobré skladnost dilcii kvality
predzasobeni ¢ nenaro¢né na klimatizaci e bez nutnosti klimatizace

e pomé&rné nizké ztraty kvality

tabulka 6.2: Vyhody a nevyhody jednotlivych druhi skladu.
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6.3 Zvyseni efektivity vyroby

e snizeni zmetkovosti (controlling zasob i1 ve vnitropodnikové logistice),

e minimalizace prostoji ve vyrobé¢,

Controlling zasob

Zmetky preruduji vyrobu a vyzaduji nakladné opravy. Casto se musi vyhodit, coZ je
ohromné plytvani zdroji a praci. Ve firemnim prostfedi masové vyroby vychrli
vysokorychlostni automatickd zafizeni v ptipad¢ poruchy velké mnozstvi vadnych
produkti. Zmetky mohou v horsich pfipadech poskodit drahé upinaci ¢i vyrobni
zafizeni. Proto by se mély kontrolovat zasoby béhem skladovani i pied vyskladnénim

do vyroby.

Minimalizace prostoji ve vyrobé

Jeden z diivoda, pro¢ dochazi k prostojim ve vyrob¢ je nedostatecny pocet zaméstnancti
(zastavovani chodu vyroby z divodu Spatného systému v rozdélovani prace). Dalsi je

nekvalitni material, ktery zptisobuje vyrobeni zmetka a opétné zastaveni chodu stroji.

6.4 Zvyseni spokojenosti zakazniku s kvalitou doddvek

e zvysSeni stupné spolehlivosti dodavek a snizeni primérné dodaci lhiity

pramérné dodaci lhiity, protoZze nedodrzeni dodacich lhlit miize na strané¢ zakaznika
zpusobit poruchy v jeho procesech a vyvolat zvySeni jejich nakladt. Délka dodaci lhiity
se samoziejm¢ urcuje jako Casovy interval mezi ptfichodem objedndvky do podniku
a prevzetim objednaného zbozi zdkaznikem.

Z primarnich cilt, jimZ jsou kvalita, ndklady a dodavka, by nejvyssi prioritu méla mit
vzdy kvalita. Bez ohledu na to, jak atraktivni cenu nebo podminky dodavky firma
zakaznikovi nabizi, v konkurencnim prosttedi neobstoji, budou-li jeji vyrobky postradat
kvalitu. Praktikovat krédo ,kvalita na prvnim misté¢* vyZzaduje od manazert urcitou
oddanost, protoze tito lidé musi Casto vzdorovat pokuSeni hledat kompromisy pii plnéni
podminek dodavky nebo pfi snizovani nakladt. Riskuji pii tom nejenom kvalitu, ale

také zivot firmy.
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6.5 Rozdélit oddéleni nakupu od oddéleni zasobovani

V soucasné dobé neni v podniku rozdéleno oddéleni ndkupu od oddéleni
zédsobovani. Tento nazor je zcela $patny. Ukoly a povinnosti tdchto dvou oddéleni jsou

zcela odlisné.

Oddéleni nakupu ma za tkol zajistit:

vybér dodavatele,

e provétit dodavatele,

e vypracovat dodavatelsko-odbératelské smlouvy,
e hledat neustale vyhodnéjsiho dodavatele,

e informovat vyvoj o novinkach v oblasti nadkupu.

KdeZto oddéleni zasobovani ma jiné povinnosti, musi zajistit:

e dodavku potiebnych komponent pro vyrobu s ohledem na minimalizaci nakladd,
e tj. operativni fizeni (materidlové dispozice) materidlového toku na vstupu do

podniku.

6.6 Porizeni automatického nakladace

Manipulacni operator vklada papir, papir vinitych lepenek, kartonplast apod. do
stroje, ktery vyseka z téchto kartonli prolozky nebo miizky a vraci se k odkladacimu
stolu, kde pomahd ostatnim operatorim odebirat vysekané prolozky nebo ¢asti miizek.
Ostatni operatofi mezitim odebiraji z odkladaciho stolu vysekané prolozky nebo Casti
miizek. Pofizenim automatického nakladace by se usnadnila prace operatora, ktery
vklada papir, kartonplast a odebira vysekané prolozky nebo ¢asti miizek. Tento operator
by se mohl s ostatnima vénovat pouze odebirdnim a rovnanim prolozek (¢asti mtizek)
na palety umisténé vedle nich. Takovato zména by vedla k vyznamnému zvySeni

produktivity prace.
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Obriazek 6.1: RODA Super-Combi 130 electronic - automaticky nakladac.

Pii pofizenim tohoto automatického nakladace by se usetfila prace jednoho
operatora
a idedlni stav poctu operatorti u tohoto stroje, aby si zadny z operatorit si nepiekazel
navzéjem by byl 4 osoby viz obrazek 6.2: Rozdéleni mist stroji a lidi na pracovisti

pro vyrobu obalu.

—— Wiae didionCaice
Auborretic Sheet Feeder

-
¥ ¥
Irfecdtaie e e == ==l o e

[

Obrazek 6.2: Rozdéleni mist stroju a lidi na pracovisti pro vyrobu obalii.
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6.7 Odstranéni 5 druha plytvani

Firma by se méla snazit o odstranéni téchto druhti plytvani.
e Nekvalitni material
Vytvoteni pozice materidlového managera, ktery by mél na starosti kontrolu kvality
materialu a urceni jeho plsobnosti.
e Velké mnozstvi odi‘ezkt (odpadu)
Zlepsit nastaveni mezery pro ochod odpadu, aby odfezky nepokracovaly spolecné
s ¢astmi miizek ke kompletaci a sefizeni pistole na tlakovy vzduch pro odstranéni
drobnych odiezki (odpadu).
e Nedostatek zaméstnanci
Jelikoz v souCasné dob¢ stile na firmu pisobi ekonomickéd krize, tento druh
problému neumim vyfesit.
e Spatna komunikace mezi zaméstnanci
Zameéstnanci by se na zacatku vyroby mély dohodnout na celkovém postupu vyroby.
e Velka fyzicka kontrola
Firma by se méla snazit o minimalizovani poc¢tu odiezkli (lepsi nastaveni stroje —

mezery, pistole na tlakovy vzduch), aby nedochazelo k vyrob¢ zmetk.
6.8 Vytvoreni standardu podle technologie Kaizen

Jednou z definici standardu je nejlepsi zplisob, jak provadét danou praci.

Vytvoreni standardi pro kazdodenni objevujici se problémy a odchylky od
normalu: zmetky, problémy se zaméstnanci. Kdykoli se n¢jaky problém objevi, vedouci
vyroby jej musi vyfesit a zajistit, aby se tento problém ze stejnych pfi¢in neopakoval.
Jakmile je tedy vyfeSen, novy postup musi byt standardizovan. Jinak se bude tento
problém opakovat a vedouci vyroby bude mit plné prace s odstranovanim stejnych
problémi.

Timto zpisobem vede kazda abnormalita k projektu zlepSeni, coz by nakonec mélo
vést bud’ k zavedeni nového standardu nebo k aktualizaci standardu stavajiciho.
Standardizace zajisti pokra¢ovani u¢inki dan¢ho feseni.

V terminologii Kaizen pfi novém vytvofeni standardu se realizuje cyklus:

Standardizuj, udélej, zkontroluj, uskutecni (angl. SDCA). Jestlize jsou standardy
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zavedené jedna se o realizaci cyklu: Naplanuj, udélej, zkontroluj, uskute¢ni (angl.

PDCA). Posledni faze u obou cykll se tyka standardizace a stabilizace pracovniho

postupu.

Jestlize se zaméstnanci takovymto standardem fidi, je jisté, Ze zakaznik bude

spokojeny. Jestlize se zaméstnanci pii opakujici se praci standardem nefidi — a to se

v provozu Casto stavd — vysledky se budou mezi sebou lisit, coz povede k vykyviim

v kvalité.

6.8.1 Klicové vlastnosti standardu

Standardy maji nasledujici klic¢ové vlastnosti:

prdci.

Standardy jsou odrazem mnohaletych zkuSenosti.

Nabizi nejlepsi zpuisob, jak zachovat know-how a odborné znalosti.

Jestlize zaméstnanec zna nejlepsi zpisob, jak provadét danou praci a odejde,
aniz by se o své znalosti pod¢lil, jeho know-how odejde s nim.

Poskytnuti zpiisob méreni vykonu.

Diky zavedenym standardim mohou manaZeti méfit a hodnotit pracovni
vykony.

Ukazuji vztah mezi pricinou a nasledkem.

Neptitomnost nebo nedodrzovani standardii vede k abnormalitdm, variabilité
a plytvani.

Poskytuji zaklad pro udrzovani i zlepsovani.

Dodrzovani standardii znamena z definice jejich udrzovéani a zvySovani jejich
urovné znamena jejich zlepSovani.

Poskytuji cile a specifikuji ukoly v oblasti Skoleni zaméstnancui.

Standardy lze popsat jako sadu vizualnich znakl ukazujicich, jak vykonavat
danou préci.

Poskytuji zaklad pro skoleni zaméstnancii.

Jakmile jsou standardy zavedeny, dal$im krokem je vySkolit zaméstnance do
takové miry, aby pro né bylo zcela pfirozené vykonavat praci v souladu se

standardy.
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e Tvori zakladnu pro audity a diagnozy.

Pracovni standardy jsou na pracovisti Casto vystaveny, protoze zdUraznuji
zivotn¢ dulezité kroky a kontrolni mista prace zaméstnanc.

Poskytuji prostiedky, jak zabrdnit opakovéni chyb a minimalizovat variabilitu®.

* Masaaki, I. Gemba Kaizen. Rizeni a zlepSovani kvality na pracovisti. Pfel. Pauliny, V., 1. vyd.

Computer Press. 2005. 314 s. ISBN 80-251-0850-3.
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7 Zhodnoceni pfinosu navrhu reseni

Ptinosy pro firmu budou zhodnoceny az po moznosti zavedeni do praxe. Realizace
navrhu feSeni obsahuje podminky. Témito podminkami pro analyzovanou firmu
SERVISBAL OBALY, s.r.0. se rozumi takové¢ situace a informace, které jsou podstatné
pro spravné ohodnoceni stavajici situace. Tyto informace se musi zabyvat urCitou
konfrontaci tohoto podniku s podniky, které¢ spadaji do pfislusného fetézce. Veskera
omezeni jsou pak definovana riznymi pfekdzkami — at’ jiz na stran¢ podniku, na strané

trhu ¢i na strané zaméstnancu.

Mezi podminky pro uspé$né splnéni navrhovaného reSeni patri nasledujici:

vhodné sestaveni projekéniho tymu,

kvalifikovany personal,

e stalost vyrobniho programu,

e dostupnost informaci pro analyzy,

e vyrobn¢ ekonomické rdmcové podminky (vyrobni a kapitalova narocnost),
e dostatecné kapacitni moznosti skladu,

e dostatek finan¢nich prostiedk.
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7.1 Harmonogram a milniky reseni

Mezi ¢innosti a délku trvani v harmonogramu patii:

Cinnosti Délka trvani
1. Provedeni analyzy poptavky a vyuziti o
2 mésice
skladu
2. UrCeni  velikosti  meziskladu a .
o 5 dnti
vyrovnavacich zasob
3. Vybudovani meziskladu 1 mésic
4. Vybérové fizeni na materidlového .
3 5 ] 3 tydny
manazera a zaskoleni
5. Zmény v organizacni struktufe (nédkup vs. -
) o I mésic
zasobovani)
6. Pfechod na adaptivni fizeni zasob 2 mésice
7. Zavedeni controllingu 6 tydnt
8. Priibézné sledovani vykyvl poptavky v prubehu celého roku
9. Potizeni automatického nakladace 2 mésice
10. Vytvofeni standardu podle technologie -
‘ I mésic
Kaizen
11. Vyhodnoceni GispéSnosti navrhu feseni po pil roce

tabulka 7.1: Harmonogram a milniky FeSeni.

Zavedeni navrhu zvySuje naklady na:
Materialového manazera — plat ve vysi cca 20.000,-
Na skoleni — néklady na Skoleni ve vysi 5.000,-

Porizeni automatického nakladace - dle poptavkového tizeni
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Ptinosy pro firmu:
e zvySeni produktivity - pofizenim automatického nakladace RODA Super-
Combi,
e (spora operatori — pofizenim automatického nakladace RODA Super-Combi,
e snizeni skladovacich zasob — zavedenim adaptivnim metody fizeni zéasob

pomoci metody ABC.
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8 Zaver

Jelikoz firma SERVISBAL OBALY, s.r.0. vyuziva pro fizeni zasob metodu fizeni
planem a metodu fizeni poptavkou, které nejsou pro firmu vhodné, doporucovala bych
spoleCnosti zavést adaptivni metodu fizeni (metoda ABC). Dale by firma méla
vybudovat mezisklad na polovyrobky pro snizeni ndkladii na udrzovani zasob pro

zvyseni efektivity vyroby.

Firma by m¢éla pofidit automaticky naklada¢ RODA Super-Combi 130, ktery by

nejen usetfil praci jednoho operatora, ale firma by dosahovala vétsi produktivity vyroby.

Kontrolovat stdle dodany material i po ulozeni na sklad a vyskladnéni do vyroby
anaopak, aby nedochdzelo k prostojim stroji ve vyrobé a zvySené zmetkovosti
vyrobkii z divodu nekvalitniho materialu vlivem S$patné manipulace ¢i nedodrzeni
podminek klimatu, které tyto materidly vyzaduji. Proto by méla firma vytvofit pozici

vedouciho pro kvalitu (materidlového managera) zodpovédného za kvalitu materialu.

Firma by se méla zaméfit na odstranéni ¢i minimalizovani druhl plytvani na
pracovisti pro vyrobu obalt. Vytvofit pozici vedouciho pro kvalitu (viz ptedchozi
odstavec). Lépe nastavit stroj, aby nedochazelo k prichodu odiezkli spole¢né s Castmi
miizek a posléze vyroby nékolika zmetkl pfi kompletaci téchto mfizek a sniZeni velké
fyzické kontroly odfezkli (odpadu). Lepsi komunikaci mezi zaméstnanci pii vyrobé
(domluva na zacatku vyroby). Nedostatek zaméstnancli v dne$ni dobé nelze vyftesit,
jelikoz probiha ekonomicka krize, kterd zplsobila pokles zakdzek. Jednid se pouze
o narazové zakéazky, kterym firma musi splnit v dodaci lhité, aby si udrzela nové
1 stavajici zakazniky.

Dale by firma méla vytvofit standardy pro kazdodenni objevujici se problémy
a odchylky od normdlu (zmetky, problémy se zaméstnanci). Kdykoli by se néjaky
problém objevil, vedouci vyroby by ho mél vyfesit a zajistit, aby se tento problém ze
stejnych divodli neopakoval. Z tohoto diivodu je dobré vytvorit standardy, které¢ davaji
postup feSeni pii problému, ktery vznikd kazdodenné. Témito standardy by se vSichni

zaméstnanci mély tidit, aby nedochazelo k zhorSeni kvality vyroby.

Jako kazdd konkuren¢né schopné firma by se méla soustiedit na zvySeni stupné
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spolehlivosti dodavek, snizeni primérné dodaci lhlity pro své nové i stavajici zdkazniky
a dale rozdélit oddéleni ndkupu od oddé€leni zasobovani, protoze kazdé z toto oddéleni

ma jiné Ukoly a povinnosti, které musi zajistovat.

74



Seznam pouzité literatury

[1]

2]

[7]

[10]

[11]

[12]

[13]

JUROVA, M. Rizeni vyroby I: Cdst 1. Bmo: CERM, 2005. 81 s.
ISBN 80-214-3066-4.

JUROVA, M. Rizeni vyroby 1: Cast 2. Brno: CERM, 2006. 138 s.
ISBN 80-214-3134-2.

JUROVA, M. Obchodni logistika. Brno: CERM, 2009. 175 s.
ISBN 978-80-214-3852-1.

MAKOVEC, J. a kol. Organizace a planovani vyroby. Praha VSE 1998. 276 s.
ISBN 80-7079-171-3.

Masaaki, 1. Gemba Kaizen. Rizeni a zlepsovani kvality na pracovisti. Ptel.

Pauliny, V., 1. vyd. Computer Press. 2005. 314 s. ISBN 80-251-0850-3.

Masaaki, 1. Kaizen. Metoda, jak zavést uspornéjsi a flexibilnéjsi vyrobu v
podniku. Ptel. Jungmann, V., 1. vyd. Computer Press. 2004. 272 s.
ISBN 80-251-0461-3.

SIXTA, J., MACAT, V. Logistika. Teorie a praxe. 1. vyd. Computer Press.
2005. 315 s. ISBN 80-251-0573-3.

STOHL, P. Ucebnice iicetnictvi pro stiedni Skoly a pro verejnost. 4. vyd. 2002.
184 s.

VIDECKA, Z. Rizeni vyroby. Brno, 2007. 59 s. ISBN 978-80-7355-071-4.
Instruktazni-manual RODA Andax 101. 102 s.
Instuktazni-manual RODA Super-Combi 130 e. 96 s.

Altus VARIO - ekonomicky software kategorie ERP / CRM [online].
[cit. 2009-02-24]. Dostupny z WWW: <http://www.vario.cz/>.
Informacni server ceského soudnictvi [online]. [cit. 2009-02-03]. Dostupny z

WWW:<http://www justice.cz/xqw/xervlet/insl/index ?sysinf.@typ=or&sysinf.



@strana=searchResults&hledani.@typ=subjekt&hledani.format.typHledani=x*
&hledani.podminka.subjekt=Servisbal+obaly+s.r.o.&Imagel.x=10&Imagel.y=1
4>,

[14] SERVISBAL OBALY [online]. [cit. 2009-02-03]. Dostupny z WWW:

<http://www.servisbal.cz/index.php?stranka=o0 nas>.



Seznam

Obrazek 3.1:
Obrazek 3.2:
Obrazek 3.3:
Obrazek 4.1:
Obrazek 4.2:
Obrazek 4.3:
Obrazek 4.4:
Obrazek 5.1:
Obrézek 5.2:
Obrazek 5.3:
Obrazek 5.4:
Obrazek 5.5:
Obrazek 5.6:
Obrazek 5.7:
Obrazek 5.8:
Obrazek 6.1:
Obrazek 6.2:

obrazku a tabulek

Logo firmy.

Vyrobni sortiment.

Organizacni struktura SERVISBAL OBALY, s.r.o.
Strategické rozhodovani ve vyrobé.

Taktické rozhodovani ve vyrobé.

Operativni rozhodovani ve vyrobe¢.

Zakladni funkce systému pro planovani a fizeni vyroby.
Jednoduché schéma tokl materidlu a informaci.

RODA Super-Combi 130 electronic.

Detail stroje.

Charakteristika materidlu — ¢ast mfizky.

RODA Andax 101.

Detaily stroje — pfedni a zadni ¢ast.

Charakteristika materidlu - kompletace miizky.
Ishikawtiv diagram — neplynulost vyroby.

RODA Super-Combi 130 electronic - automaticky nakladac.

Rozdéleni mist stroja a lidi na pracovisti pro vyrobu obaltl.

tabulka 4.1: Objednaci systémy.

tabulka 4.2: Scoring model.

tabulka 6.1: Diferencovana strategie.

tabulka 6.2: Vyhody a nevyhody jednotlivych druhti skladd.

tabulka 7.1: Harmonogram a milniky feseni.



Seznam priloh

Ptiloha ¢. 1: Plan skladu
Ptiloha €. 2: Typy prolozek

Ptiloha ¢. 3: Technologie vyroby prolozek a miizek



wrs

Prilohy

Pfiloha ¢&. 1: Plan skladu

__“___.._Sé_u.mn op TANS] an—,_.d_mcnq—nuﬁm___as_w na._::mw ”Sﬂ_k__s_,_.w_um: .____...._.,m
¢/d-Zd uUd-zd \id-Zd
e = - T ||||||||| —l — ——;—— — ] — —— - T |_W......;l..__....l..
joze 00w
...................... —_ I-I-I.I.t.l.t.l.i.l.l.l.l.I.I.I.I.I.I.I.I:..:l.t._.r_:::::...
_U_EESW op TANE |
. DO¥1X00% | Op 00 E_“_aw PO IAAE H.EEHEE peu .___,___.&mm
008
VNSLNVHYA
- €¢d | aled Wi-¢d
a0z 0oz 0oz ooz ooz 00z oog 08 002 002 ooz ooz ooz ooz ooz
¢?

d1zod 9|p Njeldjew juazojn - npepys ue|d



Ptiloha €. 2: Typy prolozek

VYROBA PROLOZEK

bez vysekového nastroje

[ans 0510

0321

VYROBA WSEGH T:'I"P'..‘J KOT\ESTHUKCI' FEFCO 0900
BEZ NUTMOST! VYROBY VYSEKOVEHO NASTROJE.

0472 0973

TECHNICKE PARAMETRY:

= minimainl rezmidr prolody 10 x 50 mm
= madmaini sla zpraciedvisgho

maberfihs 10 mm
= rygiowani spodni | borni
= nafezdvang priesy
ZPRACOVAVANE MATERIALY: Chrani vyrobky
— v obalu pied
wiith neho hiadich lepenka, cartonpldast, preindn, pry ﬂﬂﬁkﬂ:enl‘m,
; slouZi k vyplinéni
DODAVKY DLE DOHODY volného prostoru.

smiwmi lngistka JUST IN TIME




Ptiloha €. 3: Technologie vyroby prolozek a miizek

#-IIT FIX

MRIZKY & PROLOZKY

VYROBA MRIZEK

a

A PROLOZEK
BEZ VYSEKOVEHO

Unikatni technologie.
Prvni v CR.

Spoiadnost Seevistal Dialy peovoeuje ojedindiou
wirobad 1echnologli na syroby mitiek @ lixatnich
peolodek. Jadna s& 0 dva Spitkoad SAroje Jeden i
wjprobu 1EENED Tici Beg mannssl visekoveno nastmje,
druly na jejich kompletacl Temo syslam je prenim
swéhe druhu v Casied ropublice, Newic & propojeny

5 Irhem smiuval loghtiog, cof umedhuje dodaviy
Just in Time”,

Specialista na mrizky

Techrolngle & soutast diouhodobd koncepos wimoly
spolefnosti mmidfené na valtfnl wyBaveni krahic Baleni
o krablce 5 miidkou pati K jeneduchym fedanim,

|82 |sou vhodnd pro menél | il aly, daced jo potfibn
Teoval v dand pokaee. Uplainéni nakszno

i ainamihilredm, gleidrotachnickém, potrmirdfském

A tarmaceulickém primysiu.

Strojni kompletace

faianioim nabizime moinost dodaves, (I dkample-
lovamjch mfifek. klaré [SoU opatfeny originkinim
preceky Stiehin 2abrahufcimi mzpady miidg

pfl vikidani do ooade Toto Fafeni mychiuje balici
procesy @ edminge weni prac ph skladani miizek.

Prednosti nasi vyroby

niahrazujo S twarme wseky, vysoka plesnost
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