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Abstrakt

Bakal&ska prace analyzujéast IT infrastruktury ve fir@ a navrhuje pro tuto
konkrétni vybranou oblast nové systémdgseni, kterym je mozné zajistit technické a
ekonomické zlepSeni. Tato prace popisuje navrhptinalizaci a konsolidaci serves
vyuzitim virtualniho prosedi. Sodasti je i popis jednotlivych technologii virtualoih
prostedi a jejich vyhody. PodroBrse zandfuje na oblast konsolidace serivektera je
rozhodujici pro IT infrastrukturu v organizaci. Idawr je navrzeno jedno konkrétni

feSeni s vyhodnocenintiposi pro podnik.

Abstract

The Bachelor's Work analyses a part of IT infradtite in the company and
suggests new system solutions for the particulecss area by which it is possible to
guarantee both technical and economical improvem&hts work describes the
proposal for the optimalization and consolidatidrthe servers with the utilization of
the virtual environment. The part is also the desion of individual technologies of
virtual environment and their advantages. It fosusdetailed on the area of
consolidation of the servers which is decisive librinfrastructire in the organization.
At the end is suggested one particular solutiom wie evaluation of the advantages for

the company.
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Uvod

Téma bakal&ské prace vzniklo na zaklagoteb v oblasti informatiky v podniku
HARTMANN-RICO a.s. se sidlem ve Veverské BitySce€¥o organizaci pracuiji, jako
manager informénich systéri a tato pracdesSi pozadavek na zvysSeni vgpmiho
vykonu servetl a jejich vhodnou integraci do stavajici IT infragtury. Tento
poZzadavek jgeSen v souladu s rozvijejicim se trendem v infénfen technologiich,

kterym je virtualizace servéer

Virtualizace je technologie s dlouhou historii. @ &istorie z&ind na konci 60 let a
na pa&atku 70. let minulého stoleti, kdy byla spojenaspel&nosti IBM. Dnes se tato
technologie postupn stava nedilnou sdasti drtivé ¥tSiny podnikovych IT
infrastruktur a virtualizace se aplikuje na urovra@rdwaru nebo pomoci specialniho
softwaru. Virtualizuji se opetai systémy, servery, desktopy, diskova ul@ziate také
i samostatné aplikace. Cilem jakékoliv vizualizgegjednoduSeni spravy a efekt#jgi
zhodnoceni progtdki. Virtualizace je dnes optimalnim technickyrifegpokladem pro
feSeni havarii, kdy dokazeme zprovoznit systém Besalm administratora na jiném
serveru a to v plné kvadit Tzn., Ze pro zaji8hi vysoké dostupnosti inforraich

technologii je vizualizace dnes naprosto nezbypmiminkou.

Tato bakaléska prace je roztena do gkolika kapitol. V prvni, tj. teoretickéasti
je obecw predstavena vizualizace. Podréhe zde popsandim se zabyva, v jakych
oblastech IT infrastruktury je mozné ji pouzit, gakna vyhody a jaky sergdpoklada
jeji dalsi vyvoj. Podrobd)i je popsana oblast virtualizace serfyema kterou je zagiiena
celd prace. V druhéasti je popsanainnost firmy HARTMANN-RICO a.s., saiasny
stav infrastruktury IT v této organizaci a jeji §rza. Posledni kapitola je¢movana
navrhim moznych feSeni. Na zaklad analyzy sotasného stavu a teoretickych
poznatki je zde proveden ekonomicky rozbor jednotlivyégSeni, porovnani a

vyhodnoceni ekonomickychriposdi.
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1 Cile prace, metody a postupy zpracovani.

Cilem bakaléské prace je navrhnout nové technologi¢k8eni pro serverové
prostedi a to vramci stavajici IT infrastruktury firmARTMANN-RICO a.s..
Analyzovat, zda fechod na novou konsolidovanou koncepci s vyuZitinu&nich
servefi, bude pro organizaci vyhodny a to jak po stranoartni, tak i systémove.
Investice do nové technologie byein piinést Usporu v ndkladech na nadkup nového
hardware, ale i Uspory v provoznich nékladech, iserinnosti a administraci.
Systémov¥ je ttreba zhodnotit gekavané vyhody z maximalizace vyuZiti vgptich
zdroji, jednodussi spréyflexibilité a vysoké dostupnosti celého presi.

Prace popisuje teorii virtualizace a analyzuje¢asuay stav virtualizace na trhu.
Nasleduje charakteristika firmy HARTMANN-RICO a.s¢jmZz byly definovany
zakladni procesy ve firtn Upfesreni celkoveho rozsahéinnosti firmy je dilezité pro
pochopeni konmého technickéhoieSeni. Pro objektivni rozhodnuti o pouziti

virtualizace pro konsolidaci seniebyl zvolen nasledujici postup:

* analyza stavajici IT infrastruktury ve figm

e soupis servéra to \Letrg jejich hardwaroveé konfigurace

» definice sodasnych kapacit a vytizeni jednotlivych setver
* rozhodnuti o pouZiti virtualizace na zakdaijistenych dat

» vycisleni investinich Uspor fi nasazeni virtualizace

Pro objektivni vyBr technologie pro virtualizaci o to sihzem na zhodnoceni
jednotlivych funkcionalit virtualizace byla pouzit8 WOT analyza. Pro kotee
rozhodnuti byla provedena nakladova analyza u jigfich produkti a to v ndvaznosti
na dostupné funkcionality u jednotlivych vyr@bcZhodnocenim klad a zapo#
virtualizace v serverovém prastli konkrétni organizace chci ziskat odfmbvna
stanovené hypotézy a konkrétni realnéritalné vysledky. Na jejich zakladbude
mozné rozhodnout, zda je pro organizaci navrz&$éni pinosné a zda je vhodné
aplikovat nové technologick&esSeni, jako budouci smkoncepce IT infrastruktury,
nebo zda je totéeSeni pro IT proggdi v HARTMANN-RICO a.s. nevhodné.
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2 Teoreticka vychodiskareSeni

2.1 Pojem vizualizace a jeji obecné pojeti

Pojem vizualizace je ve slovnicich vy#en jako ,réco co neni reélné, alete
zobrazovat charakteristickou kvalitu reality”. Talg to ,néco, co je simulovano
vV patitaci, nebo gipojenim na siti“. Vysutlit tento pojem je velmi dlezité, nebd
pochopeni vizualizace nam dovoluje efekéiwyuzivat jeji vlastnosti v IT a pracovat
s aplikacemi a daty kontinu@nbez vypadk ¢i jinych omezeni v fipad havéarie a
ostatnich podobnych incidéntVirtualizaci si také mizeme pedstavit jako odélujici
vrstvu mezi vizualizovanym systémem d&izanim,¢i mezi dwma systémy tak, aby se

na soks staly nezavislymi.

Obr. 2.1: Znazornéni principu virtualizace.

SYSTEM 1 SYSTEM 2

(opera&ni systém) (opera&ni systém)

(virtualizagni vrstva)
SYSTEM 1 SYSTEM 2

(hardware) (hardware)

2.2 Jednotlivé typy vizualizace

Dnesni IT sét hovadi o trech typech virtualizace:

2.2.1 Serverova vizualizace

Je asi nejzna#si a nejpouzivaijsi. Zde je vloZzena vizualizai vrstva mezi
oper&nim systémem (ndpMicrosoft Windows 2003, Linux aj.) a mezi HW. Qami
systém se tak stava nezavisly na HW, na kteréni, ltoz sebou imasi celouradu
vyhod. Serverova virtualizace se tedy zame na rozdleni fyzické instance
oper&niho systému na virtualni instanci, nebo virtuaPC. Produkty serverové

virtualizace umozni virtualizovat libovolny opém systém platformy x86 nebo x64,
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jako napiklad Windows, Linux a &které formy systému UNIX. Existuji dva aspekty

serverové virtualizace:

» Softwarova virtualizace — spousti vizualizovany rapei systém nad

softwarovou virtualizéni platformou na existujicim op&ram systému.

» Hardwarova virtualizace - spousti vizualizovany rapei systém nad
softwarovou platformouijmo nad hardwarem bez existujiciho ogafao
systému. Engine pouzity ke spiriit hardwarové virtualizace se obvykle

ozn&uje jako hypervisor.

2.2.2 Virtualizace Ulozig

Pouziva se ke slgani fyzického ulozigt z vice zéizeni tak, aby se jevilo jako
jeden fond ulozi& Ulozis& vtomto fondu mZe nabyvat &kolika podob: pimo
pripojené ulozidt DAS, st'ové pripojené Ulozidt NAS, nebo sié SAN a lze je propoijit
prostednictvim rikolika protokofi. Ackoliv virtualizace UloZi§ neni pro serverovou
virtualizaci nezbytna, jednou z &tivych vyhod této technologie je moznost vyuZziti

thin provisioningu, neboigazeni logické jednotky (LUN) ulozi&urcité velikosti

2.2.3 Virtualizace siti

Umozni fidit dostupnou $ku pasma jejim rozdenim na nezavislé kanaly, které
Ize pifadit konkrétnim zdrdjm. Nejjednodussi formou virtualizace je virtualokalini
sit (VLAN), ktera vytvéai logické oddleni fyzické si€. Produkty serverove virtualizace

podporuji vytvdéeni virtualnich siovych vrstev v samotném produktu.

2.2.4 Virtualizace desktop

Je velice podobn& serveroveé vizualizaci. Zde jgem@ vizualizéni vrstva mezi
desktopovy opetmi systém (Windows XP, Vista, Windows 7 aj) a meéw.
Zpusobem pouziti se vSak od serverové vizualizac&rgnbsi. Jeji hlavni vyznam
spaiva v centralizaci, energetické ugpoa flexibilitt. Mezi hlavni vyhody pét
moZznost virtualizovat nasazeni deskiop snizit naklady na distribuovanou spravu,
neba’ uzivatelé pistupuji k centralizovanym desktm prostednictvim tiznych

tenkych¢i nespravovanych ¢eeni.
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2.2.5 Virtualizace aplikaci

Je asi nejstarSi virtualizaciilvec, i kdyZz jako o virtualizaci o ni mluvime az
s prichodem virtualizace desktbpTechnicky jsou na trhu dwarianty jak virtualizaci

aplikaci provest:

* Termindlova sluzbaii publikovani aplikaci. Vrstvu mezi desktopovym
oper&nim systémem a aplikaci zajife terminalova sluzba serveru.
Aplikace EZi na serverovém opeérm systému a mezi klientem a
serverem jsou ignaSeny pouze obrazovky a stisky klavesnice, réispek
mySi. Podminkou této vizualizace je, Ze musi exsttdP konektivita mezi
serverem a klientskym gaenim.

» Streaming aplikaci, neboli vytieni spousicich baléka, je metoda, kdy je
aplikace zapouzéna virtualizani vrstvou a stane se nezavisla na
desktopovém opetaim sytému. Aplikace se diky svému zapdend
nemusi instalovat a Wie byt spougha ihned po doiteni na klientské

zdizeni.

2.3 Aktualni virtualiza&ni platformy

Kterou virtualiz&ni platformu zvolit? To jeasta otdzka provozovatetiatovych
center i menSich serveroven. Dodavatelérediprji v marketingo¥-technologickych
prezentacich a pro uZivatele gasto slozité se v jednotlivych produktech zorieatov

V nasledujicim textu se tedy pokusim o srovnani.

Vyvoj platforem i znény licentnich politik jsou tak rychlé, Ze informace které
platili pred meésicem, uz fisti mésic platit nemusi. Tato prace se pokouSi porovnat
jednotliva feSeni hlavnich leaderserverové virtualizace, kterymi jsou spmlesti

VMware, Microsoft a Citrix.

2.3.1 Souwasny stav virtualizace na trhu

Serverova virtualizace x86 senige jednim z fenomé&nsowasného IT a stava se
zékladnim stavebnim kamenem modernich datovych ecentypaetni vykon

sowasnych x86 procesiyr velikosti pandti a hardwarova podpora virtualizace od

14



hlavnich vyrob@ pcotitatovych komponerit umodiuje dilezitost virtualizace jako
hlavni metody serverové konsolidace. Dnes jiz mé&bokochybuje o tom, Ze by

v dlouhodobé perspektiprovozoval datové centrum bez virtualizace.

Na trhu existuje posiné hodre technologii zarérujicich se na serverovou virtualizaci
a minimalr¢ tfi produkty jiz dosahuji nebo se blizi k enterpnigevni pro nasazeni
v datovém centru. Mezi tyto platformy paVMware Virtual Infrastructure 3 {padre
nejnowjsi verze VMware vSphere 4), Citrix Xen Server aciMsoft Hyper-V, které se
pokusim porovnat. Toto porovnani jeleZité v orientaci mezi hlavnimi virtualizaimi
platformami, protoze spravna volb&ghto klicovych komponerit datového centra ma

¢asto vliv na dlouhodobou strategii IT.

2.3.2 Virtualizacni architektury

Pred vlastnim porovnanim je vhodné si objasnit typghiektur a metod
pouzivanych pro virtualizaci x86 seruerServerova virtualizace &ala tak, ze
virtualizatni produkty pracovaly nad obecnymi oparini systémy. Obecny opéera
systém vSak bude mit vzdy vySSi reZii, nez jedetmyvy tenky operéni systém
vyvinuty a vylaé&ny pro virtualizaci. Takovyto tenky opérd systém se oziaje jako

hypervisor.

Hypervisor je zodpaxdny za rozdlovani celkového vyptetniho vykonu,
management patti a management I/O operaci. Vznik hypervizoru kidmovym
bodem ve s§té¢ informainich technologii, nelo hypervizor umo#uje prekonani
hardwarového omezeni a tim i vysokou cenu mainfraodéacia. Existuji tizné typy
hypervisofi, které se @i napiklad podle toho, zda¢hi primo na hardwaru fyzického
pocitace nebo az v prostdi operaniho systému. Dale seldi dle provedeni. Mohou

byt monolitické nebo mikrokernelove.

Vlastni virtualizaci obstarava pro kazdy virtuabgrver samostatna komponenta
VMM - Virtual Machine Monitor, zajiujici komunikaci mezi virtualnim serverem a
hypervisorem pracujicimimmo nad fyzickym hardwarem. V principu se v rdAm&iM

pouzivaji ti typy virtualizatnich metod:
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» Softwarova emulace hardwaru (Full Virtualization-Binary Translation) —
Vyhodou emulace je absolutni nezavislost na handwamoznost provozovat ve
virtudlnich serverech nezimené operéni systémy. Nevyhodou je vykonnostni
rezie.

» Virtualizace s hardwarovou asistenci(Hardware Assisted Virtualization) — S
rostoucimi pozadavky na virtualizaci se vyrobcidveairovych komponet zaffili
na hardwarovou podporu virtualizace na urovni psode chipsel, pantti,
sitovych karet a host bus adaptérPomoci penechéni &kterych ¢innosti
hardwarovym komponentam je moZzné minimalizovat ualizani rezii
hypervisof.

» Paravirtualizace — Metoda virtualizace, ktera vyZzaduje zasah dogjégheraniho
systému provozovaného ve virtualnim pfedt. V jade paravirtualizovaného
oper&niho systému existuji specialni rutiny, kterdegerovavaji utité
instrukce, které by jinak byly vykonany hardwaremhypervisoru pes tzv. root
partition €asto nazyvanou DomainO, nebo kontrolni doménou)hodpu

paravirtualizace je obe&mizsi vykonnostni rezie nez u plné softwarové eell

Kazda z vySe uvedenych metod ma své vyhody i nelyha WtSina

porovnavanych platforem pouZziva vice virtuatizieh metod.

Hypervisor VMware ESX pouZiva vSech metod a podle pouzitého hardwaru a
nainstalovaného opeamiho systému ve virtualnim serveru se rozhodugrékietody

virtualizace bude pro konkrétni virtualni serveupivat.

Xen Server a Hyper-V pouzivaji hardwarovou asistangaravirtualizaci, a proto
tyto produkty vyzaduji hardwarovou podporu virtaate minimald na Urovni
procesoru. Pro paravirtualizaci musi mit procesbrbiovou podporu (Intel EM64T
nebo AMDG64), musi podporovat virtualizd instrukce (INTEL VT nebo AMD-V) a
podporovat bezg@ostni roz&eni (NX - non eXecute nebo XD — eXecute Disable). U
novych enterprise servempati tyto vlastnosti k BZnému standardu a tudiz refin

negredstavuji Zzadna omezeni.

Urcité¢ je vhodné si fed technickym porovnanim alespe kratkosti pedstavit

jednotlivé posuzované virtualizai platformy, abychom mohli s¢éasnou situaci

16



zasadit do SirSiho kontextu. Hypervisor je jednatiieZitych komponent virtualizai
platformy, avSak neméndilezitou komponentou je i software pro centralnidspr

virtualni infrastruktury.

2.3.3 VMware

VMware byl jednim z prvnich piongrv oblasti serverové virtualizace na platférm
x86 a v dneSni d@bje bezesporu leaderem trhu se serverovym a deskiop
virtualizatnim softwarem. Spodmost byla zalozena v roce 1998 v Palo Altu v
Californii, kde ma hlavni sidlo dodnes. V roce 2084 VMware koupen spoémosti

EMC Corporation, ktera je v sdasnosti jejim nejgtSim akcion&éem.

Obr. 2.2: WMware ESXa3i je velmi tenky embedded hypevisor, ktery ma pouze
32MB a dodava se na flash nebo SD paitrovych kartach.
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VMware jiz v roce 1999 uvedl €y prvni virtualiz&ni produkt VMware
Workstation, coZz byl na tehdejSi dobu vyloZevizionasky pain. V roce 2001
VMware predstavil serverové virtualizai produkty VMware GSX Server a VMware
ESX Server. GSX server se provozoval nagnym operanim systémem, na rozdil od
ESX serveru, ktery dzel gimo nad hardwarem. V dnesSni dobe produkt GSX
jmenuje “WMware Server” a je poskytovan zdarma. ESXi dnes jmenuje ste&jra
zdarma je k dispozigiast&né omezena verze ,ESX 3i Free”, ostatni verze s priter

vlastnostmi a podporou centralniho managementicesecuji.
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Pra¥ proto VMware nazyva sy aktudlni produktovy balik jako “Virtual
Infrastructure 3", coz je v podstasoftwarovy balik obsahujici hypervisor a sadu
virtualizatnich management nastiiojntegrovanych do produktu “VMware Virtual
Center”, dnes i@jmenovaného na “VMware vCenter”. VMware navic akt uvolnil
novou verzi své virtualizeni infrastruktury, kterou i@jmenoval na vSphere 4. Tato
verze opt posouvd VMware na poli serverove virtualizace atodém centru o
vyznamny kus fed konkurenty, kié usilovré a rekteri uz celkem usgns, dohaw;ji

dlouholety naskok VMwaru.

Lze tedy jednozrnmmé potvrdit, Ze spoknost VMware v sotasnosti nabizi
nejvyzrélejSi produkty — Siroké spektrum nasirgjro serverovou i desktopovou
virtualizaci. Nabizené produkty -. t.j., VMware 8er, VMware Workstation a Virtual
Infrastructure tvéi kompletni platformu zaloZenou na hypervisoru ESfveru od téze
spolg&nosti. VMware byla prvni spateosti, ktera nabidla hypervisor integrovany do
hardware serveru se systémem ESXi a kterd az&nila prvni bezplatny dopkk

k hostitelskému serveru.

Spole&nost VMware nabizi také produkt Virtual Desktoprastrukture (VDI) pro

virtualizaci desktop a produkt ThinApp pro virtualizaci aplikaci

2.3.4 Citrix XenServer

Vyvoj Xenu za&al jako vyzkumny projekt na University of Cambriddgrojekt vedl
odborny asistent lan Pratt, ktery zalozil kotmér spol€nost XenSource. Tato
spol&nost v sodasnosti vyviji open source projekt a zaipy@odava a podporuje
enterprise verzi. Prvni wgna verze XENu byla uvedena v roce 2003. Firma
XenSource byla vijnu 2007 koupena spaleosti Citrix Systems. Produkty spétesti

XenSource byly nasledmarketingem Citrixu fgjmenovany.
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Obr. 2.3: Centrélni spravu Citrix XenServera zajist'uje nastroj Citrix XenCenter .
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XenExpress byl fgjmenovan na XenServer Express Edition a XenSeDEW
Edition (embedded hypervisor). Z XenServeru se Xt&iServer Standard Edition a
XenEnterprise byl f&gjmenovan na XenServer Enterprise Edition. V torotte Citrix
ucklal dalSi vyznamny krok. iedstavil verzi XenServer 5.5, ktera vyznanposunuje
Xen mezi produkty pouzitelné v enterprise datovémtiwi. DalSim zajimavym krokem
je uvolreni XenServer hypervisoru i se zakladnim managemearma a licencuje

se az enterprise management software s velkidamou hodnotou.

2.3.5 Hyper-V

Spole&nost Microsoft wité neni poteba pedstavovat. Microsoft hraje vyznamnou
roli v serverovych a desktopovych oparech systémech a logicky se chce podilet i v

tak vyznamném fenoménu, jakym dnes virtualizace je.

Microsoft za&al s virtualizaci tak, Zze koupil v Gnoru 2003 sgalest Connectix,
kterd od roku 1997 vyvijela produkt Virtual PC gratitace Apple Macintosh a v roce

19



2001 gisla i s verzi pro Windows. Jizébem akvizice spolmosti Microsoftem se
usilovre pracovalo na serverové verzi a prvni verze pradirtual Server byla

uvolnéna rovréz v roce 2003.

Obr. 2.4: Hyper-V Server Core je minimalni instala@ Windows 2008 s

virtualiza éni funkcionalitou.

Produkt Virtual Server je stgjrjako napiklad VMware GSX Server provozovan
nad operénim systémem. Produkty tohoto typu maji sva vykatmo omezeni
limitujici nasazenié&hto produki v produknim enterprise datovém centru, a proto
Microsoft pracoval v ramci Windows 2008 i na novénmtualizatnim produktu
Microsoft Hyper-V, ktery uvolnil v¢ervnu 2008 jako placeny produkt a hnedijau

téhoZz roku uvolnil verzi Microsoft Hyper-V Served@3 zdarma.

VétSina uzivatal Hyper-V netrglivé ocekava druhou verzi Hyper-V, ktera byia
obsahovat technologie ulézité pro nasazeni v enterpise datovém centru. Pro
management virtualni infrastruktury Microsoft logyc pouziva suj software pro

centraini management infrastruktury Microsoft Syst@enter.
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2.3.6 Porovnani hypervisér

Porovnavat jakekoliv produkty neni jednoduché artualizacnich platforem tomu
neni jinak. Samdejm¢ je mozné porovnavat specifikace jednotlivych plem a
pomoci jednoduchého porovnani viastnosti se roaraidm vhodné platforg Takovy
pristup vSak neni nejastréjSimreSenim a za mnohem vha@ghi a objektivijSi zpisob
porovnani pokladame uelladné vyhodnoceni vlastnosti jednotlivychiletitych
funkcionalit pro provoz produkiho datového centra jak z pohledu technickych

pozadavk, tak i z pohledu pozadatrlobchodnich.

2.3.7 VMware VI 3.5

Platforma VI 3.5 jiz ve verzi Update 3 stoprocentspiiuje nutna kritéria
porovnavaci metody analytické spidesti Burton Group. Preferovana kritéria
VMware VI 3.5 sphuje na 65 % a volitelna dokonce na 70 %. Z tohatolgdu je tedy

platforma VI 3.5 vhodnéa do prodékiho datového centra.

Aktualné se v produénich prostedich nejvice provozuje VI 3.5 Update 4, nicéén
VMware uvolnil jiZ novou verzi vSphere 4, kteréirasi do virtualizovaného datového
centra vyznamné zvySeni vykonnosti a nové uniki@#ctinologie, které x86 platformu
priblizuji k funkcionalitim znamych z mainframovyclisgemi. Z t€chto technologii
stoji za zminku bezvypadkova vysoka dostupnost VMwRault Tolerant, ktera
umoziuje replikovat paf’ a procesorové instrukce meziédva hypervisory a v
piipadt vypadku primarniho serveru pak automatickyigoipnit server zalozni. DalSi
novinkou, ktera vyraznzjednodusSi nasazeni v enterprise gemith datovych center je
distribuovany virtualni ethernetovy switch, ktel jozprosten nad celym clusterem
hypervisofi a konfiguruje se centrén DalSi vyznamnou zémou ve virtuélnich
ethernetovych switchich je moznost volby firmwaruwirtualnim switchi. Prvnim kdo
oznamil a nabizi firmware do virtualnich swiiche spol€énost Cisco. Tato
funkcionalita je dlezitd hlave v prostedich, kde za spravu virtudlnich setvge
zodpowdny jiny tym, nez za spravu &itPi pouziti firmwaru Cisco Nexus 1000V

ziskavaji giovi spravci jim znamé prastdi a mohou zaji®vat i spravu virtualnich siti.

Platforma vSphere 4 je vSak natolik nova, Ze zateni vhodna doba na reéalné

hodnoceni novych funkcionalit. Produkt se musi d#tyv datovych centrech a je
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potreba ziskat realné zkuSenosti z provozu. | kdyZz Vkéwaasadil léku serverové
virtualizace velmi vysoko, i tak Ize do budoucnaadovat dalsi vylepSeni, jako jsou
detekce a zotaveni&st&éného poskozeni fyzického serveru, automatickedigiani
fizeni sfovych 1/O buffeti a cache, obousimy CHAP pro iSCSI autentikaci, podporu
iISNS, TPM a v neposlediad podporu spravy hypervisbijinych vyrobdi, do ¢ehoz
se VMwaru z obchodnichiglodi logicky nechce.

2.3.8 Citrix XenServer 5.0

Platforma XenServer 5.0 je zavedenou technologiatovych centrech a proto je
metodické porovnani provedeno p¥dvtouto verzi. Nova verze XenServeru Singsi

vyznamneé novinky, které si rovh popiSeme.

Diky témto novinkam se XenServer 5.5¢ié¢ stane vhodnou alternativou v
mensSich datovych centrech tr&awi zavedenému VMwaru. XenServer 5.0 nsgd
nutnd kritéria Burton Group metrik na 82 % a pref@na i volitelna kritéria na 52 %.
XenServer 5.0 ma nedostatky v oblasti integracedresdovymi sluzbami (Active
Directory, Open LDAP, apod.), podfgroli ve spra¥ pristupovych prav a absenci

frameworku pro LAN-free zalohovani pomoci snapghattualnich servet.

Citrix si je svych nedostatkvelice dolle wdom a verze XenServer 5.5 jiz vSechny
tyto chykgjici funkcionality obsahuje. Navic je wWekavané verzi roz&na podpora
oper&nich systému podporovanych ve virtualnich serveré&xdSi krok spravnym
smérem spolénosti Citrix je centralni management podporujictevihypervisat.
Centralni management se jmenuje Citrix XenCentgrodporuje nejen hypervisor

XenServer, ale i Microsoft Hyper-V.

Citrix se navic snazi zvysit 8y podil na trhu uvolénim zakladni platformy
zdarma. | VMware nabizi produkt ESX 3i Free zdarmamérg Citrix XenServer
oproti VMwaru nabizi zdarma i fugki software pro centralni spravu a zivé migrace
virtudlnich servar mezi fyzickymi servery, coz je &ité zajimava moznost pro mensi
datové centrum. &Si datové centrum pozadujici enterprise funkcionghako jsou

funkce vysoké dostupnosti, roEiou integraci s diskovymi systémy (Citrix
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Storagelink), automatizaci s podporou workflow @stnator, apod. si musi fdit
licenci XenEssentials Enterprise nebo Platinum.

A co Citrix XenServeru chybi k upiné spokojenostvymzovateh datovych center?
Migrace virtualnich disk bé¢ziciho virtualniho serveru meziazaznymi diskovymi
subsystémy, jednodussi konfiguraci vysoké dostupmisualnich servet, pretizeni
fyzické pangti (Memory Overcommitement), dikgemuZ lIze dosahovat vysSich
konsolid&nich pongri, podpora vyssiho @gtu fyzickych sfovych adaptér, neba@’ Sest
sitovych karet je v dabiSCSI a tlaku na sdvou bezpenost relativié malo a obeach

pokratila sprava celé platformy. Uvidime, jak& budou méalylepSeni nové verze 5.5.

2.3.9 Microsoft Hyper-V

Platforma Microsoft Hyper-V je s@asti operéniho systéemu Windows Server
2008. Velka oekavani jsou vkladana do verze Windows Server R)&tera pinese
funkcionalitu nutnou pro provoz flexibilniho datdw@centra. | kdyz je k dispozici beta
verze Windows Server 2008 R2, tak metodické porovig samoiejmé vztazeno k

aktualni produ&ni verzi Hyper-V a novinky &ekavané v R2 pouze zminime.

Hyper-V sphuje nutna kritéria Burton Group metrik na 82 % a&ferovana i
volitelnd kritéria na 52 %. Aby Hyper-V bylo vhodmoenterprise virtualizani
platformou, musi Microsoft fjdat zejména funkcionalitu Zivé migrace virtualnich
servefi mezi servery fyzickymi, hardwarovou asistencivatizace parti, prettzovani
pantti (Memory Overcommitement) a moznost definovanonir restartu virtualnich

serveti po vypadku v ramci HA clusteru.

Microsoft je mistrem marketingu a uZz se nechaletly®e nové verze Hyper-V R2
bude obsahovat vysokou dostupnost i Zivé migraegoafunkcionalita bude uzivateh

k dispozici zdarma.

Jednou z kontroverznich zalezitosti architekturpétyV je zavislost na oviadach
tietich stran. Jestlize dodavatel hypervisoru nehoen zajistit ovlada pro sfové
karty tak, aby splovali enterprise poZzadavky na‘®vy teaming a loadbalancing a

odkazuje na podporu vyrobeitovych karet, pak to fiZe uzivatele mirh znepokojit.
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Je pravdou, Ze takovymto igmbem Microsoft st funguje, nicméa virtualizaéni
platforma je utena do heterogeniho priedi a ne kazdy sdili filozofii spaieosti
Microsoft. TakovétaeSeni ma nasledny dopad i na jednotny supportudleshooting
v piipact incidentu. DalSim néfjemnym faktem fi konkrétnim nasazovani Hyper-V v
sowasné dob je nutnostcastého zaplatovani a vyrazrkomplikovargjSi sprae

virtualizatni platformy.

2.4 Aktualni trendy v oblasti virtualizace

Je naprosto jisté, Ze ostatni dodavatelé se buolstupé snazit doh&st VMware a
historie IT jiZ mnohokrat ukazala, Ze nejlepsi temlbgie neznamené ne&pgi obchodni
uspch. Je patba si uedomit, Ze VMware je jedina firma, ktera se Zivi vgthre
serverovou a desktopovou virtualizaci. Citrix kdupivyviji XenServer hlavwh pro
podporu svého nosného produktu XenAppig Presentation Server a jedfiive
Metaframe) a pipravuje se na virtualizaci klientskych osobnichtifgt, kde je do
budoucna uiité obrovsky potencial. Microsoft virtualizace také&ivé a virtualizaci se
vénuje zejména proto, aby dnucelenéfeSeni pro své stavajici zakazniky a hral
dulezitého hrde na tomto vyznamném segmentu IT trhu. Rbnoty zavod mezi
jednotlivymi vyrobci tak neni zdaleka rozhodnutyouho jeS¢ nebude a proto bude
velmi zajimavé sledovat dalSi technickou i obchdadoucnost virtualizace. VSechna
feSeni jsou v saasnosti stabilni a schopna prodoiho nasazeni. V dohledné @ob
nelze pedpokladat, Ze by éktery z vyrob& piiSel se zasadni novinkou, ktera by
zajistila jeho okamzitou a silnou technologickoteyahu. VSechnaeSeni budou
koexistovat a budou se neustale zdokonalovat a efjména v oblasti konverze

virtualnich servat.

3 Analyza sowasného stavu
3.1 Charakteristika organizace HARTMANN-RICO a.s.

Spoleénost HARTMANN-RICO a.s. p#ét mezi nejvyznamgjSi vyrobce a
distributory zdravotnickych prastdki a hygienickych vyrobk v Ceské republice.
Vznikla v roce 1991 vstupem spoi®sti Paul Hartmann A.G. do tehdejSiho statniho
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podniku Rico Veverskd BitySka. Spohest je sosasti mezinarodni skupiny
HARTMANN se sidlem v Heidenheimu vélhecku.

HARTMANN-RICO a.s. je kapitalova spaieost, ktera byla zapsana do
obchodniho rejgiku dne 30. prosince 1991 jako akciova sptest a jeji sidlo je ve
Veverské BitySce, Ceskd Republika, identifikmi &islo 44947429. Matskou
spolg&nosti je firma PAUL HARTMANN AG, Heidenheim, SRNteka je 100%

vlastnikem. Spolmost je sodasti jejiho konsolidaniho celku.

HARTMANN-RICO a.s. fisobi v soukromém sektoru narodniho hospstga a
zpracovava statky vyrobené v primarnim sektoru patiabni gedmety. Firma je
souwasti sektoru pmmyslu. Aktudlni podet zamdstnan@ je 1470 coziadi firmu

z pohledu pétu zangstnand v Ceské republice mezi velké podniky.

HARTMANN-RICO v Ceské republice je druhy nejgi zangstnavatel v ramci
celostove skupiny HARTMANN. Zahragni pob@&ky skupiny zamstnavaly 62,7 %
vSech zarmsstnand. Skupina HARTMANN zarsstnava celkem 9051 osob, z toho
HARTMANN-RICO v Ceské republice poskytuje praci 1 572 zamandm.

3.2 Cinnosti podniku HARTMANN-RICO a.s

Hlavnim gedmétem podnikani spotmosti je vyroba, prodej, dovoz a vyvoz
obvazového materidlu, opérdho kryti, hygienickych, kosmetickych ailpuznych
materiati. Zdkladnim typem vyroby v HARTMANN-RICO a.s. jerie®4 vyroba.

3.2.1 Vyrobni ¢innost

Vyrobni program HARTMANN-RICO a.s. je Uzce spedalidn a to

v jednotlivych zavodech:

Z&vod v Most vyrabi moderni fixéni obinadla. Kazdokmé se k zakaznikm po

celé Evrog distribuje vice jak 85 mio ks obvaa obinadel.

NejpestejSi sortiment produkuje zavod ve Chvalkoviciche ddryrobky z portfolia

~Wound Care“ (Wound Management - sortiment vymblro oSetovani ran, do
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kterého spadaji vyrobky pro moderni a téadioSetovani ran). Kazdokme se prodé 6
mio ks sadrovych obinadel, 460 mio ks ba&wljch kompres i kompres z netkané
textile a 11mio ks Medisét

Zavody Havlékiv Brod a Veverska BitySka se koncentruji na vyrobu
jednorazoveho opetaiho kryti. Oba zavody naSim zakazinik piipravi téngt 47 mio

ks rousek, které se pouZziji jak v setu tak samestaR,9 mio ks opetaich sad.
3.2.2 Z&asobovacéinnost

Nakupni oddleni HARTMANN — RICO a.s. je odtkeni, které je odpasdné za
zajiseni surovin a pomocnych mateiigbro vyrobu ve spolmosti. Dale spolupracuje

na zaji¥ovani ostatnich materiah sluzeb, které jsou nutné pro chod zdvod

Nakup HARTMANN-RICO a.s. se zabyva nakupem matirigtevazri od
tuzemskych dodavatela poloZek, které mu byly delegovany centralnim upén.
Specializuje se zejména na obalové materidly (s&ldc kartony, polyethylenové a
papirové sé&ky, etikety, atd.) Odé&eni dispozic na jednotlivych zavodech — maji
v pravomoci pimo nakupovat polozky nevyznamné hodnoty sgmt (Stitky na
kartony) a polozky, které jim byly delegovanydbaentralnim nakupem, nebo nakupem
HARTMANN —RICO a.s.

3.2.3 Odbytov&cinnost

Odbytova ¢innost je sotiasti pracovni napé odctleni prodeje, logistiky a

marketingu. Tato oddeni se pak zajidji tyto ¢innosti:

e prizkum trhu, sledovani konkurence

* reklama vyrobk

» zavaani novych vyrobk na trh

» komunikace s koncovym zakaznikem

» vyfizovani objednavek, fakturace a reklamaci
* cenova politika

» dodavky zbozi k zakaznikn

* Ucast ve vybrovychtizenich
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e uzavirani smluv se zakazniky
» stanoveni platebnich a dodacich podminek
» aktualizace katalogu vyrolbk

» oSetovani vSech prodejnich dat

Samotné odieni prodeje je roztdeno dle tzv. specializovanych odbytovych

kanafi:

» prodej pro velkoobchody
* prodej pro nemocnice
» prodej pro lékarny

+ Call centrum

Vyrobky firmy HARTMANN-RICO a.s. jsou gazeny do nasledujicich
produktovych skupin:

e obvazy, obinadla

» kompresivni terapie
* naplasti

* imobilizace

e oper&ni saly

* Medisety

* inkontinence

* hygiena

» diagnostika

* détskd a damska hygiena, sfadini zbozi

3.2.4 Finartni ¢innost

Finartni c¢innost ve spoknosti HARTMANN-RICO a.s. Ize charakterizovat

nasledujicimi aktivitami:

» sestaveni &etni za¥rky za gislusné obdobi

* sledovani trzeb
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» vyhodnocovani zisku a rentability

» sledovani investic

» struktura vlastniho a zakladniho kapitalu

» vyhodnocovani zadluZzenosti

» vyhodnocovani aktualni finani situace a penich toki

* rozclovani zisku (dividendy, tantiemy, rezervni fond)

« cerpani dotaci

» odhad pedpokladaného vyvoje spéleosti a jeji finatni situace

» sledovani skutaosti, které maji vyznamny dopad na fitain situaci
podniku

» sledovani pohledavek a dob splatnosti

o 7w

3.2.5 Investeni ¢innost

Za vice nez patnact let své existence firma HARTNMARICO a.s. investovala
velké prostedky do modernizace vyrobnich prostor. Od ¢gtku historie
HARTMANN-RICO a.s. se do udrzby argwevSim rozvoje vyrobni zakladny
spole&nosti investovalo jiz vice jak 1,75 mld. CZK. Realte &chto investic investice
probihd v podminkach tesného pravidelného doiho planovani. Jednotlivé
odsouhlasené investii projekty jsou pak sledovany metodou ,dvoti“oTzn., Ze
investice sleduji jak vedouci jednotlivych invesfch projeki, tak vedouci
jednotlivych Uselk. Samotné sledovani investic pak spada ¢bvdo msobnosti
finanéniho a technického controllingu. Pro realizaci sti@ plati ve firng striktni

interni pravidla, jejichZz dodrzovani je systemafieiynucovano vedenim firmy.

3.2.6 Védeckotechnick&innost

Spole&nost neprovadi aktivity v oblasti vyzkumu a vyvoj¥.oblasti vyroby
probih& pravidelna technicka a orgadidaptiprava vyroby a to vifimé zavislosti na
pozadavcich od konkrétnich zadkaZni od procesu planovéani vyroby. Timto Ukolem

je powieno specializované pracowstyvoje ve Veverské BitySce.
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3.2.7 Personalnéinnost

Personalnginnosti firmy je po¥ieno oddleni Lidské zdroje. Hlavni naplni tohoto

Useku jsou tyt@innosti:

* néabor pracovnich sil

e vzdklavani pracovnik

» aktualizace pracovnih@du

» aktualizace mzdovéh@du

e zajiS€ni pravidelnych Skoleni
e vypocet mezd

* vypccet socialnich a zdravotnich davek

3.2.8 Sprava

VesSkera administrativa probiha iidp pres vSechna odteni. Administrativa
spojena s pravidelnymiinnostmi podniku jako jsou finance, statistika, n@éani,
materidlové hospodeni a vyroba probiha v jednotném podnikovém inf@ma
systému. Tak dochazi k vyuzZiti modernich infoknmiah technologii pro sdileni
pozadavk zékaznik mezi obchodnimi zastupci, marketingem, vyvojenchiéckou

piipravou vyroby i vlastni vyrobou.

3.3 IT infrastruktura HARTMANN-RICO a.s.

Celd IT infrastruktura firmy HARTMANN-RICO a.s. jgpongrné rozsahla.
Lokalita Veverska BitySka slouzi jako centrum imf@nich technologii nejenom pro
Ceskou republiku ale i pro vychodni Evropu a daigirané zera v ramci rozdlenych
kompetenci ve skuprtHARTMANN.

Zamerné proto nebudu popisovat veskeré oblasti, alec¢mmse pouze ndif které
povazuiji za dlezité a to pouze v ramci funkcionality infortimich technologiCeské
republiky. Pro pedstavu je stiiné popisi.
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3.4 Sitové prostedi

Sit se sklada z dkolika podsiti, které maji svoji jedit)eou funkci a jsou
navrhované dle ptb organizace. Aktivni 8dvé prvky jsou programovatelné a dodané
jednim vyrobcem. $ije strukturovana, hszdicové topologie, s rychlosti 100/1000
Mbps. Aktivni prvky jsou nastaveny tak, aby zégigaly poZzadovanou bezfieost a
zamezovaly fistup do vnitni si€ organizace. V siti se pouziva automatickeé

pridélovani IP adres pomoci DHCP serveru.

3.5 Koncové pracovni stanice uZivatel

Ve firm¢ je 580 uZivatdl koncovych pracovnich stanic. VSichni uzivatelé&ivaé
maji k dispozici stolni p#ita¢, notebook, nebo tenkého klienta. Cela hardwarova a
softwarova struktura koncovych stanic je sjednocdizh., vSechny pracovni stanice
jsou dodany od jednoho dodavatele v jednotnych ykimdych fadach a pouzivaji
stejny oper&ni systém (Widows XP) a standardizovany korpor&tftware (SAP,
Lotus Notes, Office 2003). VSechny pracovni stanjgseu zdazeny do domény

cz.vbi.hartmann.info a vSichni uZivatelé se daak@tgihlasuji.

Pro zajis¢éni bezpénosti se uzivatelé hlasi do domény a do pracovanice
pomocicipové kontaktni karty, ktera zafigie kontrolovanou autentizaci &igtup ke
kryptovanym informacim na pracovni stanici. Beamst na stanicich zaijigje
antivirovy program (Trend Micro) a centralni domeaopolitika. Doménova prava

uzivateh jsou gimo svazana s personalnim systémem (SAP-HR).

3.6 Serverove progedi

V HARTMANN-RICO a.s. se nachazi celkem 72 seiivarz toho je 58 umistno
v lokalit¢ Veverska BitySka. Pro servery, datova pole a zélabi systémy se
v maximalrg mozné mie vyuziva jednotna hardwarova a softwarova strakttien., Ze
instalované technické vybaveni dodava jeden dodhvBénto dodavatel zaji§je pro
vSechny dodané komponenty stejnou utoservisu, kterd je rozhodujici pro zajisit
vysoké dostupnosti poskytovanych sluzeb. VSechnyesg vyuzivaji operéni systém
Windows Server 2003. Seasna strategie je takova, Ze co jeden server, doaje

poskytovana sluzba. Pro aplikace s poZadavkem makey dostupnost jsou pak
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pouzivany dva, nebo i vice serirex to v rezimech cluster, load balancing, horkalzal
atd. Jedna se tedy o typicky scénléy vykon serveru je vytizentgvazri jednou

hlavni sluzbou. Jednotlivé sluzby jsou vyuzivanyaméw a to v gimé navaznosti na
pracovni dobu jednotlivych uzivatelLze tedy tvrdit, Ze toto prastdi je velmi vhodné

k nasazeni virtualizace.

Samotné servery jsou umishy v datovém centru, které je umigte ve Veverské
BitySce. Toto datové centrum je vybaveno naslethnjiechnickym zéizenim, kterée

zabezpéuje vysokou urovie spolehlivosti a zabezpeni:

* redundantni zalozni zdroj energie s napojenim esethgregat
* automatizované samohasictizani s napojenim na EPS

» klimatizatni jednotky

* kamerovy systém

e pristupovy systém

* napojeni na centralni EZS

» objekt datového centra je umi&trnv betonovém bunkru

* moZznost vzdalenéhaigtupu pro administratory k jednotlivym sertmer

v s

Nejdulezit¢jSim krokem kazdého vizualizaiho projektu je detailni znalost
serveroveé infrastruktury. V HARTMANN-RICO a.s. sepkely inventarizace pouziva
nastroj firmy Microsoft a to software Systém Cent@onfiguration Management.
VyuZzivani tohoto SW nastroje vyplyva z faktu, Zee@ni systemy jak na koncovych
stanicich, tak na serverech jsoteyazr od spolénosti Microsoft. Tento program
automaticky eviduje poZzadované podrobné informac&addém serveru. Pomoci
piednastavenych repdrtje pak mozné zajistit informace o oparan systému a

jednotlivych aplikacich na jednotlivych serverech.
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Tabulka 3.1: Seznam servak s opera&nim systémem a jednotlivymi sluzbami.

JMENO SERVERU

OPERACNI SYSTEM

PROVOZOVANA SLUZBA

CzZVBIBCKO02 Win2003Std Backup Exec
CzVvBIBCKO03 Win2003Std Backup Exec
CzVBIBILO1 Win2003Std IP-Billing

CZVBICAEO1 Win2003Std Caesar Fax Server
CZVBICMMO1 Win2003Std Call Manager
CzZVBICMS01 Win2003Ent CMS

CZVBICOMO1 Win2003Std Print Server Columbus
CzvBIDVMO1 Win2003Std DVM Honeywell Server A
CZVBIDVMO02 Win2003Std DVM Honeywell Server B
CZVBIEBIOA Win2003Std Honeywell EBI A
CZVBIEBIOB Win2003Std Honeywell EBI B
CZVBIEBIOC Win2003Std Honeywell EBI C - MaR
CZVBIEX101 Win2003Entx64 SAP

CZVBIEX301 Win2003Entx64 SAP

CZVBIFTPO1 Win2003Std FTP — backup
CZVBIHCS01 Win2003Std Honeywell Camera Server
CzVBIIDS01 Win2003Ent SAP IDES

CzVBIIDS02 Win2003Entx64 SAP

CzVvBIlIS01 Win2003Std INTRANET [1S6.0
CZVBIINSO1 Win2003Std Industrial SQL server
CzvBIIPS01 Win2003Std IP Phone Services
CzZVBIMWS01 Win2003Std XAMP Web Server (DHL)
CZVBINOTO1 Win2003Std Lotus Domino PHHRPO1
CZVBIPATO1 Win2003Std Patriot

CZVBIPROO01 Win2003Std PROXY Messagelabs
CZVBISCNO1 Win2003Std Scanrouter
CzZVBISCTO01 Win2003Std SCT server
CZVBISDAO1 WIn2003Std Stoerdatenanalyse
CZVBISFQO1 Win2003Ent SafeQ

CZVBISFQO02 Win2003Ent SafeQ

CZVBISMCO01 Win2003Std CheckPoint SmartCenter
CzvVvBISQLO1 Win2003Ent MSSQL 2005 Enterprise
CZVBISQL02 Win2003Ent MSSQL 2005 Enterprise
CzVBISQLO03 Win2003Std MS SQL Server 2005
CzvBITCMO1 Win2003Std Citrix Thin Client Manag.
CZ-VBI-VCS02 Win2003Std TM Antivirus
CzvBIwWBS01 Win2003Std Backup Server
CZVBIWFS01 Win2003Ent Fileserver 1
CZVBIWFS02 Win2003Ent Fileserver 2
CZ-VBI-WILLY1 Linux CheckPoint - Firewall
CZ-VBI-WILLY2 Linux CheckPoint - Firewall
CZVBIXTCO1 Win2003Std XTC Honeywell Server
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LABELVIEW Win2003Std Videokonference
PE1750-S Win2003Std SCT backup
PE2600LN Win2003Std Lotus Domino Server
PE2600LN Win2003Std Lotus Domino Server
PHHRIO1 Win2003Std Lotus Domino Server
PHHRPO5 Win2003Std Lotus Domino Server
SMSVBO01 Win2003Std SCCM 2007

UNIQ Win2003Std Print Server
UNITYO01 Win2003Std Cisco Unity
VBI-ACS01 Win2003Std ACS Server 1
VBI-ACS02 Win2003Std ACS Server 2
VBI-DC001 Win2003Std DC, DNS
VBI-DC002 Win2003Std DC, DNS - backup
VBI-NOTO06 Win2003Std Lotus Domino Server
VBI-SCA02 Win2003Ent HARTMANN SubCA02
VBPROXYO01 Win2003Std ISA Server 2004

Jednotlivé servery jsou vybaveny disky, které jgapojeny do systému diskového

fadice RAID. Dle p@tu diski v jednotlivych serverech, jsou aplikovaniyzné varianty

této ochrany proti vypadku digla to jako RAID 1, nebo RAID 5.

Tabulka 3.2: Hardwarova konfigurace jednotlivych sever .

, CPU Max
e PROCESSOR Clock | RAM (KB)
Speed

CZVBIBCK02 | Intel(R) Pentium(R) IIl Xeon 699 1048 060
CzVvBIBCKO03 Intel(R) Pentium(R) Il Xeon 499 1 048 060
CZVBIBILOL | Intel(R) Xeon(TM) CPU 2.40GHz 2 385 523 628
CZVBICAEOL | Intel(R) Xeon(R) CPU 1.60GHz 1595 2 096 300
CZVBICMMOL | Intel(R) Xeon(R) CPU _1.60GHz 159 2 091 852
CZVBICMSOL | Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.00GHzZ 2992 2 096 400
CZVBICOMOL | Intel(R) Pentium(R) il CPU 1400MHz | 1 390 1047 956
CZVBIDVMOL | Intel(R) Xeon(R) CPU 1.86GHz 1861 2 091 852
CZVBIDVMO02 | Intel(R) Xeon(R) CPU 1.86GHz 1861 2 091 852
CZVBIEBIOA  |Intel(R) Xeon(R) CPU 3.00GHz 2992 2 096 304
CZVBIEBIOB | Intel(R) Xeon(R) CPU 3.00GHz 2992 2 096 304
CZVBIEBIOC | Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3600 2 096 408
CZVBIEX101  |Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHzZ 3600 2 096 408
CZVBIEX301 | Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3600 2 096 408
CZVBIFTPOL | Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.00GHzZ 2992 523 536
CZVBIHCSO01 | Intel(R) Xeon(R) CPU 1.60GHz 159 2 091 852
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CZVBIIDS01 Intel(R) Xeon(R) CPU 1.60GHz 1596 16 776 176
CzVBIIDS02 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3 600 8387 672
CZVBIIIS01 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3 600 2 096 408
CZVBIINSO1 Intel(R) Xeon(R) CPU 1.60GHz 1596 2 091 852
CzVBIIPS01 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.00GHz 2992 523 536
CzVBIMWSO01 Intel(R) Xeon(TM) CPU 2.80GHz 2 800 2 096 408
CZVBINOTO1 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.00GHz 2992 523 536
CZVBIPATO1 Intel(R) Pentium(R) Il CPU 1400MHz 1390 1 047 956
CZVBIPROO1 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.00GHz 2992 4 193 360
CZVBISCNO1 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3 600 2 096 408
CZVBISCTO01 Intel(R) Xeon(R) CPU 1.86GHz 1861 2 091 852
CZVBISDAO1 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.06GHz 3 050 1047 948
CZVBISFQO1 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3 600 2 096 408
CZVBISFQO02 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3 600 2 096 408
CzVBISMCO01 Intel(R) Xeon(TM) CPU 2.40GHz 2 393 1047 984
CZVBISQLO1 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3 600 8387 672
CZVBISQLO02 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3 600 8 387 672
CZVBISQLO03 Intel(R) Xeon(TM) CPU 2.40GHz 2394 1 047 984
CZVBITCMO1 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.00GHz 2992 4193 360
CZ-VBI-VCS02 |Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.00GHz 2992 523 536
CzvBIwWBS01 Intel(R) Pentium(R) Il Xeon 2 660 4188 812
CZVBIWFS01 Intel(R) Xeon(TM) CPU 2.80GHz 2 800 2 096 408
CZVBIWFS02 Intel(R) Xeon(TM) CPU 2.80GHz 2 800 2 096 408
CZ-VBI-WILLY1 |Intel(R) Xeon(R) CPU 3.00GHz 2992 2 096 304
CZ-VBI-WILLY2 |Intel(R) Xeon(R) CPU 3.00GHz 2992 2 096 304
CZVBIXTCO01 Intel(R) Xeon(TM) CPU 2.80GHz 2784 1 047 984
CZVBICONO1 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.00GHz 2992 523 536
PE1750-S Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.06GHz 3 050 1 047 948
PE2600LN Intel(R) Xeon(TM) CPU 2.40GHz 2 393 1 047 984
PE2600LN Intel(R) Xeon(TM) CPU 2.40GHz 2394 1 047 984
PHHRIO1 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.00GHz 2992 2 096 408
PHHRPO5 Intel(R) Xeon(TM) CPU 2.80GHz 2 800 2 096 408
SMSVBO01 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.00GHz 2992 4 193 360
UNIQ Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3 600 2 096 408
UNITYO1 Intel(R) Xeon(TM) CPU 2.80GHz 2784 1047 984
VBI-ACS01 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3 600 2 096 408
VBI-ACS02 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3 600 2 096 408
VBI-DC001 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.20GHz 3182 1 047 916
VBI-DC002 Intel(R) Pentium(R) Ill processor 498 1048 068
VBI-NOT06 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.60GHz 3 600 2 096 408
VBI-SCA02 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.20GHz 3182 1047 916
VBPROXYO01 Intel(R) Xeon(TM) CPU 3.06GHz 3052 1047 916
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3.7 Vytizeni jednotlivych serveni

Pro zajis¢éni relevantnich vysledkanalyzy, které budou slouzit jako podklad pro
navrhieSeni virtualizace je nutné znat miru vyuZiti kdeadéerveru Pro zaji&ti tchto
parametit byl pouZit nastroj Microsoft Assesment and Plagr(illAP). Pomoci tohoto
nastroje byla sestavena nasledujici tabulka, ktelb&ahuje sestavu vykonnosti
jednotlivych server. Sledovani vykonnosti senteibylo provadno pomoci nastroje
Capture Performance Metrics (CPM) a to nakgom dobu jednoho #sice. Gilezitym
hlediskem bylo zajighi méteni i mimo hlavni pracovni dobu, kdy jsou vyuzZivany
n¢které specifické sluzby, které souvisi s praci atélt mimo mist svého pracovniho
vykonu. Typickym pikladem takové sluzby je server ACS, ktery autepgiziZivatele

pii praci pomoci VPN.

Tabulka 3.3: Provozni z&¥z jednotlivych serveri:

. CPU DISK NETWORK
JMENO SERVERU | y11 |17ATION (%) | UTILIZATION (%) | UTILIZATION (MB/s)
CZVBIBCK02 3,20 4,20 1,20
CZVBIBCKO3 2,13 2,23 1,11
CZVBIBILO1 0,12 1,12 0,23
CZVBICAEO1 1,20 1,40 0,12
CZVBICMMO1 0,23 2,12 5,32
CZVBICMSO01 2,30 3,23 0,12
CZVBICOMO1 2,98 3,21 1,41
CZVBIDVMO1 6,23 8,12 3,12
CZVBIDVMO2 8,31 13,10 0,18
CZVBIEBIOA 2,11 3,10 0,67
CZVBIEBIOB 3,62 2,10 5,34
CZVBIEBIOC 1,45 1,78 2,10
CZVBIEX101 4,29 5,10 1,23
CZVBIEX301 2,11 2,12 3,21
CZVBIFTPO1 2,34 3,45 0,94
CZVBIHCSO01 18,34 9,53 7,34
CZVBIIDS01 14,23 6,76 3,01
CZVBIIDS02 8,21 8,43 2,32
CZVBIIIS01 2,34 6,08 4,03
CZVBIINSO1 17,20 4,35 1,23
CZVBIIPS01 3,62 5,23 0,21
CZVBIMWS01 4,61 6,21 1,23
CZVBINOTO1 20,12 9,99 2,56
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CZVBIPATO1 0,12 8,43 0,25
CZVBIPROO1 5,23 6,91 0,04
CZVBISCNO1 1,54 7,84 0,34
CZVBISCTO01 12,34 9,12 0,89
CZVBISDAO1 14,56 45,23 2,78
CZVBISFQO1 2,12 6,12 1,23
CZVBISFQO02 0,12 0,14 1,11
CZVBISMCO01 12,10 4,24 0,12
CZVBISQLO1 8,90 12,34 2,34
CZVBISQLO02 9,40 11,54 2,21
CZVBISQLO3 6,23 9,54 0,12
CZVBITCMO1 17,20 4,12 3,12
CZ-VBI-VCS02 1,21 3,70 0,06
CZVBIWBSO01 7,20 3,12 0,76
CZVBIWESO01 12,10 6,89 8,12
CZVBIWEFS02 10,10 9,21 7,13
CZ-VBI-WILLY1 0,23 3,34 0,56
CZ-VBI-WILLY?2 0,11 1,24 0,41
CZVBIXTCO1 5,23 1,23 8,12
CZVBICONO1 0,10 1,12 0,30
PE1750-S 0,10 2,34 0,20
PE2600LN 24,10 8,91 1,42
PE2600LN 16,23 4,60 0,82
PHHRIO1 2,12 1,13 1,45
PHHRPO5 8,90 4,28 0,23
SMSVBO01 6,12 2,10 1,03
UNIQ 4,21 3,23 1,76
UNITYO1 1,24 2,45 2,11
VBI-ACS01 1,30 3,21 1,23
VBI-ACS02 2,10 1,60 0,21
VBI-DCO001 0,20 2,94 0,21
VBI-DC002 0,48 1,80 0,18
VBI-NOT06 12,21 8,45 1,23
VBI-SCA02 4,20 3,28 0,15
VBPROXYO01 1,23 2,12 0,78

Z vySe uvedenéhoiphledu je jash patrno, Ze provozované servery jsou vytizeny
minimalné a vSechny servery jsou z hlediska vytizeni vhodnyandidaty pro

serverovou virtualizaci

3.8 UloZeni a zaloha dat
VSechny servery jsouiipojeny ke spolénému centralnimu ulozisti. Toto Ulozist

je primarrg uréeno k uloZeni uzivatelskych dat a je ré¥wybaveno technologii RAID.
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Sekundaré zde probiha i zaloha uZivatelskych dat na inseiévSATA disky. Tato
zéloha probihd pravideinkazdy den a tato zaloha je cena krychlé obnav
uzivatelskych dat. Pro minimalizaci objemu zalohoyeh dat je na zalohy uplaima
technologie s deduplikaci. Kazdy den ré¥rprobiha zaloha dat na paskovéizeni
s technologii LTO3. VSechny zalohy se pragjad tydennim pepisem. Pro zachovani
bezpeénosti je paskové zalohovaciizzeni umistéino mimo vlastni datové centrum.
Jednotlivé pasky s &icni zalohou jsou pak umistmy do trezoru v centralnim archivu

firmy.

3.9 Hodnoceni satasného stavu

Z vySe uvedenych vysledkvyplyva, Ze vSechny servery je vhodné virtualizowa
konsolidovat. Zatizeni je minimalni aipmplementaci do virtualniho prasdi lze
pocitat s virtualizaci v pogru 1:6, tzn., jeden hostitelsky server na 6 virnich
servefi. Servery jsou z hlediska vykonnosti siceépttost&ujici, nicmér hardwarova
podpora od dodavatele skonu vSech servér béhem prvniho pololeti vr. 2010.
Z hlediska zajigni dostupnosti provozovanych sluzeb je tento faavim kriteriem

pro uskuténéni planované zgmy.

Pro rozhodnuti, jakym Zigobem se bude konsolidace datového centra ubérat, |
prioritni urit technologii, ktera bude pro virtualizace pouZRao toto rozhodnuti bude
hlavnim kritériem funknost celého systému. Dostupnost sluzeb v servergvéstedi
je totiz provazana na vSechiinnosti ve firng, tak jak jsou popsany v kapitole 3.2.
Nedostupnostéthto sluzeb ma zaidledek okamzité naruSeni procesu dénéosti a
proto musi byt technologie virtualizace spolehlwénaximalni mozné mé, ktera je

aktualré dostupna na trhu.

Sekundarnim kritériem bude samgp¢ i investeéni nar@nost celéhdeseni, které
musi sphovat, podminky efektivniho vynaloZeni firaich prostedki.

4 Navrh nového technickéhareseni

Jak vyplyva z uvedeného tghledu, je vyhradnim dodavatelem v oblasti

informatnich technologii spotmost DELL spol. s.r.o. Na zakladdlouholetych
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zkuSenosti byl i vtomtoifpact osloven stejny dodavatel. Jako HW platforma pro
vytvoreni virtualniho progedi, byla zvolena technologie Blade Serveru. Tato
technologie do budoucna zajife moznost dalSiho rozéni. Pro avodni implementace
bylo vybrano 5ks serveru, které budou slouzit jakardwarova platforma pro

instalované virtualni pros&di.

Navrh novéhaeSeni vychazi z teoretickésti, kde byly shrnuty zakladni poznatky
virtualizace. DalSim kritériem jsou aktualni a budb poteby organizace, které je

nutné rovidz zohlednit v navrhovanémeseni.

4.1 Pozadavky organizace

Datové centrum v lokalit Veverska BitySka proSlo b#livym rozvojem. Tento
vyvoj vzdy efektivik reagoval na pozadavky, vyplyvajici z rozvoje oigace. Od
jediného serveru z r. 1995 se situace postugrinula az do satasného stavu, ktery je
detailre popsan v pedchazejicich kapitolach. Za celou dobu fungovatdeho centra
nedoSlo k Zzadnym zavaznym incidémt nebo technickym probl&m. Tohoto stavu
bylo dosazeno tim, Ze byl vybran kvalitni dodavédtatdware, ktery zajistil dodavky
kvalitniho zdizeni. Kvalitni a moderni servery by ovSem nebytypiatné bez zajighi
kvalitniho servisu. A prayv tomto bod prokazal dodavatel dlouhodokelmi kvalitni

sluzby. Proto je zakladnim poZzadavkem noviseni zachovat stavajiciho dodavatele.

DalSim pozadavkem pro novéeSeni, je schopnost flexibdnreagovat na
poZadavky, které vyplyvaji &nnosti organizace jako takové. Pokuididge pozadavek
na usek informatiky, které vyzaduje instalaci navéerverového pragdi pro nové
serverové aplikace, je nutno reagovat v co nejkratase, bez ohledu na dodaciti

dodavatel. Praw tuto flexibilitu zajig'uje virtualni serverové prasidi.

DalSim pozadavkem, na novieSeni je zajighi kapacit pro instalaci nové
technologické platformy pro zaji&ti servisnich feSeni pro zakazniky. Touto
technologii je internetova platforma od firmy SARoaNetWeaver. Pro zajisti této

platformy byla definovana pisba instalace 4 novych virtualnich setver
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V navaznosti na omezené technologické prostoryvéaim centra je pak logickym
poZzadavkemittaz na rozrérovou minimalizaci instalovanych technologii. Vytmydni
profesionalniho datového centra je spojeno s okgows naklady, které je nutno
vynalozit na klimatizaci, samohasicitizeeni, bezpéostni technologie, zalozni zdroje
energie i energii samotnou. NezvySovatcqio fyzickych servet, je zakladni
podminkou pro dosazeni tohoto pozadavku.

Informasni technologie dnes podporugtsinu proces ve firmé. Dostupnost sluzeb
podporujicich tyto procesy je teoreticky pozadovaeastrany organizace na urovni
100%. Virtualni prosedi na serverech je schopno svymi technologiemstitajuto
dostupnost a vygadat se sifpadnymi technickymi problémy. Virtualizace server
nasledna virtualizace desktopjsou pak zakladnim fpdpokladem pro nasledné
vybudovani disaster recovery centra. Takovéto naloZentrum pak zasadnim

zpasobem mini moznosti pro zaji8hi vysoké dostupnosti provozovanych sluzeb.

Nemért vyraznym pozadavkem je i minimalizovat nékladyaaministraci, servis
a provoz novéhdeSeni. Tohoto poZzadavku je mozno dosahnout, pokmaximalni
mozné mie dojde k vyuZziti stavajicich znalosti obsluznéreyspnalu, které jsou
ziskany administraci jiz provozovanych technologfechod na nové neznamé
technologie by vyZadoval nova Skoleni pro obslupeysonal a proto je vyhodné i
vyuZzit technologie dopotované stavajicim dodavatelem hardwaru, ktery jeseh

v prvnich fazich projektu poskytnoutéitou miru know how.

4.2 Technicky navrh nového konsolidovanéegeni.

Dle definovanych pozZadaiukoyla jako generalni dodavatel pro c&éeni vybrana
spole&nost DELL spol. s.r.o. Tato spdélost ma s informaimi technologiemi
dlouhodobé zkuSenosti. V ndvaznosti na jiz uved@oZadavky bylo navrZzeno

technologick&eSeni a to v nize definované konfiguraci.

Pro virtualizaci stavajiciho serverového ptedf byla zvolena nasledujici

konfigurace:
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e 3ks - Dell PowerEdge M710 Blade Server, Intel Xe¥B560 Processor
(2.8GHz, 8M Cache, 6.40 GT/s QPI, Turbo, HT), PEIRBhipping Material,
Individual Blade, M610/M710 EMEA2 Ship Docs, 48GBeMory for 2CPU
(6x8GB Dual Rank RDIMMs) 1066MHz, Additional InteKeon X5560
Processor (2.8GHz, 8M Cache, 6.40 GT/s QPI, Tuddg, 1GB SD Card, HD
Not Included, Broadcom 5709 Quad Port GbE /O C&dhadcom TCP/IP
Offload Engine (4P TOE) iSCSI Key For Fabric A, Vidie ESXi v4.0, 2CPU,
Embedded, Basic, 0Yr Upgrade Subscription, SD, NtdikleNo Operating
System No Os for CO Connectivity, PE M710 OpenMan&yD, You have
chosen not to take the Dell PowerEdge installagienvice, CO No Controller No
Hard Drives No Operating System, PowerEdge Ordérzech Republic, Base
Warranty, 1Yr Basic Warranty - Next Business Daylinimum Warranty, 5Yr
ProSupport for IT and 4hr Mission Critical, FreighServer: 1 Unit (Special

Price).

Cena: 549.312,00 CZK

2ks - Blade PowerEdge M710 Blade Server, Intel Xe&570 Processor
(2.93GHz, 8M Cache, 6.40 GT/s QPI, Turbo, HT), IdB& Max Memory,
M610/M710 EMEAZ2 Ship Docs, PE M710 Shipping Matkriadividual Blade,
64GB Memory for 2CPU (8x8GB Dual Rank RDIMMs) 1068k Additional
Intel Xeon X5570 Processor (2.93GHz, 8M Cache, &40s QPI, Turbo, HT),
1333MHz Max Memory, 1GB SD Card HD Not IncludedpBdcom 5709 Quad
Port GbE 1/0O Card, Broadcom TCP/IP Offload Engie TOE) iSCSI Key For
Fabric A, VMware ESXi v4.0, 2CPU, Embedded, Bas@Xr Upgrade
Subscription, SD,NoMedia, No Operating System -Q&for CO Connectivity,
PE M710 OpenManage DVD, You have chosen not to ttaxédell PowerEdge
installation service, CO No Controller No Hard x®/No Operating Systém,
PowerEdge Order - Czech Republic, Base Warranty BRgic Warranty - Next
Business Day - Minimum Warranty, 5Yr ProSupport férand 4hr Mission
Critical, Freight - Server: 1 Unit (Special Price)

Cena: 413.320,00 CZK
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 1lks - PE M1000e Blade Enclosure (includes 1xCMC &xd2V High
Efficiency Fans), Modular Integration - Blade Chassith Blade Servers, PE
M1000e EMEA Shipping Docs, Modular Integration -a8¢ Chassis with
Factory Installed Switches, 12x Blank Blade FillelRedundant Chassis
Management Controller Front Media Tray Option KRedundant High
Efficiency Power Supply 6x2360W, 3x C19/C20 2.5Mwieo Cords, PDU not
selected, Integrated Analogue KVM Switch Module yKeard, Video, Mouse),
Redundant Ethernet Switch to be chosen from M10@@c8 model, Redundant
Fibre Channel Switch to be chosen from M1000 Swihcidel, NO 1/O Modules
(IOM Filler Panels, Qty 2), No Altiris Server Deploent Solution Selected,
M1000e OpenManage DVD Kit, M1000e Chassis + Bladev& installation
without factory installed NOS, Rapid Rack RailsweoEdge Order - Czech
Republic, Base Warranty, 1Yr Basic Warranty - NBysiness Day - Minimum
Warranty, 5Yr ProSupport for IT and 4hr Missiontal
Cena: 154.540,00 CZK

» 4ks - Cisco 3130G 1Gb Stackable Switch for Dualt&wiConfig (FI) 16 Port,
PowerEdge Order, Czech Republic, Base Warranty,Basic Warranty - Next
Business Day - Minimum Warranty, 5Yr ProSupport férand 4hr Mission
Critical,
Cena: 506.016,00

» 2ks - Brocade M5424 FC8 Switch for Dual Switch Ggr{Fl) 12 Ports with 2x
8Gb SFPs, PowerEdge Order - Czech Republic, Baseawy, 1Yr Basic
Warranty - Next Business Day - Minimum Warranty r3foSupport for IT and
4hr Mission Critical,
Cena: 198.840,00 CZK

Celé serverové prastdi bude virtualizovano pomoci VMware serverovémiar
s vyuzitim VMware vSphere 4 verze Enterprise Pldslkem bude v tomtdeSeni
pouzito 5 novych blade serverTii servery jsou ufeny pro stavajici servery a 2
fyzické servery jsou @eny pro nasazeni inforrfi@iho systému SAP-ERP a SAP-

NetWeaver.
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Obrazek 4.1: Zakladni technické schéma novéhieseni.

DELL BLADE CHASSIS PE M1000

TACKING-

ETH SW BLADE MODUL ETH SW BLADE MODUL ETH SW BLADE MODUL ETH SW BLADE MODUL
CISCO CATALYST 3130G CISCO CATALYST 3130G CISCO CATALYST 3130G CISCO CATALYST 3130G
FABRIC A1 - UNIT 1 FABRIC A2 — UNIT 2 FABRIC A2 - UNIT 2 FABRIC A2 — UNIT 2

STACKING

2x Blade

3 v
[vmnico| [wwnict | [vwnicz | [vmnica | [wMnica | [ vmnics [/ \‘ winico | [wmnict | [wmnicz | [ vmnics |

¥ g d

BLADE 1 BLADE 2 BLADE 3 BADES | BLADES

VM ware FSX
r§ (LS mlﬂl"
S =)

CZVBIESX11,12,13 HBAT HBA CZVBIESX31,32

VMHBAO Dell PE M 1020 1ots GO Xoon X5560 M YRR Dell PE M710, 2x Inte QC Xeon X5560 VMHBA
© : 2x Inte QC Xeon 64GB RAM, 6xNIC Broadcom 5709, 1x Dual Port
48GB RAM, 6xNIC Broadcom 5709, 1x Dual Port e N s &

Emulex: PE 1205 - M HBA 8 GB

FC SW BLADE MODUL FC SW BLADE MODUL
BROCADE M5424 FC8 BROCADE M5424 FC8

ISL
ISL,

FC SW (existing;

CISCO MDS 9124 FC4

FC SW (existing)
CISCO MDS 9124 FC4

] [EMC CX4-120 (existing)

NavrzenéreSeni pouziva pro hostitelské servery sdilené stfoai blade servery,
neba jejich implementace je pro pateni konfigurace skné rychlejsi, nez
implementace jinych tylposervet.. Blade servery obsahuji vice’@iych karet, aby byla
zajiStna dostaténa propustnost pro vice provozovanych virtualniotitpct. Oper&ni
systém je uloZzen na hardwaru hostitele. Datové isttoZro virtualni pditace je
umistréno na sdileném UloZisti a tiovétSinu diskové kapacity, ktera je alokovana pro
konkrétni virtualni server. Wezity je i datovy oddil, ktery je den pro uloZeni

bitovych kopii, vyzadovanych pro zalohovani seiiver

Bladova skin M1000e bude vybavendyimi redundant&é zapojenymi Cisco Gbps
LAN Switchi a d¥ma 8Gbps SAN Switchi Brocade. SAN Switche budtipgyeny ke
stavajici SAN infrastrukiie.

Celkova cendeSeni je 2.964.462,80 CZK bez DPH.
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4.3 Vybér virtualizatni platformy

Porovnavat jednotlivé produkty neni jednoduché kalyZz se vSechny platformy
snazi nabizet stejnou funkcionalitu, pak se vyzraishv propracovanosti a vysiosti
jednotlivych funkcionalit. VMware je jasnym leadere a obsahuje ucelenou
virtualizatni platformu vhodnou pro nasazeni do wWaeho produ&niho prostedi
datovych center. Ostatni &lplatformy zatim nesplji nutna kritéria pro nasazeni v

produlkinich datovych centrech.

O technologickém néaskoku VMwaruéski i statistickacisla. VMware pouZziva v
produkci gres 100 000 zéakaznik ze kterych je 100 % spdaieosti z Zeticku Fortune
100 a 98 % z Fortune 1000. VMware funkcionalitdijéna jako standard, ke kterému

se ostatni snaziiplizit.

Citrix ma jiz velmi dobrou funkcionalitu hypervisgr nicmég jeS€ mu chybi
pokratila funkcionalita, vyladni stavajicich funkci a kompletni spravachto

funkcionalit z grafického spravniho nastroje Xenteen

Microsoft ma naopak silné spravni nastroje z rogirgdukti System Center, které
dnes podporuji jak fyzické tak virtualni priesdi, ale usilové pracuje na dlezitych
enterprise funkcionalitach hypervisoru.

Z hlediska objektivity je nutno zminit, Ze ékteré dalSi spotaosti jako nafiklad
Oracle, Novell, Red Hat, IBM, Sun, Virtual Iron al§i rovéz nabizi své vlastni
hypervisory. Napp spol€nost Oracle podporuje své aplikace, pouze pokiid bha
produktu Oracle VM. TatteSeni jsou vSakipvybéru nejvhodijSiho nastroje matouci.

Proto se budemeiprybéru drzet jiz vySe zmignych & hlavnich vyrobg.

Nastrojem, ktery nam poie ziskané teoretické poznatky shrnout acaetru
zaznamenat je SWOT analyza. Na zakladormaci ze SWOT analyzy pakiteme
objektivrgji vyhodnotit, kterd technologie je nejvhagi pro nasazeni virtualizace pro

nové technickéesSeni.
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Tabulka4.1: SWOT analyza — silné stranky a pilezitosti.

Citrix

Microsoft

VMware

SILNE STRANKY

Z&kladni platforma je
zdarma a to getne SW
pro centralni spravu

Server 2008 R2
funkcionalita pro provoz
flexibilniho datového
centra

Leader praeSeni problematiky
v dané oblasti

Centralni management
pro vice Hypervisar

Ekonomicky silna firma

Ucelena virtualiaa platforma

Snazi se fiblizit
standardu

Snazi se fiblizit
standardu

Produktovy standard pro oblast
virtualizace

Podpora vice OS ve
virtualnim prostedi

Podpora vice OS ve
virtualnim prostedi

Podpora vice OS ve virtualnim
prostedi

Mistr v oblasti

Technologicky naskok - 10 let

>

marketingu na trhu s virtualizaci
Virtualizace je hlavniigdntt
podnikani
Distribuovany virtualni switch
nad celym virtualnim clusterer
PRILEZITOSTI

Vhodny pro mensi
datova centra

Integrace virtualniho
prostedi se stavajicim O
spole&nosti Microsoft.

Slodavatele hadware

Podpora servisu od stavajicih

O

VyuZziti stavajicich
znalosti administratér
pii spraw software

VyuZziti stavajicich znalosti

administratol, pii spraw
hardware

Vyuzivani TOP technologie -
motivace zaréstnand
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Tabulka 4.2: SWOT analyza — slabé stranky a hrozby.

Citrix Microsoft VMware
SLABE STRANKY
Nedostatky v oblasti Chybi funkcionalita zZivé |Podpora spravy
integrace s adresa/ymi migrace virtualnich servér| hypervisofi od jinych
sluzbami mezi servery fyzickymi. |vyrobai

Nedostatky v podge roli ve | Hybi HW asistence
spra pristupovych prav. |virtualizace pargti

Absence framevorku pro | Zavislost na ovladach
LAN - free zalohovani tietich stran

pomoci snapshotvirtualnich
servefl

Migrace virtualnich disk Chybi moznost definovani
béZiciho virtudlniho prosgedi| priorit po restartu
virtualnich server
Problematicka konfigurace | Nutnost¢astého

vysoké dostupnosti zaplatovani
Chybi podpora fetizeni Chybi podpora fetizeni
fyzické pangti fyzické pangti
Chybi podpora vyssiho p | Komplikovana sprava
sitovych karet. virtualizatni platformy
HROZBY
Nedostat&na kapacita Nedostat&na kapacita Ztrata vedouci pozice nd
pantti pro narazove zatizenipantti pro narazove trhu
servefi zatizeni servér
Zvyseneé naroky na Nefunkeni ovlad&e k Ztrata moznosti spravy
administraci zaizenim oditetich stran | hypervisofi od jinych

vyrobai

Problémy s kapacitouip Zavislost na jediném
prenosu dat. dodavateli

Pro kvalitni porovnani je ptgba zvolit kritéria, ve kterych definujeme nutné,
preferované a volitelné vlastnosti jednotlivych tfleem. Renomovana analytick&
spole&nost Burton Group vypracovala objektivni metodu.e kklvalitne porovnala

virtualizatni produkty.
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Obrazek 4.2: Kritéria podle metodiky Burton Group.

Splnéna kritéria podle metodiky
Burton Group

YWiiware ¥l 3 w

CITREX B Mutné

Kens 5.0 ;
FrIERVEr B Preferovaneé

Microsoft YWolitelné

Hvper-%

0% 20% 40% B0% g0%  100%

Nyni se jiz niZzeme ¥novat vlastnimu kor@mému porovnani dnes masén
pouzivanych virtualizéanich platforem v datovych centrech a to podle wgedené

analyzy a porovnavaci metodiky.

Po zvézeni vSech dostupnych informaci a vystuprovedené SWOT analyzy byla
urcena jako nejlepSi technologie pro HARTMANN-RICO dechnologie firmy

VMware.

Velmi casto pevlada nézor, Ze VMware je sice nejlepsi, ale takgrazsi.
Takovéto tvrzeni je vSak pgeba opit o dikladnou analyzu a dle porovnani si VMware
velmi peilivé kontroluje, aby fi porovnani celkovych nakladvychéazel srovnatetns

konkurenci g vyznamre lepsi funkcionali.
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Tabulka 4.3 Z&kladni cenové srovnani jednotlivychdchnologii.

Technologie Citrix Microsoft Vmware
Citrix Windows Swerver | ESX Enterprose
XenServerEnterprise | 2800 Enterprise Edition 5750,- USD
Edition za 2000,- USD | Edition licence za
2500,-USD
) Citrix Microsoft Virtual Obsazeno ve VI
Hypervisor XenServerPerpetual | Server bezplathke | Standard a enterprise

Server za 3000,- USD

stazeni

Citrix XenServer
Expess Edition
bezplati ke stazeni

Neni dostupna

Obsazeno ve VI
Standard a enterprise

Pouze s edicemi

Pouze failover

Funkce VMotion

: I Enterprise nebo clustering obsaZena ve verzi
Live Migration ; . o
Platinum Enerprise Edition
Neni dostupna - pouze| Obsazeno ObsaZeno ve VI

Vysoka
dostupnost/clusterova

Hod jinych vyrobd

Standard a enterprise

Dynamicka sprava

Neni dostupna - pouze

Neni dostupna

Obsazeno ve VI

zdroji od jinych vyrobd Standard a enterprise
Neni dostupna Systém Center | ObsazZeno ve VI
Sprava Enterprise Edition | Standard a enterprise
860,- USD
Pokud bychom poZadovali levné piesti, mizeme pouzit libovolnou

z bezplatnych technologii od spétesti Citrix, VMware nebo Microsoft. Citrix
XenServer Express podporuje poudgii virtudini pcaitate na jednoho hostitele.
VMware ESXi nabizi vSechny funkce hypervisoru spotsti VMware zdarma.
Microsoft Virtual Server také umagje spoudni nekolika virtualnich pe¢itaca na

kazdém hostiteli. Podporuje ovSem jen 32 bitoveugini p&itace.

V kazdém pipac bezplatné, nebo levné technologie nabizi pouzé&aj@spro
spravu jediného hostitele s@sré. Z dlouhodobého hlediska je takowéSeni pro
kazdého, kdo disponujestéim p@tem virtualnich poitact téZkopadné, neefektivni a
samotna cena nenfiybéru technologie na kterou je nutno se spolehnoutatigjsci
ukazatel.
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4.4 Ekonomické zhodnocenifipos navrhueseni

Virtualizace vyraza zjednoduSuje ifistup k vyp@etnimu vykonu, pomaha sniZzovat
naklady a zajifuje vysSi pruznost IT-infrastruktury. Pegavoto je cesta k vySSi
prizpasobivosti IT podle mnicich se pozadavukna podnikani ve firth Samotna
virtualizace Sét penize a a konsoliduje servery. To ale neni viechll se postuph
stava poskytovanou sluzbou. Vyted se interni virtualni platformy, které poskytjgn
poZzadované zdroje a pomahaji efekdivayuzivat veSkerou vygetni kapacitu.
Potebuje li firma nainstalovat novy server, nemusbjakive ¢ekat na jeho schvaleni,

nakup a instalaci.

Firmam umo#uje virtualizace v jejich datovych centrech prudoézit ndklady na
IT a zarové prudce zvysit jejich dostupnost. Bede tak investni naklady i obrovské
mnozstvi provoznich prastdki. ZkuSenosti z praxe ukazuji na fakt, Ze dnes ke v
firmach virtualizovat az 70% stavajicich seifuefbylacast serverovych aplikaci nema
zatim podporu pro virtualizaci u svych dodaviatelebo je pro natmost na HW zdroje
pro virtualizaci nevhodna. Lzetgdpokladat, Ze s nsstajicim tlakem ze strany
zékaznik a s vyvojem vykonnosti nového hardware budoua tyriery v brzké dab
prolomeny.

V redlnych podminkach HARTMANN-RICO a.s. se prokazaze stavajici
vytizeni server je nizké. Na dodaném HW se&eppoklada virtualizace 30 seriea to
6 virtualnich server na jednoho fyzického hostitele. Dodavatelé vinil& prostedi
sice stale nabizi potencial dvaceti az padesafiesena jednom fyzickém zZ&eni,
nicmére praktické vysledky toto tvrzeni nepotvrzuji. Mape studii z roku 2009, kter4
byla zpracovana firmou Enterprise Management Assesi (EMA)v niz byly
zpracovany Udaje od 153 organizaci bylo &fiét Zze pi nasazeni aplikaci typu ERP,
CRM a e-mailovych servéije konsolidéni pon®r 6:1. Ri zachovani tohoto po#nu je
tedy pro navrhovan&sSeni nutnd investice v jiz uvedené vysi 2.9648BZZK bez
DPH a to s planovanou kapacitou 30 seiver

Pro srovnani, kdybytstala zachovana koncepce bez virtualizace, takgkupu
30 novych serveér, by tato investice znamenal& pramérné ceg 150 000,00 CZK bez
DPH za jeden fyzicky server investice ve vysi 4 800,00 CZK bez DPH. Cel&seni

48



Ize dale jes&t rozsfit o dalSi 3 fyzické servery, coz do budoucnostmena dalSi
potencionalni Usporu pro dalSich 18 sekverekonomického hlediska tedy neni zadny
diuvod, pr@& navrhovanéreSeni nedopotit a uvedené progty jasré ukazuji na

moznosti Uspor a to zejména izovani noveho hardwaru.
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Zhodnoceni a zavr

Virtualizace datovych center ma obrovsky dopad eraesy, desktopy a aplikace.
Serverova virtualizace podporuje konsolidaci hamwavySuje ekologicky ifnos
servefi a nabizi nejlepSi modékSeni odolnosti proti vypadku. Virtualizace nabizi
jediny model, ktery by podniky &y pouzit pro distribuovanou systémovou spravu
aplikaci. Ukolem podniku je porozwintomu, jak spojit jednotlivé vrstvy aplikace
dohromady do logicky promySlené implementace &dain maximalnihoipnosu.

Pro profesionalni rozhodnuti, zda a jakymuasgbem moznost virtualizace
v prostedi IT infrastruktury vyuZzit, je nutné dimbzvazit pinosy, nevyhody ale také
naklady. Profesionalni navrh provozu komplexnihetualizovaného IT progedi

vyZaduje velmi komplexniffstup ze stranyeSitelefeSeni.

Implementace virtualizace do IT infrastruktury v RAMANN-RICO a.s. ve
Veverské BitySce se ukazala jako smyslupb®eni, které je provozuschopné a vyhody
uvacné v teoretick&asti prace se potvrdily. Celk&je moZznéiici, Zze prostedi je
funkéni a @inasi spolénosti HARTMANN - RICO a.s. nezanedbatelné vyhodyoja

jsou:

» Flexibilita virtualniho datového centra

» Vysoka dostupnost proti hardwarovému vypadku ser(é¢Mware HA Cluster)

* Velmi dobré prosedi s dostataou kapacitou pro migraci dalSich fyzickych
servefi do virtualniho progedi

» Dobry infrastrukturalni zaklad pro implementaci &ter Recovery and Business

Continuity prostedi

Instalace virtualniho prastdi prokkhla postups. Nejdiive prokghlo otestovani
daného serveru v testovacim predi. Teprve po tomtodattladném otestovani doslo
k prechodu na produki systém. Po iechodu na produki systém doSlo k fyzické
reinstalaci konkrétniho fyzického serveru. Tentostpp zajistil, Ze bylo mozno

pracovat s realnymi daty, vSe bylafe¢ otestovano a nebyl narusen provoz IT.
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Fakt, Ze provyreSeni popisované problemal v HARTMANN-RICO a.s. bylo
vybrano spravnétechndogické teSeni potvrzuji aktualni nezavislé pekumy
v podnicich \CR. Tyto prizkumy jednoznéné ukazuji na satasné trendy oblasti
servefi. Témito trendy jsoukonsolidace servé@rpomocivirtualizace a to fevazi s

vyuzitim technologie VMwal.

Obrazek 5.1 Aktualni stav serveri v CR.

Vybavenost logickymi a fyzickymi servery v
CR

M Logické servery M Fyzické servery

1998-2002 2003-2006 2007-2010

Obréazek 5.2 Aktualni stav struktury serverovych hypervisori v CR.

Struktura serverovych hypervisorti
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