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Abstrakt

Diplomova prace se zamétuje na skladovaci procesy komponent ve vyrobni spole¢nosti,
ktera se zabyvéa vyrobou produkti pro automobilovy a Zelezni¢ni primysl. V praci je
vypracovana analyza soucasného stavu procesu skladovani v dané firmé a na zakladé

teoretickych poznatkli navrzena feseni, ktera pomohou odstranit zjisténé nedostatky.

Abstract

The diplom thesis is focused on storage process of component in production company,
which is engaged on production of products for automotive and railway industry. There
is made analysis of current status of storage process in thesis. And also based on
theoretical knowledges there are proposed solution that help to remove identified

weaknesses.
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UvVOD

Dnesni dynamicky se rozvijejici spolecnost, nékdy az uspéchand, si ¢im dal tim
vice zada, aby si nejen spolecnosti, ale i samostatni jedinci uméli uspotadat svij Cas a
prostiedky a vyuzivali je co nejvice efektivné a naplno. At uz se to tyka profesniho ¢i

osobniho zivota.

Prave kvili efektivnéjSimu vyuzivani nejen ¢asu, ale i vSech ptistupnych zdroji,
vznikla logistika. Pochazi z feckého slova logos, coz znamena myslenka, rozum ¢i
pravidlo. Z toho je zfejmé, ze jejim smyslem je davat konkrétnim vécem néjaky systém

a fad, aby nedochdzelo ke zmate¢nému jednani.

Az do poloviny 20. stoleti se vyuZzivala pouze ve vojenstvi a ve valkach jako
metoda rozmistovani vojsk a jejich zdsobovani jak zbranémi, tak potravinami. Posléze
se jeji vyznam zacal rozSifovat do dalSich (nevojenskych) oblasti.

Moderni doba chéape pojeti logistiky jako komplexni feSeni vSech problémi
vyskytujicich se napfi¢ celym dodavatelsko-odbératelskym fetézcem, pocinaje potiebou

nakupu vstupnich surovin na zaklad¢ objednavek zakaznikli, pfes samotny vyrobni

proces a konce expedici hotovych vyrobkl k zdkazniklm.

Tato diplomova prace je zaméfena na jednu konkrétni cast celého tohoto
logistického fetézce, a to na logistiku opatfovani se zaméfenim na skladovani vstupniho

materidlu ve formé komponent a jeho nasledné vyskladnéni do vyrobniho procesu.

Vstupni material hraje vyznamnou roli vtom, aby byl konecny produkt
dopraven k zakaznikovi ,,ve spravném mnozstvi, spravném case, spravné kvalité, na
spravné misto a za prijatelnych nakladii. Abychom toho vSeho mohli dosahnout,

musime mit k dispozici pravé vSechny potiené vstupy a zdroje.

Timto problémem se pravé zabyva oblast opatfovani zbozi, na néz uzce navazuje
jeho skladovani. Skladovani lze pak definovat jako ¢ast logistického fetézce, ktera
zabezpeCuje uskladnéni produktu v podobé surovin, dild, pies rozpracovanou vyrobu az
K hotovym vyrobkiim. Skladovani je mezi¢lankem mezi mistem vzniku vSech téchto
produktli a mistem jejich spotfeby. Ma tii zakladni funkce: ptesun produktti, uskladnéni

produktii a ptenos informaci o skladovanych produktech.
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A praveé v této oblasti, resp. v téchto tfech funkcich skladovani, jsem shledala
pro danou firmu pfilezitost pro zlepSeni. Vypracovanim diplomové prace se pokusim
firme predlozit takovy navrh, ktery bude optimalizovat a zefektiviiovat soucasny zptisob
fizeni skladovani. Predev§im pak aby toto nové feSeni eliminovalo chybovost ve
skladovacim procesu a zkratilo dobu vénovanou fyzickému pfesunu zbozi a pfesunu

informaci.

Prace je rozc¢lenéna do nékolika ¢asti. V prvni z nich je uveden cil prace, v dalsi
kapitole se sezndmime se samotnou spole¢nosti, pro kterou autor tuto problematiku
zpracovava. Tteti kapitola je v€novana teoretickym vychodiskiim, na zakladé kterych je
pak zpracovédna Ctvrtd Cast prace, a to analyza soucasného stavu fungovani skladu

komponent. A posledni kapitola se zabyva navrhy a jejich dopadem pro spole¢nost.

12



1 CILE PRACE

Hlavnim cilem diplomové prace je nalézt feSeni skladovani a fizeni zdsob

materialu — komponent a odstranéni problému vyskytujicich se pfi skladovani a fizeni

skladu u vybrané firmy tak, aby se optimalizovaly dosavadni zplsoby a postupy

skladovani.

Aby bylo mozno tohoto cile dosdhnout, musi byt definovano i n¢kolik dil¢ich

cilg, a to:

zanalyzovat soucasnou situaci ve skladu komponent ve vybraném podniku,
vypracovat teoretické poznatky o problematice skladovani a jeho fizeni,

na zéklad¢ teoretickych poznatkli navrhnout feseni, ktera budou optimalizovat
procesy skladovani a jeho fizent,

predlozit vhodné navrhy, které povedou ke zlepSeni stavajicich procest fizeni
zasob komponent,

vV navrzich se zaméfit predev§im na zefektivnéni vyskladnovani zasob do
vyroby, minimalizaci chyb ve vychystavani a pfijimani zasob,

na zavér uréit podminky realizace a ptinosy, které mohou z realizace vyplynout.

13



2 PREDSTAVENI SPOLECNOSTI

Sledovana spolecnost si nepteje byt jmenovana kvili citlivosti dat. Autor prace

toto prani pln¢ respektuje a bude spole¢nost nazyvat XYZ, a.s.

Pocatky této spolecnosti sahaji az do roku 1900. Na vyvoj, vyrobu a prodej
vyrobkil z oceli pro Zelezni¢ni a automobilovy primysl se spole¢nost specializuje jiz od

roku 1950.

V soucasnosti firma plisobi pod pravni formou akciova spolecnost se zdkladnim
kapitalem ve vySi 130 mil. K¢, rozdélenym na 130 tis. ks kmenovych akcii na jméno

V listinné podobé ve jmenovité hodnoté 1 000,- K¢.

Spole€nost zastava strategii byt efektivni a dynamickou firmou se zamétenim na

zékaznika, kvalitu a servis s cilem oslovit a vstoupit na nové trhy a zajistit rist firmy.

2.1 Historie spole¢nosti

Pocatkem 20. stoleti zaloZil mistni zdmecnik malou zamecénickou dilnu. O
n¢kolik let pozdéji vstupem druhého spole¢nika vznikla vefejna obchodni spolecnost,
resp. tovarna na zelezné zbozi a konstrukce. V dob¢ pied 1. svétovou valkou dochéazelo

K rozsifovani a vystavbé podniku a podnik zacal vyrabét dva nové typy vyrobka.

V pribehu 1. svétové valky doslo k utlumu vyroby, protoze se firm¢ nepodaftilo
ziskat vale¢né zakazky. OvSem po skonceni valky a vzniku prvni republiky se vyroba
op¢t rozsirovala véetné budov a zatfizeni. Ve 30. letech mél podnik jiz 80 zaméstnanct a
12 rezijnich zaméstnancl, pficemz se do zacatku 2. svétové valky pocet délnika
ztrojnasobil. V pribéhu 2. svétové valky dohlizelo némecké vedeni na produkci

potiebnych vale¢nych zasob.

Po  skonCeni valky podnik zaméstnaval 360 d€lniki a 68
technickohospodatskych zaméstnanct a stal se opét vefejnou obchodni spolecnosti. Az
do roku 1948 podnik rostl. Ale béhem tohoto roku doslo k zestatnéni a na podnik

dohlizel hutni narodni podnik.

Ovsem diky tomu doslo v této dobé k rozvoji vyroby produktl, kterymi se

spole¢nost zabyva dodnes. Diky zndrodnéni investoval stat prostfedky do vystavby
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nového pracovisté¢ v arealu podniku. Az do 70. let pokracoval rozvoj produkce a

stabilizace vyroby.

Po ,,sametové revoluci® probéhla fada diskuzi uvnitt podniku, kde byla patrna
snaha po zméné a restrukturalizaci, ke které pozvolna doslo. V tomto obdobi zde bylo
zaméstnano cca 4000 zaméstnancti. V 90. letech doslo k privatizaci a podnik byl

rozdélen do tfi samostatnych firem.

Od pocatku 21. stoleti se stala spole¢nost stabilni firmou s rostoucim trznim
podilem, hlavné v Evropé&. Podnik byl prodan piivodnim akcionafem ocelatské skuping.

Z podniku se tedy stala dcetina spole¢nost. (1)

2.2 Mise a vize spoleCnosti

Misi spoleCnosti je uméni vyrobit dobré vyrobky, na kterych spociva bezpeci

cestujicich a tiha naklada.

Vizi je pak byt vyrobcem s propracovanymi Stihlymi procesy a spolehlivym
dodavatelem vyrobku z oceli pro Zelezni¢ni a automobilovy pramysl. Spole¢nost chce
ziskat dalSiho vyznamného zakaznika v oblasti ndkladnich nebo lehkych uzitkovych
vozidel. Déle udrzet si svou pozici nejvétsiho evropského dodavatele pro zelezni¢ni
sektor a dodavat vyrobky s certifikaci Deutsche Bahn. Neméné dilezité je zvySovat
trzni podil vyrobktl, pouzivanych v zelezni¢nim primyslu, také v sektoru primyslovych
aplikaci. A nakonec chce spole¢nost dodavat své produkty zakaznikiim nejen v Evropé¢,
ale 1 na jinych kontinentech. VSech téchto vizi dosahuje diky loajalnim zaméstnanciim,

kteti chapou praci v XY Z jako vyzvu a zaroven $anci. (1)
Strategické cile spole¢nosti:

e zvySeni obratu

e diverzifikace — nové trhy, produkty, zakaznici
e prevence rizik

o Stihlost a flexibilita

e atraktivni zaméstnavatel (1)
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2.3 Organizaéni struktura

Na obréazku 1. je zndzornéna organizacni struktura spolecnosti XYZ. Struktura je
ve zjednodusené podobé¢, aby byla snaze pichledna. Uvedla jsem zde nejklicoveéjsi
stupn¢ hierarchie. Pod generadlniho feditele spada Sest dil¢ich feditelii, resp. manazert,
ktefi idi sva odd¢leni. Na celou akciovou spole¢nost dohlizi pfedstavenstvo a dozorc¢i

rada.

V soucasnosti je v podniku zaméstnano 274 zaméstnanci, ztoho je 40

technickohospodatskych pracovnik.

Z organizacni struktury na obr. 11 vycteme, Ze vstupni sklad a sklad expedice,
v némz se nachazi sklad komponent, kterym se prace bude zabyvat, spadaji pod usek

nakupu, ktery spolecné s prodejnim oddélenim zastieSuje obchodni tisek.

Dozordi rada

Predstavenstvo

Generalni reditel

Reditel
JELCN

Obchodni

Financni
reditel

Vyrobni

reditel

HR reditel

ucetnictvi
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Technicky
feditel reditel
sprava
majetku

vstupni

sklad

sklad
expedice

Obrazek 1. Organizac¢ni struktura (Zdroj: vlastni zpracovani dle 3)

vyroba

udrzba

planovani

technologie

laborator PEIETRE
oddéleni




2.4  Produkty

Firma XYZ, a.s. se zabyva vyrobou dvou zakladnich typa vyrobkt. Z divodu
citlivosti dat nebude autor uvadét jejich konkrétni ndzev. Jednd se tedy o vyrobky
Z kruhové a listové (ploché) oceli dodavané do automobilového a zelezni¢niho

pramyslu.

Vsechny vyrobky prochazi tepelnym zpracovanim a jsou zusSlechtovany a dale
zpracovavany tak, aby se dosdhlo optimdlniho poméru pevnosti a houZevnatosti

materidlu, které zarucuji vysokou provozni tvarovou stélost a zivotnost.

Tim, Ze jsou produkty vyrdbény technologii za tepla, umoziuje to vyrobit
produkty v Sirokém rozpéti rozmért, presnosti a konstrukéniho provedeni. Na vyrobu se
pouziva kruhova ¢i plocha ocel o jakostech 51CrV4, 52CrMoV4, 54SiCrV6, 55SiCr,
55Cr3, coz je zdkladni material pro vyrobu danych produktt.

Po zpracovani oceli v hotovy vyrobek nasleduje jesté proces povrchové upravy.
Jako povrchova ochrana se pouziva natér barvy, a to bud’ formou macenim, nebo
stiikanim. Jako dal$§i moznost upravy a ochrany povrchu proti vnéjsim vlivim se

pouziva praskova barva nebo ochrana olejem a jiné specialni povrchové upravy.

2.5 Politika jakosti

Pro zajisténi dlouhodobé prosperity spolecnosti je rozhodujici:

e zabezpecit vysokou a stabilni uroven vyrobkii,

e za vSech okolnosti dodrzet podminky smluvené se zékaznikem a
pozadavky vSech zainteresovanych stran,

e trvale zlepSovat vSechny procesy souvisejici s vyrobou a doddnim
vyrobku,

e minimalizace rizik pro zaméstnance, zdkazniky, zivotni prostfedi a

aktivni ptistup k identifikaci hledisek bezpecnosti vyrobki.

17



Proto, aby bylo mozno této strategie dosahnout, vedeni se zavazuje:

e chapat rozvoj systému jakosti jako svou zékladni povinnost,

e motivovat pracovniky k iniciativnimu a odpovédnému pfiistupu ke
svéfenym ukoltim,

e pred kazdym rozhodnutim zvazit, zda nemohou utrpét zajmy zékaznikd,

e pruzné reagovat na pozadavky trhu.

Naproti tomu vedeni od svych zaméstnancti o¢ekava:

e aktivni pomoc pti budovani systému jakosti,

e disledné dodrzovéni ptedpisti a plnéni zadanych tkoli,

e aplikaci modernich metod fizeni jakosti,

e distojnou reprezentaci akciové spoleCnosti pied soucasnymi i

potencialnimi zakazniky.

Spole¢nost je drzitelem nékolika certifikati, a to:

e |SO/TS 16949:2002

e 1SO 14001:2004

e CSN EN ISO 9001:2009
o certifikace DB

e certifikace CD

e certifikace ZSSK Cargo

e SBB Cargo

e Investors in People
e IRIS

e EN 15085

o (SN OHSAS 18001:2008

18



2.6 Environmentalni politika

Vzhledem Kktomu, Ze soucasnou prioritou spolecnosti je uspokojovani

ocekavani, ptani a pozadavka zdkaznikti vysokou kvalitou svych vyrobkt a sluzeb, byl

Vv podniku zaveden systém fizeni jakosti dle pozadavki normy ISO/TS 16949:2002.

Neméné dulezitym krokem k dovrSeni vysoké urovné v oblasti fizeni jakosti je

véasné a trvale plnit a dodrzovat vSechny platné pravni piedpisy, a to zdkony, nafizeni a

vyhlasky v oblasti ochrany Zivotniho prostiedi podle pozadavki normy ISO 14 001.

Tuto normu se spolecnost snaZi integrovat do stavajici struktury fizeni.

Vedeni spolecnosti, pfijima ndsledujici environmentalni politiku:

1.

Akceptovat principy trvale udrzitelného rozvoje s diirazem na efektivni vyuziti

systému fizeni ochrany zivotniho prosttedi.

Na zaklad€¢ objektivnich kontrol, méfeni a monitorovani vlivi na Zivotni
prostiedi kazdoro¢né zpracovat ,,Ekologicky profil spolecnosti“ s cilem
porovnat skute¢nost se zdvazky vyplyvajicimi z Environmentélni politiky, a tim

dokumentovat proces trvalého zlepSovani.

Inovacemi zlepSovat nejen kvalitu vyrobku a rozsifovani sortimentu, ale chapat
je jako proces snizovani vyrobnich nakladii a energetické naroc¢nosti provozu,
modernizace vyroby a zajisténi kvalitniho servisu vyrobniho a pomocného

zafizeni, coz ve svém dusledku snizi zatizeni zivotniho prostredi.
Trvale a dasledné provadét rozbor spotieby surovin a materiali s diirazem na
jejich maximalni vyuziti a omezeni vzniku vSech druhti odpadi.

Vcasné a uplné informovat zaméstnance, veiejnost a organy statni spravy o
vSech vyznamnych vlivech vyrobni ¢innosti na Zivotni prostiedi a postupech

jejich regulace a oveéfovani.

Spolupracovat s organy statni sprdvy a ostatnimi organizacemi pii realizaci
regionalni a statni politiky Zivotniho prosttedi. Plnit poZadavky platnych zakont
a jinych pozadavk.

Pii své vyrobni cinnosti respektovat existenci svych sousedl, usilovat o

odstranéni nebo maximalni omezeni negativnich vlivli naSich aktivit na Zivotni
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prostfedi. Vést otevieny dialog se zdjmovymi skupinami a poskytovat jim
potiebné informace.
8. Vyuzivat systém vzdélavani pracovnikl k trvalému zvySovani jejich uvédomeéni

a ziskani potfebnych znalosti a zkuSenosti v oblasti ochrany zivotniho prosttedi.

2.7 Vyvaj trzeb a zisku

V nésledujicim textu jsou zpracovany udaje o trzbach a hospodaiském vysledku

pted zdanénim do dvou grafi za poslednich osm let, tj. od roku 2006 do roku 2013.

2.7.1 Trzby

Trzby, resp. obrat, se kromé let 2009 a 2010 pohybovaly zhruba ve stejné vysi, a
to kolem 700 mil. K¢ Vletech 2009 a 2010 se spole¢nosti dotkla celosvétova
hospodatska krize. Obrat v tomto obdobi poklesl na 500 mil. K¢.

TRZBY
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Graf 1. Vyvoj trzeb v letech 2006 — 2013 (Zdroj: vlastni zpracovani dle 3)
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V roce 2013 spole¢nost zaznamenala mirny nariist poptavky v sektoru OEM
(zkratka anglického Original Equipment Manufacturer). U tfech nejvyznamnéjSich
zakaznikl z oblasti nakladnich automobild doslo k naristu prodeje o 7 %. Celkem tito
tti zakaznici tvofili 48 % celkovych trzeb. Jako pozitivni skutecnost lze brat to, ze se
V tomto roce spolecnosti podatilo snizit zdvislost na nejvyznamnéj§im zakaznikovi, a to
51 % v roce 2011 na 41 % v roce 2013. Tim se dafi napliovat jeden ze strategickych

cili firmy — diverzifikaci zakazniki.

Snizuje se podil prodejii vyrobkl z ploché oceli ze 71 % v roce 2011 na 68 %
v roce 2013. Tim padem se zvysil podil prodeje vyrobkt z kruhové oceli pro drazni a
zelezni¢ni sektor. V tomto sektoru doslo opét u tii nejvyznamnéjsich zakaznikt k ristu

trzeb z 69 mil. K& v roce 2011 na 84 mil. K¢ v roce 2013.

2.7.2 Hospodarsky vysledek
Vsechny realné hodnoty hospodarského vysledku jsou vynédsobeny indexem
kvali ochran¢ dat sledované spolec¢nosti. Tyto hodnoty jsou pak zaneseny do

nasledujiciho grafu.
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Graf 2. Vyvoj zisku v letech 2006 — 2013 (Zdroj: vlastni zpracovani dle 3)
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Ve sledovaném obdobi podnik vykazoval kladny zisk hospodaieni. Ov§em zisk
pred zdanénim uz neni tak vyrovnany jako trzby. Jsou zde vidét znaéné vykyvy.
Kladného vysledku hospodaieni spole¢nost doséhla v fad¢ jiz jedenactym rokem. Oproti
roku 2012 doslo v roce 2013 k narustu zisku o 40 %. V tomto roce byl zisk druhym

nejlepsim ve sledovaném obdobi. Ukazatele likvidity i zadluzenosti posilily.

Navzdory tomu, ze doSlo k posileni poptavky jak v sektoru nékladnich
automobil, tak v Zelezni¢nim sektoru, spolecnost predpoklada na zakladné¢ zkusenosti
Z posledni dekéady, ze bude pokracovat globalni nestabilita a nejistota. Pravdépodobné
bude dochdzet k Castéj$imu stfidani ekonomickych cykli, resp. poklesu poptavky

v dané komodité nebo teritoriu.

Vzhledem k tomu bude dulezité flexibilni ¢erpani nakladd ve vztahu k vynostim,
jelikoz zajisténi trvalého kontinudlniho ristu prodeji bude velmi obtizné. Nadéle bude
také pokracovat tlak vyznamnych evropskych vyrobcli na meziro¢ni snizovani cen.

Proto je nutné tento tlak pienaset i na dodavatele spolecnosti XYZ.
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3 TEORETICKA VYCHODISKA PRACE

Pted samotnym zpracovanim analyzy podniku a vypracovanim navrht je nutné,
aby si autor definoval zékladni teoretické poznatky o logistice, fizeni materialového

toku a skladovani.

V nasledujicich podkapitolach bude blize rozepsano obecné, co je to logistika a
jaké zahrnuje ¢innosti. Nasledné se autor zaméfi na fizeni toku materialu, problematiku

skladovani a popise trendy ve skladovacim procesu.

3.1 Pojem logistika

Logistika ma kofeny jiz ve starovékém Recku, kde bylo jejim smyslem praktické
pocitani s ¢islicemi. Ve starovéku se pak vyznam logistiky rozsitil do vojenské oblasti.
V tomto pojeti byla logistika chapéana jako potfeba muzstvo zaplatit, vyzbrojit a vybavit
ochranou a munici, v€as a disledné se postarat o jeho potfeby a kazdou akci v polnim
tazeni prislusné pfipravit, tzn. vypocitat prostor a ¢as, spravné ohodnotit terén z hlediska
pohybu vojsk i v pfipadé nutnosti jejich rozdéleni. Jinak feCeno logistika musi
zvladnout zajistit pohyby lidi a materidlu tak, aby se pfislusny objekt nachdzel

V pozadovaném ¢ase na pozadovaném misté. (4)

Jelikoz logistika nalezla uplatnéni nejprve v USA, uvedu definici logistiky

spolecnosti ,,Council of Logistics Management* z poc¢atku 60. let minulého stoleti:

,, ...proces planovani, realizace a Fizeni ucinného, nakladové uspéesného toku a
skladovani surovin, inventare ve vyrobe, hotovych vyrobkit a prislusnych informaci
Z mista vzniku zbozi na misto potreby. Tyto cinnosti mohou zahrnovat sluzbu
zakaznikovi, predpoved’ poptavky, distribuci informaci, kontrolu zarizeni, manipulaci
S materidlem, vyrizovani objednavek, alokaci pro zdsobovaci sklad, baleni, dopravu,

prepravu, skladovani a prodej. “ (5, str. 22)

Také nesmime opomenout definice logistiky ¢eskych autord. Docent Pernica

Z Vysoké skoly ekonomické v Praze definuje logistiku takto:
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. Hospodarska logistika je disciplina, kterda se zabyvad fizenim toku materialu
V ¢ase a prostoru, a to v komplexu se souvisejicimi toky informaci a v pojeti, které

zahrnuje fyzickou i hodnotovou stranku pohybu materialu (zbozi). “ (6, str. 8)

3.1.1 Hlavni logistické ¢innosti
Logistika je velmi obsahla disciplina, ktera pod sebe sdruzuje mnoho ¢innosti.

Dle zdroje (7, str. 15) zahrnuje nasledujici ¢innosti:

e (Customer service (zdkaznicky servis)

e Demand forecasting (prognézovani poptavky)

e Inventory management (fizeni stavu zasob)

e Logistics communications (logisticka komunikace)

e Material handling (manipulace s materialem)

e Order processing (vyfizovani objednavek)

e Pakaging (baleni)

e Parts and service support (podpora servisu a nahradni dily)

e Pland and warehouse site selection (stanoveni mista vyroby a skladovani)

Na obrazku 2 na nasledujici strané jsou graficky znazornény jednotlivé Cinnosti
logistiky tak, jak na sebe navzajem navazuji. Z tohoto vyplyva, ze logistické Cinnosti
spole¢né s fidicimi Cinnostmi pfeménuji vstupy od dodavateli na vystupy, které si
zé4daji zakaznici. Tyto ¢innosti jsou tedy dilezitou soucasti procesu transformace vstupt

na vystupy.

V této praci se bude autor blize zabyvat pouze tokem vstupniho materialu,
s ¢imz souvisi fizeni stavu zasob a pohybu zasob. Ov§em nemiliZeme tyto ¢innosti jen
tak vyclenit a zabyvat se jimi samostatné, protoze jsou soucdsti komplexniho feSeni.

Proto i u nasledného feseni bude tento tok materidlu propojen i s dal§imi ¢innostmi.
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Logistické
vstupy

Pfirodni
zdroje

Lidské
zdroje

Financni
zdroje

Informacni
zdroje

Dodavatelé

Ridici ¢innosti

Planovani | Implementace | Rizeni
. Zasoby ve Hotové

Suroviny B . )
vyrobé vyrobky

—

Zakaznici

Logistické vystupy

Orientace na
marketing

VyuZiti Casu a mista

Efektivni zasobovani
zakaznika

Majetkové pfinosy

3.2 Rizeni toku materialu (Supply Chain Management)

Logistické ¢innosti

- zakaznicky servis

- progndzovani poptavky
- distribu¢ni komunikace
- fizeni stavu zdsob

- fizeni pohybu materidlu
- vyfizovani objednavek
- zajisténi nahradnich dil¥ a servisu

- vybér lokality zavodu a skladu

- fizeni ndkupu
- baleni zbozi

- fizenivracenych zbozi
- recyklace (zpétna logistika)

- doprava a preprava
- skladovani

Obrazek 2. Slozky logistického fizeni (Zdroj: vlastni zpracovani dle 7, str. 5)

Podle Mentzera a kol. (11) ma Supply Chain Management (SCM) tyto tfi

nasledujici charakteristiky:

systém ptiblizujici se k nahlizeni na dodavatelsky fetézec jako celek a

tfizeni celkového toku zboZzi od dodavatele ke kone¢nym spotiebitelim

strategickd orientace na snahu o synchronizaci a konvergenci operac¢nich

a strategickych schopnosti do jednotného celku

orientace na zakaznika — vytvafeni hodnoty pro zikaznika, coz vede

k jeho spokojenosti.

Rada autorii povazuje SCM a logistiku za synonyma. Jini tyto dva pojmy

rozliSuji, jako napt. Cooper (12). Co se tyce logistiky, ta se podle néj zabyva materidlem
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a materidlovymi toky, kdezto SCM je integrace vSech obchodnich procesti v celém

dodavatelském fetézci.

Sixta a Macat (5, str. 53) shrnuji definici fizeni toku materialu jako proces
planovani, realizace a fizeni efektivniho, vykonného toku a skladovani zbozi, sluzeb a
souvisejicich informaci z mista vzniku do mista potfeby, jehoz cilem je uspokojit

pozadavky zakaznikd.

Logistika zavisi na svych vstupech, a to na pfirodnich, lidskych, finan¢nich a
informacnich zdrojich. Vstupni material, ktery je zajiStovan dodavateli, logistika fidi ve
formé surovin, zasob ve vyrob& a hotovych vyrobki. Ridicimi logistickymi ¢innostmi
jsou planovani, implementace a fizeni. Vystupem z logistického systému jsou pak
konkurencni vyhody, vyuziti Casu a mista, efektivni zasobovani zékaznika a
poskytovani souhrnu logistickych sluzeb tak, ze se logistika vlastné stava kapitdlem

podniku.

Implementace tizeni oblasti materiali vyzaduje samostatného manazera, ktery
bude zodpovédny za planovani, organizovani, motivovani a kontrolu vSech ¢innosti
souvisejicich s fizenim toku materidlti a v prvni fad¢ se bude zabyvat tokem materialu

do organizace.

Pro celkovy logisticky proces je fizeni oblasti materialii zivotné dalezité. I kdyz
se fizeni materiald pfimo nedotyka konec¢nych zakaznikl, piijatd rozhodnuti v této
oblasti hraji vyznamnou roli pii poskytovani zakaznického servisu, schopnosti firmy

konkurovat jinym podnikim a také ovliviiuji vysi prodeje a zisku.

Ridici pracovnici v oblasti logistiky musi spravné chépat tlohu fizeni materialt
a jeho vliv na skladbu néklada a poskytovanych sluzeb. Nedostatek materidlu mize ve
vyrobnim procesu v dobé, kdy je ho zapotiebi, zptusobit zpomaleni vyroby, anebo
dokonce vypadek vyroby, ¢imz miize dojit k vyCerpani zasob hotovych vyrobki. Podnik
tedy musi zabezpecit efektivni a G¢inné tizeni vstupnich materidlt tak, aby byl schopen
vyrabét produkty za pozadovanou cenu a Vv dobég, kdy jsou tyto produkty zdkaznikem

pozadovany. (5)

Pro efektivni zabezpefeni vyrobnich i nevyrobnich procesti potiebnymi
surovinami, materidlem a vyrobky vznikl Gtvar nakupu. Tyto vstupni suroviny musi byt

k dispozici v potfebném mnozstvi, sortimentu, kvalité, Case a misté. (13, str. 189)
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V dnesni dobé je dulezité¢ oddélit oddéleni ndkupu od oddé€leni zasobovéani.

Odd¢leni nakupu zajistuje (5, str. 56):

e vybér dodavatele,

e provéfeni dodavatele,

e vypracovani dodavatelsko-odbératelskych smluv,
¢ hledani neustale vyhodnéjSich dodavateld,

e informovani o novinkdch v oblasti nakupu.

Naopak odd¢leni zdsobovani ma povinnost zajistit:

e dodavku potiebnych komponent pro vyrobu s ohledem na minimalizaci
nakladu,

e operativni fizeni materialového toku na vstupu do podniku.

Dle zdroje (10) Ize ndkup definovat jako funkci 1 proces. Nakup jako funkce
zahrnuje ziskavani zakladniho materidlu, komponent, zbozi a sluzeb pro spotifebu nebo
dal$i prodej. Za zabezpeceni této funkce je zodpovédna organizacni jednotka. V mnoha
organizacich je nakup stale soucasti segmentové struktury, ve které je zadavani dodavek
jedna z mnoha ¢innosti od pofizeni dodavky po dodani ke koneénému uzivateli.
Globalni konkurence vSak vede mnoho organizaci k tomu, aby nahradily segmentové
struktury strukturami integrovanymi, v nichz je nakup soucasti vétsi skupiny, jako jsou
materialy, logistiky nebo fizeni dodavatelského fetézce.

Nékup jako proces je pak definovan jako sekvencni fetézec udalosti, které vedou
K pofizeni dodavek. Kazdy subproces V fetézci je zodpovédny za zachyceni C¢i
zpracovani informaci, které ndm umoZzni odpovédét na otazky: ,,Co jsme povinny

nakupovat?* a ,,Kde a jak je mozné pozadované zasoby ziskat?“
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Rizeni celého toku materialu pak zahrnuje nasledujici Gtyfi &innosti (5, str. 59):

e predvidani materidlovych pozadavk,
e zjiStovani zdroju a ziskdvani materidll,
e dopraveni a uloZeni materialti do podniku,

e monitorovani stavu materiali jakozto obézného aktiva.

Srozvojem a dospivanim podnikii se zacCina uloha tizeni oblasti materiall
rozSifovat, protoze je nutné reagovat na nové podminky ekonomiky. Urcujicim
faktorem se stava strana poptavky (trh), namisto strany nabidky (vyroba). Nekteré véci
si zachovaly svou dilezitost, jako snizovani naklad nebo vysoka uroven zakaznického
servisu, ale mnohé charakteristiky se v soucasnych trznich podminkach zménily. Mezi
nové trendy a priority v oblasti fizeni materiali patii globalni orientace, zkracovani
zivotniho cyklu vyrobki, niz$i stavy zasob, elektronické zpracovani dat a zaméfeni na

trh.

Diiraz je také kladen na to, aby byly materidlové problémy feSeny
Z celopodnikového hlediska a byly optimalizovany prostfednictvim koordinace riznych
¢innosti, poskytovanim komunikacni sité a Fizenim toku materialu. Na obrazku 6 je
znazornéno propojeni logistickych cilti se zdkladnimi cili spolecnosti. Proto je pii
posuzovani jednotlivych cilii nutno pohliZzet na tok materidlti z Sirsi perspektivy celého

systému — tedy od dodavatelskych zdroji po kone¢né zakazniky.
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CiLE PODNIKU

Cile fizeni v oblasti
materidll

NizKA UROVEN PODPORA
VAZANEHO OSTATNICH

\,/YSOKA:
NiZKE NAKLADY UROVEN ; :
SERVISU KAPITALU FUNKCI

ZAJISTENI
KVALITY

Optimalizovat naklady na Optimalizovat schopnost Udrzovani a zvySovani Optimalizovat objem Poskytovat podporu
material, naklady na kapital reakce na pozadavky kvality materialu kapitalu vazaného v utvaru prodeje a Utvaru
a rezijni naklady vyroby a pozadavky trhu zasobach vyvoje

Obrazek 3. Cile integrovaného fizeni oblasti materialu (Zdroj: vlastni zpracovani dle 5, str. 60)

3.3 Skladovani

Skladovani tvofi meziClanek mezi vyrobcem a zakaznikem a umoziuji
pieklenout prostor a ¢as. Umoziuje uskladnéni materiali mezi mistem vzniku a mistem
spotfeby a zdrovenn poskytuje managementu informace o stavu, podminkdch a

rozmisténi skladovych zasob. (5)

Podle (8, str. 13) je sklad definovan jako planovany prostor pro skladovani a
manipulaci se zbozim a materidly. Skladové ¢innosti, na které by mél byt kladen diraz,
jsou ptijem, skladovani, kompletace, seskupovani, vychystavani a odesilani objednavek
od odbérateli. Sklady tedy sjednocuji, rozd€luji hromadné naklady zbozi, prekladaji a

kompletuji dil¢i zasilky a poskytuji sluzby s pfidanou hodnotou.

Skladovani se nesmi brat pouze jako provozni ¢innost, kterd se stale opakuje.
M¢lo by na néj byt nahlizeno z hlediska dlouhodobé;jSich strategickych aspektil, protoze
hraje dulezitou roli v dodavatelském fetézci. OvSem to jen za ptedpokladu, Ze je
zahrnuto pravé do strategického pohledu. Predevsim s ohledem na budouci oc¢ekavany

rozvoj podnikani. (8)
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3.3.1 Zakladni funkce skladovani
Dle (5, str. 132) se rozlisuji tti zadkladni funkce skladu. Jde o Cinnosti, které¢ maji

za kol pfesun zbozi, dale pak uskladnéni a v neposledni fadé pfenos informaci.
Presun produkti
e piijem zbozi
e transfer ¢i uskladnéni zbozi
e kompletace zbozi dle objednavky
e prekladka zbozi

e cexpedice zbozi

Uskladnéni produkti

e ptechodné uskladnéni

e Casove omezené uskladnéni

Prenos informaci

S kazdym pohybem materidlu je spojen i pfenos informaci. Vyznamnou roli
V prenosu informaci hraji informacni systémy, které urychluji, zefektiviiuji a zkvalitiiuji

pienos informaci, které jsou potfebné k zajisténi vSech skladovacich funkci.

3.3.2 Velikost a pocet skladi
Management spoleCnosti Casto feSi otazku, jakou velikost skladu a pocet
skladovacich zatizeni zvolit. Tyto dvé veliCiny jsou totiz protichidné, s rostoucim

poctem skladl se velikost skladu zmenSuje a naopak.

Velikost skladu se métfi bud’ velikosti skladové plochy, nebo objemem
skladového prostoru. VétSinou se stale pouziva prvni moznost, ovSem s rustem
vyuzivani modernich skladovacich systému, které umoziuji skladovat zbozi i

vertikalng, roste vyznam kubického vyjadieni skladového prostoru. (5)
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Pii ur¢ovani velikosti skladu se musi brat v ivahu mnoho faktoru, a to:

uroven zakaznického servisu

e velikost trhu, ktery budeme obsluhovat

e pocet skladovanych produktti

e velikosti skladovych produkti

e pouzivany systém manipulace s materialem
e typ pouzitého skladu (regaly, police apod.)
e pohyb zbozi ve skladu

e celkova doba vyroby produktu

o velikost kancelatrskych prostor (5, str. 141)

Rozhodnuti o tom, kolik pofidit skladovacich prostor, je ovlivnéno ctyfmi
faktory, a to naklady spojenymi se ztrdtou prodejni ptilezitosti, ndklady na zéasoby,

naklady na skladovani a naklady na ptfepravu.

Naklady souvisejici se ztratou prodejni pfilezitosti jsou velmi obtizné
piedvidatelné a lze je jen tézko kalkulovat. Naklady na zdsoby a skladovaci ndklady se
s poctem skladli zvySuji. Prepravni naklady zpocatku s poctem skladu klesaji, ale

nasledn¢ pak nartstaji.

3.3.3 Chyby pri skladovani

V dnesnim konkuren¢nim prostiedi je kladen diiraz na stile pfesnéjsi a
preciznéjsi systémy manipulace, uskladnéni a vyhledavani materidlu, stejné¢ tak i na
systémy baleni a expedice. Proto je pro podnik dulezité, aby eliminoval neefektivity,

které se projevuji riznymi formami, napft.:

e piebyte¢nd nebo nadmérnd manipulace,

e nizké vyuziti skladové plochy a prostoru,

e nadmérné néklady na udrzbu a vypadky kvili zastaralym zatizenim,
e zastaralé zplsoby piijmu a expedice materidlu,

e zastaralé zplsoby pocitacového zpracovani rutinnich transakci. (5)
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Dalsi chyby, ke kterym ve skladovani dochazi pfi:

e prijmu zbozi: baleni, etiketovani, nespravny obsah, balici mnozstvi,
ruzné velikosti balika

e dopliovani zdsob a skladovani: Spatnd umisténi, voln¢ vlozené cCasti
Vv zasobnicich  se  smichaji ~ dohromady, oznaceni  Stitkem
S nejednozna¢nym umisténim

e procesu vychystavani: ¢asovy stres, nejasné instrukce. (8)

3.3.4 Strategické otazky spojené se skladovanim
Zodpoveézeni na nasledujici otazky tykajici se tizeni skladli umozni proaktivné

vyhodnotit situace a vyznamné piispét k procesu piijimani rozhodnuti.

e Potiebujeme skladové prostory?

e Jsou vhodné umistény s ohledem na rovnovahu nabidka / poptavka, dopravu,
pracovni silu a vSechny ostatni potebné sluzby?

e Jsou znamy vSechny budouci pozadavky na nabidku a poptavku?

e Je pracovni sila stabilni?

e Neptiekracuje absence narodni pramér?

e Komunikace je v pofadku?

e Je presnost stoprocentni?

e Jaka je skutecnd casova zretelnost informaci, tykajicich se stavu zasob,
produktivity, naklada a sluzeb?

e Jaka je nejkratsi doba odpovédi na zdkaznikovu objednavku?

e Jakeé jsou urovn¢ produktivity a jak vime, Ze jsou ,,svétovou tfidou*?

e Kdy jsme naposledy naplanovali néjaky idealni plan skladu? (8, str. 14)

3.4 Trendy ve skladovani

Snaha o snizovani néakladd, zlepSovéani dodavatelsko-odbératelskych vztaht,
bezchybné vychystavani, zrychleni obratovosti zasob, to je n€kolik aspektt, které vedly
ke zkouSeni a zavddéni ruznych skladovacich systémid od Just in time, pfes

automatizované sklady az po outsourcing.
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V diplomové praci se budu zaméfovat na systémy JIT, kanban, automatizované

regaly, ¢arové kody a outsourcing. Proto je v nasledujicich kapitolach blize popisu.

3.4.1 Kanban
Technologie Kanban byla vyvinuta japonskou automobilkou Toyota Motors
v 50. a 60. letech minulého stoleti. Jinak se této metod¢ také fika bezzasobova

technologie.
Je zalozena na téchto principech:

e funguji zde samofidici regulacni okruhy tvofené dodéavajicim a
odebirajicim a vzdjemné propojené na zaklade pull principu

e objednaci mnozstvi je vzdy jeden piepravni prostfedek naplnény
konstantnim mnoZstvim materialu

e dodavatel ruci za kvalitu a odbératel je povinen objednavku vzdy prevzit

e kapacity dodavatele a odbératele jsou vyvazené a jejich Cinnosti
synchronizované

e spotieba materialu je zpravidla rovnomérna bez vétSich vykyvi

e dodavatel ani odbératel netvoii zadné zasoby.
Materidlové a informacni toky v Kanbanu probihaji nasledovné:

e odberatel odesle dodavateli prazdnou piepravku, ktera je opatiena tzv.
kanbanovou kartou a vyrobni privodkou, ktera slouzi jako objednavka

e dodani prazdného piepravniho prostiedku s vyrobni kartou k dodavateli
je podnétem k zahajeni vyroby piislusné davky, dodavatel nesmi vyrabét
drive, nez kartu obdrzi

e vyrobni davkou je pfepravka naplnéna (mnozstvi musi byt stejné, jako
bylo spotiebovadno), pfepravni prostfedek je oznacen Stitkem a odeslan

k odbé&rateli

e odbeératel je povinen tuto davku pfevzit a zkontrolovat. (5)

3.4.2 Justintime
Metoda Just in time (JIT) je nejznaméjsi logistickou technologii, ktera vznikla

v 80. letech v Japonsku a USA a posléze se rozsitila i do Evropy. Technologie JIT je
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rozsitenou technologii Kanban, ktera vznikla pravé v Japonsku, protoze propojuje

nakup, vyrobu a logistiku.

Principem této metody je uspokojovani poptavky po urCitém materidlu ve
vyrobé (nebo hotového vyrobku) jeho dodanim ,,praveé véas®, tzn. v ptfesné¢ dohodnutych

a dodrzovanych terminech na zéklad¢ potfeb odebirajicich ¢lank.

Témto ¢lankim se dodavaji mald mnozstvi materialu v co moznéa nejpozdéjsim
okamziku. Dodavky jsou tim padem castéjsi, n€kdy i n€kolikrat behem jednoho dne.
Diky tomu na sebe mohou vyrobni procesy a linky navazovat s minimalni pojistnou

zasobou. Zasoby se udrzuji jen nékolik hodin. (5,6)

Podle zdroje (7) je vhodnéjsi na technologii JIT nahliZet spiSe jako na urcitou
filozofii fizeni vyroby neZ na konkrétni techniku. Jako filozofie se zaméfuje na
identifikaci a odstrafiovani ztrat ve vSech mistech a fazich vyrobniho procesu. Metoda
JIT eliminuje pét zékladnich druhii ztrat, a to ztraty plynouci z nadprodukce, ¢ekani,

dopravy, udrZzovani zasob a nekvalitni vyroby. (14)

Hlavni myslenkou je koncepce neustalého zlepSovani, tedy fizeni toku materialu

zalozeném na principu ,,dostat spravné materialy na spravné misto ve spravném case*.
()

Aplikace JIT se oznacuje za vyznamny strategicky krok v oblasti fizeni vyroby a
realizuje se postupné¢ v delSim casovém obdobi. Mezi piedpoklady a podminky

zavadéni této metody byvaji zahrnovany:

e minimum konstruk¢nich zmén a odchylek, zazeni vyrobniho portfolia

e stabilni podnikatelské prostfedi (zejména stabilni poptavka, spolehlivost
dodavatell a vysoka kvalita subdodavek)

e vysoka troven komunikace mezi pracovniky podniku a s dodavateli

e automatizovana vyroba ve velkych objemech

e spolehlivost zatizeni (dliraz na preventivni udrzbu)

e plné vyuziti vyrobnich zdrojii a minimalni zasoby

e TOM

e aktivni Gcast pracovnikil na implementaci JIT (14, str. 73)
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Ptinosy metody Just in time:

e vyrazna redukce zasob, rozpracované vyroby i hotovych vyrobku
e redukce vyrobnich a skladovacich prostor

e zkraceni prubézné doby a kratsi sefizovaci Casy

e zvySeni produktivity a vyuzivani vyrobnich zdroji

e vys§itroven fizeni mezi riznymi useky vyroby

e snizeni rezijnich nakladu

e zlepSeni obratky zasob (6;14)

Problémy a negativni diisledky Just in time:

e zaplnéni dopravni infrastruktury, pfedevsim silnic, mensimi ndkladnimi a
dodavkovymi vozidly

e negativni vliv z vyfukovych plynd, hluku a dopravnich nehod

e problémy s dodrzovanim ¢asovych planti vzhledem k vytizenosti silni¢ni
dopravy

e problémy v propojeni vyrobniho planu podniku s vyrobnim pldnem
dodavatele

e vzdalenost mezi dodavatelem a odbératelem. (6)

3.4.3 Carové kody

Carové kody slouzi pro automatickou identifikaci zaloZenou na optickém
principu. Stale jesté patii mezi nejlevnéjsi zpisob znaceni a identifikace materialu,
proto jsou ¢arové kody nejrozsifené;si.

Princip fungovani ¢arovych kodu je zaloZen na rozdilnych vlastnostech tmavych
a svétlych ploch pfi ozafeni optickym nebo laserovym paprskem. Laserové snimace
carovych kodii vyzatuji Cervené svétlo. Tmavé €ary toto svétlo pohlcuji a naopak svétlé
mezery ho odrazi. Snimac zjiStuje rozdily v reflexi a ty pak preménuje v elektrické
signaly, jeZ odpovidaji Sifce Car a mezer. Signdly jsou nasledné prevedeny v Cislice
(popf. pismena), jakd obsahuje ptislusny carovy kod. Kazda cislice ¢i pismeno je tedy
zaznamenano v ¢arovém kodu pomoci pfedem jasn€ definovanych §ifek tmavych Car a

svétlych mezer. Data zaznamenana do ¢arového kdédu mohou zahrnovat témét cokoli,
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napt. Cislo vyrobce, ¢islo vyrobku, misto ulozeni ve skladu, Cislo série nebo jméno

osoby.

V soucasnosti je definovano piiblizné 200 rdznych carovych koda. Mezi
nejcastéji pouzivané patii Ciselné kody EAN a UPC, dale pak Ciselné se zvlastnimi
znaky CODABAR a alfanumerické TELEPEN 93. V Evrop¢ jsou nejrozsifengjsi prave
kody EAN a UPC. (5, 16)

(01)08591234567893(15)071016(10)040290

Obrizek 4. Carovy koéd EAN — ilustr. obr. (Zdroj: 15)

3.4.4 Automatické regaly

Automatické vertikalni skladovaci systémy jsou prakticky zdzrakem minulych
desetileti. Prudky rozvoj ve vSech primyslovych odvétvi vyzadoval vyvoj a
zdokonalovani prostfedkt, které by zvySily produktivitu a nahradily lidskou praci
s eliminaci lidskych pochybeni. Zaroven je také kladen diraz na co nejhospodarné;si
vyuziti ploSnych a prostorovych moznosti skladovacich subjekti. Na 14 m? Ize ziskat az

840 m? loznych ploch.

Proto byl vyvinut vytahovy systém, ktery se skladd z piredniho a zadniho
zakladace, mezi kterymi je vytahova Sachta s vytahovym strojem. Do pfednich regalt se
zasouvaji kovové zasuvky, které jsou dle potieby vyzvedavany a ukladany prave
pomoci automatického vytahu. Lze nezdvisle na sob¢ ptrivolavat vice polic a vybér
materidlu je mozny i z vice pater budovy. Zafizeni mlze byt po urCitych Gpravach

umisténo i1 ve venkovnich prostorech.

Regaly mohou dosahovat vysky az 14 m a do kazdého lze umistit az 60 000 kg
skladované¢ho materialu, pfiCemz kazda z polic mize nést az 750 kg. VSe je fizeno

inovacnim hardwarovym a softwarovym systémem zajiSt'ujicich jednoduchou obsluhu.
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Vyhodu automatickych regala:

e software zamezuje manipulaci neopravnénou osobou, absolutni spravu
ulozeného materialu vcéetné lokaci jednotlivych polozek, je schopen
pracovat v systému FIFO apod.

e fesi nedostatek skladovych prostor

e vyznamnym zpusobem redukuje nasazeni lidské sily

e v tadu desitek sekund doda pozadovanou polozku k vydejnimu prostoru

e umoziuje variabilitu pouziti (kazdd zisuvka mulze byt vyuzita pro
skladovani jak tyCového materialu, tak mize byt délena na stovky bunék
pro drobné soucastky dle potieb uzivatele)

e systém si sam organizuje umisténi zasuvek do zakladace z hlediska
vysky ulozeného materidlu a tim hospodarné vyuziva sviij prostor

e porovnava celkové zatizeni pfedniho a zadniho zakladace, aby bylo
Vv ptiblizné rovnovaze a nedoslo k pietizeni nékterého z nich.

e systétm ma fadu bezpecnostnich prvki, které vylucuji moznost urazu

obsluhy. (17, 18)

A

A

\;

'(
I

Obrazek 5. Vertikalni vytahovy systém (Zdroj: 17)
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3.4.5 Outsourcing
Outsourcing je zkratka z Outside Resource Using a ve volném piekladu do
ceStiny znamena pouzivani vnéjSich zdroji a piredstavuje rozhodovani mezi dvéma

strategiemi, a to délej nebo nakup.

Pokud spole¢nost vyuziva outsourcing, znamena to, ze opousti nckteré své
¢innosti, které pro ni nasledné zabezpecuji jiné spolecnosti (tfeti strany), protoze je

dokazou délat levnéji, rychleji a 1épe. (19)

Dle zdroje (9) je outsourcing smluvni vztah s externim podnikem, na jehoz
zéklad¢ je na externi podnik odsunuta interni ¢innost a zaroveinl odpovédnost spojena
S obhospodafovanim daného zdroje. Zpravidla jde o takovou oblast Cinnosti, kterd

bezprostifedné nesouvisi s hlavnim predmétem ¢innosti podnikani.

Aby outsourcing fungoval spravné, musi si podnik jasné¢ definovat, co od n¢j
ocekava. Management by se do zavadéni outsourcingu nemél poustét, pokud nema jasné
definovanou strategii. Musi byt jasn¢ definovana hlavni ¢innost podniku a vSechny
vedlej$i a podpirné Cinnosti, a to diive, nez se zpracuji dil¢i strategie (marketingova,
logisticka, personalni, finan¢ni a jin¢). AZ poté si mizZeme polozit otdzkou, jakou

¢innost chceme a miizeme vytésnit.

Pro funk¢nost je také neméné dulezité mit jasno ve vztazich s poskytovatelem.
Musi byt dohodnuto rozhrani na tocich zbozi a informaci — co, kdo, komu, kde, kdy a
jak bude dodavat nebo odebirat. Musi byt dohodnuta cena za poskytovani
outsourcingovych sluzeb. Dilezita je pohotovost reakce poskytovatele. Musi byt jasné
definovana odpovédnost mezi obéma partnery a zplsob, jakym bude vSe méfeno a

vyhodnocovano. (9)
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4 ANALYZA SOUCASNEHO STAVU

Tato kapitola se bude soustfedit na popis a zhodnoceni aktudlniho stavu ve
skladu komponent v provazanosti na zasobovani vyrobniho procesu. Budou zde
popsany vsSechny cinnosti, které souvisi se skladovanim komponent a ndslednym

zasobovanim vyrobniho procesu.

Posléze budou na zakladé této analyzy vyhodnoceny nedostatky, které zptisobuji
neshody a komplikace v zasobovacim procesu. Tyto identifikované problémy budou

zpracovany do SWOT analyzy.

4.1 Umisténi a vybaveni skladu

Spole¢nost XYZ disponuje celkem péti sklady, a to skladem vstupniho
(zdkladniho) materidlu, coz je kruhova a plochd ocel, dile pak skladem hotovych
vyrobku, skladem jiz zminovanych komponent, skladem barev a skladem rezijniho

materialu.

Préace je zamétena na feSeni skladu komponent, proto se ostatnimi sklady nebude
autor prace blize zabyvat. Mtize zde byt pouze nastinéno fungovani expedi¢niho skladu,
protoze v jeho prostorach se sklad komponent nachdzi. Je umistén v jeho zadni ¢asti u
tzv. prostoru odvadéni, ktery spojuje vyrobni halu se skladem (na obr. 6 na nasledujici

stran¢ je vyznacen ¢ervenym koleckem).

Sklad komponent je od expedi¢niho skladu oddélen dratovym oplocenim a je
vybaven Sesti kovovymi stacionarnimi regaly se tfemi policemi. Sklad zaujima plochu

225 m?, coZ je 9,5 % z celkové plochy expedice, kterd mé celkovou rozlohu 2379 m?.

Sklad je umistén v pomérné velké vzdalenosti od mista vykladky z dopravniho
prostfedku. Je vzdalen piiblizné 100 m od tohoto mista. Manipulace zde probiha

pomoci vysokozdvizného voziku a ru¢niho voziku.

Vétsina komponent je skladovdna v kovovych bednach (tzv. mars bednach), dale
pak v papirovych krabicich na paletach anebo dievénych krabicich na paletach. Material
dodavany pomoci systému Kanban je uskladnén v plastovych KLT krabi¢kach a ma

vyclenéno svoje misto ve skladu.
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Obrazek 6. Umisténi skladu komponent (Zdroj: 23)
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V Sesti kovovych regalech je k dispozici celkem 288 pozic pro uskladiiovani
materidlu, vSe je pocitdno na mars bedny, protoze je to nejcastéj$i forma baleni

komponent od dodavateld.

Pro zndzornéni a ptedstavu, jak vypadd sklad komponent, byla pofizena
nasledujici fotografie (obr. 7). Je zde zobrazena ¢ast skladu, aby bylo zfejmé, jak jsou

komponenty uskladnény.

Bedny ¢i palety, které se nevejdou do regalii, jsou stohovany na zemi mezi

regaly nebo u bocni stény skladu.

Obrazek 7. Sklad komponent (Zdroj: vlastni)

Piiklad oznaceni regali dle druhu komponent je znazornén na obr. 8 na
nasledujici strané. Na jednotlivych regdlech jsou umistény papirové popisky

V ochranném obalu, které jsou na regél pfipevnény magnetem.
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Obrazek 8. Oznaceni regalti (Zdroj: vlastni)

Vsechny mars bedny, dievéné bedny 1 papirové krabice jsou oznaleny
standardizovanym Stitkem, kde je uvedeno <¢islo vykresu, SAPovské oznaCeni
komponenty, pocet kusii a datum navozu. Déle pak je zde uveden dodavatel a inicidly

spole¢nosti XYZ, a.s. (viz obr. 9 na nasledujici strané).

4.2 Komponenty

V roce 2014 spolecnost nakupovala celkem 301 rtiznych druhtt komponent od 29
riznych dodavateli, z toho bylo 12 zahrani¢nich. Celkovy objem piijatého materialu ve
formé komponent byl 2 116 325 MJ (mérné jednotky) v celkové hodnoté 49,3 mil. K¢.
Pro porovnani, zakladniho materidlu se nakoupilo za rok 2014 v celkové hodnoté 339

mil. K¢., coZ ¢inilo 16 065 543 MJ.
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Nakupované druhy komponent:

e spony

e objimky
e opasky
e Srouby

e sttedové Srouby
e podlozky

e matice

e nyty dorazi

e nyty opaskl

e nyty spon

prolozky

vlozky

silentbloky

dorazy

kliny

gumokovova pouzdra
kovova pouzdra
trubicky

cepy

ptilozky (24)

Cislo vykresu/ drawing no.:

459.0.003.12.029

Cislo SAP/ SAP part no.: dodavatel/ supplier:
ulice ¢.p.
mésto
5130075 |-
stat

pocet kusi/ quantity:

250

datum ndvozu (dodaci list)/ delivery date (delivery note):

28.8.2014

odbératel/ receiver:
sklad 0081

XYZ, a. s.

ulice ¢.p.

mésto

PsC

Czech Republic

logo spolecnosti

Obrizek 9. Stitek (Zdroj: vlastni)




4.3 Nakup

Nékup komponent probihd na zdklad¢ schvalenych pozadavkii na objednavku.
Pozadavky na objednavky se generuji na zakladé obchodnich pozadavki, resp. na
zaklad¢ prijatych objednavek od odbérateli, které obchodnici zadavaji do systému SAP.
Pfijatd objednavka je planovadem zatazena do vyroby a vygeneruje se k ni dilenska
zakdzka. Ke kazdé dilenské zakdzce se pak nasledné na zdkladé kusovniku generuji
komponenty, které jsou potifebné na zhotoveni koneéného produktu. Jako podklad pro
vytvofeni pozadavkili na objedndvku komponent slouzi report ze systému PPROI

Planované nakupni objednavky.

Pozadavek na objedndvku musi vZdy obsahovat identifikacni €islo a popis
produktu, mnozstvi a poZzadovany termin dodani. Po schvaleni tohoto pozadavku senior

nakupc¢im se nasledné pieklapi do nakupni objedndvky, ktera je odesldna dodavateli.

Nasledné se postupuje dle znazornéni na obr. 10. U dodavek s podminkou EXW
dle Incoterms 2010 si musi spoleCnost XYZ, a.s. zajistit dopravu sama, ostatni

komponenty jsou s podminkou DAP. Tedy dopravu zajistuje sam dodavatel.

4.4 Prijem a uskladnéni

Na zakladé potvrzenych terminii dodani na objednavkach je material dopraven
do spole¢nosti. Tuto dopravu zajistuje bud’ sim dodavatel, nebo si ji musi spolecnost
XYZ, a.s. zatidit sama. Vykladka probiha u vrat expedi¢niho skladu, kde zaroven

probiha nakladka hotovych vyrobkl k dodani zakazniktm.

Vykladku z nédkladniho automobilu provadi operator expedice, ktery ma zaroven
povinnost provést vstupni kontrolu tim, Ze porovna dodaci list s dodavkou. Musi
zkontrolovat, zda oznaceni, které je uvedeno na dodacim list¢ a nominalni mnozstvi,
odpovidd oznafeni a mnozstvi uvedené¢ho na bedndch. U doddvek komponent ze
zahrani¢i musi mimo to zkontrolovat zda sedi pocet palet uvedenych na CMR (dohoda o

mezinarodni pfepravé) se skutecnym poctem palet, které se vyloZily.

Pokud vSe souhlasi, vedouci expedice dodaci list, resp. CMR potvrdi. Jedna

kopie ziistava dopravci a druhou si v kancelafi nechava vedouci expedice v ur¢eném
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Sanonu, kde si ho nasledn¢ vyzvedava skladnik, ktery méa na starost pfijem do ERP

systému SAP.

Komponenty se po vylozeni z auta piesouvaji do skladu komponent, kde jej

uskladni druhy skladnik, jez se stara o fyzicky pfijem a vydej komponent. Uskladnéni

do regald provadi az na konci smény. Nejprve provede veskeré vydeje do vyroby a az

poté provadi uskladnéni nové ptijatych nebo vracenych komponent z vyroby.

441 Problémy a nedostatky

Pi1 pfijmu a uskladnovani komponent bylo zjisténo nckolik nedostatki, které

jsou pfi¢inou neshod.

Jedna se o tyto problémy:

Fyzicky pfijem a pifjem do syst¢tmu SAP probihd oddélené¢ dvéma
riznymi osobami.

Vizualni kontrolu provadi pracovnici expedice, nikoliv skladnik.

Musi byt proveden piesun z mista vykladky do mista uskladnéni.
Skladnik, ktery provadi ptfijem do systému, tento piijem uskuteciiuje
pouze na zakladé dodacich listii. Realné zbozi nevidi.

Druhy skladnik, ktery provadi fyzické uskladnéni, jej realizuje bez
dodacich listii, tudiz nemiize znovu zkontrolovat spravnost dodavky.
Casto lze tézko rozpoznat, zda komponenty, které jsou dovezeny do
skladu, jsou nové ptichozi nebo jsou vracené z vyroby, protoze chybi jiz
zminéné dokumenty.

Stava se, ze dodavatel chybné oznaci komponenty na dodacich listech ¢i
bednach.

Pracovnici expedice musi vykondvat praci, kterou by méli d¢lat
skladnici. Vznika Casovy tlak a stava se, Ze expedient nezkontroluje u
ptijmu komponent vSe, co by mél.

Regaly jsou oznaCeny pouze papirovymi popisky, které jsou k regalu
pfipevnény pouze magnetem a hrozi, Ze tento Stitek odpadne. To mize

posléze ztizit orientaci ve skladu.
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4.5 Vydej do vyroby

Vydej komponent do vyroby se provadi na zikladé vydejek. Vydejky
k zakazkam vystavuje v systému PPROI planova¢ vyroby, ktery je predava
teamleaderim. Od nich si pak vydejky ptebira skladnik a dle nich vychysta komponenty
ze skladu. Nachysta vzdy celé baleni, i kdyz je na zakazku potieba mensi mnozstvi a

celé toto baleni ze skladu odepise.

Vydejky dostava skladnik kazdé rdno po pfichodu do prace a vychystava

pozadavky na odpoledni a no¢ni sménu toho dne a ranni sménu nasledujiciho dne.

U kazdého odepsané¢ho baleni vydaného do vyroby je tzv. list spotieby, kam
musi operatofi na konci kazdé smény zapsat, kolik kusti spotitebovali. Po skonceni
zakazky jsou komponenty vraceny do skladu i s timto listem. Skladnik z celkového
mnozstvi, které bylo piivodné v baleni, odecte spotiebované mnozstvi a zbylé kusy se

musi znovu pfijmout na sklad a do systému.

Tento princip funguje u téch vyrobki, které nejsou zahrnuty do tzv. interniho

Kanbanu, ktery bude popsany nize.

4.5.1 Problémy a nedostatky
Nejvetsi problém byl shledan v systému vratek a vypisovani listu spotieby, resp.
jeho nevypisovani. Spotiebni list vypisuje pouze 50 % operator. Skladnik pak pifijme

zpét Spatné mnozstvi a Casto musi vracené kusy pirepocitavat.

Stava se, Ze list spotieby vypiSou napft. Ctyfi smény z péti. List se zdd na prvni
pohled v potradku, skladnik tak odecte spotfebu od ptivodniho mnozstvi. OvSem chybi
spotfeba jedné smény, tedy systémové se zpét na sklad pfijme vice, nez je ve
skutecnosti ve vracené bedng.

Také nastdva druhd moznost, kdy spotiebni list neni vypsan vibec. V tomto
ptipadé musi skladnik celé vracené mnozstvi fyzicky ptfepocitat, aby zjistil skutecnou
spottebu a mohl zajistit piijem zbylych kusii z celého baleni.

Dalsi problém je opét v oddéleném fyzickém a systémovém vydeji ze skladu.
Jeden skladnik provadi fyzicky pfesun ze skladu do vyroby a druhy uskuteciuje

vydejové a ptijmové transakce v SAP.
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Zpitisob predavani vydejek také neni nejefektivnéjsi. Nez se vydejka dostane ke
skladnikovi, musi projit nékolika rukama jinych pracovnikl. A jelikoz je preddvana

V papirové podob¢, miize se snadno stat, ze papiry budou nékde zapomenuty ¢i znieny.

4.6 Systém Kanban

Spole¢nost XYZ, a.s. ma zavedeny systém Kanban pouze s jednim dodavatelem,
a to od pocatku roku 2014. Jedna se o dodavatele spojovaciho materialu, jako jsou
Srouby, matice, nyty a stfedové Srouby. Celkem se jedna o 30 polozek, které se
pouzivaji k sestavovani vyrobkid z ploché oceli, jez jsou nejvice obratkové. Jde o
produkty odebirané nejvyznamnéjs$im evropskym zakaznikem, které se expeduji témef

kazdy den.

Navoz komponent probiha pravidelné jednou za 14 dni. KLT z4sobniky maji
svoje urcené misto ve skladu komponent a na toto misto jsou dopravovany piimo
fidi¢em, ktery navoz kanbanovych poloZek provadi. Umisténi krabic¢ek je zobrazeno na

obr. 14.

Pfi navozu ma skladnik vzdy ptichystané prazdné¢ KLT bedny, které jsou
dopravovany zpét k dodavateli. Dodavatel pak na zakladé mnoZstvi prazdnych obald,
Které jsou oznaCeny ¢arovym kodem a Ciselnym kodem, vi piesné kolik a ¢eho bylo

spotfebovano.

Kazda polozka ma jasn¢ definovano, kolik kust se vejde do jedné KLT
bedynky. Na zaklad¢ téchto informaci dodavatel pfipravi spotfebované mnozstvi

k odeslani v dal$im navozu.

Na zacatku roku 2014 bylo do spolecnosti XYZ, a.s. dodano dodavatelem
sjednané mnozstvi rizného spojovaciho materidlu (tzv. nulty navoz), ktery je stile ve
vlastnictvi dodavatele. Na zaklad¢ spotieby jsou dodavatelem vystavovany faktury,
které posléze XYZ, a.s. uhradi. Spotfebované mnozstvi pak musi dodavatel opét

dorovnat do puvodniho stavu. Tolik ve zkratce k fungovani Kanbanu ve spole¢nosti

XYZ, a.s.
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Obrazek 11. Umisténi KLT krabicek ve skladu (Zdroj: Vlastni)

4.6.1 Interni Kanban

V ramci spolecnosti funguje tzv. ,interni Kanban“. Je zaveden stejné jako
Kanban s externim dodavatelem u komponent, které se pouzivaji ke kompletaci
vyrobku z ploché oceli, jejichz vyroba je téméf nepietrzita. Tento Systém je zaveden u
tfi pracovist. Na kazdém z téchto pracovist se provadi mont4dz jednoho typu produktu

Z ploché ocel.

Skladnik vyskladni do vyroby opét celé baleni konkrétni polozky a dopravi jej
na pracovisté. OvSem u téchto polozek neprovadi zpétny piijem. Naopak pracovisté
obchazi a kontroluje stav. Tam, kde dily dochézeji, musi dodat nové baleni.

Celkem se jednd o 41 poloZek. Ztohoto poctu je 13 polozek dodavanych

kanbanové a dalsi dv€ 2 polozky od tohoto dodavatele jsou dodavany klasicky. Ke
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kanbanbovym polozkdm se nemusi d€lat vydej ze systému, protoZe nejsou systémove

ptijimany na sklad.

Zbylych 26 typu komponent je vyrabéno sedmi dodavateli. Jeden z nich je

zahrani¢ni (Svédsko), jedna poloZka je vyrabéna a dodavéana tiemi riiznymi dodavateli.

Nejvétsi podil na dilech, zahrnutych do interniho Kanbanu, maji dva mistni

dodavatelé. Jeden z nich dodava 13 typt komponent, druhy dodava 9 polozek.

4.7 SWOT analyza

Na zakladé¢ analyzy aktualniho stavu a fungovani procesu skladovani komponent
a po diskuzi s pracovniky spole¢nosti XYZ, a.s. byly definovany vyhody a nevyhody
Vtomto procesu a zaroven identifikovany jak slabé stranky, tak silné stranky
skladovaciho procesu. VSechny tyto informace jsou zpracovany do SWOT analyzy

v tabulce 1.

4.7.1 Silné stranky a prileZitosti
Jako silnou stranku jsme identifikovali relativné nizké naklady na skladovani a

dale pak bezproblémovou komunikaci mezi skladnikem a teamleadery.

Prilezitosti shledavame vV moznosti vyuzivat systém SAP jeste efektivnéji nez je
tomu doposud a pouziti dalsich moznych modernich technologii pfi skladovani. Jako

piilezitost miize byt také vnimano ¢asteéné preneseni rizik na dodavatele.

4.7.2 Slabé stranky a hrozby
Zjisténé nedostatky se tykaji prevazné dvou oblasti, a to oblasti piijmu
komponentt a vydeje komponenti.
Prijem
Nejvétsi nedostatek autor shledava v tom, Ze transakci ptijmu provadi dvé rizné
osoby. Jeden skladnik pracuje s fyzickym zbozim a druhy pouze na zakladé dokumentt.
Prvni skladnik tedy provadi pfijem do systému SAP jen na zdkladn€ dodacich listi.

Druhy zase uskute¢ni uskladnéni, ale pouze na zakladé toho, co mu bylo do skladu

ptivezeno pracovniky expedice a nema zde k tomu k dispozici zadné dokumenty, podle
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kterych by mohl provést dalsi kontrolu. Tyto ¢innosti by méli spadat pod jednu osobu

nebo usek.

Dalsi problém autor identifikoval vtom, Ze prvni kontakt s pfichozim
materidlem maji pracovnici expedice a nikoliv skladnik. Tito pracovnici provadi vstupni

kontrolu, za kterou by dle autorova nazoru mél odpovidat praveé skladnik.

Pracovnici expedice vlastné¢ provadi dvé Cinnosti. Musi se starat zaroven o
nakladku hotovych vyrobkii a vykladku komponent, coz muize zpusobit nekvalitni

vstupni kontrolu u komponentti diky casovému presu.

Také Spatné oznaceni komponent na dodacim listu ¢i bedn€, zavinéné ze strany
dodavatele, mtize zpusobit neshodu, ktera se pak projevi v dal§im logistickém ¢lanku, tj.

pi1 uskladnéni a nasledném vydéavani do spotieby.

Systémove je skladem komponenta A, ale fyzicky byla piijata komponentaB.
Tato neshoda pak zpiisobi zna¢né problémy, které se projevi az pfi nutnosti spotieby a

zjisti se, ze skladem je uplné€ néco jiného, nez je v systému.

Vydej

vvvvvv

vypisovani listu spotieby, resp. jeho nevypisovanim operatory na lince. Spotiebni list
vypisuje pouze 50 % operatort. Skladnik pak pfijme zpét Spatné mnozstvi a ¢asto musi
vracené kusy prepocitavat.

Dalsi problém, stejné jako u ptijmu, je oddéleny fyzicky a systémovy vydej ze

skladu. Opét je provadén dvéma rtiznymi osobami a v casovém nesouladu.
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INTERNi FAKTORY

EXTERNI
FAKTORY

SILNE STRANKY

(Strengths)

nizké naklady
komunikace mezi teamleadery a
skladnikem

PRILEZITOSTI

(Opportunities)

vyuziti modernich technologii
vyuziti systému SAP
preneseni povinnosti na
dodavatele

SLABE STRANKY

(Weaknesses)

casovy nesoulad mezi fyzickym a
systémovym pfijmem/ vydejem
vzdalenost mezi mistem vykladky a
skladem

kancelar skladnika mimo sklad
slozity systém vydejek a vratek
oznaceni regall

vizualni kontrolu provadi pracovnici
expedice, nikoliv skladnik

skladnik provadgéjici ptijem do
systému zbozi fyzicky nevidi, ma
pouze DL

skladnik provadi ptijem do skladu
bez DL

rozpoznatelnost zda komponenty
dovezeny do skladu jsou nové
ptichozi nebo vratky

vypisovani, reps. nevypisovani listu
spotieby

HROZBY

(Threats)

potencionalni nefunkénost
dodavatelsko-odbératelskych vztahi
chybné oznac¢eni od dodavateli
nedbala kontrola pii prevzeti

kiizeni materialovych toku pied
expedici

nedostatek lozného prostoru

Tabulka 1. SWOT analyza (Zdroj: vlastni zpracovani)
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5 NAVRHOVA CAST PRACE

Cilem této kapitoly je navrhnout mozna feSeni rozmisténi a vybaveni skladu
komponent, aby se odstranily identifikované nedostatky Vv pfedchozi kapitole a celkové
se zlepsila efektivnost skladovaciho systému a technologii. Dale zde také budou
definované podminky realizace navrhli a mozné pfinosy, které mohou navrhy podniku
prinést.

Nabizi se zde nékolik variant feSeni, a to ponechani stavajicich regalt ¢i potizeni
novych pojizdnych regali, a to oboje v kombinaci scarovymi kody, zavedeni

outsourcingu €1 potizeni automatického vytahového systému.

Posledni varianta se jevi jako nejoptimalnéj$i. Eliminovala by vétSinu
identifikovanych nedostatkli a problémd, které se v souCasnosti v procesu skladovani

nalézaji. Proto bude podrobnéji rozebrana v nasledujicich podkapitolach.

Dalsi moZnosti, které pfichdzeji v ivahu, nejsou jiz tak komplexni a vyskytujici
se nedostatky by vyfeSily jen castecné. Z tohoto divodu nebudou tyto navrhy vice

rozebrany.

5.1 Automaticky vytahovy systém

Vytahovy systém je velice elegantni feSeni, které by odstranilo nejstézejnéjsi
identifikované nedostatky Vv piijmu a vydeji komponent. OvSem na druhou stranu se

o 4

zavedeni UpIné€ nové technologie.

Zavedeni této technologie by si vyzadalo investici v fadu nékolika miliont
korun, odhadnuta ¢astka se pohybuje kolem 4,5 mil. K& Naproti tomu by se zmenSila
velikost prostoru potfebného pro skladovani a také by se eliminoval ¢as potiebny pro

uskutecnéni vSech transakci spojenych s uskladnénim a vyskladnénim komponent.
Vyuzita plocha by se zmensila z 225 m? na pouhych 45m? Diky uSetfenému

prostoru by se mohl rozsitit expedicni sklad, ktery byva casto vytizen. Systém by také

vykonaval praci za skladnika, odpadlo by zapisovani piijmovych a vydejovych

transakci do systému SAP.
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Regaly by se umistily Vv prostorach skladu komponent u jeho zadni stény. Jedna
se 0 dva vytahové regaly vysoké 12 metri. Do jednoho regalu se vejde az 60 tun

materialu a kazda z polic unese az 750 kg.

fiiiis Siics 1o

[

‘Indiuelp] | c|ndiuey

Obrazek 12. Umisténi automatickych vytahovych regalt (Zdroj: upraveno dle 27)

5.1.1 Prijem
Vykladka piichozich komponent bude i nadale probihat v prostorach expedice.
Probéhne zde i1 vstupni kontrola, jako je tomu doposud. Nasledné¢ budou komponenty

ptevezeny i S ptislusnymi dokumenty k regaliim, kde budou skladnikem uskladnény.

Uskladnéni bude probihat nasledovné. Skladnik zada ptislusné SAPovské ¢islo a

vahu komponent do softwaru vytahového systému a ten mu nasledné vybere vhodnou
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volnou polici, resp. skladovou pozici, kam muze zbozi ulozit, aniz by byl cely regal

nebo police pretizena.

UloZeni do polic bude i nadale probihat pomoci voziki ¢i ru¢ni manipulace jako
pfi bézném ukladani do policovych regalii. Do piislusené police se komponenty ulozi

Vv baleni, ve kterém dorazily od dodavatele na zaklad¢ prislusného baliciho ptfedpisu.

Jakmile skladnik uvede do systému SAPovské ¢islo komponenty a mnozstvi,
které bylo prijato, na zaklad¢ integrace softwaru vytahového regalu a stavajiciho ERP
systétmu probéhne automaticky piijem do SAP. Ten doposud probihal manualnég.

Odpadne tak administrativni prace spojend s touto transakei.

Nadale jiz nebude probihat odd¢leni dodacich listii od fyzického zbozi, v§e bude
spole¢né premisténo z mista vykladky do skladovacich prostor. Diky tomu, ze bude mit
skladnik k dispozici piislusné dokumenty, bude mit moznost opétovné prekontrolovat

spravnost piijatého zbozi.

512 Vydej
V soucasnosti jsou ke kazdé jednotlivé vyrobni zakézce vytvareny pravodky, na
kterych jsou generovany &arové kody. Carovy kod je u kazdé pravodky unikétni, tj.

nikdy se dany kod nemtize opakovat.

Tyto privodky jsou V soucasnosti planovacem vyroby predavany teamleaderim.
Tento tok dokumentti bude takto probihat i nadale s tim, ze po zavedeni automatického
vytahového systému budou teamleadeti pruvodky piedavat dal, a to pfimo do rukou
operatorim na montazi. Operator pravodku pfevezme a piemisti se s ni k vytahovym
regalim.

Zde se bude muset identifikovat pomoci ¢ipové karty, kterou pfilozi na ctecku,

aby bylo jasné, kdo komponenty vyskladiioval a na jaké sméné. Bude zde také

zabudovana ¢tecka carovych kodu, kde se budou snimat ¢arové kody z pravodek.

Software vytahového systému tyto data zpracuje a automaticky operatorovi
postupné uskladnéné komponenty pomoci vytahu dopravi do mista uréeného pro

odebirani materialu.

K operatorovi dorazi cela police, kde je ptislusna komponenta ulozena spole¢né

s dalsimi komponenty, uskladnénymi na stejné polici. VSechny mars bedny, dievéné
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bedny 1 papirové krabice na paletach budou i naddle oznaeny standardizovanym
stitkem. Operator si tak z dostupnych beden na polici dle SAPovského ¢isla vybere tu

komponentu, kterou ma uvedenou na pravodce.
Nyni nastavaji dvé varianty odbéru:

1) operator odebere celé baleni,

2) operator si odpocita potiebné mnozstvi na zakazku.

Odbér celého baleni by probihal u vSech kanbanovych poloZek. Seznam téchto
polozek by byl rozsifen o dalsi dve, které dodava ten stejny dodavatel, protoZe jsou

soudasti tzv. internitho Kanbanu.

Vsechny tyto komponenty nejsou systémove piijimany na sklad, takze se u nich
nemusi provadét ani systémovy vydej ze skladu (fungovani Kanbanu je blize popsano

v kapitole 4.6). Odbérem rovnou celého baleni se zaroven uvolni skladova pozice.

Déle by autor navrhoval zavést systém Kanban u dalSiho tuzemského
dodavatele. Jedna se o dodavatele, ktery dodava 13 typti komponent, které jsou soucasti
interntho Kanbanu. Pokud by byl zaveden Kanban, odpadla by dalsi administrativa

spojend s piijmovymi a vydejovymi transakcemi.

Cel¢ baleni by se vydavalo i u ostatnich polozek interniho Kanbanu, jako je
tomu zvykem doposud. Po zavedeni Kanbanu s druhym dodavatelem by se jednalo o 13

typtt komponent potfebnych pro montaz nejvice obratkovych vyrobki z ploché oceli.

Pokud by zminovany dodavatel se zavedenim Kanbanu nesouhlasil, vydej by

probihal, jak je to uvedeno v predchozim odstavci.

Operatoti budou tedy u vySe zminénych poloZzek odebirat celd baleni. Operator
do ERP systému regalového vytahu tedy zapiSe odbér dané polozky v tom mnoZstvi,
které je uvedeno na Stitku baleni. Toto mnozstvi se automaticky odepiSe ze skladu i

V systéemu SAP.

Druhé varianta, odpocet presného mnoZstvi, by probihal u zbylych komponent,
které jsou soucasti méné obratkovych vyrobkii. Resp. vétSina téchto komponent je

objednavéna v pfesném mnozstvi na zakéazku, takze by se také odebralo celé baleni.
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Operator musi opet do systému zadat mnozstvi, které se pak nasledné vyda ze skladu i

systémove.

Pokud nebude mnozstvi v baleni odpovidat poctu kust potiebnych na zakazku,
operator si toto mnozstvi z baleni odpocita. Tento vydej zaznamena do systému. Vydej
bude opét automaticky pieklopen i do SAP. Vytahovy systém si zapamatuje, ze z této
konkrétni pozice v regalu bylo odebrané ptislusené mnozstvi a automaticky si ho
prepocita v ERP systému. Az bude tato konkrétni polozka odebirana ptiste, systém bude

hlasit niz§1 mnozstvi nez to, co je uvedeno na Stitku.

Diky zavedeni automatického vytahového systému odpadne administrativni
prace spojend s pifjmovymi a vydajovymi transakcemi. A zarovenl se nebude muset

rucné vypisovat tzv. list spotieby.

5.1.3 Podminky realizace
Samostatny ndvrh feSeni pro optimalizaci skladovacich procesti neni dostacujici.
Musime si nadefinovat podminky, které jsou nutné¢, abychom mohli navrh ptfevést do

redlné podoby.

Pro realizaci tohoto navrhu je nutné se zaméfit na nckolik oblasti s timto
projektem souvisejicich. Pokud to vezmeme popotadé, nejprve musime vybrat
vhodného dodavatele. Je nutné oslovit n¢kolik vybranych dodavateld, kteti se zabyvaji
automatickymi regaly a nechat si od nich vypracovat nabidku feSeni véetné ceny. Poté
na zakladé jejich navrhu, vybrat nejvhodnéjSiho z nich, ktery bude cely projekt

realizovat.

Dalsim krokem je vypracovani navrhu celé této investice. Soucasti navrhu musi
byt jak technicky navrh, tak finan¢ni. Ve finan¢ni ¢asti ndvrhu bude uveden zpiisob
financovani a navratnost investice. Cely tento navrh na investici musi nejprve projit

schvalenim generalniho feditele spolecnosti XYZ, a.s.

Problematika financovani a navratnosti investice je natolik rozsahld, Ze by bylo
nutné na toto téma vypracovat samostatnou praci. Bude pouze v ramci této diplomové

prace provedeno zhodnoceni navratnosti investice.

V neposledni fadé je tfeba vybrat vhodné misto pro umisténi vytahového

systému. V tomto ptipadé se vyuzije prostor ve stavajicim skladu komponent. OvSsem
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pred tim nez bude cely systém instalovan, musi cely prostor projit stavebnimi upravami.
Instalace si z4ddd kromé rekonstrukce podlahy také vyklizeni prostor. Musi byt

odstranény stavajici regaly a dratové oploceni celého skladu komponent.

Samotné vytahy budou zabirat p¥iblizng 45 m®. Dale se zde musi vyznaéit misto,
které bude slouzit pro navdzeni komponent z vykladky, nez bude uskladnéno. Tento
prostor bude zabirat p¥iblizng plochu o 10 m® Zbyla ¢ast (170 m?) bude vyuZita pro

expedicni sklad.

Poslednim krokem, potfebnym pro fungovani celého nové vzniklého procesu, je
proSkoleni zaméstnanct. Bude vypracovdna smérnice popisujici novy proces skladovani

komponent a manual pro ovladani celého systému.

Nasledné pak skladnici, teamleadefi a operatofi z montazni linky projdou

Skolenim, kde se nauci s vytahovym systémem pracovat v rdmci svych kompetenci.

5.1.4 Zavedeni syst¢ému Kanban u druhého dodavatele
Autor po analyze soucasného stavu navrhl zavést systém Kanban jesté u jednoho
Z tuzemskych dodavatelii. Zavedeni tohoto systémy neni nutnou podminkou, ale pouze

doporucenim.

Jedna se o regionalniho dodavatele, od kterého spolecnost XYZ, a.s. odebira

celkem 96 riznych komponent, z toho je 13 poloZek zafazeno do interniho Kanbanu.

Proto autor navrhuje zavést Kanban nejprve u téchto komponent, protoze jsou

vice obratkové, nez ostatni odebirané kusy.

Bude nutné tedy vypracovat novy dodavatelsko-odbératelsky smluvni vztah, kde

bude popsano fungovani tohoto systému.

5.1.5 Prinosy
Diky zavedeni technologie automatickych vytahovych systémi budou
odstranény klicové nedostatky, které byly nadefinovany v ptedchozich kapitolach a déle

pak rozvinuty pftileZitosti, ve kterych ma spole¢nost potencial pro vyuziti.

Bude odstranén ¢asovy nesoulad mezi fyzickym a systémovym piijmem. Po
zavedeni této technologie budou oba tyto piijmy provadény soucasné. To samé bude

platit i u vydeje komponent.
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Stim souvisi také oddélovani dokumenti od fyzického zbozi. Po zavedeni
vytahového systému se budou skladnikovi, ktery bude provadét uskladnéni, do rukou
dostavat 1 ptislusné papiry. Diky tomu bude moct provést opétovnou kontrolu doslého
zbozi. Vstupni kontrola tak nebude zavisla pouze na pracovnicich expedice, ktefi Casto

byvaji pod ¢asovy tlakem.

Nadale uz nebude muset probihat vypisovani listu spotieby, na zaklad¢ které¢ho

se nasledné provadél zpétny ptijem na sklad.

Diky tomu, ze systém si bude sdm fidit pozice, kde se maji dané komponenty

ulozit, skladnikovi odpadne hleddni volného mista pro uskladnéni.

V rdmci SWOT analyzy byla nalezena pftileZitost v moznosti vétSiho vyuZiti
ERP systému SAP, kterym spolecnost Vv soucasnosti disponuje. Tento systém bude
propojen se softwarem a ERP systémem automatického vytahového systému a budou
tak roz§iteny moZnosti SAPu, které usnadni praci jak skladniklim, tak i nakup¢im, ktefi

budou mit k dispozici aktudIni data.

5.2 Ekonomické zhodnoceni

Samostatny vytahovy systém vcetné Uprav prostor si vyzada investici dle
odborného odhadu 4,5 mil. K¢. Kalkulovana cena zahrnuje i vzdjemné propojeni ERP

systémul.

Dalsi nakladovou polozkou souvisejici s touto novou technologii je proskoleni
zaméstnancl. Prvni Skoleni probéhne samotnym dodavatelem. Budou Skoleny cCtyfi
osoby, a to senior nakupci, ktery ma pod sebou vSechny sklady, dale pak vedouci
expedice, ktery je nadiizeny skladnikii a dva skladnici, ktefi pracuji ve skladu

komponent. Vedouci expedice bude po tomto $koleni zau¢ovat samotné operatory.

ZaSkolovani dodavatelem bude probihat postupné cely tyden zaroveil
S dolad'ovanim vSech funkci systému. Interni Skoleni bude probihat ve firemnim

Skolicim stiedisku.

Celkové néklady na zaSkolovani pracovnikli budou ¢init dle odborného odhadu
150 000 K¢. V této Castce jsou zahrnuty ndklady na 13 pracovnikl za osmihodinovou

sménu po dobu Skoleni, a to je 8 dni.
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Celkové naklady budou tedy ¢init 4 650 000 K¢. Dle zakona o tcetnictvi spada
tento druh dlouhodobého hmotného majetku do 3. odpisové skupiny s dobou odpisovani
10 let. Pro vypocet doby navratnosti investice budeme tedy pocitat s zivotnosti majetku
dle této odpisové skupiny. OvSem redlna zivotnost se predpoklada vyssi. Dodavatelé

téchto zafizeni garantuji az 12 — 15 let zivotnosti.

V nésledujici tabulce jsou uvedeny predpokladané naklady, které se rocné usetii

vlivem zavedeni nové technologie. Jedna se pouze o odborny odhad.

PORIZOVACI NAKLADY (K¢)

Pofizovaci cena 4 500 000
Skoleni zamé&stnancil 150 000
Celkem 4 650 000

USETRENE NAKLADY (K&/rok)

Manipulaéni ¢as skladnika 190 760
Transakce SAP 68 400
Prestavba pracovisté montaze 34 200
Penale dopravci 42 500
Penale zdkaznikt 500 000
Celkem 835 860

Tabulka 2. Piehled nakladt investice (Zdroj: Vlastni zpracovani)

Roc¢né spole¢nost usetii 50% manipula¢niho ¢asu pro manipulaci s komponenty
ve skladu. Jedna se piedev§im o vyskladnéni a odvoz na montaZ. Tento Cas ovSem
zahrnuje 1 uskladnéni, jehoz doba se také zkrati, ale ne v takovém rozsahu jako

vyskladiovéni do vyroby.
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Dale budou zcela vypustény transakce v SAP, které¢ skladnikovi zaberou

ptiblizné 300 hodin ro¢né. Nove budou probihat automaticky.

Stim souvisi pfestavba pracovist montdze. Na zékladé toho, ze transakce
Vv systému budou probihat ,,online, nakupni odd¢€leni tak bude mit aktudlni piehled o
stavu komponent. Eliminuje se tak stav, kdy systém ukazuje, Ze je skladem dostatek
kusi, ale realné je tomu opak. Pracovisté montaze pak nema k dispozici potitebné
komponenty a musi pracovisté prestavit na kompletaci jiného typu vyrobku. Dochazi

tak k prostojim.

Kvili tomuto operativnimu pieplanovani dochdzi ke zpozdéni dodavek
k zakaznikovi, coz mize ohrozit dodavatelsko-odbératelské vztahy. S tim tedy souvisi
pendle smérem od zédkaznikdi a potenciondlni ztrata zékaznika pii opakujicich se
zpozdéni.

A Vv neposledni fad¢ také logistické ndklady souvisejici s planovanim piepravy
hotovych vyrobkll dle planu k zdkaznikim. Pokud se vyroba zpozdi a pteprava je jiZ

objednand, hrozi sankce od prepravce.

Penale zakaznikii a penale dopravcu jsou ziskany jako primérna hodnota za

poslednich 10 let.

Doba zivotnosti dle

odpisové skupiny

Pocatecni naklady 4 650 000
Roéni uspora 0 835 860 835 860 835 860 835 860
Navratnost 0| -3814140| -2978280 | -2142420| -1306560
5 6 7 ’ 8 ’ 9 ‘ 10
835 860 835 860 835 860 835 860 835 860 835 860

-470 700 365160 | 1201020 | 2036880 2872740 3708 600

Tabulka 3. Navratnost investice (Zdroj: Vlastni zpracovani)
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Na zéklad¢ tohoto odborného odhadu autor vypocital dobu ndvratnosti investice
ve vysi 5 let a 6 mésicl. Pro vypocet zvolil zjednoduSenou metodu bez diskontovani.
Vidime, ze doba ndvratnosti je niz$i nez doba Zivotnosti automatického vytahového
systému. Z ekonomického hlediska je tedy tato investice prijatelnd a Ize ji spole¢nosti

doporucit k realizaci.

Zaroven lze konstatovat, ze je tato investice téméf v souladu s politikou
investovani sledované spolecnosti. Pfedstavenstvo této firmy vyzaduje dobu navratnosti
u vSech investic 5 let. Lze tedy predpokladat, Ze ptedstavenstvo spoleCnosti tuto

investici dovoli zrealizovat.
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ZAVER

Jednim z vystupl této diplomové prace je analyza a zhodnoceni soucasného
procesu skladovani komponent ve spolecnosti XYZ, a. s. Byly identifikovany

nedostatky a slabé stranky v této oblasti, které jsou sepsany ve SWOT analyze.

Na zakladé¢ téchto zjisténi autor prace navrhuje spole¢nosti reorganizaci skladu
komponent. Navrhuje zde kompletni zruseni skladu komponent Vv takovém stavu,

Vv jakém se v soucasnosti nachazi, tedy zruSeni stavajicich stacionarnich regala.

Namisto téchto Sesti kovovych regali autor doporucuje koupi dvou
automatickych vertikalnich vytahovych systémt, které se umisti do zadni ¢asti skladu
komponent. Zbyly prostor zaujme sklad hotovych vyrobkll, jehoz soucasna kapacita je
pro spolecnost nedostacujici. Jeho zvétSeni diky reorganizaci skladu komponent je pro

spolecnost také jednou z vyhod.

Zavedeni vytahového systému si vyzada kromé investice do samotného pofizeni
téchto novych regali také Gpravu podlah v misté¢ umisténi a mimo tyto fyzické tpravy

jesté také Skoleni zaméstnanci, ktefi budou s novou technologii pracovat.

Naopak vycet oblasti, ve kterych usnadni tento systém praci, je obsahlejsi.
Pfedevsim odpadne casovy nesoulad mezi fyzickym ptijmem, resp. vydejem a
systétmovym piijmem, resp. vydejem komponent pro montdz a kompletaci vyrobkl
Z listové oceli. A to z toho divodu, ze vytahovy systém se propoji se stavajicim ERP
systémem spole¢nosti (SAP) a tyto pfijmové a vydejové transakce budou probihat
automaticky systémové. Kompletné tedy odpadne jednomu ze skladnikii povinnost

rucniho zapisovani do SAPu a dal$i administrativni ¢innosti s tim spojené.

S timto feSenim souvisi 1 aktudlnost informaci potfebnych pro oddéleni nakupu,
jehoz pracovnici na zaklad¢ stavu skladu vytvaii objednavky. Doposud probihalo
jednou tydn€ srovnani skladu, na zdkladé néhoz pak nakupni oddéleni vystavovalo
objednavky. Nyni bude mit nakup tyto informace stale aktualni. Odpadne tedy riziko, ze

budou komponenty chybét a zastavi se tak vyroba.

Dalsi vyznamné zefektivnéni je v oblasti vydeje komponent do vyroby. Uz se
nebudou muset vypisovat tzv. listy spotieby, podle nichz se délal zpétny piijem

komponentd na sklad po skonceni zakazky, resp. vyroby daného typu produktu.
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Odbornym odhadem pak byly vycisleny néklady, které se diky této technologii
usSetii. A byla rovnéz vypocitana doba navratnosti investice. Celkové se ro¢né usetii

priblizné 835 tis. K&, pricemz ndklady na celou investici ¢ini 4,650 mil. K¢.

Z vypoctu pak vyplynulo, ze doba navratnosti této investice je pét a pul roku.
Navratnost je zaroven v poloviné zivotnosti majetku dle odpisové skupiny, kam tento
majetek spada, coz je pozitivni vysledek. Spole¢nost ma dalSich n¢kolik let k tomu, aby

se ji investice zhodnotila.

Spole¢nost XYZ, a. s. vyzaduje navratnost vSech svych investic max. 5 let.
Autor i pfes tuto skutecnost investici shledava pozitivni a doporucuje ji spolenosti

k realizaci.
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Priloha ¢. 1 Vydejka komponent (vzor)

Logo spol.

Zakazka:

Zahajeni:

Vydejka komponent

cislo zakazky

¢islo vyrobku

datum

Odvadéné
mnozstvi:
Naklad. stred.:

Cislo komponenty

Nazev komponenty

MnoZstvi (Ks)




Priloha €. 2  List spotieby (vzor)

SAP dislo:
° W
LlSt SpOtreby Nazev komponenty:
Datum Sména Spotieba (v ks)
Datum Sména Spotieba (v ks)
Datum Sména Spotieba (v ks)
Datum Sména Spotieba (v ks)
Datum Smeéna Spotieba (v ks)
Datum Sména Spotieba (v ks)
Datum Smeéna Spotieba (v ks)
Datum Smeéna Spotieba (v ks)
Datum Sména Spotieba (v ks)
Datum Sména Spotieba (v ks)




