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Abstrakt

Bakalafska prace se zabyva vztahem mezi cenou a kvalitou prace ve stavebnictvi.

V teorii se zamé&iuji na objasnéni zakladnich pojmu, které budu pouzivat. V empirické
¢asti budu zkoumat odpovédi respondentil a nasledné podle nich vyhodnotim hypotézy.
Cilem mé bakalatrské prace je upiesnit vztah mezi cenou a kvalitou stavebniho dila a
provéazanost se subdodavateli.

Klic¢ova slova

Stavebni podnik, manaZer, bezpecnd cena, dumpingova cena, cena, kvalita, prace,
subdodavatel

Abstract

The bachelor's thesis is focused on the relationship between the price of the work and
the quality of the work in construction industry. Bacis terms,which am I going to use,
are characterized in the theoretical part. There are analyzed the answers of the
interviewees in the empirical part, later are the results used for reviewing of the
hypothesis. The main goal of my bachelor's thesis is present the relationship between
the price and the quality of the construction work and the connection with
subcontractors.

Keywords

Construction company, manager, safe price, dumping price, price, quality, work,
subcontractor
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1 UVOD

Situace na stavebnim trhu od roku 2008 zacala stagnovat a v n¢kterych regionech
dokonce klesat. Jednalo se pfedevsim o utlum ve vystavbé zemédélskych a prumyslovych
tovaren. Pokles byl zaznamenan také u bytové vystavby, coz ptimo ovlivnilo chod vétSiny
developerskych firem, které prestaly stavét spekulativné. To znamenalo dopad na
vSechny firmy od zivnostnikl azZ po nadnarodni spole¢nosti. Tento pomérné rychly Gtlum
se netykal inzenyrskych staveb (dalnice, Zeleznice, inzenyrské sité¢). Vzhledem k podpoie
z evropskych fonda tohoto odvétvi dokonce zacal nartist zakazek, zpravidla se jednalo o

vetejné zakazky.

Stagnace ve stavebnictvi trvala zhruba 6 let do roku 2014, kdy opét zacala rist
poptavka v ramci celého stavebnictvi. Tohle obdobi hluboce poznamenano finanéni krizi
zprvu zahltilo kapacity stavajicich firem, které ustaly ekonomicky dopad na vSechna
odvétvi. Pfi poptavce po subdodavatelich ovSem zacal vznikat problém. Piezivsi podniky
nebyly schopny najit vhodné subdodavatele, se kterymi by mohly provadét jeste vic
zakazek s odpovidajici kvalitou. Drobni zivnostnici se béhem krize rozutekli do tovaren
a mladsi generace, kterd by je mohla nahradit, neméla dostatecné zkuSenosti. Z tohoto

divodu zacaly velké firmy hojné vyuzivat cizinct, predevsim z vychodu.

Ackoliv vétsina lidi nesouhlasi s naborem délnikli z vychodu na stavbu, zda se, ze
tento obraz bude stale Castéjsi. Timto se dostdvame k mému tématu ,,Vztah mezi cenou
prace a kvalitou prace ve stavebnictvi. ““. Opravdu chceme, aby zaniklo poctivé femeslo
Sikovnych Ceskych lidi, které bude nahrazeno lidmi z vychodu, ochotnymi pracovat za

niz§i mzdu, avSak malokdy dosahujicich kvalitu ¢eskych zedniki.
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M3 prace bude rozdé€lena do dvou ¢asti. V té prvni, teoretické, se zaméiim na
vysvétleni Castych vyrazl, které se tykaji stavebnictvi pfedevsim, ale zaroven 1 vedenim
firmy obecné. Ve druhé ¢asti se budu snazit analyzovat, jak vnimaji vztah mezi cenou a
kvalitou prace ve stavebnictvi samotni piedstavitelé na stavebnim trhu. Poté se na zaklad¢
jejich odpovédi budu snazit najit urCity kompromis, jestli se vibec da vytvaret
kompromis, na tohle stale Castéji diskutované téma. Zaroven mé bude zajimat, zda Ize
problém ceny vyfesit pomoci subdodavateld, aniz by doslo ke snizeni kvality stavebniho

dila.
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2 TEORETICKA CAST

2.1 Stavebni firma

., Firmu obecné miizeme oznacit jako ,,planovité organizovanou hospodarskou

Jjednotku, v niz se zhotovuji a prodavaji vécné statky a sluzby .

Predmétem jejiho hospodarstvi jsou potom vsechna rozhodnuti o vyuziti
disponibilnich vyrobnich faktori, jejichz prostrednictvim se ma dosahnout urcitych cilu,

(ve vétsiné pripadit zejména maximalniho zisku).

divize, pracovni skupiny,...) maji pouze podminénou samostatnost, danou rozsahem

delegovani pravomoci a odpovédnosti z podnikového vedeni. ** ]

2.1.1 Spolecné rysy stavebnich podniki a firem

,,Stavebni podniky maji nékolik charakteristickych viastnosti. Miizeme je popsat,
dle potreby, z nekolika hledisek:

Vyrobne-technického — charakteristicka je technicka samostatnost; podnik je
technologicky relativné uzavieny celek. Z tohoto hlediska jde o systém spojeni lidi a
vyrobnich prostredkit v procesu staveni. Podnik ke své praci potiebuje pracovniky a
vyrobni zarizeni, dale energii, pohonné hmoty, suroviny, hotové vyrobky jinych firem

nezbytné k realizaci stavby.

Sociologického — soustreduje kolektiv lidi, predstavuje souboj vzdjemnych
mezilidskych vztahu, prostredi, v nemz se rozviji socialni vztahy vSech jeho Cclenii
(zaméstnancii i zamestnavatelu). Vytvari se zde pocit soundleZitosti s podnikem,
zainteresovanosti na jeho cinnosti, pocit hrdosti na vykonanou praci, ale i odpovédnost

za spravné fungovani celého podniku.
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Organizacniho — kazdy podnik ma svoji specifickou organizacni strukturu.

Pravniho — podnik se nachazi v pravnim prostredi, vidi se psanymi i nepsanymi
zdkony zemé, v niz pusobi. Je pravnickou (pripadné, ziidka i fyzickou) osobou, ktera

disponuje pravni subjektivitou, z cehoz pro néj plyne cela rada prav, ale i povinnosti.

Ekonomického — pro samostatny stavebni podnik fungujici v trznim prostredi je

charakteristicky zejména princip samofinancovani. “ 1%/

2.1.2 Vize firmy

., K dosazeni skutecného uspéchu musite byt vizionarem — musite mit velmi novatorské
pojeti sveta a jasnou predstavu o sméru, kterym se ubirdte. Pokud mate tohle, projde

vam i néco, co by predstavovalo podnikatelsky ekvivalent vrazdy. *
Henry Mintzberg

Vize jako takova je nesmirné diilezita pro vSechny firmy. Ve zkracené form¢ nam
pfiblizuje pisobeni firmy na trhu, pfedevsim jeji silné stranky a to, ¢im se chce firma
v budoucnu stat Poskytuje jasna rozhodovaci kritéria pro nasledné vytvoreni cild, sméru
a strategie firmy. Vize slouzi jako motivator pro nase zaméestnance, mize fungovat pouze
tehdy, ztotozni-li se s ni vSichni zaméstnanci firmy od vrcholovych manazerd az po
fadové délniky. Motivace spociva v tom, Ze zamé&stnanci védi, jakym smérem se firma
chce ubirat a jaky ma cil a kazdy zaméstnanec nese urcitou davku zodpoveédnosti viici

jménu firmy, aby bylo vize dosahnuto.

2.2 Manazer

Manazera muze délat ¢lovék, ktery mé pfirozenou autoritu, vzbuzuje u lidi
respekt, dokaze lidi fidit, namotivovat je a pfedevs§im ziskat si jejich davéru. Clovek, ktery
tyto vlastnosti mé, poté muze fidit kolektiv poptipadé celou firmu, podle velikosti

zodpovédnosti management rozdélujeme do tii stupint.
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Manazer prvni linie — rozsah jejich zodpovédnosti je z pohledu managementu na
nejniz§i urovni. Ridi nejmensi organizaéni skupiny, miize jim byt tieba vedouci stavebni
party, ktery zodpovida za svoji skupinu, aby plnila ptidélené ukoly ve spravné kvalité, na
kterou také dohlizi. Pfipadné poznatky, které mohou slouzit k zefektivnéni produktivity

prace, pfedava svému nadfizenému.

Manazer stiedni linie — za stfedni manazery mizeme povazovat stavbyvedouci.

Jejich cilem je sbirat informace od manazert prvni linie, zpracovavat je a samostatné
rozhodovat na zakladé¢ svych znalosti a zkuSenosti. Manazefi stiedni linie jsou
prostiedniky mezi nejniz§im a vrcholovym managementem. Musi mit autoritu a vychéazet

s nejnizSim managementem, ale zaroven je jeho hlavnim cilem plnit tkoly vrcholovych

manazerd, ktefi tvoii tfeti stupent managementu.

(Top) Manazer vrcholovy — do této skupiny fadime feditele firmy a hlavni

stavbyvedouci, ktefi koordinuji celou stavbu. Zodpovidaji za ispésné ukonceni stavby,
rozhoduji o zdokonalovani pracovnich procesii, ¢imZz zvySuji hodnotu své firmy.
Vrcholovi manazefi nesou za firmu vétSinou plnou zodpovédnost a ve velké mife ptebiraji

mista vlastniku.

2.2.1 Hlavni cile manazera

, Planovani  jednotlivych ukoli, Jjejich casového, personalniho,
materialné — technického a financniho zabezpeceni i planovani celkové strategie cinnosti

podrizené jednotky.

Zadavani ukolu podrizenym pracovnikiim, sledovani prubéhu provadeni ukoli,
operativni rozhodovani o dalsim pokracovani, reseni castych probléemu vznikajicich v
souvislosti s témito ukoly i s celym provozem podrizeného utvaru a to jak problémii

pracovnich, tak mnohdy i problémii osobnich a mezilidskych.

Kontrola splnéni ukolii, motivovani a odménovani pracovniku - vedeni porad

podrizené jednotky i ucast na poraddch u nadiizeného.
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Je logické, Ze 7idit cinnosti, znamena i Fidit lidi, kteri tyto cinnosti vykonavaji,
takzZe pojem manazer lze vétsinou ztotoznit s pojmem vedouci. Ten pritom muize ridit jak
celou firmu, tak jeji urcity utvar, ktery miize obsahovat dalsi, mensi utvary nebo jiz jen

jednotlivé pracovniky.

Nekdy ovsem miize manazer organizovat urcité cinnosti, aniz by musel
bezpodminecne mit podrizené pracovniky. Jedna se predevsim o cinnosti, kterymi jsou
zejména dojedndvani aktivit firmy, navazovani obchodnich kontaktu, zajistovani a

organizovani ¢innosti, spojenych s témito aktivitami a obchody. “ 1’/

2.2.2 Motivace

Motivace je zptsob, kterym chceme dosahnout toho, aby zaméstnanci fungovali
vysoce efektivng, stabiln¢ a trvale. Existuje mnoho druhii motivaci, mezi nejcastéji
pouzivanymi je mzdové ohodnoceni. Zaméstnanci dame zakladni plat a ktomu
pohyblivou slozku, kterd mu bude vyplacena podle jeho vykonosti v praci. Dal§i motivaci
muze byt zvétSeni pravomoci zaméstnance, ¢imz mu ukédzeme nasi divéru. Mezi tzv.
motivatory Ize zaradit spoustu dalSich procesii, abychom doséhli pozadovanych vysledka

od zaméstnancu.

Dulezité je si fict, Ze na kazdého plisobi rizné procesy motivace jinak. Lidé jsou
rizni a maji jiné potieby a cile, tim padem 1 vSelijaké pozadavky a potieby k jejich
uspokojeni. V mnoha firméch motivace pravé na tomto aspektu selze, jelikoz se snazi
najit jeden zplsob motivace a aplikovat jej na vSechny zaméstnance, coz je z vyse
popsan¢ho divodu neefektivni. Tento druh motivace miize fungovat pouze chvili a
pozdéji si lidé za¢nou uvédomovat, Ze jim nestaci pouze zvySeni mzdy, jelikoz jim to

nevynahradi Cas, ktery mohli stravit jinak. Obecné plati, ze pii dosazeni stanoveného cile

si klademe dalsi, vyssi cil, k jehoZ spIlnéni hledame dal$i motivatory.

., Cile chapani a uplatnovani motivacni teorie je ziskat prostrednictvim lidi
pridanou hodnotu v tom smyslu, Ze hodnota jejich vystupii presihne nadklady jejiho
vytvareni. Toho Ize dosahnout pomoci svobody jednani a rozhodovani, Fizeni se viastnim

usudkem. Ve veétsiné roli — a moznd ve vSech — existuje prostor pro to, aby se pracovnici
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rozhodli, kolik usili chtéji vynakladat. Mohou delat jenom tolik, aby se s roli vyrovnali,
nebo se mohou vrhnout do své prdce a prindset pridanou hodnotu. Dobrovolné usili,

zavisejici na viili pracovnika, mize byt klicovou slozkou vykonu organizace. ‘I’

2.2.3 Planovani

Planovani je ¢innost, kdy orientované a cilen¢ rozhodujeme o urceni stanovenych
cili, kterych chceme v budoucnu dosdhnout. Nasim cilem je zjistit jak tohoto cile
dosahnout pokud mozno co nejefektivnéji, to znamena v co nejkrat§im ase v pozadované

kvalité za vyuziti co nejmensiho Gsili a financi.

,Je treba se stat tvurcimi mysliteli, ziskavat napady od kolektivu a rozvijet
schopnosti spolecného rozhodovani doplnéného o profesiondlni znalosti a technické
schopnosti. Nikdo nikdy nemuzZe vytvorit dokonaly plan, avsak mel by byt co mozna

nejsrozumitelnéjsi a nejjednodussi. “1!/

2.2.4 Kontrola a fizeni

Tyto dva pojmy jsou spolu svazané a navazuji na sebe. Nejprve nastava proces
fizeni, kdy vedouci pracovnik (manaZzer) na jakékoliv urovni fidi své podiizené k tomu,

aby bylo spravné, v€as a v pozadované kvalité dilo zhotoveno.

Jakmile je dilo dokonceno nastava faze kontroly, pii které zjistujeme jestli bylo
dilo vyrobeno shodn¢ s tim jaké na néj byly vytvotfeny pozadavky. Pfi spravném fizeni
by méla byt kontrola pouze formalni. Jelikoz jestli je skupina lidi spravné fizena, tak
vystavba dila by méla probihat bez problému a neméla by se liSit od pozadavki na dilo.
Jestlize pii kontrole zjistime néjaké nedostatky, tak je utkolem manazera definovat
pricinu, pro¢ k tomu doslo a vymyslet co nejrychlejsi a nejhospodarnéjsi feSeni k jeho

naprave tak, aby eliminoval zptisobené Skody pokud mozno na minimum.

ManaZzer musi po celou dobu vystavby dila mit v§e pod neustalou kontrolou, to

ovSem neznamend nadmérné zasahovani a vméSovani se do prace svym podiizenym. Tim
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by mohlo dojit k demotivaci pracovniki, ktefi by v nas necitili divéru. ManaZzer by mé¢l

zasahovat pokud mozno co nejméné, to znaci, ze vse probiha podle planu a v potadku.

2.2.5 Vyhodnocovani

Pro mé¢ osobné je vyhodnocovani jednim z nejdalezitéjSich aspektti, ktery musi
kazdy dobry manazer skvéle zvladat, nepodléhat krizovym situacim a vSe vytesit v danou

chvili co nejlépe umi.

,Castd chyba je domnivat se, Ze vime, nap¥iklad co si nasi zaméstnanci mysli a
Jjaké maji potieby. “I3! Jak uz jsem zmitioval u motivace, kazdy ¢lovék je jiny a s tim je
potieba pocitat. Dilezité je vSak nepodléhat natlaku a pfi vyhodnocovani zaméstnanci
mit na vSechny stejny metr, jedin¢ tak mizeme byt skutecné skvélymi manazery.
V piipadé, ze zacnou vznikat domnénky mezi podfizenymi o nejednotném pftistupu ke
kazdému z nich, potom zacinaji problémy v mezilidskych vztazich a na efektivité prace
a pohod¢ zamé&stnanct to bude mit znacné nasledky, které budeme muset op¢t fesit a

pokusit se o jejich napravu.

2.3 Prace

., Prace je ucelove vynakladani usili a aplikace znalosti a dovednosti. Vétsina lidi
pracuje, aby si vydéldvala na Zivobyti — aby ziskala peniz. “/"' V dne$ni dobé mi ptijde, Ze
hodn¢ lidi za¢ina pfemyslet trosku jinak a nechtéji pracovat jen proto, aby mély na
zékladni potteby k pieziti, ale chtéji d€lat takovou praci, kterd bude mit néjakou ptidanou

hodnotu at’ uz pro spole¢nost nebo pro n¢ samotné.

2.4 Subdodavatel

Budeme-li se bavit pfimo o stavebnictvi, tak bychom mohli subdodavatelem
nazvat jakoukoliv osobu (pravnickou ¢i fyzickou), ktera pro hlavniho dodavatele (Hlavni
dodavatel je ten, kdo vyhral zakdzku od objednavatele.), vykonavéa ¢ast stavebnich praci

na zakazce. Subdodavateli se ve stavebnictvi vyuziva predev§im v dobé, kdy hlavni
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dodavatel stavby kapacitné nezvlada pokryt vyhranou zakazku, a proto pifenechava ¢ast

praci na subdodavatelich.

2.5 Optimalizace

Termin optimalizace je hojné vyuzivany téméf ve vSech odvétvich a stavebnictvi
neni vyjimkou. Optimalizace znamené pifi co nejmensi spotfebé materidlu dosahnout
nejlepSich vysledk. Mizeme si to uvést na ptikladu — statik navrhne mnozstvi betonaiské
vyztuze v monolitické konstrukci, tento navrh je pfedimenzovany a my na zaklad¢
dovolit nékterou vyztuz do konstrukce nezabudovat, aniz bychom snizili funkénost,

stabilitu nebo dokonce bezpec¢nost stavby.

2.6 Cena

Cena je ¢astka pozadovand, nabizena nebo zaplacena za urcity majetek. Z diivodu
financnitho omezeni, motivace ¢i zvlaStni obliby konkrétniho kupujictho nebo
prodéavajiciho mize byt skute¢né zaplacena cena jina, nez hodnota, ktera by byla stejnému

majetku pfipséna jinou osobou.

Z uvedeného vyplyva, zZe pojem cena se vztahuje k urcité obchodni transakci na
trhu s majetkem nebo sluzbami. Cena vzdy predstavuje urCitou, zpravidla historickou
realitu, kterd na daném trhu existovala nebo existuje, a to bez ohledu na skutecnost zda
byla ¢i nebyla zvetejnéna, a zda se do jeji vyse promitly ¢i nepromitly mimotadné vlivy.
Zcela zfejmé lze tento pojem vztahovat i progndézovanému vyvoji trhi (k rastu ¢i poklesu
cen) nebo kalkulacim provadénym subjekty trhu pro budouci obdobi. Sjednana a skute¢né
zaplacena cena pak vyjadifuje stav, pii kterém doSlo ke shod¢ nabidky a poptavky

zpravidla se stanovi dohodou t¢astniki trhu.[?!
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2.6.1 Dumpingova cena

Dumping by se dal oznacit jako cenové podbizeni, které slouzi k vytlaceni
konkurence z moznosti ziskat zakazku, pfestoze firma ktera cenu zakazky podhodnocuje

si je védoma, Ze neni schopna za tuto cenu zakéazku provést, aniz by byla ztratova.

Nikdo uz nezkouma to, z jakého diivodu je schopna zakdzku provést za takovou cenu.
Pravda je takova, ze schopnd miiZze byt, ovS§em bude na této zakazce ztratova. Spousta
firem se obhajuje tim, Ze nechce snizovat zaméstnanost, potiebuje stavbu jako referen¢ni

pro ziskani dalSich zakdzek nebo na rovinu uvedou, ze mohou byt ztratovi.

2.6.2 BezpeCna cena

Na tohle téma se vedou dlouhé diskuze a vlastné se jesté nikdo neshodl na tom,
co vlastné bezpecna cena je. Bezpecna cena, jak si ji vykladam ja po pfecteni nékolika
¢lanki na tohle téma, pro m¢ znamena cenu, kterd by mé¢la byt kone¢néd a neméla by se
v pribéhu stavby navySovat a zéaroven by tato cena meéla pokryt veskeré naklady
(material, mzdy, rezie...). Nedokazu si predstavit, ze by u kazdé zakézky byla stanovena
bezpecna cena, ¢imz by se téméf zniCilo konkuren¢ni prostiedi a doplacel by na to

investor.

., V pripadeé, kdy jsou ceny stavebnich nebo projekcnich praci nizké, pochopitelné
dochazi k tomu, zZe vedouci pracovnici jsou nuceni vice premyslet, jak se ziskanymi
prostiedky nalozit, aby byl zajisten predevsim zakladni chod Zivnosti nebo firmy a jiz
nemohou tolik investovat do obnovy dosluhujiciho nebo zcela nového vybaveni.
Vysledkem je situace, kdy spolecnost nebo projektant nemiiZe investovat do svého rozvoje,
dochazi ke ztraté kontaktu s konkurenci, pro minimalizovani nakladii jsou najimani méné
nebo viibec nekvalifikovani pracovnici, ¢imz klesa mira a uroven odborného dohledu nad
stavebnimi pracemi, ale predevsim a to je dulezité, nastava pokles kvality odvadeéné

prace.
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Kdo na celé situaci profituje a kdo ztraci? Nekdo by se mohl domnivat, Ze bude
profitovat zdkaznik a ztracet moznd firma nebo projektant, protoze si nebude moci
zaplatit letni dovolenou. Fenomén nizké ceny k tomu svadi. Ja si ovsem myslim naprosty
opak! Dle mého nazoru je naopak zdkaznik ten, kdo ztraci. Ztraci v tom, zZe obdrzi
nekvalitni dilo. V prvni chvili si to ovSem neuvédomi. Je spokojeny, ze poridil levné.
Prozre az v okamziku prvnich poruch a vad. To uz je ve vétsiné pripadii ale pozdé a skonci
to dalsimi ndklady-vicepracemi, kterymi se ve vysledku dostanou stavebni prace na
stejnou cenu, ktera by byla udana, pokud by situace na stavebnim trhu v oblasti cen byla
jina. A zakaznik radeji zaplati viceprdce, nez aby podstoupil jiz jednou absolvované

vwbérové Fizeni a riskoval zpoZdeéni stavby. “1°

2.7 Kvalita

3

., Nejsem tak bohaty, abych si mohl kupovat levné veci.
Autor neznamy

Kvalita by se dala jednoduSe formulovat tak, ze mame-li kvalitni vyrobek,
v naSem piipad¢ stavbu, budeme mit spokojeného zdkaznika a Zadné reklamace, kazdy si
ovSem kvalitu predstavuje jinak. PoZzadavky na kvalitu se stale zvySuji a mohou se také
ménit zemepisne. Kazda kultura mé o kvalité vlastni ptedstavy. Ale zddny narod nechce

fesit nefunkcni vyrobky a reklamace v tom se zadna zemé¢ nelisi.

., Rizeni kvality se stava jednim z hlavnich prodejnich artiklii. Je pochopitelné, ze
to nekonci. Dalsi vyznamnou soucasti Zivota vyrobku jsou naklady na jeho provoz. Ty se
odvijeji od poruchovosti, jednoduchosti udrzby, snadné opravitelnosti. To v§echno jsou
parametry, které ne kazdy vyrobce resi a klade na né duraz. Zakaznik to ale v konecném
dusledku pozna a jeho rozhodovani o produktu, ktery si vybira, bude timto ovlivnéno.
Z druhé strany jsou pak vyrobci pochopitelné tlaceni do nizsich porizovacich naklad,

aby byli schopni zvlddnout rostouci ceny energii, sluzeb a byli konkurenceschopni. ¥
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2.8 Vztah

Vztah je obecnd vlastnost konkrétniho objektu nebo subjektu (entity), kterd se
vaze kjinému objektu nebo subjektu (entité). V praxi miize tato vazba nabyvat
nejruznéjSich podob a vzdy zalezi na dalSich okolnostech a podminkéch jeji existence.
Obecné¢ se muze jednat bud’to o vazbu jednostranné pusobici nebo o vazbu pisobici
oboustranné. Pii posuzovani jednotlivych vztahii ¢i souvztaznosti je nutno tento fakt vzdy
brat do vahy. Jedna entita mize mit vice riznych vazeb k vicero rlznym entitam,
vzajemné vztahy téchto entit mohou v praxi nékdy tvofit velmi rozsahlé sité¢ a vzajemné

propletence.

Vztah mezi kvalitou a cenou vzdycky byl, je a bude. Zalezi, z jakého pohledu na
n¢j nahlizime. Nemuzeme tvrdit, ze nejdrazs$i stavba bude nejlep$i a naopak, ze
nejlevnéjsi stavba musi byt nejhire provedena. Vzdy musime porovnavat konkrétni
cenové nabidky a zjiStovat, ¢im se 1i$i v cené. Zda jde pouze o vy$si marzi nebo rezie
dodavatele nebo jestli se jedna o rozdil v cen¢ z hlediska kvality provedeni. Dodavatel
nam svoji kvalitu provedeni prace muze potvrdit tieba prodlouzenou zaru¢ni lhiitou na
dilo, a to by pro nas mél byt dilezity faktor pfi rozhodovani cenové stejnych cenovych

nabidek, dodavatel nam tim dava benefit a zaroven ru¢i za kvalitu svého dila.
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3 EMPIRICKA CAST

Cilem moji préce je zjistit jak moc lidé vnimaji provazanost ceny a kvality prace.
Vzhledem k tomu, Ze se sdm na stavbach pohybuji a troSku vim, jak probihaji, jsem si

zvolil pracovni hypotézy, které se budu snazit potvrdit nebo vyvratit.

Prizkum budu provadét pomoci jednoduchych otazek zformulovanych do
dotazniku. Hlavnim zdrojem informaci jsou lidé ze stavebni firmy, se kterou spolupracuji,
tudiz lidé, ktefi se ve stavebnictvi pravidelné pohybuji. Dalsi, na které jsem dotaznik
sméfoval, byli studenti fakulty stavebni v Brng. Umyslng jsem se vyhybal umisténi
dotazniku na internet, domnivam se, Ze by doSlo ke zbyte¢nému zkresleni informaci

lidmi, ktefi o stavebnictvi nemaji prehled.

Dotaznik byl jednoduchy a otazky byly vystizn€ polozené. Otazky, u kterych jsem
ocekaval moznost nedorozuméni, jsem doplnil kratkym popisem (napoveédou, co chci
vlastné danou otazkou zjistit). Z firmy o 500 zaméstnancich, ktera sidli v Olomouci, mi
bylo zpét doruceno 71 dotaznikd. Vzhledem k tomu, ze firma nezaméstnava pouze lidi
v kancelafich, ale mé i své femeslniky, tak budou odpovédi rozmanitéjsi, jelikoz se na
otazky budou divat z riznych uhla. DalSich 17 jich bylo vyplnéno po umisténi na socialni
sit do skupiny naSi fakulty, kde jsem zadal o vyplnéni pouze studenty, kteti maji
zkuSenost s praxi v oboru stavebnictvi. Celkovy pocet 88 dotaznikd mi umoznil provést

néjaké zavéry k pracovnim hypotézam.

3.1 Rizeny rozhovor

Pti fizeném pohovoru jsem postupné polozil Ing. JH tii otazky, na které mi

rozséhle odpovidal a ja si pfi tom délal poznamky.

1. Otazka: “Myslite, Ze jsou firmy tlaceny délat zakazky za dumpingové ceny a

proc do takovych otdzek viibec chodi?
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JH si mysli, ze firmy jsou tlaceny délat zakazky za dumpingové ceny pod
natlakem vysoké konkurence a do téchto zakazek vstupuji, jelikoz chtéji zajistit praci
svym zaméstnanctim. Generalni dodavatel stavby si mysli, ze stavbu za dumpingovou
cenu dokdze postavit a doufd, Ze skonci se ziskem. Postupem stavby, jakmile zjiStuje, ze
zacCind byt stavba ztratova, se snazi zodpovédnost pfenést na subdodavatele, které
vétSinou obelsti dobfe pifipravenou smlouvou. Na zdkladé¢ smlouvy pozdéji nevyplati
subdodavateli celou ¢astku za provedenou praci, ale krati ji o penale. Tohle si mtize firma
dovolit pouze u béznych zednikii. Firmy na specializovand femesla uz si drzi svoji cenu
a stale jich ubyva, tudiz si firma nemutze dovolit s nimi lehce manipulovat. Firma na
vyhrané zakazce provadi 40-50 % praci, zbytek je feSen pomoci subdodavateld. Jak uz
jsem zminoval v vodu krizi v letech 2008-2014, tak i této firmy se krize znacn¢ dotkla
a to zejména z diivodu tbytku kvalitnich lidi, a proto jako kazda jina firma uz i tato je
nucena nabirat délniky z vychodu. Drobni Zivnostnici si pro sebe praci shani vétSinou
v regionu a nemaji zapotiebi délat ve strachu pro velké firmy, u kterych jim hrozi dlouha

doba splatnosti faktur a ve vétsin€ ptipadu néjaké srazky ¢i penale za provedenou praci.
2. Otazka: “Ktera kritéria nejvice ovliviuji cenu? *

JH mi bez vahani odpovédél, ze cenu si urCuje generalni dodavatel stavby a je
pouze na ném jak velky zisk si urci a jakéa bude jeho vysledna cena. Je to jednoduché,
vyhraje ten nejlevnéjsi. Do nékterych vybérovych fizeni firma chodi pouze z diivodu
informativniho charakteru, aby byla stile v obraze, jak se vyviji stavebni trh. Jestlize se
zakazka vyhraje, tak firma pozdéji vyuziva optimalizaci, aby uSetfila na materialu. OvSem
nikdo neprovadi takové optimalizace, aby byla ohroZena statika stavby nebo po kolaudaci
ohrozeno zdravi obyvatel v ptipad¢ bytovych staveb. V zahranic¢i se optimalizace tolik
nevyuzivaji, jelikoz projektant nese zodpovédnost za efektivnost navrhu statické
konstrukce a tim padem uZz neni mozné optimalizace vyuZivat. V Ceské republice to
funguje tak, Ze projektant vSe pfedimenzuje na stranu bezpecnou, ale za naklady
vynalozené navic nenese zadnou bezpecnost. Timto jsme se dotkli tématu zavedeni
bezpecné ceny s ¢imz JH nesouhlasi a nedokéze si predstavit, jak by to bylo legislativné

a personaln¢ osetieno.
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3. Otazka: “Myslite, ze he financne vyhodnéjsi postavit zakazku s méné
kvalifikovanymi pracovniky za intenzivnéjsiho dohledu kvalifikovaného

dozoru? “

JH tvrdi, Ze ani neni jind moZnost nez stavét stémét nekvalifikovanymi
pracovniky, protoZze mladi a kvalifikovani lidé nejsou k dispozici. Na druhou stranu
dodava, Ze s timhle nesouhlasi a domniva se, ze femeslo by mélo byt zachovano. Jejich
firma se tak snazi navazat spolupraci se stfednimi ucilisti, ovSem zdjem zak je témét

nulovy.

3.2 Vysledky dotaznikoveho Setieni

Jaké je vaSe pohlavi?

B Mu? B Zena

Obrazek 1 - Jaké je vase pohlavi?

Moje prvni otazka slouzi k prvotnimu roztiidéni respondentti, abych potom mohl
porovnat, zda ma pohlavi vliv na nize polozené otazky nebo jestli jsou nazory muzi i

zen totozné.
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Jaky je vas vék?

m18-30 m30-45 m45-60 m60avice

Obrazek 2 - Jaky je vas vek?

Zrovna jako ptredchozi graf slouzi i tento pouze k rozdéleni mych respondentii. Zaroven
m¢ zajimalo jestli, budou rizné vékové skupiny odpovidat odlisné nebo nebude zalezet

na véku.
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Jaké je vasSe dosazené vzdélani?

m Zakladni 1 Stfedoskolské s vyucnim listem

| Stfedoskolské s maturitou B Vysokoskolské vzdélani

Obrazek 3 - Jaké je vase dosazené vzdélani?

Posledni graf, kterym si respondenty rozdé€luji na zékladé dosazeného vzdé€lani.

Pri koupi nemovitosti uprednostiuji
cenu pred kvalitou.

SpiSe ne
18%

SpisSe ano
40%

HAno mSpiSeano MSpisene HMNe

Obrazek 4 - Pri koupi nemovitosti upiednostiuji cenu pred kvalitou.
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Na tomto grafu vidime nejednotny nazor dotazanych. MiiZe to byt zpiisobeno tim, ze
pro kazdého kvalita znamend néco jiného, a proto jsou schopni za ptedpokladu nizsi
ceny ustoupit od svych pozadavkii. Celé 2/5 dotdzanych by spiSe uptednostnilo cenu
pied kvalitou a jednoznac¢né by se pro cenu na tkor kvality rozhodla téméi 1/3
respondentli. U zbylych dotdzanych jsme zjistili vétsi touhu po kvalitnim bydleni i za

cenu vyssich finan¢nich nakladi.

Jsem ochotny zaplatit vice za kvalitné
odvedenou praci.

H Ano SpisSe ano M Spise ne M Ne

Obrdazek 5 - Jsem ochotny zaplati vice za kvalitné odvedenou praci.

Tento graf miiZzeme porovnat s grafem predeSlym. Zajimavé je, ze témet 2/3 dotazanych
bylo ochotno kviili cené€ polevit na kvalité, pfitom z tohoto grafu jasné vidime, ze 2/3
dokazou ocenit kvalitni praci a adekvatn€ si za ni pfiplatit. Pouze 9 % rezolutné odmita
priplacet za kvalitni praci. Tohle muze byt zptisobeno tim, ze nékteti lidé berou kvalitné

provedenou préci za standardni a nevidi divod za tohle ptiplacet.
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Cena zakazky souvisi s cenou provedeni
dila.

B Ano mSpiSeano MSpisene HMNe

Obrdazek 6 - Cena zakdzky souvisi s cenou porvdeni dila.

Teémet 90 % je presvédceno, Ze cena zakazky néjak souvisi s provedenim dila. Na
zékladé zkuSenosti a fizenych pohovorii bych dokazal témto lidem oponovat s tim, ze
kvalita provedeni jednoznacné neni ptimo imérna cen¢ dila. Myslim si, Ze cena dila

bude spojena spi$ s drazSimi materidly, nez s kvalitnim provedenim.
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Levnéjsi zakazka muze byt kvalitnéji
provedena nez ta drazsi.

B Ano mSpiSeano MSpisene MNe

Obrazek 7 - Levnéjsi zakzka miize byt kvalitneji provedena nez ta drazsi.

Tady se nam potvrzuje prvni hypotéza. Kvalitni zakazka nemusi byt drahd, staci najit
optimalni feseni, co se tyce vybéru materidlu a ceny femeslnika. Vice jako 4/5 se

alespoft domnivaji, Ze cena neni hlavnim urcujicim faktorem v hledani kvality.
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Abychom uSetrili na zakazce pouzivame
zakonnych optimalizaci.

B Ano mSpiSeano MSpisene MNe

Obrazek 8 - Abychom uSetrili na zakdzce pouzivame zdakonnych optimalizaci.

Zhruba 1/3 dotazanych se domniva, zZe zdkonnymi optimalizacemi cesta k usporam
nevede. Dalsi tfetina je pfesvéd¢ena o moznosti usetfit na zakdzce vhodné pouzitymi
optimalizacemi a zbyla tietina se spi$ priklani k nazoru, Ze usettit pomoci optimalizaci

mozné je.

30



Technologické postupy nebyvaji
dodrzeny z diivodu terminii.

H Ano SpiSe ano M Spise ne M Ne

Obrdazek 9 - Technologické postupy nebyvaji dodrzeny z ditvodu terminii.

Polovina ucastnikli vyzkumu nesouhlasi s tim, ze technologické postupy nedodrzuji
z divodu dodrzeni termint. Zhruba 1/3 se domniva, jestlize technologické postupy

nejsou dodrzeny, tak je to pravé z diivodu nedodrzeni terminti.
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Technologické prestavky byvaji stlaeny
pod minimalni hranici,aby byl dodrZen
termin dokondeni.

H Ano SpisSe ano M Spise ne M Ne

Obrazek 10 - Technologické prestavky byvaji stlaceny pod minimdlni hranici,aby byl
dodrzen termin dokonceni.
58 % dotazanych je presvéd€eno, Ze technologické prestavky byvaji stlaceny pod
minimalni hranici, to znamena nedodrzovani technologickych piestavek nutnych u
témer kazdého stavebniho materidlu a dalSich 26 % respondenttl jim dava za pravdu.

Pouze 1 % je ptesvédceno, ze technologické prestavky byvaji dodrZzovany.
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Cim méné ¢asu mame na dokonceni, tim
vice jsme ochotni vynalozit finan¢nich
prostredki.

H Ano SpisSe ano M SpiSe ne M Ne

Obrdazek 11 - Cim méné casu mame na dokonceni, tim vice jsme ochotni vynaloZit
financnich prostiedkaii.

Timto grafem jsem chtél vysledovat, zda se firmam oplati spis ptiplatit svym
zaméstnanctim ¢i subdodavatelim a namotivovat je, aby danou praci stihli v terminu
nez platit vétsSinou tucné pendle za nesplnéni smluvnich podminek data piedéani stavby.
Je vidét, Ze zfejmé nepanuje jednoznacny nazor, ke kterému se ptiklonit a z toho

usuzuji, Ze nejspis zalezi, z jaké pozice clovek nahlizi na tuhle problematiku.
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Nizsi ceny zakazky dosahneme
zaméstnanim méné kvalifikovanych
pracovniki za intenzivnéjSiho dozoru
kvalifikovaného pracovnika

H Ano SpisSe ano M Spise ne M Ne

Obrdazek 12 - Nizsi ceny zakdazky dosahneme zaméstnanim méné kvalifikovanych
pracovnikii za intenzivnéjsiho dozoru kvalifikovaného pracovnika.

Tento graf souvisi s piijimanim subdodavatelii z vychodu, ktefi nejsou odborn¢€ na
takové vysi jako &esti pracovnici. Cekal jsem zde jednoznaénéjsi prevahu toho nazoru,
ze timto opatfenim mizeme dosahnout nizsi ceny, coz tvrdil i JH pfi fizeném pohovoru,
ktery vSak uz nebyva pfimym aktérem na stavbach. VEétim, ze lidé, kteti tvrdi, Ze tim
neusetiime, berou v potaz neodbornost téchto pracovnikl a nasledné opravy po nich,

coZ nas stoji nejen Cas, ale také dalsi naklady na novy material.
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Myslite, Ze by bezpe¢na cena
neprimérené regulovala konkurenc¢ni
prostredi?

H Ano SpisSe ano M Spise ne M Ne

Obrdazek 13 - Myslite, Ze by bezpecnd cena nepriméerené regulovala konkurencni
prostiedi?

Do tohoto grafu jsem 10 lidi nezahrnul, jelikoz v pfechozi otazce uvedli, Ze pojem
bezpecna cena neznaji. Tim by doslo ke zkresleni dat. U zbylych respondenti se
ukazalo, ze souhlasi s tim, Ze konkurenc¢ni prostiedi by zna¢né€ utrpélo a doplécel by na
to pfedevsim koncovy zakaznik. Dal by se z toho odvodit odmitavy postoj na zavedeni

bezpecné ceny mozna i z divodu nejasného zaneseni do zékona.
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Vite co je dumpingova cena?

B Ano mSpiSeano MSpisene HMNe

Obrazek 14 - Vite co je to dumpingovad cena?

Témér vsichni respondenti o dumpingové cen¢ n¢kdy alespon slyseli. Piekvapilo, ze

pojem dumpingova cena je rozsifenéjsi nez cena bezpecna.

Pro¢ firmy chodi do zakazek za
dumpingovou cenu?

M Aby udrzely chod firmy ™ Aby nemusely sniZovat stav zaméstnancu
W Z dGvodu ziskani dalsich zakazek B Firmy nechodi do takovych zakazek
M Jiné

Obrdazek 15 - Proc firmy chodi do zakdzek za dumpingovou cenu?
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Na tuto otazku neodpovidali 4 lidé, protoze v predchozi otazce uvedli, ze nevi, co
dumpingova cena znamend. Jako jiny diivod odpovédéli shodné dva lidé tak, ze firma
chodi do zakazek za dumpingovou cenu z divodu zviditelnéni a reklamy, coz podle mé
souvisi s odpovédi ,,Z divodu ziskani dalSich zakazek.“. Vzhledem k tomu, ze firma, se
kterou spolupracuji, si zaklada na dobrych vztazich se zaméstnanci, tak mé neptekvapila

vétSinova odpovéd’, kterd se zaméstnanct dotyka.

Subdodavatelé jsou menSi firmy, které
nemohou délat za dumpingové ceny,
jelikoz jejich firma nema takovou
financni rezervu.

H Ano SpisSe ano M Spise ne M Ne

Obrdazek 16 - Subdodavatelé jsou mensi firmy, které nemohou délat za dumpingové
ceny, jelikoz jejich firma nema takovou financni rezervu.

S timto tvrzenim souhlasi témér 4/5 vSech dotdzanych. Osobné to povazuji za logické,
jelikoz si nedokdzu predstavit zivnostniky, ktefi by $li do zakazky za dumpingovou

cenu. Pro né by to byl existencni problém pro setrvani na trhu.
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Myslite, Ze provedeni zakazky za cenu,
ktera nepokryje ani naklady na
vystavbu je dusledek vysoké
konkurence?

H Ano SpiSe ano M Spise ne M Ne

Obrazek 17 - Myslite, Ze provedeni zakdzky za cenu, ktera nepokryje ani naklady na
vystavbu je diisledek vysoké konkurence?

Podle tizeného rozhovoru bych musel respondentiim, kteti se priklonili spise k ,,ne*
oponovat. Jelikoz pti vybérovych fizenich casto dochazi k tomu, Ze néjaka firma
z dlivodu udrZeni poctu zaméstnancti a chodu firmy musi zakdzku podhodnotit i za

cenu, ze na ni prod¢la.
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Myslite, ze vstupuje-li firma do zakazky
s cenou, ktera neni schopna pokryt
veskeré naklady, promitne se to pozdéji
v cenach pro subdodavatele?

H Ano SpisSe ano M SpiSe ne M Ne

Obrdazek 18 - Myslite, Ze vstupuje-li firma do zakazky s cenou, kterda nent schopnad
pokryt veskeré naklady, promitne se to pozdéji v cendch pro subdodavatele?

U této otazky jsou odpovédi témét rovnomeérné rozlozeny, coz dokazuje to, Ze neni
uceleny ndzor. Znacnou roli v tom muze hrat ndhled respondentii. Manazeti na tohle
kritérium budou nahlizet z jiného uhlu nez délnici. Navic situace nemusi byt stejna na

kazdé stavbe a obcas se to na cendch projevit mtize, ale jindy nikoliv.
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Subdodavatelé byvaji €asto cizinci z
vychodu,kteri jsou ochotni délat za nizsi
mzdu.

H Ano SpiSe ano M SpiSe ne M Ne

Obrazek 19 - Subdodavatelé byvaji ¢asto cizinci z vychodu, kteri jsou ochotni delat za
nizsi mzdu.

Uz po tfizeném rozhovoru bylo jasné, Zze moderni stavebni priimysl budou na vétSich
stavbach ovladat délnici z vychodu, kterym se tu dafi. Tohle zaroveni potvrzuje 49 %

lidi. 33 % lidi se k nim spi$ priklani. Rezolutné proti je 7 %, ktefi odmitaji tento nazor.
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Nizsi ceny zakazky dosahneme
zaméstnanim méné kvalifikovanych
pracovniki za intenzivnéjSiho dozoru
kvalifikovaného pracovnika.

H Ano SpisSe ano M Spise ne M Ne

Obrdazek 20 - Nizsi ceny zakazky dosahneme zaméstnanim méne kvalifikovanych
pracovnikii za intenzivnéjsiho dozoru kvalifikovaného pracovnika.

Tento graf souvisi s piijimanim subdodavatelii z vychodu, ktefi nejsou odborn¢€ na
takové vysi jako &esti pracovnici. Cekal jsem zde jednoznaénéjsi prevahu toho nazoru,
ze timto opatfenim mizeme dosahnout nizsi ceny, coz tvrdil i JH pfi fizeném pohovoru,
ktery vSak uz nebyva pfimym aktérem na stavbach. VEétim, ze lidé, kteti tvrdi, Ze tim
neusetiime, berou v potaz neodbornost téchto pracovnikl a nasledné opravy po nich,

c0Z nas nestoji jen Cas, ale leckdy i dalsi material.

3.3 Pracovni hypotézy

Pracovni hypotézy jsem upravil do kone¢né podoby az po fizeném rozhovoru

s Clovékem z praxe a na zéklad¢€ toho si myslim, Ze hypotézy budou potvrzeny.

e Kbvalita prace se neodviji od ceny zakazky
e Technologické postupy nebyvaji dodrzovany z diivodu nedostatku ¢asu
e Firmy jsou tladeny provadét zakazky za dumpingové ceny

e Levngjsi ceny zakazky lze dosahnout pomoci subdodavateli
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3.3.1 Vyhodnoceni pracovnich hypotéz

e Kbvalita prace se neodviji od ceny zakazky.

Kvalita prace na cen¢ zakdzky zavisi, coz potvrdila vétSina respondentli. Zaroven
jsem ovSem zjistil, Ze 1 levnéjsi zakdzka mtize byt postavena precizngji nez ta drazsi, a
tim bych chtél poukazat na spravny vybér dodavatele a pohlidat si kvalitu dodaného
materidlu, protoze pravé tam mohou byt nejvétsi cenové skoky. Spousta lidi je ochotna si
za kvalitni praci ptiplatit, ale jedna se vétSinou o lidi, kteti odpoveédéli, Ze cena s kvalitou
prace souvisi. Pokud bych mél moznost, zajimalo by mé v ¢em si lidé mysli, Ze vyss$i cena
zarucuje kvalitnéji provedenou zakézku. Mam strach, Ze pouze cena je n€kdy urcujicim

kritériem pii rozhodovani o kvalitn¢ provedené praci.
e Technologické postupy nebyvaji dodrzovany z divodu nedostatku casu.

Vétsina dotazanych lidi souhlasi s tim, Ze technologické postupy byvaji stlaceny
pod minimalni hranici, takze tim potvrzuji tvrzeni, ze technologické postupy nebyvaji
dodrzovany, ale vyvraceji, Ze by se tak d¢lo z divodu nedostatku casu. J& z toho usuzuyji,
ze 1 pti dostateCné ¢asové rezervé nebyvaji technologické postupy dodrzeny z diivodu
Spatného napldnovani priabéhu praci. Abychom nemuseli snizovat pocet zaméstnancti na
stavbe, tak jim piifadime praci, u které¢ vime, Ze technologicky postup nebude dodrzen

v plné vysi, ale zaroven uz nedojde k znehodnoceni stavby.
e Firmy jsou tlateny provadét zakazky za dumpingové ceny.

Firmy jsou do takovych zakézek tlaceny neptimo, vlivem vysoké konkurence, kdy
se vzdy najde alespon jedna firma, ktera poda do vybérového tizeni rozpocet s cenou tak
nizkou, Ze sama neni schopna tuto zakazku provést a jesté na ni vyd¢lat. Jednou za cas je
témet kazda firma nucena k takovémuto rozhodnuti, aby udrzela chod firmy a nemusela

propoustét své zaméstnance.

42



e Levngjsi ceny zakazky lze dosdhnout pomoci subdodavateld.

Lze toho dosahnout do urcité miry. Jelikoz subdodavatelé byvaji mensi firmy,
které nemaji tak vysoké rezijni nadklady mohou si dovolit nabidnout niz$i cenu, aniz by
na zakdzce prodé¢lali, ovSem nejsou schopni zakazku zrealizovat celou. Dal$im bodem,
pro¢ mohou generalni dodavatelé staveb usetiit na zakdzce najmutim subdodavatelskych
firem je, ze v dneSni dobé mame spoustu stavebnich firem, kde dé¢laji predevs§im lidé
z vychodu. Tito lidé jsou ochotni pracovat za niz§i mzdu a tim padem nepozaduji tolik

pencz.
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4 ZAVERY A DOPORUCENI

4.1 Doporuceni

Podle vyzkumu, ktery jsem provedl k mé bakaldiské praci, na zakladé fizen¢ho
rozhovoru a mych osobnich zkuSenosti, které jsem nabral na stavbé, minuly rok, z pozice
stavbyvedouciho bych mél doporuceni zejména investorim, od kterych to vSe zacina.
Jestlize bude hlavnim kritériem vybérového fizeni stale jenom cena, jako to je nyni, tak

neni mozné udrzet kvalitu zakazky na pozadované Grovni.

Z dotaznikového Setieni sice vyplyva, Ze nejlevnéjsi zakdzka nemusi byt nejhorsi,
ale je-li zakazka provadéna za dumpingovou cenu, at’ uz z jakéhokoliv divodu, tak potom
zaCina generalni dodavatel Setfit, kde to jen jde. Jediny kdo tento nésledek pociti, budou
v konecném souctu koncovi zdkaznici, bavim-li se o obCanské vystavbé, ktera je

provadéna pomoci developerskych projekti.

Jedna se o zacarovany kruh, kdy investor (developer) chce postavit dilo za co
nejmensi cenu. V rdmci vysoké konkurence a snahy zachovat pocet zaméstnanct a chod
celé firmy se vzdy najde generalni dodavatel. U spousty zakéazek vSak stavbu vyhraje jen
diky dumpingové cené. Nakonec chce ztrdty co nejvice minimalizovat a povolava
subdodavatele, vétSinou z vychodu, ktefi jsou schopni udélat praci za mensi finan¢ni
obnos, malokdy vSak v pozadované kvalité a na to pozd¢ji doplati koncovy zdkaznik,
jelikoZ vétSinou neni v silach stavebniho dozoru investora odhalit veSkeré chyby az do

poslednich detailti.

Idealnim feSenim by bylo zavedeni bezpecné ceny, kterda by vSak podle
dotaznikového prizkumu znehodnotila konkuren¢ni prostiedi, protoze by nejnizsi cena
byla uz stanovena a dodavatelé¢ stavby by si ur¢ovali pouze vySku marze. Také zalezi, jak
by byla bezpecna cena zakotvena v zakon¢, aby nebylo mozné tohle opatieni obchézet,
coz neni upln¢ jednoduch¢ a ztizilo by to uz takhle naro¢nou a mnohdy byrokratickou

praci s administrativou.
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4.2 Zavér

Z dotaznikového prazkumu vyplyva, ze lidé, ktefi odpovidali, si dobfe uvédomuyji
urcitou spojitost mezi cenou a kvalitou prace. Ackoliv pii vybéru koup€ nemovitosti
zohlediuji predevSim cenu, tak z dal§iho grafu jsem zjistil, ze cena pro né€ neni prioritni

a dokazou si za kvalitn¢ ud€lanou praci piiplatit.

Z mého pruzkumu jsem nemohl posoudit, zda lidé si radé&ji ptiplati za kvalitni
materidl nebo upfednostni preciznost, zaruku a rychlost délnika, ktery jim praci provadi.

Situace na stavebnim trhu Gpln€ neodpovidd odpovédim v mém vyzkumu, jelikoz na

Cv v

Cv v

ni, pozd¢€ji vyuzivaji optimalizaci na stavbé a tim se snazi uSetfit na materialu, aby pteci

jen néjakého zisku dosahly.

Piesto, ze prace byvaji vétSinou provedeny spravné podle technologického
postupu, tak nebyvaji Casto dodrzeny technologické piestavky, coz se mize pozdéji
projevit na reklamacich a nedéla to firm¢ dobré renomé. Nékteti se domnivaji, ze
s blizicim se terminem dokonceni je lepsi namotivovat pracovniky k vy$§im vykonim,
aby prace byla dod¢lana vcas a predeslo se tak piipadnym penalizacim, které vyjdou

mnohokrat draz.

Je otazkou Casu, kdy na vétSich stavbach budeme potkéavat pouze cizince, ktefti
pracuji za mensi mzdu, ovSem v mensi kvalité¢. Mozna v pribéhu par let pfi zvySeném
poctu reklamaci z ditvodu Spatné provedené prace nastane doba, kdy nebude hlavnim
zadavacim kritériem cena zakazky, ale bude se zohlediovat také kvalita provedeni a délka
zaruky. V tomto obdobi by mohl rist zdjem o tohle femeslo, jelikoz dobrych zednikl
bude malo a firmy si je budou muset vazit, coz se podle mé projevi predev§im na

finan¢nich odmeénach.
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