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Abstrakt

Diplomova préce se zabyva problematikou, ktera sbgwnavrhem pojistného portfolia
pro mésto Bzenec. Na zaklacnalyzy rizik je navrhnuto takové pojistné

portfolio, diky kterému budou nejzavagsi rizika nesta prostednictvim komemi

pojisovny minimalizovana.

Abstract

The dissertation deals with the issue related ¢éopitoposal of insurance portfolio for
the town of Bzenec. Based on the analysis of riekse has been suggested such an
insurance portfolio that is to minimize the mogi@es risks of the city by the means of

a commercial insurance company.
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1 Uvod a cile prace

S kazdou lidskowinnosti je spojeno dité riziko. Rizikim a jejich negativnim
dopadim je teba se &akym zpisobem branit. Jednou z moznosti kryti nasiedtkik
je pojis€ni. Smyslem pojignhi je zabezp&eni pojiséného pro fipad nepiznivych
udalosti. Pojigini neodstrauje riziko, ale je podkladem pro zmémi nasledk

nahodilych udalosti.

Poji&ovnictvi je v sodasné dob vyznamnym a dynamicky se rozvijejicim
odwetvim trzni ekonomiky. Zaituje se pedevsim na pojistnou ochranu a uhradu skod
vzniklych v disledku nahodilych udalosti. Paj@/nictvi se dotyka vSech ostatnich

odwitvi ekonomiky a zasahuje do hospietd vSech podnikatelskych subjékt

Cilem mé diplomové prace je navrhnout vhodné pajisportfolio pro misto
Bzenec. Bude provedena analyza stavajici pojistriiraoy n&sta, identifikovana
aktiva a uéena rizika, ktera tato aktiva ohrozuji. Na zakladchto skuténosti a
nabidek pojistného portfolia ziskanych od vybranigomegnich poji¥oven bude pro

mesto Bzenec navrZzena vhodnd pojistnou ochrana.

Prvni ¢ast prace bude pojata jako teoretické vychodisktodiové prace. Budu se
zde zabyvat problematikou rizik, jejich charaktekisu, clenénim, analyzou a Zjsoby

meieni. Déale se v této kapitole budénevat pojiséni a jeho klasifikaci.

Zbyvajici ¢ast diplomové prace bude raékeha do pti kapitol. V kapitole
Charakteristika rsta Bzenec popiSi historii a s@snost mista a také jeho
hospodé&eni. Naplnictvrté kapitoly bude analyza rizik ohroZujicichésto Bzenec.
Pomoci zvolenych metod stanovim zavaznosetaost rizik a vysledky vyhodnotim.
V zawru kapitoly provedu analyzu séasného pojighi, které ma rsto Bzenec

sjednano u spoteosti Hastska vzajemna pojigvna, a.s.

DalSi kapitola bude zaftena na vydbr komegnich poji§oven, u kterych budu
Zadat o vypracovani nabidky pojistného portfolia pesto Bzenec. Poji®vny musi
sphiovat d& kritéria. Musi bytleny Ceské asociace pofidven a musi se pohybovat na
prvnich deseti fickach pomysiného Zéltku podilu fedepsaného pojistného pro
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nezivotni poji&ni naceském pojistném trhu. Uvedu siné charakteristiky vybranych
komeknich poji§¥oven a také ipsluSné navrhy pojistného kryti. Na Zékapitoly

provedu vyhodnoceni nabidek pomoci scoring modelu.

Predposledni kapitola prace budénwvana srovnani séasné pojistné ochrany
meésta a nabidky pojistného portfolia, ktera bude poinscoring modelu vyhodnocena
jako nejlepSi. Na zakl&dtohoto srovnani dopokim méstu Bzenec vhodné pojistné

portfolio.

Pro zpracovani diplomové prace vyuZziji odbornoaréturu, internetové zdroje a

interni materialy rssta Bzenec, které mi poskytne vede®sta.
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2 Teoreticka vychodiska prace

V kapitole teoreticka vychodiska prace se zabyvakladnimi pojmy, které jsou
nezbytné pro zpracovani diplomové prace. Definigjiko, uvadim jeho klasifikace,
popisuji analyzu rizik, metody &keni rizika a zpsoby jeho minimalizace. Déle zde

charakterizuji poji&ni a gredstavuji jeho zakladrtiereni.

2.1 Charakteristika rizika

Pojem riziko pochazi z arabstiny. Toto slovivpdre ozna&ovalo jak giznivou, tak
I nepiznivou udalost v Zivet ¢lovéka. Pozdji se jeho pouzivani omezilo jen na
udalosti nefiznivé. Zpa@atku byl pojem riziko spojovan pouze s pa@sm, dnes je

vS3ak roz&en i v mnoha dalSichédnich oborech. (Martinovova, 2007)

Publikace Raise a Doséita (2007) uvadi nasledujici charakteristiky rizika

e pravdEpodobnost¢i moznost vzniku ztraty;

» variabilita moznych vysledk nebo nejistota jejich dosazeni;

» odchyleni skuténych a éekavanych vysledk

» pravdEpodobnost jakehokoli vysledku odliSného od vysledéekavaného;

» situace, kdy kvantitativni rozsah ¢itého jevu podléha jistému rodeni
pravdpodobnosti;

* nebezpéi negativni odchylky od cile;

* nebezpéi vzniku ztraty;

* moznost vzniku ztraty nebo zisku;

» stredni hodnota ztratoveé situace;

e apod.
VySe rizika zavisi na&etnosti (frekvenci) jeho vyskytu a na zavaznostlikosti

Skody, ktera je spojena s realizaci rizika). Korabintchto dvou pojmi je mozné

zZjistit, Ze gevazuji nasledujici vztahy:
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» velky pocet riznych rizikovych situaci, v nichZz existuje vysok&etnost a
nizka zavaznost rizika.
Napiklad dochazi k velkému ptu pozah domacnosti, které poskodi kudhy
ale pouze k malému pu pozaa, které znii cely dim.

* maly poet riznych rizikovych situaci, v nichZz existuje mal&éetnost a
vysoka zavaznost rizika
Celkovy p@et udalosti neni obvykleitis vysoky, pokud vSak nastanou, maji za
nasledek velmi vysoké néklady. Jedna sefikbgnl o nehody, které postihuji
letadla a lod. (Martinovicovéa, 2007)

Riziko a jeho realizace ovliwji vznik ztraty. Ztrata je majetkova, zdravotni,
financni nebo moralni Ujma. Tato ztrataibe, ale také nemusi byt g vycislitelna.
(Martinovicova, 2007)

2.1.1 Klasifikace rizik !

Rizika Ize tidit podle nejizngjSich hledisek. Ziamzenim rizika do w@ité skupiny
plynou gredstavy o jeho detaidjsi charakteristice, o vyznamu pro vznik, velikast
dynamiku rizikovychei kritickych jevii a také pro prevenci a nasledna ograit

s

klasifikace rizika.

Riziko interni a riziko externi

Podle toho, zda seripiny rizik vyskytuji v podniku samotném, nebo jscaudasti

podnikového okoli je rozliSovano :

* interni riziko — projevuje se uvnitpodniku, je mozné ho ovlivvvat afidit.
Mezi interni rizikové faktory péit technické rizikové faktory, ekonomické

rizikove faktory a socio-politické rizikové faktary

» externi riziko— jednad se o takové riziko, kteréigobi nejen na zkoumany

podnik, ale i na dalSi podnikatelské subjekty paljigd se na stejném teritoriu.

! Tato kapitola je zpracovana dle Martiniwé (2007)
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Klasifikace rizik podle jejich velikosti

Rizika podle jejich velikosti iveme klasifikovat na zakladzavaznosti &etnosti,
piicemz zavaznost tize byt charakterizovana ni@dad velikosti nakladl na Skodni
udalost. Na rizika je mozné pohlizet také podle/gm kritérii, kterymi mohou byt
napiklad vliv S8kody na vyrobni proces, vliv zavaznoSkody na celkové néklady
podniku nebo nutnosterpani finagnich rezerv. Na nasledujicim obrazku je uvedeno

¢lereni rizik podlecetnosti a zavaznosti.

Obréazek 1: Clenéni rizik podle jejich velikosti - pétistupiiovy systém

S V Z Z
5
M S V Z
4
g M S V Z
% 3
M S V Z
2
L M S V Z Z
1 2 3 4 5

zavaznost

Zdroj: Martinovicova (2007)

Striené charakteristiky jednotlivych skupin rizik jsouagleny v nasledujicim textu.
» zanedbatelné riziko (M)— zanedbatelny naklad n&sgonani vzniklych Skod,
neni tebacerpat finakni rezervy, rozsah Skody nema vliv na vyrobni psoce

* malé riziko (S) — nizky naklad naipkonani vzniklych Skod. Vyrovnani Skod
vyZzaduje ¢erpani finagnich rezerv v malém rozsahu, velmi maly vliv na

vyrobni proces;
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o stiedni riziko (V) — citelné naklady na odstram Skod. Nutnécerpani

finan¢nich rezerv, rozsah skody zpomali vyrobni proces;

* velké riziko (Z) — vysoké poskozeni hmotnych i jinych hodnot podniku
Dochézi keerpani velké&sasti finarénich i hmotnych rezerv, rozsah Skodize
vést k dlouhodobému ohroZeni hosps#tého procesu;

» katastrofické riziko (K) — mimaadné poSkozeni hmotnych i jinych aktiv
podniku, vede k dlouhodobému zastaveni vyroby nehoouceni celého
systému. Nutné vyuZziti hmotné a firkam rezervy a jiné formy financovani na

odstrarni Skod.

Klasifikace rizik podle jejich pojistitelnosti

Tato klasifikace se uplatje @i pojistovani a uvazovani o mozné pojistné ochran
v komeenich pojifovnach. Rizika séleni na pojistitelna a nepojistitelna.

Riziko poijistitelné je z hlediska komeéni poji&¥ovny takové riziko, na které iie
komekni poji¥ovna sjednat pojistnou smlouvu, a to na zaklaojistré — technickych

podminek. Pojistitelna rizika musi #plat nasledujici kritéria:

- Identifikovatelnost rizika — jednozn&né ugeni gFiciny udalosti, jejimz

vysledkem byla ztrata kryta pojstim.

- Vycislitelnost rizika— pokud by nebylo mozné #iglit ztraty, pak se

pojistni nemiZze po ekonomické strance realizovat a nema smysl.

- Ekonomickd pjatelnost rizika— poji¥ovna gijme do pojiSéni jen

takoveé riziko, které ji naese ztratu tzn. je ekonomicky vyrovnané.

- Nahodilost projevu rizika— jedna rozhodujicich podminek pajidt,

pokud by totiz byla jistota, Ze riziko nastanemezné kryti ztrat jinym

zpisobem nez pojishim.

Riziko, kteréd tat@tyii kritéria nesphuje je ozn&ovano jako rizikanepojistitelné.

15



Riziko skuteéné a riziko spekulativni

Toto ¢leréni odpovida klasifikaci rizik podle pojistitelnosti je casto vyuzivano
komeknimi poji¥ovnami, podnikatelskyniidicim aparatem a dalSimi organizacemi,
které rizika posuzuji. Je moziiiei, Ze skuténd rizika jsou pojistitelna a spekulativni

rizika nepojistitelna.

* riziko skuteéné (isté) — ozn&uje situaci, kterd znamena moznost ztraty nebo
Zzadné ztraty. Toto riziko s sebou tedy nese ztmtosituaci nebo v nejlepSim
piipact situaci vyrovnanou. iftkkladem skuteného rizika je riziko havérie

motorového vozidla, pozar v tov@nebo Uraz v za#éstnani;

» riziko spekulativni (podnikatelské, dynamické) — tyka se udalosti, kdy
existuje moznost zisku nebo ztraty. Bsip je dekavan na zakladspekulace a
zavisi nara® okolnosti, z nichz &které nendize podnikatel ovlivnit. Rizika
spekulativni jsou také oz#mvana jako rizika podnikatelskd nebo dynamicka.

L

dynamické zriny v ekonomice, z#ny v politice, znény lidskych poteb atd.

21.2 Postoj podnikatele k riziku

Postoj podnikatele nebo manazera k rizikduje jeho odvahu nést riziko nebo

naopak jeho neochotudité riziko piijmout. RozliSujeme nasledujici postoje k riziku:

e averze k riziku — subjekt vyhledava projekty, které zamji dosazeni vysledk

které jsou pro § prijatelné;

» sklon k riziku — subjekt preferuje ziaé rizikové podnikatelské projektyied

projekty meg rizikovymi;

* neutralni postoj k riziku — sklon i averze k riziku jsou ve vzajemné rovnovaze
(Cejkova a Martinowiova, 2003)
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Podle Martinowiové (2007) ovliviuji postoj podnikatele k riziku tyto faktory:

* o0sobni zaloZeni podniku —schopnost podnikatele nebo manazera, jeho
charakterové vlastnosti, zkuSenosti, z4jmy, psyéhia fyzickd odolnost na

vnéjSi podréty apod.;

» kapitalové sila a velikost podniku — velikost a kapitélova sila podniku mé vliv
na postoj jeho manaZerNa jedné stranplati, Zze zatimco pro maly podnik
muze realizace uitého podnikatelského projektuiqustavovat ndpatelnée
riziko, pak pro kapitalové silny podniktihe byt riziko téhoz podnikatelského
projektu gijatelné. Na druhé strénsou ale malé a Zaajici podniky nuceny jit

do zn&nych rizik, protoZe jinak by neziskaly své mistotnieu;

» systém podnikovéhorizeni a podnikové klima —tyto faktory mohou bdi
podporovat fipravu a realizaci dosti rizikovych podnikatelskymtojekii, nebo

pro re mohou vytvéet prekazky.

2.1.3 Rizikovy management

Problematikatizeni rizik (risk management) je velice Sirokd apedle svého
zametreni ¢asto velice odliSna. Zakladnimi oblastmi, ve ktérjovdime ofizeni rizik
jsou predevsSim grodni katastrofy a havarie, riziko ochrany Zivbimi prostedi,
financni rizika (nap. investéni riziko, poji¥ovaci a zajigovaci riziko), projektova
rizika, obchodni rizika (nd@p marketingové riziko, riziko managementu) a teckai
rizika. (Rais a Doskdl, 2007)

Risk management fpdstavuje ciletxdomé aktivity od pedchazeni a realizace
vzniku rizika po omezovani rozsahu skod, ke ktemfize dojit. Ma odhalit a zmirnit
pokud mozno vSechna nebeépe ktera hrozi podnikatelsk&innosti v celém

komplexnim pojeti. (Martino¢ova, 2007)
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Martinovicova (2007 xleni management rizika dyi fazi.

1.faze: Identifikace rizikovych faktoria a stanoveni jejich vyznamnosti

Naplni této faze je rozpoznani rizikovych faktgpodniku. Rizikovych faktar
existuje celarada. Nekteré mohou ohroZovat podnikatelskou &8st a finaéni
stabilitu, jiné mohou mit na hospddké vysledky podniku pouze zanedbatelny vliv.

Proto je dilezité stanovit vyznamnosidahto faktoi, coz umozni snizit jejich get.

2. faze: Stanoveni rizika podnikatelskych aktivit projekt @)

Jedna se o stanoveni rizika dosavatinhosti podniku. Pomocnikem pro stanoveni
rizika mohou byt Bkteré nastroje manazerské rozhodovaci analyzy rikiap
pravdpodobnostni stromy nebo rozhodovaci matice.

3. faze: Zvlddani rizika

Rizika podnikatelského subjektu nejsou peddana, ale managemefitpodnikatel

muZe tato rizika aplikaci vhodnych postua opateni snizit.

4. faze: Operativnirizeni rizika

Operativni tizeni rizika je zasrecnou fazi managementu rizika. Jedna se o
sledovani externich a internich faktprkteré mohou svym nénivym vyvojem
ohrozit podnikatelskoucinnost organizace. Tato faze se prolina s prvnii faz
managementu rizika, nebhal nové rozpoznanych rizikovych faktoje nutné dale
posoudit jejich vyznamnost a zvazit ofgati pro snizeni néjznivych disledka téchto

rizikovych faktoi, ¢imz se realizuje dalSi cyklus managementu rizika.

2.1.4  Analyza rizik 2

Analyza rizik je prvni fazi v procestizeni rizik. Jedna se o definovani hrozeb,
pravdEpodobnosti jejich uskuteéni a dopadu na aktiva, tedy stanoveni rizik a lpejic

zavaznosti. V analyze rizik jsou zaleZité povazovany nasledujici pojmy:

Aktivum — je to vS8echno, co ma pro subjekt hodnotu, ktaraenbyt fisobenim hrozby

zmenSena. RozliSujeme aktiva hmotna {hapemovitosti, cenné papiry apod.) a

? Tato kapitola je zpracovana dle Rais a D@#K007)
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nehmotna (nap informace, kvalita personalu apod.). Zakladnirakteristikou aktiva je
jeho hodnota.

Hrozba — sila, udalost, aktivita nebo osoba, ktera maadeuci viiv na bezgmost
nebo niZze zpisobit Skodu. NiZe to byt nap poZzar, pirodni katastrofa apod. Zakladni
charakteristikou hrozby je jeji Uroke

Dopad hrozby — Skoda zfisobena hrozbourpjednom fisobeni na wité aktivum.

Zranitelnost — nedostatek, slabina aktiva. Vyfag, jak citlivé je aktivum natsobeni

dané hrozby.

Protiopatieni — cokoli, co bylo speciatnnavrzeno pro zmigmi pisobeni hrozby,
snizeni zranitelnosti nebo dopadu hrozby. Je cheniakvano efektivitou a naklady na

potizeni, zavedeni a provozovani protidpat.
Uroveii rizika — je utena hodnotou aktiva, zranitelnosti aktiva a Grdwogzby.

Zbytkové riziko — riziko, které je tak malé, Ze je pro subjekjgbelné a neni piétba
podnikat Zadné protiop&ni k jeho snizeni.

Referenéni aroven rizika — hranice miry rizika, ktera rozhoduje o tom, zid#&o je ¢i

neni zbytkove.

Obecny postup analyzy rizik

V prab¢hu analyzy rizik se provéfl nekteré obecnéinnosti. Jednotlivé kroky se

provadji v nize uvedené posloupnosti.

1. Stanoveni hranice analyzy rizik

V prvnim kroku je nutné stanovit hranici analyzyiki Je to pomysinéara, ktera
odcEluje aktiva, ktera budou zahrnuta do analyzy odto$th aktiv. Do analyzy budou
zahrnuta aktiva, kterd maji vztah kicil managementu vzhledem k procesu sniZovani
rizik. Budou tedy leZet uvrithranice analyzy rizik, ostatni aktiva budou lezat této

hranice.

2. Identifikace aktiv

Spaiva ve vytvdeni soupisu vSech aktiv, které lezi uvhitanice analyzy rizik.
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3. Stanoveni hodnoty a seskupovani aktiv

Posouzeni hodnoty aktiva je zaloZzeno na velikdsidg, kterd je zpsobena jeho
znicenim nebo ztratou. iP stanoveni hodnoty aktiva se zpravidla vychazehoj
nakladovych charakteristik (fi@ovaci ceny, reproduki pdizovaci ceny). V fipad,
Ze aktivum pinasi dobe identifikovatelné zisky, f@Ze byt jeho hodnota stanovena na
zaklad vynosovych charakteristik (nagostaveni na trhu, ochranna znamka). V tomto
kroku je také velmi dlezité rozlisit, zda se jednd o aktivum jediné nebo
nahraditelné.

Vzhledem k velkému mnoZstvi aktiv se provadi sesképi aktiv. Tim dojde ke
snizeni jejich pé&u. Aktiva se seskupuji podleiznych hledisek, aby se vytkity
skupiny aktiv podobnych vlastnosti fapodobnych kvalit,ceny apod. Takto vyfeaa

skupina aktiv vystupuje dale jako jedno aktivum.

4. ldentifikace hrozeb

Probiha tak, Ze se vybiraji hrozby, které by mafthyozit alespd jedno z aktiv
subjektu. Je mozné vychazet ze seznamu hrozelveegth podle literatury, vlastnich
zkuSenosti¢i diive provedenych analyz. Pro vytemi vliastniho seznamu hrozeb je

vhodné pouzit najklad braistorming nebo metodu Delphi

5. Analyza hrozeb a zranitelnosti

Kazda hrozba se hodnothdr kazdému aktivu. U aktiv, na které seize hrozba
uplatnit se ufi aroveir hrozby wici tomuto aktivu a zarovezranitelnost aktivaici této
hrozke.

Uroven hrozby se utuje podle nebezpaosti, motivace aifstupu. Bi stanoveni
arovre zranitelnosti se vychazi z fakfojako citlivost a krittnost. Ri analyze hrozeb a
zranitelnosti se berou v Gvahu i realizovana ppatteni. Vysledkem této analyzy je

stanoveni dvojic hrozba — aktivum.

6. Pravdépodobnost jevu

Neékdy neni jisté, zda zkoumany jev nastane.Jde aaditikdy utity soubor
vychozich podminek nevede vzdy ke stejnému vysle@ak k popisu witého jevu
dophiujeme Udaj, s jakou prawpodobnosti mize tento jev nastat. Abychom mohli

pacitat s pravépodobnostmi, musime ¢it, zda analyzovany jev j& neni nahodny,
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zda nélezi do «itého intervalu pravgpodobnosti, fpadré, zda jej niizeme
vyhodnotit, jaké jsou jeho pradpodobnostni charakteristiky.

7. Méreni rizika
V n¢kterych situacich je riziko &Si, v rekterych menSi. VySe rizika plyne

z hodnoty aktiva, urovnhrozby a zranitelnosti aktiva.

2.1.5 Metody m éfeni rizika *

Zpusob vyjadeni veltin se kterymi se v analyze rizik pracuje je mozoa3zit jako
zakladni hledisko pro rozteni €chto metod. Existuji dva zakladniigtupy k vyjadeni

veli¢in analyzy rizik — kvalitativni a kvantitativni moaty.

« Kuvalitativni metody

Tyto metody se vyzraji tim, Ze vyjaduji rizika v ucitém rozsahu (ndp
obodovana <1 az 10>, nebocema pravdpodobnosti <0.1> , nebo slavn
<malé, stedni, velké>). Urovigje uovana zpravidla kvalifikovanym odhadem.
Kvalitativni metody jsou jednodusSi, rychlejSi, daké vice subjektivni.
Obvykle ginaseji problémy v oblasti zvladani rizikii posuzovani fjatelnosti
nakladi nutnych na eliminaci hrozby. Diky chjicimu jednoznénému
financnimu vyjadeni, neni mozna kontrola efektivnosti ndkiad

Tomuto gistupu dominuje metodacélovych interview (metoda Delphi), kterd
spaiva v @gimém kontaktu mezi experty hodnotici skupiny i@dgtaviteli

hodnoceného subjektu.

» Kvantitativni metody
Jsou zaloZeny na matematickém Wtporizika z frekvence vyskytu hrozby a
jejino dopadu. Dopad obvykle vyjadi ve finartnich terminech. Neégastji je
riziko vyjadieno ve formd ro¢ni predpokladané ztraty, ktera je vyjada
financni ¢astkou. Kvantitativni metody jsou exali nez kvalitativni.

Poskytuji finani vyjadeni rizik, které je vyhodSi pro jejich zvladani.

® Tato kapitola je zpracovana dle Rais a D@#k@007)
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Nevyhodou kvantitativnich metod je né&mmst na provedeni a zpracovani
vysledki a vysoce formalizovanytfstup.
Tyto metody se ujaly fiedevSim v oblasti bezpmosti organizaci a jejich

informacnich systém. Nejvyznamgjsi je metodika CRAMM.

2.1.6  Minimalizace rizika *

Pti volbé opateni pro minimalizaci rizika je idezité brat v ivahdadu faktot.
Jednd se fpdevSim o finatni a lidské zdroje, které ma podnikatelsky subjekt
k dispozici a také o proveditelnost ofeati. SniZovani rizika Ize rozlit podle jejich

povahy do dvou zakladnich skupin:

* postupy zangéiené na prevenci rizika— jejich cilem je psobeni na vlastni
priciny vzniku rizika tak, aby doslo ke snizeni jedpaiivcEpodobnosti vyskytu
rizikovych situaci s ndjznivymi disledky pro usgch podnikatelského projektu
a jednak velikosti nefznivych disledki;

* postupy majici charakter napravnych opateni —sousted’uji se gedevsim
na minimalizaci nefiznivych disledki vyskytu ugitych rizikovych situaci na

ekonomicky pijatelnou miru.

Pro spravné&eSeni otazky, jak financovat opeii pro minimalizaci rizik je nutna
znalost patebnych nékladl Jen Zidka jsou k dispozici dostateé a pl& odpovidajici
podklady, proto jde &tSinou o kvalifikované odhady.

Opateni pro minimalizaci rizika je mozné financovat jakinternich, tak

z externich zdrdj podnikatelského subjektu.

Interni zdroje je mozné pouzit pouze Vipac, Ze podnikatelsky subjekt dosahuje

kladnych hospod&kych vysledi. Jedné se o:

e specialni rezervy —zpravidla jde o malé zdroje s nejistym vyskytemjiwiku
mohou tvdit penize a jina likvidni aktiva, ktera nebyla ddsterpana. Za

specialni rezervy je mozné povazovat také spetiaftvoreny fond;

* Tato kapitola je zpracovana dle Martiniawa (2009)
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zakonny rezervni fond —rezervy tvdené ze zisku po zdami, které jsou

vytvareny v souladu s pravnimigdpisy;

rezervy na opravy —jsou tvdaeny v souladu s pravnimigqdpisy. Tyto finatni

prostedky Ize poprvé pouzit aZz v obdobi nasledujicinepoh vytvoreni.

Externi zdroje mohou byt pi splreéni uritych podminek k dispozici das a

v potrebném objemu. Jedna se o:

puj¢ky nebo Uwry - prostedky @ijaté od pewznich Ustau za obvyklou cenu a

za predpokladu dobré fina&ni situace podniku nebodent;

nahrady z fondi — tyto fondy jsou spoli¢ tvoreny rekolika podnikatelskymi

subjekty ke kryti jmenowvturéenych Skod nebo ztrat;

pojistné plnéni — pojistnik se prosednictvimpojistné smlouvy zavazuje
k pravidelnému placeni pojistného za vlastni riz&#& nezavisle na vsi

prijatych Skod po pojistné udalosti.

Obrazek na nasledujici sttamnazoiuje clenéni danych opdéni na rezervy vytiené

na zaklad pravnich pedpidi, dobrovolné samopojiiti a rozlozeni rizika na vice

podnikatelskych subjekt

Dobrovolné samopojiséni predstavuje vytvieni takovych fedpoklad, aby byla

kazda ztata kryta z vlastnich zdroMuze se jednat o vlastni préestlky, o U¥r nebo o

kombinaci &chto dvou forem. (Martino¥ova, 2007)

Duch&kovéa (2003) uvadi nasledujici vyhody a nevyhodysaojiseni:

vyhody samopojiséni — nizSi néaklady, ndklady na kryti rizika se nezvySuji
v disledku nefiznivého vyvoje rizikovosti u jinych podnik existuje pimy

podret k omezovani rizika;

nevyhody samopojiséni - moznost nastani katastrofalni Skody, vyskikatika
Skod nmize znamenat \&erpani rezervy, dostatey casovy prostor pro vytweni
rezervniho fondu.
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Specifickou formou samopojiti je tzv.kaptivni pojiSténi. Jedna se o metodu
ieSeni rizik, ktera je upkadvana u velkych spoteosti. Matéska spolénost zalozi
dceinou spolénost za delem kryti pojistitelnych (v &kterych gipadech i jinak
nepojistitelnych) rizik. Vyhodou kaptivniho pojsi je levrgjSi kryti rizika. Ri
uplatreni tohoto poji&ni se vychazi ze Skodnihoupghu v ramci dané spairosti,
spol&nost nezafZuji spravni ndklady standardniho pojistitele, jsguzity vyhodrgjSi
daiové podminky. Na druhé strame kartivni pojig&ini vztahuje na velké podnikatelské
subjekty , u kterych jsou rizika dostéeé rozloZena. Pro kaptivni poji@vny je

charakteristické, ze se ve velké&etaji§uji. (Duch&kova, 2003)

Obrazek 2: Zdroje financovani opa¥eni pro minimalizaci nasledk rizika

Zdroje
Ii financovani _\
I nterni Externi
| zdroje zdroje
I |
Zakonny Rezervy na Uvéry
rezervni fond opravy
Specialni Spoletné
rezervy fondy
v 1 il Pojigeni
Rezervy tvorené na ] v k_ti);lerchEI
zakladé pravnich DOb"O\_/_OJ ney pojist'ovné
piedpisi samopoj Isténi
,, 1

Rozlozeni rizika na vice
podnikatelskych subjekti

Zdroj: Martinovicova (2009)
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2.2 Pojist éni a jeho klasifikace

Patatky moderniho pojighi jsou kladeny na konec 17. stoleti &4tek 18. stoleti.
Pojiséni je vSak mnohem starSi a jeho prvédtkly se nachazi jiz v obdobi otrocké
spol&nosti. Jiz tehdy bylo d&inné celit nékterym nahodilym udalostem spohgm

usilim.

Dnesni poji&ini ma dva pedchidce, a to vzajemnosti pogsii a kometni pojiSeni
Vzajemnostni pojigni bylo zaloZeno na vzajemnérrepirani rizika v rdmci korporaci
nebo ddéasnych spokenstvi. Oproti tomu komeéni pojiseni predstavovalo smluvni
piebirani rizika na komenich principech. Typickym ifkladem byla nammi pajcka.
Jednalo se o kombinaci &w s pojisénim, kdy obchodnik zakoupil zbozZi anim na
jinou zemi a vzal si (nanitoi) pijc¢ku ve vySi ceny zbozi. Jestlizedlaoplula ke svému
cili, pak obchodnik vratil vyfgéeny obnos s vysokymi Urokyfipztra€ nebo znieni
nakladu obchodnik nevracel nic. (Martinewa, 2007)

Pojiséni nabizi finatini ochranu jednotliiom, podnikatelskym subjekn,
neziskovym organizacindi jinym subjektim, pro gipad nepedvidatelnych udélosti.
N¢které pojistné druhy jsou povinné, jiné dobrovol®@vodni mySlenka, filosofie a
obsah pojidini byla pomoc v nouzi. V pb¢hu vyvoje pojisEni se vSak tento obsah

¢asto opomina a vytraci. (Martingeva, 2007)

2.2.1  Charakteristika pojist éni

Pojiséni a poji¥ovnictvi gfimo nebo neffmo zasahuje do vSe&mnosti , tyka se
kazdého otana, podnikatelského subjektu i lidi. (Martintoad, 2007)

Pojiseéni pati mezifinanéni sluzby.Predmétem této finatini sluzby je za uplatu
poskytnutéd pojistna ochrana Jako &&st infrastruktury ekonomikytgobi na pibeh
procesu reprodukce tim, Zéepouvaast finanich prostedki tam, kde jsou v daném

okamziku teba.
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Pojiséni je takédichodovou kategorii neba jeho prostednictvim dochazi ke
stabilizaci ekonomickych subjekt

Z pravniho pohledufedstavuje pojighi pravni vztah, pii kterém pojistitel pebira
zavazek, zepojisténému poskytne pojistné pémi, jestlize nastane nahodila,

v pojistnych podminkach blize omezena, udalostctidtkova, 2003)

Pojistny vztah je urita forma spoléenského spojeni osob nebo hospiskiach
subjekfi a pojistiteti, ktery ma ekonomicky charakter. Obsahem je pd@isinhrana
klienta. Pojistny vztah vznika uzéanim pojistné smlouvy nebo na zakigaravniho
piedpisu. (Martinowiova, 2007)

NiZe uvedeny obrazek zna#aje schéma pojistného vztahu.

Obrazek 3: Vztah subjekti pojisténi

Pojistnik Ve,
(pojistény) e >
Pojistna
smlouve
............. v Pojistovaci X
P zprostiredkovate 3
Dohled
Vv pojistovnictvi
- K omer&ni pojitovna |
.............. (pojistitel)
'.-A
Pojistény Poskozeny Obmyslery Opravnéna osoba

Zdroj: Martinovi¢ovéa (2009)

Pojistnik — ten kdo uzavira pojistnou smlouvu. Jeho povitinegplatit pojistné.
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Pojistitel — pravnicka osoba, ktera vykonava pigsaci cinnost. Musi hospodi tak,

aby byl schopen neustale trvale pinit své zavazky.

Pojistény — ten, na jehoz rizika se pojiai sjednava. Ma pravo obdrzet od papeny

pojistné plrni v pripack pojistné udalosti.

Opravnéna osoba— na pevzeti pojistného ptmi mize byt i osoba v da@bpojistni
neznama. Nagklad v pojiS&ni odpowdnosti za Skodu, ve kterych poijistitel poskytne

pojistné plrkni tomu, kdo byl pojiginym poskozen.

ObmysSleny — osoba, ufena pojistnikem v pojistné smlaijvkteré vznikne pravo na

pojistné plrni v pripac smrti pojiseného. (Martinowiova, 2007)

Poji¥ovaci zmisob rozdlovani vytv&i pojistné vztahy, které jsou charakteristické
urcitymi typickymi principy pojiséni. Jedna se o:
* Princip solidarnosti — pojistnici spolén¢ prispivaji pojistnymi pispivky, tj.
pojistnym do pojistnych rezerv. Pojistné nahradly pojistna plgni jsou

poskytovany pouzeiin ¢lenim spol€enstvi, ktéi méli pojistnou udalost.

* Princip podminéné navratnosti — pojistné plgni je pojiStnému poskytnuto
pouze v pipac, pokud nastane pojistna udalost, ktera byldpm dohodnuta

Vv pojistné smlou¥ a pojistnych podminkach.

» Princip neekvivalentnosti — pojistné nahrady nejsou zavislé na vysi
zaplaceného pojistného. Mohou byitsi nebo mensi nez pojistné, které bylo

dosud zaplaceno. (Martin@ava, 2007)

2.2.2  Klasifikace pojist &ni >

Komerni poji¥ovny nabizeji a realizujtadu pojiséni, které je iteba fidit,
roz&klovat a klasifikovat podletznych kritérii. Klasifikace artdéni umoziuje lepsi
orientaci v pojistnych produktech, pojistnych étlich a jednotlivych poji&vnéach.
Existuji mizné klasifikace pojighi, nejpouzivagjSi z nich jsou uvedeny v nésledujicim

textu.

® Tato kapitola je zpracovana dle Martiniwa (2007)
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Klasifikace pojisSténi podle formy vzniku pojisténi

Tato klasifikace pojigni vyjaduje clenéni pojis&ni podle zjisobu jeho vzniku :

zakonné pojiséni - vznikd automaticky ifimo ze zakona, jestlize dojde ke
skute&nosti, s niz zakon vznik tohoto pofist spojuje a trva po celou dobu
existence této skutrosti bez pojistné smlouvy a bez ohledu ndi yeho
Ucastniki. Pravni pedpis uéuje vSechny nalezitosti pojistného vztahdetwn
pojistovny, kterd poji&ni vykonava, vysi pojistného, pojistné podminky épo
Nezaplacenim pojistného se poruSuje zdkon se vdéshédky, které z toho
vyplyvaji. Vzhledem k tomu, Ze se jedna tikpzovou formu, kterd omezuje
pojistného i pojistitele, dochazi v dnesni dolx transformaci zakonnych
pojisni na smluvni povinné pojisi;

smluvni pojisténi —¢leni se na:

- povinné- pravni gedpis utuje ¢innosti, kde je povinnost hospddiych
subjekfi nebo obani sjednat s pojtvnou pojistnou smlouvu. Pokud neni
pojistna smlouva na pojistné riziko uzama, nepovolijislusny statni organ
vykon tétocinnosti. Pojiséni je zandfené na odpasdnost za Skodu, ktera
muze touto ¢innosti vzniknout. Jedna se hitglad o vykon lovecké a
myslivecké ¢innosti, provoz vozidelginnost |ék&i, auditofi, daiovych
poradd, zwrolékat, pojifovacich zprogedkovateh apod. Ve srovnani se
zakonnym poji&nim je tato forma pru&ysi, dava moznost &itého vykEru
pojistiteli a umo#uje vyuziti rekterych stimul (bonus a malus), protoze je
zaloZzeno na komeéni pojistné smlou¥,

- dobrovolné- je respektovana smluvni volnostadtniki pojistného
vztahu i jejich rovné postaveni. Pojistny vztah ikandobrovolg, na

z&kladt vlastniho projevu #le zabezpét se pojisSénim.
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Klasifikace pojiSténi podle zpisobu tvorby rezerv

Podle zfisobu tvorby rezerv je rozliSovano nasledujici péfis

* rizikova (nezivotni) pojiSténi — poijistitel nevi jednozrag, jestli pojistna
udalost nastane, jestli bude poskytovat pojistangaké vySi. Jedna se o vSechna
pojistni majetku, Urazu, odpeéenosti za Skodu, &&bnych vyloh apod. Pojistna
rezerva se stanovi podle rozsahu p&jiého rizika, prav&podobnosti vzniku

pojistné udalosti a také podle rozsahusgbenych Skod;

e rezervotvorné (Zivotni) pojis€ni — vzdy je vytv&ena pojistna rezerva na
pojistné udalosti. Jedna se o pojistné udalosérékly budoucnu jednozéra
nastanou. Je to zejména p@stosob, kde se vyplati pojistné i pi doziti

konce pojistné doby nebdgiimrti po dobu platnosti poji&ti.

Klasifikace pojisSténi podle pFedmétu pojiSténi

Podle pedmetu pojisS€ni se rozliSuje :

e pojiSténi majetku — pojiSEni majetku pro fipad realizace rizik poSkozeni,
zniceni, ztraty a odcizeni nebo jinych Skod, které ¢ma mzniknou;

* pojiSténi osob— pojiseni fyzické osoby proifipad jejiho &Elesného poskozeni,
smrti, doziti utitého wWku nebo pro fipad jiné pojistné udalosti souvisejici se

Zivotem osob;

* pojisténi odpowdnosti za Skodu- pojistni odpowdnosti za Skodu vzniklou na

Zivot¢ a zdravi nebo nadei, pripadré odpovdnosti za jinou majetkovou Skodu.

Klasifikace pojiSténi podle pravnich predpisi

Zakladni klasifikace pojighi v Ceské republice je dana zakon&n277/2009 Sb., o

pojistovnictvi, kterycleni pojiseni na:
e Zivotni pojisténi - kryje Zivotni rizika, tj. riziko umrti a riziko doziti;
e nezivotni pojiSténi - zahrnuji mnoZzstvi nezivotnich popgi (nag. poZzar,

odcizeni, odposdnost za Skodu, nemoc).
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Zakon ¢. 37/2004 Sb., o pojistné smlaua o znén¢ souvisejicich zakan cleni
pojistni na:
* pojisténi Skodové— soukromé pojigni, jehoz delem je ndhrada Skody vzniklé
v disledku pojistné udélosti. Pojistné @i pojistitele je zpravidla omezeno

horni hranici, ktera sedimojistnoucastkou nebo limitem pojistného ph;

* pojiSténi obnosové— soukromé pojigni. Jeho Gelem je ziskani obnosu, tzn.
dohodnuté finaéni ¢astky v disledku pojistné udalosti. Tat@stka je nezavisla

na vzniku nebo rozsahu skody.

Na nasledujicim obrazku jsou znazom vztahy jednotlivych klasifikaci poji&ti.

Obrazek 4: Vztahy jednotlivych klasifikaci pojisténi

r r

Pojiséni dle zakona Zivotni Nezivotni
0 poji¥ovnictvi P i ol
Po) pojisténi pojisténi
il il
Pojiseni dle | pojisteni Pojisténi Pojisténi odpowdnosti
predmetu osob majetku za $kodu
[ z - l w
Pojiseni dle zakona = Pgjisténi smluvni Pojisténi smluvni Pojisténi
formy vzniku dobrovolné povinné zakonné

Zdroj: Martinovitcova (2007)
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3 Charakteristika m ésta Bzenec °©

M¢ésto Bzenec lezi v Jihomoravském kraji, v okrese dthdal Z hlediska umi&hi
mésta se dé&ici, Ze se nachazi v centru Slovacka. Na jizninstkatastru protékéeka
Morava a misto zde sousedi s&stem Stréznice, které je zndmé svym Mezinarodnim
folklornim festivalem. Ze strany vychodni leziésto Veseli nad Moravou, ze strany

zapadni mssto Kyjov.

3.1 Historie a sou ¢éasnost m ésta

Uzemi kolem Bzence bylo osidleno jiz vptey, o ¢emz seéddi cetné
archeologické nalezy. V obdolsiSe velkomoravské , po zaniku Velehradu, se stal
Bzenec na witou dobu centrem Velké Moravy. Poprvé se objevujpisemnych
pamatkach u kroniké Détmara v souvislosti s dobytim hradu Buséeskym kniZzetem
Oldiichem v roce 1015. Kolem roku 1230 se Bzenec stetliskem Zupy, na které byl
rozcklen kraj lreclavsky. AvSak az v listinJana Lucemburského z roku 1330 se kiovo

0 msstt Bzenci.

Ve 2. polovirg 14. stoleti se zde &ali usazovat Zidé. Bzenecka Zidovska obec
paftila k nejwtSim na Moraw. Méla zde svou vlastni synagogu, ktera vSak byla & roc
1860 zbdena a na jejim mistpostaven templ v orientalnim slohu. Zachovalégst

Zidovskéctvrti a zidovsky flibitov s olfadni sini z poloviny 19.stoleti.

Dominantu mdsta tvdi strazny kopec se zbytky kaple sv. Floriana z rak03.
Diive na tomto miststaval stary hrad, ktery byl fg@tkem 15. stoleti ztéén husitskymi
valkami. Starym hradem byl nazyvan na rozdil od éh@amecké tvrze s dvojitym
piikopem a zdmi v mistech, kde se dnes nachazifasay zamek pseudogotického

stylu.

® Zpracovano dle Nsto Bzenec [online]. [cit. 2010-02-25]. Dostupné<ttp://www.bzenec.cz>.

31



V zdmecké zahradje mozné spét asi nej¢tSi mistni partihodnosti — d¥
prastaré lipy, nejstarSi stromy na Marawod tSi, dnes jiz 900 let starou lipou,

odpaival a bavil se cigaRudolf 1I. s celou svou gardou.

M¢ésto Bzenec je znamé zejména diky sveé fgké tradici. Geografické pairy,
klimatické podminky a 1. kategorie vinohradnickédpi bonity totiz vytvéeji
podminky pro pstovani Spikovych kultivai vinné révy. Sirokou popularitu si ziskalo

kvalitni vino znamé jako Bzenecka lipka.

Svinem jsou spojeny i dvnejnav&tvovargjSi akce: Bzenecka pou konana
kazdor@né v pilce srpna a Bzenecké vinobrani, které se konaiiv Souwasti
Bzenecké pouti je i druha neépgi vystava rynskych ryzlink v Evrog — Galerie
rynskych ryzlinki, kterd se zde uskutiguje od roku 2003 a kazdame piilaka do

Bzence velké mnoZstvi nawghiki, a to nejen £eské republiky, ale i ze zahrani

Dlouholetou tradici ma i zdejSi ovods&d a zelingska vyroba. Mistni
konzervarenské podniky zpracovavaggevsim sterilované okurky a zeleninové salaty.

Prvni soukroma konzervarenska firma tady byla zala? roce 1868.

V poslednich letechifpyly ve Bzenci nové podnikatelsk&énnosti, rozvijeji se i

nové obchodni aktivity.

Obrazek 5: Poloha nésta Bzenec

Fraha
Ostrava

Flzen

Zdroj: www.bzenec.cz

Bzenec ma v sa@asné dob priblizné 4300 obyvatel. Celkova vya pozemk
mésta je 40,34 kv z toho nejetsi cast tvdi ornd, zensdslska a lesni fda. Vinice

tvoii z 3,65% z celkové vyany, zasta¥né plochy 2,6%.
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Nasledujici tabulka zachycuje zakladni statistiogiéje nésta.

Tabulka 1: Statistické Udaje mésta Bzenec

Statistické Udaje #&sta Bzenec

Katastralni plocha (kfh 40,34
Pcatet obyvatel 4 298
Hustota obyvatelstva (pet/knt) 106
Zeny (pa@et) 2 075
MuzZi (paset) 2223
Pcatet podnikatelskych subjekt 891
Policie, posta, Skola, zdravotnick&izani ANO
Kryty bazén ANO

Hriste (pacet)

Zdroj: Cesky statisticky fad MOS — Mestsk& a Obecni Statistika

Nasledujici tabulka zachycuje vyvojgto obyvatel nista od roku 1604 do roku 2008.

Tabulka 2: Demograficky vyvoj mésta Bzenec

Rok 1604

1670

1790

1880

1900

1921

1930

1950

1968

1970

Pocet obyvatel | 2 040

1180

243

63 756

3 900

4 320

4 565

4 137

4 067

4 02%

Rok 1980

1990

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

Pocet obyvatel | 4 025

4 054

418

14179

4 233

4 315

4 305

4 315

4 316

4310

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich materiéaksta

3.2 Zakladni skute énosti m ésta Bzenec

Zakladni organizeni slozkou mista je Mstsky Gad. Je tveen spravnim,

ekonomickym a socialnim odborem, odborem Zivotrphostedi, odborem majetko-

pravnim, odborem investic, spravy majetku a stawrehmadem.

DalSimi organizénimi slozkami nista jsou:

» Hasiisky shor

« Méstska knihovna
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* Expozice nésta Bzenec
* Pe&ovatelska sluzba
* Sluzby nésta Bzenec, p.o.

* Mikroregion Bzenecko

Hospodareni mésta

Rozpaet mésta na rok 2010 je sestaveni¥jipové ¢asti v celkové vysi 92 339,2
tis. K¢ a ve vydajovécasti ve vysi 73 439,2 tis. K Z prebytku je nutné uhradit
jednorazoveé ry vzniklé v roce 2009. Jedna se o revolvingovyerimanipul&ni ve

vySi 7 000 tis. K a peklenovaci Usr ve vysi 8 000 tis. K Dale je nutné uhradit

splatky dlouhodobych @i vzniklych v minulosti ve vySi 3 900 tis.&K

V tabulce 3 je uveden rozpet pijmt mésta Bzenec na rok 2010.

Tabulka 3: Rozpoget pFijmi na rok 2010

Rozpaet pFijmi na rok 2010 tis. K&
Darg z @rijma, zisku a kapital. Vynas 25 950,10
Darg ze sluzeb a zboZi v tuzemsku 14 653,50
Darg a poplatky z vybranyctinnosti 3 355,00
Majetkoveé dan 3 500,00
Prijaté splatky @jcenych prosedki 1 040,00
Neinvesténi prijaté transféry -
Investini prijaté transféry 17 612,30
Zemedglstvi, lesni hosp. a rybstvi 1 950,00
Pramysl, stavebnictvi, obchod a sluzby 305,00
Kultura, cirkve a sélovaci prostedky 660,00
Té&lovychova a zajmovainnost 30,00
Bydleni, komunalni sluzby a zemn.rozv. 12 255,00
Ochrana Zivotniho prastdi 430,00
Socialni sluzby a sp&inn.v soc.zabezp. 1 928,50
Statni moc,st.sprava,lzem.samosprava 420,00
Finartni operace 200,00
Ostatni pijmy 8 079,80
PFijmy celkem 92 339,20

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich materiaksta
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V nize uvedené tabulce zpracovan ragtovydaji na rok 2010. Do vydajjsem

zahrnula i splatky revolvingovéhoigklenovaciho a dlouhodobéhocay.

Tabulka 4: Rozpoéet vydajii na rok 2010

Rozpaiet vydaji na rok 2010 tis. K¢
Zemedelstvi, lesni hosp. a rybstvi 3 850,00
Primysl, stavebnictvi, obchod a sluZzby 250,00
Doprava 2 092,00
Vodni hospodéstvi 3 752,00
Vzdélavani a Skolské sluzby 6 500,00
Kultura, cirkve a sélovaci prostedky 4 793,00
Té&lovychova a zajmovainnost 1 026,00
Bydleni, komunalni sluzby a Gzemn.rozv. 19 892,50
Ochrana Zivotniho prastdi 3 345,00
Davky a podpory v soc.zabezpe -
Socialni sluzby a sp&inn.v soc.zabezp. 3 669,80
Civilni pripravenost na krizové stavy 10,00
Pozar.ochrana a intergr.zachr.systém 320,00
Statni moc,st.sprava,lzem.samosprava 15 633,90
Finartni operace 8 300,00
Ostatnicinnosti 5,00
Splatka G¢ra-revolv.2009 7 000,00
Splatka u¥ra-preklenov. 8 000,00
Splatka G¢ra-dlouh.lv. 3 900,00
Vydaje celkem 92 339,20

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich materiéksta
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4 Analyza rizik m ésta Bzenec

Prvnim krokem v procesu snizovani rizik je jejichabyza. Proto se v této kapitole
budu zabyvat analyzou rizik ohrozujicickksto Bzenec.
Nejdiive je nutné identifikovat aktiva a rizika, ktem fnohou ohrozit. Poté provedu
mefeni rizik kvalitativni a kvantitativni metodou a shédré vyhodnotim ziskané
vysledky. V za¥ru kapitoly se budud&novat sodasnému pojigni, které ma rsto

sjednano u spoteosti Hastska vzajemna poji®vna, a.s.

4.1 Identifikace aktiv a rizik

Zakladnim krokem identifikace aktiv je vytkeni jejich soupisu a stanoveni jejich
hodnoty. Tento soupis jsem sestavila na zakiatrnich materidl mésta Bzenec, které

mi poskytla vedouci ekonomického odboru.

Prehled aktiv jsem zpracovala do tabulky, kterou umwécha nasledujici stran

Majetek je zde rozilen na nemovity a movity.

Déle je dilezité identifikovat vSechna rizika ohrozujici ntaje mésta. Jejich
realizace by totiz mohla negatimovlivnit hodnotu aktiv.B této identifikaci jsem
vychazela z polohy #sta a také ze zkuSenosti vedeni obce stipe@him rizik
v minulych letech. Movity i nemovity majeteké&sta mize byt ohroZzen nésledujicimi
riziky:

e pozar, vybuch;

e primy uder blesku;

* naraz neboiiceni letadla;

e povode nebo zaplava,

» vichtice, krupobiti;

e zficeni skal nebo zemin;

» pad stroni a stoZat;

* zemetreseni;

» tiha swhu a namrazy;
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» voda vytékajici z vodovodnihoitzent;
* vandalismus;

e kradez, loupez;

» néraz silntniho dopravniho pro&dku;

* rozbiti skel, oken.

Mésto ma také odp@dnost za zné druhy Skod, které mohou bytiaspbeny
provoznic¢innosti nésta a také za Skody vyplyvajici z vlastnictvi neitasti. Z tohoto
duvodu jsem do souboru rizik ohroZujicickksto Bzenec zadila i nasleduijici:

» Skoda zjisobena provozriiinnosti nésta.;

» Skoda vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti.

Tabulka 5: Identifikace aktiv

Aktiva Hodnota ( K&)
Nemovity majetek
M¢stsky Gad 27 206 00(
Zakladni Skola 152 689 000
Materské Skola 26 500 00(
Dum s p€ovatelskou sluzbou 64 869 0P0O
Zdravotni stedisko 4 675 00p
Budova policie 4 393 000
Hasiéska zbrojnice 5016 040
Kulturni dim 43 850 00(
Viceelové budovy 103 543 000
Bytové domy 70 645 00(
Obytné domy 33 812 00(
Zamek-budovy 12 900 00(
Divadlo KaSparek 2 000 0Q0
Ostatni budovy 65 110 00(
Autobusové zastavky 200 0p0
Movity majetek
Elektronika a vyp&etni technika 2 646 000
Vybaveni kanceid 3 500 00(
Vybaveni hasiské zbrojnice 2 000 0Q0
Ostatni 500 000

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich matefiaksta
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4.2 Méreni rizik

Po identifikaci aktiv a ueni jednotlivych rizik, ktera ohrozuji #sto, je nutné
provést u kazdého rizika &eni pomoci dvou zakladnich metod — kvalitativni a

kvantitativni metody analyzy rizik.

421 Kvalitativni metoda

Kvalitativni méteni stanovi stugierizika na zaklad stupré cetnosti vyskytu a
zavaznosti rizika. Jedna se tedy o klasifikacikrigodle velikosti. Timto postupem je
mozné zjistit, ktera rizika nejvice ohrozujiésto a ktera by mohla mit velké finam

vydani vzhledem k rozsahu poSkozeni majetku.

V nize uvedené tabulce jsou charakterizovany jdahéagtupr rizika

Tabulka 6: Jednotlivé stuprg rizika

Stupei rizika Velikost rizika Stupeii poSkozeni
M zanedbatelné t&m minimalni
S malé maly rozsah s velkym viivem
V stredni vyrazg ovliviujici
Z velké vysoké poSkozeni
K katastrofické maximalni, dlouhodobé problémy

Zdroj: Martinovicova (2007)

Cetnost a zavaznost rizik jsem se stanovila ve gpati s vedenim bsta , které

ma o majetku &innosti ntsta nej¥étsi prehled.

Pro ohodnocenicetnosti a zavaznosti jsem pouzila stupnici 1-5.p8tul

N aY

piedstavuje nejmengétnost a zavaznost, stuip® naopak negtsicetnost a zavaznost.

V Tabulce 7 je uvedentiereni identifikovanych rizik podl€etnosti a zavaznosti.
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Tabulka 7: Clenéni rizika podle jeho &etnosti a zavaznosti

Riziko Cetnost | Zavaznost Stupeii rizika
rizika rizika

Pozar, vybuch 2 4 VELKE
Piimy uder blesku 1 4 VELKE
Naraz neboiiceni letadla 1 2 MALE
Povoda& nebo zaplava 2 4 VELKE
Vichtice, krupobiti 2 4 VELKE
Zticeni skal nebo zemin 1 1 ZANEDBATELNE
Pad stroni a stoZai 2 2 MALE
Zemstieseni 1 2 MALE
Tiha sihu a nAmrazy 2 2 MALE
Voda vytékajici z vodovodniho ifaeni 2 3 STREDNI
Vandalismus 3 3 STREDNI
Kradez a loupez 2 3 STREDNI
Naraz silnéniho dopravniho prosdku 2 2 MALE
Rozbiti skel, oken 2 2 MALE
Skoda zjisobena provozriinnosti nésta 3 3 STREDNI
Skoda vyplyvaji z vlastnictvi nemovitosti 3 3 STREDNI

Zdroj: Vlastni zpracovani dle Martinaava (2007)

Z provedené analyzy vyplyva, Ze do kategorie zaawdioych rizika spada pouze

jedno riziko , a to rizikoiceni skal nebo zemin.

NejpacetrgjSi skupinu rizik tvai rizika mala, mezi ktera pat pad stromi a stozat,
zenttieseni, tiha sihu a namrazy, naraz sitmiho dopravniho prosdku a rozbiti skel

oken.

Do kategorie $ednich rizik jsem na zakladjiStné ¢etnosti a zavaznosti fdila
tato rizika: voda vytékajici z vodovodnihoiiza&ni, vandalismus, kradeZz a loupez,

Skoda zfisobena provozriinnosti nésta, Skoda vyplyvaji z vlastnictvi nemovitosti.

Mezi velka rizika pai: pozar, vybuch, fimy uder blesku, povodenebo zaplava,

vichtice, krupobiti. Do kategorie katastrofickych rizikspada Zadné riziko.

Po zjiSéni stupr rizik pasobicich na rsto Bzenec je nutné analyzovat vztah

téchto rizik vhledem Kk jejich pojistitelnosti. Dikymuto ¢lenéni ziska vedeni dsta
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piehled o tom, ktera rizika neni nutné ptjigat, kterd se daji kryt z vlastnich zdroj
(samopoji&ni), ktera je vhodné pojistit a na kterd je vhodipikovat kombinaci

pojisSttni a samopojighi.

Provedenim této analyzytdeme také dojit k zéw, Ze rkteré ¢innosti je Iépe
nerealizovat pro vysoké riziko. Nasledujici obrazeknazotiuje velikost

identifikovanych rizik

Obréazek 6: Velikost identifikovanych rizik

vandalismus, Skoda zjisobena
provozni ¢innosti mésta, Skoda
vyplyvajici z vlastnictvi
nemovitosti

Samopojis€ni

S V Z Z
S Nerealizovatginn
Kombinace ost je vysoce
M samopojiSeni a rizikova
4 pojisténi
g M S v —
=
3 3
Neni nutné pojistit Pojisténi
S V Z
1
1 2 3 4 5
v zavaznost
naraz nebo ¥iceni letadla, ¥iceni

A
pozar, vybuch, g‘imy Uder blesku, povodé
nebo zaplava, viclitice, krupobiti, voda
vytékajici z vodovodniho zd#izeni, kradez a
loupez

skal nebo zemin, pad stroni a
stozani, zendtieseni, tiha sthu a
namrazy, naraz silnéniho
dopravniho prostredku, rozbiti
skel,oken

Zdroj: Vlastni zpracovéani dle Martinadva (2007)

40



Na zaklad predchazejici analyzy jsem détaok zavru, Ze z identifikovanych rizik

meésta nespadaji Zadna rizika do oblasti samogajigt katastrofickych rizik. To je pro

meésto pozitivni vysledek, nelikatastroficka rizika nejsou pojistitelna.

Mezi rizika, ktera neni nutné poijistit paharaz neboitceni letadla, pad straima
stozafi, zengtieseni, tiha sfu a namrazy, naraz sitmiho dopravniho prostdku,

rozbhiti skel, oken.

Do oblasti rizik, ktera sefeSi kombinaci samopoj&ti a pojiSéni pafi:
vandalismus, Skoda #pobena provoznriinnosti nésta a Skoda vyplyvajici z vlastnictvi

nemovitosti.

Do kategorie poji#ni spadaji rizika: pozar, vybuchiimy uder blesku, povode

nebo zaplava, voda vytékajici z vodovodnihihzami, kradez a loupez.

422 Kvantitativni metoda

Kvantitativni metodu r&¥eni rizik je vhodné pouzit pro spravné zhodnocenik.r
Tato metoda posuzuje mozna rizika z hlediskedpokladané ztraty.r@dpokladana
hodnota ztraty je pra¥godobnost ztraty nasobend velikosti potencialnatytr
Prava@podobnost vyskytu rizika je dana v intervalu 0 €im vice se interval blizi k 1,

tim je vyskyt rizika pravépodobrjsi. (Martinovicova, 2007)

Pravd@&podobnost vyskytu rizika jsem dila ve spolupraci s vedenimeésta Pro

stanoveni prawpodobnosti byla vyuzita tabulku, kterou uvadim asledujici strah

Pri kvalitativni metod meéfeni rizik je velmi sloZité stanovit moznou ztratu
v pripad vyskytu rizika. VySi ztraty u jednotlivych drihrizika jsem stanovila na
zaklad konzultace s vedenim &sta Bzenec, a to podle jeho minulych zkuSenosti.
Velikost predpokladané ztraty jsem ziskala vynasobenim gpoabbnosti vyskytu
rizika a velikosti mozné ztraty. Kvantitativni md# neieni rizik je zpracovana

v tabulce 9 na nasleduijici stéan
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Tabulka 8: Subjektivni vyjadteni pravdépodobnosti vyskytu rizika
Subjektivni vyjdd¥eni pravdépodobnosti vyskytu rizika
Ciselné vyjadreni Slovni vyjadreni
0 zcela vylodeno
0,1 krajré nepravdpodobné
0,2-0,3 dosti nepravgpodobné
0,4 neprav8épodobné
0,6 pravépodobné
0,7-0,8 dosti prawpodobné
0,9 nanejvys pravghodobné
1 jisté
Zdroj: Fotr (1992)
Tabulka 9: Kvantitativni m éreni rizik
Pravdépodobnost Velikost
vyskytu Mozna piedpokladané
Riziko ztraty ztrata (K ¢€) ztraty (K €)
PoZar, vybuch 0,25 20 000 000 5 000 000
Ptimy uder blesku 0,2 500 000 100 000
Naraz neboifceni letadla 0,02 2 000 000 40 000
Povodd nebo zaplava 0,55 1 000 000 550 000
Vichtice, krupobiti 0,3 1 000 000 300 000
Zticeni skal nebo zemin 0 0 0
P&d strom a stoZai 0,25 100 000 25 000
Zemstieseni 0,01 30 000 000 300 000
Tiha sghu a namrazy 0,2 1 000 000 200 000
Voda vytékajici z vodovodniho ifaeni 0,3 1 000 000 300 000
Vandalismus 0,7 100 000 70 000
KradeZ a loupez 0,3 2 000 000 600 000
Naraz silnéniho dopravniho prosdku 0,1 200 000 20 000
I?ozbiti skel, oken 0,2 100 000 20 000
Skoda zjgsobena provozriinnosti
rvnésta 0,2 100 000 20 000
Skoda vyplyvaji z vlastnictvi
nemovitosti 0,2 10 000 000 2 000 000

Zdroj: Vlastni zpracovani
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4.3 Vyhodnoceni analyzy rizik m ésta Bzenec

Na zaklad provedenych vypfit a odhad pomoci kvalitativni a kvantitativni
metody néreni rizik jsem dosfla k zawru, Ze n&sto Bzenec neni ohroZzovano zadnymi

riziky katastrofickych dsledlka, kterd by komemi poji¥ovna nebyla ochotna pojistit.

Velikosti ztrat nejsou zavazného roam a kometni poji¥ovna by ndla tedy
identifikovana rizika bez problémpojistit. VSechna rizika, ktera jsemcia sphuji
kritéria identifikovatelnosti, Wislitelnosti, ekonomické ifatelnosti a nahodilosti

projevu rizika a jsou tedy pojistitelna.

Identifikovana rizika se pohybuji v rozsahu od zdbselnych po velka. &tera
rizika nejsou tak zavazna, takzggadna ztrata neni tak vysoka, aby bylo nutné ye kr
nebo minimalizovat formou poji&ti. Jde o rizika: ndraz nebdieeni letadla, pad
stromi a stozék, zengtieseni, tiha sthu a namrazy, néraz sibimiho dopravniho

prostedku, rozbiti skel, oken.

Do oblasti kombinace samopofist a pojiSéni spadaji tato rizika: vandalismus,
Skoda zjisobena provozriinnosti nésta a Skoda vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti.
Vhledem k tomu, Ze oproti podnikatelskym subjektje pro nsto slozZi¢jSi vytvorit
pravidelnou finatini rezervu na Uhradutipadnych ztrat, budu uvazovat o pajist

téchto rizik.

Mezi rizika, ktera by rfla byt kryta poji&nim pati: pozar, vybuch, iimy uder
blesku, povode nebo zaplava, voda vytékajici z vodovodnihiézami, kradez a loupez.

Z provedené analyzy vyplyva, Ze by sisto Bzenec ®lo nechat pojistit vybranou
komegkni poji¥ovnou tato rizika: pozar, vybuchiimy uder blesku, povodenebo
zéplava, voda vytékajici z vodovodnihadizani, kradez a loupez, vandalismus, Skoda

zpisobend provozriinnosti nésta a Skoda vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti.
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4.4 Souéasny stav pojistné ochrany m ésta Bzenec

V souwasné dob ma nesto sjednano poji&hi se spolénosti Hasiska vzajemna
pojistovna, a.s. Pojistna smlouva byla uina 26.3.2008 na dobu né&itwu. Pojiséni
sjednané podle této pojistné smlouvy $&i zdkonemd¢. 37/2004 Sb., o pojistné
smlouw, pojistnymi podminkami a dale smluvnimi ujednanienwedenymi pro

jednotliva pojiséni.

M¢é&sto ma uzakenou pojistnou smlouvu na nasledujiéégnety pojistni: stavby,
autobusové zastavky, movitéor a odpo¥dnost. Pojistné je hrazeno jedenkréiréo

Prehled poji&ni, které ma rmsto sjednano u spdaieosti Hasiska vzajemna

pojistovna, a.s. jsem zpracovala do tabulek a uvadimnésledujicim textu.

Tabulka 10: Sjednany rozsah poji$éni — stavby

Stavby

Zakladni Zivelni pojiSténi
Pojistn&castka (K) Spolu&ast (K) | Rogni pojistné (K)
602 308 000 0 72 277
Dodatkové pFipojiSténi - vichrice
Pojistnacastka (K) Spolu&ast (K) | Rogni pojistné (K)
602 308 000 0 36 138
Dodatkové pripojiSténi - voda z vodovodniho zéizeni
Pojistnacastka (K) Spoluast (K&) | Roéni pojistné (K)
27 000 000 0 10 530
Dodatkové pripojiSténi - povodai, zaplava
Pojistnacastka (K) Spoluast (K&) | Roéni pojistné (K)
27 000 000 0 20 790
Sdruzené Zivelni pojiséni
Pojistnacastka (K) Spolu&ast (K) | Rogni pojistné (K)
14 900 000 0 6 705
Roéni pojistné celkem (K&) 146 440

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich matekiéaksta

VSechny stavby, krotnh zdmku a Divadla KaSparek jsou pajisg v rozsahu

.Zakladni Zivel* (pozar, vybuch,ifmy Uder blesku, naraz nebticeni letadl&i jiného
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podobného stroje nebo jelkdsti) a dale jsouijpojisStény pro gipad vicltice, vody
vytékajici z vodovodniho #&eni a povodhnebo zaplavy.

Budovy zamku a Divadlo KaSparek jsou p@jist v rozsahu ,sdruzeny Zivel“, ktery
zahrnuje nasleduijici rizika: pozar, vybuckinpy ader blesku, naraz nebticeni letadla
¢i jiného podobného stroje nebo jetdsti, victrice, krupobiti, ¥iceni skal nebo zemin,
které nebylo vyvolano lidskodinnosti, povodi& a zaplava, sesouvani nebiiceni
snehovych ¢i ledovych lavin, tiha sthu a namrazy, pad stromu nebo stoZzaru, naraz

silnicniho dopravniho prosgdku, voda z vodovodnichizzeni.

NiZe uvedend tabulka zna#aje sjednany rozsah poji#ti pro \&ci movité.

Tabulka 11: Sjednany rozsah pojisni — movité \&ci

Movité véci
Sdruzené Zivelni pojiséni
Pojistnacastka (K) Spoluast (K&) Rani pojistné (K)
8 646 000 0 11 444
Dodatkové pripojisténi - odcizeni
Pojistnacastka (K) Spolu&ast (K&) Raeni pojistné (K)
2 946 000 0 13 966
Roéni pojistné celkem (K&) 25410

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich matekiéaksta

VSechny movité #&ci jsou pojisény v rozsahu ,sdruzeny Zzivel“. Elektronika a

vypocetni technika a loutky jsou pojéty pro gipad odcizeni.

Tabulka 12: Sjednany rozsah pojiséni — autobusové zastavky

Autobusové zastavky

Sdruzené Zivelni pojiséni

Prvniriziko | Pojistn&astka (K) | Spolu®ast (K&) | Ratni pojistné (K)
ne 300 000 0 168
ano 100 000 0 5610
Roéni pojistné celkem (K&) 5778

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich matekiékst
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Tabulka 13: Sjednany rozsah pojiSéni — odpowdnost

Odpowvédnost
Pojistndcastka (K) | Spolu&ast (Kg) Raeni pojistné (K)
10 000 000 0 17 220
Roéni pojistné celkem (K&) 17 220

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich matekiéaksta

Pojiseéni odpowdnosti nésta se vztahuje na Skodytgobené provoznifinnosti a

na Skody vyplyvajici v vlastnictvi staveb.

Nejvétsi ¢ast naklad vynaloZenych na pojistnou ochrangésta fipada na Zivelni
pojistni staveb, a to 146 440:KNasleduje pojigni odpowdnosti za Skodu 17 220¢K
dale pojis¢ni movitych &ci pro gipad odcizeni 13 966 &a sdruzené Zivelni pojiti
movitych Wci 11 444 K. NejmenSic¢ast pojistného tvd sdruzené Zivelni poji&hi

autobusovych zastavek 5 778.K

Celkové r@ni pojistné mistacini 194 848 K. Hastska vzdjemna pojidvna, a.s.
poskytla ngstu slevu za splatkovost ve vysi 4% z¢mito pojistného a dale slevu
ostatni ve vySi 10% . Celkova sleva Zniho pojistnéhaini 27 279 K.

Rocni pojistné hrazené #atem je tedy 167 569 K Prehled pojistného za jednotlivé

predntty pojistni je uvadi nasledujici tabulka.

Tabulka 14: Roéni pojistné mésta Bzenec

Predmét pojiSténi Ro¢ni pojistné (Ké
Stavby 146 440
InZenyrské stavby 5778
Movity majetek 25410
Odpowdnost 17 220
Celkem 194 848
Sleva za splatkovost 4%
Sleva ostatni 10%
Upravené pojistné (K&) 167 569

Zdroj: Vlastni zpracovani dle internich matekiéaksta
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Za dobu trvani pojighi u spolénosti Hastska vzgjemna poji®vna, a.s. (tj. od
26.3.2008) zaznamenaloégsto Bzenec pouze jednu Skodni udélost, a to v 2OES.
kdy doSlo v dsledku victiice EMA k poSkozeni #tSni krytiny u gkterych budov,
které jsou majetkem &sta. Mésto Bzenec obdrzelo od Haské vzajemné pojidvny,

a.s. pojistné pkni ve vysi 55 000 K
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5 Nabidky pojistného portfolia vybranych komer  €nich

pojisS t'oven

V této kapitole se buduémovat vylEru kometnich poji§oven, u kterych budu
poZadovat vypracovani nabidky pojistného portfgiia mésto Bzenec. Uvedu jejich
struné charakteristiky a také konkrétni nabidky pogstchrany résta. Dale stanovim
kritéria, na zaklagl kterych budu jednotlivé nabidky hodnotit atiom jejich vahy.
Srovnani a vyhodnoceni nabidek vybranych k@mieh poji§oven provedu pomoci

scoring modelu.

5.1 Vybér komer €nich poji§ toven

Pti vybéru komegnich poji¥oven jsem se omezila pouze #lany Ceské asociace
pojistoven. DalSim kritériem pro vy komegnich poji§oven byla vySe igdepsaného
pojistného, jakozto ukazatele vyslédkinnosti kazdé pojiovny. Zangfila jsem se na
pojistovny, které obsadily prvnich desettigegk v pomysiném Zeftku podilu
piedepsaného pojistného pro nezivotni pé&jistna ceském pojistném trhu. Tyto
komekni pojigovny a jejich pedepsané pojistné pro nezivotni pejstza rok 2009
uvadim v tabulce na nésledujici stran

Z téchto deseti pojiven jsem po por&ds vedenim rsta vybrala nasledujicich

pét pojis’oven:
« Ceska pojigovna, a.s.
» Kooperativa pojigovna, a.s., Vienna Insurance Group
« (CSOB Poji§ovna, a.s.¢len holdinguCSOB
« Ceskéa podnikatelska pofidvna, a.s., Vienna Insurance Group
» Triglav poji¥ovna, a.s.

Na tyto kometni poji¥ovny jsem se obrétila s Zadosti o vypracovani tabid
pojistného portfolia pro #sto Bzenec.
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Tabulka 15: Nezivotni pojiS&ni — pfedepsané pojistné podle objemu 2009

Predepsané Podil
Poradi Pojistovna pojistné (%)
(tis. K¢&)
1 | Ceska pojifovna a.s. 24 404 219 30,2
2 Kooperativa pojiovna, a.s., Vienna Insurance Group 23 295 618| 28,8
3 Allianz poji¥ovna, a.s. 7258095 9,0
4 | Generali Pojiovna a.s. 6328052 | 7,8
Ceska podnikatelska pofidvna, a.s., Vienna Insurance
5 Group 4 508 228 5,6
6 | CSOB Poji¥ovna, a.s.¢len holdinguCSOB 4074016| 5,0
7 UNIQUA poji&ovna, a.s. 3496886 4,3
8 |POJISOVNA CARDIF PRO VITA, a.s. 1462094 | 1,8
9 Exportni garaéni a poji§ovaci spolénost, a.s. (EGAP) 1240175 1p
10 |Triglav poji¥ovna, a.s. 712481 | 0,9
Zdroj: Ceskéa asociace pofidven — Vyvoj pojistného trhu 2009
5.2  Nabidky pojistného portfolia vybranych komer  €nich

pojis toven

V této kapitole uvedu sténé charakteristiky vybranych kon¢eich poji§oven

a nabidky pojistného kryti, které jsem ziskala qasaovateli danych komeinich
pojistoven. Dale se také zminim jak jsem jednotlivé napiiskala a jaké bylo jednani

zastupé@ komegnich poji¥oven.

Z provedend rizikové analyzy vyplynulo, ktera rizikg si mésto Bzenec ®o
nechat pojistit. Od jednotlivych komgrich poji¥oven jsem poZadovala nabidku
pojistnych produkt pro kryti €chto rizik. Jedna se o nasledujici:

e Zivelni pojiseni;

e pojiSni pro gipad odcizeni;

* pojiskni pro gipad vandalismu a pojiSti odpowdnosti za Skodu (Zfobenou

provozni¢innosti a vyplyvajici z vlastnictvi nemovitosti).
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5.2.1  Nabidka pojistného portfolia spole énosti Ceskéa poji$ tovna, a.s.’

Spolgnost Ceska pojigovna, a.s. je univerzalni pajdvnou s dlouholetou a
bohatou tradici v zZivotnim i nezivotnim pofst. Od roku 1991, kdy doSlo
k znovuzavedeni konkur&niho prostedi, je nej¥tSi poji¥ovnou nateském pojistném
trhu.

,,,,,

Tradice Ceské pojiovny se odviji jiz od roku 1827, kdy byla v Prazozena
Prvni ¢eska vzajemna pofiévna. Ta zptatku provozovala pouze poZzarni pajist
nemovitosti. V druhé polovinl9. stoleti jiz byla Prvndeska vzajemna pojidvna tak
silna instituce, Ze ji nefdsly ani ndhrady Skod padé velkych pozak koncem stoleti
véetne viabec nejétSi pojistné udalosti v 19. stoleti, jiz byl pozayzesta¥ného

Narodniho divadla.

Patdtkem 20. stoleti zala Prvni ¢eskd vzajemna pojidvna nabizet svym
klientaim také Zivotni poji&ni, pojiseni pro gipad vioupani a poji8hi zakonné
odpowvédnosti a Grazu. Po roce 1948 vznikla jedifeskoslovenska pojigvna, ktera si
monopolni postaveni drzela az do roku 1991, kdyzhibnem o poji®vnictvi oteven

trh a umozan vstup dalSich poji®ven.

Spoleénost Ceska pojigovna, a.s. poskytuje jak individudlni Zivotni a inemi
pojistni, tak i pojiséni pro malé, sedni i velké klienty v oblasti gmyslovych a

podnikatelskych rizik

Méstim a obcim nabizCeska pojigovna komplexni program pojistné ochrany,
ktery zahrnuje pojighi majetku, poji&ni odpowdnosti za Skodu a poj&iti

zenedélskych rizik.

Nabidku pojistného portfolia pro dsto Bzenec jsem ziskala od zastupce pkypo
Ceské pojigovny, a.s. , kterd ma sidlo na Jungmannova ulikyjoveé.
Byl velmi vsticny a jednani s nim bylo celkem bezproblémovéofiv sdm nemohl
nabidku vzhledem k vysoké hodaahajetku ndsta zpracovat, zajistil jeji vypracovani

u kompetentniho upisovatele.

" Zpracovéano dleCeskéa pojigovna a. s. [online]. [cit. 2010-04-05]. Dostupné<tetp://www.cpoj.cz>.
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Zivelni pojiseni je nabizeno vrozsahu flexa, voda vytékajiciodowodniho
zaizeni, getlak nebo zamrzani vody, povadeebo zaplava a vitice nebo krupobiti.
Dale je nabizeno poji&ti pro gipad odcizeni, vandalismu a pdjist elektronickych
zaizeni. Nabidka neobsahuje pajidit odpowdnosti za Skodu. Nabidka pojistného

portfolia od spoleénostiCeska pojiovna, a.s. je zpracovana v nize uvedené tabulce.

Tabulka 16: Nabidka pojistného portfolia spolénosti Ceska poji¥’ovna, a.s.

Piedmét pojisteni Pojistna ¢astka/limit pln éni Spolulkast
iKéi iKéi

Stavby 617 208 000 50 000
Vé&ci movité 8 646 000 50 000
Stavby 617 208 000 10 000
VEci movité 8 646 000 10 000
617 208 000 10 000
Stavby 617 208 000 10% min. 50 000
Vé&ci movité 8 646 000 10% min. 50 Oﬁo
Stavby 617 208 000 50 000
Vé&ci movité 8 646 000 50 000
Soubor vlastnich strij 400 000 5 000
zaizeni a invent& W&. DDHM
Stavebni satésti tj. prvky
které tvdi vnitini prostor 50 000 1000
pojisné budovy

Soubor vlastnich strdj 100 000 1 000
zatizeni a inventiée w. DDHM

Elektronika a vyp. technika 2 646 000 5 000

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnuté nabidky
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Shrnuti nabizeného poj&ti od spolénosti Ceska pojigovna, a.s., pojistné za
jednotliva pojistna nebezpie a hodnota celkového ¢niho pojistného je uvedena

v nasledujici tabulce.

Tabulka 17: Celkové rani pojistné —Ceska poji¥ovna, a.s.

Pojisténi Roéni pojistné (K¢
Zivelni pojiseni 355 283
Pojis&ni pro ipad odcizen 6 623
a pro gipad vandalismu
Pojiseni elektronickych zdzeni 12 418
Celkové roéni pojistné 374 324

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnuté nabidky

5.2.2 Nabidka pojistného portfolia spole €nosti Kooperativa

poji§ tovna, a.s. ®

Spole&nost Kooperativa poji®vna, a.s. je druhou neépéi pojifovnou na
tuzemskéem trhu. Byla zaloZena v roce 1991 jako ipkemegni poji¥ovna na uzemi
byvalého Ceskoslovenska.. Je univerzalni pegignou, kterd nabizi piny sortiment
sluzeb a vSechny standardni druhy p&ijisjak pro oldany, tak pro klienty z2ad firem
od drobnych podnikatélaZ po velké grmyslové firmy.

Spole&nost Kooperativa poji®vna, a.s. je sa@asti koncernu Vienna Insurance
Group (VIG). Vienna Insurance Group je jednaiedmich pojiSovacich skupin ve
stredni a vychodni Evra@pse sidlem ve Vidni, jejiz akcie jsou kotovany ravhich

trzich burzy ve Vidni a v Praze.

Spolenost Kooperativa poji®vna, a,s, nabizi prodsta a obce specialni program,
ktery je gipraveny tak, aby vyhovoval specifickym pojistnyrotigbam ndst, obci a
subjekfi ztizovanych obcemi. Tento program zahrnuje pé&jgtnemovitosti i ¥ci

8 Zpracovano dle Kooperativa paj@/na a. s. [online]. [cit. 2010-04-05]. Dostupné
na:<http://www.koop.cz>.
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movitych, \&ci ve vlastnictvi obce agei cizich obci uzivanych, poj&ti odpowdnosti
za Skodu a subjekiziizovanych obci za Skodu @gobenouitti osol.

Nabidku poji&ni od této spokanosti jsem ziskala od zastupkyrpobaky
v Uherském Hradisti. Byla velmi ¥$tna, ochotna a jednani s ni bylo bezproblémové a
profesiondlni. BestoZze sama nebyla k vypracovani mnou pozadovadidkyavhledem
k vysoké hodnat majetku ngsta kompetentni, zajistila jeji zpracovani upiselkatu

na regionalninteditelstvi pojigovny ve Zlire.

Zivelni pojiseni je nabizeno vrozsahu sdruzeny Zivel. Dale nabidbsahuje
pojistni pro gipad odcizeni, pojidhi pro gipad vandalismu a pojiti odpowdnosti
za Skodu.

Tabulka 18: Nabidka pojistného portfolia spol€nosti Kooperativa pojistovna, a.s.

Pojistné nebezpéi
s NI . Roéni
Predmét poiisténi Pojistna ¢astka | Ro¢ni limit Spoluléast oiistné
Poj (KQ) pnéni (K&) (K& poJIst
(K&
Sdruzeny Zivel
Autobusové zastavky 200 000 - 5000 240
Soubor ¥ci movitych 8 646 000 - 5000 1729
Budovy a stavby 6 172 008 000 - 5000 123 441
PojiSténi pro pripad odcizeni
Autobusové zastavky 200 000 - 1 000 1100
Vlastni stavebni
a prislusenstvi budov - 1 000 000 1 000 3500
nebo staveb
Soubor ¥ci movitych 1 000 000 1 000 6 200
Pojisténi pro p¥ipad vandalismu
Autobusové zastavky 200 000 - 10% min. 1 000K 3960
Vlastni stavebni
a islusenstvi budov - 500 000 10% min. 1 000K 9900
nebo staveb
Soubor ¥ci movitych - 500 000 10% min. 1 000K 8 250
PojiSténi odpowdnosti za Skodu

Obecna odpawdnost
za Skodu — zakladni - 10 000 000 1 000 22 250
rozsah
Pro pojistné nebezpgé"povode” se sjednava spoldast ve vysi 10% min. 20 00@&.K

Zdroj:Vlastni zpracovani dle poskytnuté nabidky
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Tabulka 19 zobrazuje vySi pojistného za jednotipagistnd nebez@é a hodnotu

celkového réniho pojistného.

Tabulka 19: Celkové ratni pojistné — Kooperativa poji¥’ovna, a.s.

Pojisténi Ro¢ni pojistné (K<)

Zivelni pojiseni 125 410
PojiS&ni pro gipad odcizeni 10 800
Pojis&ni pro gipad vandalismu 22110
Pojis&ni odpovdnosti za Skodu 22 250
Pojistné celkem 180 570
Sleva za viceleté pojiii (7%) 12 640
Obchodni sleva (10%) 18 057
Celkové roéni pojistné 149 873

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnuté nabidky

5.2.3  Nabidka pojistného portfolia spole  énosti €SOB poji$ tovna, a.s. °

Spol&nostCSOB Poji§ovna,, a.s.¢len holdinguCSOB byla zaloZena v roce 1994
pod nazvem Chmelska vzajemna pojidvna. Na trh vstoupila v roce 1996 a v tomtéz
roce ziskala povoleni k podnikani ve vSech demolimp@nych oblastech pojistného
trhu.

V roce 1998 vstoupil do spdaieosti strategicky partner KBC Insurance N.V. a v
roce 2001 se stal jejim 100% vlastnikem. V sousisle tim zmdnila Chmelaéska

pojistovna nazev n€SOB Poji§ovna.

Spol&nostCSOB Poji§ovna, a.s., tak jak ji zname dnes vznikla prodejeaniku
mezi IPB Pojigovnou, a.s.a CSOB Poji§ovnou, a.s. 1.1. 2003. Je univerzalni
pojistovnou, kterd nabizi celotadu Zivotnich i neZivotnich pojiti pro fyzické i
pravnické osoby. V oblasti pojiti mést a obci nabizZl SOB Poji§ovna, a.s pojighi

majetku a poji&ni odpowdnosti za Skodu.

® Zpracovéano dleCSOB poji§ovna a. s. [online]. [cit. 2010-04-05]. Dostupné<tmtp://www.csob.cz>.
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S Zadosti o vypracovani nabidky jsem se obratilabtastnihaeditele na pobite
CSOB Pojigovny, a.s. na Masarykové nésti v Hodonig. Byl vsiicny a celko¥ bylo

jednani s nim profesionalni a bezproblémoveé.

Zivelni pojiseni je nabizeno v rozsahu flexa, zaplava a pokopdedovodni Skoda a
dodatkova Zivelni pojighi. Dale nabidka obsahuje pofist pro @ipad odcizeni,

pojistni pro ipad vandalismu a pojiSti odpo¥dnosti za Skodu,.

Tabulka 20: Nabidka pojistného portfolia spolé&nosti CSOB Pojid’ovna, a.s.

Pojistné nebezpéi
Predmét pojisténi Pojist?ééé)éstka Spcz:g g)é ast psj(i)sctnr:é
(K¢€)
FLEXA

Soubor nemovitosti 617 208 000 10 000 68 819

Soubor ¥ci movitych 8 646 000 10 000 945

Autobusové zastavky 200 000 5 000 284

Dodatkové Zivelni pojisgni*®

Soubor nemovitosti 61 72 800 10 000 5925

Soubor ¥ci movitych 864 600 10 000 166
Povodai a zaplava

Soubor nemovitosti 617 208 000 10% min.20 00P 34 662

Soubor ¥ci movitych 8 646 000 10% min.20 00D 486
Vodovodni Skoda

Soubor nemovitosti 30 800 400 10 000 1 666

Soubor ¥ci movitych 432 300 10 000 47

PojiSténi pro pripad odcizeni
Soubor ¥ci movitych 2 500 000 | 5 000 6119
PojiSténi pro pripad vandalismu

Sousasti a pislusenstvi 1000 000 10% min.5 000 135 000

nemovitosti

Autobusové Zasté_vky 20 000 10% min.5 000 3240

Pojisténi odpowdnosti za Skodu
Zakladni'* \ 10 000 000 | 5 000 15 652

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnuté nabidky

19 Dodatkové Zivelni pojigni -vichiice, krupobiti, sesouvaniigy, ziceni skal nebo zemin, lavina, pad
strom stozati nebo jinych pednttd, zengtieseni, tiha stu nebo ndmrazy, je-li pojiiou \&ci
budova, naraz vozidla, kbunadzvukové vina

11 7&kladni rozsah poji&hi zahrnuje odpasdnost za $kodu na zdravi,usmrcenim, ¥ jejim
poskozenim,zgenim nebo paleSovanim,regresni naroky zdravotnich poy@n — 3.0soby.
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Tabulka 21: Celkové raini pojistné —CSOB Poji&’ovna, a.s.

Pojisténi Roéni pojistné (K¢)
Zivelni pojiséni 111 000
PojiS&ni pro gipad odcizeni 6119
Pojis&ni pro ipad vandalismu 16 740
Pojis&éni odpowdnosti za Skodu 15 652
Celkové roéni pojistné 149 511

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnuté nabidky

5.2.4 Nabidka pojistného portfolia spole énosti Ceskéa podnikatelska

pojis t'ovna, a.s 12

Na ¢eském pojistném trhutgobi Ceska podnikatelska pojigvna, a.s. od roku
1995. Od roku 2005 je soassti jedné z neftSich evropskych poji®vacich skupin

Vienna Insurance Group.

Ceska podnikatelska pofidvna je univerzalni poji®vnou, ktera klieritm nabizi
jak zivotni, tak nezivotni pojidhi. . V roce 2009 fedepsala pojistné v celkové hodhot

6,2 mld. K&, coZ je o 14% vice neZ wgalchozim roce.

Nabidku pojid&ni od této spoknosti jsem ziskala od vedouciho pokp Ceské
podnikatelské pojivny, a.s. na Palackéhiidé v Brrg. Byl ochotny a nabidku jsem

obdrzela v porérné kratkémcase, jinak vSak bylo jeho jednani velmi neprofedion

Zivelni pojiséni je nabizeno v rozsahu flexa, poviideaplava, vickice, krupobiti,
zemetreseni, ostatni Zivel mimo povageaplava,vickice,krupobiti a Unik kapaliny z
technickych z#izeni a Unik kapaliny z technickychizzeni. Déle je nabizeno pojat
pro pipad odcizeni, poji8hi elektroniky, pojisini skel, poji&ni pro pgipad

vandalismu a pojighi odpowdnosti za Skodu.

Nabidka pojistného portfolia speétesti Ceska podnikatelska pofidvna, a.s. je

uvedena v tabulce na nésledujici stran

12 Zpracovano di€eska podnikatelska pofi§vna, a.s. [online]. [cit. 2010-04-07]. Dostupné na
<http://www.cpp.cz/>
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Tabulka 22: Nabidka pojistného portfolia spolénosti Ceska podnikatelska poji¥ovna, a.s.

W

Budovy a stavby

Soubor movitych &ci

- 10 000 000

Autobusové zastavky

Budovy a stavby

617 208 00(

Soubor movitych &ci

8 646 000 | 30000 000

Autobusové zastavky

200 000

5000

- ZOIENE Roéni limit | Spolulkast Ro il
Predmét pojisténi castka plnéni (K&) (K& pojistné
(K®) (K®)
I V=7
Budovy a stavby 617 208 00( - 5 000 74 82
Soubor movitych &ci 8 646 000 - 5 000 1250
Autobusové zastavky 200 000 - 5 000 207

18 000

I~

5000 12 34
5000 242
5000 224

Budovy a stavby

617 208 00(

Soubor movitych &ci

8 646 000 | 10 000 000

Autobusové zastavky

Budovy a stavby

200 000

617 208 000

Soubor movitych &ci

8 646 000 10 000 000

Autobusové zastavky

Soubor stavebnich seasti

2000

I=

5000 12 34
5000 242
5000 224

5000

10 801

5000

212

5000

205

o . ! 100 000 - 5000 600
véetnd zdbrannych syst@im
Soubor movitych &ci 500 000 - 5 000 2 280
Autobusové zastavky 50 000 - 5 000 520

Soubor cennosti

Elektronika a vyp.technika 2 646 000 — 5000 11 580

Skla tlougky pres 2 mm 100000 | - | 1 000 3380

100 000 -

5000

680

Soubor stavebnich seasti
véetng zabrannych systéin

50 000

Soubor movitych &ci

200 000 30000

Autobusové zastavky

50 000

5000 624
5000 2 496
5000 624

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnuté nabidky
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Nize uvedena tabulka zna#ape nabidku pojignhi odpowdnosti za Skodu

spolenostiCeska podnikatelska pojidvna, a.s.

Tabulka 23: Nabidka pojistného portfolia spolénosti Ceska podnikatelska poji¥ovna, a.s.

Pojisténi odpoweédnosti za Skodu

Pojistna ¢astka | Spolutiast| ~ ROEni
(K¢) (K& pojistné
(K&

Rozsah pojiséni

Zakladni ¥etrg
odpowdnosti z
vlastnictvi nebo drzby
nemovitosti,¢etns pii 5000 000 1000 17 380
vykonu veejné moci
nebo nespravnym
Ufednim postupem

Za Skody zpisobené
osobami 1,000 000 1000 4000
vykonavajicimi
verejnou sluzbu
Za \&ci v uzivani
mimo dopravnich 500 000 1 000 1880
prostedk

Za \&ci prevzaté
mimo dopravnich 500 000 1 000 1880
prostedk

Né§ledné finagni 500 000 1 000 1880
sluzby

Regresy zdravotnich
poji¥oven-zc afeti 1 000 000 1000 3380

osoby

Za \&ci vnesené a
odlozené na mistechjk 100 000 1 000 338

tomu ukenych

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnuté nabidky

Racni pojistné za jednotliva pojistna nebegpa celkové réni pojistné uvadi

tabulka na nasledujici stran
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Tabulka 24: Celkové rani pojistné —Ceska podnikatelska poji¥ovna, a.s.

Pojisténi Roéni pojistné (K¢)

Zivelni pojiseni 131118
PojiS&ni pro gipad odcizeni 4 080
Pojiseni skel 3 380

Pojiseni elektroniky 11 580
Pojis&ni pro ipad vandalismu 3744
Pojis&éni odpowdnosti za Skodu 30 738

Pojistné celkem 184 640
Sleva (20%) 36 928
Celkové roéni pojistné 147 712

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnuté nabidky

5.2.5  Nabidka pojistného portfolia spole  énosti Triglav poji§ tovna, a.s. =

Spole&nost Triglav pojiovna, a.a. ziskala povoleni Ministerstva finageiské
republiky k pojifovaci¢innosti v nezivotni oblasti a v stasné dob disponuje vsemi
zakladnimi majetkovymi produktycetrg odpowdnosti, a to jak pro aanskou, tak i

pro podnikatelskou a pmyslovou klientelu.

Jedinym akcion@&m Triglav poji§ovny, a.s. je po celou dobu jejihdsobeni na

¢eském pojistném trhu nejigi slovinska pojiovna Zavarovalnica Triglav.

Spolenost Triglav pojiSovna, a.s. nabizi &tim a obcim pojigni majetku a
pojistni odpowdnosti za Skodu. Poji&ti majetku zahrnuje vyhradmmajetek, ktery
neni uten kvyrobni a obchodnéinnosti. Pojis¢ni odpowdnosti za Skodu obci
zahrnuje obecnou odpé&dnost, vyplyvajici Zinnosti obce jako spravce obecniho

majetku a edreé administrativniinnost vyplyvajici ze zakona.

S Zadosti o vypracovani nabidky pojistného krybi mpésto Bzenec jsem se obratila

na generalnfeditelstvi Triglav pojisovny, a.s. v Bré na ulici Novobranska. S touto

13 Zpracovéano dle Triglav pojidvna, a. s. [online]. [cit. 2010-04-07]. Dostupreé n
< http://www.triglav.cz/>
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pojistovnou mam nejhorsi zkuSenost. Upisovatel této gpokdi byl sice ochotny mi
nabidku zpracovat, jinak vSak bylo jeho jednanlazoeprofesionalni.

Zivelni pojiséni je nabizeno v rozsahu flexa, zaplava, potipsihtice, krupobiti,
vodovodni Skody a vSechna ostatni rizika mimo z2aplpovodé a vodovodni Skody.

Nabidka déale obsahuje poiat elektroniky a poji&ni pro gipad odcizeni.

V nabidce chybi pojighi odpowdnosti za Skodu a pojiti pro gipad vandalismu.

Tabulka 25: Nabidka pojistného portfolia spol€nosti Triglav pojiStovna, a.s.

s . - Roéni
Pojistna ¢astka | Roéni limit | Spoluiast pojistné

Piedmét pojisténi (K&) plnéni (K&) (K@)

iKéi
Soubor budov 617 208 000 - 5 000 82 820
Soubor ¥ci movitych 6 000 000 - 5 000 1260

Autobusové zastavky 200 000 - 1 000 50

Soubor budov

Soubor v movitych 623408000 | 50 000 00G 10 000 37690

Autobusové zastavky

Soubor budov
Soubor ¥ci movitych 623 408 000 50 000 000 10 000 85 010

Autobusové zastavky

Soubor budov
Soubor ¥ci movitych 623 408 000 50 000 000 10 000 0

Autobusové zastavky

Soubor budov
Soubor ¥ci movitych 623 408 000 50 000 009 10 000 23180

Autobusové zastavky

Elektronika a vyp.technika 2646000 | | 1.000 9310

Elektronika a vyp.technika 2 646 000 1000 4 450

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnuté nabidky
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Rekapitulace nabidky od spoiesti Triglav poji$ovna, a.s. je uvedena

v nasledujici tabulce.

Tabulka 26: Celkové ratni pojistné — Triglav pojistovna, a.s.

Pojisténi Ro¢ni pojistné (K¢)
Zivelni pojiseni 230 010
Pojis&ni pro ipad odcizeni 4 450
Pojiseni elektroniky 9 310
Pojistné celkem 243 770
Sleva (45%) 109 696
Celkové roéni pojistné 134 074

Zdroj: Vlastni zpracovani dle poskytnuté nabidky

5.3 Vyhodnoceni nabidek komer €nich pojiS t'oven

NaplIni této kapitoly je srovnani a vyhodnoceni dekipojistného portfolia, které
jsem ziskala od vybranych konimefch poji§oven. Nejprve stanovim kritéria hodnoceni

a poté provedu srovnani nabidek pomoci scoring lmode

Pro prvotni zhodnoceni nabidek uvadifehped r@&niho pojistného, které je

nabizeno vybranymi kom@&rimi poji¥ovnami.

Tabulka 27:Pfehled roéniho pojistného nabizeného vybranymi komemimi pojiStovnami

Roéni pojistné !_?oérli
Komeréni pojisStovna pied slevou SLeva pojistne po

(KO (%) slelé

(K&)
Ceské pojigovna, a.s. 374 324 0 374 324
Kooperativa pojiBovna, a.s. 180 570 17 149 873
CSOB Poji$ovna, a.s. 149 511 0 149 511
Ceskéa podnikatelska pofidvna, a.s. 184 640 20 147 712
Triglav poji¥ovna, a.s. 243 770 45 134 074

Zdroj: Vlastni zpracovani dle jednotlivych nabidekmegnich pojifoven
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Z predchozi tabulky je fejmé, Ze nejnizSi nabidku éstu Bzenec iedlozila
spole&nost Triglav pojigovna, a.s. VySe tmiho pojistného je diky 45% skev1i34 074
K¢.. Nabidka Triglav pojigovny, a.s. vSak neobsahovala pojistné kryti na hrsec
pozadovana rizika. Jednotlivé nabidky pojistnéhatfplia se dale liSi mirou

spoluasti, limity plnéni apod.

Proto neni vhodné seéipvybéru kometni poji¥ovny rozhodovat pouze na zakéad
jednoho kritéria Po konzultaci s vedenimésta jsem pro hodnoceni nabidek

jednotlivych kometnich poji§oven stanovila deX kritérii. Jedna se o nasledujici:

* VySe pojistného -jedna se o cenu za pajd/aci sluzbu, kterou musi poggty
zaplatit kometni pojigovre. Tatocastka je dohodnuta v pojistné smigwy je
nutné ji zaplatit na f@dem stanovené pojistné obdobi, aby bylo pmist
v platnosti.

* Spolukast - dulezité srovnavaci kritérium fp hodnoceni komenich
pojistoven. Jedna se v podstat perzni ¢astku, kterou se pojisity podili na
Uhrad vzniklé Skody z pojistné udalosti. Mira spataéti je dana fixé nebo
vyjadiena procentem.tPhodnoceni kritéria spoldast je experth stanovené
vyhovujici procento pro poji&ého, na zakladkterého se @i, jak pojifovna

sphhuje pozadavky.

» Kompletnost nabidky pojistnych produkta —jedna se o to, zda ndm koréeir

pojistovna poskytne nabidku pogéii na vSechna nami zvolena rizika.

e Dostupnost poskytovanych sluzeb jedna se o dostupnost pde danych
komeknich poji¥oven. Dolse rozvinuta 31 pobaek je velmi dilezita, protoze
jen malokdo se necha pojistit u pépsny, jejichz nejblizSi pohika je velmi

daleko.

* Dosavadni zkuSenosti s koméni pojiStovnou - jde o subjektivni zkuSenosti
s danymi komemnimi poji¥ovnami. Kometni poji¥ovny jsem hodnotila na
zakladk vlastnich zkuSenosti a zkuSenosti zastupésta Bzenec.
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* Predepsané pojistné -ma vysokou vypovidaci schopnost o p&€. Je
vyznamnym ukazatelem vysledkiinnosti kazdé pojiovny. Tyto Gdaje je
mozné ziskat na webovych strankacteské asociace pofidven nebo
z vyraenich zprav jednotlivych komeémich pojigoven.

e Limity pln éni — maximalni plgni, které miuze byt pojiSnému vyplaceno
v piipadt pojistné udalosti. Bkteré pojifovny také stanovuji kmi limit pInéni.
Vtomto pipad se jednad o limit maximalniho ¢oiho plreéni, které bude
vyplaceno v pipact pojistné udélosti. Pokudébem roku nastane vice stejnych
pojistnych udalosti, bude poj#tému vyplacen pouze limit, ktery je stanoven na
dané riziko.

 Slevy na pojistném - v piipadt nezivotniho poji&ni nabizi komemi

Lo

pojistovny ténti vzdy obchodni slevy.

» Profesionalita jednani zastupé@ komeréni pojiStovny —toto kritérium jsem
zaradila z divodu negativni zkuSenostifipjednani se zastupci ¢kterych
pojistoven. Jedna se o chovani a jednani zastyc osobnim nebo jiném

kontaktu se mnou.

Aby bylo mozné sestavit vyhodnocovaci scoring mogelnutné nejprve it vahy
jednotlivych kritérii. Po konzultaci s vedenimésta jsem pro stanoveni vah kritérii

pouzila metodu parového srovnavani.

Tato metoda spdva ve vzajemném porovnavani kritérii. Pro kazdékum se
Zjistuje paet jeho preferenci vzhledem ke vSem ostatnim kuit@souboru jednotlié.
Dany soubor kritérii je ve stejnémipdi zapsan deadki a sloupd tabulky. Jestlize je
v opaném gipadt 0. Pro kazdé kritérium se pak stanovégtgeho preferenci, a to tak,
Ze se s#tou vSechny jediky viadku uvazovaného kritéria a g nul ve sloupci
tohoto kritéria. Vahy jednotlivych kritérii ziskanjgko podil pétu preferenci danych
kritérii a pa&tu uskuténénych srovnani kritérii. (Korimy , 2007)
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Tabulka vypdtu vah je uvedena itozec. 1. Jejich procentualniitbZitost je

znazorrna v nasledujicim grafu.

Graf 1: Vahy jednotlivych kritérii

6%
11% 3% ©% 22%

11% 14%

3% 19%

B Celkové rojistné ® Spolu&ast

B Kompletnost nabidky E Dostupnost poskytovanych sluzeb
O Dosavadni zkuSenosti s kortiet pojig'ovnoud Limit pinéni

O Predepsané pajistné O Sleva na pojistném

O Profesionalita jednani zastuipc

Zdroj: Vlastni zpracovani

Scoring model

Po stanoveni vah jednotlivych kritérii je moznétaes vyhodnocovaci scoring
model. Ve scoring modelu jsou u kazdého kritéri@deny ti fadky. Prvnimiadek
obsahuje numerické nebo verbalni charakteristikyéta kritéria, ve druhéiadku jsou
tyto charakteristiky ohodnoceny stupnici 1 — Betilifadek udava bodové skore, které se
ziska vynasobenim ohodnoceni charakteristikiigysnou procentni vahou. Na konci
tabulky je proveden s@at bodi a vyhodnoceni jednotlivych kontgich poji§oven.

NejlepSiho hodnoceni dosahne ta pigjida, ktera ziska nejnizsi ¢et bodh.

Tabulka vyhodnocovaciho scoring modelu je uvedenaasledujici stran
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Tabulka 28: Vyhodnocovaci scoring model

Vybrané komeréni pojiStovny

Kritérium | Vaha . Y Y
CP KOOP CPP CSOB | TRIGLAV

Vyse 374 324| 180570 184640 | 149511 243770
pojistného| 22% 5 2 2 1 4
(Ke) 11 0,44 0,44 0,22 0,88
nesphuje| sphuje | sphuje | sphuje sphuje
Spoluast| 14% 5 1 1 1 1
0,7 0,14 0,14 0,14 0,14
Komplet- dobra | vyborng vyborna | vyborng uspokojiva
nost 19% 3 1 1 1 4
nabidky 057 | 019 0,19 0,19 0,76
Dostupnost 0 9,3 9,3 9,3 65,4
posk. sluz.| 3% 1 2 2 2 5
(km) 0,03 0,06 0,06 0,06 0,15
N vjbomé | vybornd dobré | Y™ | dobre
osavadni| 110
zkugenosti 1% 1 1 3 2 3
s kom. poj. 0,11 0,11 0,33 0,22 0,33
Piedepsané 24,4 23,3 45 4,1 0,7
pojistné | 11% 1 1 3 3 4
(mld. K¢) 0,11 0,11 0,33 0,33 0,44
ity | 1o dobré | dobré| uspokojivé ‘éi‘é‘r‘g dobré
plnéni 3 3 4 2 2
0,33 0,33 0,44 0,22 0,33
Sleva na 0 17 20 0 45
pojistném | 3% 5 2 2 5 1
(%) 0,15 0,06 0,06 0,15 0,03
i veImi, vyborna| uspokojiva veImi, Spatna
i P L i i 8
zastupé 2 1 4 2 >
0,12 0,06 0,24 0,12 0,3
Cs(')‘g;m 100%| 3,22 1,5 2,23 1,65 3,36
Celkové paradi 4. 1. 3. 2. 5.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Pomoci scoring modelu jsem vyhodnotila nabidkyi wybranych komemich
pojid'oven. Jednalo se o tyto sp@iesti: Ceska pojifovna, a.s., Kooperativa
pojistovna, a.s.CSOB Poji¥ovna, a.s.Ceska podnikatelska pofidvna, a.s., Triglav
pojistovna, a.s.

Al

piisouzenych vah ziskala spét®st Kooperativa poji®vna, a.s., a to 1,5 bddOstatni
pojistovny se umistily vtomto gadi: CSOB Poji¥ovna, a.s.Ceska podnikatelska
pojistovna, a.s.Ceska pojigovna, a.s. Na poslednim miskortila Triglav poji¥ovna,
a.s. s 3,36 body.

Paadi komegnich poji§oven je zndzorno v nize uvedeném grafu.

Graf 2: Vysledky hodnoceni pomoci scoring modelu

3,22

Ceskéa Kooperativa Ceskéa ¢soB Triglav
pojStovna, a.s. pojiStovna, a.s.  podnikatelskd  PojStovna, a.s.  pojiStovna, a.s.
pojistovna, a.s.

Zdroj: Vlastni zpracovani
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6 Navrhy a doporu €eni pro zastupitelstvo m ésta

Bzenec

V piredchozi kapitole jsem provedla porovnani nabidefistpeho portfolia pti

vybranych komamich poji§oven. Ke srovnani a vyhodnoceni nabidek jsem peouzil

4

vyhodnocovaci scoring model. Nejnizsi bodové skaredy nejlepsi hodnoceni ziskala

spole&nost Kooperativa poji®vna, a.s.

V této kapitole provedu srovnani sasného pojigni s nabidkou spoteosti

Kooperativa, a.s. a havrhnuegtu Bzenec dopoieni.

V néasledujici tabulce je uvedeno srovnanic¢asného pojighi, které ma rsto

Bzenec sjednano u spol®sti

Hasiska vzajemna pojidvna, a.s. s nabidkou

pojistného portfolia od spateosti Kooperativa pojivna a.s. podle hodnoticich

kritérii. Kritérium kompletnost nabidky jsemiaaila pro ¥tSi prehlednost az na konec

tabulky.

Tabulka 29: Srovnani so@asného pojistného portfolia a nabidky pojistného pafolia spoleénosti

Kooperativa pojiStovna, a.s.

Kritérium

Hasi¢ska vzdjemna
pojistovna, a.s.

Kooperativa pojistovna, a.s

VySe pojistneho (K) 194 848 180 570
Spolu&ast sphiuje sphuje
Dostupnost posk. sluzeb vyborna velmi dobra
Dosavadni zkuSenosti s korter , . . .
poji&ovnou velmi dobré vyborné
Predepsané pojistné (mldcK 0,5 23,3

Limity plnéni vyborné dobré
Sleva na pojistném (%) 14 17
Profesionalita jednani zastupc velmi dobra vyborna

Kompletnost nabidky

Zivelni pojiseni

Zivelni pojiséni

pojistni pro gipad odcizeni

pojighi pro gipad odcizeni

pojisteni pro gipad
vandalismu

pojistni odpowdnosti
za Skodu

pojistni odpowdnosti
za Skodu

Zdroj: Vlastni zpracovani
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VysSe pojistného je u Kooperativy pajagvny, a.s. o 14278 &Knizsi nez u
Hasiiské vzajemné pojidvny, a.s. Spolmost Kooperativa poji®vna, a.s. dale
poskytuje slevu ve vysSi 17% z celkového pojistnétay;, je o 3% vice nez Héska
vzajemna pojiovna,a.s. Satasné celkové kmi pojistnécini 167 569 K, celkové

ro¢ni pojistné po sleynabizené spotaosti Kooperativa poji®vna, a.s. je 149 873K

VySe pojistného je samigmeé ovlivnéna spoludasti, které je vippad
sowasného pojigni u vSech rizik nulova, vifpact nabidky poji&ni od Kooperativy
pojistovny, a.s. jsou spoldasti ve vysi 1 000 K 5 000 K, u pojistného nebezpie
povodeéi je spolugdast nEsta ve vysi 10%, minimaé vSak 20 000 K VySe
spolutasti u spolenosti Kooperativa pojivna, a.s. vSak gplje pozadavky

stanovené vedenimdgsta.

Je ovSem také pi@ba zminit, Ze s@asti stavajici pojistné smlouvy neni pajist
pro pipad vandalismu . Pojistné za toto pojistné neb#zpenabidce Kooperativy
pojistovny, a.sgini 22 110 K.

DalSim kritériem hodnoceni byly limity pini. V sokasné pojistné smlogwnejsou
sjednany roni limity pinéni v piipact Zadného rizika. V nabidce Kooperativy
pojistovny, a.s. stanoveny ¢oi limity plnéni u pojiSéni pro gipad odcizeni,
vandalismu a pojighi odpowdnosti za Skodu. Vifpad vandalismu se mi zda doi
limit plnéni adekvatni a zcela postgici. Rani limit plnéni v pripadt pojiseni
odpowdnosti za Skodu povazuji také za pdosjeci. Rani limit plnéni u pojiséni pro

piipad vandalismu bych dopa@avala zvysit.

Dostupnost poskytovanych sluzeb jefippct Hastské vzajemné poji®vny, a.s.
vyborna, protoZe polika této pojisovny ma sidlo imo ve Bzenci. Dostupnost
spole&nosti Kooperativa pojiovna, a.s. je také velmi dobra, nejblizSi pikzo je
vzdalena 9,3 km od Bzence, navic ma tato poyisa v okrese Hodonin lépe rozvinou

sit pobaek, nez je tomu u Haské vzadjemné pojidvny.
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Co se tg¢e pedepsaného pojistného, je rozdil meznito dwma pojiFovnami
markantni. Spolaost Kooperativa poji®vna, a.s. je druhou nejsi8i poji¥ovnou na
ceském pojistném trhu a jejfgrlepsané pojistné pro nezivotni pajstza rok 200Lini
23 295 618 tis. K U Hastské vzajemné pojidvny je to 529 761 tis. K

Dosavadni zkuSenosti s konser poji¥ovnou a profesionalita jednani zastupe

lepSi v gipadc Kooperativy pojigovny, a.s.

Na zéklad vySe uvedeného srovnani gasného pojigni s nabidkou spoteosti
Kooperativa pojiovna, a.sdoporuéuji méstu Bzenec sjednani komplexni pojistné

ochrany u spolé&nosti Kooperativa pojistovna, a.s.
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7 Zaver

Pojis€ni nabizi finagni ochranu jednotliviom, podnikatelskych subjekn, i
neziskovym organizacim prdipad nepedvidatelnych udalosti.dkteré pojistné druhy
jsou vyZzadovany zakonem, existuje vSak také izla dobrovolnych pojistnych drith
Pavodni myslenkou a obsahem pajist byla pomoc v nouzi. Tato mysSlenka vSak byva

S postupentasucasto opomijena a vytraci se.

Cilem mé diplomové prace bylo navrhnout vhodnéspag portfolio pro résto
Bzenec. Byla provedena analyza rizik, ktera ohrobhujsto Bzenec a vyhodnoceny
nabidky poji&ni vybranych komenich poji¥oven na krytidchto rizik. Nejvyhodgjsi
nabidku byla porovnana se gagnou pojistnou ochranowsta.

V teoretickécasti prace jsem vyuzila odborné literatury a Zéla se na oblasti
rizik a pojiSéni. V prvni¢asti jsem se zabyvala charakteristikou rizika, ptp#izna
hlediska klasifikace rizik, postoje k riziku a ddkkeé jejichtizeni, analyzu, Zisoby

meéteni a minimalizace. Co secty oblasti poji&tni, uvedla jsem jeho charakteristiku,

Mriviw s

Treti kapitolu jsem &novala charakteristice ¢ésta Bzenec. Ostlila jsem, kde se
meésto nachazi, stimé popsala jeho historii a uvedla zakladni statksticidaje a

neékteré skuténosti ze soéasnosti mista.

V dalsi kapitole jsem provedla analyzu riziksta Bzenec. Prvnim krokem této
analyzy byla identifikace aktiv a stanoveni jejiobdnoty. Poté jsem identifikovala
rizika, kterd ohrozuji ®sto Bzenec a provedla jejichéreni pomoci kvalitativni
metody. Rizika jsem roztlla do jednotlivych kategorii a tita ta, které je vhodné si
nechat pojistit u koméni poji¥ovny.

Kvantitativni metodou ®teni rizik jsem na zakladpravdpodobnosti vyskytu
rizika a mozné ztraty ala vySi predpokladané ztratyiprealizaci daného rizika. Na
zaklac téchto dvou metod jsem dita rizika, ktera budouiedmetem dalSiho zkoumani

pii ziskavani nabidek komiich pojiFoven. V z&¥ru kapitoly jsem popsala stasné
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pojistni, které ma résto Bzenec sjednano u spiiesti Hasiska vzajemna pojidvna,

a.s.

V paté kapitole jsem seimovala vykiru kometnich poji§oven, na které jsem se
obrétila s Zadosti o vypracovani nabidky pojistnpbdfolia pro ng¢sto Bzenec. Podle
zvolenych kritérii jsem po konzultaci s vedeninista vybrala &chto @t poji&oven:
Ceska pojigovna, a.s., Kooperativa pajdvna, a.s.,.CSOB Poji§ovna, a.sCeskéa
podnikatelska pojtovna, a.s., Triglav poji®vna, a.s. Uvedla jsem jejich singé
charakteristiky a také konkrétni nabidky pojistngdurtfolia, které jsem od zastupc
téchto poji¥oven ziskala. Dale jsem stanovila kritéria, na adkkterych jsem dané
nabidky hodnotila a metodou parového srovnavamn je€ila jejich vahy. V zagru

kapitoly jsem ziskané nabidky vyhodnotila pomocirsty modelu.

V piredposledni kapitole jsem provedla na zaklastejnych kritérii srovnani
sowasného pojigni s nabidkou pojistného kryti od spolesti Kooperativa
pojistovna, a.s., ktera byla vyhodnocena pomoci scaniadelu jako nejlepsi.

Na zaklad provedeného srovnani navrhujéstu Bzenec sjednani komplexni

pojistné ochrany u spalrosti Kooperativa poji®vna, a.s.

Vérim, Ze mij navrh vyuzije misto Bzenec v praxi vifpac rozhodnuti o zrné
pojistného portfolia.
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Priloha ¢. 1 — Metoda parového srovnavani

Celkové ré@ni pojistné (K)

Spoluast

Kompletnost nabidky

Dustupnost kom. poji®vny
Dosavadni zkuSenosti s kom.poj
Predepsané pojistné

Roeéni limit plnéni

Slevy na pojistném

Profesionalita jednani zastupkom.poj

i...poradovécislo kritéria
fi .. pocet preferenci kritéria

vi . vaha kritéria

Kl | K2 | K3 | K4 | K5 | K6 | K7 | K8 | K9

K1 X 1 1 1 1 1 1 1 1

K2 X 0 1 1 1 1 1 0

K3 X 1 1 1 1 1 1

K4 X 0 0 0 1 0

KS X111 0 1 1

K6 X1 1 1 1

K7 X 1 1

K8 X111

K9 X
i fi vi
1 8 0,22
2 5 0,14
3 7 0,19
4 1 0,03
5 4 0,11
6 4 0,11
7 4 0,11
8 1 0,03
9 2 0,06




P¥iloha &. 2: Zakladni pojistné terminy**

CEA (Evropsky pojistovaci vybor) —jedna se o dobrovolné mezinarodni sdruzeni
asociaci pojifoven. Podminkowlenstvi je, aby tam byla narodni asociace, ktera
sdruzuje vice poji®vacich spolénosti v daném stét pricemz je dlezité, aby v zemi
byly vytvoieny podminky trzniho mechanismu. CEA vykonéwdost prosiednictvim
sekretariatu a dobrovolnych odbornych komisi. Jadronich je i komise pro
pojistovnictvi, ktera pracujeipparlamentu Rady Evropy. VSechny Direktivy Evrk@s
Unie tykajici se pojidovnictvi se vydavaji ve spolupraci s CEA . SidleenHdiz,

pracovist je v Bruselu.

Ceska asociace pojitoven (CAP) — zajmové sdruzeni, které bylo vyfeao

k zabezp&eni zajmi klienti, poji¥oven a zajifoven a na podporu vzajemné
spoluprace. CAP svou¢innost zahdjila 1.1.1994. V stasnosti sdruzuje 32len,

z nichz 30 jeradnymiéleny, 2 ¢&leny pidruzenymi.Cleny asociace mohou byt pouze
pojistovny s povolenim vykonavat pajdvaci nebo zaji®vaci¢innost na Gzemieské
republiky.

Ceskéa kancel& pojistiteld (CKP) — vznikla na zaklatl zakonag. 168/1999 Sb., o
pojisttni odpo¥dnosti za Skodu Zsobenou provozem vozidla. Hlavnim ukolem je
zabezp&eni splgni zavazk, které zpisobili fidici Ceské republiky v zahratii a
naopak projednavatiipady, které vznikly na naSem Gzemi cizimi statniozidly.
Cleny CKP jsou poving vdechny komeni poji&ovny, které poskytuji toto pojiti.
Mezi dalSi hlavni Ukoly pé#tnagiklad spravovat garé&ni, vést statistiky, podilet se na

zabrann&innosti, spolupracovat se statnimi organy aj.

Dohled v poji&ovnictvi — regulaci v pojiBovnictvi vykonava zpravidla organ statni
spravy, ktery kontroluje dodrZzovani zékona o pojictvi a dalSich pravnich
piedpisi. Dohled v pojiSovnictvi vcéeské republice byl integrovan deské narodni

banky, a to od 1.4.2006.

14 Zpracovano dle Martinovova (2007)



Komeréni pojistovna —je pojifovna, jejimz pedmétem podnikéani je poji®vaci
¢innost. Cilem komeni poji¥ovny je poskytovani sluzeb, dosahnoutityr zisk a

vyznamné postaveni na trhu.

Likvidace pojistnych udalosti — soubor ¢innosti, které souvisi s ¥igovanim
pojistnych udalosti. Zahrnuje geni nutné ke zjighi, zda bude poji®vna plnit a
v jakém rozsahu, registraci, &eni, vypd@et, vyplatu a dalSi administrativni kroky

s likvidaci spojené.

Opravnéna osoba— fyzickd nebo pravnicka osoba, kterétippdt pojistné udalosti

vzniklo na pravo na pojistné gni.

Podpojisténi — pojistné kryti nebo poji&hi, které neodpovida poj&tému riziku.
vliv na vypaiet pojistného pléni v pripad® pojistné udalosti. Poji®vna snizi pojistné
plnéni v takové mie, v jaké bylo stanovené nizsi pojistné ke sprastanovenému

pojistnému.

Pojistitel — pravnicka osoba, k jehoZigunttu podnikani pat pojis’ovaci ¢innost

povolen&Ceskou narodni bankou.

Pojistna ¢astka — maximalni plgni poji¥ovny dohodnuté v pojistné smlatinebo

uréené pravnim fedpisem.

Pojistna doba— je¢asové obdobi na které bylo pao§ist sjednano. Je ohraeino datem

vzniku pojiSéni a datem jeho zaniku.

Pojistnd smlouva — pisemny pravni dokument mezi pojistitelem a gtojkem.
Dvoustranny pravni ukon, na jehoz zakladznika a trva smluvni poji&i a jehoz

obsahem jsou smluvni ujednani a podminky pojistvetahu.

Pojistna udalost — nahodila udalost, kde vznikd povinnost pojigitea zaklad

pravnich pedpisi a pojistné smlouvy poskytnout pojistné gin

Pojistné — cena, kterou plati pojistnik za poskytnutou iopu ochranu.



Pojistné obdobi- je toc¢ast pojistné doby, ktera je dohodnuta v pojisméoawe nebo
stanovena pravnim igdpisem. Casovy Gsek, po ktery je geba v pravidelnych

intervalech platit pojistné.

Pojistné plnéni — pertzni nebo naturdlni nadhrada pépsny @i vzniku pojistné
udélosti na zakladpojistné smlouvy. Jedn& se o ptjignou vyp@tenou a poskytnutou
hodnotu ztraty zjisobené poSkozenim nebo jde o dohodnutou sumu, Estnpo

udalost, ktera splje podminky dohodnuté v pojistné smléunebo podminky zakona.

Pojistnik — fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera uetv pojisthou smlouvu
s pojistitelem. Pojistnik je povinny platit pojistra ma prava, ktera jsou stanovena

V pojistné smlouy.

Pojistny trh — spolé€enské prosedi nebo Uzemi, na kterém séetiva nabidka a

poptavka po pojistné ochran

Pojistny vztah — je to pravni vztah, ktery vznikd na zakigabjistné smlouvy mezi
pojistitelem a pojistnikem zigodu realizace poji8hi. Mél by byt zaloZzen na

korektnosti a dvéie.

Pojisténi — ,pomoc v nouzi“. Z hlediska ekonomického to zna@evytv&et

z prispevka zdjemd o pojiseni rezervy, které slouzi k ndhradam Skod nebo @hrad
potreb, které vzniknou poji&hym z nahodilych udalosti. Jedna se o pravni vatahi
pojistitelem a pojistnikem. Zakladnimc¢alem pojiséni je zmirnit nebo odstranit
negiznivé disledky zmisobené nahodilymi udalostmi.Efektivni tmob tvorby a

roz&lovani perznich rezerv k Uhradooteb, které vznikaji z nahodilych udalosti.

Pojistény — fyzickad nebo pravnicka osoba, na jehoz rizikpg&eni sjednava, vznika

na zaklad pojistné smlouvy a ziskava narok na pojistn€min

Pojistovaci agent— fyzickd nebo pravnickd osoba, ktera vykonavarosfedko-

vatelskowinnost pro pojisovnu na zaklagismlouvy, kterou s poji®vnou uzaiel.



Pojistovaci ¢innost — predmét podnikani v komemni poji¥ovre, ktera k tomuto
podnikani dostala povoleni odeské narodni banky na zaktadplnsni danych
podminek. Tat&innost zahrnuje uzavirani pojistnych smluv, sprpgistni, pojistna

pInéni, marketingovowiinnost, zajiovacicinnost, zabrannotinnost aj.

Pojistovaci makl& — fyzickd nebo pravnicka osoba, ktera zpextovava pojisni,

piipadreé pojis&ni dojednava a fize poskytovat i dalsi sluzby.

Pojistovnictvi — specifické nevyrobni odwi v ekonomice, které se zabyva
pojistovaci, zajifovaci a zabrannowinnosti. Pojifovnictvi se zabyva pojistnou

ochranou, Uhradou pojistnych udalosti aj.
Poskozeny- ten, kdo utrgl Skodu, za kterou jiny podle pravnictedpisi odpovida.

Predepsané pojistné— pojistné, které je stanovené na dohodnuté péjistbdobi.
Neuhrazenim ve stanovené ( nebo dohodnuté} banika a pojitovna ma narok na
dluzné pojistné. Je to ukazatel Urévrobsahu a rozsahu pojistného trhu. Je jednim
z ukazatel vykonnosti komemi poji¥ovny.

Pripojisténi — rozsteni zékladniho poji&hi o dalSi rizika nebo mistni platnost
pojistni. Muze se jednat naiklad o ¥ipojiSténi motorového vozidlaip cestach do

zahrandi

Spolut€ast — hodnota dohodnuté v pojistné smidukterou se sam poji&ty podili na

kazdé ztrat kryté pojistnim.

Technické rezervy — pojifovny je povinna vytvéet technické rezervy, které jsou
uréeny k plréni zavazk vzniklych z pojiséni, a to v zavislosti na povaze provozované
pojistovacicinnosti. Jsou to zavazky, které jsou na jedné &tpaavdpodobné&i jisté,

na druhé stranneni jista jejich vySe a okamzik vzniku. Zakonaig’ovnictvi podava
Uplny vyet technickych rezerv, které musi wyitet pojifovna, jestlize provozuje

Zivotni pojiseni nebo nezivotni pojidni.



Zajisténi a zaji’ovaci ¢innost — je to v podstét, pojisteni poji¥ovny“. Samostatna
oblast pojigovnictvi. Zakladem zaji®vaci¢innosti je vertikalni rozklad rizika a tim

dopadu na pojistatechnické rezervy. Pojistiteli@nasic¢ast rizika na zajistitele, ktery

za Uplatu pebira tutocast rizika. Zaji&tni je pravni vztah, ktery vznika mezi
pojistitelem a zajistitelem.



Pifloha €. 3: Predepsané pojistné pro nezivotni pojighi za rok 2009*

Predepsand p,
Poradi Pojistovna ppjlstnve (%)
(tis. K¢)
1 | Ceska pojigovna a.s. 24 404 219 30,2
2 Kooperativa pojiovna, a.s., Vienna Insurance Group 23 295 618 28,8
3 Allianz poji¥ovna, a.s. 7258095 9,0
4 generali Pojisovna a.s. 6328052 | 7,8
Ceska podnikatelska pofidvna, a.s., Vienna Insurance
5 Group 4508 228| 5,6
6 | CSOB Poji¥ovna, a.s.¢len holdinguCSOB 4074016| 5,0
7 UNIQUA poji&ovna, a.s. 3496886 4,3
8 POJISOVNA CARDIF PRO VITA, a.s. 1462094| 1,8
9 Exportni garaéni a poji§ovaci spolénost, a.s. (EGAP) 1240175 1P
10 | Triglav poji¥ovna, a.s. 712481 | 0,9
11 Haséska vzajemna pojidvna, a.s. 529 761 0,7
12 | Poji&¥ovna VZP, a.s. 380961 | 0,5
13 | Ceska pojigovna ZDRAVI a.s. 355698, 0,4
14 | Slavia PojiSovna a.s. 286365 | 0,4
15 | Amcico poji§ovna, a.s. 284 597 0,4
16 | HDI Hanover Versicherung AG, OS 279487 | 0,3
17 Komeini poji¥ovna, a.s. 266 237 0,3
18 |D.A.S. pojistovna pravni ochrany, a.s 258932 | 0,3
19 | Wistenrot pojiovna, a.s 256 833 0,3
20 | Evropska Cestovni Pojidvna, a.s. 236 120 | 0,3
21 | DIRECT Pojigovna, a.s. 227 813 0,3
22 | MAXIMA pojis tovna, a.s. 207938 | 0,3
23 | VICTORIA VOLKSBANKEN poji&¥ovna, a.s. 118 690 0,1
24 | AXA pojistovna, a.s. 116 627 | 0,1
25 PojidovnaCeské spiitelny, a.s. Vienna Insurance Grouy 106 788 0,1
26 | AXA Zivotni pojifovna, a.s. 68 266 0,1
27 | Ceska kancelpojistitek 368 0,0
Celkem 56 357 126/ 100

15 Zpracovano dle www.cap.cz



