VYSOKE UCENI TECHNICKE V BRNE

BRNO UNIVERSITY OF TECHNOLOGY

FAKULTA PODNIKATELSKA
USTAV INFORMATIKY

_ J FACULTY OF BUSINESS AND MANAGEMENT
INSTITUTE OF INFORMATICS

NAVRH FIREMNI WEBOVE PREZENTACE

DESIGN OF COMPANY WEB PRESENTATION

BAKALARSKA PRACE
BACHELOR'S THESIS

AUTOR PRACE KRISTYNA BOTOSOVA
AUTHOR

VEDOUC| PRACE Ing. JAN LUHAN
SUPERVISOR

BRNO 2011



Vysokeé uceni technické v Brné Akademicky rok: 2010/2011
Fakulta podnikatelska Ustav informatiky

ZADANI BAKALARSKE PRACE

Botosova Kristyna

Manazerska informatika (6209R021)

Reditel Gstavu Vam v souladu se zékonem €.111/1998 o vysokych $kolach, Studijnim a
zkuSebnim fadem VUT v Brné a Smérnici dékana pro realizaci bakalafskych a magisterskych
studijnich program(l zadava bakalarskou praci s nazvem:

Navrh firemni webové prezentace
v anglickém jazyce:

Design of Company Web Presentation

Pokyny pro vypracovani:
Uvod
Vymezeni problému a cile prace
Teoreticka vychodiska prace
Analyza problému a soucasné situace
Vlastni navrhy feseni, pfinos navrhi feseni
Zaver
Seznam pouzité literatury
Prilohy

Podle § 60 zakona ¢&. 121/2000 Sh. (autorsky zakon) v platném znéni, je tato prace "Skolnim dilem". VyuZiti této
prace se Fidi pravnim rezimem autorského zakona. Citace povoluje Fakulta podnikatelskd Vysokého uceni
technického v Brné. Podminkou externiho vyuZziti této prace je uzavieni "Licencni smlouvy" dle autorského zakona.



Seznam odborné literatury:

BASL, J. Podnikové informacni systémy. Podnik v informacni spolecnosti. 1. vydani. Praha :
Grada, 2002. 142 s. ISBN 80-247-0214-2.

DOUCEK, P. Rizeni projektl informagnich systémd. 1. vydani. Praha : Professional Publishing,
2004. 162 s. ISBN 80-86419-71-1.

KOCH, M. Datove a funkcni modelovani. 1. vydani. Brno : VUT FP, 2004. 108 s. ISBN
80-214-2724-8.

PALMER, S. a WEAVER, M. Uloha informaci v manazerském rozhodovani. 1. vydani. Praha :
Grada Publishing, 2000. 166 s. ISBN 80-7169-940-3.

SCHAFER, S. M. HTML, XHTML a CSS : Bible. 4. vydani. Praha : Grada, 2009. 647 s. ISBN
978-80-247-2850-6.

SCHNEIDER, R. D. MySQL : Oficialni prdvodce tvorbou, spravou a ladénim databazi. 1.
vydani. Praha : Grada, 2006. 372 s. ISBN 80-247-1516-3.

Vedouci bakalarské prace: Ing. Jan Luhan

Termin odevzdani bakalarské prace je stanoven ¢asovym planem akademického roku 2010/2011.

L.S.

Ing. Jifi KFiz, Ph.D. doc. RNDr. Anna Putnova, Ph.D., MBA
Reditel Gstavu Dékan fakulty

V Brné, dne 31.05.2011



Abstrakt

Bakalarskéa prace se zabyva vytvofenim navrhu firemni webové prezentace Penzionu
Anezka a jeho realizaci. V prvni ¢asti jsou popsany teoretickd vychodiska pro tvorbu
webovych stranek, pouzité techniky pro vytvoreni navrhu a technologie pii realizaci
navrhu. Druhd c¢ast obsahuje samotnou tvorbu navrhu webové prezentace a jeho

naslednou realizaci.
Abstract

This bachelor's thesis deals with creating a proposal of a company’s web presentation
for Pension Anezka and its implementation. Theoretical basis for creating website,
methods used for the proposal and technologies used in the implementation are
described in the first part. The second part contains particular formation of the proposal

and its following realization.
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Uvod

V dnesni dobé se internet stal velmi silnym marketingovym nastrojem, coz Si vétSina
firem uvédomuje a snazi se jeho prostfednictvim ziskat nové, ale také udrzet si stalé
zakazniky. Mezi nejzndméjsi internetovou formu reklamy mimo jiné, patii propagace

firmy pomoci webovych stranek.

Aby firemni internetova reklama byla efektivni, to znamena, aby plnila sviij ucel, coz
je ptedevsim ziskavat nové zakazniky, a byla pro podnik piinosem, to znamena, aby se
investice do ni vlozené vratily v podobé navySeného zisku, musi prezentace spliovat

ocekavani a pozadavky potencionalniho zakaznika.

O tom jak navrhnout webovou prezentaci pro konkrétni podnik pojednava tato

bakalarska prace.



1 Vymezeni problému, cile prace a postup zpracovani

Bakalaiska prace je zpracovana pro podnik Penzion Anezka, ktery lezi v oblibené
turistické oblasti v Ceské republice — V Jesenikach, konkrétné v obci Ostruzna. Diky
oblibenosti této lokality je zde podnikani Vv ubytovacich a pohostinskych sluzbach
lukrativni. Zaroven tu vSak také vznika velmi vysoka konkurence mezi jednotlivymi
podniky. Proto je dulezité, aby propagace podniku byla efektivni a dokazala zaujmout
a ziskat nové klienty. Vzhledem k podminkam dne$ni doby a s ohledem na velikost

podniku ptedevsim internetovou reklamou.

Cilem bakalarské prace je navrhnout pro podnik Penzion Anezka dynamickou

webovou prezentaci.

Nova dynamickd webova prezentace, by meéla nahradit stdvajici statické stranky

Penzionu Anezka, které jiz nevyhovuji soucasnym standardiim.
Dil¢i cile bakalaiské prace:
e Popsat teoretické vychodiska pro tvorbu webovych stranek, zakladni techniky
pro tvorbu navrhu a technologie pouzité pii realizaci navrhu.
e Provést analyzu podniku Penzion Anezka a nastinit jeho situaci v konkuren¢nim
prostiedi.
e Provést analyzu stavajicich webovych stranek podniku.
e Shrnout pozadavky majitelt Penzionu Anezka kladené na budouci dynamickou
webovou prezentaci.

e Vytvofiit navrh firemni webové prezentace.

e Realizace navrhu firemni webové prezentace.

10



Postup zpracovani

Postup pfi zpracovani bakaldiské prace se odvijel od dil¢ich cili, uvedenych

Vv ptedchozim odstavci.

Wytvoreni teoretického podkladu

v

Analyza konkurence penzionu

v

Zhodnoceni stavajicich webowych stranek

v

SWOT analyza Penzionu Anezka

v

Analyza poZadavkd majiteld penzionu

v

Mavrh firemni webové prezentace

v

Realizace navrhi

v

Predani vytvofené prezentace majiteldm penzionu

Obrazek 1: Grafické znazornéni postupu
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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2 Teoreticky podklad pro tvorbu navrhu a popis pouzitych

technologii

2.1 Teoreticka vychodiska pro webovou prezentaci

Zakladnim cilem webovych prezentaci firem je prezentace firmy jako takova,
tzn. poskytovani informaci o firmé, jejich produktech, popfipadé cinnostech.
V zavislosti na charakteru produktu se fesi rovnéz informacni servis firmy wici
zékazniklim, jez je bud’ volné pfistupny, nebo vazan na heslo, které ziska zakaznik
nakupem produktu ¢i registraci. Webova prezentace ma rovnéz za kol zvysit povédomi
o firm¢ a jeji znaCce, napomoci ke zlepSeni image firmy a vV neposledni fadé by méla

umoznit oboustrannou komunikaci se zvolenymi cilovymi skupinami. (41)

Firemni webova prezentace je slozena z jednotlivych webovych stranek, které se daji

rozdélit do dvou kategorii a to na dynamické a statické.

Dynamicky generované stranky vznikaji na zéklad¢ konkrétnich pozadavkl zaslanych
uZivatelem prostiednictvim webového prohlize¢e. Cili stranky na serveru nejsou
ulozeny ve stejné podobé, v jaké budou nasledné prezentovany. Casto se jedna
0 prezentaci dat, kterd jsou uloZena v databazich a vyzaduje se jejich predzpracovani

a formatovani do vystupni podoby. (10)

Naopak statické webové stranky piedstavuji soubor jednotlivych a pomoci odkazi
propojenych webovych stranek. Tyto stranky jsou uloZeny na serveru presné ve stejné

podobé, v jaké jsou pfeneseny a prezentovany u uzivatele. (4)(10)

Aby firemni webova prezentace spliiovala veskeré cile, pro néz byla vytvofena, je nutno

zajistit jeji viditelnost, pFistupnost a pouZitelnost. (41)

2.1.1 Viditelnost

vvvvvv

uspésnost, efektivitu plnéni marketingovych cili a navratnost vlozenych investic do
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webu. Cim je viditelnost webu vys§i, tim vice na n&j prichazeji navitévnici. Ale vysoka
navstévnost (generovand nejlépe automaticky, bez nutnosti dalSich nakladl) jesté
neznamena Uplny uspéch, protoze i kdyz ma web vysokou navstévnost, nemusi to nutné
znamenat, ze je pro firmu ziskovym ptinosem. Dulezité je, aby co nejvice navstév
firemniho webu bylo zakon¢eno UspéSnym prodejem nabizeného produktu. Az teprve
vtuto chvili se vraceji investice do webu vlozené, Cili také zalezi na kvalité
navstévnosti. Pro zvySeni navstévnosti firemnich webovych prezentaci je vyuzivana
fada nastroji, napi. registrace www adresy v internetovych katalozich, databazich
portala ¢i specializovanych odbornych serverech, optimalizace stranek pro internetové

vyhledavace, internetova reklama, viralni marketing atd. (41)(2)

2.1.2 Pristupnost

Za ptistupny web lze povazovat takovy web, ktery bude navstévnik s tézkym
zdravotnim postizenim schopen 1 pfes svlij handicap, za pomoci prostfedkd, jeZ ma
k dispozici, a zpisobem, jez mu vyhovuje, efektivné pouzivat a dosahnout svého

cile. (13)

Bohuzel v dnes$ni dob¢ piistupnost webu byva vnimédna a casto omezovana pouze na
technickou rovinu, tedy zdali web vyhovuje pravidlim metodik piistupnosti. Technicka
rovina je jisté dilezitd a ptispiva k lepsi dostupnosti, je ale velkou chybou ptistupnost
zuzovat pouze na ni, nebot zadna metodika nepokryva vSechny ptistupnostni
pozadavky v plné miie. Pfistupnost ovliviiuje celd fada aspektli — zdravotni postizeni
uzivatele, technické zpravovani webové prezentace, zkusenosti konkrétniho uzivatele
s praci s webovou prezentaci, zkuSenosti konkrétniho uzivatele s praci s asistivni
technologii, pouzita asistivni technologie, jeji konfigurace a verze a mnoho dalSich.
Proto je pfi tvorbé pristupného webu vhodné vénovat pozornost vSem témto aspektiim,

jez ptistupnost ovliviiuji. Jen tak lze docilit toho, Ze web bude realné ptistupny. (13)

2.1.3 Pouzitelnost

Pouzitelnost webové prezentace spociva vtom, ze uz od prvniho okamziku nacteni

uvodni stranky by mélo byt ndvstévniku jasné, k ¢emu stranka slouzi, nebo jaké zboZi ¢i
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sluzby webova prezentace nabizi. Cili aby webova prezentace spliiovala podminky
pouzitelnosti, méla by byt intuitivni, pochopitelnd a samovysvétlujici. To znamena, ze
potencionalni zakaznik nemusi pfemyslet, kam ma kliknout, nebo kde je informace,
kterou hleda, schovana. (37)

2.2 Zakladni techniky pouzité pri tvorbé navrhu

Jak statické, tak 1 dynamické webové prezentace vyuzivaji jako hlavni komunikaéni

ramec architekturu klient - server. (10)

ProtoZze navrhovana firemni webova prezentace Penzionu Anezka bude spadat do
kategorie dynamickych webovych prezentaci, dale bude vyklad zaméfen jen na tuto
oblast.

Dynamicka prezentace je na strané serveru tvofena z webového serveru, databazového
serveru a skriptovaciho jazyka. Na strané klienta se pak sestava z webového prohlizece

a popiipadé i z klientskych skriptd. (38)

K tomu, aby dynamicka webova prezentace byla korektné¢ a efektivné navrzena, slouzi
dvé zékladni techniky z oblasti informacnich systémii — datové a funkéni modelovani.
Jejich vysledkem jsou platné podklady, umoznujici jiz pfimo naprogramovat a vytvofit

zamyslenou dynamickou webovou prezentaci. (34)

2.2.1 Datové modelovani

Datovy model se zaméfuje pouze na problematiku shromazd’ovani a ulozeni dat, to
znamena, ze Cilem datového modelovani je navrhnout kvalitni datovou strukturu (bez
zbyteCnych duplicit a nepfesnosti), Vtomto piipadé pro databdzi tvofici jadro
dynamické prezentace a databdzovy systém, ktery bude firemni prezentace vyuzivat

K uloZeni dat. (34)(25)

Navrh databaze se sestava ze tii hlavnich fazi. Jako prvni se navrhuje konceptualni
schéma navrhu databaze, které vychazi z pozadavk, jeZ jsou kladeny na navrhovanou

databazi. Vysledkem této fize je vytvofeni ER modelu, ktery ptedstavuje uplnou
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a pfesnou reprezentaci datovych pozadavkd organizace, kterou ma databdze

podporovat. (30)

Ve druhé etapé se konceptualni schéma mapuje na logické schéma, kde se provadi
postupna dekompozice tabulek (normalizace), aby se zabranilo redundanci informaci.
Dale se vtéto fazi definuji pozadovana integritni omezeni databaze a ovétuje, zda
navrzeny model podporuje transakce pozadované uzivateli. Vystupem je tedy logické
schéma zachycujici jiz podrobné vztahy mezi entitami a jejich atributy ve formé

tabulek, jez jsou nezavislé na konkrétnim databazovém systému. (30)

Vystupem posledni faze je transformace logického schématu na fyzické schéma, kdy se
prevadi logicky popis relacnich tabulek do fyzického popisu podkladovych tabulek pro
konkrétni databazovy systém, v némz bude databaze vytvorena. A také se zde definuje

implementace pozadovanych integritnich omezeni ve fyzické databazi. (30)

Pozadavky na data l

Konceptualini navrh

Logicky navrh

Konceptualni schéma

Logické schéma Fyzicky navrh

Fyzické schéma

Obrazek 2: Faze navrhu databaze (Upraveno podle (26))
2.2.2 Funk¢ni modelovani

Funk¢éni modelovani se zabyva analyzovanim a algoritmizaci ¢innosti, procesu, které
Vtomto ptfipadé probihaji na strankdch prezentace, tzn., davd ndm piesné postupy

(algoritmy) jak s daty z datového modelu pracovat. (34)

Z elementarnich funkei, v nichz se pfeméiuji vstupni data na vystupni, pficemz postup

vypoctu je jednoznaéné stanoven a tidi se pravidly, fidicimi daty. Pocet takto vzniklych
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A4

funkce. (35)
Funk¢ni model mtize byt popsan riznymi metodami jako napf.:

e slovnim popisem,

e diagramem toku dat,

e stavovym diagramem,
e vyvojovym diagramem,
e procesnim diagramem,

¢ rozhodovaci tabulkou. (34)

V ramci prace bude funkéni model popsan slovné a rovnéz také metodou vyvojovych

diagramii.
2.2.2.1 Slovni popis

Patfi k nejpouzivanéjSim metodam pti feSeni tlloh mensiho rozsahu, kde probihaji male,

neptili$ slozité procesy.(34)(35)
2.2.2.2 Vyvojovy diagram

Vyvojovy diagram patii k nejpouzivanéj§im metoddm popisu funkéniho modelu. Je to
proto, Zze ve vyvojovém diagramu lze velmi dobfe zachytit vétveni zpracovani podle

splnéni ¢i nesplnéni pozadovanych podminek. (34)

Vyvojovy diagram pouziva nize uvedené prvky:

[ 7 <> O

Proces Vstup/vystup dat Rozhodovaci blok Spojka Podproces
Zag&atek [ konec UloZeni dat Ruéni vstup dat Databéaze [ UloZeni dat

Obrazek 3: Zakladni symboly vyvejového diagramu (Upraveno podle (34))

16



2.3 Popis pouzitych technologii pri implementaci navrhu

Navrhovana dynamicka firemni prezentace pro Penzion Anezka bude realizovana
pomoci HTML a CSS. Na stran¢ serveru, kde bude dynamicka prezentace ulozena,
budou pouzity tyto konkrétni technologie: webovy server Apache HTTP Server,
databazovy server MySQL a skriptovaci jazyk PHP. Na strané klienta se bude

prezentace sestavat z webového prohlizece a JavaScripti.

Vyse uvedené technologie jsou blize popsany v nasledujicich podkapitolach.

2.3.1 Apache HTTP Server

Apache HTTP Server (dale jen Apache) je nejrozSifenéjsi webovy server. Podle
prizkumu?, jehoz vysledky byly zvefejnény v lednu 2011, je Apache nasazen na
57,57% aktivnich serverech poskytujici webovy obsah. (7)(36)

Diivody jeho oblibenosti jsou nasledujici:

e Je Sifen jako open source.
Licence Apache umoziuje skoro jakékoliv pouziti, tzn. jak privatni tak

i komer¢ni. (27)

e Nezavislost na opera¢nich systémech.

Da se provozovat na vSech nejrozsifenéjSich platformach jako je Linux, Unix,

Windows, Solaris, BSD, Mac OS X a dalsi. (36)

e Je plné modularni.
To znamenda, ze mize byt plné pfizptisoben pomoci modulii, vytvotfenych
pomoci API moduli Apache, které lze naprogramovat V jazycich Perl,
nebo C. (27)

e Podporuje velky poc¢et webovych sidel na jediném stroji. (27)

! Internetova adresa, na které jsou dostupné vsechny vysledky prizkumu podilu HTTP

serverti: http://news.netcraft.com/archives/2011/01/12/january-2011-web-server-survey-4.html
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Disponuje vybornou podporou pro programovani na strané serveru pomoci
riznych jazyki a integra¢nich technik, véetné PHP, Perlu, Java servetii
a jinych. (27)

DodrZzuje standardy.

Apache nabizi plné dodrzovani standardu HTTP/1.1, také silné podporuje
vSechna vylepSeni, zafazend do verze 1.1. Kromé& toho Apache podporuje

sofistikované sjednani obsahu s prohlize¢i HTTP/1.1. (27)

Diky vySe uvedenym vlastnostem, je Apache (od verze 2.0) vhodnou technologii pro

realizaci zamyslené prezentace.

2.3.2 MySQL

MySQL, jez bylo prvotné vyvijeno $védskou spolecnosti MySQL AB (nyni je dale

vyvijeno spolecnosti Oracle Corporation), je systém pro spravu relacni databaze typu

klient/server. Obsahuje SQL server, klientské programy pro pfistup k serveru, nastroje

pro spravu a programovaci rozhrani. (31)(24)

Mezi zakladni vlastnosti, pro které je tento software celosvétove obliben, patfi:

Rychlost, Stabilita (33)

Podpora riznych programovacich jazyki.

Existuje mnoho API (application programming interfaces) a knihoven ur¢enych
pro vyvoj aplikaci MySQL. Pro programovani klienta lze pouzit jazyky Perl,
PHP, Java, C a dalsi. (33)

Sifen jako open-source software pod licenci GPL.

MySQL je tedy moZzné pouZzit bez poplatki, jestlize k vytvorené aplikaci
poskytneme voln¢ k dispozici i vysledny zdrojovy text, zcela ve smyslu licence
GPL. Jestlize vyvojar nechce poskytnout otevieny kod své aplikace, musi si

zakoupit komer¢ni licenci MySQL. (33)
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Kompatibilita s SQL (Structured Query Language).
SQL je strukturovany neproceduralni’ dotazovaci jazyk. Tento jazyk coby
nastroj pro vytvareni databazi, jejich spravu, zabezpeceni a dotazovani podporuji

témet vSechny relacni databazové systémy. (42)
Ptikazy SQL se v zavislosti na své funkci déli do ¢tyt kategorii:

DDL (Data Definition Language)

— Jazyk pro definici dat zahrnuje piikazy SQL, které umoznuji uzivatelim
databaze vytvaiet databazové objekty (napi. tabulky, pohledy a indexy)
a upravovat jejich strukturu. Prikazy, které obsahuji klicova slova CREATE,
ALTER a DROP, patti do jazyka DDL. (40)

DQL (Data Query Language)

— Jazyk pro dotazovani obsahuje piikazy SQL, které nacitaji data z databaze.
Ptikazy jazyka DQL jsou zalozeny pouze na jediném klicovém
slové: SELECT. (40)

DML (Data Manipulation Language)

— Do jazyka pro manipulaci s daty spadaji SQL piikazy umoznujici uzivatelim
pridavat, odebirat a ménit data v databazi. Radi se sem piikazy SQL
s kli¢ovymi slovy INSERT, UPDATE a DELETE. (40)

DCL (Data Control Language)

— Soucasti jazyka pro fizeni dat jsou ptikazy SQL, které spravctim dovoluji fidit
pristup k datim v databazi a pouzivat systémova opravnéni SRBD. Tento
jazyk sdruzuje piikazy jazyka SQL, v nichz se vyskytuji klicova slova
GRANT a ALTER. (40)

Svoji konstrukci a pro vySe uvedené vlastnosti je MySQL od verze 5.1 vhodny
databazovy systém pro implantaci navrhované dynamicky generované webové

prezentace penzionu.

% Neproceduralnim neboli imperativnim jazykem, popiseme situaci, kterou chceme Fesit, ale ne nutné

ptesny zpusob, jakym se to ma Fesit. (8)
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2.3.3 PHP (hypertextovy preprocesor)

PHP je rozsifeny univerzalni skriptovaci jazyk vykonavany na stran¢ serveru a vkladany
piimo do hypertextovych stranek ve formé skriptt — kratkych tsekt koda, ale i celych
programu. Server tyto skripty nejprve vezme, vykona vSechny uvedené piikazy v PHP
a poté posle klientovi jiz ¢isty HTML kod castecné ¢i cely vyprodukovany skriptem.
PHP vystup, ale neni omezen pouze na Cisty kod HTML, vystupem mize byt jakykoliv
XML soubor, soubor PDF, obrazek a dokonce i Flash animace, ktera je generovana za
béhu. (9)(28)

Ptednosti jazyka PHP:

e Rychlé provadéni skripti. (42)

e Nezavislost na operacnich systémech.
PHP lze pouzit napt. v opera¢nim systému: Linux, Unix, Microsoft Windows,
Mac OS X, RISC OS, atd. (1)

e Podpora Siroké rady databazi a vétSiny webovych serveri.
V soucasné¢ dob¢ jsou podporovany databaze: PostgreSQL, ODBC, MySQL,
Solid, SQLite, Ingres a dalsi. Z webovych servert PHP naptiklad podporuje:
Apache, Microsoft Internet Information Server, Personal Web Server, servery

Netscape a planet a jiné. (1)

e Je sifen pod Open Source licenci. (42)

e PHP je interpretovano na serveru.
Provadéni programového kodu na strané serveru piinasi nasledujici vyhody: lze
lépe zajistit bezpecnost celého systému, snizuje se objem pienaSenych dat
(skripty se zpracuji na serveru a ve vystupu se jiz neobjevi), kladou se nizsi
naroky na hardware a software klienta, poskytuje snazsi interakce s dal$imi
aplikacemi na serveru, existuje zde vyrazné vyssi ochrana zdrojovych textt

programu. (28)

e PHP ma také podporu pro komunikaci s dal§imi sluzbami vyuZitim
protokoli jako LDAP, IMAP, SNMP, NNTP, POP3, HTTP,
COM (ve Windows) a bezpoctu dalSich. (1)
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Tyto vlastnosti plné¢ vyhovuji pozadavkim, které jsou kladeny Vtéto praci na
skriptovaci jazyk, a proto byl pro realizaci navrhu dynamické prezentace zvolen prave
skriptovaci jazyk PHP (od verze 5.3.1) k tvorbé skriptd, jez se nasledné budou vkladat
do HTML koédu.

2.3.4 HTML (Hypertext Markup Language)

HTML je hypertextovy znackovaci jazyk, ve kterém je zapsan obsah jednotlivych
webovych stranek. Je zalozen na principu oznacovani ¢asti textu pomoci tagl, znacek,

jez specifikuji vyznam téchto oznacenych ¢asti textu. (19)

Pti tvorbé webovych stranek se dodrzuji tzv. webové standardy, které vychazi
Z doporuceni vydavané neziskovou organizaci konsorciem W3C3, jez jsou zékladem

kompatibility, flexibility a dlouhodobé dostupnosti dat. (12)

Navrhované stranky podniku budou vytvotfeny ve verzi HTML 4.01. Transitional, coZ je
standard, ktery povoluje pouzit i takzvané zavrzené znacky. V soucasné dobé je sice
vyvijen standard HTML 5, ale k dokonéeni ma dojit podle W3C az v Cervenci 2014,
(29)(11)

2.3.5 CSS (Cascading Style Sheets)

Zatimco HTML je primarné uréeno pro popis struktury dokumentu (viz. piedchozi
kapitola), CSS je jazyk ur¢eny pro popisovani elementt jazykit HTML, XHTML, XML.
Spravnou kombinaci obou technologii Ize tedy dosdahnout oddéleni prezentace od

struktury, coz zjednodusuje tvorbu, spravu a pfistupnost webovych dokumentt. (20)

% World Wide Web Consortium
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2.3.6 JavasScript

JavaScript je programovaci jazyk, jez byl pivodné vyvinut spoleénosti Netscape. Je
hojn¢ vyuzivan pfi tvorbé webovych stranek, kde je pfimo zapisovan do HTML

dokumentd, coz patii mezi jeho hlavni vyhody.(39)
Mezi dalsi vyhody patfi tyto vlastnosti:

e Je iazen mezi interpretované jazyky. (28)
¢ Programovy kod se provadi na strané klienta.
JavaScript se zpracovava v klientském pocitac¢i (v prohlize¢i), coz znamena

mensi zatéz pro server. (28)

e MozZnost interakce s objekty na webové strance.
To znamena, ze vyuziva objekty prohlizece a diky tomu je mozné reagovat na

stisk klaves, na pohyb ¢i stisk mysi, atd.(28)

Zasadni nevyhodou JavaScriptu je moznost uzivatele zakazat v nastaveni prohlizeci
jeho zpracovani. Proto na né&j nelze spoléhat pii programovani a je nutné zajistit

funkc¢nost stranek i v piipadé, Ze jazyk je v prohlize¢i zakazan.

22



3 Analyza problému

3.1 Charakteristika podniku

3.1.1 Zakladni idaje, historie a souc¢asnost podniku
Nazev: Penzion Anezka
Majitelé: Oldtich a Gabriela Balatkovi

Vystavba rodinného Penzionu Anezka byla dokoncena v roce 2002. Od té doby prosla
budova penzionu jednou rekonstrukei (v roce 2008), kdy se zvétSovaly jidelni prostory
pro vetsi komfort navstévniki. Rok na to majitelé nechali na stfechu nainstalovat solarni
baterie na ohfev vody. Penzion je otevien celoroéné a jeho kapacita® je maximalnd

32 osob.

Nachazi se v obci Ostruzna v Jesenikéach. Tato lokalita je v zimnim obdobi turisty velmi
oblibena, nebot’” v okoli penzionu jsou postaveny tii lyzaiské stfediska (Ski aredl
Ramzova, Ski Petfikov a Skiareal Ostruzna), jez jsou od sebe vzdaleny necely kilometr.

V [ét€ je penzion vybornym vychozim bodem pro turistické vyslapy a cykloturistiku.

3.1.2 Obchodni ¢innost

Penzion Anezka primarné¢ poskytuje ubytovaci sluzby. Kromé ubytovani, také nabizi
doplikovou sluzbu — stravovani ve vlastni jideln¢ s kuchyni, pouze pro hosty. Klienti
tedy maji moznost objednat si stravu a to jak ve formé plné penze, polopenze, tak
i pouze snidang’. Prostornd jidelna se nachazi v aredlu budovy penzionu a miZe
poslouzit jako spoleCenska mistnost. Pfed penzionem je zbudované venkovni posezeni.

V piipadé zajmu, po domluvé s majiteli, l1ze o vikendech uspotfadat grilovani pro

*V penzionu se nachazi jeden pokoj s bezbariérovym piistupem.
® Uvedené informace se tykaji jen zimni sezony (1. ledna — 31. bfezna). V letni sez6n& a mimosezoné si

host miize standardné objednat polopenzi, poptipadé po domluve s majiteli jinou formu stravovani.
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skupiny (sele, zivanska peceng). Pro déti je postaven pied penzionem détsky koutek, jez
je vybaven piskovistém, prolézackami a houpackami. Penzion také pijcuje spoleCenské
hry, mi¢e na hrani a tenisové palky vCetné¢ micku a jiné sportovni pomicky dle

sezony.(14)

3.1.3 Zakaznici

Penzion Anezka plsobi pfevazné na ceském trhu, proto je vétSina hostd Ceské

narodnosti. Vyjime¢né penzion navstivi také zahrani¢ni hosté z Polska.

Prvotni zdmér majitel byl nabizet ubytovaci a stravovaci sluzby pro hosty penzionu
Siroké vefejnosti. AvSak v souCastné dobé pievazuji hosté ve vékové Kategorii
7 — 15 let. Je to diky tomu, Ze penzion nejcastéji poskytuje ubytovani napt. Skolnim
vyletim, turistickym a lyZafskym kurzim, Skoldm v pfirod¢, détskym tédborim atd.
Mezi dalsi skupiny hojné navstévujici penzion patii rodiny s détmi, nemanZelské
a manzelské pary ve vSech veékovych kategoriich, prarodi¢e s vnoucaty, nebo

organizované skupiny lidi (sraz nadace Lymfomhelp).

3.1.4 Konkurence

Oblast, ktera bude zkoumana v rdmci analyzy konkurence, byla stanovena na obec
Ostruzna. V této lokalité poskytuje ubytovani 14 objektt (7 penzionit — véetné Penzionu

AneZka, 6 chat a jedno rekreacni centrum).

Aby srovnani s konkurenci bylo korektni, bude Penzion Anezka srovnavan s dalSimi

podniky provozujici stejny druh ubytovani.

Srovnani konkurence bude provedeno ze dvou hledisek. Prvni porovna konkurenci na
zaklad¢ cen a kapacity. Druhé hledisko se nasledné zaméfi na srovnani doplikovych

sluzeb, jez podniky nabizi.
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Tabulka 1: Srovnani konkurence z hlediska cen a kapacity (Zdroj: (23)(14))

Penzion Anezka 480,- K¢ 450,- K¢ 400,- K¢ 32
Penzion Ostruznik 500,- K¢ 380,- K¢ 320,- K¢ 30
Penzion pod Serikem 480,- K¢ 460,- K¢ 460,- K¢ 24
Na mlyné 480,- K¢ 420,- K¢ 420,- K¢ 22
Penzion Geppert 400,- K¢ 400,- K¢ 400,- K¢ 32
Penzion Sport 455,- K¢ 435,- K¢ 405,- K¢ 15

Z uvedeného piehledu (Tabulka 1) je vidét, Ze se rozdily cen za ubytovani u obou
hlavnich sezon pohybuji v rozmezi do 100 K¢&. Vyjimku, ale ne az tak zéasadni, tvofi
ceny mimo sezony, kde se tento rozdil cen pohybuje v rozmezi 140 K¢. Z toho lze
usuzovat, Ze penziony stanovuji cenu podle svych konkurentd a podle potieby je

nasledné upravuji.

Tabulka 2: Srovnani konkurence z hlediska dopliikkovych sluZeb (Zdroj: vlastni zpracovani)

Penzion nabizi venkovni posezeni, vlastni parkovisté, ohnisté, pro déti

piskoviste, prolézacky, houpacky, moznost vzit si sebou domaciho mazlicka (po

Penzion domluve), moznost o vikendech grilovani pro skupiny (po domluveé), moznost
ATk zaputjéeni spoledenskych her, ale i sportovnich pomicek dle sezony, ptipojeni

na internet a jako soucast vybaveni pokoje televizor.

Rezervaci ubytovani lze provést telefonicky nebo e-mailem. (14)

® V cen& neni zahrnut poplatek pro OU 14 K& osoba/den.
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Penzion ma venkovni vyhfivany bazén, 100 m od penzionu je lyzatsky areal
snoénim lyZovanim, v penzionu je herna se stolnim tenisem, kule¢nikem
a elektrickymi Sipkami, penzion nabizi moznost pdjceni kol, vyziti pro déti

(prolézacky, houpacky, piskovisté), moznost vzit si sebou domaciho mazlicka.

Rezervaci ubytovani lze provést telefonicky, emailem anebo objednavkovym

formulafem prostiednictvim webovych katalogii nabizejicich ubytovani. (15)

Penzion nabizi détsky koutek, spolecenskou mistnost s krbem, hernu se stolnim
tenisem, kulecnikem a elektrickymi Sipkami, hfist¢ na micové hry, venkovni
bazén a venkovni terasu, denn€ noviny, pfipojeni na internet 8 moznost vzit

si sebou domdciho mazlicka.

Rezervaci ubytovani lze provést telefonicky, emailem a objednavkovym
formulafem bud’ z vlastnich webovych stranek penzionu anebo prostrednictvim

webovych katalogii nabizejicich ubytovani.(17)

Penzion je pouze zaregistrovany do nékolika katalogli nabizejicich ubytovanti,

kde ale informace o doplitkovych sluzbach neuvadi.

Rezervaci ubytovani lze provést emailem nebo objednavkovym formulafem

prostiednictvim zminénych webovych katalogg. (23)

Penzion nabizi venkovni grilovani a posezeni, vyhrazené parkovani, moznost
zajisténi jizdnich kol a dopravy do lyzafskych stredisek, uschovnu kol, lyzi
a snowboardd, televizi se satelitem, DVD piehravac¢, bar s nabidkou alko
anealko napoji, to¢eného piva a dalSich pochutin, moZnost vzit si sebou

domaciho mazlicka.

Rezervaci ubytovani lze provést telefonicky, emailem a objednavkovym
formulafem bud’ z vlastnich webovych stranek penzionu anebo prostiednictvim

webovych katalogti nabizejicich ubytovani. (16)

Penzion nabizi rehabilitacni procedury (parafinovy zabal, el. masaz, masaz
podvodni, saunu), moZnost vzit s sebou domaciho mazlicka, pujcuje horska
kola, sportovni naradi, spolecenské hry a lyze, ve spoleCenské mistnosti je

televize se satelitem, u penzionu je volejbalové hiiste a ruské kuzelky.

Rezervaci ubytovani lze provést telefonicky, e-mailem anebo objednavkovym

formulafem prostfednictvim webovych katalogii nabizejicich ubytovani. (18)
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Struéné shrnuti vysledk vyplyvajicich z provedené analyzy doplnkovych sluzeb

zndzoriuje tabulka €. 3.

Tabulka 3: Shrnuti vysledkt z provedené analyzy dopliikovych sluzeb
(Zdroj: vlastni zpracovani)
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Penzion
Anezka

Penzion
Ostruznik

Penzion pod
Seriakem
Na mlyné
Penzion
Geppert

Penzion
Sport

Zavérecné shrnuti zjiSténych skuteénosti

Z analyzy konkurence vyplynulo, Ze podnik se nachazi v siln¢ konkurenénim prostiedi.
V cenové nabidce se penziony v zasadé nelisi, jedna se o relativné malé odchylky. Co se
tyCe kapacity, nejméné lidi miize ubytovat Penzion Sport. Naopak nejvétsi kapacitu ma
Penzion AneZzka a Penzion Geppert, je to dané tim, Ze oba penziony poskytuji ubytovani
Skolam, nebo organizovanym skupinam nad 24 lidi (tabory, srazy, atd.). Nabidky
penzionu z hlediska doplikovych sluzeb se Casto piekryvaji. Vyjimku tvoii Penzion
Sport, ktery vyrazné¢ vybocuje, nebot jako doplitkovou sluzbu nabizi rehabilita¢ni
sluzby. Pokud se jedna o propagacni techniku penziond, kromé penzionu Na Mlyné
vsichni zvolili vlastni webové prezentace, kterymi se snazi zaujmout své potencionalni

zakazniky. Penzion Na Mlyné vlastni webovou prezentaci vytvofenou nemad, ale je
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zaregistrovan v internetovém katalogu nabizejici ubytovani, a tam ma zfizenou
prezentaci svého ubytovaciho zafizeni. Moznost registrace v internetovém katalogu
nabizejici ubytovaci sluzby, alespon v jednom - www.ceskehory.cz, vyuzili téméft
vSechny zkoumané penziony az na sledovany podnik Penzion Anezka. Poslednim
porovnavacim faktorem bylo srovnani moznosti, jak lze provést rezervaci ubytovani
u konkrétnich podnikii. Nejméné zpusobui nabizi Penzion Anezka, ktery umoziuje
zakaznikovi zaslat objednavku rezervace pouze e-mailem, nebo vyfidit rezervaci

telefonicky.

3.2 Analyza puvodnich webovych stranek

@ penzion Anezka - ubytovani Ostruzna - Mozilla Firefox
Soubor Uprgvy Zobrazeni Historie Zalozky Nastroje Napovéda

@ - C Y || http://www.penzionanezka.cz/

[ || penzion Anezka - ubytovéni Ostruni | =

Zimni pobyty

_.vice

Hotovo

Obrazek 4: Uvodni webova stranka Penzionu Anezka (Zdroj:(14))

Staticka webova prezentace penzionu Anezka je vzhledové ladéna do cervenoZzluté

kombinace, coz pfi vstupu a nasledném brouzdani po strance plsobi piijemne¢.

Stranky penzionu jsou rozdéleny horizontalné na tii ¢asti a to na zahlavi, obsah a zapati.

V zahlavi, na levé strané je zobrazena fotka penzionu a na pravé stran€ je umistény
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nazev Anezka, pod témito grafickymi informacemi se nachdzi hlavni webova navigace,
tvorena odkazy, které ale nelze aktivovat pomoci klavesnice. Tato navigace je rozdélena
do Sesti sekci. Ve druhé ¢asti — obsahu se méni text i obrazky podle praveé zvolené sekce
z webové navigace. V zapati opétovné uvedena hlavni webova navigace, kterd je

vy

roz$itena 0 jednu sekci — Fotogalerie. Zde jiz odkazy reaguji na stisk tabulatoru.
Rozbor jednotlivych sekcei:

Aktuality

V této rubrice zdkaznik intuitivné ocekdva néjakou vyjimecnou udalost, ktera se
Vv penzionu ma konat a na kterou se penzion snaZzi upozornit své potencionalni
zakazniky. Bohuzel, tato rubrika bud’ neni vyplnéna, nebo informace v ni uvedené

zustavaji ptili§ dlouho vystavené, tzn. i po té, co akce jiz probehla.

O nas

V této sekci jsou uvedeny informace o tom, ze penzion mimo ubytovani, mize hostim
nabidnout 1 stravovaci sluzby. Nalezneme zde také tidaje o moznostech ubytovani — to
znamena udaje 0 kapacité penzionu, skladbé pokojl a pro jaké cilové skupiny zdkaznikt

je penzion vyhovujici.

Ubytovani

V této rubrice se nachazi cenik za nabizené ubytovaci sluzby.

Rekreace
Tato sekce nabizi ptehled o tom, jaké zajimavosti se nachazi v Ostruzné, a jak je
vybavena obec, vniz se zdkaznik hodla ubytovat. Kromé téchto informaci zde

nalezneme 1 stru¢ni popis okoli.

Doporucujeme

V této rubrice jsou uvedeny typy na vylety v jakémkoliv roénim obdobi.

Kontakt
Na strance je uvedena adresa penzionu, e-mail, telefonni ¢islo a je zde i moznost

kliknout na odkaz mapy, jez ukaze v elektronické podobé, kde se piesné¢ Penzion
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Anezka nachazi. Pomoci tohoto nastroje lze pak jednoduSe napladnovat trasu od

zakaznikova bydlisté k penzionu. Pro leps$i orientaci je zde udana i poloha GPS.

Zavérecné shrnuti zjiSténych skute¢nosti

Za zdafilou sekci z hlediska obsahu Ize povazovat sekci kontakt a kam na wvylet.
U zbylych sekci jejich nadpis nekoresponduje s obsahem, coz miZze pUsobit na
zakaznika chaoticky. Rubrika aktuality diky vySe uvedenym duvodim, ptisobi dojmem,
7e web penzionu je zastaraly a nefunkéni, coz je nezddouci. Z hlavniho menu se nelze
dostat na sekci Fotogalerie. Jediny zptisobem (mimo pouziti dolni navigace), jak se do
Fotogalerie dostat, je kliknout na néktery obrazek v ostatnich sekci, vté chvili je
zékaznik pfesmérovan do této rubriky. Uvedeny postup ovSem odporuje zvyklostnim
standardiim, nebot’ zdkaznik v takové chvili ocekdva, ze se mu vybranid fotografie
zvétsi. Velkym nedostatkem celé firemni prezentace je, ze aktualné vybrana sekce neni
zadnym zplUsobem zvyraznéna, Cili zdkaznik ztraci ptehled, v jaké rubrice se nachazi.
Jestlize se uzivatel na strankach ztrati, obvykle hledd odkaz na domovskou stranku,
vétSinou je znazornén v podob€ loga, aby se vratil a zacal hledat informace, které¢ ho
zajimaji od zacatku. Bohuzel analyzovana webova prezentace takovy prvek neobsahuje,

rovnéZ neobsahuje dalsi prvek usnadiujici orientaci na strankach a to mapu webu.

3.3 SWOT analyza Penzionu Anezka

SWOT analyza neboli analyza silnych (Strengths) a slabych (Weaknesses) stranek,
piilezitosti (Oportunities) a hrozeb (Threats) podniku se puvodné sestava ze dvou

analyz a to z analyzy SW a analyzy OT. (32)

SW analyza, uvedena v Pfiloze 1, se tyka vnitiniho prosttedi podniku. V praci je tato

interni analyza provedena pomoci modelu ,,7S* od firmy McKinsey. (32)

OT analyza, uvedena v Ptiloze 2, se zabyva vlivy, které ptichazeji z vnéjsiho prostiedi
podniku a to jak z makroprostfedi (v praci je analyzovano modelem SLEPT), tak

i mikroprostiedi (v praci je pouzit Portertiiv model péti konkurenénich sil). (32)
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Na zéklad¢ provedenych analyz SW a OT je sestavena SWOT analyza Penzionu

Anezka.

Silné stranky

Analyzuje mistni trh, sleduje
konkurenci, flexibilné se

prizpiisobuje zménam.

Nizké naklady na zaméstnance.

Osobni, velmi vstiicny,
originalni a nezaménitelny
pristup k zakaznikim.
Vyuziva technologii pfiznivou
pro Zivotni prosti-edi — solarni

panely na stieSe.

Prilezitosti

e Vydani vyhlasky v roce 2010

0 vyhlaseni Narodni piirodni

pamatky Jeskyné Na Pomezi.

e MozZnost penzionu zamérit se

na urcitou cilovou skupinu

zakazniku.

Slabé stranky

Nedostatecné vyuzZiti moZnosti

propagace produktu.

Neprofesionalni webové

stranky penzionu.

Pokles zajmu turisti o
cestovani spojené s ubytovanim
turisti v hromadnych
zarizenich v dusledku svétové
hospodarské recese.
Neprizniva vladni politika.
Vstup nového konkurenta.

Nedostateéna odlisnost od

ostatnich penzionu.

Obrazek 5: SWOT analyza Penzionu AneZka (Zdroj: vlastni zpracovani)

Na zaklad¢ zjisténych skuteCnosti se majitelé penzionu rozhodli eliminovat slabé

stranky podniku, aby predesly pfipadnym hrozbam.



3.4 Pozadavky majitelii penzionu na novy web

Po konzultaci s majiteli byly stanoveny nasledujici pozadavky a omezeni, jez by méla

spliiovat nova firemni dynamicka webova prezentace:

e Cenik na strankach se bude dynamicky vytvafet pii inicializaci stranky, od
aktualné platného obdobi.

o Jestlize majitelé vypisi slevovou akci na pobyt, automaticky se bude tato
novinka zobrazovat na strankach, v sekci Aktuality. Jestlize nebude v horizontu
dvou mésicli Zadna ak¢éni nabidka na pobyt, sekce Aktualit se nezobrazi (zamezi
se tak prazdné strance, jez byla na pivodnim webu).

e Zakaznikem vytvorend rezervace nesmi byt del$i nez 30 dni.

e Aplikace umozni zdkaznikovi vytvoftit rezervaci na ¢tvrt roku dopfedu. Pokud se
jednd o rezervaci Skolnich kurzl, bude povoleno vytvofit rezervaci pll roku
doptedu.

e Aby byla uznana sleva na rezervaci, musi byt celé obdobi rezervace uvnitt
daného terminu slevy.

e ZajiSténi zobrazovani pokoje v den odjezdu jako volny (podle fadu penzionu
jsou hosté povinni vystéhovat se do 10:00 hod., neni — li domluveno jinak).

e Po vyprSeni platnosti polozky v ceniku, bude tato polozka automaticky
piesunuta do archivu.

e Vsechny zdznamy 0 probéhlych rezervacich se budou zalohovat, rovnéz jako
zadznamy tykajici se ceniku.

e Pokud bude rezervace uskute¢néna na pomezi dvou sezon, bude se zakaznikovi
pocitat celd rezervace v cené prvni sezdny. Vyjimku tvoii rezervace, jejiz
ptechod bude z letni mimo sezény do zimni sezdny, zde se bude uplatiovat
nabidka ze zimni sezény a tudiz i ceny z této sezony (zimni sezéna nabizi Sirsi
vybér druhu stravovani).

e Zakaznik si mliZe pfirezervaci zalozit zadkaznicky tcet, ktery mu urychli sestavit
jeho budouci rezervace (po pifihlaseni se mu automaticky vyplni kontaktni udaje
ve formulafi pro on-line rezervaci), ovSem zalozeni Ui¢tu neni podminkou pro

vytvoreni rezervace.
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Registrovany zakaznik bude mit moznost vytvoiené rezervace ze svého
zakaznického uctu do ¢trnacti dni pied zapocetim rezervace zrusit. Jestlize bude
zakaznik chtit rezervaci zrus$it i po tomto terminu, musi kontaktovat majitele
penzionu telefonicky, nebo elektronickou postou.

Registrovany zakaznik bude mit moZnost upravovat svoje kontaktni udaje
a pristupové heslo.

Spréavce bude mit ptistup ke vSem rezervacim hostt.

Spravce muZe rezervace zakladat a rusit jen pted jejich zapocetim.

Spravce mize zakladat nové obdobi, ke kterému lze pridat popis zakladan¢ho
obdobi. Pokud tuto moznost vyuzije, text se promitne na webové stranky v sekci
Aktuality.

K zalozenému obdobi muze libovolné piifazovat typ stravovani. Nasledné
k tomu miize doplnit kategorii hosta a cenu, ¢imz se vytvoii nova sluzba.

V ramci sluzby vystavené v ceniku bude spravce ocenovat stravu a nocleh
dohromady.

V ptipad¢, Ze se majitelé domluvi s hostem na jiné sluzbé&, ktera neni standardné
nabizena v daném obdobi, nebude se sluzba zatazovat do vetejné viditelného
ceniku.

Mazat sluzby z ceniku, mize majitel pouze v ptipadé, Ze si danou sluzbu zadny
host neobjednal, pokud jiz takova objednavka existuje, zaznam nebude mozné
odstranit.

Spravce mize vytvaret nové kategorie hostt.

Spravce si bude moci zobrazit statistiku procentualni obsazenosti penzionu,
ktera se bude generovat dle zadaného obdobi.

Stranky budou spliiovat pozadavky pouzitelného a piistupného webu.
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4 Navrh a realizace firemni dynamické webové prezentace

4.1 Navrh firemni dynamické webové prezentace

Nejprve bude navrzeno jadro webové prezentace — databdze, jez ma uchovavat vSechny
dulezité informace a na zaklad¢é dotazu, tak vytvaret obsah webové prezentace. Dale
budou slovn¢ a vyvojovymi diagramy popsany ¢innosti, jez ma prezentace poskytovat.
V posledni fadé€, bude navrzena nova struktura webu, ktera zlepsi orientaci zakazniki na

strankach.

4.1.1 Navrh datového modelu

Databaze, podle pozadavki stanovenych majiteli v kapitole 3.4, ma uchovavat zakladni
informace o0 hostech a rezervacich. U rezervaci je nutné ptedevsim sledovat cenu, ktera
vznikd na zakladé spoleéného ocenéni nabizené stravy v urcitém obdobi, noclehu

a cenové kategorie hosta (zda se jedna o dité, dospélého atd.), a obsazenost pokoji.

Konceptualni navrh datového modelu

Host ] Rezervace Rezervuje eokoje

Cenik sluZeb Je sestavovan

<

e sestavovan

Eraje

Se p¥ideli

Druh hostd

Lkce }

Obrazek 6: ER diagram — konceptualni schéma (Zdroj: vlastni zpracovani)
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ER diagram’ (Obrazek 6) vychazi z pozadavki, uvedenych v piedchozim odstavei
a zachycuje, jak vsechny podstatné realné datové objekty (entity): strava, obdobi, druh
akce, pokoje, cenik sluZeb, druh hosti, rezervace, host, tak i jejich vzajemné vztahy

a kardinalitu (nasobnost) téchto vztaht.

Logicky navrh datového modelu
Vysledkem faze, kde se konceptudlni nadvrh datového modelu pfeménuje na navrh

logicky, je nasledujici ERA diagram®.

strava_v_obdobi rezervace
pokoje
<PK> id_strava_v_obdobi <PK=>id_rezervace  hp
¥ <CK=id_strava t <PK> id_pokoje ' =CK=id_uzivatele
<CK> id_obdobi nazev_ pokoje ' gg 7
Y pocet_mist poznamka
strava
cenik_sluzeb
=PK>=> id_strava . detail_rezervace
nazev_stravy ' <EI}<{> i_l;_sluzby bdobi
<CK>1d_strava_v_obdobi <PK=<CK> id_rezervace
—] <CK=id_druh_hostu e <PK=<CK> id:pokoje -
cega ] .| <PK><CK>id_sluzby
archiv_ strava_v_obdobi zobrazit ™ pocet_lidi

<PK= id_strava_v_obdobi t

=CK= id_strava e — druh b

<CK> id_obdabi ruh_hostu archiv_detail_rezervace

<PK=> id_druh_hostu -
= - Lge <PK=<CK= id_rezervace
nazev_druhu_hostu e <PK><CK> id_pokoje
obdobi <PK=><CK=> id_sluzby
pocet_lidi

<PK> id_obdobi T

nazev_obdobi archiv_cenik_sluzeb

- datumplatod

» gﬁ;‘f?p'atd" <PK> id_sluzby

: <CK>= id_strava_v_obdobi
=<CK>1d_druh_akce i <CK>id_druh_hostu =
cena
zobrazit
druh_akce )
uzivatel

H <PK>id_druh_akce archiv_rezervace —

"| nazev_druhu_akce <PK>id_uzivatele
=PK>= id_rezervace meno
<CK=id_uzivatele } pryment
od |, . telefon )

archiv_obdobi do P—H <CK>id_kraje n
poznamka EE”;"
<PK=> id_obdobi ' login
nazev_obdobi heslo
kraje -
v datumplatod opravneni
datumplatdo
popis <PK>id_kraje |, ¥
<CK= id_druh_akce nazev_kraje T

Obrazek 7: ERA diagram — logické schéma (Zdroj: vlastni zpracovani)

" Zkratka je odvozena od anglického nazvu: Entity-Relationship diagram.

& Zkratka je odvozena od anglického nazvu: Entity-Relationship-Attributes diagram.

35



ERA diagram (Obrazek 7) vznikl z pfedchoziho ER digramu (Obrazek 6), ve kterém se
nejprve provedly dekompozice vazeb M:N. Dale se noveé vnikl¢, ale i jiz znamé entity
transformovaly na jednotlivé tabulky® a byly u nich uréeny viechny atributy dané entity,
jez ma databaze za kol uchovavat. Soucasné¢ stim se definovaly atributy, které
reprezentuji primarni a cizi kli¢e v jednotlivych tabulkach a zajist'uji tak relacni vazby

mezi tabulkami. Vznikly navrh byl nasledné normalizovan do tieti normalni formy.

Tabulky zacinajici slovem archiv (v diagramu jsou vyznaceny fialovou barvou) maji
slouzit k zalohovani dat, které budou z databaze pribézné odstranovany. Jedna se
napfiklad o tidaje uskutecnéné rezervace, o prob&hlych slevach a jiné. Tyto zdznamy jiz
dale nejsou potiebné v online rezervaénim systému, a tak se zaznam smaze. Na druhou
stranu tyto smazané zaznamy, lze pak vyuzit u riznych statistik tykajicich se penzionu,
jez mohou mit pro podnik velice diilezity informac¢ni charakter, a je tedy rozumné
takové zaznamy 1 naddle uchovavat v databazi. Zarovenl je vSak vhodné, aby se jiz
aktualné nepotiebné zaznamy neukladaly zpét do stejné tabulky S aktudlnimi udaji,
nebot’ s rostoucim poctem zdznaml v tabulce se snizuje rychlost ve vyhledavani

zaznamu a to vede k delsi ¢asové odezvé serveru.

Modfe vyznacené tabulky v Obrazku 7 ptfedstavuji ¢iselniky, tedy tabulky, jez nabyvaji

kone¢ného poctu hodnot.

Fyzicky navrh datového modelu
Jak jiz bylo naznaceno v piedchozi kapitole 2.3, databaze bude vytvofena v prostiedi

MySQL. A proto je navrh fyzického schématu pfizptisoben této technologii.

Nasledujici schéma (Obrazek 8) lze vyuzit ptimo ke tvorbé struktury zamyslené
databaze. Datovy slovnik, jenz podrobnéji popisuje jednotlivé tabulky, je uveden

v Priloze 3.

Vo wew

° Entita Host v ER diagramu se zde prejmenovala na vystizn&jsi nazev — uzivatel, nebot’ se v této tabulce

nebudou nachazet pouze informace o hostech, nybrz i o administratorech.
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strava_v_obdobi rezervace
) o pokoje ) j
<PK= id_strava_v_obdobi smalint not null <PK= id_rezervace int notnull P
—H] <CK>- id_strava varchar(1} netnul [ <CK=id_uzivatele int not null
<CK> id_obdobi smalint not null <PK>= id_pokoje wvarchar(1) notnul od date not null +
nazev_pokeje  varchar(3} not null } do date not null
& pocet_mist tinyint not null poznamka tinytext null
strava
detail_rezervace
. cenik_sluzeb
=PK= id_strava wvarchar(1} not null " _
nazev_stravy  varchar(10) not null ' <PK=<CK=id_rezervace int not null
] <PK>id_sluzby smalint not null =<PK=<CK= id_pokoje varchar(1) not null o
<CK>id_strava_v_obdobi smallint not null i » =PR=<CK= id_sluzby smalint not null
<CK=id_druh_hostu tinyint not null T ] pocet_lidi tinyint not null
4 cena decimal(5,2) not null
zobrazit varchar(3) notnull
archiv_ strava_v_obdobi
<PK> id_strava_v_obdobi smallint notnull [
<CK= id_strava varchar(1) notnul  [sh
<CK= id_obdobi smalint  not null druh_hostu
archiv_detail_rezervace
<PK> id_druh_hostu  tinyint not null
—H nazev_druhu_hostu  wvarchar{20) not null _e< <PK><CK= id rezervace int not null
<PK=<CK= id_pokoje varchar(1) not null
obdobi <PK=<CK= id_sluzby smallint not null
pocet_lidi tinyint not null
=PK> id_obdobi smallint not null
nazev_obdobi wvarchar(25) not null archiv_cenik_sluzeb
L] datumplatod date not null — —
datumplatdo date not null
Y tinytext null e <PK= id_sluzby smallint not null
<CK= id_druh_akce warchar{1} notnul <CK= id_strava_v_obdobi smallint not null
< <CK= id_druh_hostu tinyint not null
cena decimal(5,2}) not null
zobrazit varchar(3)  not null
druh akce archiv_rezervace
—H e id_druh_akce wvarchar(1) notnull <PK=id_rezervace int not null uzivatel
nazev_druhu_akce varchar(30) not nul <Ci> id_uzivatele  int not null
od date not null
do date not null <PIK= id_uzivatele it not null
poznamka tinytext null jmeno varchar(15) not null
primeni varchar(25) not null
telefon varchar(14)  not null
archiv_obdobi <K= id_kraje varchar(2)  not null N
email varchar(50)  not null !
. . ) ucet varchar(3) null
<PK> id_obdobi smallint not null = login varchar(15) nul
nazev_obdobi wvarchar(2s) not null kraje hesls varchar(13) null
datumplatod ate not null opravneni varchar(3)  notnul
datumplatdo date not null
popis tinytext null =PK= id_kraje warchar(2} notnul
<CK=id_druh_akce warchar(1}) not nul nazev_kraje wvarchar(20} not nul _|] *

Obrazek 8: fyzické schéma navrhované databaze (Zdroj: vlastni zpracovani)

4.1.2 Navrh funkéniho modelu

Navrzeny funkéni model analyzuje Cinnosti, které by webova prezentace méla
poskytovat. Hierarchicky rozklad téchto Cinnosti na jednotlivé tlohy poslouzi k lepsi
orientaci mezi nimi. Dekompozice tloh na nasledujicim obrazku neni provedena az na
elementarni uroveti, nebot’ by obrazek byl neéitelny. Uplna dekompozice tloh je proto

uvedena v elektronické podob¢ v Priloze 5.
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|| Firemni dynamicka webova prezentace Penzionu AneZka ||

! } }
—|| U1 Administratorska cast || U2 Uzivatelska Cast —|| U3 Vefejné pristupné cast ||

U11 Osobni Gdaje U21 Osobni Gdaje —>| U31 Zobrazeni aktualit |
U111 Administrator U211 Profil —>| U32 Zobrazeni ceniku |

U112 Host e[| U212 Uprava adajd —b—|| U33 Vytvofeni rezervace |
U12 Rezervace || U213 Uprava hesla U331 Registrace
| U121 Prehled rezervaci | L— || U22 Rezervace || U332 Obsazenost pokojd |

|| U122 Viytvofeni rezervace || _.ll U221 Prehled rezervaci || || U333 Sestaveni nabidky ||
U123 Zrusit rezervaci |
+|| U222 Vytvofeni rezervace || >
— -U13 Cenik
- +| U223 Zrusit rezervaci | »(] U35 Od
—»|| U131 Obdobi

—>|| U122 Pifadit stravu k obdobi ||

—Pll U133 Vytvofit kategorii hosta |

U134 Sluzby

ka

——»|| U14 St

Obrazek 9: Dekompozice uloh po tieti iroven, které poskytuje dynamicka webova prezentace
(Zdroj: vlastni zpracovani)

4.1.2.1 Slovni popis funkéniho modelu

Nasledné uvedeny slovni popis jednotlivych tloh vychazi z Obrazku 9. Slovni popis

vynechanych tloh, tzn. uloh az po elementarni Groven, je ptilozen v Ptiloze 5.

U3 Verejné pristupna ¢ast

Vetejné¢ pristupna Cast stranek uzivatelim poskytuje informace o aktualitaich
(U31 Zobrazeni aktualit), o cenach nabizenych sluzeb (U32 Zobrazeni ceniku),
umoziuje zakaznikim vytvofit rezervaci (U33 Vytvoreni rezervace), piihlasit se

(U34 Prihldseni) a odhlasit se (U35 Odhlasent).

U31 Zobrazeni aktualit
Z tabulky obdobi se vyberou véty, které v poloZce popis neobsahuji prazdnou hodnotu

a zéaroven jejich polozka id druhu akce obsahuje hodnoty 2 (Akce) nebo 3 (Skupinova

38



sleva). Serfadi se podle zacatku platnosti. Nasledné je vybrana a zobrazena véta prvni

V poradi.

U32 Zobrazeni ceniku
Z tabulky cenik sluzeb se nactou a zobrazi v§echny véty obsahujici v polozce zobrazit
hodnotu ano a kde ¢ast data (rok) je rovno Casti datu (rok) o rok vétsi nez v okamziku,

kdy se stranky nacitaji.

U33 Vytvorieni rezervace

Host zada do formulafe datum zacatku a konce pozadované rezervace, popiipade
zatrhne pole skupinova sleva. Ovéfi se, zda jsou udaje zadany vSechny a zda jsou
validni. Jestlize ne, host je vyzvan k opravé. Uloha pokracuje az po korektnim zadani
dat. Dale probiha ovéfeni, zda je pocet dnu v rezervaci v rozmezi 1 az 30. Pokud ne,
host je vyzvan k opravé terminu. Jestlize je podminka splnéna, zkontroluje se, zda je
rezervace objedndna maximalné na 3 mésice doptfedu (v ptipadé skupinové slevy
maximalné 6 mésici dopiedu). Pokud ne, host je vyzvan Kk opravé terminu. Pokud ano,
ovefi se, zda jsou volné pokoje v tomto terminu - tloha U332 Obsazenost pokojii.
Pokud vysledek této ulohy je Cislo rovno nule, vypise se upozornéni o nedostatku mist
a uloha konci. Jestlize je vysledek od nuly rizny a kladny pokracuje se sestavenim
nabidky pomoci tlohy U333 Sestaveni nabidky. Host si vybere z nabidky volny pokoj,
zada pocet osob a vybere formu stravovani. Zadané udaje se overi, zdali jsou validni
a zda jsou zadany vSechny. U udaje pocet osob se overi, jestli uzivatelem zadany pocet,
nepiesahuje kapacitu vybraného pokoje, to znamena, ze v tabulce pokoje se vyhleda
véta o vybraném pokoji, kde je v poloZce pocet mist uvedena kapacita pokoje. Pokud je
zadané Cislo vétSi nez nalezené Cislo v tabulce, je uzivatel pozadan o opravu udaja,
uloha pokracuje tehdy, az je uzivatelem zadané Cislo mensi nebo rovno nalezenému
Cislu v tabulce. Nasledn¢ uZivatel vyplni tidaje hosta, na né¢hoZ se rezervace vytvari.
V tomto kroku je mozné se registrovat uloha U331 Registrace, ovSem neni to nutnou
podminkou k vytvoteni rezervace. Zadané idaje se ovéfi, zdali jsou validni a zdali jsou
zadany vSechny povinné polozky. Pokud udaje nejsou vyplnény spravné, je host vyzvan
k opravé. Pokud jsou udaje v pofadku, zobrazi se piehled o zadanych udajich a cené

rezervace. Pokud uzivatel s udaji nesouhlasi, miize tilohu ukoncit nebo udaje opravit.
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Paklize snimi souhlasi a udaje potvrdi, vytvoii se véta o rezervaci v tabulkiach
rezervace, detail _rezervace a uzivatel. Poté je mozné v rezervaci pokoji pokracovat
(opakuje se uvedeny postup s vyjimkou zadani informaci o osobé, jez rezervaci
provadi), nebo upln¢ ukoncit rezervaci. Paklize uzivatel zadal i s terminem pozadavek
na vypsanou skupinovou slevu, sled ¢innosti je stejny az do chvile potvrzeni rezervace.
Pokud host v rezervaci nebude chtit pokracovat a pocet osob v této rezervaci bude
mensi nez 24, vytvofené véty, ulozené v tabulkdch, o téchto rezervacich budou
smazany. Pokud pocet osob ale bude vétsi nebo roven 24, véty o rezervacich se
ponechaji v tabulkach. V piipadé, ze by uzivatel chtél vytvafet dalSi rezervace
a vSechny pokoje by jiz byly obsazeny, vypiSe se upozornéni, zdali uZivatel souhlasi
S doposud vytvorenou rezervaci. Jestlize souhlasi, zaznamy v tabulce zlstavaji

zachovany. V opac¢ném piipadé budou vytvoiené véty o téchto rezervacich smazany.

U331 Registrace

Jestlize uzivatel pii vypliiovani osobnich tidaji zatrhne pole vytvotit Gcet, zobrazi se mu
ve formulafi dalsi pole k vypInéni (login, heslo a kontrola hesla). Nasleduje ovéteni,
zdali tyto udaje validni a Gplné. V piipad¢€, ze by tato podminka nebyla splnéna, bude
uzivatel vyzvan k opravé chybnych tdaji. Pokud kontrola probéhne v potadku, zjisti se,
zdali néjaky host pod timto piihlaSovaci jménem jiz existuje. Pokud je v tabulce
uzivatel nalezena véta se shodnym loginem — uzivatel existuje. A zadani loginu se musi
opakovat. Pokud véta neni nalezena — uzivatel neexistuje, vystavi se véta o uzivateli

v tabulce uzivatel.

U332 Obsazenost pokoju

Uzivatel zada datum pfijezdu a odjezdu pozadované rezervace. V tabulce rezervace se
najdou vSechny véty, ve kterych se datum piijezdu a odjezdu kryji. Z téchto vét se zjisti
id rezervace, jez v tabulce detail rezervace uréi, jaké pokoje jsou v té dob& obsazeny.
Nésledné se odecte od celkového poctu pokojit pocet obsazenych pokoji a vysledkem je

pocet volnych pokojt.

U333 Sestaveni nabidky
Nejprve se vybere véta, kde datum piijezdu a odjezdu, jez zada uzivatel, plné nalezi do

intervalu polozek datumplatod, datumplatdo v tabulce obdobi a obdobi patii do hlavni
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sezony (id_druh akce se rovna 1). Nasledné se hledaji véty o slevach, kde zadané
datum, pIn¢ nalezi do intervalu polozek datumplatod, datumplatdo v tabulce obdobi,
kde se polozka id druh akce rovna 2 nebo 3. Jestli je nalezena véta o slevé
(id_druh_akce obsahuje hodnotu 2), udéluje se ji ptednost pied vétou o hlavnim obdobi.
V piipadé, Ze uzivatel krom¢ vyplnéni dat, zatrhl pole skupinova sleva, ma ptrednost
véta, kterd v polozce id_druh_akce obsahuje hodnotu 3. Z vybrané véty se zjisti polozka
id_obdobi. Dale podle hodnoty id_obdobi se najdou v tabulce strava v _obdobi véty
vV nichz se tato polozka opakuje. Nasledné se podle identifikaéniho ¢isla téchto vét,
najdou v tabulce cenik_sluzeb, kde polozka zobrazit obsahuje hodnotu ano, véty jim

odpovidajici a tim se vytvoii nabidka.

U34 PrihlaSeni

Uzivatel zada svoje ptihlaSovaci udaje. Nasleduje ovéteni, zdali jsou vSechny udaje
zadané. Jestlize ne, uzivatel je vyzvan k jejich doplnéni. Pokud ano, ovéfuje se, zda
uzivatel existuje. Pokud je v tabulce uzivatel nalezena véta se shodnymi pfihlasovacimi
udaji (v polozkach heslo a login) uzivatel existuje. Jestlize véta v polozce opravneni
obsahuje hodnotu ano, jedna se o administratora a zobrazi se menu administratora,
vV opa¢ném piipad¢ se jedna o hosta a zobrazi se menu pro hosta. Pokud neni nalezena

véta, uzivatel neexistuje a je nutné zadani tidajii opakovat.

U35 Odhlaseni

V této uloze se zrusi vesSkera spojeni, ktera byla béhem ptihlaSeni vytvoiena.

u2
Probéhne-li v potadku uloha U34 PrihlaSeni, ma registrovany uZzivatel mozZnost
spravovat své osobni udaje (U21 Osobni udaje) a rezervace (U22 Rezervace). Pokud

prihlaseni neprobéhne v potradku, tloha kon¢i.

U21 Osobni udaje

Prob&hne-li v potadku uloha U34 Prihldseni, tak se registrovanému uzivateli zobrazi
jeho profil (U211 Profil), kde miize ménit své osobni informace (U212 Uprava udajii)
a své pristupové heslo (U213 Uprava hesla). Pokud ptihlaseni neprobéhne v potadku,

uloha kon¢i.
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U211 Profil

Probéhne-li v potadku tloha U34 Prihlaseni, zjisti se id_uzivatele. V tabulce uzivatel se
vyhledad véta, kde id uzivatele odpovida id uzivatele pti ptrihlaSeni. Vybrana véta se
nasledné zobrazi registrovanému uzivateli. Pokud ptihlaSeni neprobéhne v potadku,

uloha kon¢i.

U212 Uprava udaji

Probé&hne-li v potadku Gloha U34 Prihlasent, zjisti se id_uzivatele. V tabulce uzivatel se
vyhleda véta, kde id uzivatele odpovidad id uzivatele pti pfihlaSeni. Vybrand véta se
nasledné zobrazi registrovanému uzivateli ve formulafi. Zde mtze tdaje opravit. Pfi
potvrzeni nové zadanych udaju dojde k ovéfeni, zda jsou tidaje vSechny zadany a zda
jsou validni. Pokud kontrola prob&hne v potfadku, aktualizuje se véta v tabulce uzivatel,
paklize kontrola v pofadku neni, uzivatel je pozadan o opravu chybné zadanych udaju.
V piipad€, Ze uzivatel opusti formular bez potvrzeni udaji, véta v tabulce zlstava

nezménéna. Pokud ptihlaSeni neprobéhne v potradku, tloha konci.

U213 Uprava hesla

Probéhne-li v pofadku uloha U34 Prihldseni, v tabulce uzivatel se vyhleda véta o pravé
piihlaS8eném hostovi. Do nactené¢ho formulafe uzivatel zapise své staré heslo, nové heslo
a kontrolu nového hesla. V piipadég, ze staré heslo souhlasi s heslem nalezenym ve vété
uzivatele a zaroven nové heslo souhlasi s kontrolou nového hesla, aktualizuje se
polozka heslo ve vybrané vété. Paklize staré heslo nesouhlasi s heslem ve vybrané véte,
nebo noveé zadana hesla si neodpovidaji, je uzivatel vyzvan k opravé chybnych udaji.
V piipadé, Ze uzivatel opusti formulai bez potvrzeni zadanych udaji, véta v tabulce

zustava nezméneéna. Pokud piihlaseni neprobéhne v potradku, tloha kondi.

U22 Rezervace

Probéhne-li v potadku tloha U34 PrihlaSeni zobrazi se registrovanému uzivateli
informace o jeho rezervacich (U221 Prehled rezervaci). Déale zde uzivatel mize
vytvafet nové rezervace (U222 Vytvoreni rezervace) nebo stavajici rezervace rusit

(U223 Zrusit rezervaci). Pokud ptihlaseni neprob&hne v potadku, uloha konéi.
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U221 Prehled rezervaci

Probéhne-li v poradku uloha U34 Prihlaseni, v tabulce uzivatel se vyhleda véta o praveé
prihlaseném hostovi. Pomoci id uzivatele se najdou véty o rezervacich ptihlaSeného
uzivatele v tabulce rezervace. Pro uplny ptehled je nutné dohledat i véty o detailech
rezervace (pomoci id rezervace) =z tabulky detail_rezervace. Pokud ptihlaseni

neprobéhne v potadku, uloha konci.

U222 Vytvoreni rezervace

Probéhne-li v pofadku tloha U34 Prihldseni, host zada do formulafe datum zacatku
a konce pozadované rezervace, poptipad¢ zatrhne pole skupinova sleva. Ovéti se, zda
jsou Gidaje zadany viechny a zda jsou validni. Jestlize ne host je vyzvan k opravé. Uloha
pokracuje az po korektnim zadani dat. Dale probihd ovéfeni, zda je pocet dnt
Vv rezervaci v rozmezi 1 az 30. Pokud ne, host je vyzvan k opravé terminu. Jestlize je
podminka splnéna, zkontroluje se, zda je rezervace objednana maximalné na 3 mésice
doptedu (v piipadé skupinové slevy maximalné 6 mésici dopiedu). Pokud ne, host je
vyzvan k opravé terminu. Pokud ano ovéti se, zda jsou volné pokoje v tomto terminu
ulohou U332 Obsazenost pokoju. Pokud vysledek této tlohy je Cislo rovno nule vypise
se hlaseni o nedostatku mist a lloha konci. Jestlize je vysledek od nuly rizny a kladny
pokracuje se sestavenim nabidky pomoci ulohy U333 Sestaveni nabidky. Host si vybere
Z nabidky volny pokoj, zada pocet osob a vybere formu stravovani. Zadané udaje se
overi, zdali jsou validni a zda jsou zadany vSechny. U udaje pocet osob se ovéri, jestli
uzivatelem zadany pocet, neptesahuje kapacitu vybraného pokoje, to znamend, zZe
Vv tabulce pokoje se vyhleda véta o vybraném pokoji, kde je v polozce pocet mist
uvedena kapacita pokoje. Pokud je zadané Cislo vEtsi nez nalezené cCislo v tabulce, je
uzivatel pozadan o opravu udaji, tloha pokracuje tehdy, az je uzivatelem zadané Cislo
mensi nebo rovno nalezenému ¢islu v tabulce. Nasledné se zobrazi kone¢ny piehled
0 zadanych udajich a cené rezervace. Pokud uzivatel s Gidaji nesouhlasi, mize ulohu
ukoncit nebo udaje opravit. Jestlize s nimi souhlasi a Udaje potvrdi, vytvoii se véta
0 rezervaci Vv tabulkach rezervace a detail rezervace. Poté je mozné v rezervaci pokoju
pokracovat, nebo uplné ukoncit rezervaci. Paklize uzivatel zadal 1 s terminem
poZadavek na vypsanou skupinovou slevu, sled ¢innosti je stejny az do chvile potvrzeni

rezervace. Pokud host v rezervaci nebude chtit pokracovat a pocet osob v této rezervaci
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bude mensi nez 24, vytvofené véty, ulozené v tabulkach, o téchto rezervacich budou
smazany. Pokud pocet osob ale bude vétsi nebo roven 24, véty o rezervacich se
ponechaji v tabulkach. V piipadé, ze by uzivatel chtél vytvaret dalSi rezervace
a vSechny pokoje by jiz byly obsazeny, vypiSe se upozornéni, zdali uzivatel souhlasi
S doposud vytvorenou rezervaci. Jestlize souhlasi, zdznamy v tabulce zlstavaji
zachovany. V opaéném piipadé budou vytvotfené véty o téchto rezervacich smazany.

Pokud ptihlaSeni neprob&éhne v potfadku, tloha kon¢i.

U223 Zrusit rezervaci

Probéhne-li v pofadku uloha U34 Prihldseni, v tabulce uzivatel se vyhleda véta o praveé
piihlaS8eném hostovi. Pomoci id uzivatele se najdou véty o rezervacich ptihlaSen¢ho
uzivatele v tabulce rezervace. Nasledn¢ zédkaznik vybere rezervaci, kterou chce zruSit
a potvrdi ji. Ovéfi se, do jaké kategorie rezervace patii. Jestlize rezervace patii do
skupinové slevy, zjisti se, zda by smazanim rezervace nedoslo k poruSeni podminky a to
minimu 24 osob. V piipad¢, ze ano, vypiSe se upozornéni, ze z téchto divodu nelze
rezervaci zru$it a odkaz na majitele. Jestlize ne, nebo rezervace nepatii do kategorie
skupinové slevy, zjisti se datum dne, kdy ma byt véta o rezervaci odstranéna. Pokud je
vétsi minimalné ol4 dni nez rezervace zapocne, vybrand véta o rezervaci se smaze
v tabulkach rezervace a detail rezervace. Paklize tomu tak neni, uZzivateli se zobrazi
upozornéni o vyprseni jeho prav na zruSeni rezervace s odkazem na majitele penzionu.
Véta v tabulce zlstava nezménéna a tloha tim konéi. V ptipadé, Ze host rezervaci

vybranou pro zruSeni nepotvrdi, véta Vv tabulce zustava nezménéna. Pokud piihlaSeni

neprob¢hne v potadku, uloha konci.

U1l Administratorska ¢ast
Probé&hne-li v potadku Gloha U34 Prihldseni, administrator ma zde moznost spravovat

osobni udaje (U1l Osobni udaje), rezervace (U12 Rezervace), cenik (U13 Cenik) a dale
ma k dispozici statisticky piehled obsazenosti penzionu v procentech (U14 Statistika).

Pokud ptihlaseni neprobéhne v poradku, uloha konci.

U1l Osobni Gdaje

Probéhne-li v potadku uloha U34 Prihldseni, administrator ma zde moznost spravovat
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osobni udaje administratora (Ul11 Administrator), a také hosta (U112 Host). Pokud

ptihlaSeni neprob&hne v potadku, uloha konci.

U111 Administrator

Probéhne-li v pofadku tloha U34 Prihlaseni, tak se v této ¢asti administratorovi zobrazi
jeho osobni informace (U111 Profil administratora), tyto udaje je mozné meénit
(U1113 Upravit iidaje), rovnéZ jako heslo (U1112 Uprava hesla). Dale si administrator
miize zobrazit piehled vsech administratorskych Gétt (U1114 Ucty administrdtorii),
zakladat nové administratorské aéty (U1115 Vytvorit novy ucet) nebo je naopak rusit

(U1116 Smazat ucet). Pokud ptihlaSeni neprobéhne v potfadku, tloha kon¢i.

U112 Host
Probéhne-li v pofadku tloha U34 Prihlaseni, tak se v této ¢asti administratorovi zobrazi
osobni informace vybraného hosta (U1121 Profil hosta), tyto tidaje je mozné ménit

(U1122 Upravit udaje hosta). Pokud pfihlaSeni neprobéhne v potadku, tloha kon¢i.

U12 Rezervace

Probéhne-li v potadku tloha U34 Prihlaseni, tak v této Casti Si administrator muze
zobrazit informace o rezervacich ve zvolenych terminech (U121 Prehled rezervaci).
Dale muze administrator vytvafet nové rezervace (U122 Vytvoreni rezervace) nebo
stavajici rezervace ru$it (U123 Zrusit rezervaci). Pokud piihlaseni neprob&hne

Vv poradku, tloha kon¢i.

U121 Prehled rezervaci

Probéhne-li v pofadku tloha U34 Prihldseni, administrator zada termin, ve kterém ho
vycet rezervaci zajima. Oveéri se, zda byly zadany vSechny povinné polozky a zda jsou
validni. Jestlize ne je administrator vyzvan k opravé. Paklize je vSe v potadku, tak na
zaklad¢ porovnani zadaného terminu a termint uvedenych v tabulce rezervace se
vyhledaji véty o rezervacich vSech uzivatelii a zobrazi se administratorovi. Pro tplny
ptehled je nutné dohledat i véty o detailech rezervace (pomoci id_rezervace) z tabulky

detail_rezervace. Pokud piihlaseni neprobéhne v poradku, uloha kon¢i.
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U122 Vytvoreni rezervace

Probéhne-li v potadku uloha U34 Prihlaseni, muze administrator vytvaret rezervace
dvéma zptsoby a to ze sluzeb, jez jsou vystaveny v ceniku ve vetfejné¢ dostupné Casti
(U1211 Z verejné nabidky) nebo ze sluzeb vytvotenych pro specialni piilezitosti

(U1212 Ze specialni nabidky). Pokud piihlaseni neprobéhne v poradku, tiloha konci.

U123 Zrusit rezervaci

Probéhne-li v pofadku tloha U34 Prihldseni, administrator zada ptijmeni hosta, jehoz
rezervace se ma zruSit. Oveii se, zda pfijmeni je spravné¢ zadané. Pokud ne, je
administrator pozadan o opraveni chybné zadané¢ho piijmeni. Pokud ano, vyhleda se
véta v tabulce uzivatel, které ma v poloZce prijmeni shodu se zadanym piijmenim.
Jestlize neni nalezena zadna shoda, uzivatel neexistuje a administrator pozadan
0 opctovné zadani piijmeni, jestlize administrator tuto vyzvu odmitne, uloha kon¢i.
Pokud se najde prave jedna véta, rovnou se nacte id vybraného uzivatele. V piipad¢, ze
je nalezeno vice shodnych pfijmeni zobrazi se osobni informace (jméno, pfijmeni,
telefon) vsech hostt tohoto pfijmeni. Administrator z piehledu vybere pozadovaného
hosta. Podle id uzivatele, zjisténého z pifedchoziho kroku, a podminky, Ze datum
zaCatku rezervace musi byt vétsi, nez v hledany okamzik, se v tabulce rezervace najdou
véty 0 rezervacich daného hosta. Jestlize neni nalezena zadna véta, uZzivatel nema
vytvofenou zadnou rezervaci a uloha kon¢i. Pokud je nalezeno jedna a vic veét
0 rezervaci s odpovidajicim id_uzivatele je jejich vycet zobrazen. Administrator vybere
z nabidky rezervaci, kterou chce zrus$it a potvrdi vybér. Nasledné se véta 0 rezervaci
smaze Vtabulkach rezervace a detail rezervace. Pokud se vybér nepotvrdi, véta

0 rezervaci v tabulkach zistava. Pokud ptihlaseni neprobéhne v potadku, tloha konci.

U13 Cenik

Prob&hne-li v pofadku uloha U34 Prihldseni, tak v této ¢asti administrator spravuje
informace tykajici obdobi (U131 Obdobi), nabizenych sluzeb (U134 Sluzby),
kombinace nabizené stravy v obdobi (U132 Pridat stravu k obdobi) a mize vytvaiet
nové cenové kategorie hosti (UI33 Vytvorit kategorii hosta). Pokud piihlaseni

neprobéhne v potfadku, uloha kon¢i.
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U131 Obdobi

Probéhne-li v pofadku tGloha U34 Prihlaseni, tak v této ¢asti administrator najde prehled
o vSech vytvorenych obdobich (U311 Prehled vytvorenych obdobi), mize vytvaret
nova obdobi — hlavni sezony, akce a skupinové slevy (U1312 Vytvorit nové obdobi)
a mazat vytvorena obdobi (Ul313 Smazat obdobi). Pokud piihlaseni neprobéhne

Vv potadku, tloha kon¢i.

U132 Priradit stravu k obdobi

Probéhne-li v pofadku tloha U34 Prihldseni, administratorovi se zobrazi formulaf,
ktery vyplni pozadovanymi udaji. Oveti se, zdali jsou zadany vSechny udaje. Pokud ne,
je administrator vyzvan k opétovnému zaddni. Nasledn¢ se ovéfi se existence téchto
udaji, to znamena, Ze vyhleda se véta v tabulce strava v_obdobi, kterd obsahuje shodné
udaje se zadanymi. Pokud je véta nalezena, administratorovi se zobrazi upozornéni
0 existenci zadanych idaju a tloha konci, pokud ne, vystavi se véta o nové kombinaci

do tabulky strava v _obdobi. Pokud ptihlaseni neprobéhne v potadku, uloha kon¢i.

U133 Vytvorit kategorii hosta

Probéhne-li v pofadku tloha U34 Prihldseni, administratorovi se zobrazi formulaf,
ktery vyplni idajem o nové cenové kategorii. Udaj se ovéii, zdali je validni. Pokud ne,
je administrator vyzvan k opravé chybného zadani. Dale se ovéfi existence prave
vloZeného tdaje, tzn., vyhleda se véta v tabulce druh hosta, ktera obsahuje shodny udaj
se zadanym. Pokud je véta nalezena, administratorovi se zobrazi upozornéni 0 existenci
zadaného udaje a uloha konéi, pokud ne, vystavi se véta o nové kategorii do tabulky

druh_hostu. Pokud pftihlaseni neprobéhne v potadku, tiloha kon¢i.

U134 Sluzby

Prob&hne-li v potadku uloha U34 Prihlaseni, administrator ma moznost spravovat
vystaveny cenik. Muze si zobrazit kompletni cenik sluzeb (U161 Prehled nabizenych
sluzeb), vytvéaret nové sluzby (U162 Vytvorit novou sluzbu) nebo odebirat sluzby

z ceniku (U163 Odebrat sluzbu). Pokud piihlaseni neprobéhne v potadku, tloha kon¢i.
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U14 Statistika

Probéhne-li v potadku tloha U34 Prihlaseni, administrator zada obdobi, ve kterém chce
zjistit, jaka byla procentudlni obsazenost penzionu. Zadané datumy se porovnaji
s datumy uvedenymi v tabulce archiv_rezervace, v polozkach od a do. Kvyctu
rezervaci, jez patii do zadané¢ho obdobi, se zjisti v tabulce archiv_detail_rezervace na
kolik lidi byly rezervace vytvofeny a to funkci sum (pocet lidi), ktera vycisli
obsazenost penzionu v daném terminu. Nasledné se v tabulce pokoje dohleda celkova
kapacita penzionu a to funkci sum (pocet_mist), ktera je dale vynasobena po¢tem dni
zadaného obdobi a vysledek se vydéli 100. Procentudlni obsazenost penzionu vznikne
délenim piedchozich dvou vypoctl. Vysledek se zobrazi administratorovi. Pokud

ptihlaseni neprobéhne v pofadku, tloha konci.
4.1.2.2 Metoda vyvojovych diagramu

Vyvojoveé diagramy byly pouZzity pti procesu realizace navrhované ¢asti. Zde je ukazka
vyvojového diagramu Ulohy U331 Registrace. Diagramy popisujici zbylé tlohy jsou

ptilozeny v elektronické podobé v Ptiloze 5.

U331 Registrace %)

Porovnani hesel

Zadej login, heslo
a kontrolni heslo

O—
Ovéfovani uplpost\ a valitidy

zadanych dat @

Shoduji se
zadané hesla?

Vytvofeni zaznamu

Jsou Gdaje
Uplné a validni?

¢ ano
Qvéfeni existence loginu

Konec

Existuje
login?

Obrazek 10: Vyvojovy diagram — U331 Registrace
(Zdroj:vlastni zpracovani)
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4.1.3 Navrh struktury webové prezentace

Aby webova prezentace penzionu byla jednoduchd, piehledna a tim padem pro

zakazniky snadno ovladatelnd, bude se skladat z péti hlavnich sekei.

Uvodni stranka
Uvodni stranka bude informovat potencionalni zdkazniky, v jaké lokalité se penzion
nachazi. V piipadé existence slevy na ubytovani se nabizena sleva zobrazi jako

aktualita. Dale stranka bude obsahovat formulat (prvni krok) pro vytvoteni rezervace.

Ubytovani

Sekce ubytovani bude obsahovat podnabidku v rozsahu tii polozek.

Nabizime — obsahuje informace o vybaveni penzionu a sluzbach, jez penzion nabizi.
Cenik — 0daje o finanénim ohodnoceni sluZeb penzionu.

Rezervace — formulaf pro vytvofeni rezervace, ktery bude rozdélen do 5 logicky

ucelenych krokd.

Fotogalerie
Fotogalerie bude obsahovat podnabidku v rozsahu dvou polozek.
Penzion — zde budou vystaveny fotky pofizené v budové penzionu.

Priroda — zde budou vystaveny fotky blizkého okoli penzionu.

Kam na vylet

Sekce bude poskytovat informace o moznych zajimavych vyletech v okoli penzionu.

Kontakt
Zde bude uveden telefonni a emailovy kontakt na majitele penzionu a adresa penzionu

s odkazem na mapu.
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4.2 Realizace navrhu firemni dynamické prezentace

Jak jiz bylo nastinéno v kapitole 2.3, k vytvofeni firemni dynamické webové prezentace

Penzionu Anezka budou pouzity kaskadové styly a jazyk HTML.

Déle se pak na stran¢ serveru bude prezentace podniku sestavat z webového
serveru — Apache HTTP Server, databazového serveru— MySQL, kam se ukladaji
naptiklad udaje o rezervacich, hostech, a skriptovaciho stroje jazyka PHP, pomoci

né¢hoZ je mozné provadét rizné operace se zdznamy v databazi pies webové rozhrani.

Na stran¢ klienta bude prezentace tvofena z webového prohlize¢e spusténého na

klientském pocitac¢i a JavaScripti, jez se v prohlize¢i zpracovavaji.

KLIENT SERVER
WEBOVY SERVER DATABAZOVY SERVER
(Apache HTTP Server) (MySQL)

Prijeti dokumentu, zpracovani
JavaScriptu v prohlizeci a prezen-

tace dokumentu v prohlizeci. | HTML + JavaScript | Vysledky ve formé

databazovych zaznamu.

PHP zacleni data |
r Odpovéd' At |
WEBOW PROHLivEé Nalezeni odpovidajiciho Databaze Penzion
dokumentu na serveru.
| 2 ] T
I— PoZadavek Zpracovani PHP.
I'—'l Dotazovani databaze

Vytvoreni poZadavku pomoci pomoci SQL prikazu.

HTTP protokolu na konkrétni
URL adresu.

Obrazek 11: Schematické znazornéni koncepce dynamicky generovanych stranek penzionu
(Upraveno podle (10)(5)(6))

4.2.1 Vytvoreni HTML Sablony

Pouzitelnost
Pfi vytvareni layoutu stranek pro penzion byla brana v potaz doporuceni od svétove
uznavan¢ho experta na design a pouzitelnost webovych stranek Steva Kruga. Proto je

rozvrzeni objektil na strance nasledujici. Logo je umisténo v levém hornim rohu a slouzi
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jako odkaz na uvodni stranku penzionu. Pod nim je umistén obrazek penzionu. Jako
treti objekt vlevém sloupci je formuldi nabizejici moznost vytvofeni rezervace.
Obsazeni tohoto prostoru se méni v zavislosti na sekci. Naviga¢ni menu je ve formé
zalozek a zajiStuje tak velmi dobrou orientaci na strankach. Nad nim je umistén
propagacéni slogan, jenz by mél upoutat navstévniky. PfihlaSovani pro registrované
uzivatele se nachazi v pravém hornim rohu. Vlastni obsah stranky je zakonCen

tzv. patickou, kde je uveden odkaz na mapu webu pro lepsi orientaci na strankach.

reklamni slogan

obrazek penzionu

Obrazek 12: RozloZeni prvkii na strance (Zdroj: vlastni zpracovani)

VASE IDEALNI REKREACE Prihlasit s

Ubytovani Fotogalerie Kam na vylet

Vitejte

na strankach rodinného Pezionu Anezka,
ktery lezi v malebné obci Ostruzna v podhirii
Jesenikii a Rychlebskych hor.

Penzion Anezka nabizi rekreacni ubytovani v
zimnich i letnich mésicich se stravou. Penzion

ONLINE REZERVACE Je vhodny jak pro rodinnou dovolenou, tak i pro Skolni vylety, skoly v piirodé, lyzarské kurzy
atd.Prijte se k nam podivat, t€sime se na Vas.
Prijezd = 8 podtat

Odjezd - | AKTUALITY

Skupina nad 24 osob Ml

AKCE: Skolni vylet

TERMIN: 1.06.2011 - 30.06.2011

Vyuzijte specialni cenové nabidky a vyrazte na 3kolni vylet do podhuii Jesenikd. Penzion AneZka je
idealnim vychozim bodem pro turistické a cyklistické tdry. TéSime se na Vas.

Mapa stranek

Obrizek 13: Uvodni stranka nové vytvofené webové prezentace (Zdroj: vlastni zpracovani)

Ukazka webového rozhrani administratora a registrovaného hosta je uvedena

v Pfiloze 4.
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Pristupnost

Pti tvorbé grafického prostfedi stranek byly dodrzovéany pravidla tvorby ptistupného
webu'® vydané Ministerstvem informatiky CR a doporuceni'' vystavenému na jejich
strankach od Mgr. Radka Pavlicka, jeZ se tomuto problému intenzivné vénuje. Na

zaklad¢é doporuceni jsou na vytvoreném webu odstranény nejcastéjsi bariéry, které web,

i kdyz spliuje pravidla vydané ministerstvem, ¢ini nepiistupny.

Programovaci jazyk JavaScript je ve webové prezentaci pouzit pouze V piipadé
grafickych upravy, aby nebyla ohrozena funk¢énost stranek v piipade, ze by mél uzivatel

zpracovani JavaScriptu v prohlizeci zakazano.

Viditelnost
Jednim z mnoha zplisobii, jak zvysit viditelnost firemni webové prezentace na internetu,
je optimalizace stranek pro internetové vyhledavade, a to pomoci Off-page faktora*

a On-page faktora ™.

Mezi On-page faktory vytvofené prezentace patii validita HTML kodu a CSS styli. Tu
lze ovéfit pomoci validatoru vytvoieného W3C. Obsah prezentace je vytvoifen
s optimalni frekvenci klicovych slov a je logicky strukturovan. Do koédu HTML jsou
doplnény metainformace. URL adresa ztstava ptuvodni, nebot’ je velmi vhodn¢ zvolena,

obsahuje totiz klicova slova pouzita v hlavicce HTML kodu (www.penzionanezka.cz).

Off-page faktory, tedy zpétné odkazy by si penzion mohl zajistit registraci do cenové

piijatelného katalogu specializujici se na ubytovaci zafizeni, Coz muze ovlivnit

19 Kompletni prehled téchto pravidel, Ize nalézt na strankach: www.pravidla-pristupnosti.cz.

1 Doporugeni je vystaveno na internetové adrese: http://www.mvcr.cz/clanek/pristupny-web-a-jak-se-
vyvarovat-chyb.aspx.

12 Vyhledava¢ posuzuje Off-page faktory tedy zpétné odkazy (vztah k jinym strankam). (3)

13 VVyhledavaé posuzuje On-page faktory, které se tykaji vlastniho obsahu stranek, tzn. obsah je oddé&len o
formy sémantickymi znackami, HTML koéd je validni, jsou vyplnény metainformace v HTML

dokumentu, kvalitni obsah textu, kli¢ova slova v URL. (3)
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viditelnost webu a ptispét tak ke zvySeni navstévnosti webu a potazmo i k naslednému

zvySeni poctu vytvoienych rezervaci.

Katalog nabizejici ubytovani | Cena za registraci na rok
www.travelguide.cz zdarma
www.ubytovani-v-cr.cz zdarma
www.ceskehory.cz 1 080,- K¢
www.e-chalupy.cz 380,- K¢
www.hotelypenziony.cz *° 1.500,- K¢&
www.hotelypenziony.cz™® 3 000,- K&

Tabulka 4: Stru¢ny prehled webovych katalogi specializujici se na ubytovaci

zarizeni (Zdroj: vlastni zpracovani)
Z piehledu katalogti (Tabulka 4) by bylo vyhodné vyuzit moznosti neplacené registrace
vV prvnich dvou uvedenych katalozich. Z hlediska marketingové strategie by bylo pro
penzion vhodné zaregistrovat se do katalogu www.ceskehory.cz, jelikoz z analyzy
konkurence podniku (kapitola 3.1.4) vyslo najevo, Ze Vtomto katalogu nechybél ani
jeden z analyzovanych penzioni Vv ramci konkurence az na Penzion Anezka. V piipadé,
7ze by to pro podnik bylo financné naro¢né, postaci ke zviditelnéni 1 dvé ptedchozi

bezplatné registrace.

4.2.2 Vytvoreni databaze

Jadro webové prezentace tvofi databaze, z niz se generuji do stranek potfebné informace

a vytvari se tak webovy obsah stranek. V kapitole 4.1.1 je uveden fyzicky model, ktery

14 Ceny jsou uvedeny bez DPH.

> Balitek maly penzion — za uvedeny ro¢ni poplatek nabizi moZnost zaregistrovat se na jeden
z nasledujicich  servert: www.hotelyPensiony.cz, www.CeskeUbytovani.cz, www.e-Dovolena.cz,
www.ceskylnternet.cz, www. UbytovaciServery.cz.

16 Baligek stiibrny partner — za uvedeny poplatek nabizi registraci na viech serverech uvedenych

predchozi poznamce.
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je zde pouzit k vytvofeni struktury databaze pod nazvem penzion. Skript (pfepis
navrzené¢ho fyzického modelu do programového kdédu) pomoci néhoz se databaze
vytvoii je ptilozen V elektronické podobé v Ptiloze 5. Rovnéz jako skripty, které slouzi

k naplnéni vytvotenych ¢iselniki potfebnymi hodnotami.

Aby databaze splnila vSechny pozadavky definované na zacatku, je nutné k ni doplnit

jesté nasledujici funkce, aby zautomatizovaly nasledujici ¢innosti:

Planovaci udalosti'’ pro mazani tudaji v tabulce obdobi, strava_v_obdobi,
cenik_sluzeb, detail _rezervace, rezervace a uzivatel. Dale pak planovaci udalosti pro
mazani neplatnych udaji o obdobi a nabizenych sluzbach v tabulkach archiv_obdobi,
archiv_strava_v_obdobi a archiv_cenik_sluzeb. A planovaci udalosti pro mazani
neuskutecnénych rezervaci Vv tabulkach archiv_detail_rezervace a archiv_rezervace.

Skript pro vytvoreni téchto udalosti je uveden v Piiloze 5.

Triggery®® vytvofené nad tabulkami obdobi, strava_v_obdobi, cenik_sluzeb,
detail_rezervace, rezervace. Tyto ulozené procedury budou slouzit k odchytavani
smazanych zaznami z vybranych tabulek a budou je pfesouvat do tabulek s prefixem

archiv. Skript pro vytvoieni triggeri je uveden v Pfiloze 5.

4.2.3 Propojeni Sablon HTML a databaze penzion

Aby dynamicka webova prezentace byla funk¢ni, musi se zajistit provazanost vytvorené
databaze s webovym rozhranim a to prostiednictvim PHP skriptl, jez se vkladaji do
HTML S$ablon. Na zaklad¢ slovniho popisu v Kkapitole 4.1.2.1 (dale pak v pfiloze)
avyvojovych diagrami navrzenych v Kkapitole 4.1.2.2 (dale pak v ptiloze) byly

vytvoteny PHP skripty zajiStujici chod celé dynamické prezentace.

7 Planovaci udalost (Event Scheduler) je databazovy objekt obsahujici SQL prikazy, které se provedou
Vv piedepsany ¢as, nebo se provadéji opakované v zadaném intervalu. (21)
8 Trigger (Spoust) je ulozena procedura, kterou spousti databazovy server automaticky v okamziku

nékterych akénich dotaza nad vybranou tabulkou. (22)
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Vytvorené skripty vlozené do HTML Sablony jsou pfilozeny v elektronické podobé

v Pfiloze 5.

Ptiklad ptepisu vyvojového diagramu ulohy U331 - Registrace (Obrazek 10) do PHP

kédu:

if :isset¢$_PDST["pDkIacnvat"]}}

{

S/uloZeni zadanvch tdaji do proménnvch

5z ucet=% POST["oznac"]:;
$z_login=% POST["login"]:

£z _heslo=%_ POST["heslo"]:

£z heslok=% POST["kontrolahesla"]:

= 52 host choe reglstrovat

B

Fikod 52 vykona v pripads,

if (%2 _ucet=="ano")
FlovEFovdni podminek tplnosti a validity
{if ((%z_login=="") or (%$z heslo=="") or ($z heslo==""))
{echo "Zadejte prosim viechny povinné hodnoty.":}
el=e

{Eproslo=1:;
if :eregiﬁ"“[a—zéééfijéiééﬁﬁdtiﬁééﬁ_.G—9]+5",$z_lngin}}
{if :ﬁstrlen:$z_lngin}}<=15}
{$dn=mysq1_queryt"5elect z.login,z.heslo
from uwzivatel =
where z.lngin='$z_lngin'"};

fvysledek = mysqgl num rows (£do);
if (Swysledek==1)
{echo "Zvolte, prosim jiny login, tento jiz
exisztuje.";
£z login="";
Eproslo=Sproslo*0;}
}
el=se
{echo "Zadali jste pfilis dlouhy Login.":
£z login="";
fproslo=Sproslo*0;}
}
else
{echo "Zadzali jste Login ve Zpatném formétu.":
$z login="";
Sproslo=S%proslo*0;}

if ((strlen($z heslo))<=4%)
{echo "Minimilni délka hesla je 5 znakd.":
fproslo=Sproslo*0;}

if ttstrlent$z_hesln}}>13}
{echo "Maximalni délka hesla je 13 znakd.":
Sproslo=S%proslo®0;}
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if (Sproslo===1)

{if (%z heslo===%z heslock)

{fdo=my=sgl guery("
insert into uzivatel (jmeno, prijmeni, telefon,
id kraje, email, ucet, login, heslo, opravneni)

values
'$z jmenc','$z prijmeni','$z telefon','$z kraje',
"2z email', 'Sz ucet', "2z login', 'Sz heslo', 'me')}");
pznameni ;:E byl uzZivatel 23:52;5::: ar B
if (!'&do)
{echo "Zaznam o registcraci nebyl uloZzen.™r}
el=ze

{echo "Heslo se neshoduje = polofkou kontrola hesla.";}

Obrazek 14: PHP kod vytvoreny podle vyvojového diagramu U331 Registrace
(Zdroj: vlastni zpracovani)

4.2.4  Webhosting

Penzion Anezka ma své stranky vystavené na webhostingu, ktery poskytuje
provozovatel Web4ce, s.r.0., ovSsem dosavadni stranky jsou statické. Proto je nutné najit
jiny webhosting nebo zménit sluzbu u stavajiciho provozovatele, jejiz parametry budou

odpovidat pouzitym technologiim pfi realizaci navrhu (PHP, MySQL, Apache).

Tabulka 5: Piehled webhostingovych sluzeb, poskytujici poZadované parametry
(Zdroj: vlastni zpracovani)

Provozovatel sluZeb Webhosting na rok
Web4ce, s.r.o. 468,- K¢
THINline interavtive s.r.o. 1 000,- K¢
Seonet Multimedia s.r.0. 1 200,- K¢
BCV solution s.r.0. 1200,- K¢
ONEsolution s.r.o. 960,- K¢

Pii vybéru webhostingové sluzby se i nadale penzionu vyplati zistat u provozovatele

v v

parametrim.
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Z7avér

Cilem bakalaiské prace bylo navrhnout dynamickou webovou prezentaci pro konkrétni
podnik Penzion Anezka. Jelikoz se jedna rozsahlou problematiku, byl tento cil

roz¢lenén do nékolika dil¢ich cili — logickych celkd.

Prvnim z nich bylo vytvofit teoreticky podklad, jenz je uveden v kapitole 2, ze kterého
vychazi jak navrhova tak i realizacni ¢ast bakalaiské prace. Nasledné byla analyzovana
situace podniku Penzion Anezka v konkuren¢nim prostiedi (kapitola 3.1.4), podnik jako
celek (kapitola 3.3) a stavajici webové stranky podniku (kapitola 3.2). Z provedenych
analyz vyplynulo, Ze dosavadni stranky jsou vyznamnou slabou strankou daného
penzionu, nebot jiz nepostauji dneSnim standardim a nespliiuji pozadavky
pouzitelnosti a pristupnosti. Na zakladé zjisténych udaji a po konzultaci s majiteli byly

stanoveny pozadavky a omezeni pro nové vznikajici prezentaci (kapitola 3.4).

Tyto pozadavky byly vychozim bodem pro vytvofeni navrhu firemniho webu. Nejprve
bylo navrzeno jadro dynamické webové prezentace — databaze (kapitola 4.1.1), dale pak
byly navrZzeny a popsany ¢innosti (kapitola 4.1.2), jez by webova prezentace méla
zajistovat. Oba navrhy vychazely z technik, jez se pouzivaji v oblasti informacnich
systémi. Nakonec byla navrzena nova struktura webu (kapitola 4.1.3), ktera zlepsi

orientaci zakazniku na strankach.

bylo vytvoiené graficky piivétivé webové rozhrani (kapitola 4.2.1), spliiujici podminky
pouzitelnosti a pristupnosti, databaze (Kapitola 4.2.2), podle fyzického modelu
uvedeného v navrhové ¢asti, a PHP skripty (kapitola 4.2.3), jez zajistily funk¢nost celé

dynamické webové prezentace.

Nova dynamickd webova prezentace, by méla nahradit stavajici statick¢ stranky
a prispét tak k vétsi konkurenceschopnosti podniku, lepsi orientaci zakazniki na webu

a komfortnéjSimu objednavani ubytovani.

V soucasné dob& je projekt pifeddn na posouzeni majitelim penzionu. V piipadé

schvéleni bude zahéjen zkusebni provoz.
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Prilohy
Priloha 1: Interni analyza penzionu

SW analyza se tyka vnitiniho prostfedi podniku. V bakalaiské praci bude rozbor
vnitinich faktord, jez ovliviuji chod podniku, pouzit model ,,7S*“ od firmy McKinsey.
a prosperitu podniku, patii mezi né: strategie, struktura, systémy, styl prace vedeni,

sdilené hodnoty, spolupracovnici a schopnosti. (2)(1)

1. Strategie
Dlouhodobym cilem penzionu je mit vysokou navstévnost v prubéhu celého roku. Aby

podnik dosahl tohoto vytéeného cile, vyuziva riizné nastroje. Napt.:

e Sleduje konkurenci, provadi analyzu mistniho trhu a na zjisténé poznatky se
snazi flexibilné reagovat.
e Ma stalou webovou prezentaci penzionu na masovém médiu — internetu, ktera

slouzi jako reklama. Tato prezentace jiz ale nevyhovuje souasnym standardiim.

2. Struktura
Organizac¢ni strukturu Penzionu Anezka nelze definovat pomoci typi organiza¢nich
struktur, jelikoz penzion ma stabilné pouze dva zaméstnance, ktefi jsou zaroven

i majiteli podniku.

3. Systémy

Informacni systém penzionu neni naro¢ny, diky tomu ze se v podniku pohybuji stabilné
dva pracovnici. Informace ohledné¢ bézného chodu podniku jsou tedy sdélovany ustné.
Udaje o rezervovanych terminech ubytovani vyfizuji prostfednictvim emailu nebo
telefonicky a nésledné se pak zapisuji do tiSténych knih. Aktudlni ubytovani je vzdy
vypsano, piehlednym zplisobem, mazatelnym fixem na tabuli, kde je mozné jednoduse

zaznamenat piipadné korekce.

4. Styl prace vedeni

V ramci podniku je uplatiiovan pfevazné demokraticky zpiisob vedeni.



5. Sdilené hodnoty
Jelikoz se jedna o rodinny podnik, atmosféra na pracovisti je harmonickd. To se odrazi
I na chovani zaméstnancti k zakazniktim, kde je jednani zalozeno na duvéfe, vstiicnosti,

domluvé a ochoté.

6. Spolupracovnici
Chod penzionu zvladaji majitelé podniku sami, a tudiz neni potfeba nejimat dalsi

pracovni silu.

7. Schopnosti
Podnik kromé toho, Ze nabizi k ubytovani, stravovani pro své hosty a dalsi rozSitujici
sortiment sluzeb, vynikd nad svou ostatni konkurenci Vv piistupu k zdkaznikiim, vytvaii

pro né velmi ptijemné a osobni prostiedi.

Seznam pouzité literatury:
Elektronické zdroje
(1) Teorie managementu. [online]. [cit. 2010-11-26]. Dostupné z: <http://semi
narky.mujblog.centrum.cz/clanky/Teorie-managementu-52614.aspx>.
Tisténé publikace
(2) MALLYA, T. Zdklady strategického Fizeni a rozhodovani. Vydani prvni.
Praha : Grada, 2007. 252 s. ISBN 978-80-247-1911-5.



Priloha 2: Externi analyza penzionu

OT analyza se zabyva vlivy, které prichazeji z vnéjsiho prostiedi podniku a to jak

z makroprostiedi, tak i mikroprostfedi.(11)

SLEPT

Makroprostiedi podniku je zkoumano pomoci modelu SLEPT, ktery analyzuje obecné
okoli podniku z 5 hledisek (S - socialni faktory, L — legislativni faktory,
E — ekonomické faktory, P — politické faktory, T — technologické faktory). (10)

Socialni faktory

Navstévnost Olomouckého kraje

Ackoliv se podle piedb&znych udaji CSU cestovni ruch v meziroénim vyjadfenim
nizkd navstévnost spolu s postupnym zkracovanim pramérné délky pobytu zapfticinila
absolutné nejnizsi Gthrn pfenocovani v historii Olomouckého kraje. Za rok 2010 bylo
v hromadnych zatizenich Olomouckého kraje ubytovano 384,0 tis. hostu, tedy o 6,8 tis.
(tj. 1.8%) vice nez vroce 2009. Je to potieti za poslednich jedenact let, co klesl
celoro¢ni pocet vSech ubytovanych hostii pod hranici 400 tisic. Ze vSech ubytovanych
navstévniku v roce 2010 bylo 293,1 tis. hostt domacich a 90,9 tis. hostti zahrani¢nich.
Zatimco pocet domdcich hostli se mezirocné snizil o 0,8 %, pocet zahrani¢nich hostl se
zvy$il o 11,2 %, ¢imZz zahranicni ndvstévnici vyznamné kompenzovali pokracujici
ubytek domaci klientely, ktery trva od roku 2008. Nejptiznivéj$im mesicem byl pro

domaci turisty ¢ervenec, naopak nejméné ptiznivy byl prosinec.(1)
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Graf 2: Navstévnost Olomouckého kraje (Upraveno podle: (1))

Legislativni faktory

Mezi legislativni faktory, jeZ ovliviiuji poskytovani ubytovacich sluZeb, patii:

Zména zakona o dani z pridané hodnoty

Zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty zaznamenal v roce 2010 dileZité

19%, zvedla na 20% a snizena sazba DPH, jez byla na 9%, se zvedla na 10%. (9)




Diky této skutecnosti se zvysily ceny u vSech statkil, a to se nasledné odrazilo v cenach

penziontl.

Vyhlaska 186 / 2010
Vyhlaska o vyhlaseni Narodni piirodni pamatky Jeskyné Na Pomezi a stanoveni jejich

blizsich ochrannych podminek. (6)

Jeden z moznych disledkt toho, Ze se Jeskyné Na Pomezi, vzdalené od obce Ostruzna
13 km, staly narodni pfirodni pamatkou, je zvySeni navstévnosti v tomto kraji na cemz

by mohly profitovat okolni ubytovaci zatizeni, ¢i pohostinstvi.

Socialni bali¢ek uspornych opati‘eni ministra Jaromira Drabka
Tento balicek obsahuje uspornd opatfeni zejména ze socidlni oblasti (napf.: objem
mzdovych prostredkii klesne o 10 %) a dafiové oblasti (napf.: snizi se zakladni sleva na

poplatnika o 100 K¢ mési¢né, toto natizeni by mélo platit pouze pro rok 2011). (8)

Schvalené tisporné opatfeni budou mit negativni vliv na domaci cestovni ruch, jelikoz

se zmens§i finanéni odmény viech obyvatelti Ceské republiky.

Ekonomické faktory

Mezi ekonomické faktory, které ovliviiuji trh s ubytovanim v Ceské republice, patii:

Primérna mzda

.,V roce 2010 dosahla primérna mzda vyse 23 951 K¢, v mezirocnim srovnani cinil
prirustek 463 K¢ (2,0 %). Spotiebitelské ceny se zvysily za uvedené obdobi o 1,5 %,
redlnd mzda vzrostla o 0,5 %. V podnikatelské sfére se zvysila priimerna mzda o 595 K¢
(2,6 %) na 23 873 K¢, redlnd mzda vzrostla o 1,1 %. V nepodnikatelské sfére se
primerna mzda snizila o 142 K¢ (0,6 %) na 24 289 K¢, redlna mzda
poklesla 0 2,1 %. “ (5)
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Graf 3: Vyvoj miry inflace (Upraveno podle (4))

Dopad miry inflace v poslednich dvou mésicich na dovolené:

Spotiebitelské ceny vzrostly v bfeznu oproti inoru o 0,1%. Tento vyvoj miry inflace
zpusobil pokles cen v oddile rekreace a kultura, coz vedlo k poklesu cen dovolenych

s komplexnimi sluzbami o 2,8 % a to v dusledku koncici zimni sezony.(3)

Spotiebitelské ceny vzrostly mezimésiéné v dubnu oproti bfeznu o 0,3%, ceny sluzeb se

ale nezmeénily. (2)

! Bazické indexy - Mira inflace vyjadiena prirtistkem indexu spotiebitelskych cen k zakladnimu obdobi
(rok 2005=100) vyjadiuje zménu cenové hladiny sledovaného mésice piislusného roku proti roku 2005.
Tato mira inflace je vyuzivana pro analyzu dlouhodobych podrobnych trendt (Casovych tad) vyvoje

cenovych hladin a zivotnich nakladi.(4)



Politické faktory

Ministerstvo pro mistni rozvoj je metodickym a koordinaénim orgdnem pro vSechny
subjekty pusobici v oblasti cestovniho ruchu. Ministerstvo vyuziva legislativni néstroje
k vytvaieni podminek pro rozvoj cestovniho ruchu v Ceské republice, a pomoci jasnych
pravidel chce dosdhnout lepsi ochrany spotiebitele a stanovit pravidla pro provoz
cestovnich kancelafi a agentur. Ministerstvo se také vyznamnym zplsobem zapojuje
do aktivit mezinarodnich organizaci v oblasti cestovniho ruchu a svoji ¢innost

prezentuje na odbornych konferencich a veletrzich cestovniho ruchu. (7)

Soudasné se na cestovnim ruchu podili Ceské centrala cestovniho ruchu CzechTourism,
ktera prezentuje Ceskou republiku jako zajimavou turistickou destinaci a to jak

v zahrani¢i, tak i na domacim trhu.(7)

Technologické faktory

Informacnimi technologie a s nimi Uzce spjaty internet do znacné miry ovliviuji
cestovni ruch. Prostfednictvim internetu, ktery slouzi nejen k ziskavani informaci,
mame v soucasné dobé moznost nakoupit 1 turistické produkty a sluzby. Tento trend
bude i nadale vzrustat, proto by podniky, jeZ ptsobi v ramci domaciho ¢i zahrani¢niho
cestovniho ruchu, nemély tuto skute¢nost podcenovat nybrz se ji vénovat a rozvijet jeji

moZnosti.



Porteriv model péti konkurenénich sil

Ptedchozi rozbor obecného okoli podniku bude nésledné¢ dopInén analyzou oborového
okoli podniku pomoci Porterova modelu péti konkurencnich sil (nové vstupujici firmy,

konkurenti v odvétvi, odbératelé, dodavatelé, substituty). (12)

1. Moznost vstupu konkurence

Vstup na tento trh je pro nového konkurenta naro¢ny, ale ne nemozny. Vstupni bariéry

tvori:

Pocatecni kapital
Do zacatku podnikéani v ubytovacich sluzbach je nutné znacny kapital, ktery pokryje
pocate¢ni vylohy souvisejici napt. s nakupem pozemku a stavbou nového objektu, ¢i

s koupi domu a jeho rekonstrukci, vybaveni pokoji, atd. a zacatek provozu podniku.

Stavajici silna konkurence

I kdyz je poptdvka po ubytovani v této lokalité vysokd, staci ji uspokojovat uz
existujici ubytovaci zafizeni. Cast turistd tuto lokalitu navitévuje pravidelng,
a ubytovani voli podle predchozi zkusenosti. Nékteré konkurenéni zatizeni si snazi své
klienty udrzet pomoci takzvanych vérnostnich programu, které jsou zaloZeny na

principu slev pii opétovném ubytovani.

Chranéna krajinna oblast
Obec Ostruzna se nachazi v chranéné krajinné oblasti, diky ¢emuz je slozité ziskat

stavebni povoleni ke stavbé nového objektu, nebo povoleni pro rekonstrukci objektu.

2. Rivalita mezi stavajicimi konkurenty

Penziony si v§imaji strategie své konkurence a snazi se ni reagovat. Jedna z moznosti je
danou strategii napodobit (napi. Vv oblasti cenové politiky), zde jsou ale moznosti
relativné omezené. Nebo se naopak odlisit (napt. doplitkové sluzby). V této oblasti maji
penziony v&t§i moznosti, a proto se hlavni konkurenéni boj odehrava v ramci

dopliikkovych sluzeb.



3. Smluvni sila dodavatela

Penzion odebira vyrobky od svych dvou dodavateli. Od pekarny, kterd jim zajistuje
pravidelnou dodavku objednaného peciva a od firmy Everest, jenz jim doddva mrazené
zbozi. OvSem v ptipad¢ neshody jsou oba dodavatelé nahraditelni, aniz by to n¢jakym

zpusobem ohrozilo chod podniku.

4. Smluvni sila odbératelu

Zakazniky, cili potenciondlni odbératele, ktefi navsStévuji penzion, lze rozdélit do
nékolika skupin: déti s pedagogickym dozorem, nemanzelské a manzelské pary ve
vSech ve€kovych kategoriich, rodiny s détmi, prarodie s vnoucaty a organizované
skupiny. Personal penzionu se snazi poskytnout kazdému hostu ty nejlepsi sluzby,

jakému mohou nabidnout, proto neni tieba se bat jejich odlivu.

5. Hrozba substitutu

Moznost nahradit ubytovani v penzionu je pomérné snadné s ohledem na lokalitu, ve
které se podnik nachazi. Pokud potenciondlni zakaznik snizi nebo naopak zvysi své
naroky na ubytovaci zafizeni, mize si vybrat naptiklad z ubytovani v chatach, hotelu, ¢i

rekrea¢nim centru.
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Priloha 3: Datovy slovnik

kraje
nazev polozZky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/n0t
id_kraje PK varchar(2) not null
nazev_kraje varchar(20) not null
uzivatel
nazev polozZky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/n0t
id_uzivatele PK int auto_increment, unsigned | not null
jmeno varchar(15) not null
prijmeni varchar(25) not null
telefon varchar(14) not null
id_kraje CK |varchar(2) not null
email varchar(50) not null
ucet varchar(3) not null
login varchar(15) null
heslo varchar(13) null
. Zda-li ma uzivatel
opravneni varchar(3) . . null
opravnéni ke spravé webu.

pokoje
nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/n0t
id_pokoje PK | varchar(l) not null
nazev_pokoje varchar(9) not null
pocet_mist tinyint not null
strava

. . . et . null/not
nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka ull
id_strava PK  |varchar(1) not null
nazev_stravy varchar(10) not null
druh_akce

. . . et . null/not
nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka null
id_druh_akce PK  |varchar(1) not null
nazev_druhu_akce varchar(30) not null




obdobi

nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/n0t
id_obdobi PK | smallint auto_increment, unsigned | not null
nazev_obdobi varchar(25) not null
datum od kterého zacina
datumplatod date platit sezona ¢i sleva na not null
pobyt.
datum do kterého jesté plati
datumplatdo date sezona ¢i sleva na pobyt, not null
po tomto dnu uz nikoliv
. . Prostor pro poutavku na
popis tinytext slevu. null
id_druh_akce CK |varchar(1) not null
druh_hostu
nazev poloZky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/not
id_druh_hostu PK |tinyint auto_increment, unsigned | not null
nazev_druhu_hostu varchar(20) not null
strava_v_obdobi
nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory 23::/n0t
id_strava_v_obdobi PK | smallint auto_incremenet, unsigned | not null
id_strava CK |varchar(1) not null
id_obdobi CK |smallint unsigned not null
cenik_sluzeb
nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/n0t
id_sluzby PK | smallint auto_increment, unsigned | not null
id_strava_v_obdobi CK |smallint unsigned not null
id_druh_hostu CK |tinyint unsigned not null
cena decimal(5,2) not null
zobrazit varchar(3) Spravee chee, aby sluby not null

byla vidéna vefejnosti




rezervace

nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/n0t

id_rezervace PK int auto_increment, unsigned | not null

id_uzivatele CK [int unsigned not null

do date Datum zacatku pobytu. not null

do date Datum ukonéeni pobytu. not null
Misto pro psani poznamky

poznamka tinytext k pobytu (napft. ptani,ci null
otazka).

detail_rezervace

nazev polozZky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/n0t

id_rezervace PK, CK [int unsigned not null

id_pokoje PK, CK |varchar(1) not null

id_sluzby PK,CK |smallint unsigned not null

pocet_lidi tinyint not null

archiv_rezervace

nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/not

id_rezervace PK int unsigned not null

id_uzivatele CK |int unsigned not null

do date Datum zacatku pobytu. not null

do date Datum ukonceni pobytu. not null
Misto pro psani poznamky

poznamka tinytext k pobytu (napf. pfani,ci null
otazka).

archiv_detail_rezervace

nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/n0t

id_rezervace PK, CK |int unsigned not null

id_pokoje PK, CK |varchar(1) not null

id_sluzby PK,CK |smallint unsigned not null

pocet_lidi tinyint not null




archiv_cenik_sluzeb

nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/n0t
id_sluzby PK | smallint unsigned not null
id_strava_v_obdobi CK |smallint unsigned not null
id_druh_hostu CK [tinyint unsigned not null
cena decimal(5,2) not null
archiv_obdobi
nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory/poznamka 23::/n0t
id_obdobi PK | smallint unsigned not null
nazev_obdobi varchar(25) not null
datum od kterého zacina
datumplatod date platit sezona ¢i sleva na not null
pobyt.
datum do kterého jesté plati
datumplatdo date sezona ¢i sleva na pobyt, not null
po tomto dnu uz nikoliv
. . Prostor pro poutdvku na
popis tinytext slevu. null
id_druh_akce CK |varchar(1) not null
archiv_strava_v_obdobi
nazev polozky PK,CK | datovy typ modifikatory 23::’”“
id_strava_v_obdobi PK | smallint unsigned not null
id_strava CK |varchar(1) not null
id_obdobi CK |smallint unsigned not null




Priloha 4: Ukazka webového rozhrani administratora a registrovaného

hosta

AKTVALITY
SKUPINOVA SLEVA: Skolni vylet

TERMIN: 1.06.2011 - 30.06.2011

VyuZifte specialni cenové nabidky a
vyrazte na Skolni vylet do podhiii
Jeseniki. Penzion Anezka je ided
vychozim bodem pro turistické a
cyklistické tary. TéSime se na Vas.

admin: admin | Myj uéet | Odhlasit se

VASE IDEALNI REKREACE

Kam na vylet

Osobni udaje
Rezervace
Cenik
Obdobi
Prifadit stravu k obdobi
Vytvorit kategorii hostl
Sluzby
>Prehled
>Nova sluzba
>Smazat sluzbu
Statistika

Pridani nové sluzby do ceniku

Nova sluzba

Sluzba —

Host

Cena

Chcete zobrazit sluzbu verejné?
Ano
Ne

[ ozt |

zimni mimo sezona (1.04.11 - 30.06.11)

Osoba 400.00,- KE za den zobrazeno

Dité do 10let | 320.00,- KE za den

polopenze
zobrazeno

Skolni vylet (1.06.11 - 30.06.11)

Déti druhy stuperi [ 340.00,- KE zaden | zobrazeno

360.00,- KE za den

snidané

zobrazeno

Doprovod

letni karneval (29.07.11 - 31.07.11)

snidané | Osoba | 350.00,- K¢ za den | zobrazeno

letni mino sezéna (1.09.11 - 31.12.11)

Osoba 400.00,- K¢ za den
Dité do 10 let |320.00,- KE za den

zobrazeno

polopenze

zobrazeno

Mapa stranek

Obrazek ¢. 2: Administratorské webové rozhrani (Zdroj: vlastni zpracovani)

AKTVALITY
SKUPINOVA SLEVA: Skolni vylet

TERMIN: 1.06.2011 - 30.06.2011

Vyuzite specialni cenové nabidky a
vyrazte na Skolni vylet do podhdii
Jesenikd. Penzion Anezka je idealnim
vychozim bodem pro turistické a
cyklistické tary. TéSime se na Vas.

adam | Myj ucet | Odhlasit se

Rezervace |

Osobni udaje

Profil hosta:

Login: adam
Jméno: Adam
Prijmeni: Mlady
E-mail:

Kraj:

adam@gmail.cz
Telefon: +420789456123
Moravskoslezky kraj

Mapa stranek

Obrazek ¢. 1: Webové rozhrani registrovaného hosta (Zdroj: vlastni zpracovani)



Piiloha 5: Obsah piilozeného DVD

K bakalaiské praci je ptilozeno DVD s nasledujicim obsahem:

/Dekompozice
— Slozka obsahuje obrazek, kde je uvedena dekompozice tloh az na elementarni
uroven.
/Slovni popis
— Slozka obsahuje slovni popis Gloh az na elementarni Groven (pokra¢ovani

kapitoly 4.1.2.1).

/Vyvojové diagramy
— Slozka obsahuje vyvojové diagramy (pokracovani kapitoly 4.1.2.2).
/Databaze
— Slozka obsahuje skript pro vytvofeni databaze a skript pro naplnéni vzniklych
¢iselnikl pottebnymi hodnotami.
/Zautomatizovani €innosti

— Slozka obsahuje skript pro vytvoreni triggerti a planovacich udalosti.

/Webova prezentace
— Slozka obsahuje skripty PHP vlozené do HTML Sablony a slozky s obrazky,

pouzité ve webové prezentaci.



