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Abstrakt

Cilem prace je prozkoumat a zanalyzovat moznosti portalovych aplikaci, vyhody a nevyhody spojené
s riziky nasazeni pro malou spole¢nost. Prace se zabyva riznymi hledisky, které provazeji
rozhodovani o pouziti portalové aplikace a hodnoti je s klasickym pfistupem k tvorbé¢ internetovych
aplikaci. Zamétuje se pii tom na portalovou aplikaci LifeRay Portal.

Abstract

The goal of this work is to explore and analyze possibilities of portal applications, theirs advantages
and disadvantages associated with risks of deployment for a small company. This work deals with
various aspects that accompany decisions about the use of portal application and evaluate them with

the classical approach to creating internet applications. Focus is on the portal application LifeRay
Portal.
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1 Uvod

V sucasnosti spolo¢nosti vSetkych velkosti prechadzaju na rdzne informacné systémy a aplikacie
(portaly, intranety, elektronické obchody, ...). Deje sa tak hlavne kvoli zefektivneniu prace a znizeniu
nakladov firmy. Tie vyuzivaji roéznu Skalu nastrojov od tych najjednoduchsich cez vypocétovo
narocnejsie aplikacie ku komplexnym aplika¢nym rieSeniam. Vol'ba vhodného programu sa tak stava
vel'mi dolezitou, hlavne ked na vyber mate nespocetne vel'a moznosti.

Coraz beznejsim rieSenim otazky informatizacie oproti stolovym (desktopovym) aplikaciam sa
stava pouzitie aplikacii webovych a tzv. cloud computing-u'. Hlavnou vyhodou tohto rieenia je, e
firma nemusi vynakladat’ finan¢né prostriedky na pripadnt kapu licencie pre kazdého zamestnanca,
nemusi im poskytovat’ ziadne softwarové zabezpecenie, ale postaci aby kazdy zo zamestnancov mal k
dispozicii internetovy prehliada¢. Tak sa jednoducho méze dostat’ na firemny server a k produktu
v aktualnej verzii. Zarucena je tym globalna sprava softwaru na jednom mieste, serveri.

Predmetom nasej prace su portalové aplikacie, ktoré ziskavaju na trhu velka popularitu. BliZsie
S nimi sa zoznamime v prvej kapitole, kde si povieme €o su zac, preco sa pouzivaju a rozoberieme si
oblasti pdsobisk portalov z réznych pohl'adov. Dozvieme sa o ich vyhodach ale aj nevyhodach.

V nasledujucej kapitole sa budeme venovat portalovej platforme LifeRay Portal, ktora je
postavena na technoldgii JavaEE. Vznikol vroku 2000 a odvtedy presiel kompletnym vyvojom.
Hlavni dlohu pri jeho rozvoji zohrala internetova komunita uzivatelov, ktori Specifikovali
poziadavky na aplikaciu. BlizSie sa pozrieme sa na moznosti a vlastnosti tohto portalového serveru a
zhrnieme si jeho vyhody i nevyhody.

Nasledne sa zamierame na analyzu nasadenia portalovej aplikacie pre mali spolo¢nost’. Tato
kapitola patri medzi najdéleZitejSie, nakolko v nej kompletne zanalyzujeme najéastejSie aspekty
vplyvajice na nasadzovanie portalov. Dozvieme sa aké mame moznosti, ktoré prinosy vyplyvaja
Z tohto rieSenia, povieme si s akymi rizikami sa mézeme stretnit, zhrnieme si celkové vyhody
i nevyhody a neopomenieme ani na naroky na zdroje. V Casti o vykone si pripravime vykonnostny
test na dve programové technologie (PHP aJavaEE) atri databazové systémy (MySQL InnoDB ,
MySQL MyISAM, PostgreSQL).

Nase ziskané poznatky potom aplikujeme pre malia spolo¢nost, pre ktorti pripravime
kompletnti webovu prezentaciu a rozoberieme si postup jej pripravy.

Dosiahnuté vysledky si v poslednej kapitole preberieme v porovnani s klasickym pristupom
Kk tvorbe internetovych aplikacii. Rozoberieme si kedy je vhodnejSie pouzit ktory pristup
a zhodnotime ¢i je pre mala spolocnost’ portalova aplikacia vhodnou vol'bou

Zaver prace obsahuje zhrnutie procesu rieSenia nasej prace a jeho moznosti vylepSenia do

budicnosti.

! http://en.wikipedia.org/wiki/Cloud_computing



2 Portalové aplikacie

Prvopociatky portalovych aplikacii siahaju priblizne do polovice 90. rokov minulého storocia. V tej
dobe zacali aplikacie, vdcSinou zalozené na webovej baze (napr. Yahoo, AltaVista) vyuzivat
boxované sluzby, tzv. portlety. Jednalo sa o kl'aCovy stbor vlastnosti ako napr. email, pocasie,
novinky.

V sucasnosti sa portdlové aplikdcie daji definovat’ ako webové aplikacie, ktoré poskytuju
personalizaciu, autentizdciu a agregaciu informacii a aplikacii. Agregacia je Cinnost’ integracie obsahu
z roznych zdrojov v rdmci webovej stranky. Portal hosti prezentacntl vrstvu informacénych systémov,
moze mat sofistikované personalizacné funkcie tak, aby bol obsah l'ahko prisposobovatelny pre
uzivatelov. Jednotlivé stranky réznych uzivatel'ov portalu tak mo6zu mat’ odlisny subor portletov pre

vytvaranie ich obsahu [1] [2].

2.1 Architektura

S rozmachom portalovych aplikacii sa dostavila aj otazka istej Standardizacie. Takmer vSetky
portalové platformy sa od seba navzajom odliSovali a len maloktoré portlety boli vyuzitelné na
viacerych serveroch. Ich vyvoj tak bol zdihavy a nakladny (finan¢ne i Easovo).

V roku 2003 pod zastitou Java Community Process (JCP), otvorenej komunity Java vyvojarov,
prichadza prva $pecifikacia zamerana na technologiu JavaEE, JSR (Java Specification Request) 168.
Standard JSR 168 definuje ako maju byt vyvijané komponenty pre portdlové servery, standardizuje
portletovih API a infraStruktiru pre prezentaciu, personalizaciu a bezpecnost. Zhrnut' sa da do
nasledujucich bodov [1]:

o funk¢nost portletového kontajneru a spravu zivotného cyklu portletu;
o definiciu stavov okien a mddov portletu;

e spravu nastaveni portletu;

e uzivatel'ské informacie;

e zabalenie a rozmiestnenie;

e bezpecnost’;

e JSP znacky na podporu rozvoja portletov.

Casom sa prejavili isté nedostatky, ktoré riesili vyrobcovia po svojom a prave nimi sa zaobera
nova Specifikacia. Norma JSR 286 vznikla ako druha iteracia Standardu JSR 168 v roku 2008
navrhnuta Vv stlade so $pecifikaciou webovych sluzieb pre vzdialené portlety (Web Services for

Remote Portlets, WSRP) 2 So sebou priniesla tieto zmeny a vylep3enia [2]:

2 http://docs.oasis-open.org/wsrp/v2/wsrp-2.0-spec.html



e Udalosti - umoziuju portletu odosielat’ a prijimat’ udalosti a vykonavat’ zmeny stavu alebo
zaslat’ d’alSie udalosti v dosledku spracovania udalosti.

e Verejné zdiel'anie parametrov — umozinuje portletom zdiel'at’ parametre s d’al$imi portletmi.

e Obsluha zdrojov — zabezpecuje moznost’ obsluhovat’ zdroje.

o Portlet filter — umoznuje zmenu informacie za behu obom druhom portletov (Ziadost
odpoved).

Ako nahle boli Specifikované pravidla vyvoja portletov, aj samotna architektira dostala
jednotny rdz. Portalové aplikacie sa od tej doby daju delit’ na 3 logické jednotky: portlet, portletovy
kontajner, portalova aplikacia [1] [2] [3].

Portlet sa da chapat’ ako zasuvny modul do portalovej aplikacie. Zabezpecuje dynamicky kus
informadcie, ktory ma byt zahrnuty v rdmci obsahu stranky. Tento kus informadcie je reprezentovany
fragmentom a v spojeni s dal§imi fragmentmi tvoria kompletnt stranku. Fragment je teda uréita cast’
kédu, ktord dodrziava isté pravidla. Zvycajne je reprezentovany znackovacim jazykom (XML,
HTML, XHTML, WML, apod.). Portlety st pouzivané v portaloch ako zasuvné komponenty
reprezentujuce prezentacnll vrstvu k informacnym systémom. Ich Zivotny cyklus riadi portletovy
kontajner.

Portletovy kontajner spusta jednotlivé portlety a zabezpecuje im potrebné prostredie pre ich
beh. Takisto im aj zabezpecuje trvalé ulozisko pre ich nastavenia. Jeho zakladnou funkciou je
prijimat’ poziadavky od portalovej aplikacie a posielat’ ich portletom, ktoré sa maji zobrazit’ na danej
stranke. Samotny vystup uz ale neriadi, to je funkcia portalovej aplikacie.

Portalova aplikacia moze byt postavena zvlast alebo ako jeden komponent spolu
s portletovym kontajnerom. Zdruzuje portlety atie vykresluje na vystup, priCom uzivatelom

umoznuje menit’ celkovy obsah a vzhl'ad.

2.2  Vyulzitie

Na zaciatku tejto kapitoly sme si povedali, Ze jednotlivé stranky réznych uzivatel'ov portalu
moézu mat’ odlisny subor portletov pre vytvaranie jej obsahu. To je kI'icovy bod pre spolo¢nosti, kde
su zamestnanci s réoznymi funkciami a potrebuji pouzivat' réznu Skalu aplikacii (napr. uctovnik
pouziva portlet kalkulacka, ale pre projektového manazéra je zbytocny).

Stucéasné portalové aplikacie disponujt Sirokou Skalou réznych socializaénych nastrojov ¢im do
istej miery prispievaji ku zlepSeniu komunikacie vramci tymu aV kone¢nom dosledku aj
spolocnosti, popripade medzi pravidelnymi navstevnikmi portalu.

Mnohé webové aplikacie potrebuju medzi sebou komunikovat’, zdiel'at’ urité data. To sa da
uskuto¢nit’ pomocou vyuzitia technoloégie WSRP a tento problém riesi aj norma JSR 268, ktora je

odvodena prave zo Specifikacie WSRP (Cast’ o verejnych parametroch).



Ako sme si v kratkosti ukazali, moZnosti vyuzitia portdlov pokryvajua $iroka oblast’. Naskyta sa
tak otazka istého delenia a klasifikacie, ¢o sa robi na ziklade niekolkych kritérii: z hl'adiska

audiencie, podl'a nasadenia a podl'a pripadov uzitia.

2.2.1 Audien¢né hladisko

Pre popisanie vztahu medzi stranami, ktoré sa zicastiiuji komunikacie v ramci portalu sluzi
audienéné hl'adisko. Rozdelenie je zalozené na metodike e-business® a v tejto &asti kapitoly si blizsie
popiseme najbeznejsie druhy.

B2B (business to business, biznis - biznis) — zahiiia Siroké spektrum sluZieb, kde elektronicka
vymena dat je esencialna. Jedna sa o koncepciu riadenia vel'kych zakazok elektronickou formou (on-
line obchody, $pecializované portaly, ...). Zahfna vSak nielen priamu interakciu medzi zastupcami
dvoch firiem na internete, ale predstavuje aj podnikové informaéné systémy (Corporate Information
Systems - CIS). Fungovanie B2B portalov va¢sinou vyzaduje zna¢né mnozstvo kvalifikovanych l'udi,
ktori sa staraju o jeho obsah a z toho dovodu byvaju takéto portaly spoplatnené.

B2C (business to consumer, biznis - zakaznik) — pod tymto pojmom sa rozumeju transakcie
medzi podnikom a koncovym uzivatel'om kde hlavna ulohu zohrava elektronicka vymena dat. Kym
B2B definuje interakcie medzi podnikmi, B2C ich urCuje na trovni podniku. Charakteristickym
prvkom takychto portalov je mensi objem predaja a rychle vyhl'adavanie. Prikladom tohto typu st
elektronické obchody zapojené v malo predaji.

C2C (consumer to consumer, zakaznik - zakaznik) — transakcii tohto typu sa zuCastiiuju na
oboch stranach koncovy uzivatelia. Va¢s§inou sa jedna o portaly na baze drazieb, kde uzivatelia
Vv redlnom Case prihadzuji sumy k jednotlivym polozkam.

C2B (consumer to business, zakaznik - biznis) — jednd sa oreverzny vztah K aukciam.
Zakaznik nadhodi poziadavku a spolo¢nosti mu robia ¢o najvyhodnejsie ponuky.

B2E (business to employee, biznis - zamestnanec) — chape sa ako druh firemného intranetu
prispdsobovatelny pre kazdého zamestnanca zvlast. Ten je tu stredobodom pozornosti. Stava sa tak
plnohodnotnym intranetom, ktory si uvedomuje realitu vztahu medzi spolo¢nost’ou a zamestnancom.
Ciel'om takého to portalu je nie len zefektivnit’ pracu zamestnanca, ale aj zvysit’ zmysel pre komunitu
V rdmci spoloc¢nosti.

G2C (government to constituent, vlada - obcan) — vSeobecne povedané, tento pojem zahfia
sluzby, kde sa elektronickej vymeny dat z(cCastnuju $tat a obCan. To by sa eSte dalo rozdelit' do
posobiska troch podoblasti:

e stranky organov verejnej a Statnej spravy;
o informac¢né zdroje uzito¢né pre uradnikov verejnej a Statnej spravy a jej zamestnancov;

e projekty zaoberajlice sa vyberovym konanim, tendrami, atd’.

® http://en.wikipedia.org/wiki/Electronic_business



2.2.2 Moznosti nasadenia

Pri nasadzovani portalu sa hl'adi aj na jeho moznosti a ¢o od portalu budeme pozadovat’. Napr. ¢i uz
mame nejaku aplikaciu, ktora by sme chceli integrovat’ do portalu, alebo hl'adame nie¢o nové, na aky
ucel bude sluzit, ¢i ho alebo niektoré jeho portlety, mienime nasadit’ na viacero pripadov (v pripade,
ze sme firma, ktord sa zaoberd vyvojom portadlovych aplik4cii) a na ¢o mé sluzit. Tym sa Crtd
rozdelenie do nasledujucich oblasti:

e integracnd platforma — agregacia viacerych zdrojov;

e strategicka platforma internej Struktiry — napr. intranet;

e vyvojovy ramec (framework) — vyvinieme jeden portlet, ktory je mozno aplikovat’ na viacero

portalovych aplikacii;

e webova prezentacia alebo komeréné médium — webové stranky produktov a firiem.

2.2.3  Pripady uzitia

Posledné hl'adisko, ktoré si rozoberieme je podl'a pripadov uzitia. Portal méze vyuzivat’ skupina l'udi,
ktori si tam uchovavaji informécie pre vlastné pouzitie, popripade chceme aplikaciu na baze
redakéného systému, chceme zdruzovat l'udi do komunity a zdielat' snimi informdcie, alebo
hladame skor vykonnu pracovni stanicu, ¢i chceme spravovat’ podnik. Medzi d’al§ie moznosti patri aj
vyhl'adavanie urcitého obsahu alebo sluzieb, vzdeldvanie alebo riadenie procesov ¢i I'udskych zdrojov
alebo zdruzujeme expertov na poli obchodu. Portaly teda méZeme rozdelit’ do nasledujucich oblasti:

e self service — samo vyuZitie a teda uzivatel’ naraba s informaciami pre vlastné pouZitie

e WCM /CMS — sprava obsahu portalu, vacsinou rozne redakéné portaly

e knowledge management, collaboration and social media — sprava informacii a spolupraca,

popripade socializacia (napr. wikipedia.org)

e high performance workplace — vykonna pracovna stanica

e ECM - sprava podnikového obsahu (Enterprise Content Management)

e e-commerce — vyhl'adavanie obsahu alebo sluzieb

e training / e-learning — vzdelavanie

e process portal — sprava procesov

e HR portal — vyuzivanie I'udskych zdrojov (Human Resources Portal)

o business intelligence portal — vymena informéacii medzi expertmi na obchod



3 LifeRay Portal

LifeRay Portal (LP) povodne vznikol ako open source projekt v roku 2000 pod MIT licenciou
(najblizsie vydanie, v6.0, uz bude vydané pod licenciou GPL). Postupom casu sa vd’aka spolupraci
s komunitou pouzivatel'ov rozvinul do takej miery, az v roku 2004 prichadza na trh v Enterprise
edicii. Momentalne sa dodava v dvoch ediciach: Comunity Edition a Enterprise Edition.

Community Edition (CE) je odl'ah¢ena verzia celého portalu, ktora slazi pre vyskusanie alebo
nasadenie V nekritickom prostredi. Nekritickym prostredim rozumieme také, kde nie su vysoké
naroky na chod a zataz systému (zvdcsa menSie alebo menej navstevované aplikacie). Nové vydanie
vychadza priblizne raz za rok a uzivatel'skd podporu zabezpecuje len komunita portalu. Obsahuje
jadro systému a najnovsie inovacie pricom sluzi ako testovacia verzia pre Enterprise. Stiahnut’
a vyuzivat’ ju moze ktokol'vek a zadarmo na strankach LifeRay portalu®.

Enterprise Edition (EE) disponuje kompletnymi sluzbami, ktoré su zakotvené v dohode
0 urovni poskytovania sluzieb (Service Level Agreement, SLA). Podpora sa dostiva koncovému
uzivatelovi v troch stuptioch®: Basic, Gold, Platinum. Nové vydanie vychadza priblizne tri mesiace

po tom, ako vyjde CE.

3.1 Vlastnosti

Tato Cast’ kapitoly sa venuje vlastnostiam portalovej aplikacie LifeRay Portal a bola Cerpana zo
zdrojov [4], [5] a [6] a zaktualizovana o najnovsie poznatky.

Pri obdfzani portalu dostanete k dispozicii na vyber z viac nez 60 portletov bez ohl'adu na to,
ktoru ediciu pouzijete. Vdaka podpore architektury orientovanej na sluzby (Service Oriented
Architecture, SOA) sa daji integrovat’ aj iné systémy. I ked’ je LifeRay primarne naprogramovany
pomocou technoldgie JavaEE, vyvoj dalich portletov je umozneny aj v inych programovacich
jazykoch (napr. Groovy, PHP, Ruby). Tie podporuje napisané v normach JSR 168 a JSR 268.

Integrovana podpora viacerych jazykov v jadre systému dava moznost’ lokalizovat’ portal do
niektorej z momentalne 28 jazykovych mutacii, kde kazdy zjazykov ma svoj vlastny lokalizaény
subor. Systému moézeme nastavit jazyk globalny, prednastaveny pre vSetkych aj neprihldsenych
uzivatel'ov, a po prihlaseni si ho méZeme zmenit’. Pokial’ nemame zaujem podporovat’ vsetky jazyky,
zmenou konfiguracie vymenujeme tie, ktoré v systéme chceme. Jazykovym variantom moézeme urcit’
aj prioritu pri pristupe ku aplikacii. Dal§ou moZnostou nastavenia priority jazykov je nastavit

nazeranie na nastavenie prehliadaca a automaticky ho nastavit’ podl'a preferovanych jazykov.

* http://www.liferay.com/downloads/liferay-portal/overview

® http://www.liferay.com/products/liferay-portal/ee/service-levels



Portal disponuje funkciou podnikového vyhladavania (enterprise search), ¢o je vyhladavanie
obsahu z viacerych zdrojov (napr. databdza, portlet). Vyhladavaniu eSte napomaha systém
folksonomie (systém klasifikacie obsahu odvodeny z praxe a zalozeny na kategorizovani obsahu)
a taxonomie (sposob vyhl'adavania v hierarchickej Struktire).

Spravu obsahu zabezpeCuje integrovany systém pre spravu (Content Management System,
CMS) a systém pre spravu webového obsahu (Web Content Management, WCM). Kontrolny panel
umoziuje spravovat’ v§etky data z jedného miesta. Obsah portalu sa da menit’ pomocou jednoduchého
grafického uzivatel'ského rozhrania (Graphic User Interface, GUI) metodou jedno kliknutie (single-
click) a jeho rozmiestnenie pomocou metddy chyt a pusti (drag-n-drop). Tymito nastrojmi mdzeme
zmenit' obsah portalu vel'mi rychlo a jednoducho bez réznych nastavovani Upravami v zdrojovom
kode.

Uzivatelia maju priradené role. Tie dostavaji v systéme Siroki podporu a kazdy
z registrovanych uzivatelov ma minimdlne jednu. Role su trovne uzivatel'ského pristupu.
K zakladnym urovniam, vid’ tabulka 3.1, sa daju cez kontrolny panel pridat’ d’alSie a vSetkym sa daji
nastavit'® konkrétne prava. NavySe uzivatelia mézu byt rozdeleni do réznych komunit, skupin
a organizacii. Rozdiely medzi nimi spoc¢ivaji vtom, Ze kym komunity a organizacie mo6zu mat’
pridelené prava, skupiny sluzia len na zdruzovanie uzivatel'ov, ktori sa napr. nezaradili do ziadnej
komunity ani organizacie. Organizacia simuluje skuto¢ny svet spolo¢nosti a organizacii, kKomunita
spaja T'udi s rovnakymi zaujmami. Kazdy z vymenovanych prvkov navySe disponuje verejnymi

strankami. K svojmu obsahu majii moznost’ ur¢ovat’ a pridel'ovat’ prava.

Nézov Typ Popis
Administrator vSeobecny  |sprévca systému, ktory moze vietko
Community administrator ~ {komunita ~ |spravca komunity v ramei ktorej moZe vSetko az na urCovanie novych administratorov
Community member komunita  |¢len komunity
Community owner komunita  |vlastnik komunity v ramei ktorej moze vietko
Guest vSeobecny  [neautentifikovany uzivatel

Organization administrator ~ |organizécia |spravca organizacie v ramei ktorej moZe vSetko az na urCovanie novych administratorov
Organization member organizcia |Clen organizacie

Organization owner organizdcia |vlastnik organizécie v ramei ktorej moZe vietko

Owner vieobecny  |zdkladnd rola uzivatel'a pre objekty nim vytvorené

Power user vieobecny  [podobné ako uzivatel', ale mé aj vlastné sukromné a verejné stranky
User vieobecny  [autentifikovany uzivatel

tabulka 3.1 —role uzivatel'skych pristupov
Aby sme sa nemuseli autorizovat’ a autentifikovat’ vo¢i kazdému portletu, systém poskytuje
jednotné prihlasenie do systému (Single Sign On, SSO) a spojenim viacerych technoldgii (hashovanie
a sila hesla, LDAP autorizacia, emailova notifikacia, a d’al$ie) sa da dosiahnut’ jednotné bezpecné

prihlasenie.



Pomocou technologie webového distribuovania autorstva a verzii (Web-based Distributed
Authoring And Versioning, WebDAV)® méze uzivatel pristpit k portalu aj vzdialene. Napriklad ked’
chceme mat priamy pristup ku galérii vytvorenej na portali. Dosiahneme to vyuzitim tejto

technologie, ktora spoji nas osobny pocita¢ s portalom pomocou tunelu.

3.2 Vyhody

Ako naznacili vlastnosti LifeRay portalu, jedna sa o silny nastroj na poli portalovych aplikacii. Ak si
to rozoberieme od zaciatku, uz len pri vybere serverovej platformy (aplikacny server alebo servletovy
kontajner, pojmy blizsie Specifikujeme v kapitole 4.3) madme mnoho moznosti: Apache Geronimo,
GlassFish, JBoss, Jetty, JOnAS, Oracle Application Server, Resin, Tomcat, Weblogic, Oracle
Weblogic, Websphere). Od toho sa odvija aj podpora operacnych systémov: Linux, Unix, Windows.
Takisto pri vybere databazového serveru mame moznosti otvorené: Apache Derby, IBM DB2,
FireBird, HSQL, Hypersonic, InterBase, JDataStore, MySQL, Oracle, P6Spy, PostgreSQL, SAP
MaxDB, SQL Server, Sybase). Prave tato jeho Skalovatelnost’ patri medzi hlavné vyhody tohto
portalu.

Medzi vyhody patri aj jednoduchost’ postupu rozsirenia portalu o nové portlety. To sa mbze
udiat’ 2 spésobmi: zasahom do zdrojového kddu alebo pomocou vyvojového rozhrania. Pri zdsahu do
zdrojového kdédu vsak riskujeme neskorSiu nekompatibilitu s novSou verziou pri aktualizovani
systému. Zmeny pomocou vyvojového rozhrania mézeme vykonat” dvoma spdsobmi. Za prvé je to
pomocou rozsirenia Extension Environment, ¢o je spdsob podobny tprave zdrojového kodu. Lisia sa
vSak v tom, Ze rozsireni s zmeny oddelené od zdrojového kodu a neddjde tak ku konfliktom pri
aktualizacii portalu. Za druhé je to za vyuzitia SDK zasuvnych modulov (pluginov). Pri tejto metode
sa vytvori programator plugin, ktory potom skompiluje a nasadi ho do portalu. Kym pri prvom
postupe je nutné portal zastavit, na novo skompilovat’ a spustit’, pri druhej moznosti to uz potrebné
nie je (metéda sa nazyva hot-deploy alebo rychle nasadenie). Dalsim rozdielom je, Ze zmeny pri
roz§ireni na rozdiel od vyuzitia zasuvnych modulov nie st prenositel'né, avsak takto upraveny portal
sa da l'ahko spravovat’ a Skalovat’ podl'a potrieb.

Vdaka softvérovej architekture model — pohl'ad — radi¢ (Model — View — Controller, MCV)’
a Sablonovému dizajnu ma l'ahko prispdsobitelny vzhl'ad a tym celé uzivatel'ské rozhranie. Navyse
vzhlady sa daju pre volitelné stranky, popripade stranky komunit a organizacii. Vyuzitim
architektury Web 2.0° sa mu navyse dostava jednoduchosti vd’aka technoldgiam ako je AJAX, jQuery

ainé.

® http://www.webdav.org/
" http://en.wikipedia.org/wiki/Model-view-controller
® http://en.wikipedia.org/wiki/Web_2.0
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Mnohé vlastnosti (podnikové vyhladavanie, systém znackovania obsahu, folksonémie
a taxonomie, prihlasenie, uzivatel'ské role a pod.), ktorymi LifeRay disponuje uz vyvojar nemusi
programovat, staci ich len vyuzit. Mohutnost' systému je vSak dvojsecnad zbran. Ako si povieme

Vv nasledujuce;j Casti, do istej miery je aj nevyhodou.

3.3 Nevyhody a rizika

Ako sme naznadili v predchadzajicej Casti kapitoly, do istej miery méze byt mohutnost’ systému ako
je LifeRay nevyhodou. Aplikacia disponuje urcitou funkcionalitou, ktora sa tazko upravuje a zmeny
sa neodporucajui aj z dovodu spdsobenia chyby a znefunkénenia nadvézujucich casti aplikacie.
Napriklad systém jednotného prihlasenia aj so spravou uzivatel'skych prav je sice komplexny a silny,
nemusi viak stile vyhovovat’ poziadavkam. Upravy v flom su viak programétorskou samovrazdou.
Navyse ak zasiahneme do zdrojového kodu a pouzijeme pri tom zly spdsob tpravy (priamy zasah do
kodu bez vyuzitia Extension Environment), pri aktualizacii systému mozeme o zmeny prist’.

LifeRay disponuje velkou skalou vlastnosti, ktoré v mnohych pripadoch ostani nevyuzité
a tym su v konecnej prezentacii zbytocné. V tomto pripade prispievaju k moznej vysSej rézii systému
ako je za potreby.

Dalsou z disproporcii aplikacie LifeRay je, Ze vSeobecne vo svete trpi nedostatkom
uzivatel'skej podpory co brzdi jej komerény rozvoj vramci Enterprise. LifeRay samo sebou je
mohutna aplikacia na zvladnutie ktorej treba dostatocny c¢as. Zhananie kvalifikovanych T'udi sa tak
stava zavaznou otazkou a problémom. K tomu sa esSte spaja nedostatok dokumentacie a nie vsetko sa
da vy¢itat’ zo zdrojovych kodov.

Pre vyuzitie pokrocilejSich funkcii portalu je nutnost mat’ o nom nejaké poznatky. Bezny
uZivatel’ alebo spravca sa k nim dostane hlavne pracou so systémom &o je zdihavé a nepresné. Navyse
je tu riziko nedostatoc¢nej kvalifikacie osoby, ¢o moéze vyustit’ ku vzniku problémov.

Medzi Ciastocné nevyhody sa da zaradit' StruktGra vzhladu. Pri portalovych aplikaciach si
vzhl'ad vyzaduje Specialny graficky pristup, ktory sa 1i$i od toho pre Standardné webové aplikacie.
Portlety su v podstate miniaplikacie, ktoré mozeme pridavat a menit’ v l'ubovolnom rozpoloZeni na
stranke, popripade sekcie mézu disponovat’ roznou sadou portletov. NavySe kazdy z nich sa podla

Specifikacie JSR 168 moze nachadzat’ v troch stavoch (View, Edit, Help).
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4 Analyza nasadenia portalu

Pri nasadzovani portalovych aplikacii sa nam naskytuje hned’ niekol’ko zakladnych otazok pocnic
zvolenim vhodnej portalovej aplikacie, cez vyber platformy az po naslednti spravu webovej
prezentacie. Takisto mnohé portaly podporuji viacero druhov webovych a aplikaénych serverov,
popripade servletovych kontajnerov. DalSou otizkou je vyber databazového serveru. Jednotlivé
systémy sa od seba navzajom liSia charakteristikou. Niektoré sa hodia na jednoduché dotazy, iné na

komplexné vybery, atd’.

4.1  Vol’ba portalovej aplikacie

Trh disponuje velkym mnoZstvom portalovych aplikacii, ktoré maju svoje zameranie (tak, ako sme si
ho rozobrali v kapitole 2). Niektoré sa poskytuji zadarmo, inde sa plati len za licenciu resp. podporu
(Enterprise). Mala firma sa rovna maly rozpocéet ateda volbu smerujeme v tomto pripade k ¢o
najlacnej$im variantom. V tabulke 4.1 je prehlad najpouzivanejsich portalov aj spolu s vyvojarom,

jeho licenciou, platformou na akej je systém postaveny a $pecifikacii, ktora podporuje [7].

Aplikacia Vyvojar Licencia Platforma | Specifikacia
Jboss Enterprise Portal Jboss GPL JavakE JSR 268
LifeRay Portal LifeRay MIT JavaEE JSR 168, JSR 268
Office Sharepoint Server Microsoft licencovana ASP .NET [WSRP
Oracle WebLogic Portal Oracle licencovana JavaEE JSR 168
Regroup Regroup licencovana Ruby neznama
Sun Java System Portal Server Sun Microsystems |open source JavaEE JSR 268
Sun GlassFish Web Space Server Sun Microsystems |open source JavaEE JSR 268
Synacor Portal and Synapps Synacor Synacor framework |PHP licencovana
WebSphere Portal IBM licencovana JavaEE JSR 268

Tabul'ka 4.1 — prehl’ad portalovych aplikacii

4.1.1  Moznosti rozsirenia a vyvoja

Je vhodné zvolit’ si spravnu normu (JSR 168 a JSR 268 sme si popisali v kapitole 2). | ked’ sa mnohé
portaly dodéavaju so Startovacim balikom portletov, je tu predpoklad d’alSieho rozvoja aplikacie.
Portlety moézeme ziskat' stiahnutim z internetu, dostat’ alebo zakupit' od nejakého vyvojara, alebo
doprogramovat’ ako novy komponent. Ak by sme zvolili portalova aplikaciu podporujiicu portlety
V neznamej alebo malo rozsirenej Specifikacii riskujeme, Zze nendjdeme vhodny portlet a jeho vyvoj

by mohol zabrat’ vel'a Casu a financii.
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4.1.2 Podpora

Dalsim aspektom pri vybere portalovej aplikacie je uzivatel'ska podpora, akej sa nAm moze dostat’.
Rd&zne portaly maju rozne postupy pri inStaldcii, pouzivani a chyba sa méze vyskytnit’ aj pocas behu
aplikacie. Vtedy je esencialne mat’ nieckoho, kto sa postard o jej napravu alebo napravu istého
nedostatku portalu. Toto je achilova pata mnohych portalovych aplikacii. Ak si totiz zvolime portal so
slabou podporou v regione, tazko sa nam bude zhanat” odborna pomoc. Hlavne pre mala spolo¢nost’
je toto dolezity faktor, nakolko sa predpoklada, Ze si nebude mdct dovolit’ platit’ stdleho spravcu,

ktory by kone¢nt prezentaciu spravoval.

4.2  Programova platforma

Dalsim faktorom pri vybere portalovej aplikicie je druh jazyku, v ktorom je napisany. Tento faktor
ovplyviiuje d’alsi faktor a to druh serveru, na ktorom bude aplikacia spustend. Pre ukladanie dat sluzi
databazovy server aten tvori d’al$i aspekt softwarového hl'adiska. Kazdy z tychto komponentov

vplyva na kone¢né hardwarové naroky.

4.2.1 Softwarové hl’adisko

Softwarové hl'adisko tvori vSetok software, ktory sa podiel'a na konecnej zostave serverového stroja:
operaény systém poskytujici aplikaciam prostredie, webovy server obsluhujuci HTTP poziadavky,
programova platforma vykonavajtica funkcie portalu a generujuca jeho vystup a databazovy server
ukladajuci data.

Stucasny trh disponuje hlavne servermi s podporou pre skriptovaci jazyk PHP a technologie
podporujuce tuto platformu.. Je to zapri¢inené hlavne rozsiritelnostou aplikacii napisanych jazyku
PHP. Ak sa firma rozhodne napr. pre platformu JavaEE alebo ASP .NET, jej moznosti host'ovania
webu sa znaCne stencia. NavySe ASP .NET servery funguju hlavne na serveroch s operaénymi
systémami od spoloénosti Microsoft a tie nie st zadarmo. Co sa JavaEE aplikacii tyka, v nadej oblasti
hostovanie tejto technologie nie je aZz tak rozSirené a mnohé spolo¢nosti vlastniace servery sich

podporou nie st ochotné host'ovat’ také mohutné systémy ako st portalové aplikacie.

4.2.1.1 Operaény systém

Spomedzi opera¢nych systémov, na vyber mame tri varianty: MS Windows, Linux a Solaris. Pre
systémy Windows vSak treba zaktpit’ licenciu ¢im sa zvySuje koncova cena projektu a tym padom ju
Z rieSenia pre mal spolo¢nost’ mézeme vylucit. Operacné systémy Linux st pontkané v niekol’kych
distribuciach a az na Enterprise Linux (Red Hat, SUSE Server) vSetky zdarma. Niektoré z nich st
uréené skor pre beznych uzivatelov (Ubuntu, Kubuntu, apod.) iné pre pokrocilejsich uzivatel'ov

(Debian, Gentoo). Pre ucely serveru sa viac menej moze vyuzit hociktora distriblcia, avSak
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odportcéané su tie pokrocilejsie (Casto pouzivanymi napr. CentOS a Debian). Je to z toho dovodu, Ze
do stabilnych verzii takychto systémov sa dostavaju dostatocne overené baliky, kde sa dba na celkovu
bezpecnost’ operacného systému. Na druhu stranu si to Ziada isty ¢as anie vzdy disponuji

najaktudlnej$imi verziami programov. Ich sprava méze byt aj o €osi narocnejsia oproti ostatnym.

4212 Webovy a aplikacny server a servletovy kontajner

Dalsim aspektom pri volbe vhodného portilu je server (webovy, aplikatny) alebo servletovy
kontajner. Webovy server je program obsluhujici webové stranky pomocou HTTP® protokolu.
Aplikacny server je aplikacia ur€end na vykonavanie istych operacii (procedur, skriptov, programov).
Servletovy kontajner tvori medzi vrstvu pre webovy server a servlet'®. Poznatky v tejto &asti kapitoly
st ¢erpané zo zdrojov [9], [10], [11], [12], a [13] .

Pre niektoré platformy exitujii uréité obmedzenia. Napriklad ASP .NET rozbehame na web
serveri IIS od spolo¢nosti Microsoft (MS), popripade na emulacii The Mono Project™, ktora dovoluje
beh serveru aj na OS Linux (pre distribticiu OpenSUSE). Nie je to uz ale plnohodnotny server a to
mbze vyustit’ do komplikacii (napr. so spravanim aplikacie) a navySe licencia je takisto spoplatnena.
Ak chceme vyuzit' IIS, k dispozicii je sice zadarmo, avSak je k nemu treba zakupit’ opera¢ny systém
od spolo¢nosti MS. Funguje totiz jedine na systémoch MS Windows Server 2003, Server 2005
a Server 2008.

Najpestrejsi vyber je pre technolégiu JavaEE, kde existuje mnoho variant prevazne aplikacnych
serverov. Vyber vhodného nastroja ale zavisi na uzivatel'ovi a to z dévodu, Ze vykonovo sa od seba
nijak extrémne neliSia a rozhoduju tu skor schopnosti a vlastnosti jednotlivych variant. Aplikacia,
Ktora je spravne napisana v §tandarde JavaEE bude spustitelna pomocou hociktorého aplikaéného
serveru alebo servletového kontajneru. Tym padom mame pri vybere servletového kontajnera alebo
aplikacného servera vol'né ruky.

Apache Tomcat suvisi s webovym serverom Apache jedine spoloénym vyrobcom (Apache
Software Foundation). Tu sa jedna o servletovy kontajner implementujtci Java Servlet a Java Server
Pages. Jeho sucast’'ou st tri komponenty:

e Catalina — servletovy kontajner;

o Coyote — HTTP komponent zachytavajuci pripojenia;

e Jasper — JSP parser, ktory kompiluje JSP stranky do kodu Java spracovatel'ného Catalinou.
Spravovat’ sa d4 pomocou XML stiborov alebo nastrojmi pre spravu, ktoré¢ obsahuje. Spustitelny je

na 'ubovol'nom opera¢nom systéme.

% http://www.w3.org/Protocols/rfc2616/rfc2616.html
19 http://java.sun.com/products/servlet/download.html

1 http://www.mono-project.com/Main_Page
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Spolo¢nost’ Sun Microsystems disponuje takisto aplikaénym serverom a to GlassFish. Ako
servletovy kontajner vyuZziva odnoZz Apache Tomcat kontajneru. Vydavany je v dvoch ediciach,
GlassFish Server Open Source Edition (ta je k dispozicii zadarmo) a Oracle GlassFish Server
(pouzivanie je licencované).

JBoss aplikacny server je zalozeny na technologii Java a podobne ako Tomcat je spustite'ny na
ktoromkol'vek operacnom systéme podporujicim Javu. Spada pod produkty spolo¢nosti Red Hat
a disponuje skalou nastrojov pre spravu. Medzi mnohymi technoldégiami podporuje aj clustering, Co je
distribucia zat'aze jedného koncového serveru na viacero fyzickych alebo virtualnych strojov.

Websphere je produkt od spolo¢nosti IBM a je k dispozicii v dvoch verziach, bezplatnou
(Community Edition) a licencovanou. K jeho prednostiam patri moznost autorizacie uzivatel'ov
pomocou adresarovej sluzby (Lightweight Directory Access Protocol, LDAP) a treto-strannej
autentifikacie (Lightweight Thirdparty Authentification Protocol, LTAP).

Pre PHP aplikacie existuje takisto mnoho serverov, kde je najviac pouzivany server Apache
[14] nezavisly na operaénom systéme, ale je tu aj podpora IIS serverov. Ostatné st bud’ minoritné
alebo Specificky uréené na isté operacie a funkcie, a preto ich nebudeme brat’ do uvahy.

Apache je webovy server napisany vjazyku C. Vychadza pod Apache licenciou® a je
prevadzkovatel'ny pod akoukol'vek platformou operacného systému (hlavne Linux). Podla prieskumu
[14] sa Apache radi medzi najpouzivanejSie webové servery. Pomocou modulov je rozsiritelny
0 rozne funkcie (napr. PHP prekladac, CGI skripty, SSL pre zabezpecenu komunikéciu). Spravuje sa

pomocou konfiguraénych stborov alebo utility Webmin, ktora dokéaZe spravovat viagsinu jeho

nastaveni.

4.2.1.3 Databazovy server

Dal§im faktorom ovplyviujiicim celkovy vykon je databazovy server a jeho typ. Mnohé portalové
servery podporuju niekolko druhov databéaz, Cize aj v tomto ohl'ade mame otvorené moznosti. Pre
malu spolocnost’ je tu vSak faktor ovplyviujuci vyber databazového serveru ato finan¢na stranka.
Z toho hl'adiska mézeme vylucit’ produkt Oracle od spolo¢nosti Sun Microsystems, nakol'ko za ten sa
plati licencia (pre najlacnejsi produkt, Standard Edition One, sa ceny pohybuju cca od 36$)™. Takisto
modzeme vylucit’ produkt od spolocnosti Microsoft, MSSQL, kde sice su sice k dispozicii verzie
zadarmo (Express Edition — EE, Compact Edition — CE), avsak tie su skresané funk¢énost'ou. EE
podporuje len jeden procesor, 1GB RAM aje tu limitovana velkost databazy na 4GB. CE je
obmedzen4 uz len na velkost’ databazy, takisto na 4GB™. Za predpokladu, Ze na$a databaza tito

kvotu neprekro¢i (pre malu spolo¢nost’ vysoka pravdepodobnost’), by sme server MSSQL vyuzit’ sice

12 http://en.wikipedia.org/wiki/Apache_License
3 http://www.webmin.com/
 https://shop.oracle.com/pls/ostore/f?p=ostore:2:0::NO:RP,2:PROD_HIER_1D:4509958287721805720011

15 http://www.microsoft.com/sqlserver/2008/en/us/editions.aspx
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mohli, ale znova je tu potreba kupi licencovaného opera¢ného systému od spolo¢nosti Microsoft.
Takymto postupom mozeme okresat’ vSetky platené platformy a zameriame sa na najpouzivanejsie
volne dostupné servery.

V uvode tejto kapitoly sme si povedali, Ze rzne typy databaz sa hodia na r6zne druhy operacii.
Napriklad MySQL sa hodi skor na rychle a jednoduché dotazy, popripade fulltextové vyhladavanie
(typ MyISAM), ale ma aj podporu transakénych operacii (InnoDB). Vo vSeobecnosti, druhy databaz
podporujuce transakcie (MySQL InnoDB, PostgreSQL, Oracle, a pod.) sa hodia na komplexné dotazy
vyzadujuce napr. spajanie tabuliek, spustanie procedur alebo volanie spustacov (triggers) [15].

Portalové aplikacie st vo va¢Sine mohutné nastroje, kde je predpoklad zlozitych dotazov na
databazu ateda vhodnejSim typom su transakéné typy databaz iked su o Cosi pomalSie. Volba
serveru je na uzivatel'ovi, nakol’ko ako ukazuje [16] vykony tychto platforiem sa nedaju jednoznacne
porovnat’ a pre kazdu z nich existuje mnoho optimalizacnych nastaveni, ktoré mézu pomoct’ zvysit

vykon datab4azového servera v prostredi, v ktorom su nasadené.

4.2.2 Hardwarové naroky

Ako bolo povedané, medzi najpouzivanejSie platformy a technoldgie sa radia ASP .NET, PHP
a JavaEE. Nakolko pre ASP .NET je potreba kipy licencovaného softvérového vybavenia (OS
Windows Server, alebo The Mono Project) a ako sme si povedali na zaéiatku tejto kapitoly hl'adime
na ¢o najnizSie naklady, tato platformu Skrtdme z moznosti pre nasadenie a pre dalSiu analyzu sa
zameriame na zvys$né dve varianty. Zameriame sa hlavne na ich vykonnostné a paméitové hl'adisko,

od ktorého sa odvijaji naroky na hardwarové zdroje.

4221 Vykonnostné hPadisko

Na internete sa nachadza mnoho porovnani vykonov a vykonnostnych testov. Mnohé z nich su vsak
nepresné (zamerané na nepodstatné alebo neporovnatelné operacie) alebo zastarané (éru PHP v4
alebo JavaEE 1.4 uz mame za sebou). Aj pre tieto dovody pouzijeme na porovnanie vykonu test.
Sklada sa celkovo zo siedmych Ciastkovych testov:

e praca s textovymi retazcami,

e kryptovanie a hashovanie textu;

e narabanie s datumom;

e manipulécia s Obrazkami;

e praca s polom;

e narabanie so sibormi;

e praca s objektmi.

Test sme vykonali na pracovnej stanici s nainstalovanym Apache 2.2.9 webovym serverom pre

PHP vo verzii 5.2.6-1 s pouzitym Suhosin-Patch a Tomcat 6.20 servletovym kontajnerom pre JRE
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1.6.0_17. Stanica disponovala vykonom procesoru AMD Athlon (tm) 64 X2 Dual Core Processor
4600+ a 4 GB RAM. Pouzili sme operacny systém Debian Lenny 5.3 64-bit pre AMD procesory.
Skripty sme napisali ¢o najpodobnejSie v oboch jazykoch podla vzoru [8] a upravili pre nase
potreby s pouzitim beznych programovacich postupov pre kazdého z nich. Tym sme chceli dosiahnut
najmensie mozné odchylky vo vykonoch oproti beznému behu aplikacii. Kazdy test bol vykonany
celkovo desat’ krat za sebou, z coho sme odvodili priemernu a strednt dizku trvania behu skriptu.
Stredna dizka trvania behu skriptu je priemer bez najmensej a najvi¢sej hodnoty v ramci testu.
Tabulka 4.2 uvadza hodnoty trvania behu skriptu v milisekundach pre jednotlivé Ciastocné testy
V poslednom, najnarocnejSom teste. Testov bolo dokopy pat, kde druhy test je patnasobok, treti
desat'nasobok, Stvrty patdesiatnasobok a piaty test stonasobok vnutornych cyklov ¢iastkovych testov

prvého testu.

Textové retazce |Kryptovanie |Datumy |Obrazky |Polia |Suborovy systém |Objekty

JavaEE 1872 442 220 1560 567 32 11
PHP 6740 7018 688 488 2143 7936 3132

Tabul'ka 4.2 — ¢as trvania Ciastocnych testov pre najnarocnejsi test
Tabulka 4.3 uvadza vysledky priemernych a strednych dizok trvania v milisekundach vo
vSetkych testoch o r6znom pocte vnutornych cyklov iastkovych testov a graf 4.1 ich znazoriuje.
Vidime tu, zZe naroky na vykon JavaEE aplikacii rasti omnoho pomalsie ako je to pri PHP skriptoch.

Graf 4.2 reprezentuje narast rozdielu pomerov vykonov oboch technologii.

1. test 2. test 3. test 4. test 5. test
Priemer JavaEE 123 450 774 2673 4707
Priemer PHP 455 1782 3262 14180 28145
Stred JavaEE 126 460 776 2673 4684
Stred PHP 437 1773 3255 14193 28071

Tabul'ka 4.3 — porovnanie vykonu PHP a JavaEE

"PHP
JavaEE

1. test 2. test 3. test 4. test 5. test

Graf 4.1 — porovnanie vykonu PHP a JavaEE
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1. test 2. test 3. test 4, test 5. test

Graf 4.2 — narast pomeru vykonu
Tymito testami sme dospeli k zdveru, ze JavaEE aplikacie st znacne rychlejsie ako tie v PHP.
Avsak aj J2EE ma svoju achilova pitu. Oproti PHP jej praca s obrazkami zabrala priblizne
trojnasobny ¢as, ¢o je veelku dost’ v porovnani s ostatnymi vysledkami, kde bola jednoznacne lepsia.
Hlavny rozdiel vo vykone sa prejavil hlavne pri praci s objektmi a suborovym systémom, kde bola
JavaEE rychlejSia viac nez sto krat. Vykon PHP aplikécii sa vSak d4 optimalizovat’ kompilovanim

kodu. Na trhu je niekol’ko kompilaénych nastrojov, z ktorych medzi najznamejsie patri Zend®.

4222 Pamiit’ové hPadisko

Druhym faktorom vplyvajucim na potrebny hardware je pamidt RAM. Jej dostatok nam zaruci
sviznost’ aplikécie a tym sa radi medzi dblezité faktory vplyvajuce na celkovy vykon aplikacie. Ten
eSte moze zvysit' ukladanie vysledkov do medzi pamite (cache) a to tak, Ze nacitané udaje napr.
z databazy sa ulozia do RAM, ktora ma vyssiu pristupova dobu ako pevny disk, kde sa zvycajne
nachéadza databazovy server.

JavaEE oproti PHP ma odliSny pristup k paméti. Kym druhd menovana technologia nardba
s RAM az ked’ je spusteny skript, prva si pamit’ rezervuje uz pri spusteni aplikacného serveru alebo
servletového kontajnera. Ako je to so skutoCnymi narokmi na RAM v oboch pripadoch uvadza
tabulka 4.4, ktora bola odvodena z testu pripraveného v Casti 4.2.2.1. Hodnoty st priemerné a stredné

vysledky jednotlivych testov uvedené v kilobajtoch.

1. test 2. test 3. test 4. test 5. test
Priemer JavakEE ]54041.382 |56765.119 [64319.686 |69027.366 (81055.717
Priemer PHP 380.002 380.19 380.188 |380.184 |380.174
Stred JavaEE 53568.463 |58304.802 [63168.299 |65929.706 (81472.152
Stred PHP 380.069 380.139 380.059 380.019 380.129

Tabulka 4.4 — pamétové naroky

Vidime tu markantny rozdiel vo vyuziti operacnej pamiti servera. Ako sme spomenuli na zaciatku

tejto Casti kapitoly, spravanie pri manipulacii s pamdtou RAM maji obe technoldgie odlisné. JavaEE

1 http://www.zend.com/en/
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si pri spusteni aplika¢ného serveru rezervovala cca 35 MB RAM a pri vykonavani testov tato kapacita
rastla az dosiahla svoje maximum. To ¢inilo pri poslednom test cca 120MB, ¢o sa rovna suctu
rezervovanej pamati pri spusteni a narokom na test. Pamét’ sa ale po ukonceni testu neuvolnila, ale

ostala rezervovana pre potreby aplika¢ného serveru.

42.2.3 Zhrnutie

Oproti vykonovému hendikepu, ktorym PHP trpi je na druhej strane vyhodnejSie v narokoch na
pamdt. Avsak aj to len z toho dovodu, ze JavaEE vyuziva medzi pamit. Pre systémy, kde sa ¢asto
pristupuje k zdrojom (napr. adajom z databazy) je lepSou volbou JavaEE a to prave z tohto dévodu.
Ak zalezi na rychlom spracovani skriptov, je tato technologia lepSou volbou. Tym padom sme
dospeli k zaveru, ze pre mohutné systémy ako portalové aplikacie je vhodnejSou technologiou

JavaEE.

4.3 Z.aver

Ako sme si ukazali moznosti pri hasadzovani portalovych aplikacii tyka je mnoho. Pre mala
spolo¢nost’ sa viak znaéne stenéia. Skrtaji sa nakladné rieSenia licencii a zaber sa sustredi na volne
dostupné moznosti.

Spomedzi portalovych serverov ostava vyber Siroky. Dominuju hlavne aplikacie napisane
pomocou technologie JavaEE. Vhodné je zvolit’ portal, ktory podporuje najrozsirenejsie normy (JSR
168, JSR 268, WSRP) ato z dévodu jednoduchého rozsirenia (¢i uz doprogramovanim novych
portletov alebo ziskanim z iného zdroja). Mnohé portaly st prenositelné a nezavislé na spomenutych
technologiach, ktoré moézu 'ubovol'ne kombinovat'.

Ak by sme mali zhrnat' vysledky softwaru do celku, medzi najpouzivanejsie kombinacie - OS,
server, databaza, technoldgia - sa radi tzv. LAMP (Linux, Apache, MySQL, PHP). Avsak ako sme si
ukazali, pre portalové aplikacie je vhodnejsia platforma JavaEE, na €o sa viaze aj server (aplikacny /
servletovy kontajner), kde mame otvorené moznosti. Okrem vykonovej vyhody disponuje JavakE aj
vacsim mnozZstvom portalovych serverov a vyuZitim zauzivanych noriem. Nevyhodou st o osi
vysSie naroky na opera¢ni pamat’ stroja. VhodnejSou platformou spomedzi databazovych serverov sa
javia tie, ktoré podporuju transakcie. Je to zdovodu castych zlozitych dotazov do databazy.
Z operaénych systémov modzeme vyuzit' tak ako Linux v hociktorej distribacii, tak aj Open Solaris.
Softwarové vybavenie tym mame zadarmo a ostava pred nami otazka hardwaru.

Portalové aplikacie ako velké systémy maju vysSie poziadavky na réziu ato vplyva aj na
naroky na zdroje. Pomocou testov sme dospeli k zaveru, Ze pri technologii JavaEE, ktora sa na poli

portalovych serverov radi medzi dominantné, je potreba hlavne dostato¢ne velkej paméti RAM.
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431  Vyhody

Portalové aplikacie st vicsinou dodavané so Startovacim balikom portletov, popripade d’alSie st
k dispozicii na stiahnutie, a tie v mnohych pripadoch mozu postaéit’ na vytvorenie malej webovej
prezentacie, alebo je potrebny len nepatrny d’al$i vyvoj. Tym sa Skrta programovanie novej alebo
uprava stavajucej aplikacie a urychl'uje sa jej nasadenie.

Pokial' je portal napisany v niektorej zo zauzivanych Specifikdcii, moze agregovat’ portlety
a aplikacie z inych zdrojov, popripade pomocou vymeny verejnych parametrov méze komunikovat’
a vymienat’ si tak kompletné data s d’alSimi portalmi.

Pomocou grafického uzivatel'ského rozhrania (Graphic User Interface, GUI) moze spravca
aplikdcie menit’ vlastnosti, spravanie a vzhlad portalu bez nutnosti zdsahu do zdrojového kodu
programu. Takymto spdsobom spolo¢nost moze usetrit’ naklady na zamestnanie nového ¢loveka,
ktory by sa o systém staral. Spravcom portalu méze byt aj majitel’ spolo¢nosti alebo niektori zo

stavajucich zamestnancov s aspoii zakladnou znalostou informaénych technoldgii a sveta internetu.

4.3.2 Nevyhody a rizika

Kvoli mohutnosti, akou disponujui portalové aplikacie sa zvySuji naroky na vykon a tym padom ako
server treba vykonnejsi stroj. Cena projektu sa takto moze o Cosi navysit. To sa moze stat’ aj
v dosledku d’alsieho vyvoja.

Na vyvoj novych portletov, popripade upravu stavajucich, treba mat k dispozicii
kvalifikovanych ludi. Vyvoj v presne danej Specifikacii, kde sa vyzaduje striktné dodrZiavanie
normy, je naro¢ny. Pravidla urené portletovou Specifikaciou st v niektorych pripadoch zvézujice
a rieSenie problému sa stava komplikovanej$im, nez sa prvotne mohlo zdat’. V extrémnych pripadoch
sa moze skomplikovat’ az natol'ko, Ze bude potreba pravidla jednoducho obist’, o sa neskér nemusi
vyplatit’.

Nasadenie portalovej aplikacie ma zmysel tam, kde sa predpoklada Siroké spektrum vyuzitia
réznych druhov portletov a naroky na vlastnosti Casti systému su rozdielne. Mala spolo¢nost’ tieto
body splni len malokedy a potencial aplikacie tak s najvac¢Sou pravdepodobnost’ou ostane nevyuzity.
Jedna sa hlavne o vyuzitie moznosti a roznych funkecii, ktorymi portaly disponuju. Napriklad konecna
prezentacia ma jediny ucel (informacny - webova prezentacia firmy) a funkcie pre pokroc¢ila spravu
uzivatelov akou disponuje aj LifeRay Portal (komunity, organizacie, skupiny) su v systéme

prebytoc¢né.
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5 Aplikacia riesenia — bilysklep.cz

Nase zistenia ohl'adom LifeRay portalu a analyzy mame demonstrovat’ na priklade malej firmy. Ako
vzor sme Vv spolupraci so zadavatelom prace, spoloc¢nost’ IBAcz, zvolili firmu Bily sklep, ktorej

aktualna webova prezentacia sa nachadza na adrese http://www.bilysklep.cz/ atu sa v buducnosti

bude nachédzat’ aj nami pripravena prezentacia. T4 stavajica nebola vyvijana priblizne 7 rokov.

5.1  Specifikacia poZiadaviek

Poziadavky na nova webovua prezentaciu sa odvijaju od aktualnej. Mala by obsahovat’ nejaka formu
blogu sluziacu pre novinky, statické stranky s aktualnym obsahom, podporovat’ viaceré jazyky a ako

pridavok sa v poziadavkach nachadza obrazkova galéria.

5.2  Analyza poziadaviek

Mnohé sekcie na webe sa daji oznalit' za statické stranky, ktorych obsah nie je treba Easto
aktualizovat’. Novinky maju byt podla zadania vedené formou blogu a nie je tu potreba zachovat
podporu vstupov vo viacerych jazykoch. Blog bude pisat’ raz za ¢as poverena osoba (pravdepodobne
zamestnanec, majitel’ firmy alebo najaty redaktor) v jednom jazyku. Galéria ma mat zakladnu
funkénost’ — zobrazovanie a sprava obrazkov. Kategorizacia jednotlivych galérii je samozrejmost’ou.

Doraz sa kladie na jednoduchost’ prevedenia a uzivatel'sky prijemné rozhranie. Predmetom
naSej prace je dostat’ prezenticiu do finalnej formy pomocou portletov, samotny dizajn webovej
aplikacie je predmetom rieSenia spolo¢nosti IBAcz.

Poziadavky na portal ho radia z audienéného hladiska medzi B2C (business to consumer,
biznis - zakaznik) portaly, z pohl'adu moznosti nasadenia ku webovym prezentaciam a je to WCM /

CMS portal z pohl'adu pripadu uZitia.

5.3 Portlety

Hlavnou vyhodou portalovych aplikacii je, ze posta¢i mat’ k dispozicii niekol’ko portletov a z tych sa
daju robit komplexné prezentacie, intranety atd. Cez uzivateI'ské rozhranie s privilegovanym

uzivatel'om postaci zvolit’ kde chceme aké a celkom rychlo vznikne hotova stranka alebo jej sekcia.

53.1 Blog

Medzi pred pripravené portlety serveru LifeRay Portal patri aj Blog. Disponuje zakladnymi nastrojmi

pre spravu ( pridavanie / spravovanie / mazanie jednotlivych vstupov, sprava uzivatel'skych a
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pristupovych prav). Prava sa daji nastavovat’ pre kazdy vstup samostatne alebo aj globalne pre cely
blog. V konfiguracii sa da nastavit’ aj spdsob zobrazovania vstupov (len nadpis, abstrakt, cely vstup),
ich pocet na titulku, apod.

Blog vyuzijeme ako uvodni stranku portalu. Zobrazovat na fiom sa budi aktuality zo
spolo¢nosti. Kazdy vstup bude napisany v jednom jazyku a teda podpora viacerych jazykov tu nie je

potrebna.

532 Gallery

Portlet Gallery disponuje r6znymi moznostami od zékladnej spravy dat a prav, az po ¢lenenie na
zlozky apod zlozky, prehliadanie jednotlivych galérii ako prezentacii a moznost hromadného
nahravania obrazkov. Implementovani ma aj funkciu kategorizovania obsahu v ramci podniku
(Enterprise search). V rozsahu v akom je dodavany s portalom slizi ako spravca obrazkového obsahu
portalu, ktory sa da vyuzit’ v d’al$ich portletoch (napr. Web Content Display).

Tento portlet v prezentacii sice vyuzijeme pre sekciu galéria, avSak predpoklada sa dodanie

dalSieho portletu, ktory bude lepSie prispdsobeny potrebam zobrazovania galérie na portali. Takto je

5.3.3  Web Content Display

Cast’ portalu, ktorej obsah nebude &asto aktualizovany zabezpecuje portlet Web Content Display.
Jedna sa o spravcu obsahu stranok (¢lankov), kde jednému portletu (na stranke ich moze byt aj viac)
modzeme priradit’ stile jeden takyto tusek. Jeho obsah sa da lahko spravovat a planovat
v konfiguranom moéde. MdZeme nastavit, kedy sa ma zobrazit, kedy exspirovat, alebo kedy
aktualizovat’. Takisto obsahuje nastroje pre kategorizaciu (skor spomenuta folksondémia a taxonomia)
a spravu verzii (versioning). Pri kazdej zmene, ktort vykoname na ¢lanku sa moze navysit’ ¢islo jeho
verzie. Predvolene je tito funkcia vypnutd. Co do podpory viacerych jazykov, oproti blogu tu uz
mobzeme nhapisat’ jeden ¢lanok pre viacero jazykov. Ak prehliadame stranku napr. v Nemeckom
jazyku, ale c¢lanok nim nedisponuje, zobrazi sa v jazyku predvolenom. MoéZeme aj nastavit’
zobrazovanie dostupnych lokalizacii daného ¢lanku.

V nasej aplikacii pouzijeme tento portlet niekol’ko krat (konkrétne tri krat) pre ucely statickych
stranok. Ich obsah bude dostupny, tak ako portal, v troch jazykovych verziach.

5.3.4  Sitemap

Sitemap alebo v preklade mapa stranok slizi na cel, ako jeho nazov naznacuje, prehladu vsetkych
sekcii portalu v ramci jednej oblasti. Pod pojmom oblast’ rozumieme Cast’ portalu, kde je jednotny
pristup. Pre priklad uvedieme verejne dostupne stranky z tivodu portalu alebo inou ¢ast'ou su verejné

stranky niektorého z registrovanych uZzivatel'ov portalu.
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Na naSej webovej prezentacii pouzijeme Sitemap len raz pre Cast’ verejnych stranok. Vyuzity
bude z dévodu lepSej orientacii na portali a takisto do istej miery napomaha vyhladavaniu v ramci

internetu (Search Engine Optimization, SEQ)".

535 Signin

Portlet Sign In patri medzi 60 portletov dodanych v zaklade LifeRay portalu. Zabezpec€uje jednotné
prihldsenie do systému (Single Sign On, SSO) na zdklade nastaveni systému, ktoré sa daju zmenit’
pomocou uzivatel'ského panelu.

Pre bezného navstevnika stranky sa tento portlet zobrazovat' nebude. Umiestnime ho na
Specialnu URL adresu z dovodu, Ze do systému sa prihlasuje len spravca alebo nim poverena osoba,

napr. kvoli napisaniu nového vstupu do blogu.

5.3.6 Language

Na prepinanie medzi jazykovymi mutaciami portalu sluzi pred pripraveny portlet Language. Po
pridani do portalového obsahu disponuje moznostou prepinat’ medzi vSetkymi povolenymi jazykmi v
ramci portalu, ¢o sa da zmenit’ vymenovanim chcenych jazykov v konfiguratnom mode.

Tento portlet bude na nasej prezentacii rieSeny Specificky, pricom sa do portalu neprida ako
Ciastkova aplikacia, ale bude sucastou vzhladu (template-u) stranky. Dostupny bude teda z kazde;j

sekcie prezentacie.

54  Zhrnutie

Na priklade vybranej spolo¢nosti sme ukazali, Ze webova prezentacia pre spolo¢nosti o malych
rozmeroch mézu postacovat’ portlety dodavané v zakladnom baliku. Tym mozu vznikat mnohé
aplikacie v kratkom ¢asovom horizonte. Ich nasledna sprava je z hladiska uZzivatelov nenaroc¢na
vd’aka jednoduchého grafického rozhrania. Na druhej strane, z hl'adiska programového, je rozsirenie
portalu o nové funkcie otazkou naro¢nejSou pokial’ sa jednad o naprogramovanie novych portletov. Tie
sa daju eSte ziskat’ na internete. Niektoré z nich s k dispozicii zadarmo a za iné sa plati. V oboch
pripadoch sa jedna o portlety dodavané komunitou LifeRay portalu, popripade vyrobcami d’alSich
portalovych serverov, komunity JCP, alebo vyrobcami zameranymi na tato ¢innost’. AvSak mbZeme

narazit’ na neoficialne portlety, kde riskujeme mozné konflikty popripade chyby.

7 http://en.wikipedia.org/wiki/Search_engine_optimization
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5.5 DalSie moZnosti

Portalové aplikacie maju Siroku Skalu vyuzitia. AvSak na trhu je stale plno inych variant od
jednoduchych webovych prezentécii, cez rézne redakéné systémy az po komplexné CMS a WCM
systémy a intranety.

Vyuzitie portalovych aplikacii dostava zmysel hlavne pri velkych aplikaciach, kde je sa
predpoklada agregacia z réznych zdrojov alebo oblast’ vyuZzitia pokryva §iroké spektrum sluzieb. Pre
mensSie aplikacie vyznam straca, nakol’ko vyvoj portalov je ¢asovo aj zdrojovo naro¢nejSie ako vyvoj
ostatnych systémov a aj rézia na riadenie takejto mohutnej aplikacie je vyssia. V takomto pripade sa
ako rieSenia hodia ostatné varianty.

Z ostatnych moznosti je k dispozicii mnoho vyvojovych ramcov, tzv. frameworkov (napr.
Struts pre JavaEE a Nette pre PHP). Su to jadré systémov, ktoré pre finalny efekt treba eSte spracovat’
adoplnit’ o pozadovani funkénost. Dalsou moznostou s systémy, ktoré vyvijaji spoloénosti
zaoberajuce sa webovym vyvojom pre vlastné i€ely. Mnoh¢ z nich maju systémy pred pripravené pre
ucely malych spolocnosti, ktoré vyuzivaji vo vécSine rovnaké spektrum funkénosti. Oproti
portalovym aplikaciam maju tieto systémy spravidla mensie naroky na chod a réziu aplikacie.

Kym portalové aplikdcie maju jasne danu architektiru nejakou zo Specifikacii, pri beznych
webovych aplikaciach to uz byt nemusi. Aj ked’ r6zne vyvojové ramce maju urc¢enti formu pre vyvoj,
prenositelnost’ tychto aplikacii je na nizkej Grovni. Napr. ak napiseme modul do systému Nette, ten
isty modul uz s najvda¢Sou pravdepodobnost'ou nevyuZijeme nikde inde ako na nejakom d’alSom
systéme Nette. Oproti tomu, portlet napisany v Specifikacii JSR 268 moZzeme vyuzit' na hociktorom
portalovom serveri, podporujucom tiito normu. Pre medzi webovi komunikaciu vyuzivaju portalové
aplikacie znova $pecifikacie. Tato vlastnost’ chyba Standardnym webovym aplikacidm a zdiel'anie dat

sa stava problémom.
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6 Z.aver

Cielom naSej prace bolo prestudovat’ problematiku portalovych aplikécii. Zamerat sme sa pritom
mali na portalova platformu LifeRay portal a zhodnotit' jeho moznosti, vyhody a nevyhody. Dal§im
krokom bola analyza nasadenia portalovej aplikacie z hl'adiska malej spolo¢nosti. Tu sme sa venovali
moznostiam, vyhodam inevyhodam, rizikdim a narokom na zdroje, vykonnost' a technoldgie. Na
zaklade ziskanych poznatkov sme postavili aplikdciu pre mala spolocnost’ a na zdver zhodnotili
pristup portalovych aplikacii vzhl'adom ku klasickému pristupu k tvorbe webovych prezentacii.

Spociatku prace sme potrebovali nabrat’ teoretické podklady, z ktorych by sme mohli ¢erpat’
v d’alsich kapitolach. Zdrojov na internete je mnoho, avSak ndjst’ relevantné uz bolo narocnejSie.
Hlavnymi podkladmi boli prevazne Specifikdcie noriem, prirucky k portalovym serverom a odborné
¢lanky a fora.

Pri tvoreni kapitoly ¢islo S$tyri sme vyuzili poznatky z praxe doplnené a podloZzené testami,
ktoré sme vytvorili na demonstrovanie systémovych a vykonovych narokov réznych technoldgii, a
takisto aby sme si overili poziadavky na zdroje. V zavere kapitoly sme si vysledky zhrnuli a dosli
k zaveru ohl'adom nasadenia portalovych aplikacii pre mali spolo¢nost, ¢o bolo hlavnym cielom
nasej prace. Zaverom bolo, ze naroky na réziu portalovej aplikacie zvySuju naroky na zdroje. Pri
porovnani s beznym pristupom k tvorbe webovych aplikacii sme dosli k zdveru, Ze na trhu si menej
naroéné rieSenia hlavne ¢o sa vykonu azdrojov tyka. Dalsim faktorom je, e na prevadzku
portalovych aplikacii je potreba odborného pristupu kvalifikovanych ludi, ktorych méze byt kvoli
komplexnosti systému nedostatok. Z tychto hladisk sme dosli k zaveru, ze naklady na projekt sa
mobzu negativne prejavit’ na koncovej cene, co pre malu spolo¢nost’ nie je vyhodné.

Problém sme demonstrovali na portalovej aplikacii zalozenej na platforme LifeRay Portal pre
mali spolocnost, kde sme popisali postup rieSenia. Touto demonstraciou sme ukazali silu
portalovych aplikacii (konkrétne LifeRay portalu), kde sme prezentaciu dokazali poskladat
z portletov dodavanych v zédkladnom baliku aplikacie.

V budicnosti by sa nasa praca dala rozsirit' o analyzu v oblasti strednych alebo velkych
podnikoch, kde by vyuzitie portalov bolo podla predpokladov vysSie ako pre mali spolocnost’.
Vyuzitie portalovych aplikacii predpokladame v podnikoch alebo webovych aplikaciach kde je
potreba agregacie informacii alebo aplikacii z viacerych zdrojov a kde sa jedna o SirSie spektrum

moznosti a uzivatel'ov systému.
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Seznam priloh

Ptiloha 1. CD/DVD se zdrojovym kodem portalové aplikace a skripty pouZitymi na testovani vykonu
a pamétovych naroku hardwaru
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