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ABSTRAKT

Cilem této diplomové prace je navrh a realizace on-line rezerva¢niho systému, ktery
bude graficky zobrazovat interaktivni plan rezerva¢niho mista a bude umoziovat tato mista
on-line vytvafet a upravovat. Systém ma slouzit pro rezervaci a prodej vstupenek na kulturni,
spolecCenské a jiné udalosti.

ABSTRACT

The purpose of the thesis is to design and implement on-line reservation system, which
will graphically display an interactive map of the reservation place and will enable to create
and redesign these places. The system is going to serve as reservation and sale tool for tickets
on cultural, social and other events.
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1 UVOD

Cilem této prace bylo vytvofit on-line rezervacni systém, ktery bude vyhovovat
pozadavkiim zadavatele. Podnét k jejimu vzniku dala tane¢ni Skola Dynamic, ktera diky
vzristu objemu spolecenskych udalosti (jak z pohledu poctu ucastnikid, tak z pohledu
frekvence udalosti) potfebovala nahradit stdvajici rezervacni systém na bdzi tabulkového
editoru elegantngj$im a efektivnéjSim zplsobem. Jako vhodné feSeni byl zvolen on-line
rezervacni systém odstranujici hlavni nedostatky stavajiciho feSeni - nemoznost kontroly
prodeje vstupenek a nasledné uniky financnich prostfedki, sloZitost organizace prodeje ve
veétSim objemu vice zaméstnanci, a chybéjici evidenci statistickych Udaji z uplynulych
udalosti, potiebné k planovani udalosti budoucich.
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Obr. 1 Zobrazeni salu v on-line rezervacnim systému.

Jadro predstavované prace tvoii databaze a uzivatelské rozhrani ve form& webové
aplikace, kter¢ umozni administratorim spravovat rezervacni mapy zajisStovanych udalosti
bez nutnosti zdsahu do zdrojovych kodi. Dilezitym piinosem je nasledna statistika
vynosnosti pouzitelna pro planovani dalSich akci, uzivatelské rozhrani, diky némuz si bude
spravce moci sam nadefinovat plan prostor a snizeni financnich ndkladl (soucasné vyuziti
systému vice prodejci, niz$i nadroky na obsluhu) a zaroven zvyseni vynosu z prodeje.

Grafické prostiedi rezervacniho systému vyuzivd nové moznosti jazyka HTML 5,
zejména objekt Canvas, ¢i prvky SVG (z angl. Scalable Vector Graphics — ,,Skalovatelna
vektorova grafika®). Projekt pfitom musi respektovat dané vykonnostni limity pocitacového
vybaveni, pouzivané¢ho na prodejnich mistech zadavatele.

Diplomova prace se sklada z péti hlavnich casti, ptehledu pouzité literatury a ptiloh.

V tvodu jsou uvedeny cile prace, pozadavky na ni, navrh feSeni, jeho pfinosnost
a zdivodnéni vybéru vhodné technologie.
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Druha ¢ast popisuje problematiku rezervacnich systémi obecné — jejich typy, vyhody
a nevyhody, a technologie, které jsou k tvorbé rezervaénich systému nejcastéji pouzivany.

Treti Cast se zabyva samotnym navrhem projektu. V této kapitole je zobrazen
avysvétlen funkéni mechanismus rezervacéniho systému vcetné schémat upfesiujicich
architekturu, na které je rezervacni systém vystavén.

Ctvrta &ast piedstavuje rezervadni systém v praxi, véetné snimka obrazovek z jiz
nasazené varianty. Tato kapitola seznamuje s grafickym rozvrZzenim aplikace, zejména
s uzivatelskym rozhranim, grafickym pribéhem rezervace a praci v grafickém navrhafi. Jsou
zde diskutovany také moznosti optimalizaci a zabezpeceni celého feSeni.

Zaveérecna kapitola pak sumarizuje splnéné cile prace a vyhled pro budouci vyuziti
vytvofeného systému.



2 ELEKTRONICKE REZERVACNI SYSTEMY

Rezervacéni systémy jsou pouzivany nejcastéji pii realizaci vétSich spolecenskych akci,
kdy je vyhodné rezervace a prodej vstupenek kontrolovat a spravovat v poc¢itaovém systému.
Umoziuji dobry piehled nad stavem udalosti a zarovein udrzuji mistenkovou i finan¢ni
kontrolu. Je-li tfeba, aby mélo do systému pfistup vice uzivateldi, musi byt systém
synchronizovany, aby nedochézelo ke kolizim. Pro synchronizaci vice-pfistupového feSeni je
vhodné systém vytvofit na webové platformé a provozovat ho na siti. Webové rezervacni
systémy délime na 3 zakladni skupiny:

e Mistenkové — Jde o systémy, kde je potifeba znat zasedaci poradek a podle n¢j
rezervovat vstupenky na dand mista. Typickym ptikladem pouziti jsou kina, plesy
apod.

¢ Casové — Takové systémy zajima pouze Cas, ve kterém je ¢i neni rezervované misto
obsazeno. Tyto systémy jsou typické pro rezervace sportovist, solnych jeskyni,
zasedacich mistnosti apod.

¢ Kombinované — Vétsinou velké systémy, které zahrnuji obé predchazejici moznosti
rezervace a kombinuji je mezi sebou.

2.1  Specialni poZadavky

Online rezervacni systém by mél spliiovat pozadavky a specifika kazdého zadavatele.
Proto by mél byt navrzZen tak, aby tato specifika mohla byt snadno implementovana — tohoto
cile lze dosdhnout moduldrnosti rezerva¢niho systému a moznosti jednoduchych uprav pro
programatora. Mezi nejcastéjs$i pozadavky zadavatell patii:

+ Rizné typy rezervaci (mistenkové, casové, kombinované) a z toho plynouci naroky
na rezervacni systém

Jednoduché a uzivatelsky ptatelské ovladaci rozhrani

Ptehled o obsazenosti a vytiZzenosti zafizeni/udalosti

Moznost spravy vice paralelnich zatizeni/udalosti

Statistika financ¢nich dat a reporty

Moznost tisku vstupenek piimo z rezerva¢niho systému

MozZnost vstupu vice osob do systému a zaroven ochrana proti rezerva¢nim kolizim
Jednoduché zatazeni rezervacniho systému do stavajicich webovych stranek
spolecnosti.

® 6 ¢ 6 ¢ o o

Pokrocilejsi zadavatelé maji zdjem rovnéZ o moznost samostatné spravy
zatizeni/udalosti, bez nutnosti zdsahu programatora. Tyto rezervacni systémy vyzaduji tvorbu
pokrocilej§iho uzZivatelského rozhrani, obohaceného o moZnost samostatného vytvareni
udalosti a z toho plynouci variabilitu moznych grafickych navrhi.

2.1.1 PenéZni kontrola

Online rezervacni systémy by kromé primarni rezervacni funkce mély plnit i funkci
penézni kontroly, zejména pro management spolecnosti. Cilem implementace rezervaéniho
systému by mély byt pro vedeni spolecnosti:

+ snadny piehled o mnozstvi prodanych a rezervovanych vstupenek,
+ sledovani penézniho toku,
+ piehled o zodpovédnosti jednotlivych zaméstnanct za ptijmy a vydaje.
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Z vyse uvedeného prehledu o mnozstvi prodanych a rezervovanych vstupenek plyne
moznost reakce managementu na obsazenost jednotlivé udalosti — v ptipadé nizké ucasti se
muze rozhodnout pro marketingovou podporu udalosti, a naopak v pfipad¢ plné obsazenosti
iniciovat rozsifeni udalosti (napt. otevieni dalsiho salu) nebo marketingovou podporu snizit ¢i
uplné zastavit.

Sledovani penézniho toku nabizi vedoucim piehled o vynosnosti vSech udalosti
aumoznuje tak pfizpusobit rozhodovaci proces o nadchazejicich udalostech vysledkim
analyzy penézniho toku (spé$nd udalost miize byt zopakovana castéji, neuspésna mize byt
naopak vynechéana apod.).

Zavedenim individualni zodpovédnosti zaméstnancii dochdzi k zamezeni ztrat
vstupenek a omezeni rizika ¢erného obchodu. Kazdy zaméstnanec je v systému piihlaSen pod
svym jménem, a pokud proda vstupenku, je zodpovédny za ptislusny odvod penéz do firemni
pokladny.

2.2 Vhodné technologie

Technologie pouzité v souvislosti s rezervacnim systémem jsou zvoleny na zakladé
zadani prace. Ve vybéru byly upfednostnény technologie, které jsou distribuovany zdarma
1 pro komer¢ni vyuziti.

2.2.1 HTML 5 - Canvas

Web se neustdle vyviji, a tempo tohoto vyvoje se znacné zrychluje. Kazdy den
vznikaji tisice novych webovych stranek, stidvajici stranky jsou vylepSovany a inovovany.
Jedinymi bariérami, které stoji v cest¢ vyvojarim hledajicim pokrocilejsi techniky a lepsi
funkcionalitu, zlstavaji omezeni skriptovacich jazykl a webovych prohlizeca.

Pfi realizaci diplomové prace byl pouzit jazyk HTML 5, ktery oproti piedchozim
verzim nabizi fadu novych a vylepSenych funkci, mezi které patii naptiklad pokrocilé néstroje
pro praci s formulafi, grafikou, riznymi API, multimédii, strukturami a novou sémantikou.
Diky témto inovacim nalézaji autotfi webu vice flexibility a interoperability, coz jim umoziuje
posouva neustale dopiedu, nasledujici fakta je tfeba uvazovat v kontextu ostatnich dnesnich
technologii.[1]

Pro tvorbu grafického prostfedi rezervacniho systému jsem volil mezi grafickymi
moznostmi HTML 5. Jako vhodné techniky se jevily objekt Canvas, ¢i prvky SVG.
Technologie SVG umoziuje pristup ke kazdému elementu pies SVG DOM API, coz by mohl
byt hlavni argument pro volbu této varianty. Pi nartstu slozitosti dokumentu vsak dochazi pti
pouziti této technologie k vyraznému zpomaleni vykreslovani. Po ptihlédnuti k faktu, Ze
rezervacni systém bude bézet na nepftili§ vykonnych pocitacich a ze systém by tak mohl byt
znaén¢ nepruzny, nebot’ jiz v pocatecni fazi projektu jde o stovky vykreslenych prvki, jsem
zvolil objekt Canvas, ktery je diky svému rastrovému vykreslovani rychlym nastrojem pro
tvorbu rozséhlejsich grafickych projektii.

Prvek Canvas nabizi snadnou moznost kresleni grafiky pomoci kédu v jazyce
JavaScript. V kazdém elementu Canvas je mozné nadefinovat kontext, pomoci jehoz
JavaScriptové metody Ize nakreslit téméi cokoliv. Podpora tohoto prvku (nebo alespon jeho
2D kontextu) je jiz dnes ve vSech nov¢jsSich prohlize€ich plné¢ implementovana, coz dokazuje
nasledujici obrazek:
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SVG Inline v v v v v
Obr. 2 Podpora elementu Canvas a SVG prvkii v dnesnich prohlizecich.[2]

Samotny element Canvas je v HTML zapsan jednoduchym zplisobem. Ur€uje pouze
polohu a velikost ,,platna®, na které budeme kreslit. Uvniti prvku miizeme umistit alternativni
text, ktery se zobrazi pouze v ptipadé, ze Canvas neni v daném prohliZze¢i podporovan.
Nasledné operace provedeme pomoci JavaScriptu.

<canvas width='300"' height='225"'>
Tento text bude v prvku zobrazen pouze tehdy,

neni-1i Canvas v daném prohlizeci podporovéan.
</canvas>

Obr. 3 Implementace prvku Canvas v HTML.

Od ted’ se jiz Canvasu budeme vénovat pouze v JavaScriptové ¢asti programu.
Kazdé platno ma sviij kontext, coz je misto urcujici, kam budeme kreslit.

DOM, neboli ,,Document Object Model“, v piekladu objektovy model dokumentu,
predstavuje aplika¢ni programové rozhrani (z angl. Application Programming Interface -
API), které umoziluje pracovat se samotnou webovou strankou tak, ze dava pfistup
k jednotlivym objektim XML dokumentu (elementy, atributy, texty, komentaie) a k praci
s nimi. Diky DOM miiZeme prostfednictvim JavaScriptu vloZzit zvoleny obsah na pfesné dané
misto zobrazovaného HTML dokumentu.[16]

Nejdiive je tfeba najit prvek Canvas v DOM a zavolat jeho metodu getContext. Po
zavedeni kontextu muizeme kreslit prostfednictvim Canvasu, ktery mad pro vykreslovani
jednoduchych tvari pfeddefinovany nasledujici zdkladni metody:

fillRect(x, y, width, height)

strokeRect(x, y, width, height)

clearRect(x, y, width, height)

moveTo(X,y)

lineTo(X,y)

arc(centerX, centerY, radius, startingAngle, endingAngle, antiClockwise(bool))
bezierCurveTo(controlX1, controlY 1, controlX2, controlY2, endX, endY)
quadraticCurveTo(controlX, controlY, endX, endY)

® ¢ O ¢ 0 6 0 0

Detailni popis vSech metod je mozné najit v mnoha publikacich i na internetu.[3][4]
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222 AJAX

AJAX (Asynchronous JavaScript and XML) je zkratka webovych technologii, které
dohromady umoznuji nacitini dat do webové stranky bez nutnosti jejiho celého
znovunacitani. Diky tomu Ize tvofit uzivatelsky pratelstéjsi internetové aplikace. Pfi vhodném
pouziti je také mozné AJAXovou komunikaci sniZit pfenos dat a vytiZzeni serveru. Podpora
technologii potiebnych pro tento pienos je dnes ve vSech standardnich prohlizeCich plné
zajisténa.[5]

Zakladnimi pilifi aplikaci vyuzivajicich AJAXu jsou:

e Prezentatni rozhrani zalozené na zavedenych standardech vyuzivajicich HTML
(XHTML) a CSS.

+ Dynamické zobrazovani udaji a interakce s uzivatelem prostiednictvim DOM
(Document Object Model).

e Asynchronni vyména tudaji se serverem na pozadi prohlizeCe s vyuzitim
XMLHttpRequest.

e Programovaci jazyk JavaScript, pomoci kterého je wuskuteCnéna soucinnost
vyjmenovanych technologii.

Mezi hlavni vyhody technologie AJAX patii podstatné zrychleni béhu uzivatelského
rozhrani internetovych a intranetovych aplikaci, nebot’ neni tfeba po kazdé operaci uZivatele
znovu nacitat obsah stranky, jako je tomu u klasického modelu serverem generovanych
webovych stranek. Takto je mozné zlepSit funkcionalitu webovych aplikaci z pohledu
uZzivatele na miru srovnatelnou s klasickymi desktopovymi aplikacemi. Dalsi vyhodou AJAX
feSeni je podstatna Uispora prenosové kapacity, plynouci z faktu, Ze se jiz pii kazdé zméné dat
nemusi generovat a posilat kod celé stranky. UZivatel tak kromé& volnéjsi prenosové linky
navic ziska i rychleji a plynuleji fungujici aplikaci.

Aplikace technologie AJAX ma vSak i1 své nevyhody — a to zejména nemoznost
uzivani nékterych prvka, které si bézni uzivatelé oblibili. Jedna se predevsim o tlacitka ,,Zpéet*
a ,,Dalsi* webového prohlizece, kterd maji uzivatele vratit na pfedchozi stranku ¢i posunout
na stranku nasledujici. Tato tlacitka bud’ vibec nefunguji, a nebo se chovaji nestandardné
z pohledu uzivatele — napftiklad tlacitko ,,Zpét* uzivatele vrati na pfedchozi stranu, ale bez
zaznamenani zmén a operaci, které uzivatel provedl na piivodni strdnce. Timto zplisobem
muze dochazet ke ztrat¢ udaji. DalSimi moznymi nevyhodami pro bézného uzivatele jsou
nemoznost uloZit stranku mezi oblibené, ¢i poslat mailem adresu URL stranky v konkrétnim
pozadovaném stavu.

Moznym rizikem je také potencidlni zvySeni komunikacni zatéZe mezi klientem
a serverem: klient sice klade na server menSi pozadavky, ale zato mnohem castéji.
Implementace technologie AJAX tedy mize pocet vyménovanych http poZzadavkil i1 zvysit
(zalezi na vhodnosti implementace).

Nevyhody této technologie se daji zmirnit ¢i zcela odstranit, avSak vyzaduji pouZziti
dalSich technik, ¢imz ve vysledku komplikuji névrh stranek.

Pouziti technologie AJAX je pro webovy rezervacni systém velkym piinosem.
Program se chova podobné jako bézné systémové aplikace, na které jsou uzivatelé zvykli,
a pfitom stale vyuziva vyhod plynoucich z on-line feSeni.
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XML
dokument
B ; <?xml version='1l.0 ?>
Webova stranka <entita> Serverovy script
<dotaz='..'>
HTML + CSS </entita>
X +
(x) . . ’ PHP + MySQL
JavaScript - jQuery
<html> - ¥
Zpracovani na strané serveru.
</heml> Vycitani dat z databéze.
XML
dokument

<?xml version='1l.0 2>
<entita>

<odpoved="'.. ">
</entita>

UZIVATELSKE PC SERVER

Obr. 4 Schema AJAXove komunikace mezi uZivatelem a serverem.

Technologie AJAX je vyuzitelnd na platformach PHP, ASP, Eclipse atd., pfi¢emz
princip fungovani je na vSech téchto platformach stejny: Nejdfive je na strance spustén skript,
umoziujici komunikaci se serverem nezavisle na prohliZze¢i. Pokud klient prostfednictvim
aktivniho prvku vznese pozadavek na server, je JavaScriptovym kodem vygenerovan XML
dokument, ktery obsahuje tidaje o operaci provedené klientem. Tyto informace jsou ziskany
od ovladaciho prvku. XML dokument je pomoci objektu XmlHttpRequest zaslan na server,
ktery na tento pozadavek reaguje vygenerovanim dalSiho XML dokumentu. Vygenerovany
dokument s pozadovanymi informacemi je zaslan klientovi. Na stran¢ klienta jsou
prostiednictvim technologii DOM a DHTML informace zobrazeny na strance bez nutnosti
jejiho opétovného nacteni. [7]

Jadro tohoto funkéniho mechanismu tvoii objekt XmlHttpRequest, pii jehoZ vytvaieni
je treba brat v potaz, Ze v internetovém prohlize¢i Internet Explorer je tento objekt
interpretovan jako objekt ActiveX. Co se ostatnich prohlizecii tyce, byla jiz implementovana
ttida XMLHttpRequest jako nativni objekt JavaScriptu. Aby pifenos pozadavku a tudaji
prostfednictvim objektu XMLHttpRequest probehl v poradku, je tfeba pifi realizaci dbat
na hodnotu metody readyState a na odpovéd’ serveru status, nebot’ tento objekt je zavisly
na mnoha faktorech a okolnostech. [7]

Z davodu uleheni relativné slozit¢ implementace jsou na cely proces pienosu
pfedprogramovany funkce v JavaScriptovych frameworcich. Tyto funkce vétSinu vyjimek
a problémt vyfesi za nas. V nejznaméjSim JavaScriptovém frameworku jQuery je AJAXové
komunikaci vénovana rozséhla sbirka funkci. Nejpouzivanéj$i z nich jsou nasledujici:

+ get - Nacita data ze serveru pomoci HTTP GET pozadavku.

+ getJson - Nacitd data ve formatu JSON ze serveru pomoci HTTP GET pozadavku.

¢ load - Nacita data ze serveru a umisti vricena HTML data do zadaného elementu
na strance.

+ post - Nacita data ze serveru pomoci HTTP POST pozadavku.
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1 $S.get("test.php", { name: "John", time: "2pm"},
2 function (data) {

3 alert ("Data Loaded: " + data);

4 1) :

Obr. 5 Priklad pouziti funkce get v jQuery.[9]

Pro ilustraci jednoduchosti prace s AJAXem v jQuery uvadim ptiklad pouzité funkce
get. V prikladu se odesle na server pozadavek na zpracovani skriptu test.php s proménnymi
name a time za pomoci metody GET. Vystup ze souboru test.php se dostane ke klientovi
v proménné data. V ptikladu je proménné data vypsana ve vyskakovacim okné JavaScriptu
a je sloucena s predurenym fetézcem znakd.

2.2.3 PHP5a MySQL

V posledni dob¢ se pro tvorbu a spravu dynamickych webovych stranek pouZzivaji
zejména programovaci jazyk PHP a databazovy systém MySQL. Jejich obliba mezi uzivateli
je zalozena pfedevSim na jednoduchosti, podpofené nepiebernym mnozstvim funkci pro
spravu i narocnych ¢i rozséhlych projekti.

Mezi vyhody PHP patii jeho specializace na webové stranky, multiplatformnost (jak
Linux, tak Windows), vysokd podpora na hostingovych sluzbach a obséhla dokumentace.
Databazovy systém MySQL se fadi mezi nejrychlejsi systémy, které maji soucasni webovi
a databdzového systému je cena, ktera rovnéz hovoii ve prospéch obou — tedy PHP 5
1 MySQL. Oba jsou totiz poskytovany jako Open Source, tedy zdarma, pfi¢emz nabizeji
moznosti srovnatelné s jejich placenymi konkurenty, jakymi je napt. ASP.NET.[§]

7i PoZadavek (URL
Uzwafvel ) ( ) - Server
- prohlizec
« Dynamické HTML . « PHP
e Odpovéd (HTML) . ol
« JavaScript - « Server side JavaScript
» Java-aplety » MySQL

Obr. 6 Priitbéh komunikace mezi prohlizecem a WWW-serverem.[6]

Mnohé z nedostatki PHP 4 byly odstranény ve verzi PHP 5. Autofi Sli vstiic
pozadavkiim vyvojafti a implementovali spoustu novych funkci, které podporuji moderni
trendy programovani. DoSlo ke zdokonaleni hlavné v oblasti objektové orientovaného
programovani, podpory databazového systému MySQL a strukturovaného jazyka XML.
V oblasti objektové orientovaného programovani byly pfidany naptiklad funkce:

konstruktory,

destruktory,

public, protected a private proménné a metody,
interfacy,

abstraktni tfidy,

statické proménné a metody.

® 6 O 6 o o

Co se tyce rozsifeni podpory MySQL v PHP 5, byly roz§ifeny zejména:
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ptipravené dotazy,

vazané vstupni a vystupni parametry,
SSL pfipojeni,

funkce pro multidotazovani.

* ¢ o o

Inovace podpory jazyka XML ptinasi nasledujici vylepSeni:

moznost jednoduse ¢ist a modifikovat XML dokumenty (SipleXML),
pracuje dohromady jako celek,

standardizovano na jedné XML knihovné libxml2,

pln€ vyhovuje specifikaci W3 konsorcia,

efektivné zpracovava data.[13]

* ¢ O o o

Technologie PHP a MySQL byly pro tvorbu rezerva¢niho systému vybrany z davodu
jednoduchosti implementace a zaroven dostacujici funkcionality, kterd ma zna¢nou podporu
uzivatelll a s tim souvisejici bohatou dokumentaci. Neméné dilezitym diivodem byl také fakt,
ze jsou obé¢ dve potfebné technologie distribuovany jako Open Source.






3 NAVRH PROJEKTU

Projekt mél plivodné vychazet z predstav spole¢nosti a mél byt jen ,,usit na miru®,
ovSem v prubéhu ndvrhu a realizace projektu bylo ptihlédnuto také k praktickému budoucimu
vyuziti v dalSich aplikacich.

3.1 Architektura rezervacniho systému

Pro vstup do rezerva¢niho systému je nutnd autorizace. Prakticky to znamend, ze
systém je zptistupnén pouze po uspéSném prihlaSeni uzivatele. Kazdy uzivatel ma nastavena
autoriza¢ni prava (dle potfeb zaméstnance), podle kterych se mu zptistupiiuji moduly
systému. Tato autoriza¢ni prava jsou rozdélena do tii hlavnich kategorii:

+ Bé&Zny uzivatel
o Tato prava ma kazdy registrovany uzivatel. Je mu zpfistupnén zakladni rezervaéni
modul s moZnosti rezervace mist. Uspé&$né ptihlaseny uzivatel si miize v grafickém
prostiedi vybrat mista a v systému si je zarezervovat. Rezervace vstupenek je
potvrzena emailem.

+ Prodejce

o Uzivatelsky profil prodejce vytvaii vzdy administrator dané akce. Uzivateli
s prodejnimi pravy je zpfistupnén modul pro rezervaci s moznosti prodeje
vstupenek. Pro kazdého prodejce je zavedena kasa, kterd ukazuje, jaké mnozstvi
vstupenek a v jaké penézni hodnoté jiz bylo prodejcem prodano. Tyto penize miize
na hlavni strance odeslat do ,,odpisu“ a pfedat do firemni pokladny. Takto
fungujici odpisy byly zdkladnim pozadavkem zadavatele pfi tvorbé systému.
S prodejnimi pravy je umoznéno také vyuzivat zakladni funkce ve statistickém
modulu (pocet celkove prodanych vstupenek na danou akci apod.).

+ Administrator
o Uzivatel s administracnimi pravy ma zptistupnény veskeré moduly vcetné
administratorského. V rezervaénim modulu je kromé rezervace a prodeje
umoznéno mista uvoliovat pro piipad omylu nebo stornovani prodeje.
Administraéni modul umoZiluje vytvaret nové a upravovat stavajici udalosti,
profily prodejct, a sledovat odvody do firemni pokladny a detailngjsi statistiky.

Hlavnim prvkem pii ovéfovani piihlaSovacich udaji je heslo. Zadané heslo je
porovndno s Udajem v databazi. Tam se vSak neukladd pfesné znéni hesla, nybrz jen jeho
otisk, zaSifrovany pomoci algoritmu MD35. Z tohoto diivodu ani administrator s pfistupem do
databaze nezna hesla uZivatelii, pouze jejich otisk. Heslo neni nikdy pfimo zaznamenano
a nemuze byt v piipad¢ ztraty znovu sdéleno uzivateli. V takovém piipadé je nutné vytvofit
otisk nové vygenerovaného hesla. PHP mé pfimo vestavénou funkci MD35, kterd dany otisk
vytvofi. Struktura systému z hlediska uzivatelskych uc¢ta je popsana na Obr. 7 .
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Obr. 7 Struktura systému z pohledu uZivatelskych ucti.

Funk¢ni mechanismus systému je nasledujici: Uzivatel se piihlaSuje pomoci
uzivatelského jména a hesla. Prvnim krokem je kontrola pfihlaSovacich udaji. Pokud
uzivatelské jméno a heslo neni v databazi, uZivatel je tdzadn zadat jméno a heslo znovu. Pokud
jsou udaje rozpoznany, nasleduje zjiStovani autorizacnich prav. V tomto kroku se rozhoduje
o opravnéni uzivatele, ktery tak ziska ptistup bud’ jako b&ézny uzivatel do rezervacniho
modulu, ¢i jako prodejce do rozsiteného rezervaéniho modulu (s moznosti vstupenky nejen
rezervovat, ale 1 prodavat) a do zakladni verze statistického modulu (obsahujiciho zékladni
statistické funkce), nebo jako administrator s nejvySSimi pravy, ktery méa moZzZnost
v rezervaénim modulu vstupenky také uvolfiovat, dédle rozSifené moZnosti statistického
modulu a mimo to pfistup do administracniho modulu, kde miiZze spravovat uzivatelské ucty
a plany spolecenskych udalosti.
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3.1.1 Rezervace a prodej vstupenek

Po autorizovaném vstupu do systému je hlavnim cilem uZzivatele rezervace, respektive
prodej vstupenek. Rezervacni proces je zahajen vybérem akce a poté je provadéna procedura
0 4 standardnich krocich, zobrazenych na Obr. 8 . Podobnou strukturu krokd najdeme ve
vétsing rezervacnich systémt, tedy i konkurenc¢nich.

Graficky vybér » Vybér akce s » Kontrola » Odeslani

prvku jednotlivymi misty zadanych dat a provedeni zmén

- Upravy jednotlivych mist
v prvku

- Rezervace — jméno

- Prodej — cena

- Uvolnéni

Obr. 8 Postup pri rezervaci a prodeji vstupenek.

- Kontrola zadanych udajt
-Pocet rezervovanych

A prodanych mist

- Celkova cena (u prodejce)

- Odeslani dat na server
- Zpracovani pozadavku
- Zapsani dat do databaze

-Vybér prvku (stolu), ktery
Chceme rezervovat/prodavat

Jednotlivé kroky Ize charakterizovat jako:

¢ Vybér stolu
o Qraficky vybér stolu, ve kterém chceme provadét zmény. Tento vybér dava
moznost zvolit si typ stolu a jeho umisténi v salu v dané udalosti.

+ Vybér operace s jednotlivymi misty
o Kazdy stiil mé vice jednotlivych mist k sezeni. V nové otevieném vyskakovacim
okné stolu muze uzivatel, dle autoriza¢nich prav, volit akce pro jednotliva mista
(rezervace, prodej, uvolnéni).

+ Kontrola zadanych dat
o Operace provedené uzivatelem na jednotlivych mistech stolu se pfi kontrole
zobrazi v ptehledné tabulce. Pokud je uskutecnén prodej, je uvedena i celkova
cena, kterd ma byt prodejcem vybrana (dle typu vstupenky).

+ Dokonceni a provedeni zmén
o Nakonec se provedené¢ zmény zapiSi do databdze, a pokud doslo k rezervaci, je
uzivateli odeslan potvrzovaci email. Pti prodeji je Castka, kterd ma byt vybrana,
zapsana do pokladny prodejce. Prodejci je také zobrazena kalkulacka pro dopocet
na vraceni penéz.

Takto dochazi k rezervaci, prodeji a uvolilovani vstupenek za soucasné financ¢ni
kontroly administratora.

3.1.2 Databaze

Navrh databaze byl provadén v programu phpMyAdmin v ¢asti navrhat. Cely navrh je
mozné vidét na Obr. 9 . Hlavnimi tabulkami jsou tabulky ,,actions a ,node*. Tabulka
»actions ““ obsahuje vytvorené rezervacni akce. Na tuto tabulku navazuji dalsi tabulky, které ji
rozsifuji a urcuji, jaké mody, ceny a mista se budou v dané akci nachazet. V tabulce ,,node
nalezneme vSechny stranky systémového webu.
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Obr. 9 Relacni schéma rezervacniho systému.

Obsah tabulek ndvrhu je zobrazen v nasledujicim obrazku:
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=.ac_location_det
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# dx_place_det : int{11)
# dy_place_det : int{11}
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Popis

Tabulka obsahujici zakladni informace o vytvorené akci.

Tabulka se v§emi strankami rezervac¢niho systému.

Tabulka obsahujici informace o uzivatelich systému.

Tabulka obsahujici pristupova prava.

Tabulka spole¢nosti v systému.

Tabulka obsahujici odvody pen€z do firemni pokladny.

Tabulka obsahujici mozné doplitkové médy pro udalosti.

Tabulka s cenami vstupenek.

Tabulka s rezerva¢nimi misty.

Tabulka obsahujici detail rezerva¢niho mista.

Tabulka s detailem veskerych jednotlivych mist v akci.

Tabulka s moznymi statusy rezervac¢niho mista.

Obr. 10 Strucny popis tabulek.

Protoze kazda akce miize mit vice médu (v podobé ptidavnych dopliki), cen i mist, je
nutné, aby mezi témito tabulkami byla relace M:N. V MySQL se tato relace realizuje pomoci

spojovaci tabulky tzv. ,Junction table*
predponou ,,con-*

.V relacnim schématu jsou tyto tabulky oznaceny
. Jde o spojujici tabulky, které umoziiuji, aby mohla mit kazda tabulka vice

zdaznamu ve druhé a naopak. SQL dotaz vyuzivajici tuto relaci mize vypadat podobné jako

na Obr.

1
2
3
4
5

1.

SELECT ac prices.name price,
FROM ac prices, con price,

ac_price.val price
actions

WHERE ((action.id = 1)
AND (action.id = con price.id action)
AND (con price.id price = ac prices.id price))

Obr. 11 SQL dotaz na tabulky spojené relaci M:N pomoci spojovact tabulky.
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Stejné feSeni bylo aplikovano u spojeni detailt akce a jejich lokaci. Detail lokace se
urcuje v navrhafi akce, ktery obsahuje predpis, jak se ma dané misto zobrazovat. Detail akce
obsahuje informace o stavu vSech jednotlivych mist v akci, ktera se mohou nachazet na vice
lokacich. Z tohoto diivodu je tfeba vyuzit relaci M:N.

Pfi navrhu databaze byly brany na zfetel normaliza¢ni formy. Pro redlné nasazeni je
tteba zvolit stfedni cestu mezi normalizaci a slozitosti. Obecné se doporucuje navrhnout
databazi na 3. normalni formu. Pfi vy$$i normalizaci dochazi k velkému ristu slozitosti SQL
dotazi. Diky tomu je omezena rychlost vyvoje systému a v dasledku slozitych dotazi mtze
dochézet ke sniZzeni vykonu celého systému. Pro splnéni urcité normalni formy je nutné splnit
1 ty pfedchozi. Pro 3. normalni formu je nutné splnit nasledujici normalni formy:

+ INF: Kazdy atribut obsahuje pouze atomické hodnoty.
+ 2NF: Kazdy neklicovy atribut je pln€ zavisly na primérnim klici.
+ 3NF: VSechny neklicové atributy musi byt vzajemné nezavislé.

3.2  Zpracovani na strané serveru

Hlavni cast systému je zpracovavana na serveru prostiednictvim PHP skriptti. UzZivatel
posila na server data prostiednictvim URL pozadavku, nejcastéji kliknutim na odkaz. Program
na serveru po prijeti pozadavku zajisti zpracovani a zapsani potfebnych dat do databaze
a vraceni vyzadanych dat zpét k uzivateli v HTML podobé.

Po vstupu do systému se uzivatel musi ptihlasit, a podle ptihlasovacich prav, ktera mu
jsou piifazena, mu jsou nabidnuty systémové moduly s jeho pravy. Po odeslani ptihlasovacich
udaji a jejich nasledné kontrole a zpracovani jsou po ukonceni béhu skriptu tato data
smazéna. Jelikoz je tfeba si nckterd data o uspé$ném piihlasSeni uchovat, byl v programu
pouzit mechanismus session.

Session ptedstavuje relaci umoziujici presnou identifikaci uzivatele a jeho pohyb
na serveru. Pouzivd se zejména tam, kde je nutné monitorovat nebo ovéfovat uzivatele.
Relace session byla implementovana do PHP od verze 4.1.0 v prosinci roku 2001. Session
pracuje na jednoduchém principu: Kazdy uzivatel, ktery vstoupi na stranku, obdrzi unikatni
jednoznacny fetézec znakli SID (Session ID), ktery se sklada z Cislic a znakd anglické
abecedy. Timto fetézcem je uzivatel jednoznacné identifikovan. Tento parametr je pfendsen
ve vSech odkazech. PHP implicitné ptedava SID v proménné PHPSESSID. Session tak
umoziuje piredavani de facto neomezeného poctu promeénnych. Aby session v PHP fungoval,
je tieba, aby start session byl volan pted prvnim vystupem. [10]

Obr. 13 znazoriuje tfidy, které se staraji o zpracovani dat na serveru a odpovédi
na dané pozadavky. Pro préci s tfidami je vyuzita funkce autoload, ptedstavenda v PHP 5.
Bez ni by musela byt vzdy tfida ptfimo soucasti skriptu, ktery ji chtél vyuzit, nebo by k nému
musela byt alesponi ptipojena pomoci funkce include once (ptipadné require once).

1 <?php

2 function autoload(SclassName)

3 A1

4 require ("./scripts/PHP/S$SclassName.php");
5}

6 ?>

Obr. 12 Priklad pouziti funkce autoload v PHP.
Napt. pokud je tfeba vytvofit novou instanci tiidy ,,page* pomoci ptikazu ,,new page*,
ptipoji se k vykonavajicimu skriptu kéd souboru page.php. Kod tiidy se ptipoji az kdyz je
skutecné vyzadovan. Tim se zefektivituje chod aplikace a zptehlednuje kod.
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Zakladem systému jsou 3 zakladni tfidy:

3 Navrh projek

+ Trida ,startUp “, kterd zahajuje stranku startem session a navazanim spojeni s databazi

systemu.

+ Ttida ,,page‘ tvoii zéklad pro vytvafeni stranek na serveru. Z této tfidy dédi specifické
tiidy stranek metody pro praci s daty. Navic tato tfida obsahuje atributy pro zapsani
dat do Sablony stranky a ptihlasovaci prava daného uzivatele.

+ Ttida ,,sqlQue“ poméha zjednodusit komunikaci s databazi pomoci pfeddefinovanych
SQL dotazi a jejich zpracovani.

class: startUp

class: page

class: sqlQue

-Vytvafi navazani spojeni s databazi a startuje
session.

Trida tvorici zaklad pro vytvoreni stranky.
Obsahuje atributy pro $ablonu a zabezpeceni
metody pro volani $ablony a vkladani dat do ni.
Spole¢né metody pro v8echny stranky.

Trida usnadniujici praci s SQL dotazy, tvori zaklad
pro tfidy se specifickymi dotazy.
Obsahuje metody pro praci s dotazem.

class: pageMain extends page

Trida pro vytvofeni hlavnich stranek.

class: pageNode extends page

Trida pro vytvareni node stranek.

class: pageRes extends page

Trida tvorici data pro stranky v
rezervac¢nim modulu.

class: page Stat extends page

Trida tvorici data pro stranky ve
statistickém modulu.

class: pageAdmin extends page

Trida tvorici data pro stranky v
administratorském modulu.

class: selector extends sqlQue

Trida pro praci s dotazem SELECT.

class: selOne extends sqlQue

Trida pro praci s dotazem SELECT
s LIMITEM 1.

class: selfe extends sqlQue

Trida pro praci s vlastnim dotazem.

class: updater extends sqlQue

Trida pro aktualizaci dat v databazi.

class: includer extends sqlQue

Trida pro vkladani dat do databaze.

Obr. 13 Navrh trid zajistujicich zpracovani dat na strané serveru.

3.2.1 Tvorba stranky

Protoze syst¢tm bude provozovan na serveru, kde nebude moct byt nastaveno
session.auto_start = 1, je tieba nastartovat session manudlné, a to dfive, nez dojde

k jakémukoliv vystupu ze skriptu. Pfi tvorbé stranky je proto hned na zacatku voléna tfida
»startUp “, kterd nastartuje session a provede pfipojeni k databazi. Pted touto tfidou je jesté
volana funkce autoload pro nacteni vesSkerych tfid, které budou za beéhu programu
vyuzivany.

Déle je pfi tvorbé stranky nutné vytvofit instanci piislusné tiidy, kterda dédi z tiidy
wpage . Pii kazdém vytvareni takové tidy se kontroluje existence ptihlaSovacich prav
v session. Pokud neni session nalezeno, nebo je pravo nedostatecné k zobrazeni dané stranky,
je uzivatel pfesmérovdn na uvodni stranku s upozoriujicim textem v informacnim poli
stranky. Timto se zamezi pfistupu na danou stranku pfi zadani piimého URL bez autorizace.
Ve vytvorené tiidé zavolame metody, které zpracuji URL pozadavky a zapisi data do
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Sablonovych atributil, které jsou zdédéné z tiidy ,,page . Ukdzka tvorby uvodni stranky je
vidét na Obr. 14 . Dle potieby vystupu jsou nakonec zavolany metody, které vypisuji data
z Sablonovych atributii do Sablony, a tu posilaji na vystup ze skriptu.

1 <?php

2 include './scripts/PHP/autoload.php';

3 $start = new startUp(); //nastartovani session a pripojeni k dtb
4 Spage = new pageMain ("esh","tmp") ;

5 $page->pIndex ("Domt"); // volani metody pro vytvoreni stranky

6 $page->createPage ("resSys"); // vytvoreni stranky pomoci sablony
72>

Obr. 14 Ukazka vytvoreni uvodni stranky index.php.

3.2.2 Sablonovaci systém

Pro jednoduchou a do budoucna modulativni tvorbu stranek je vyhodné, aby byly
stranky vytvafeny pomoci Sablony, ktera ma jiz nadefinované velikosti, barvy a styly stranky.
Sablona je v podstaté HTML stranka s vlozenymi PHP prvky. Do takovéto 3ablony se pfi
vytvafeni stranky nahraji vystupni data, a cela stranka i se Sablonou se posle na vystup. Hlavni
vyhoda tohoto feSeni nastdva pii zméné vzhledu stranky: Sta¢i pouze upravit Sablonu,
azména se projevi na vSech strankach v systému. Toto feSeni podporuje i mnohotvarnost
celého systému: je mozné vytvorit vice Sablon a podle potteb volat rizné vzhledy stranek.

Pro rezervacni systém vyuzivajici HTML 5 prvky byla Sablona vytvofena dle nové
HTML 5 sémantiky. Nové prvky header, article, footer apod. zjednodusily a zpiehlednily
vypsany html kod. HTML 5 je stale ve stadiu vyvoje, a proto je nutné novym sémantickym
prvkiim nadefinovat veskeré nové CSS styly. Pouzita Sablona je vidét v ptiloze ¢.1.

Nahravani dat do Sablony a posilani na vystup se provadi v systému metodou
»createPage”. Tato metoda nacte pomoci include once Sablonu. Nazev Sablony je volan
v parametru metody. Nactend Sablona se pomoci metody ,,saveOnScreen® vyplni daty
z Sablonovych atributt tfidy, které byly naplnény béhem vytvéieni stranky. Naplnéna Sablona
je poslana na vystup k uzivateli.

3.3 Komunikace pomoci AJAXu

Pro zefektivnéni chodu uZivatelského prostiedi a zmenSeni objemu pienasenych dat je
vhodné v systému pouzit AJAXové komunikace, jak bylo popsano v kapitole 2.2.2. Obzvlasté
u grafického vybéru mista k rezervaci, respektive prodeji, kde se prenasi mnoho dat, kterd
nemaji velky dopad na vizudlni zménu celé stranky. Pro potiebu vykresleni grafického mista
rezervace v Canvasu jsou nezbytné informace o soufadnicich, velikostech a datech
pfitazenych ke kazdému prvku. Z divodu rychlosti vykreslovani a naro¢nosti
JavaScriptového programu jsem zvolil uchovani a ptenaSeni dat v dvojrozmérném poli.
Systém bude primarné spustén na notebookovych platforméch, a proto je dllezité, aby naroky

Dvojrozmérné pole pro vykresleni musi obsahovat data pro zobrazeni vSech elementt
rezervované¢ho mista i s informacemi, které se na dané prvky vazi. Prvky v poli jsou vyuzity
pfi vykreslovéni, a také pro rozhodovani pfi vybéru prvku. Kazdy element v poli se sklada
z 10 prvki:
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Cx - X soufadnice umisténi levého horniho rohu
Cy - Y soufadnice umisténi levého horniho rohu

Sx - X délka
Sy - Y délka

L 2R K JER R 2N 2K R 2NN 2R 4

3.3.1 PrenasSeni poli

shape - Tvar elementu (1: obdélnik, 2: kruh)
status — Obsazenost mista

active — Aktivita prvku

1dNum — Identifikac¢ni ¢islo
mainName — Zobrazovany nazev
numSit — Pocet mist k sezeni

3 Navrh projekt

Pro moZnost prace s vySe popsanym polem je tieba pienést data z tabulky v databazi
do pole v PHP, a poté k uzivateli pro praci v Canvasu v JavaScriptu. Pro pfenos pole na server
byl aplikovan ptfevod na fadkovy zapis.

-

HTML + CSS - -
. Serialize ~ —® Unserialize P PHP + MySQL
JavaScript - jQuery
<higmil> - Prevedeni pole v - Prevedeni z fetézce
o JavaScriptu do zpét na pole ve
<EETIRE> retézce. formatu pro PHP.
arrS = serialize (someArr) ; <?php
$.get ("some.php", {arr:arrS}, ..
function (data) SphpArr=

{

$ ("#respond_input"

.html (data) ;

)i

</script>

<body>

<div id="respond_input">
</div>

</body>

</html>

VloZeni odpovédi pfimo do HTML

UZIVATELSKE PC SERVER

unserialize ($_GET["arr"]);

foreach ($SphpArr as S$key =>
Svalue)

{

...// prochazeni pole

}

echo S$respond

?>

Obr. 15 Prenos poli mezi JavaScriptem a PHP.

Ptenos pole z PHP do JavaScriptu se da realizovat vcelku snadnou implementaci pole
ptimo do HTML vystupu ze skriptu. Z JavaScriptu do PHP se vsak zadna takovd moZznost
nenabizi a pfi AJAXovém volani je potieba predavat parametr v fetézci. Pro pifevod
dvourozmérného pole do tadkového zapisu byla vybrdna metoda vyuzivajici serializace.
Serializa¢ni funkci JavaScript implicitn€ neobsahuje, proto byla vyuZita funkce vytvofena
autorem Arpad Ray [11]. Takto prevedené pole je mozné pienaSet v URL parametru
na server. V PHP skriptu je potfeba tento fadkovy zapis prevést zpét na asociativni pole v
PHP. K tomuto ucelu disponuje PHP funkci unserialize, kterou vsak ve vychozim stavu neni
mozné vyuzit pii kodovani UTF-8. Nezbytna Gprava pro multibytové kodovani je na Obr. 16 :

1 public function mb unserialize($serial str)

(.

*2)"; Ise!

2 |

3 Sout=preg replace('!s: (\d+)
"'s:'.strlen('$2').':\"$2\";"'", $serial str);
4 return unserialize (Sout);

5 1}

14

Obr. 16 Uprava funkce unserialize pro kédovini UTF-S.



3 Navrh projektu Strana 33

3.4  Ochrana pred kolizemi

Systém je budovan tak, aby s nim mohlo pracovat soucasn¢ a nezavisle na sob& vice
uzivatell z riznych mist. Problém by mohl nastat v ptipadé, kdy by si vice uzivatelii chtélo ve
stejny Cas rezervovat misto u jednoho stolu.

Uzivatelé

Uzivatel 1 Rezervacni misto

* Uzivatel zajimajici

se o stll ¢.1.
Stal ¢.1 Stal ¢.2 Stal ¢.3

Uzivatel 2
- Uzivatel zajimajici Stal ¢.4 Stal ¢.5
se o stul ¢.4. _—

/
/
Uzivatel 3 Stil ¢.6 Stal ¢.7 Stal ¢.8

 UzZivatel zajimajici
se o stll ¢.4 stejné
jako uzivatel 2.

Obr. 17 Nakres moznych kolizi pri rezervaci.

Z diavodi mozné kolizni situace jsou pii vstupu do rezervace jednotlivych stold
v databazi evidovana Casova razitka a data uzivatele, ktery se stolem aktudlné pracuje. Pokud
se jiny uzivatel snazi vstoupit do rezervace stejného stolu, obdrzi varovani a informace o tom,
kdo pravé dany stil rezervuje, a jaky je jeho Casovy limit pro tuto operaci. Po dokonceni
rezervace (respektive prodeje) jsou docasné udaje z databaze vymazany, ¢imz je umoznéno
aby do rezervace stolu mohl vstoupit dalsi uzivatel.






4 PRODUKCNI SYSTEM

Tvorba systému byla rozdélena do dvou fézi, jelikoz zadavatel chtél systém co
nejrychleji uvést do provozu. V prvni fazi byl vytvofen systém, ktery umozinoval pouze
jednoduchou rezervaci s finan¢ni kontrolou prodeje. Postupné byly na systém navazany
zbyvajici funkce, a pii porddani dalSich udalosti byl systém doladén dle pozadavkl
zadavatele. Ve druhé fazi vyvoje byl na novych technologiich vytvoten zcela novy rezervaéni
systém, rozSifeny o fadu dalSich funkci. Nyni je systém vice modulativni a jeho transformace
pro vyuZiti jinymi spolecnostmi je snazsi.

4.1 Uzivatelské rozhrani

UZzivatelské rozhrani bylo navrZzeno tak, aby bylo intuitivni a jednoduSe ovladatelné.
Pti vstupu do rezervacniho systému je zobrazena ivodni strana (viz Obr. 18).

Rezervace | Administrace | Statistiky | petr-klimes (Odhlésit
Jste ispéing pfihladen jako: petr-Klimes 4
. G 3
Online rezervacni systém 5
E petr-klimes { Informace & navody | Aktuality:
Email: mr.moonshae@gmail.com Projdéte si nade tutorialy a zjistéte jak 21.4.2011
Firma: anvil.cz rezervalni system esh pracuje. Byla vytvofena nova akce Dynamicka
Priva: Administritor show.
—Pokladna 18.4.2011
27420 -Ké Odevzdin odvod od uZivatele petr-klimesh
- ve vid 1830,- Ké
17.4.2011
Odevzdan odvod od uZivatele petr-klimesh
ve v 1850,- K¢
Vice aktualit

Created by Petr Klim: ystem | Hosted on ghosting ez

Obr. 18 Uzivatelské rozhrani rezervacniho systému.
V Gvodni stran¢ mize piihlaseny uzivatel vidét:
1. Hlavni menu - déli se na 4 zakladni ¢asti:
o Domi - zdkladni obrazovka systému,
o Rezervace - zobrazeni rezerva¢niho modulu,
o Administrace - zobrazeni administratorského modulu,
o Statistiky — zavedou uzivatele do statistického modulu.
2. Logo systému — Esh reservation system — tvoii dominantu uvodni strany, proto
je umisténo na stied horniho elementu.
3. PtihlaSeny uzivatel — v pravém hornim rohu je vidét ptihlasovaci jméno
ptihlaSeného uzivatele a moznost odhlasit se.
4. Informacni element — v tomto poli se zobrazuji informacni zpravy o pravé
provedenych operacich uzivatele.
Nadpis stranky — informuje o ndzvu aktudlni strany.
6. Hlavni télo stranky — jadro rezervacniho systému — oblast, kde mutzou
ptihlaseni uzivatelé pracovat se systémem a provadét operace.
7. Pata stranky obsahuje odkaz na tviirce webu a technologie, které jsou pii
provozu systému vyuZzivany.

9]
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Barevné schéma uzivatelského rozhrani bylo vytvofeno s pomoci aplikace pro
generovani barevnych schémat, kterd je dostupna na webovych strankach [12]. Tyto stranky
pomahaji vytvaret vlastni schémata, kterd vizualné odpovidaji dne$nim trendim
a standardiim, a jsou tak uzite¢nym nastrojem soucasnych vyvojari.

4.1.1 Rezervace

Vstup do rezervaéniho modulu je mozny po UspéSném piihlaSeni uzivatele,
prostiednictvim odkazu Rezervace v hlavnim menu. Do tohoto modulu maji pfistup vSichni
registrovani uzivatelé. Na uvodni stran¢ rezervaci je vypis vSech dostupnych spolecenskych
udalosti se zdkladnimi informacemi (datum, Cas a misto konani udalosti), logem a tlacitkem
pro vstup do rezervaci mist dané¢ udalosti. Vypis jedné udalosti je zobrazen na Obr. 19 .

Prodej a rezervace

» 18. Reprezentaéni ples Taneéni $koly Dynamic
_SwAamiC  sobota 13.¢ervaa 2011 v 19:30 Hod. Vstup
prezentainiples  Boby Centrum Brino
(vice informaci)

Obr. 19 Vyber akce v rezervacnim modulu.

Po vybéru udalosti tlacitkem ,,Vstup*“ se dostdvame do grafického rezervaéniho
prostfedi. Toto prostiedi je jednim z hlavnich pfinost systému, proto je mu vénovéana
samostatna kapitola 4.2.

4.1.2 Administrace

Do administracniho rozhrani se, stejn€ jako do rezerva¢niho, dostava prostfednictvim
hlavniho menu. Tato nabidka se =zobrazi pouze uspéSné piihlaSenym uzivatelim
s administratorskymi pravy. Podobné jako v rezerva¢nim rozhrani se i zde zobrazuje vypis
dostupnych udalosti, které dany administrator spravuje. Kromé zakladnich informaci, loga
a tlacitka pro vstup do udalosti, je v administratorském rozhrani navic tlacitko ,,Upravit®, a na
konci vybéru moznost vytvoftit vlastni novou udalost. Toto administratorské zobrazeni je vidét
na Obr. 20 .

Administrace akci
administrachi rozhrani
Vimi vytvofené akce:
» 18. Reprezentacni ples Tanecni $koly Dynamic :
SwRamiC  sobota 15 .cervna 2011 v 19:30 Hod. Upravit Vstup
prezentainiples  Boby Centrum Brio
(vice informaci)
Vytvofit novou akci:
Vytvor
Obr. 20 Ukdzka moznosti administrace akci.

Vytvoreni nové udalosti je jednou z ¢innosti administratora. Po kliknuti na odkaz pro
tvorbu nebo upravu uddlosti je zobrazen formulaf, ktery je vidét na Obr. 21 . V tomto
formulafi je mozné vyplnit zdkladni informace o udalosti, nahrat logo, nastavit ceny
vstupenek a rozvrzeni grafického uspotradani. V grafickém uspotradani je mozno si vybrat z jiz
vytvorenych mist, popiipadé si tato mista upravit nebo vytvofit nova. Uprava a tvorba novych
mist je zobrazena v grafickém néavrhafi, kterému se detailnéji vénuji v kapitole 4.3.
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Upraveni akce

fni rozhrani -= administrace akcl

—Zakladni informace
Naizev akce: 18 Reprezentaéni ples Tanacni Skoly Dynamic
Misto konani Boby Centrum Brno
Cas kondni:  sobota 15.éervna 2011 v 19:30 Hod.

- Logo akce:

prezentatni ples

- zménit

—Rezervaéni misto
Hlavni sal | upravit

vytvofit nové misto

.—Ceny

Povolit prodej:

MNormalni 350 -Ke
Studentska 200 -Ke
VIP 0 -Ké

vytvofit novou cenu

Obr. 21 Uprava akce v administrdtorském rozhrani

Systém ma za ukol udrzovat piehled o penéznich pohybech prodejcti pii prodeji
vstupenek a nasledném odevzdéavani penéz do firemni pokladny. Pro splnéni tohoto tkolu je v
administratorském rozhrani prehled odvodi do firemni pokladny v podobé tabulky, kterad
zobrazuje profily prodejci vytvoirené administratorem a jejich aktudlni penézni zistatky
doplnéné souctem penéz odevzdanych do firemni pokladny. VSechny provedené odvody,
sefazené podle data odevzdéani, jsou vypsdny pod piehledem. Pti odeslani odvodu je
administrator upozornén informativnim emailem s udaji kdo, kdy a jak velky odvod provedl.
Tato moznost kontroly byla jednim z hlavnich pozadavki firmy, aby zabranila ztrat¢ penéz
u prodejct vstupenek.

4.1.3 Statistiky

V hlavnim menu v zalozce statistiky, ktera je zpfistupnénd administratorim
a prodejciim, jsou zobrazeny dulezité ukazatele dané udalosti. Data pro ukazku statistik na
Obr. 22 byla nahrana z udalosti pofadané tane¢ni Skolou v minulosti.

Mezi zakladni statistické ukazatele patfi:

Pocet volnych/prodanych/rezervovanych mist.
Celkovy pocet mist v udalosti.

Pocet prodanych mistenek dle ceny vstupenky.
Celkova cena, za kterou byly vstupenky prodany.

* ¢ o o
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Statistiky pro akci: 18. Reprezentacni ples Tanecni Skoly Dynamic

statistiky
Mista
S T
Volno: 210

Prodano: 696

Cellcové 931 mist.

Prodej

Prodejninizer ——— [Cena [Poet
Normélni 270 488

Studentslcé 180 185

VIP: 0 3

Celkové vibrano 165060,- K¢
Obr. 22 Ukazka ze statistickeho modulu.

Ve statistikach jsou podle aktivnich modi zobrazeny dalsi informace, jako napf.
prodej vstupenek dle skupin, generovani .pdf souboru dle rezervaci stoli pro VIP hosty apod.

Statistiky jsou dobrym zdrojem informaci pro planovani podpirnych reklamnich
¢innosti uddlosti a planovani udélosti budoucich. Je to jeden z dopliikovych pozadavki
zadavajici firmy.

4.2 Graficka rezervace

Zobrazeni grafické verze rezervace umoznuje presny vyber mista v salu. Nabizi také
globalni pohled na obsazenost celého salu.

4.2.1 Zobrazeni mista

Pti vstupu do rezervace udalosti je zobrazeno misto konani (v tomto ptipad¢ ,,hlavni
sal*), vytvotené potadatelem, jak je mozné vidét na Obr. 23 .
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18. Reprezentacni ples Tanecni $koly Dynamic 1

* Hlavni sal 2 |

Vybrino: Stal &. 5
Volno: 5 VSTUE 3

Vysvétlivky:

Volno Rezervovédno .Prodénu .Rl’uné 5

Obr. 23 Zobrazeni grafického vybéru mista.
Graficky vybér mista obsahuje:

1. Nézev udalosti
o Oficidlni ndzev vybrané udalosti.
2. Vybér zobrazeného salu
o Mozny vybér pro vice salil v jedné udalosti.
3. Informacni panel
o Panel podévajici zakladni informace o vybraném stolu.
o Umoznuje vstup do rezervace stolu.
4. QGrafické zobrazeni salu
o Zobrazeni salu uré¢eného k rezervaci.
5. Vysvétlivky
o Informace o barevném rozlozeni stavi jednotlivych stol. Status stolu ,,riizné“
znamena, ze jednotlivd mista stolu maji rizné statusy — néktera mista jsou volna,
nektera rezervovana apod.

Administratorem vytvofeny plan mista konani udalosti znazorfiuje zasedaci potfadek
v jednotlivych salech ¢i mistnostech. V hornim menu rezervace je mozné mezi saly piepinat.
Kazdy stil je vybarven barvou podle jeho stavu, popis téchto barev je vidét dole na Obr. 23 ve
vysvétlivkach. Kazdy stll je oznacen identifikacnim ¢islem. Toto ¢islo je unikatni pro kazdy
stil v daném salu.

Vybér stolu je proveden kliknutim mysi na ptislusny stdl. Poté se stil oznai 2px
silnym ¢ernym ohranienim, jak je mozné vidét u stolu ¢islo 5 na obrazku vySe. AJAXovou
komunikaci se posild pozadavek na zjisténi zakladnich informaci, které jsou ve vysledku
vraceny do Informacniho panelu. Pfi ¢ekani na odpovéd serveru je v informacnim panelu
zobrazen animovany obrazek nacitani. Pii rozhodnuti vstoupit do rezervace vybraného stolu
je otevieno vyskakovaci okno, jehoz parametry budou podrobnéji rozebrany v nasledujici
kapitole, kterd je vénovana rezervaci mistenky.
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Data potiebna pro vykresleni vSech prvkii rezervace jsou pfendSena ze serveru
k uzivateli ve formé JavaScriptového pole, které je deklarovano globalné pod nazvem ,,arr*.
Toto dvourozmérné pole nesouci informace o zobrazeni vSech prvki se sklada v prvni Grovni
z identifikacniho ¢isla stolu a v druhé urovni, ve vnofeném poli, jsou zahrnuta ptislusna data
o daném prvku. Pole je vepsano do HTML stranky pfi vstupu do rezervace. Déle je s nim
pracovano pies AJAXovou komunikaci se serverem.

Pomoci funkce draw, kterou je mozné vidét v ptiloze ¢.2, je pole nesouci informace
o daném zobrazeni vykresleno do objektu Canvas. V této funkci, do které vstupuje jako
argument vykreslovaci pole, je proveden cyklus for ptes vSechny prvky pole. V cyklu se
urcuje:

Barva prvku dle statusu stolu,

Tvar prvku podle zadani,

Soutadnice a velikost prvku,

Vykresleni prvku s danym identifika¢nim ¢islem.

* ¢ ¢ o

Pti kliknuti mysi do objektu Canvas se spousti pomoci JavaScriptové udalosti onclick
funkce ,.decideElement “, ktera je zobrazena na Obr. 24 . Do funkce vstupuji dva parametry:
Souradnice x a y, na které bylo kliknuto myS$i. Vyhodnocuje se, zda bylo kliknuto do né¢jakého
elementu, nebo do prazdného mista. V piipad¢é nalezeni elementu na danych soufadnicich
v globalnim informa¢nim poli je cyklus zastaven, a je vracena hodnota identifikacniho ¢isla
stolu. V opacném ptipad¢ vraci funkce hodnotu false.

1 function decideElement (ClickX, ClickY)

2 {
3 var newX = ClickX;
4 var newY = ClickY;
5
9 for (var 1 in arr)
7 {
8 var mapStartX = arr[i][1];
9 var mapEndX = Number (arr[i][1]) + Number (arr[i][31);
10 var mapStartY = arr[i][2];
11 var mapkEndY = Number (arr[i][2]) + Number (arr[i][4]):;
12 if ((mapStartX<=newX)
13 && (mapEndx>=newX)
14 && (mapStartY<=newY)
15 && (mapEndY>=newY) )
16 {
17 return 1i;
18 }
19 }
20 return false;
21 }

Obr. 24 Rozhodovaci funkce pro vybér rezervacniho prvku.

4.2.2 Rezervace mistenky

Po vybrani stolu a vstupu do néj se zobrazi vyskakovaci okno (Obr. 25 ), které ukazuje
pocet mist v daném stolu a jejich momentalni stav. Pokud byly jiz provedeny né&jaké zmény,
je u nich uveden udaj o Case a uzivateli, ktery je provedl. U kazdého jednotlivého mista se
vpravo nachdzi akéni menu, kterym vybirdme operaci s danym mistem. Po vybéru operace se
prostiednictvim JavaScriptu zobrazi dal$i nabidka. V ptipadé prodeje je mozno zvolit cenu
vstupenky, v ptipadé rezervace je zobrazen formulaf pro vyplnéni jména zakaznika.
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Stal é.5 - Hlavni sal Pelratever mp

—Pozice 1 | Stul &.5
‘olno akce: Rezervovat =

jménc: PetrKlimes

—Pozice 2 | Smil £.5
‘olno . Prodat -
MNormalni | 350 KE  ~

—Pozice 3 | Stal &.5
‘olno . Prodat -
Studentska | 200 KE ~

—Pozice 4 | Stil £.5
‘olno - Prodat
VIP | OKE

—Pozice 5 | Smil £.5

olno

Obr. 25 Vyskakovaci okno pro vyber jednotlivych mist.

Po navoleni operaci s pfislusSnymi misty pokracujeme tlac¢itkem v hornim pravém rohu
,Pokracovat — “. V okné je vykreslena ptehlednd tabulka pro kontrolu zadanych dat.
V ptipad¢ prodeje je zde uvedena celkova cena.

Po potvrzeni zkontrolovanych udaji je odeslan pozadavek na server pro zpracovani
a provedeni zmén. V poslednim kroku uzivatel obdrzi zpravu o GspéSném provedeni operace.
Pti prodeji je navic zobrazena kalkulacka pro dopocCet penéz na vraceni pii pfijeti platby
v hotovosti.

Rezervaéni okno bylo vytvofeno pouze ze zdakladnich funkci jQuery spolecné
s vlastnostmi CSS. Problémem jQuery pluginl zobrazujicich takovato okna je, ze se chovaji
nestandardné a pti menSich rozliSenich nezobrazuji veskeré informace korektné - nékteré
mohou ,,utikat* za obraz. Pfi ndvrhu tohoto vyskakovaciho okna bylo brano na zfetel, ze
systétm bude Casto pouzivan i na malych firemnich netboocich, kde bude tfeba pocitat
i s nutnosti rolovani HTML dokumentd v okné prohlizece.

4.3  Graficky navrhar

Graficky navrhar, ktery se v administratorském rozhrani vyuziva pii tvorbé novych
mist nebo pii upravé stavajicich, umoznuje kresleni vlastnich rezerva¢nich mist
prostiednictvim webového rozhrani. Neni proto nutny zasah grafika nebo programatora pfi
upravach salit nebo rezervaci novych mistnosti. S timto nastrojem jsou budouci tviirci novych
udalosti sezndmeni a zaskoleni. Pro vykreslovani zobrazen¢ho mista se pouZziva stejna funkce
jako u rezerva¢niho modulu, a kresleni novych prvki je stejnym zptisobem zapisovano do
dvourozmérného pole v JavaScriptu.

4.3.1 Kreslici nastroje

Zobrazeni grafického navrhatre je podobné zobrazeni rezervace samotné (Obr. 23 )
s tim rozdilem, Ze misto informa¢niho panelu se zobrazuje nastrojova lista, pfes kterou je
tvlirce schopen dané misto upravit a vytvorit nové misto dle jeho pozadavkl. Nastrojovou
liStu je mozné vidét na Obr. 26 . V listé si nalevo vybirame nastroj a vpravo se dynamicky
zobrazuji jeho moznosti.
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Nastrojova lista Ulozit
Popis mista Kresleni jednotlivich prvka
Vybrat a upravit Tvar prvio: Etverec [+ | Hlavni nazev: Stil &.
Velikost x: 28 Identifikacni ¢islo: |1 e
Pozadi Velikost - 28 Pocet mist: 5

Obr. 26 Nastrojova lista v grafickém navrhari.
Moznosti jednotlivych nastrojt:

+ Popis mista
o Zadéani ndzvu mista
o Zadani velikosti mista
+ Vybrat a upravit
o Upravy atributii vybranych prvka
o Mazani prvkla
+ Kreslit
o Zadani pocateCnich atribut prvka
o Kresleni piislusnych prvka na dané misto
+ Pozadi
o Nahrani obrazku na pozadi rezerva¢niho mista.

Pti vstupu do grafického navrhafe je administratorovi prvné nabidnut ndstroj pro
zaddni ndzvu mista a jeho velikosti. Jméno je potiebné pro jeho dalsi zobrazovani v systému.
Velikost rezervaéniho mista je zadavéana v pixelech (,,px*), stejné€ jako ostatni rozmery.

Kliknutim na nastroj ,,Vybrat a upravit* je zptistupnén rezim pro Upravu prvkl. Pri
kliknuti do objektu Canvas je spusténa funkce, kterd rozhoduje, zda a na ktery prvek bylo
kliknuto, a podle toho se zobrazi informace o daném prvku v néstrojové liSt€, s moznosti
jejich zmény nebo smazéani. Pfi zménéach atributi prvka jsou nové informace prepisovany
v globalnim poli ,, arr . Oznaceny prvek je zvyraznén ¢ernym ohranic¢enim.

Nastroj kresleni umoziuje samotné kresleni prvki do objektu Canvas. Pti aktivaci
tohoto ndstroje jsou v moznostech nastrojové liSty zobrazena formuléfova pole pro vyplnéni
informaci o novém prvku, jak je mozné vidét na Obr. 26 . Identifikacni Cislo stolu je
zvétSovano automaticky, je vSak mozné ho zadat i ru¢né (ovSem pfi zadani stejné hodnoty,
jaka jiz v daném misté existuje, je zobrazena chybova hlaska a je zaddno automatické cislo).
Po vyplnéni informaci a najeti mysi na plochu Canvas je pro pirehlednost spousténa funkce
wmouseFollower“, kterd pod mysi vytvoii Sedy obraz prvku, ktery ma byt po kliknuti
vykreslen. Jde o jednoduchy element v HTML, kterému jsou zaddvany vlastnosti: tvar,
velikost a umisténi pomoci JavaScriptu. PouZiti této funkce lze vidét na obr. 29. Tato funkce
velmi usnadiiuje piehled o vykreslovani prvki.

Obr. 27 Zobrazeni fuhkce mouseFollower.

Pti kliknuti mysi se vytvoii dany prvek se sttedem v soufadnicich, kde bylo na plochu
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Canvas kliknuto. Pfi vytvofeni prvku je skryt ,,mouseFollower*, aby bylo moZzné nové
vykresleny prvek vidét. Neni vSak umoZznéno kiiZzeni prvki, proto pii kliknuti mysi je
spusténa funkce, ktera zjiStuje, zda v daném misté jiz nelezi prvek. Pokud ano, je
vykreslovani zastaveno a je vracena chybova hlaska o kfiZzeni. Pii uspéSném prichodu
kontrolujici funkci jsou informace o prvku pfevedeny do formatu pouZzivaného
dvourozmérného pole, kterému jsou nasledné pfidéleny pod svym identifika¢nim Ccislem,
které urcuje hodnotu ndzvu prvniho stupné v pouzivaném poli. O vykresleni se postard
vykreslovaci funkce ,,draw “ (ptiloha €. 2), ktera je volana s parametrem pole Citajicim pouze
dany nové nakresleny prvek.

Poslednim nastrojem je tlacitko ,,Pozadi*. V tomto néstroji je mozné na pozadi platna
Canvas nahrat obrazek. Tento obrazek slouZzi k zptehlednéni rezerva¢niho mista a snazSimu
kresleni novych element. Je mozné jej po nakresleni rezerva¢nich prvka odstranit a do
celého mista konani wuddlosti neuklddat. Pro praci s obrazky jsem vyuzil tiidu
simplelmages[14].

4.3.2 Ukladani udaji

Pro uloZeni vytvotfenych, poptipadé¢ upravenych mist, je tfeba pienést vytvorené
dvourozmérné pole, nesouci informace o zakreslenych prvcich, na server, a tam data ulozit do
databaze. Mechanismus pfenosu dvourozmérného pole na server pomoci AJAXu s vyuZitim
serializacni funkce je detailngji popséan v kap. 3.3.1.

Ukladani je provedeno bez nutnosti znovunacitani celé stranky, proto lze nakresleny
navrh dale upravovat a ménit. Tim je uZivateli umoznéno pohodIné meziukladani navrht pti
kresleni rezervacniho mista.

1 $('"#saveLoc') .click (function (e) {
2 e.preventDefault (),
3 $('"#statusField') .html (loadingSave ()) .show () ;
4 var postArr = serialize(arr);
5 var nameAc = $("#iNamePlace") .val();
6 var widthAC = $("#iwWwidth") .val();
7 var heightAC = $("#iHeight") .val();
8 $.post("ajax_savelLocation.php",
9 {
10 arr: postArr,
11 edit: edit id,
12 name: nameAc,
13 width: widthAc,
14 height: heigthAc,
15 imgPath: path
16 }
17 , function (data) {
18 S('"#statusField') .html (data) .show (500) ;
19 S ('#statusField') .delay(5000) .hide (500) ;
20 1)
21 1)

Obr. 28 Ukladani vytvoreného mista.

Na Obr. 28 je uveden skript zajist'ujici uklddani rezervacniho mista. Pfi kliknuti na
tlacitko ,,Ulozit* je do elementu statusField vlozen obrazek znazoriiujici nacitani. Poté se
dvourozmérné pole nesouci data o zakreslenych prvcich prevede na fadkovy zapis potiebny
pro pienos, a vytvoii se nové promeénné, do kterych se ukladaji data zadand do formuléfe
v ndstroji ,,Popis mista®. Nasledn¢ je voldna metoda post pro AJAXovy pienos dat na server
do PHP skriptu pro zpracovani a ulozeni dat do databaze. Po uspé€Sném dokonceni
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AJAXového pozadavku je v elementu ,statusField“ nahrazen animovany obrazek textem
informujicim o uspésnosti provedené akce. Tento element je po 5 sekundach zneviditelnén,
aby zbytecné nematl uzivatele pti dalsi praci.

4.4 Optimalizace

Pro rychly a plynuly chod stranek je potfeba provést optimalizacni operace, které
zmen$i pocet prenesenych dat ze serveru a zkrati dobu zpracovéani skriptu a vypisu dat
z databaze.

4.4.1 HTML a grafika

Rychlost nacitani stranek je ovlivnéna z velké miry poc¢tem pienesenych dat ze serveru
ke klientovi. Nejvétsi objem dat je pii pfenosu obsazen v grafice dané stranky. Proto je nutné
volit obrazky ve vhodném formatu s vyvazenou barevnou hloubkou.

Pro zobrazovani ptechodovych ploch je v systému vyuzivano CSS, a to v podob¢ 1px
Sirokych opakujicich se obrazk.

Pro obréazky kreslené¢ pomoci pocitacového softwaru byl zvolen format .PNG, a pro
fotografie byl zvolen format .JPG. Timto zplGsobem bylo dosazeno dobrého vzhledu
s ptijatelnou velikosti potiebné grafiky.

Velikost HTML kodu je v porovnani s grafickymi prvky zanedbatelnd, avSak
k pomalému zobrazovani miZze dochazet i z diivodi slozitosti kodu — napft. rozsdhlé vnofené
tabulky. Pro rychlost zobrazovani je doporuceno mit koéd validni dle normy w3c, aby
nedochédzelo k chybam a nestandardnim zobrazenim stranky, které muiZe systém rovnéz
zpomalit. Na zéklad¢ téchto poznatkl byl systém navrZzen tak, Ze vyuZiva jen minimalné
tabulkové zobrazeni, a HTML kod je plné validni s nejnovéjsi w3c normou. Celé Sablona je
tvofena novou sémantikou HTML 5, kterd napoméaha minimalizovat a zpfehlednit kod.

4.4.2 JavaScript a jQuery

Bé&hem celého procesu realizace projektl v JavaScriptu je tfeba dbat na jeho optimalizaci. Ta
je pro rozsahlejsi projekty, jakym popisovany rezervacni systém bezpochyby je, nutnym
pozadavkem. Nasledujici vycet shrnuje zékladni pravidla optimalizace JavaScriptu, kterych
by se méli vyvojati aplikaci a webovych stranek drzet:

Umist'ovat odkazy na JavaScripty az na konec elementu <body>.
Zredukovat pocet nahravanych soubord.

Neprovadét nadmérné kalkulace v cyklech for a while.

Pouzivat funkci switch namisto funkce if-Then-Else.

Co nejméné modifikovat DOM struktury.

Vyhledavat DOM elementy pomoci id.

Vyhnout se duplicitnimu vytvareni jQuery objekti.

L R R R R SR R 4

Dodrzovani téchto zadkladnich pravidel nabizi efektivni zpasob zrychleni b&hu
JavaScriptovych aplikaci. Detailni popis téchto pravidel je mozné najit na webu.[ 18]

Pti tvorbé systému byla tato pravidla dodrZzovana. Pro celkové profilovani rychlosti
nacitani webovych stranek byl vyuzivan open-source program Firebug [19]. Pomoci tohoto
dopliiku prohlizece Firefox byl systém pravidelné¢ behem vyvoje kontrolovan a dle vysledkl
optimalizovan.

4.4.3 Dotazy SQL

Jednu z nejvétSich ¢asovych prodlev na strané serveru tvoii ¢teni dat z databaze. Pti
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Spatné formulovanych dotazech na databazi dochazi k velké Casové prodlevé pii odpovéedi
z databaze, a tim je ovlivnén cely chod systému. Je nutné také brat na zietel strojovy cas
serveru, ktery by mohl byt mnoha neoptimalizovanymi dotazy zahlcen. Optimalizace SQL
dotazi musi byt podpoiena dobrym néavrhem databaze samotné. Zakladni pravidla
optimalizace SQL dotazii jsou nasledujici:

+ Koyvalita dotazii nad kvantitou
o LepSim feSenim je spojit tabulky v dotazu a ud¢€lat jeden slozit¢jsi dotaz nez-li vice
jednodussich. Vice malych dotazli zpomaluje ¢teni z databaze.
+ Selekce dat pfimo v databazi
o Potiebna data vybirat pfimo pii tvotfeni dotazli, nezli pozdé€ji pies piikazy ve
zpracujicich skriptech. Vybér dat v databazi je rychlejsi a nemusi se vracet velky
objem dat.
+ Vyjmenovani sloupcti v tabulce
o Nepouzivat v seznamu sloupct (*), ale vypsat jednotlivé sloupce, které budou
pouzivany. Databdze nemusi zjiStovat seznam sloupcu tabulky.
+ Nepouzivat klauzuli LIKE
o Neni doporu¢eno pouzivat tuto klauzuli pii vyhledavani ve velkych textovych
polich. Velka pole pro vyhledavani mohou obsahovat velké mnozstvi dat a jejich
prochézeni je potom pomalé.
+ Nepouzivat klauzuli IN, NOT IN
o Vhodngjsim fesenim a nadhradou je klauzule WHERE, ktera je rychlejsi.
+ Vyuzivat klauzule typu LIMIT
o Kdyz vime, ze mame vybirat pouze extrém nebo urcity pocet zaznamti, je vhodné
pouzit do dotazu klauzuli LIMIT.
+ Na zacatek davat obecnéjsi podminky
oV klauzuli WHERE davat na zacatek podminky, po kterych ubude ze seznamu
nejvice zdznamu. USetiime tim strojovy Cas dalsi podminky, ktera bude provadéna
na menSim poctu zdznami.
+ Vhodné poradi spojeni tabulek
o Vybirat takové pofadi spojeni ze vSech moznych, aby bylo spojeno co nejméné
polozek.
+ Nastaveni indext
o Pfi vhodném pouziti indexii na sloupce, podle kterych je casto hledano nebo
tfidéno, dochazi k prochazeni tabulky v mnohem krat$im ¢asovém intervalu.[15]

Dodrzovani téchto pravidel vede ke znacnému zrychleni chodu celého systému.
nastaveni index na nejpouzivanéjsi sloupce. Index piedstavuje urcitou cast pamétového
prostoru, do kterého se ulozi informace o rozlozeni hodnot indexovanych sloupct v tabulce.
Pokud pozdéji dojde k dotazu na indexovany sloupec, je vyhledavano podle indexu, cozZ je
mnohem rychlejsi nez-li hledani dle toho, jak jsou fadky ulozeny ve sloupci.
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5 ZAVER
Cilem diplomové prace bylo navrhnout a vytvofit rezervacni systém vyhovujici
pozadavkim zadavatele - brnénské tanecni Skoly Dynamic.

Rezervacni systém byl navrzen tak, aby odstranil vSechny nedostatky, které byly
zminény v tvodu prace:

+ umoziuje administratorovi systému kontrolu nad stavem penéZznich prostredkil
plynoucich z prodeje vstupenek,

+ poskytuje mozZnost soucasného prodeje vice prodejci a neomezuje administratora
poctem mist a kapacitou systému,

+ nabizi statistické funkce, které pomahaji planovat propagaci spolecenskych udélosti,

+ navic nabizi administratorovi moznost samostatného vytvareni prostor konani
spolecenskych akci bez potieby programatora.

Z téchto diivodll je mozné cil diplomové prace povaZovat za splnény. S vyuZzitim
technologie AJAX je chod systému rychlej§i a srovnatelny s klasickymi desktopovymi
aplikacemi, neni nutno ¢ekat na znovunacitani celé stranky po kazdé provedené akci. Méni se
pouze Casti stranky, které s danou akci souviseji.

Systém je v grafické rezervaci a grafickém navrhafi diky vykreslovani pomoci objektu
HTML 5 Canvas nenaroCny na strojovy c¢as uzivatelského pocitace, a umoznuje tak
bezproblémovy chod systému i na pomalejsich pocitacich.

Spole¢nost prvni verzi rezervacniho systému jiz implementovala a na zdklad¢
oboustranné Uspé$né spoluprace se rozhodla tuto spolupréci prohloubit. Spolecnost jiz
zaznamenala finan¢ni tlevu zejména v oblasti uniku penéz pii prodeji vstupenek (vyuziti
systému pfineslo cca 5% z celkové vybrané ¢astky) a v ndsledné fazi projektu chce pfiejit
k dal$imu kroku, kterym je vlastni sprava systému vetné prace v grafickém navrhai.

Pfi navrhu systému bylo mySleno na moZnost budouciho pouZiti vice spole¢nostmi.
Proto v pfipad¢ UspéSného provozu bude uzivani rezervacniho systému nabidnuto dal$Sim
spole¢nostem. Koncept tohoto ndvrhu spocivd ve vytvoreni veiejné dostupného webového
rozhrani spravovaného hlavnim administratorem. Ten bude ptidélovat administracni prava
jednotlivym administratorim odliSnych spole¢nosti. Po vytvofeni wudalosti jednim
administratorem a vytvofeni uzivatelskych profilii prodejcti vstupenek budou tito prodejci
moci vidét pouze spoleCenské udalosti vytvofené jejich administratorem. Bézny uZivatel
internetu se bude moci zaregistrovat pouze s moznosti rezervace, ale uvidi vSechny
spolecenské udalosti (vytvofené rliznymi administratory), pokud spole¢nost nebude preferovat
pouze interni formu rezervacniho systému.

Graficky navrhat by v budoucnu mohl byt s drobnymi Upravami déle vyuZit v jinych
praktickych aplikacich. Jeho hlavni vyhodou je moZnost kresleni mista pfimo z prostfedi
webového prohlizece, pricemz kazdy nakresleny prvek mulze nést libovolné nastavitelné
informace, které jsou pii vstupu na dany prvek mozné vycist. Diky témto vlastnostem by se
tento nastroj mohl déle vyuzivat napf. pfi uZivatelském kresleni webového zobrazeni
inteligentniho domu.
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SEZNAM PRILOH

Ptiloha ¢.1- Ukazka Sablony v HTML 5
Ptiloha ¢.2 - Vykreslovaci funkce draw
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Priloha 1. Ukazka Sablony v HTML 5

1 <!DOCTYPE html>
2 <html land="cs">
3 <head>

4 <meta http-equiv='content-language' content='cs'>

5 <meta charset="UTF-8">

6 <meta name='robots' content='index, follow'>

7 <meta name='description' content="

8 <?php

9 this>saveOnScreen ($Sthis>eDescription);
10 2>">
11 <meta name="author" content="Petr Klimes">
12 <meta name="keywords" content="
13 <?php
14 Sthis->saveOnScreen ($this->eKeywords) ;
15 2>">
16 <link rel="shortcut icon" href="./design/images/favicon.ico">
17 <title><?php S$this->saveOnScreen (Sthis->eTitle); ?></title>
18 <!-- CSS -->

19 <link rel="stylesheet" href="./design/styles/main.css">
20 </head>

21 <body>
22 <div id="black/one">
23 </div>

24 <header>

25 <?php $this->saveOnScreen ($this->eHeader); ?>
26 </header>

27 <nav>

28 <?php $this->saveOnScreen ($this->eMainNav); ?>
29 </nav>

30 <article>

31 <?php $this->saveOnScreen (Sthis->eHeadLine); ?>
32 <?php $this->saveOnScreen ($this->eSections); 72>
33 </article>

34 <footer>

35 <?php $this->saveOnScreen (Sthis->eFooter); ?>
36 </footer>

37 <l-=Js -=—>

38 <?php $this->saveOnScreen (Sthis->eScripts); 2>
39

40 <body>

41 </html>
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Priloha 2. Vykreslovaci funkce draw

1 function draw (drawArr)
2 |
3 for (var i1 in drawArr)
4 {
5 switch (drawArr([i][6])
6 { //status
7 case 1: // volno
8 ctx.fillStyle = "rgb(185,245,0)";
9 break;
10 case 2: // rezervovano
11 ctx.fillStyle = "rgb(255,150,10)";
12 break;
13 case 3: // prodano
14 ctx.fillStyle = "rgb(255,20,20)";
15 break;
16 case 4: // VIP
17 ctx.fillStyle = "rgb(20,165,255)";
18 break;
19 case 5: // ruzne
20 ctx.fillStyle = "rgb(225,20,190)";
21 break;
22 }
23 switch (drawArr[i][5]) // shape
24 {
25 case 1: // obdelnik
26 ctx.fillRect (drawArr[i][1],
27 drawArr[i][2],
28 drawArr[1][3],
29 drawArr[1][4]);
30 break;
31 case 2: // kruh
32 ctx.beginPath () ;
33 ctx.arc(drawArr[i] [1]+ (drawArr[1][3]1/2),
34 drawArr[i] [2]+ (drawArr[1][3]1/2),
35 drawArr[1][31/2,
36 0,
37 Math.PI*2, true);
38 ctx.closePath () ;
39 ctx.f£111();
40 break;
41 }
42 ctx.font = "10pt Arial";
43 ctx.textAlign = "center";
44 ctx.fillStyle = "rgb(0,0,0)";
45
46 var centerX = (drawArr[i][3]1/2) + drawArr([i][1l];
47 var centerY = (drawArr[i][4]/2) 4+ drawArr[i][2] + 5;
48 ctx.fillText (drawArr[i] [8], centerX, centerY);
49 }

50 }
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