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Abstrakt

Prace se zabyva navrhem aimplementaci vhodného systému databaze smluv pro
spolecnost Vitkovice Doprava as na zékladé konkrétnich pozadavkta a potreb
zaméstnanci obchodniho Useku spolecnosti. Cilem prace je vytvorit systém, ktery bude

tyto pozadavky splnovat.

Kli¢ova slova

databéaze, systém, relace, sgl, php

Abstract

The thesis deals with a plan and implementation of the suitable system of
contracts database for Vitkovice Doprava a.s. on the basis of specific requests and needs
of the sales department employees. The objective of the thesis is to build a system

meeting these requests.

Kli¢ova dova

database, system, relations, sgl, php
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Uvod

Doba papirovych evidenci a kartoték je zapomenuta. Na zacatku tietiho tisicileti
je nepredstavitelng, aby se v nékterém z Uspesnych velkych podnika zpracovavalo vétsi
mnozstvi dat jinym zpasobem nez pomoci databazového systému.

Databdze nam umoznuji spravovat a pristupovat k velkému mnozstvi
riznorodych dat v kratkém casovém Useku.

Ve firmach vsak ¢asto nalezneme data, ktera databazi zpracovavana nejsou,
piestoze by to bylo ku prospéchu, jak vedeni, tak zaméstnanca firmy. Jednim takovym
piipadem se zabyvam v této praci.
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1 Vymezeni problému a cile bakalarské préace

Spolecnost Vitkovice Doprava as. uzavigla od svého zalozeni se svymi
obchodnimi partnery stovky smluv. Tyto smlouvy byly doposud ukladany do kartotéky
a jedna z pracovnic obchodniho Useku vedla prehled smluv v programu Microsoft
Excel. Stim, jak pocet smluv kazdym rokem stoupa, je tento systém spravy smluv zcela
nevyhovujici.

Proto hlavnim cilem mé bakalarske préace je navrh a implementace webove
aplikace, ktera bude umoznovat zaméstnancim obchodniho Useku pristup ke vsem
uzavienym smlouvam.

Praci zahdjim predstavenim spolec¢nosti Vitkovice Doprava as., nésledné
zanalyzuji problém, ktery jsem se rozhodl fesit, a nastinim postup, ktery pouziji pro
feseni problému. Poté bude nésledovat teoreticka cast, ktera bude z vétsi ¢asti vénovana
konkrétnim aplikacim a jazykam, které byly pouzity pro prakticky vystup mé préce.
Vrcholem mé prace bude popis samotného ifeseni, ve kterém predstavim jednotlivé

modely, které mi pomahaly pii realizaci. Na zavér sve reSeni zhodnotim.
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2 Analyza souéasného stavu

2.1 Zakladni udaje o spole¢nosti

Nézev: VITKOVICE Doprava, a.s
Sidlo: Ostrava— Moravska Ostrava, 1. mge ¢. p. 3302/102A 700 30

Akciovéa spole¢nost VITKOVICE Doprava vznikla k 1. 6. 2002 jako 100 %
dcefina spole¢nost spolednosti VITKOVICE as.

Spolegnost VITKOVICE, as. drzi akcie spolesnosti VITKOVICE Doprava, a.s.
o celkové jmenovité hodnoté¢ 232.690.000,00 K¢, jez predstavuji 100% zékladniho
kapitalu spole¢nosti a disponuje tak pii hlasovani na valné hromadé celkem 100% hlasy.
Spole¢nost VITKOVICE, as. fakticky i pravné piimo vykonava vliv na fizeni a
provozovani podniku spolesnosti VITKOVICE Doprava.

2.2 Organizaéni strukturafirmy

[ Predstavenstvo ]

[ Vykonny reditel ]

[ Finanéni usek ][ Technicky tsek ] [ Obchodni tisek ]

| | I |
[Zelezniém’doprava] [Trat’ovéudriba] [Strojnl'udriba] [ Rekultivace }
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2.3 Piredmét podnikani
Spolecnost VITKOVICE Doprava, as. je zamétena maximané na poskytovani sluzeb.
Jgi hlavni ¢innosti je

> provozovani dréhy a dréazni dopravy navleice VITKOVICE Doprava, as. a
navaznych vlectkéch

provozovani Uzkorozchodné dréhy

nakladni zelezni¢ni pireprava po celostatni zeleznici
oprava a udrzbakolgisté a zabezpetovacich zarizeni
oprava a udrzbalokomotiv a zelezni¢nich vozi

silni¢ni motorova doprava nékladni

vV V VvV V¥V V V

opravy silni¢nich vozidel

Dopliikovymi &nnostmi pii podnikéni spolegnosti VITKOVICE Doprava, as. jsou
» prodegl motoroveé nafty z vlastni tankovaci stanice

poskytovani udaju z informa¢niho systému dopravy

provadeni revizi vyhrazenych a uréenych technickych zarizeni

provozovani arekultivace odvalu

ttidéni aprodgj kameniva

provadéni staveb jegjich zmeén a odstranovani

projektovani elektronickych zarizeni

vV Vv YV V VYV VYV V¥V

prong em a pujcovani véci movitych

13



2.4 Informaéni technologie

Hardware:

Ve firm¢ se pouzivgji jak osobni pocitate, tak notebooky. Firma nakupuje
vyhradn¢ pocitace znacky Dell ama stimto dodavatelem specidni smlouvu pokud jde o
servis. Na hardware jsou az na vyjimky kladeny minimalni pozadavky, staci, aby zviadl
z&kladni kancel &rskeé aplikace. Vyjimky tvori pocitace vyvojéa a pracovnika IT Useku,

ktefi pouzivaji ke své praci hardwaroveé narocnéjsi vyvojoveé aplikace.

Softwar e

Vsechny pocitace pracuji pod operacnim systémem Microsoft Windows XP a
technické vedeni zatim neuvazuje o prechodu na novy produkt Microsoftu Windows
Vista. Co se tyce kancelarskych aplikaci, ty zgjistuje Microsoft Office. Server firmy

bézi pod operacnim systémem Microsoft Windows 2000 server.

Zpracovani dat:

Ve firm¢ se data ukladaji pomoci technologie NAS. Data se ukladaji na disky
pomoci diskovych fadi¢i RAID zrcadlové na dva disky a jsou tak zabezpecena proti
vypadku jednoho z diski. Navic povéreni pracovnici kazdy den nova data zalohuji na
DVD media. Server je napojeny na Line-on UPS zatizeni, které mu umozni bezpetné

vypnuti v pripadé vypadku elektrického proudu.

Informaéni systém

Ve firmé se pouziva informasni systém Zelvit, ktery funguje v rdmci celého
koncernu Vitkovic.

IS je realizovan pomoci softwarovych produktia spole¢nosti Oracle. Konkrétné
pomoci klientské aplikace Oracle Forms 6.0., ktera pracuje sdatabdzovym systémem
Oracle Database.

Hlavni funkce IS napti¢ koncernem Vitkovic je sledovani polohy vlakovych

souprav a kontrola dostupnosti vagoni.
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Vramci spolecnosti Vitkovice Doprava je hlavni funkce IS redizace
objednévek, které jsou pomoci IS smeéiovany zjednotlivych Useka spolecnosti na
nakupciho obchodniho Useku. Tyto navrhy pak slouzi jako podklad pro vystaveni
objednavky a systém umoziuje objednavatelim déle sledovat prabéh objednavky.

2.5 Swot analyza
Silné stranky
Schopnost realizovat velké zakazky
Silné finan¢ni zézemi
Tradice a profesni znal osti
Silné obchodni vztahy s dodavateli a odbérateli

YV V V V V

Stoupgjici zisky
Slabé stranky

» Nedostatek kvalifikovanych pracovnich sil
» Persondni politika

Prilezitosti

» Pranik nazahrani¢ni trhy
» Dostatek finan¢nich zdroju pro reklamni kampan
» Rozsiteni nabidky sluzeb

Hrozby

» LegidativaEU
» Ekologické normy

15



2.6 Zhodnoceni podniku

Vitkovice Doprava as. je kapitdové silnou, konkurenceschopnou a ziskovou
spolednosti, ktera tézi ze svého strategického vyznamu v rdmci skupiny Vitkovice.
V piipadé, ze se ostatnim spolecnostem ve skupiné bude darit tak jako doposud, nemusi
mit 0 svou budoucnost obavu. Na druhou stranu je firma az prilis zavisda na zakézkach
v ramci koncernu Vitkovic a v piipadé, ze by se sesterské spolecnosti dostaly do
problémi, poznamenalo by to vyznamné i Vitkovice Doprava a.s. Proto by firma méla

intenzivné hledat vyznamné odbératel e svych sluzeb i mimo koncern Vitkovic.

2.7 Analyza problému

Spolecnost Vitkovice Doprava a.s. uzavie za rok se svymi obchodnimi partnery
v praméru pies 300 smluv. Tyto smlouvy byly doposud ukladany do kartotéky a jedna
Z pracovnic obchodniho Useku vedla piehled smluv v programu Microsoft Excel. Stim,
jak pocet smluv kazdym rokem stoupd, je tento systém spravy smluv zcela
nevyhovujici. Navic obchodni vedeni spolec¢nosti potiebuje mit ¢asto prehled o aktuané
uzavienych smlouvach a doba vyhledavani konkrétnich smluv se neustdle prodluzovala.

Bylo nezbytné vytvorit databdzi smluv, diky které budou mit vsichni

zaméstnanci obchodniho Useku pristup k uzavienym smlouvam béhem par vtetin.

16



3 Teoreticka vychodiska reseni

3.1 Databazové modely

,Databdzovy model je nastroj pro reprezentaci struktury a funkcionality

databaze. Umoznuje definovat schéma databaze (urcujici organizaci dat), zpusoby jejich

ochrany, zgjisténi spravnosti a piipustné operace s daty. Vytvoirena schémata mohou

zobrazovat databézi z riznych pohledu:

>
>

externi

interni

anarazneé urovni abstrakce modelované redlity:

>
>
>

konceptud ni
logicka

fyzicka

Podl e typu model ovanych vztaht mezi zaznamy v databazi se rozlisuje:

>

vV V V VYV V

lineérni
hierarchicky
sitovy
objektovy
relacni

objektove relacni

K dispozici jsou ¢etné metodologie tvorby databdzového schématu, obvykle

rozdélované na strukturované a objektove orientovane.

2l

! POKORNY, Jaroslav. Databazové systémy a jejich pouziti v informacnich systémech. 1.vyd. Praha: Academia,
1992. 313 s. ISBN 80-200-0177-8.
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3.1.1 Redaéni mode dat

Negjpouzivangjsim databazovym modelem soucasnosti je model relacni. Relacni
databézovy model ma jednoduchou strukturu. Vznika z nékolika linearnich modela
spojenych dohromady pomoci polozek, kterym fikame relagni kli¢. Data jsou
organizovana v tabulkach, které se skladgji z fa&dki a sloupct. Vsechny databézové

operace jsou provadeny natéchto tabulkéch.?

Student Uéitel

fkouska Predmét

Obrazek 1: Rela¢éni datovy model

12 zakladnich pravidel definovanych DR. Coddem pro relaéni SRBD:?

1. Informacni pravidlo
Vsechny informace v relaéni databazi jsou vyjadieny explicitné nalogickeé arovni

jedinym zpiisobem - hodnotami v tabulkéch.

2. Pravidlojistoty
Vsechnadatav relacni databézi jsou zarucené pristupna kombinaci jmeénatabulky s

hodnotami priméarniho klice ajménem sloupce.

3. Systematické zpracovani nulovych hodnot
Nulové hodnoty jsou pIné podporovany relacnim SRBD pro reprezentaci informace,

ktera neni definovana, ato nezavisle na datovém typu.

2 FARANA, R. Databazové systémy. Microsoft Access 2.0. 1. vyd. Ostrava: VSB-TU Ostrava, 1995. 130 s. ISBN
80-7078-288-9

3 FARANA, R. Sylaby k predmetu Informatika [online]. Ostrava: kat. ATR VSB-TU Ostrava, 2005. [cit. 2005-02-01]
HTML format. Dostupny z www <URL.: http://www.352.vsh.cz/uc_texty/InformatikaSyl/Index.htm>.
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4. Dynamicky on-line katalog zalozeny na relaénim modelu
Popis databaze je vyjadien nalogicke Urovni stejnym zptasobem jako z&kaznicka data,
takze autorizovany uzivatel mize aplikovat stejny relacni jazyk ke svému dotazu jako
uzivatel pii préci sdaty.

5. Obsahly datovy podjazyk
Relatni systém muze podporovat nékolik jazyki a riznych médu pouzitych pri provozu
termindu. Nicmén¢ musi byt nggmeéné jeden prikazovy jazyk s dobie definovanou
syntaxi, ktery obsahle podporuje definici dat, definici pohledd, manipulaci s daty jak
interaktivng, tak programem, integritni omezeni, autorizovany pristup k databéazi, apod.

6. Pravidlo vytvoreni pohledia

Vsechny pohledy, které jsou teoreticky mozné, jsou také systémem vytvoritel né.

7. Schopnost vkladani, vytvoreni a mazani
Schopnost zachovéni relacnich pravidel u z&kladnich i odvozenych relaci je zachovana

nejen pii pohledu nadata, aei pii operacich praniku, pfidani a mazani dat.

8. Fyzickadatova nezavidost

Aplikacni programy jsou nezavisé nafyzické datoveé struktuie.

9. Logick4 datova nezavisost
Aplikacni programy jsou nezavislé nazménéch v logické struktuie databdzového
souborul.

10. Integritni nezavislost

Integritni omezeni se musi dét definovat prostiedky relacni databéze nebo jejim

jazykem amusi byt schopna ulozeni v katalogu a nikoliv v aplikaénim programu.

11. Nezavidost distribuce

Relagni SRBD musi byt schopny implementace na jinych pogitacovych architekturach.
12. Pravidlo p¥istupu do databaze

Jestlize marelacni systém jazyk nizké Urovng, pak tato Uroven nemutze byt pouzita k

vytvareni integritnich omezeni aje nutno vyjadiit se v relacnim jazyce vyssi arovné.
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3.2 Normalni formy

»Pojem normanich forem se pouzivd ve spojitosti s dobre navrzenymi

tabulkami. Sprévné vytvoreneé tabulky splnuji 4 zakladni normalni formy.

1. normalni forma (1NF)

Relace je v prvni normani forme, pokud jsou vsechny jgi atributy definovany
nad skalarnimi obory hodnot

2. normalni forma (2NF)

Relace je v druhé normdni forme, pokud je v prvni normani formé a navic

vsechny jgi atributy jsou zavidé na celém kandidatnim (primarnim) klici

3. normalni forma (3NF)

Relace je ve treti normani formeé, pokud je ve druhé normani formé a navic

vsechny jgi neklicove atributy jsou vzgemné nezavidlé.

Boyce-Coddova normalni forma

Relace je v Boyce-Coddoveé normalni forme, pokud mezi kandidatnimi kli¢i neni

zadnafunkeni zavidost ato zatéchto podminek:

» Relace musi mit dvanebo vice kandidatnich klica
> Negmeéne dva z kandidétnich kli¢a musi byt slozené

> Kandidétni klice se v nskterych atributech musf prekryvat” *

4 KOCH, Milos. Datové a funk¢ni modelovani. 1.vyd. Brno : CERM, 2004. 108 s. ISBN 80-214-2724-8.
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3.3 Databazovy systém

Databézovy systém je software, pomoci kterého pristupujeme k databézi. Tvori
rozhrani mezi aplika¢nim prostiedim a databazi.

Sluzby poskytované SRBD:®

» , Definice dat poskytuje prostiedky pro definovani a uchovavani datove entity.”

> ,Udrzba dat udrzuje entitu s tim, ze kazdému jejimu ¢lenu vyhrazuje zéznam,

skladagjici se z polozek, popisujicich dil¢i informace o tomto ¢lenu.”

» ,Manipulace s daty poskytuje sluzby, které uzivateli umoziuji vkladat,
aktualizovat, rusit atridit data v databazi.”

» ,Zobrazovani dat mize poskytovat urcité metody prezentace dat uzivateli.”

> ,Integritadat poskytuje metodu nebo metody pro zgjisténi spravnosti dat.”

3.3.1 Oracle

Oracle je objektoveé-relacni, multiplatformni databdzovy systém vyvijeny
spole¢nosti Oracle corporation. Systém je zalozeny na QRDBS, coz mu umoziuje
pouzivat dotazy obsahujici atributy objekti. K tomu Oracle pouziva svij imperativni
programovaci jazyk PL/SQL, ve kterém je mozno vytvéret procedury, funkce ci
triggery. Ngisou li pouzity zadné z téchto vylepseni je syntaxe PL/SQL totozna ze
standardem SQL-92.

® KRiZ, Jifi; DOSTAL, Pavel. Databazové systémy. 1.vyd. Brno : CERM, 2005. 111 s. ISBN 80-214-3064-8.
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3.4 Webovy server

»Webovy server je pocitag, ktery je odpovédny za vyiizovani pozadavka HTTP
od webovych prohlizeci.

Jednotlivé webove servery se mohou znacné lisit. Presto maji nékolik spolecnych
vlastnosti. Kazdy webovy server je pripojen k pocitacové siti a piijima pozadavky ve
tvaru HTTP. Tyto pozadavky vyiizuje a pocitaCi, ktery pozadavek vzned, vraci
odpoveéd’. Odpovéd’ obvykle piedstavuje néjaky (X)HTML dokument. Muze to byt dei
dokument v jiném formatu - text, obrazek apod.

Obvykle server n¢jakym zpuasobem protokoluje piijimané pozadavky. To
poméha spravci webového serveru vytvéiet statistiky a podle typu a mnozstvi
pozadavki optimalizovat obsah, zpisob ulozeni i zpasob prezentace pozadovanych dat.

Webovy server mav zasadé dvé moznosti, jak ziskavat informace, které vraci klientam:

> z predem piipravenych datovych soubora (HTML stranky)
>z dynamického obsahu

K dynamickému vytvareni obsahu se pouziva cela fada riznych technologii (Perl, PHP,
ASP, ASP.NET, JSP apod.). Staticky obsah je schopen server poskytnout vyznamné
rychlgji nez dynamicky. Na druhé strané pomoci dynamického obsahu |ze poskytovat
mnohem vétsi obsah informaci. Proto se v praxi v mnoha piipadech oba zpisoby

w6

poskytovani obsahu kombinuji.

34.1 ApacheHTTP Server

Apache HTTP Server vznikl v roce 1995 a byl zalozen na kddech serveru NCSA
httpd 1.3. Od té doby se hodné zménilo a v souc¢asnosti to je nejpouzivangjsi softwarovy
webovy server. Nazev vznikl z anglického ,A patchy server® (zéplatovany server).
Apache ma modulérni architekturu, kterd umoznuje vyvojaram jednoduse piidavat nové
funkce. Bez problému spolupracuje se skriptovacimi jazyky PHP, Perl, Python a

podporuje viechny operacni systémy souc¢asnosti.

6 Oteviena encykl opedie Wikipedia [internet], [18.04.2008] . <http://cs.wikipedia.org/wiki/Webov%C3%BD_server>.
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3.5 Jazyky

351 SQL

, Databazovy jazyk SQL (Structured Query Language) vznikl v polovin¢ 70. let
na zéklad¢ projektu spolecnosti IBM, tehdy se ovsem jesté jmenoval SEQUEL. Cilem
projektu bylo vytvorit jazyk blizky angli¢ting pro praci s daty v databézich. Pozdéji na
vyvoji databézového jazyka SQL spolupracovali také dalsi firmy, napt. firma Oracle.
Postupem c¢asu se ujay vylepsené a upravené standardy tohoto jazyka s oznacenim
SQL86 a SQL92. V soucasné dobé se jiz nékolik let pracuje na novém standardu s

nézvem SQL3.*’

Casti jazyka SQL:®
DDL- Data Definition Language, jazyk pro vytvéreni databazovych schémat
SDL-Storage Definition Language, jazyk pro ukladani tabul ek

VDL-View Deifinition Language, jazyk urcujici vytvéareni pohleda.

A w0 DdRE

DML-Data Manipulation Language, jazyk se kterym pracuji koncovi uzivatelé

352 PHP

PHP je velmi oblibeny, skriptovaci, programovaci jazyk pro tvorbu dynamicky
generovanych webovych stranek. Historie PHP se pise od roku 1994 kdy ho jeho tviirce
Rasmus Lerdorf vytvoril pro vlastni potiebu, tak ze prepsal Perl do jazyka C.

Jazyk je hojné vyuzivan pii tvorbé webovych aplikaci, tak ze jsou skripty piimo
z&tlenovany do struktury jazyka (X)HTML. Jazyk naléza své uplatnéni i pii vyvoji
konzolovych a desktopovych aplikaci.

Skripty jazyka jsou provadény na strané serveru, to znameng, ze uzivatel vidi
pouze jegjich vysledek. PHP |ze spustit na raiznych operacnich systémech a spolupracuje

S Vétsinou v soucasnosti vyuzivanych databazovych serveri.

! LACKO, Luboslav. Oracle — Sprava, programovani a pouziti databazového
systému. Brno : Computer Press, 2003. ISBN 80-7226-699-3.

8 KRiZ, Jii: DOSTAL, Pavel. Databézové systémy. 1.vyd. Brno : CERM, 2005. 111 s. ISBN 80-214-3064-8.
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353 (X)HTML

,Historie znackovacich jazykta pro vytvareni webovych stranek zacala
specifikaci HTML 2., kterou vydala internetova standardiza¢ni organizace v roce 1995
jako RFC. Tento jazyk byl jakousi podmnozinou SGML, univerzalniho znackovaciho
jazyka, ktery je pod patronaci standardizacni organizace 1SO.

Specifikace HTML 2.0 ae neobsahovala prilis mnoho prvka k vytvéreni
pohlednych grafickych stranek, a tak byla hlavné kvuli tlaku ze strany Netscape a
Microsoftu uvolnéna specifikace HTML 3.2, ve které byly do jazyka za¢lenény mnohé
prvky, které naprosto postradaji strukturdni vyznam, a slouzi pouze k definici vzhledu
—tuto specifikaci jiz vydala webova standardizacni organizace W3C. W3C se de snazi
vést web k tomu, aby byl pristupny z ngjraznéjsich zatizeni, a ne jen z PC. Toho |ze
nejlépe dosdhnout pomoci strukturanich prvki, a ne zminovanych prvka vzhledovych,
které jsou specifické pro konkrétni zarizeni a kterych bylo HTML 3.2 piné

Proto W3C vydalo dalsi specifikaci - HTML 4.0. Zde definuje jiz vcelku mocny
jazyk pro definici struktury dokumentu, vzhled dokumentu nechava témet vyhradné na
CSS.

V dasi fazi bylo potieba definovat HTML jako podmnozinu jazyka W3C
prosazuje XML jako hlavni a jediny znackovaci jazyk nejen pro web, proto byla
reformulace HTML do XML logickym vyusténim této snahy. Nové vytvoreny jazyk
dosta jméno XHTML a jeho prvni specifikace se oznatuje XHTML 1.0. Tato
specifikace je stejna jako specifikace HTML 4.01, jsou zde pouze integrovana pravidla
XML.

W3C chce XHTML prosazovat jako jediny jazyk pro definici webovych stranek,

bez ohledu natyp zafizeni, které je zpracovava.“ °

% SNIZEK, M. WWvoj (X)HTML a jeho moznosti. [internet] 22.07.2002 ,[18.04.2008].
<http://interval.cz/clanky/xhtml-vyvoj-x-html-a-jeho-moznosti/>.
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4 Vlastni navrh reseni

V zhledem ke skute¢nosti, ze bude databazi smluv vyuzivat pouze 6 zaméstnancu
obchodniho Useku spolecnosti, dostal jsem od pracovniki I T Useku spolecnosti povoleni
zpracovat systém smluv jako samostatnou webovou aplikaci, kterou bude sIS
systémem spolecnosti pojit pouze spolecnd databaze. Pro redizaci jsem s vybral
osvédcenou kombinaci Apache sPHP stim, ze databazi Mysgl nahradila firemni
databéze Oracle.

4.1 Zakladni pozadavky na systém

4.1.1 Zakladnifunkce systému

Z davodu piehlednosti, jsem rozdélil funkce, které se od systému ocekavaji, dle
aktéra systemu, ktefi k nim maji pristup.

Uzivate
» Prihl&seni do systému
= Vyhledavani smluv
= Prohlizeni smluv
= Prohlizeni firem

= Odhl&eni ze systému
Administrator

» Vsechny vyse uvedené funkce
»  Ukl&déni novych smluv

= Upravaulozenych smluv

»  Mazani ulozenych smluv

»  Ukl&déni novych firem

= Upravaulozenych firem

=  Mazani ulozenych firem
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4.1.2 ldentifikace a autorizace uzivatela

Do systému bude mit pristup pouze sest pracovniku obchodniho Useku
spolecnosti. Vsichni pracovnici budou mit stgjna pristupova prava. To znamena, ze
budou moci prohlizet Udgje ulozené v databézi, bez jakékoliv moznosti zasahu do
databéze. Proto neni nutné tyto uzivatele od sebe odlisovat a teoreticky by jim pro
piistup do databaze stacil jeden spolecny Gcet.

Jak uz jsem se zminil diive, spravcem systému bude pracovnice obchodniho
Useku spolecnosti, ktera ma na starosti smlouvy. Spravce bude k databazi piistupovat
pomoci administratorského Uctu, ktery ho bude autorizovat k ukonim spojenym se
spravou databéaze.

Na obrazku 2 muzeme vidét predchozi dva odstavce zachycené Use Case
diagramem, ktery je ngvhodn¢jsim nastrojem pro zndzornéni uzivatelskych roli

V systému.

ProhliZeni
A smiuv
kladani nowvych
smiluv g

Uprava
ulozenych
smiluv

Mazani
ulozenych firem |

Prohlizeni firem (<
kladani nowych™
firem
UOprava
ulozenych firem
Mazani
ulozenych firem F

Obrazek 2 : Use case diagram

Uzivatel
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4.1.3 Pozadavky nadata

Bylo nutné prevést vsechny doposud uzaviené smlouvy do e ektronické podoby.

Jednalo se 0 ¢asové velmi nérocny Ukol.

414 Snadnaobsluhovatelnost

Pri tvorbé systému jsem kladl maximdni daraz na to, aby byl uzivatelsky
privétivy, to znameng, aby byla webova aplikace piehledna a uzivatel sni monhl
pracovat intuitivné bez jakéhokoliv zaskoleni. Musel jsem piihlédnout i ke skutecnosti,
ze administratorem tohoto systému bude pracovnice obchodniho Gseku, ktera méa pouze
zakladni znalosti PC, a proto musi byt administratorska ¢ast aplikace, pomoci které
budou spravovany ulozené smlouvy a firmy, osetiena do posledniho detailu. Musi byt
kontrolovany veskeré vstupni Udaje, které jsou administratorem zadavany, v pripadé
vyskytu chyby musi systém na tyto chyby upozornit, v nékterych piipadech je miaze
sam osetfit.

4.15 Bezpetnost systému

Vzhledem ktomu, ze se jedna o intranetovou aplikaci, nejsou naroky na
zabezpeceni systému tak vysoké jako v pripadé internetové aplikace, ke které mgji
pristup hackefi z celého svéta. Systém bude zabezpecen piihlasovacim formuléfem a do
systému tak budou mit pristup pouze zaméstnanci s pridélenym Uctem. Dale je systém
zabezpecen dislednou kontrolou uzivatelskych vstupi, kterd znemoziuje Utoky typu
SQL Injection, pii kterém narusitel zadad do formulare specidni prikaz, ktery je
zpracovan PHP skriptem a odeslan jako dotaz databazi
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4.2 Datovastruktura

Datovy model systému jsem navrhnul pomoci aplikace Microsoft Visio. Jedna se
o E-R diagram, ze kterého vyplyva, Ze datova struktura aplikace neni rozsahla. Datovy

model se sklada pouze ze dvou entit:

= Firmy
=  Smlouvy

Tyto entity jsou propojeny pomoci relacniho vztahu, ktery udava, ze sjednou
firmou maze byt uzavieno 0 az N smluv, zatimco jedna smlouva muze byt uzaviena
prévé sjednou firmou. V tabulce firmy je primérnim klicem atribut I1¢o firmy, v tabulce

smlouvy pak atribut ID smlouvy.

uzivatele
PK | jmeno
PK | heslo
opravneni
C03_smuvni_ vztah
firmy Smlouvy ¢ ggg:;e:teell
CO1_stat PK |ico_firmy PK |id
FK1 | ico_firmy
nazev _
i ulice < predmet
Alganistan ——————p, mesto vztah
ﬁ:b?"'e psc druh C02_druh_smouvy
2irsko stat od ¢ - -
Argentina telefon do
email
WWW smlouva o dilo
najemni smlouva
kupni smlouva
jina smlouva

Obrazek 3 : Diagram entito-rela¢niho modelu
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4.3 Hypertextovy model systému

Hypertextovy model byl vytvoren stginé jako E-R diagram pomoci aplikace

Microsoft Visio.

4.3.1 Globalni pohled
Na modelu vidime, ze po spusténi aplikace se jako prvni zobrazi prihlasovaci
strdnka, ktera stoji jako jedina mimo zabezpetenou oblast. Po Uspésném prihl&eni se
ihned zobrazi stranka s databézi smluv a uzivatel muze volné prechazet mezi databazi

smluv afirem.

Tabulka 1: Legenda k hypertextovému modelu

Znak | Nazev Popis
M) | Domovwskd stranka | Stranka, kterd se zobrazi po spudténi aplikace
[0] | Implicitni stranka Domowskd stranka pro fdst aplikace
[z] | Zabezpefena oblast| Do této oblasti nelze wstoupit bez piihldfend
Nleznd oblast Ohlast pishypng = kterédkoliv fasti aplikace

H o - . .
PrihlaSovaci stranka

Params

EI Smluvni systém

o Databaze smluv U Databaze firem

[0 Prohlizeni Zépis [0]  Prohlizeni Zépis

Uprava Uprava

O

Odh|é§i ni
A
Logout

=

Obrazek 4 : Hypertextovy mode - Globalni pohled
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4.3.2 Databaze smluv

Po vstupu do této sekce aplikace se jako prvni zobrazi stranka s prehledem vsech
uzavienych smluv. Smlouvy |ze strankovat a také filtrovat pomoci dvou formuléi,
které jsou na této strdnce umistény a mezi kterymi |ze podle potieby piepinat. Dale na
kazdém fadku tabulky s prislusnou smlouvou je umistén odkaz na stranku s formul&rem,
ve kterém lze smlouvu upravit. Tato stranka slouzi i pro ukladani novych smluv. Pfi

mazani smlouvy se neprechazi na jinou stranku, pouze se zobrazi formulét, ktery

umozni danou smlouvu smazat.

|-Databaze smluv

Prohlizeni

Vyhledavaci
formular

L1

T
Params

v

Nova smlouva

Vyhledané smlouvy

/Vytvofeni smlouvy

Ulozit novou/upravit smlouvu

—

Uprava smlouvy

\ Formular pro

smazani smlouvy

?

Strankovani

<D

1
[

Formular pro ulozeni
nové/Upravu stavajici
smlovy

1
1

Obréazek 5: Hypertextovy model - Detailni pohled 1
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4.3.3 Databazefirem

Sekce databaze firem funguje prakticky na stejném principu jako sekce databéaze smiuv.

|-Databaze firem

Databaze firem

Ulozit novou/upravit stavajici firmu

Nova firma
\? Formular pro ulozeni
| _—] nové/Upravu stavajici

S / firmy
/Vytvofeni firmy /]

1

Seznam firem

Uprava firmy

\ FormulaF pro

smazani firmy

[

Strankovani —]
4D

Obréazek 6 : Hypertextovy model - Detailni pohled 2
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4.4 Prezentaéni model systému

Pri tvorbé prezentatniho modelu aplikace jsem se inspirova webovymi
strénkami spolecnosti http://doprava.vitkovice.cz/. Prezentaci dominuji oficiani barvy
spolecnosti tj. modra a oranzova. Snazil jsem se, aby prezentace pasobila piehlednym,
cistym dojmem. Vyslednou podobu rozvrzeni grafického uzivatelského rozhrani je

mozno vidét na obrazku 7.

Fiihlagen: admin Odhldsit se

VIiTKOVICE Doprava a.s.

VITKOVICE

| Databaze smiuv Vyhledavani smluv
Ulozit smlowu
| Ulozit firmu . B
Mazev firmy Smlowva platna v roce:

I Seznam firem huis ol il S =5 i
ey v 2008 v

Pokrogilé whiedévani

C.smlouvy Firma Predmét Vztah Druh Od Do Nahled
10002 Alfa nakup_naradi odberatel dilo  2008-03-21 2000-01-01 10002.doc 5 X
10004  Afa  nateracske_prace dodavatel dilo  2008-03-17 2013-11-08 100ddoc & X
10005 Alfa Vaagon odberatel dilo  2008-03-16 2010-05-18 10005.doc o X
10009 Afa  pisek dodavatel dilo 2001-01-22 2008-03.22 10009.doc * X
78045  AIfa sdsd odberatel dilo  2008-03-22 2014-05-04 78945.doc o X
10001  Kovona pronajem_bagru  odberatel dilo  2008-03-17 2010-05-12 1000tdoc * X
10008  Hovona lokomotiva odberatel dile  2008-03-17 2011-05-06 10008.doc o X
10010 Kovona valcee2 odberatel dilo  2008-01-31 2008-12-31 10010.doc g X
10011  Kovona fabie dodavatel dilo  2008-03-17 2009-03-06 1001t.doc g ¥
10012 Kovona isky odberatel dilo  2008-03-22 neuréito  10012.doc g* X

tek | Predchoz] |

Wiybwafil: Webdesign KrouZek

Obrazek 7: Prezentaéni model
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4.5 Vyhledavani smluv

Protoze se jedn& o klicovou funkci systému, pokusim se detailné popsat j€ji
feseni.

Uzivatelé k této funkci pristupuji pomoci vyhledavaciho formuléte. Proto bylo
dulezité, co neoptimangji navrhnout vyhledavaci formulé svhodnymi parametry pro
vyhledavani smluv. Z praxe zaméstnanci vyplynulo, Ze negjdulezitéjsi budou pro
vyhledéavéni tyto dva parametry:

= Nazev firmy

= Platnost smlouvy v ur¢itém ¢asovém useku.

Protoze jsem mél predstavu i o sofistikovangjsim zpusobu vyhledavani,
rozhodnul jsem pro dvé arovné vyhledavani:
Z&kladni vyhledavani, které bude pravdépodobné ¢astéji vyuzivano, a proto bude

nastaveno jako vychozi. Vyhledavaci formular je zobrazen na obréazku 8.

Nazev firmy Smilowva platna v roce:
Alfa ¥ || 2008 v

Fokrodilé whleddvani

Obrazek 8 : Formular pro vyhledavani - zakladni

apokrocilé vyhledavani, které bude rozsirovat zakladni formulé o dalsi filtry, jako je

smluvni vztah adruh smlouvy. Tento formul &t je zachycen na obrazku 9.

Nazev firmy Smilova platna v obiobi: Smhvnivztah  Druh smilowsy

Alfa w» | 0d |1 v ledna | 2000 Odhératel Srrlowva o dilo
Do |25 & || hfezna || 2008 & | [MDodavatel [ kupnismiowva
Zakladni whieddvani [l rajermni smiouva

¥l Jing smlouva

Obrazek 9 : Formulaf pro vyhledavani - rozsireny

Na dalsi strance je ukézka ¢asti PHP skriptu, kterd méa za ukol vygenerovat sgl
dotaz na z&kladé parametri zadanych uzivatelem ve vyhledavacim formuléti. Tento
dotaz je posléze zpracovan a odeslan databéazi.
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/IPOSKLADANI SQL DOTAZU ZE ZADANY CH PARAMETRU
$query =' FROM firmy f, smlouvy sWHERE f.ico = s.ico_f';
if (filled('nazev') AND $_SESSION['nazev'] != 'vsechny')

$query .="AND f.nazev =\" . $ SESSION['nazev] ."\";

[l z&ladni vyhledavani

if (filled('rok’))

$query .="AND sod <=\".$ _SESSION['rok] .'-12-31".'\" AND s.do>=\".$ SESSION['rok? . '-01-
01'. "

/I pokrogilé vyhledavani
if (isset($_GET['hledani))

if ((lisset($_SESSION['0d]))and(lisset($_SESSION['do])))

{

$_SESSION['od]= year.'-01-01";

$ SESSION['do']= year.month.day;

}

$query .="AND sod <=\".$ SESSION['d0] . '\" AND s.do>=\".$ SESSION['od] . "\";

if (isset($_SESSION['vztah]) AND is_array($_SESSION['vztah]))

$query .="AND (;
$is first = TRUE;
foreach ($_SESSION]['vztah'] as $value)

if ($is first)
{
$query .= 's.vztah =\" . $value .\";
$is first = FALSE;
} else{
$query .= "' OR s.vztah =\" . $value . \";
}
}
}$query =5

if (isset($_SESSION]['druh]) AND is_array($_SESSION['druh))
{

$query .="AND (;

$is first = TRUE;

foreach ($_SESSION['druh’] as $value)

{
if ($is first)
{
$query .= 'sdruh =\". $value .\";
$is first = FALSE;
} else{
$query .= ' OR s.drun=\". $value . \";
}
}
Squery .=,
}
}



Smlouvy, které se pomoci vygenerovaného dotazu vyhledgji, se nam zobrazi do

tabulky. Tabulka zobrazuje vsechny zakladni Udaje o smlouvé, které jsou ulozeny

v databazi. Pro ptipad, ze tyto informace uzivateli stacit nebudou, je v tabulce sloupec

s odkazem na dokument aplikace MS Word, ve kterém st mtizeme prislusnou smlouvu

prohlédnout a popripadé vytisknout.

Na jedné strance se nam objevi pouze urcity pocet smluv, ktery je nastaven

proménnou. Podle potieby s mize uzivatel pocet ngjednou zobrazenych smluv ménit.

V zapati tabulky je umisténa navigace, ktera umoznuje strankovani.

dle piislusného atributu.

C.smlouvy Firma

10002
10004
10005
10009
78945
10001
100038
10010
10011
10012

F3znama: 1-10 z calkem 13

Alfa
Alfa
Alfa
Alfa
Alfa
Kovona
Kovona
Kovona
Kovona
Kovona

Predmét
nakup_naradi
nateracske_prace
Vagon
pisek
silsd
pronajem_bagru
lokomotiva
valceez2
fabie
prupisky

Vztah Druh

odberatel
dodavatel
odberatel
dodavatel
odberatel
odberatel
odberatel
oidberatel
dodavatel
oidberatel

dilo
dilo
dilo
dilo
dilo
dilo
dilo
dilo
dilo
dilo

Od
2008-03-21
2008-03-17
2008-03-16
2001-01-22
2008-03-22
2008-03-17
2008-03-17
2008-01-31
2008-03-17
2008-03-22

Do Nahled

2009-01-01
2013-11-08
2010-05-18
2008-03-22
2014-05-04
2010-05-12
2011-05-06
2008-12-31
2009-03-06
neurcito

10002 doc
10004 doc
10005.doe
10009 doe
T8%45.doc
100 . doc
10008.doc
10010.doc
10011 doe
101 2.doe

LRbshhhusss
DK AA AN

Kliknutim na nadpis sloupct v hlavi¢ce tabulky seradime zobrazené smlouvy
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Zaddtek | Pledchozi | Hasledujici | Konec

Obréazek 9: Tabulka prezentujici ulozené smlouvy



5 Zhodnoceni vlastniho navr hu reseni

Jedna se o systém v podobé webové aplikace, ktery byl vytvoren za Ucelem
poskytovat zaméstnancim obchodniho Useku spolecnosti piehled o uzavienych
smlouvéch.

Vyhody databdzového systému smluv oproti piedchozimu feseni s papirovou

kartotékou jsou nesporné.

= vyhledani smluv zabere kratky ¢asovy Usek (ftadoveé vtefiny)
= Kk databazi maji pristup vsichni zaméstnanci obchodniho Useku
= Kk databazi mize ngjednou pristupovat vice zaméstnanci

Néaklady na mnou navrhnuté a posléze realizované ieseni byly pro spolecnost
prakticky nulové. Systém je realizovan pomoci freeware softwaru a ja jako autor jsem
se po piedchozi domluveé zieknul naroku na honoréar.

Je t¢zké zhodnotit financni piinos databdze smluv. Hlavnim ptinosem bude
bezesporu dokonalgsi prehled zaméstnanci a vedeni spolecnosti 0 uzavienych
smlouvach a Uspora ¢asu drive straveného vyhledavanim smluv v kartotéce. Bude jiz
zalezet na zaméstnancich, jakym zpasobem tento dokonalgsi prehled a usetreny ¢as

vyuziji ajaky finan¢ni piinos z toho pro spolecnost vyplyne.
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6 Zavér

Pri vyvoji systému jsem se inspiroval filosofii metodologie WebML , ktera byla
vytvorena vyhradné pro ndvrh webovych aplikaci. Dle této metodologie jsem si rozdélil
zpracovani projektu do 5 fézi, piicemz bylo nezbytné, aby byl dodrzen chronologicky
postup fazi svyjimkou faze testovani, ktera se opakovala v kazdé ¢asti vyvoje. Vyvoj
systému byl tedy rozdélen do téchto féazi:

shér a specifikace pozadavki
navrh datové struktury
navrh hypertextového modelu

névrh prezentaéni modelu

a A w NP

testovani

Shér a specifikace pozadavki
Jednalo se ziggmé o ngdalezitéjsi fazi, kterd rozhodla o Uspésnosti celého

projektu. Pri sbéru informaci jsem se zabyval témito oblastmi.

Funkéni pozadavky na systém

| dentifikace a autorizace uzivatelt
Pozadavky na data

Snadna obsluhovatel nost

Bezpetnost systému

I N

Poté, co jsem ukongéil tuto fazi vyvoje, jsem jiz mél jasnou predstavu o tom, jak
bude aplikace vypadat ajaké zakladni funkce bude plnit.

Navrh datové struktury

Pfi navrhu datové struktury jsem postupoval takto: Definova jsem jednotlivé
entity a vzgemneé vazby mezi nimi, az poté jsem zpracova detailni navrh, ve kterém
jsem k entitam pridal jednotlivé atributy véetné datovych typu. Vystupem této faze bylo

datoveé schémav podobé Entito-Rela¢niho diagramu.
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Néavrh datové struktury zéroven polozil z&klad pro nasledujici fazi vyvoje -
hypertextového modelu aplikace

Navrh hypertextového modelu

Mym Ukolem v té&o fazi bylo navrhnout strukturu celého systému a popsat
navigaci mezi elementy jednotlivych strdnek. Vystupem této faze byl hypertextovy
model rozdéleny pro jeho rozsahlost na dvé casti. V prvni ¢asti je popsana struktura
aplikace a jgi stranky. Druha ¢ést je pak zamétrena na navigaci, ktera predstavuje, jak

jsou prvky jednotlivych stranek mezi sebou provézany.

Navrh prezentace aplikace

V této fazi jsem transformoval predchozi modely do konkrétni podoby webove
prezentace pomoci HTML a CSS.

Testovani

Jedna se o dalezitou fazi, kterd probihala v kazdé ¢asti vyvoje a méla za ukol

prabézné osetrovat nedostatky, které se béhem vyvoje webové aplikace vyskytly.

Cilem mé préce bylo vytvorit webovou aplikaci, kterd bude zaméstnancim
poskytovat dokonaly prehled o uzavienych smlouvéach. Zaroven jsem chtél, aby
aplikace byla prehlednd a k uzivatelim piivétiva. Dle mého nédzoru, se mi vytycenych
cili podarilo dosdhnout a pevné vétim, ze zaméstnanci spolecnosti budou stouto
aplikaci radi pracovat.

Je jisté, ze aplikace bude muset projit drobnymi Upravami poté, co bude uvedena
do redlného provozu, protoze sebelepsi testovani neodhali viechny nedostatky.

Verim, ze systém bude spolecnosti Vitkovice Doprava, a.s. prospésny a ze
znalosti, ziskané pii zpracovani této bakaldrské préace, vyuziji pii tvorbé dalsich

projekti.
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