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ABSTRAKT:

Nové pristupy v ramci systémov manazmentu bezpecnosti vo vSetkych jej formach si vyzaduju,
aby si kazdy clovek uvedomoval rizikad, s ktorymi musi Zit tak na pracovisku ako aj v dennom
Zivote. Dolezité je to aj v etape, kde je clovek tvorcom prostriedkov (napr. stroje, strojove
systemy, pracoviskad) pre pouzivanie v roznych priemyselnych technologiach tzn. ma moznost
ovplyvnit rizika uz na zaciatku ich technického Zivota. Poznanie komplexnych vztahov vytvara
podstatu pre definovanie rizik audava predpoklad efektivneho riesenia komplexnej
bezpecnosti podniku. Odbornici v oblasti riadenia rizik sa preto musia neustale vzdelavat
a tak rozsirovat svoje kompetencie pre oblast' manazmentu rizik.

ABSTRACT:

New approaches in the safety management systems in all of its forms require that every
person was aware of this risk, with which he must live, both in the workplace as well as in
daily life. It is important even at the stage where the man is the creator of the resources (e.g.
machines, machinery, systems, sites) for use in various industrial technologies, i.e. has the
ability to affect the risks already at the beginning of their technical life. Knowledge of the
complex relations creates the essence for defining the risk and gives the presumption of
effective solutions to the complex security of the enterprise. Experts in the field of risk
management, therefore, must constantly educate themselves and thus expand their
competencies for the area of risk management.
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1 UVOD

»oafety first - BezpeCnost' na prvom mieste — ,,Vision Zero — vizia nulového poctu
urazov®, toto su myslienky, ktoré maju vo vSetkych oblastiach spolocenského zivota v
sucasnosti absolitnu prioritu. V Case, ked’ st v spolo¢nosti snahy o komplexné posudenie
bezpecnosti systému clovek — technika — spolo¢nost’ sa tato myslienka vztahuje nielen na
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klasickii bezpecnost’ a ochranu zdravia pri praci alebo bezpecnost’ strojov a strojovych
systémov ale aj na obc¢iansku bezpecnost’ — Security vo vSetkych jej formach. Skusenosti, ako
aj spolocensky a technologicky rozvoj potvrdili, Ze v stcasnych podmienkach stavu
spolo¢nosti nie je mozné nahradit’ tlohu cloveka aze rozhranie c¢lovek — technika -
spoloc¢nost’ ostane neustale aktudlne [1].

2 RIZIKA A ICH MIESTO V SYSTEME CLOVEK - TECHNIKA -
SPOLOCNOST

Manazment rizika je mozné vnimat’ ako integraciu jednotlivych oblasti, ktoré maja za ciel
zabezpecit’ bezpecnost’ v systéme Clovek - technika - spolo¢nost’. Z tohto je mozné odvodit’,
ze manazment rizika je sucastou vedy o bezpecnosti. ESte pred niekol’kymi rokmi tvrdili
experti, ze bezpecnostnd technika patri do skupiny technickych vednych odborov.
Predpokladalo sa, Ze automatizacia vo vécSine oblasti techniky sa bude rychlo presadzovat
a tym sa bude l'udsky faktor v podstatne menSej miere podiel'at’ na vzniku negativnych javov
v technike a v rdmci spolocenskych vztahov. Vyvoj techniky aj ako sucasti obc¢ianskeho
zivota jednoznacne potvrdil, Ze je mnozstvo oblasti, v ktorych tlohu ¢loveka nie je mozné
nahradit’.

Rizikd v modernej priemyselnej spoloc¢nosti su zavislé od mnozstva faktorov, ktoré Casto krat
nie su predmetom stcasnych vedeckych a technickych oblasti — jednd sa onové anovo
vznikajuce rizikd. Bezpecnostna technika a tym aj systémy riadenia rizik vyvijaji metodiky a
postupy na riadenie rizik tak, aby bolo mozné zohl'adnit’ vplyv ¢o najkomplexnejsie, teda zo
vSetkych oblasti, ktoré sa na vzniku rizik podielaju. Jednou z metodik pre komplexné
posudenie rizik je pristup zndzorneny na obr. 1. Uvedend metodika zahfiia vplyv ohrozeni
a hrozieb na organizdciu ariesi interakciu oblasti Safety a Security komplexne s cielom
efektivneho riadenia rizik.

Odbornik v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, v bezpecnosti technickych
systémov ale aj v oblasti obcCianskej bezpecnosti by mal v sebe integrovat vedomosti
a skiisenosti prip. zrucnosti strojara, elektrikara, fyzika, chemika, psychologa, socioldga,
lekéra prip. inych odbornikov. Je prirodzené, ze nie je v schopnostiach jedného ¢loveka prip.
malej skupiny odbornikov nadobudnut’ tak rozsiahlu databdzu informacii, vyhodnotit' ju
anasledne vhodne pouzit. Preto sa vyzaduje od kvalifikovaného odbornika v oblasti
bezpecnosti aby sa vyznacoval schopnostou prijat’ nové informadcie, roztriedit’ ich, posudit’
ich dolezitost a vyznamnost anasledne vytvorit podmienky pre timovu pracu. Je to
podmienené aj tym, Ze vSetky moderné legislativne predpisy, ¢i uz na urovni Eurdpskej Unie
napr. Smernice 391/89/ES alebo 42/2006/ES presne definuju narocné poziadavky kladené na
integraciu poziadaviek bezpecnosti do vlastnosti vyrobkov, prip. vyrobnych technolégii.

Cinnosti vramci manaZérstva rizik vyzaduji poznanie zloZitych (viacparametrickych)
vztahov medzi technikou (stroje a strojové systémy), organizéciou prace a humannym
faktorom (obsluhou, zamestnancami). Intenzita tychto cinnosti je urcovana potrebami
spolocenskych systémov a stupfiom rozvoja a Uroviiou existujucich poznatkov aj ako
vysledkov vyskumu v oblasti rizik [2].

Pre zabezpecenie podmienok bezpecnej prace je nevyhnutnd aplikacia efektivnych
preventivnych opatreni s cielom venovat' intenzivnu pozornost humannemu faktoru na
pracovnom mieste. V tejto suvislosti je povinnostou uzivatel'a strojov a strojovych systémov
rizikd na pracovisku identifikovat a vykonat opatrenia na ich odstranenie prip.
minimalizovanie a tym vytvorit’ podmienky pre aplikdciu G€innych preventivnych opatreni.
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Schopnost’ realizovat’ tieto opatrenia si vyzaduje multidisciplindrny pristup ¢o predpoklada
zavedenie systémov pripravy odbornikov s cielom ziskat’ adekvatne kompetencie.
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Obr. 2 Metodika pre komplexné riadenie rizik
Fig.1 The methodology for a comprehensive risk management
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3 KOMPETENCIA A KVALIFIKACIE

Priblizne od 1990 sa v odbornych kruhoch viac hovori o kompetencii ako o kvalifikacii
odbornikov. Kvalifikacia, ako predpoklad pre vykonavanie urcitych Cinnosti sa stava
problematickym. Je to dané tym, Ze zahrfiuje predovSetkym splnenie definovanych
podmienok pre vykondvanie ¢innosti v ramci niektorej konkrétnej oblasti ¢innosti prepojené
na osobné predpoklady. Kompetencie nie su v vSeobecnosti vzt'ahované ku konkrétnej
profesii alebo Cinnosti ale viac na vSeobecné schopnosti (dispozicie) ¢loveka pre zvladnutie
dolezitych poziadaviek, vyplyvajucich zo charakteru aplikédcie efektivnych preventivnych
opatreni. Neorientuju sa len na teoretické vedomosti ziskavané v procese vzdeldvania ale
zohladiuju sa nadobudnuté skusenosti. Pojem ,.kl'acové kvalifikécie™ sa niekedy pouziva ako
synonymum k pojmu ,.kompetencia“.

Kompetencia v sebe zahriiuje sktsenosti, zrucnosti, vedomosti ako sucasti kvalifikacie,
poznatky a komunika¢né schopnosti. Jednou z rozhodujucich kompetencii je tzv. odborna
kompetencia alebo kompetencia v odbore.

3.1 Kompetencie v ramci manazérstva rizik

Kompetencie pre oblast’ riadenie rizik v sebe zahriiuju — obr. 2:

* Vedomosti (poznatky) zroznych vednych oblasti aich koordinované vyuzitie v
zavislosti na jednotlivych oblastiach ako sti¢asti komplexného posudenia rizika.

* Praktické sktsenosti azrucnosti z oblasti aplikdcie systémov manaZérstva rizik
ziskané pocas konkrétnych ¢innosti strojov a strojovych systémov.

Vedomosti
Poznatky
Prirodné vedy Technické vedy
* Matematika » Stavebnictvo
* Fyzika * Elektrotechnika,
* Chémia * automatizacia
= 2 * Biolégia * Strojarstvo
Spolocenské vedy + Astronomia * Materialové inZinierstvo Informaéné vedy
L. ¢ Enviromentalistika ¢ BioinZinierstvo
* Psycholdgia * Ekoldgia + Technika prostredia * Informatika
* Ekonomika * Meteoroldgia » Nanotechnoldgia * Informaéné technolégie
* Pedagogika \ \ 7/ » Komunika&né systémy
* Sociolégia o Softvér
+ Pravo » Hardvér
* Komunikacia * Prostriedky komunikacie
¢ Politologia

Verejné
zdravotnictvo
Prva pomoc

Jazyky

Obr. 3 Definovanie sucasti kompetencie pre oblast’ Safety ako aj Security
Fig. 2 Define the components of competence for the area of Safety and Security
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Sucast'ou kompetencii pre oblast’ manazmentu rizik musia byt tieto skuto¢nosti:

* bezpecnost’ a tym aj rizikd nepoznaji hranice Stitov — su sucastou globalizovanych
pracovnych trhov,

e existencia Eurdpskeho vzdeldvacieho a vyskumného priestoru a jeho pdsobenia vo
svetovych Struktirach,

* identifikovanie minimalnych poziadaviek na jadro kompetencii, ktord musia byt
zakladom pre vytvorenie balika pozadovanych vedomosti vo forme vzdelavacieho
zakladu — tento balik musi obsahovat’ zdkladné poziadavky vyplyvajice s eurdpskej
legislativy v podmienkach EU ako aj narodnych legislativnych predpisov,

* moznost vytvarania medzindrodnych vzdelavacich sieti zohl'adiiujucich podmienky
narodnych systémov vzdelavania vo vSetkych jeho formach,

* vyuzivanie spdtnej vizby medzi tvorcom — konStruktérom a uzivatelom strojov
a strojovych systémov a jeho tvorcami podl'a obr.3,

e aktivne pdsobenie v rdmci transferu poznatkov.

Informécie, ktoré musf poskytnit konStruktér
0

ZOSTATKOVYCH RIZIKACH

uzivatelovistrojova strojovych systémov

Informdcie, ktoré poskytne uzivatel
0

ZOSTATKOVYCH RIZIKACH

v spatnej vazbe
konstruktérom strojov a strojovych systémov

Obr. 4 Komunikdcie medzi aktérmi vyuZivania strojov a strojovych systémov
Fig.3 The communication between the actors of the use of machines and machinery system

Odbornici v oblasti riadenia rizik atym aj v rdmci BOZP vyuzivaju svoje kompetencie
predovsetkym v tychto oblastiach:

* riadenie rizik (BOZP) vramci spoloCnosti prip. podniku, vstlade s platnou
legislativou v zhode so zasadami firemnej kultary,
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* zabezpeCenie uUCinnej ochrany zdravia vSetkych ludi, v spolupraci s vrcholovym
manazmentom firmy s vrcholovymi manazérmi a v spolupraci s narodnymi autoritami
pre oblast BOZP s cielom - pri identifikovani nebezpecenstiev, ohrozeni, posudeni
rizik v r6znych oblastiach ¢innosti v ramci podniku,

* odstranenie a minimalizovanie rizik ako sucast’ efektivnych preventivnych opatreni.

3.2 Stanovenie uloh a kompetencii

Oblasti zodpovednosti a tloh u veducich pracovnikov v oblasti bezpecnosti prace ako aj
pozadované kompetencie musia byt presne stanovené. Sti¢asne musia byt urcené oblasti
rozhodovania. Jedna sa pritom o tieto poziadavky:

¢ veduci pracovnici poznaju ich povinnosti v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri
praci,

* povinnosti zamestnavatel'a su pisomne formulované a delegované na odbornikov pre
riadenie rizik v ramci firmy,

* ulohy vsSetkych aktérov v systéme manazovania rizik (BOZP) st navzijom
odstihlasené a definované tak, aby mali k dispozicii dostatok ¢asu na ich realizovanie,

* kompetencie riadiacich pracovnikov st presne definované,

* zabezpeCenie formy a obsahu zastupitelnosti.

4 VZDELAVANIE AKO SUCAST ZISKAVANIA KOMPETENCII

Kompetencia odbornika musi vychadzat z jeho odbornych vedomosti. Len v tom pripade
moze byt partnerom odbornikov v etape planovania a konstrukcie, ndkupu, navrhu vhodnych
technologickych a logistickych procesov, vyberu vhodnych materidlov, vyroby, skuSania a
vol'be stratégie udrzby ako aj pri realizécii roznych oblasti vzdeldvania.

V¢asné identifikovanie komplexnych vzt'ahov je podstatou definovania rizik a predpoklad pre
rozhodovacie procesy vrcholovych manazérov pred, pocas a po negativnom jave (krize). Preto
musia byt v oblasti vzdeldvania vytvorené podmienky tak, aby riadiaci odbornici v oblasti
bezpecnosti (riadenia rizik) ziskali nielen odborné vedomosti ale aj schopnosti riadit’ vSetky
¢innosti v ramci preventivnych opatreni.

Niektoré z modulov pre ziskanie kompetencii v rdmci riadenia rizik je mozné definovat’ takto
—obr. 4:

* identifikécia rizik — multidiscplinarny pristup,

* analyza aodhad rizik — prepojenie prirodovedného (matematicka Statistika)
a technického pristupu,

* aplikdcia metdd pre minimalizaciu rizik — prevencia — vo forme multidisciplinarneho

pristupu,
* tréning a vzdeldvanie pri zohl'adneni pravneho ramca,
* manazment kritickych situdcii - skusenosti azru€nosti vramci riadenia rizik

v podmienkach priemyselnej praxe.
* cfektivna komunikacia (praca s verejnostou, sprostredkovanie informéacii o posobené
rizik v spolo¢nosti).
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Obr. 5 Model sprostredkovania kompetencii odbornikom v oblasti riadenia rizik
Fig. 4 Model mediation competence of the expert in the field of risk management

Vyvoj vo vsetkych oblastiach bezpecnosti prace si vyzaduje zvySené naroky na zamestnancov
ucit’ sa. Dnes je celozivotné vzdelavanie stCastou pripravenosti na zvladnutie zmien na
pracovnom trhu. To plati pre Studentov bakalarskeho, ako aj inzinierskeho Stidia na vysokych
Skolach, kde sa bezpe¢nost vyucuje ako samostatny Studijny program alebo ako sucast
Studijnych plédnov inych Studijnych odborov. Odbornd kompetencia potrebna pre rieSenie
otazok bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci v podniku musi byt’ zabezpecena odbornikmi
pre tuto oblast avSak firemnd kultira bezpeCnosti musi byt zabezpecena vSetkymi
zamestnancami, ktori si uvedomuju vyznam a ulohu prevencie v ramci vSetkych ¢innosti vo
firme.

Stucasné vzdelavacie systémy, predovsetkym \4 oblasti bakalarskeho
a inzinierskeho vzdelavania a vo vyskume sa vyznacuju ,,otvorenostou®. Nie je to len
v oblasti vzdelavacich mobilit a mobilit ucitelov, pri vymene vedeckych a odbornych
informécii, ale aj pri spolo¢nych rieSeniach v rdmci medzinarodnych rieSitel'skych timov.
Dovodom pre tieto aktivity je snaha mat na trhu prace dobre vzdelanych odbornikov,
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schopnych pracovat’ v rdznych krajinach kde maju materské koncerny svoje firmy ako stcasti
globalnej ekonomiky!

Vzdelavanie odbornikov v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci ako aj bezpecnosti
technickych systémov, ako sucasti formovania kompetencii odbornikov v pre systémy
riadenia rizik, je mozné realizovat’ v buducnosti, ¢i uz formou vysokoskolského stadia alebo
formou celozivotného vzdelavania, napr. v tychto dvoch modeloch:

* v S$pecializovanom Studijnom programe s pracovnym ndzvom ,bezpecnost
technickych systémov a bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci® vo vsetkych stupiioch
stadia teda v bakalarskom, inZinierskom a doktorandskom $tadiu — obr.5,

AOCHRANSAT OCHIRANA PRAX
ZIVOTNEHO
ZDRAVIA PRI POVOLANIE

POVOLANIE

VEDA
PhD. \Ig\i’l‘\ggRSKE
POZICIE
Obr. 6 Model Specializovaného Studia

Fig. 5 Model of specialist study

e formou celozivotného vzdeldvania, po ukonceni predovSetkym technicky
(prirodovedne) zameraného Studijného programu — obr.6.

MANAZERSTVO OCHRANS PRAX
ZIVOTNEHO
KVALITY PROS POVOLANIE

PRAX
DALSIE PRAX
VZDELAVANIE POVOLANIE

Obr. 7 Model celoZivotného vzdeldavania
Fig. 6 Model of lifelong learning

V modernej spolo¢nosti sa mimo iné¢ ocakava, Ze bezpeCnost ako vlastnost’ vsetkych
vyrobkov a technolégii je prioritnym cielom vsetkych ¢innosti. Aby bolo mozné tento ciel
dosiahnut’ je dodlezité, aby stcastou Studijnych programov bolo nadobudnutie vedomosti a
sktsenosti z klasickych inzinierskych odborov ako napr. strojarske odbory, vyrobné
technolégie, stavebnictvo, montanne vedy, elektrotechnika.
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V doésledku globalizacie trhov prace, vyvoja novych technik a technoldgii vznikaji nové
rizik4. Poziadavky kladené na vznikajiice medzinarodné trhy prace si podmienené integraciou
europskej legislativy do legislativy jednotlivych ¢lenskych Statov. Tato skutocnost’ vytvara
podmienky pre spolupracu v oblasti vyskumu a vysokoskolského vzdeldvania. Aby sa tento
proces stal efektivnym vypisuje Eurdpska tnia vyzvy pre projekty, ktoré umoziiuju vytvaranie
siete medzi relevantnymi inStiticiami v oblasti vyskumu a vzdelédvania. Projekty st zamerané
predovSetkym na to, aby boli vytvorené podmienky pre jednotnu ,eurdpsku® kultiru
bezpecnosti v nadnarodnych spolo¢nostiach.

5 ZAVER

Ziskané kompetencie sa musia formulovat' a nasledne nadobudnut’ tak, aby boli experti
v oblasti manazérstva rizik (BOZP) schopni vytvarat’ koncepcie systémov na minimalizéciu
rizik ako ucinnej formy prevencie, zavadzat’ ich do praxe v rdmci firiem prip. roznych odvetvi
spolo¢nosti, monitorovat (sledovat’) ich ndsledny dal$i vyvoj a prispdosobovat’ novym
technikdm a technolégiam vcitane strojov a strojovych systémov. Doélezitou oblastou je aj
riadenie I'udi tak v normalnych pracovnych podmienkach ako aj v podmienkach poruchovych
stavov pri zohl'adneni tendencii vytvérania systémov na riadenie integrovanej bezpecnosti
teda tam kde sa realizuji ¢innosti v rdmci Safety a Security (napr. energetika predovSetkym
jadrova, ziskavanie a prenos energetickych médit).

Poziadavkou spolocnosti a narodného hospodarstva je aby sa riadenie bezpecnosti (Safety aj
Security) nerealizovalo izolovane, ale tak aby bolo sicastou integrovaného pristupu v ramci
riadenia rizik teda Safety + Security atomu je potrebné prisposobit’ systémy pre
sprostredkovanie kompetencii odbornikom pre ich riadenia ale aj vrcholovym manazérom pre
ich integraciu v ramci komplexnych systémov riadenia firmy.
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