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Abstrakt

Tato prace se zabyva analyzou uvérl, které nabizeji banky Vv soudobych podminkach
Ceské republiky. Zaméfuje se na spotiebitelské neucelové Givéry poskytované fyzickym
osobam, které jsou podle zadanych kritérii porovnany. Na zékladé vyhod vybranych
bank je uréena nejvyhodngjsi varianta spotiebitelského tvéru. Moje bakalatska prace by
méla pomoci béznym obcantim vybrat banku, ktera nabizi nejvyhodnéjsi spotiebitelsky

uver.

Abstract

This thesis deals with analysis of loans offered by banks in current conditions of the
Czech Republic. It focuses on non-specific consumer loans granted to individuals which
are compared according to specified criteria. Based on the benefits of selected banks the
most advantageous variant of consumer loan is determined. My thesis should help

ordinary citizens to choose a bank that offers the best consumer loan.
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UvVOD

Téma moji bakalarské prace ,,Analyza a komparace uvérl, nabizenych bankami v Ceské
republice® je svym obsahem tématem nosnym v tom, ze v soucasné dob¢ sili ekonomicka

krize nejen u nds, ale 1 ve vétSin€ zemi svéta.

Zadluzovani ¢eskych domécnosti nepfetrzité roste a lidé zadaji banky o uvér vice nez
v minulosti. Nejjednodussi formou, jak ziskat penize na rizny nakup je spotiebitelsky
uvér. Tento Gveér mizeme pouzit na nakup elektroniky, domacich spotfebica, ale také na
sluzby. Spotiebitelsky uvér je v Ceské republice nejvice dostupny. Protoze je
spotiebitelsky tvér zadany, rozhodla jsem se na n¢j zaméfit a sledovat jeho klady a

zapory.

Bankovni Gvéry jsou standardizované sluzby, které poskytuje bankovni sektor. Na
naSem trhu funguje ptes 40 bank, které kazdy den zvladaji konkurenéni boj o kazdého
Klienta, a pravé to se projevuje na neustale se rozSifujici nabidce riznych bankovnich
uvéri. Tyto uvéry vyhledava klient nejvice. Banka poskytuje véry jak pro fyzické, tak

pravnické osoby. O konkrétnich uvérech se zabyvam dale ve své praci.
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1 VYMEZENI CILE PRACE

Globalnim cilem mé bakalaiské prace je komparace spotiebitelskych uvérit obchodnich

bank v soudobych podminkach CR.

Prvnim parcidlnim cilem je analyza spottebitelskych uvért, které nabizi pro fyzické
osoby obchodni banky v Ceské republice.

Mezi obchodni banky, které jsem si zvolila patii Komercni banka, Volksbank, Mbank,
GE Money bank a Ceskoslovenska obchodni banka.

Druhym parcidlnim cilem je komparace zkoumanych uvért podle zadanych kritérii,
které tvofi: ro¢ni trok, minimalni a maximalni vySe Givéru, minimalni a maximalni doba
splaceni v mésicich, poplatek za zpracovani a poskytnuti uveru, poplatek za vedeni
a spravu uveru, poplatek za predc¢asné splaceni uvéru, sankce pii prodleni splatky

a RPSN.

Na zavér spotiebitelské neticelové uvéry bank porovnam a budu se snazit najit banku,

ktera nabizi nejvyhodnéjsi variantu spotiebitelského uvéru pro bézné¢ho obcana.

11



2 METODY ZPRACOVANI

Pfi zpracovani mé bakalarské prace je pouzita metoda analyzy a metoda komparace.

Metoda analyzy je vyuzita pti zhodnoceni vybranych spotiebitelskych uvért, které jsou

pro lepsi piehled uvedeny v tabulkéch.

Metody komparace bylo vyuZzito pii srovnavani vybranych spotiebitelskych vért podle
zvolenych kritérii. Je zpracovana na zaklad€ metody rankingu a metody bodovaci.
Dosazené vysledky vedou k zadvérecnému zhodnoceni, kterd banka nabizi nejvyhodnéjsi

spottebitelsky tver pro bézného obc¢ana.
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3 TEROETICKA VYCHODISKA

3.1 Bankovni systém v Ceské republice

Bankovni systém je souhrn vSech bank ve staté pravidel a také norem k usmérnovani

jejich vztahd. Je determinovan ekonomickym prostfedim, pravnim systémem

a tradicemi.® Z hlediska kompetenci a funkci bank v bankovnim systému je &esky

bankovni systém dvoustupniovy. Prvni Uroven tvofi centrdlni banka se svéfenymi

funkcemi, do druhé tirovné se fadi obchodni banky jako podnikatelské subjekty.

3.1.1 Ceska narodni banka

Ceska narodni banka je centralni bankou a jejim hlavnim cilem je péée o cenovou

stabilitu. Pokud tim neni dotCen jeji hlavni cil, podporuje obecnou hospodaiskou

politiku vlady, ktera vede k udrzitelnému hospodafskému riistu.?

3.1.1.1 Funkce centralni banky

Emise hotovostniho obéziva — centralni banka je jedinou bankou ve staté, ktera
ma opravnéni emitovat hotovostni penize, zejména bankovky, popft. i mince,
funkce banky pro ostatni banky — centralni banka vystupuje jako banka pro
ostatni banky. To znamena, Ze banky si mohou od centralni banky vyptjc¢ovat
uveéry, na druhé stran¢ mohou — a do jist¢ miry i musi — u centralni banky
ukladat sva depozita. Centralni banky mohou pro banky provadét i dalsi
bankovni operace jako napt. zajistovani clearingového zuctovani mezi bankami,
obchody s devizami aj.,

provadéni ménové politiky — centralni banka pecuje o stabilitu mény. Tento sviij
cil napliiuje provadénim ménové politiky. Prostfednictvim svych nastroji
a opatfeni ovlivituje nabidku penéz, resp. trokové sazby a mé€novy kurz,

funkce banky statu (vlady) — centralni banka vystupuje ¢asto jako banka statu, to
znamena, ze vede UCty statu, vystupuje jako agent statu na finanénim trhu pii
emisi statnich cennych papirt, spravuje ménové rezervy, spravuje statni dluh, je

poradcem vlady v ménovych otazkach apod.,

! éEI\VIKYROVA, B Bankovnictvi 1. 1999, strana 60.
2 KASPAROVSKA, V. Banky a komercni obchody. 2010, strana 26.
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e provadéni bankovni regulace a dohledu — centralni banka miZe byt povefena
provadénim bankovni regulace spocivajici ve stanoveni podminek pro podnikani
V oblasti bankovnictvi a bankovnim dohledem, jehoz obsahem je kontrola
nad dodrzovanim téchto podminek a zdravym vyvojem celého bankovniho
systému vcetné ptijimani opatieni k zajisténi napravnych opatieni,

e zastupovani zem¢ v mezinarodnich finan¢nich a ménovych instituci — centralni
banka resp. jeji predstavitel zastupuje stat v mezinarodnich institucich jako je
Mezinarodni ménovy fond, Svétova banka, Banka pro mezinarodni platy apod.
Centralni banka také uzavird mezinarodni platebni a jiné dohody se

zahraniénimi bankami a mezinarodnimi finanénimi institucemi.®

3.1.1.2 Nastroje monetarni politiky centralni banky
Centralni banky pouZzivaji k prosazovani svych ménoveé — politickych cili celou fadu
nastrojl, jejichz pouziti ma rizny dopad na chovani a hospodateni obchodnich bank
a také na vyvoj celého ekonomického systému ptislusné zeme.
Nastroje monetarni (ménove) politiky byvaji nejCastéji clenény z téchto hledisek:

e Z hlediska ¢asu — toto Clenéni respektuje délku jejich Gcinnosti, takze se miize
jednat bud’ o nastroje dlouhodobé piisobnosti, nebo naopak o ndstroje
kratkodobé,

e dle adresnosti — v daném ptipadé jde o to, jestli se jedna o nastroje pouzivané
pouze kregulaci vybranych obchodnich bank — tzv. nastroje pfimé (adresné,
direktivni, selektivni, netrzni), nebo plisobi plosné, coz znamena na vSechny
obchodni banky stejné tzv. nastroje nepfimé (ekonomické, trzni),

e dle Cetnosti pouziti — mize se jednat o tzv. nastroje bézné, resp. nastroje jen
vyjimecné.

Za nejvyznamnéjS$i zpusob clenéni ndstroji vyuzivanych centrdlni bankou byva
v§eobecné povazovano jejich rozdeleni podle adresnosti, a to na:

e Nastroje neptimé,

e nastroje ptimé.

8 DVORAK, P. Bankovnictvi. 1998, strana 36-37.
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3.1.1.2.1 Neprimé nastroje monetarni regulace
Neptimé nastroje monetarni regulace jsou charakterizovany jako opatieni a postupy,
které usmérnuji ¢innost vSech obchodnich bank, takze pokud jsou pouzity, plsobi
na cely bankovni a soucasné na finan¢ni a ekonomicky systém. Jsou jimi predevsim:
e Diskontni nastroje,
e operace na volném trhu,
e povinné minimalni rezervy,

e konverze a swapy cizich mén,

intervence ve prospéch (resp. v neprospéch) devizového kurzu.

3.1.1.2.1.1 Diskontni nastroje centralni banky

Jedna se o ,klasické™ a v bankovni praxi historicky nejstar$i nastroje ménové politiky
centralni banky souvisejici s jeji averovou Cinnosti. V podstaté jde o urokové sazby
a dal$i podminky kratkodobych uvért, které poskytuje centralni banka obchodnim
bankam v domaci méné. Jednotlivé druhy téchto uvéri se ovSem mohou vzijemné
odliSovat svymi parametry, a to hlavn¢ urokovymi sazbami, ucely, na nézZ jsou
poskytovany, objemovymi limity stanovenymi pro jejich Cerpani, délkami splatnosti,
resp. 1 zpusoby jejich zajisténi apod. Mezi diskontni nastroje patii zejména: Uvéry

diskontni, avéry lombardni a avéry reeskontni.

3.1.1.2.1.2 Obchody na volném trhu

Obchody na volném trhu jsou klasickym nepfimym nastrojem ménové politiky. Jejich
piednosti jsou piedevS§im relativné nizké naklady, jednoduchost a operativnost.
Nejcastéji byvaji realizovany prostfednictvim transakci s cennymi papiry, pro néz
vSeobecné plati, ze pokud jde o ndkupy cennych papirti centralni bankou od obchodnich
bank, jsou jimi zvySovany jejich likvidni rezervy. Tim je zaroven zvySovana i jejich
uvérova kapacita, takze se jednd o expanzivni monetarni politiku centrdlni banky.
V ptipad€ prodeje cennych papirti obchodnim bankam je tomu samoziejmé naopak, jde

o restriktivni politiku.*

4 REJINUS, O. Financni trhy. 2008, strana 68-71.
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3.1.1.2.1.3 Povinné minimalni rezervy

Jsou rovnéz nepiimym ndstrojem centralni banky. Jde o rezervy, které jsou na zékladé
rozhodnuti centralni banky povinné vytvareny direktivné stanovenym procentem
z celkové sumy primarnich vkladi obchodnich bank, neboli z depozit ziskanych
od nebankovnich domacich subjektl. Jedna se o fizené ovliviilovani multiplikaéniho
ucinku, kdy v ptipadé zvySovani vkladi klientd u obchodni banky je tato banka povinna
vedle nardstu svych volnych depozit zaroven zvySovat i objem rezerv, vedenych

na svém uctu u centralni banky a naopak.

3.1.1.2.1.4 Konverze a swapy cizich mén

Existence sménitelnosti domaci mény umoziiuje centralni bance regulovat nabidku
penéz na doméicim finanénim trhu také prostfednictvim operaci se zahrani¢nimi
ménami. Nakupem cizich mén od obchodnich bank mize totiz centralni banka zvysit
jejich uvérovou kapacitu, naopak prodejem cizich mén komerénim bankam za domaci
ménu jejich Gvérovou kapacitu v domaci méné snizuje.

Mezi centralni bankou a obchodnimi bankami mutze obchodovani se zahrani¢nimi
ménami za ménu domaci probihat dvéma zpusoby, pficemz se mize jednat o:

e konverze,

e swapy.

3.1.1.2.1.4.1 Konverze

Konverze piedstavuji nakup zahrani¢nich mén centralni bankou od obchodnich bank,

nebo naopak jejich prodej za ménu domaci.

3.1.1.2.1.4.2 Swapy

Centralni banky v téchto pfipadech obchoduji s obchodnimi bankami cizi mény tak,
7e v pritomnosti od nich nakoupi, nebo jim naopak prodaji cizi ménu za ménu domaci,
pficemz je mezi nimi zdvazné dohodnuto, ze v budoucim, pfedem piesné¢ dohodnutém

terminu a za predem smluvenych podminek prob€hne zpétna operace.

3.1.1.2.1.5 Intervence ve prospéch (v neprospéch) devizového kurzu

Intervence ve prospéch (v neprospéch) devizového kurzu znamenaji zadmérné

ovliviiovani vyvoje devizového kurzu doméaci mény centrdlni bankou, a to bud
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vzhledem Kk jedné, né€kolika nebo i v§em cizim ménam zaroven. Jejich pouzivani se
rozsitilo spolecné se zavedenim systému volné pohyblivych devizovych kurzi
(floating). Zamérem provadeéni uvedenych intervenci totiz byva docasné zhodnoceni
(znehodnoceni) devizového kurzu mény domadci, pricemz konkrétnimi divody byvaji
nejcasteji snahy ovlivnit vyvoj obchodni bilance statu a miru inflace.
Intervence rozezndvame dvojiho druhu, a to:

e Pfimé intervence,

e nepiimé intervence.

3.1.1.2.1.5.1 Primé intervence

Muze se jednat bud’ o konverze, nebo o rizné druhy terminovych devizovych obchodi,

jako jsou napt. swapy, pevné terminové devizové kontrakty, apod.

3.1.1.2.1.5.2 Neprimé intervence

Nepiimé intervence mohou byt realizovany napi. prodejem nebo nakupem zlata,

upravami urokovych sazeb apod.

3.1.1.2.2 Primé nastroje monetarni regulace

Pfimé nastroje jsou nastroji administrativni povahy. Jejich pouzivani pfi monetarni
regulaci je proto povazovano spiSe za vyjimeéné a sveédéi o uréitém selhani nepiimych
nastroji. Byvaji zpravidla pouzivany pouze k usmériiovani ¢innosti téch bank, na které
je regulace centralni banky praveé konkrétné zaméiena.
Pfimych néstrojii, kterych mohou centralni banky vyuzivat, existuje celd ftada.
Za nejvyznamnéjsi a nejcastéji pouzivané lze povazovat predevsim:

e pravidla likvidity,

e uvéroveé kontingenty,

e urokové limity (urokové stropy),

e povinné vklady.

3.1.1.2.2.1 Pravidla likvidity

Jednd se o nastroj pouzivany ve vSech trznich ekonomikach pfedev§im z divodu

zajisténi likvidity obchodnich bank.
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Pravidla likvidity mohou byt jednotlivym obchodnim bankdm urovdna rdznymi
formami: stanovenim zavazné struktury jejich aktiv a pasiv, nebo formou nékterych
vzadjemnych vazeb mezi nimi. Pfipadné nedodrzovani téchto pravidel muize vést
K riiznym sank¢nim opatienim, a to od omezeni nékterych ¢innosti banky pies zavedeni

nucené spravy az po odejmuti bankovni licence.

3.1.1.2.2.2 Uvérové kontingenty
Jedna se viibec o nejtvrdsi, ale vysoce ucinny nastroj centralnich bank, spocivajici
v direktivnim stanovovani limitd uvérd, resp. uvérovych stropti. Vzhledem ke své
tvrdosti byvaji tyto nastroje plo$n¢ pouzivany pouze v mimotadnych situacich, kdy to
situace v bankovnim systému nutné vyzaduje, jinak se jich vyuziva spiSe k usmérnovani

¢innosti jednolitych obchodnich bank.

3.1.1.2.2.3 Urokové limity (drokové stropy)

Prostfednictvim urokovych limita (Grokovych stropli) miize centralni banka ptedepsat
obchodnim bankam bud’ maximalni tUrokové sazby, které mohou pozadovat
Z poskytovanych uvéri,, nebo naopak minimalni trokové sazby z ptijimanych depozit.

vvvvv

Z objemt poskytovanych uvért, resp. spravovanych vklada dosdhnout.

3.1.1.2.2.4 Povinné vklady

Neékterym subjektim mutze byt ulozena povinnost otevirat bézné ucty, ukladat vklady
a provadét platby vyhradné pies centralni banku. Tato povinnost se vétSinou tyka
centralnich instituci nebo organi mistni samospravy. Timto opatfenim mtize centralni
banka dosdhnout nejen stazeni ur¢itého objemu likvidity z ob¢hu, ale také kontroly
hospodateni téchto orgadni vcetné sledovani ucel, na které pouzily ptidélené

prostiedky.

3.1.2 Obchodni banky

Obchodni banky tvofi zdkladni subjekty bankovniho systému. Za obchodni banky jsou
povaZovany instituce, jeZ se primarné orientuji na tzv. ,klasické* bankovni obchody,
neboli na pfijimani vkladl (depozit), poskytovani ivérh a realizaci platebniho styku,

soucasné ovsem mohou vykonavat i celou fadu dalSich druhti ¢innosti.
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3.1.2.1 Funkce obchodnich bank
Zakladnim posldnim obchodnich (komer¢nich) bank je zabezpecovani tii vyznamnych
funkeci, kterymi jsou:
e Financ¢ni zprostfedkovani,
e emitovani bezhotovostnich penéz,

e provadéni bezhotovostniho platebniho styku.

3.1.2.1.1 Finan¢ni zprostiedkovani
Jednd se o prijimani penéznich vkladi a jejich nésledné alokovani ve formé
poskytovanych bankovnich uvéri na principu ziskovosti a navratnosti. Tim je
zajiStovano, Ze bankami ziskavané pencéZzni prostiedky jsou umistovany tam, kde

Jje mozno pii inosné mife rizika pfedpokladat jejich nejvyssi zhodnoceni.

3.1.2.1.2 Emitovani bezhotovostnich penéz

Jde o vytvareni penéz v podobé zapisu na raznych bankovnich tctech, které obchodni

banky vedou svym klienttim.

3.1.2.1.3 Provadéni bezhotovostniho platebniho styku

Jde o realizaci bezhotovostnich plateb, které jsou uskutectiovany formou ucetnich

pievodd, a to jak v tuzemském, tak 1 v mezinarodnim meétitku.

3.2 Zasady a rizika uvérovych obchodii

3.2.1 Zasady ¢innosti obchodnich bank
Obchodni banky jsou V podstaté standardnimi podnikatelskymi subjekty, které maji
ve vét§in€ zemi formu akciovych spolecnosti. Za nejvyznamnéjsi zasady jejich ¢innosti
muzeme vSeobecné povazovat:
e Zasadu rentability,
e zasadu likvidity,

e zésadu jistoty.
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3.2.1.1 Zasada rentability
Banky jsou podnikatelskymi institucemi, které usiluji stejné jako kterykoli jiny
podnikatelsky subjekt o dosazeni zisku. Z toho zaroven vyplyva, Ze rentabilita (neboli
ziskovost) je zakladnim atributem bankovniho podnikéni. Proto ani bankovni regulace
by neméla pfili§ omezovat podnikatelské aktivity obchodnich bank, nebot pouze
ziskovost bankovniho podnikani je schopna zarucit konkurenci v daném odvétvi

i rozvoj bankovniho sektoru piisluseného finan¢niho systému.

3.2.1.2 Zasada likvidity
Likvidita banky charakterizuje jeji schopnost dostat kdykoli svym zavazkim, a to jak
Vv objemové, tak i v ¢asové struktufe. Znamena to, ze jednou ze zasad bankovniho
podnikani je, aby banka byla kdykoli schopna uspokojit opravnéné pozadavky svych
vkladateli (vétitell) na vyzvednuti jejich penéZznich prostfedkd, bance docasné

svétenych.

3.2.1.3 Zasady jistoty

Co se tyCe této zasady bankovniho podnikani je nutno konstatovat, Zze ve srovnani
S jinymi podnikatelskymi subjekty podstupuji banky jako nejvyznamnégjsi instituce

finan&niho zprostiedkovani celou Fadu specifickych rizik, s nimiz se museji vyrovnat.”

3.2.2 Uvérové riziko a jeho vyznam pro banky

Rizika, které souviseji S provadénim uvérovych obchodu lze shrnout pod pojmem

uveérove riziko, které mizeme Clenit na aktivni a pasivni.

3.2.2.1 Aktivni avérové riziko

Vznikd z moZnosti, Ze poskytnuté uvéry nebudou bud’ viibec splaceny, anebo nebudou
splaceny vc€as. Aktivni iivérové riziko lze pak dale ¢lenit do nésledujicich dil¢ich rizik:
e Riziko bonity dluznika — splaceni Givéru probiha jen ¢aste¢né, nebo uvér splacen
neni vibec,
e riziko zajisténi — klientem vystavené zaruky nepostacuji k pokryti poskytnutého
uvéru,

e riziko likvidity — sjednané splatky se zpozd'uji.

5 REJINUS, O. Financni trhy. 2008, strana 73-78.
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3.2.2.2 Pasivni uvérové riziko

Vyplyva z toho, ze penize, které banka dostala od klient k dispozici ve formé depozit,
budou pozadovany dfive, nez se ocekdvd. Ze zminénych rizik ma nejvétsi vyznam
sledovani rizika bonity dluznika.
Opatteni, ktera maji banky k dispozici, aby se pojistily pfed plisobenim rizika bonity
dluznikt, mizeme rozd¢lit na globalni a jednotliva.
Globalni opatfeni — vychazi se z moznych ztrat a tato opatfeni maji zamezit tomu, aby
z divodu téchto ztrdt byla ohroZena existence banky. Konkrétn€¢ jde zejména
o nasledujici opatieni:
e Tvorba rezerv, aby se mohly uhradit ztraty vyplyvajici z rizika bonity dluznika,
e rozc¢lenéni uvérovych rizik podle riznych kritérii napt. druhti uvért, odvétvi,

ree

e zabranéni riziku z ,,nahromadéni®, tj. aby uvérova angazovanost vic¢i jednomu
dluznikovi €1 jedné ekonomicky spjaté skupiné dluznikli nepfesahovala urcitou
castku.

Pt1 jednotlivych opatfeni je sledovano nikoli celkové avérové portfolio, ale jednotlivé

Gvérové vztahy. Uvéry jsou piitom poskytovany pouze firmam s velmi dobrou

vérohodnosti, anebo tyto uvéry museji byt kryty plnohodnotnymi zarukami, aby se

zamezilo ztratam. Jako konkrétni opatfeni k zamezeni ztratdm piipadaji v tvahu:
e Rozsahla provérka uvéruhodnosti klienta,
e pozadovani adekvatniho zajisténi uvéru, pokud neni uvéruhodnost zcela
uspokojiva,
e sledovani poskytnutych uvérl, coz se vlastné rovna pribéznému provérovani

uvéruhodnosti.

3.3 Prubéh poskytnuti a Cerpani uvéru

Poskytnuti a ¢erpani uvéru piedstavuje cely proces vzajemné provazanych ¢innosti.

3.3.1 Zadost o poskytnuti ivéru

Klient, uchazejici se o Gvér se musi obratit na banku se zadosti o jeho poskytnuti.

Zadost o Gvér — jak ustni, tak pisemna tvoii zéklad pro:
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e Provéreni uvéruhodnosti a uvéruschopnosti ptijemce avéru,
e uzavieni smlouvy o uvéru,

e uzavieni smluv o zajisténi uvéru.

3.3.1.1 Ustni jednani
Predmétem ustniho jednani je predevs§im projednani:
e Vyse tvéru,
e predpokladané splatnosti tvéru,
e druhu Gvéru,
e nabizenych a pozadovanych zaruk,

e Ucelu uvéru.

3.3.1.2 Pisemna Zadost

Pisemna zadost o poskytnuti ivéru obvykle obsahuje:
e Udaje o klientovi,
e pozadovany druh Gvéru,
e Castku a ménu uveéru,
e dobu splatnosti,
e zpiisob splaceni a zajisténi uveru,
e ucel pouziti,
e podnikatelsky zamér,
e udaje o finan¢ni situaci klienta,

e 1udaje o Cerpanych uverech a obchodnich spojenich k jinym bankam.

3.3.2 Prozkoumani zZadosti

Banka prozkoumava zadost o poskytnuti ivéru z hlediska:
o Uvéruschopnosti klienta — tj. zptisobilost klienta uzavirat Givérové obchody,
pravné u¢innym zpisobem se tedy vi&i bance zavazat. Uvéruschopnost
u fyzickych osob a pravnickych osob zavisi na riznych pravnich podminkach.
Fyzickym osobam vznika s plnoletosti. U pravnickych osob souvisi predevsim
se samotnym vznikem pravnické osoby a opravnénosti stanovenych pracovnikii

firmy K jejimu zastupovani a k uzavirani smluv,
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e uvéruhodnosti klienta — tj. schopnosti klienta dostat zavazkiim z Gvérového
vztahu (uhradit Groky a splatky uvéru dle podminek sjednanych v averové
smlouve).

Banky pro posouzeni zadosti o Givér pouzivaji riizna kritéria hodnoceni. Nékteré banky
maji zpracovany vlastni ratingové systémy, tj. prifazuji klienty do rtiznych kategorii,
charakterizujicich jejich bonitu, a tim uv€ruhodnost. Také pouziti ukazateli pro

posouzeni finan¢ni pozice klienta se miize u bank lisit.

;W

3.3.3 Jednani o zajiSténi uvéru
Smyslem zajisténi tivéru pozadovaného bankami je zamezit ztratdm v ptipade, ze dojde
k platebni neschopnosti klienta. Zajisténi (zaruky) Gveéru umoziuji bankam uplatnit
naroky vici dluznikovi nebo tfeti osobé a dosdhnout nahradu uvérové nebo Urokové
pohledavky.
Pfi posuzovani zajisténi ivéru museji banky zvazovat nasledujici skute¢nosti:

e Soudni vymahatelnost prava banky k pfedmétu zajisténi, garantované adekvatni
pravni dokumentaci k pfedmétu zajisténi,

e objektivitu ocenéni predmétu zajisténi, to znamena posoudit vhodnost druhu
zajisténi, odborné ocenéni pravosti predmétl zastavy, odborné ocenéni hodnoty
piijatého zajiSténi, stanoveni likvidacni hodnoty, odhad nékladi spojenych
s realizaci zajiSténi v pripad€ nuceného prodeje,

e likviditu zajiSténi — zavisi na tom, jak snadno lze pfedmét zajiSténi realizovat,
tj. zpenézit,

e stabilitu hodnoty pfedmétu zajisténi — u akcii mize byt velmi proménliva,

e moznost kontroly prostiednictvim fadné dokumentace a bezpecného ulozeni

predmétu zajisteéni.

3.3.4 Jednani o splaceni Gvéru

Uvér miize byt splacen jednorazovou splatkou nebo v nékolika splatkach, pravidelnych
¢1 nepravidelnych.
Z hlediska uroku a splatky rozliSujeme:
e Bé&zné splaceni — splatky uvéru (jistiny) a splatky troku jsou vyc€isleny zvlast,
splacet se mohou bud’ dohromady, nebo samostatné, vyse troku se vzdy méni,

nebot’ je zavisla na zistatku Givéru v uctovacim obdobi,
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anuitni splaceni — ve splatce je zahrnut soucasné trok a umor Uvéru, pii¢emz
celkova splatka je stdle ve stejné vySi a uhrada je provddéna na jeden ucet.

V priibéhu Casu se ve splatce zvySuje umor (splatka uvéru).

3.3.5 Uzavreni Gvérové smlouvy a poskytnuti avéru

Na zékladé provedenych analyz tveruschopnosti a uvéruhodnosti klienta, posouzeni

zaruk, zvazeni zpuisobu splaceni Givéru a stanoveni ceny Uveru vypracuji pracovnici

banky navrh na poskytnuti avéru, ktery je K posouzeni predkladan avérovému vyboru

nebo uveérové komisi ptislusného rozhodovaciho mista (napt. pobocka nebo centrala).

Pokud se banka rozhodne poskytnout klientovi uvér, musi dle obchodniho zdkoniku

S klientem uzavfit uvérovou smlouvu.

Uvérova smlouva musi obsahovat:

Poté,

Zavazek banky poskytnout klientovi avér v urcité vysi,

zavazek dluznika poskytnuté penéZzni prostiedky splatit a zaplatit Uroky
ve sjednanych terminech (splatkovy plan),

urokovou sazbu za niz je uvér poskytovan,

ucel, na ktery je uvér poskytovan,

podminky Cerpani uvéru,

eventudlni sank¢ni podminky pro ptipady neplnéni podminek poskytnuti tvéru,
¢islo uctu, na ktery je avér poskytnut,

zpusob zajisténi uveru.

3.3.6 Kontrola plnéni uvérovych podminek

co banka uvér poskytla, provadi ve stanovenych terminech kontrolu plnéni

uveérovych podminek, pti kterych se soustfed’'uje predevsim na:

Schopnost klienta dostat svym pené¢znim zavazkim,

ucelové pouziti aveéru,

celkovou finanéni situaci klienta na zdkladé¢ piredloZzenych statistickych
a ucetnich vykazii, ptipadné dalSich vyzadanych podklada a hlaseni,

plnéni dalSich podminek stanovenych bankou pfi poskytnuti Gvéru.

O provedené kontrole banka vypracuje hodnoceni plnéni Gvérové smlouvy. V ptipade,

ze provedena kontrola prokaZze néjaké nedostatky, prfistoupi banka dle zdvaznosti
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nedostatku k opatfenim k napravé. V zavaznych piipadech banka mutze pfistoupit
k sankénim opatfenim, tj. zvySeni uroku z poskytnutého tuvéru, ptipadné mize

v Velsoe . r rorx 6
pozadovat okamzité jednorazové splaceni uvéru.

3.4 Uvérové bankovni produkty

Uvér vyjadfuje zaptjéeni pendZniho kapitalu, vyjadiuje prenechani hospodaiského
prava disponovat kapitalem oproti zdvazku vratit pozdéji zapijceny kapitdl majiteli
a vyplatit mu jistou pen&zni &astku (urok), ktera je odménou za zapijéeni.’
Uvéry jsou relevantné ziskové, malo likvidni, ale pfinaSeji pfi srovnani s jinymi aktivy
vys$8i vynosy. ProtoZe rozhodujicim zdrojem aktivnich operaci bank jsou cizi
(vypujcené) zdroje, banka musi poskytovat Gvery obezietné a vazit nejen ocekavané
vynosy, ale i riziko.?
Poskytovani ptij¢ek a uvérii je vSeobecné povazovano za nejvyznamnéjsSi bankovni
produkty komercnich bank, pti nichz banka vystupuje jako vétitel. Z hlediska zadatela
se jedna o zpusob opatiovani penézniho kapitdlu, z hlediska banky o formu bankovnich
investic, K jejichZ realizaci vyuziva jak vlastnich, tak pifedev§im svéfenych penéznich
prostiedki.
Pti systemizaci zékladnich druhti bankovnich uvérii je mozno samoziejmé vychazet
z raznych hledisek, ze kterych Ize za nejvyznamnéjsi povazovat zejména:

e Zda udéleni Givéru znamena poskytnuti penéz, nebo se jedna pouze o vystaveni

zaruky za zavazky klienta,

¢ na jak dlouhé ¢asové obdobi je uvér poskytnut.

3.4.1 Clenéni ivéra podle toho, zda banka poskytne klientovi

penéZni prostiedky, nebo za néj pouze prevezme zaruku.

Jednd se o velmi vyznamny zpusob ¢lenéni bankovnich uvérti v ramci, kterého lze

rozliSovat nasledujici dvé skupiny Gveéra:

® KOLEKTIV AUTORU. Bankovnictvi. 2004, strana 109-115.
7 éENKYl:(OVA, B. Bankovnictvi 2. 1998, strana 13.
8 POLOUCEK, S. Penize, banky, financni trhy. 2009, strana 289.
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e Penézni pujcky a uveéry — jedna se pijcky, resp. uvéry, které klient od obchodni
banky obdrzi formou penéz a nasledné je dohodnutym zplisobem splaci,

e zavazkové (rucitelské) véry — zdvazkové uvéry jsou charakteristické tim, ze se
banka vramci sjednané smlouvy pouze zavaze za svého klienta splnit jeho
zavazek vici tieti osob¢, pokud tak klient neucini sdm (neboli mu poskytne

pouze ruceni).

3.4.2  Clenéni uvéri podle délky obdobi, na které jsou klientim
poskytovany
Bez ohledu na to, zda se jedna o Givéry penézni nebo zavazkové, byvaji ve vEétSiné statt
rovnéZ Clenény na:
e Uvéry kratkodobé — poskytované maximéalné na dobu jednoho roku,

e uvery stiednédobé — délka splatnosti je od 1 roku do 4 let,

e uvéry dlouhodobé — jejichz splatnost byva delsi nez 4 roky.

3.4.3 Penézni bankovni uvéry a pujcky
Mezi nejvyznamnéjsi a v bankovni praxi nejpouzivanéjsi druhy uvéri patii predevsim:
e Kontokorentni avéry
e Lombardni avéry
e Eskontni avéry
e Emisni ptjcky

e HypoteCni Gvéry

3.4.3.1 Kontokorentni Gavéry

Jedna se o uvér, poskytovany bankou Vv pohyblivé vysi na kontokorentnim uctu klienta.
Ktizi u¢tu mu uctuje veskeré jeho penézni thrady, ve prospéch uctu pak platby
od odbérateld a jinych platci. Pfi porovnéani vSech pfijmi a vydaji na kontokorentnim
uctu k uréitému terminu potom mohou vzniknout tyto mozné situace:

e Vklad na uctu (kreditni zlstatek) — kdy je klient vétitelem banky,

e debetni zistatek na uctu — kdy je klient dluznikem banky.
Pravé vyse uvedeny druhy stav uétu klienta je vécnym obsahem kontokorentniho Gvéru,
jenz je povolan na zakladé Zadosti klienta. Banka pfezkouma tvérovou zpiisobilost

zadatele a v piipad¢ pozitivniho vysledku ozndmi rozsah Givérového ramce, tj. ptipustny
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debet, ktery nesmi byt pifekroCen. Soucasné musi byt ovSem sjedndny i ostatni
podminky, jako napt. irokové sazby, sankce, zptisob zajisténi apod.

Kontokorentni tvéry jsou penézni véry kratkodobé. S tim rovnéz souviseji podminky
uvérovych smluv, podle nichz musi byt kazdy uvér tohoto typu alespon jednou ro¢né
splacen, resp. alespon jednou za rok musi tcéet klienta vykazovat bud’ kreditni ztstatek,
nebo nulu, a to po zauctovani veskerych polozek k tizi uctu klienta vcetné poplatkt
a odmén banky. Charakteristické pro n¢ dale byva také jejich pomérné vysoké uroceni,

jakoZ 1 znaén¢ vysoky sankcni trok v ptipadé€ prekroceni ivérového ramce.

3.4.3.2 Lombardni uvéry

Jedna se o penézni, obvykle kratkodoby uveér, ktery se sjedndva na konkrétni fixni
¢astku s pevné stanovenou lhiitou splatnosti a zajiStovany zastavou movité véci nebo
prava. Podle druhu pouzivanych zéstav je mozno rozliSovat rtizné druhy lombardnich
uveért.
3.4.3.2.1 Lombardni iivér na cenné papiry

V piipadé¢ tohoto typu zastavy poskytuje banka klientovi uvér do urcité vyse trzni ceny
zastavenych cennych papirti s ohledem na to, o jaké cenné papiry se jednd. Zastavené
cenné papiry deponuje dluznik u banky po celou dobu trvani avérového vztahu, pficemz
hodnota zéastavy musi byt udrZzovdna na dohodnuté vysi. Banka sleduje vyvoj trznich
cen zastavenych cennych papiri a v pfipad¢ jejich poklesu ma pravo pozadovat

na klientovi zvySeni zastavy.

3.4.3.2.2 Lombardni uvér na zboZzi
Dluznik da bance do zéstavy zbozi, které ji vSak fyzicky nepredava, ale skladuje je
vétSinou ve vefejném skladisti.

3.4.3.2.3 Lombardni uvér na pohledavky

Zastavou jsou pohledavky dluznika vii¢i svym odbératelim, které po uzavieni Gvérové

smlouvy postupuje obchodni bance.

3.4.3.2.4 Dalsi druhy lombardnich avéra

Jde o Gvéry na drahé kovy, vkladni knizky, Zivotni pojistky, aj.
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Lombardni uvéry mohou byt, a to zejména tehdy, pokud jsou pozadovany na delsi
casova obdobi, poskytovany formou ,,revolvingového uvéru®. Ten umoznuje bankam
sladit pozadavky svych klientli s jejich Gv€érovymi moznostmi tim, Ze jim sice
poskytnou pouze uvér kratkodoby, ktery jim vSak v okamziku jeho splatnosti obnovi,
avSak za novych, vdané dob¢ aktudlnich uveérovych podminek. Nejcastéji je to
realizovano tim zptsobem, ze banka uzavie klientem Gvérovou smlouvu na celou jim
pozadovanou dobu trvani, a to nejcastéji pfi proménlivé urokové sazbé, kterad

se upravuje podle aktudlnich podminek vzdy v okamziku obnoveni tvéru.

3.4.3.3 Eskontni uvéry

Eskontni uvér je kratkodobym penéznim uvérem, ktery je zaloZeny na existenci sménky
jako ptevoditelného dluhového cenného papiru. Tento druh uvéru vznikd v piipade,
ze banka odkoupi sménku od jejiho majitele pfed terminem jeji splatnosti, ¢imz se
zaroven prevadi pohledavka na nového majitele sménky (v daném piipad¢€ na banku).
Ta si ovSem vzhledem k tomu, Ze sménka jeS$té¢ neni splatna, srazi ur€itou penézni
¢astku,

tzv. diskont, a pii dospélosti sménky ji piredklada k proplaceni ptisluSnému

sménecnému dluznikovi. Mezi zakladni druhy smének patii sménka vlastni a cizi.

3.4.3.3.1 Sménka vlastni

Jde o zavazek vystavce sménky, Ze sam zaplati majiteli sménky (remitentovi)
ve stanoveném terminu predmétnou sménecnou ¢astku. Hlavnim sméne¢nym dluznikem

je tedy sam vystavce sménky, jehoz zdvazek vznika jejim podepsanim a predanim.

3.4.3.3.2 Sménka cizi

Jedné se o sménku, ve které jeji vystavce pfikazuje svému dluznikovi (sménecnikovi)
zaplatit ve stanoveném terminu majiteli sménky (remitentovi) pfedmétnou sménecnou
sumu. Pokud sméne¢nik akceptuje zdvazek podepsdnim sménky, stava se sménecné
zavazanym, neboli hlavnim sménecnym dluznikem. Pokud se tyka vystavitele sménky,
ten je v pozici vedlej$iho sméne¢ného dluznika, z niz pro néj vyplyva povinnost uhradit
sméne¢nou sumu v situaci, v piipadé¢ ze, sménecnik nebude schopen nebo ochoten

dospélou sménku uhradit.
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3.4.3.4 Emisni pijcky

Emisni pijcka byva vétSinou pujckou dlouhodobou, jejiz podstatou je odkoupeni
dluhopisti (nejcastéji obligaci), které dluznik emituje za ucelem ziskani penéznich
zdroja.
Emisni pjcka mize byt poskytnuta bud”:

e Jednou bankou — pfi vyssich ¢astkach to ovsem byva pfilis riskantni,

e klubem bank — jedna se o skupinu bank, které se podileji na poskytnutém uvéru,

e konsorciem bank — kdy se jedna o skupinu bank v ¢ele s tzv. ,,vedouci bankou,

ktera tivéruje nejvyssi ¢astku a byva zaroven 1 zprostiedkovatelem uvéru.

Vyhody emisni ptijéky spocivaji v tom, Zze pokud se tyka emitentli, mohou touto formou
ziskat velké a dlouhodobé penézni zdroje, pro vetitele ma zase tato ptijcka tu prednost,
ze v pripad€ potieby hotovosti mohou zakoupené obligace odprodat pted lhiitou jejich

splatnosti na sekundarnim trhu cennych papirt.

3.4.3.5 Hypotecni uvéry

Jedna se o druh dlouhodobého finanéniho uvéru, ktery je zastaven nemovitosti. Zadost
o jeho poskytnuti musi byt proto dolozena dokladem, ktery potvrzuje jeji vlastnictvi.
Po predlozeni vSech potiebnych dokladi zajisti banka nejprve provedeni odhadu ceny
nemovitosti a zejména proveéfi, jestli na pfedmétnou nemovitost neni v katastru
zaneseno bfemeno. Pied vyplacenim dohodnuté penézni Céastky vSak jesté zpravidla
pozaduje splnéni celé fady dalSich podminek, jako napt. pojisténi nemovitosti, zaneseni
vkladu zastavniho prava do katastru nemovitosti apod.

V praxi jsou z pohledu bank rozliSovany dva zakladni druhy hypoteénich avéra,

a to podle toho, na co ma byt poskytnuty vér pouzit. Jsou jimi:

3.4.3.5.1 Hypotecni uvér na vystavbu (opravu) ¢i porizeni
nemovitosti
Jedna se o tzv. ,klasicky* hypotecni Gveér poskytovany ucelové na financovani vystavby
(opravy) nebo zakoupeni predem piesné uréené nemovitosti. Urokova sazba téchto
uveri byva vzhledem k pomérné spolehlivému zajiSténi spiSe nizsi, pficemz miize byt
po celou dobu trvani Gvérového vztahu variabilni, fixni nebo kombinovana (nejcastéji

zpocatku po n€kolik let pevna a posléze variabilni).
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3.4.3.5.2 Americka hypotéka
Jednd se o neucelovy hypotecni uvér, ktery je poskytovan bez udani tcelu, na néjz

budou poskytnuté pen&zni prosttedky pouZity. Proto také byvéa ponékud vyse urocen.’

3.4.3.6 Spotiebitelsky uvér

Spotiebitelské tivéry poskytuji banky a nebankovni finan¢ni instituce fyzickym osobam,
obcanim a domacnostem. Tyto uvéry slouzi k potizeni spotfebnich predmétl a sluzeb
(studium, cestovani aj.). Jde zpravidla o kratkodobé az stiednédobé pujcky, které maji
standardizovany pribéh. Standardizace tivérového procesu u spotiebitelskych uvért je
nutnd vzhledem k relativné niz§i priimérné hodnot¢ spotiebitelskych tvért.

Spotrebitelsky uver

Je dolozena platba nebo poskytnuti penéznich prostiedki, napt. ve forme uvéru, pujcky
nebo koupé najaté véci, za které je spotiebitel povinen platit.

Spotiebitel

Je fyzickd osoba, kterd pii uzavirani a plnéni smlouvy nejednd v ramci své obchodni
nebo jiné podnikatelské ¢innosti a v jejiz prospech je spotiebitelsky uvér sjednavan.
Vetitel

Je fyzicka nebo pravnickéd osoba poskytujici spotiebitelsky uveér v rdmci své obchodni
nebo jiné podnikatelské ¢innosti nebo sdruzeni takovych osob.

Ro¢ni procentni sazba nakladi

Roc¢ni procentni sazba nakladii na spotiebitelsky uvér je procentni podil z druzné castky,

ktery je spotiebitel povinen zaplatit vé&Fiteli za obdobi jednoho roku.™

Banky nabizeji spotiebitelské tuvéry tak, aby vyhovovaly pozadavkim klienti.

Spottebitelské uveéry maji proto rozlisné varianty:

3.4.3.6.1 Neucelové ¢i ucelové spotrebitelské avéry

Jsou zadané a oblibené pro svoji jednoduchost. Zadatel o takovy typ uvéru nepreklada
bance doklady ovétujici ucel uveéru. Po schvaleni zadosti bankou a podpisu smlouvy
dostava klient penize na ucet. Tento typ uvéru banky nabizi zpravidla s vyssi urokovou

v

sazbou. Dlivodem je neprithlednost ucelu uvéru, coz je pro banky rizikovéjsi investice.

o REJI:IUS 0. Finanéni trhy. 2008, strana 80-85.
W KASPAROVSKA, V. Banky a komercni obchody. 2010, strana 149-150.
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V piipadé€ ucelového tvéru klient doklada ucel uvéru a banka ma pravo kontrolovat, zda

uveér je ¢erpan v souladu se sjednanym ucelem.

3.4.3.6.2 Zajisténé ¢i nezajisténé spotiebitelské tvéry
V poslednich letech obchodni banky pro urychleni procesu schvalovani a cerpani
spotiebitelskych uvért a vlivem tlaku konkurence nebankovnich subjektii piidéluji
spottebni uvéry, které jsou v nizs$ich objemech, bez zajisténi. Pokud si banka z divodu
vysokého rizika vyzada zajisténi obchodu, pak mezi nejcastéji vyuzivané zajistovaci
instrumenty patfi zastava nemovit¢ho majetku, postoupeni pohledavek znajmu,
rucitelskd prohlaseni a sménecné zajisténi.

3.4.3.6.3 Spotiebitelské avéry s jednorazovym ¢i postupnym

¢erpanim

Cerpani byva ovlivnéno predeviim pfedmétem Givéru. Vétsina spotiebitelskych uvérd je
cerpana jednorazove.

3.4.3.6.4 Spotiebitelské uvéry postupné ¢i jednorazové splatné
Splaceni probiha ve vétSiné piipadi postupné v anuitnich mésicnich splatkach.

V piipadné jednordzového splaceni splaci klient pravidelné troky a soucasti posledni

splatky je Ghrada jistiny.**

1 KASPAROVSKA, V. Banky a komercni obchody. 2010, strana 152.
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4 ANALYZA SPOTREBITELSKYCH UVERU
POSKYTOVANYM FO

Cilem této Casti bakalafské prace je analyza spotiebitelskych netcelovych uvéri, které
nabizeji banky v Ceské republice. V Gvodu jsou popsany zakladni informace
o vybranych bankach, dale jsou v tabulkiach sestaveny pozadavky konkrétnich uvéru,

které musi fyzicka osoba pii zadani o Givér spliovat.

4.1 Obchodni banky

Pro zpracovani mé bakalaiské prace jsem si vybrala nésledujici obchodni banky:

e Komer¢ni banka, a. s.
e Volksbank, a. s.

e mBank

e GE Money bank, a. s.

e Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
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4.1.1 Komerc¢ni banka, a. s.

Komer¢ni banka byla zalozena v roce 1990 jako statni instituce a v roce 1992 byla
transformovéana na akciovou spolecnost. Je matefskou spole¢nosti Skupiny KB a je
soucasti mezinarodni skupiny Société¢ Générale. Patii mezi pfedni bankovni instituce
v Ceské republice a v regionu stiedni a vychodni Evropy. Je univerzalni bankou se
Sirokou nabidkou sluzeb v oblasti retailového, podnikového a investi¢niho
bankovnictvi. Je dostupnd prostfednictvim sit¢ pobocek KB, piimého bankovnictvi

C o w12
a vlastni distribucni sité.
Komeréni banka nabizi svym klientiim spotiebitelsky neucelovy uvér s nazvem

Pijcka bez rizika — Perfektni pujcka. Zikladni informace o tomto uveru jsou

pro lepsi piehled popsany v nize uvedené tabulce. Udaje jsou platné k 17. 02. 2012.

Tab. 1: Zdakladni informace — Perfekini pijcka™

Zakladni informace

Ro¢ni urokova sazba 15,90 %
Minimalni vySe uvéru 30 000 K¢
Maximalni vySe Gvéru 600 000 K¢
Minimalni doba splaceni 12 mésici
Maximalni doba splaceni 72 mésici
Poplatek za zpracovani a poskytnuti 0 Ké
uvéru

Poplatek za vedeni a spravu Gvéru 0 K¢
Poplatek za predcasné splaceni 0 K¢

1. upominka 50 K¢

Sankce pri prodleni splatky 2. upominka 500 K&

RPSN 18,5 %

12 [online] z http://www.kb.cz/cs/o-bance/o-nas/zakladni-informace.shtml
13 [online] z http://www.finance.cz/uvery-a-pujcky/hotovostni-pujcky/srovnani-neucelovych-
uveru/du8121-116-komercni-banka-pujcka-bez-rizika-perfektni-pujcka/
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4.1.2 Volksbank, a. s.

Volksbank piisobi na ¢eském trhu od roku 1993, od 1. ledna 1997 jako samostatna
akciova spolecnost Volksbank CZ, a. s. Volksbank je obchodni bankou se Sirokou
nabidkou finanénich produktl a sluzeb pro ob¢any, malé a stfedni firmy, obce a mésta,
stejné jako bytova druzstva, developerské spoleCnosti a subjekty ze zemédélského
sektoru. Volksbank provozuje nejvétsi celostatni sit” pobocéek. Vice nez 19 tisic poboéek

s , . , . 14
je fizeno 17 oblastnimi centralami.

Volksbank nabizi svym klientiim spottebitelsky neucelovy uvér s ndzvem

Spotiebitelsky uvér. Zakladni informace o tomto tivéru jsou pro lepsi ptehled popsany

V nize uvedené tabulce. Udaje jsou platné k 17. 02. 2012.

Tab. 2: Zdkladni informace — Spotiebitelsky iivér'

Zakladni informace

Ro¢ni arokova sazba 12,69 %
Minimalni vySe uvéru 20 000 K¢
Maximalni vySe Gvéru 500 000 K¢

Minimalni doba splaceni 12 mésici

Maximalni doba splaceni

72 mésictu

Poplatek za zpracovani a poskytnuti
uvéru

1 % z vySe Givéru
min. 500 K¢

Poplatek za vedeni a spravu uvéru

50 K¢

Poplatek za predcasné splaceni

1 % z predcasné
splacené Castky

Sankce pri prodleni splatky

0 K¢

RPSN

14,80 %

4 Tonline] z http://www.volksbank.cz/o-bance/predstaveni-banky

'3 [online] z http://www.finance.cz/uvery-a-pujcky/hotovostni-pujcky/srovnani-neucelovych-

uveru/du8121-121-volksbank-spotrebitelsky-uver-/
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4.1.3 mBank

Banka mBank vznikla v listopadu 2000 v Polsku. Na ¢esky trh vstoupila mBank v
listopadu 2007. Banka mBank je priukopnikem inovaci a internetového bankovnictvi a
produkty a sluzby za nejvyhodnéjsi ceny. Nabidka produktti v soucasné dob¢ zahrnuje
osobni, podnikatelské a spofici Ucty, platebni karty, hypotécni Gvery, spotiebitelské
pujcky a kreditni karty. V dnesni dobé mBank zaujima vyznamnou pozici v ¢eském
bankovnim sektoru a 1 pfes rostouci konkurenci nadale zlstava leaderem v retailovém

. , . 71
a internetovém bankovnictvi.'®

Banka mBank nabizi svym klientim spottebitelsky netcelovy uvér s nazvem mPujcka
plus. Zakladni informace o tomto uv€ru jsou pro lepsi piehled popsany v nize uvedené

tabulce. Udaje jsou platné k 17. 02. 2012.

Tab. 3: Zdkladni informace — mPiijcka plus™’

Zakladni informace

Ro¢ni urokova sazba 13,40 %
Minimalni vySe avéru 10 000 K¢
Maximalni vySe Gvéru 500 000 K¢
Minimalni doba splaceni 12 mésici
Maximalni doba splaceni 60 mésici

Poplatek za zpracovani a poskytnuti 1,5 % 7 objemu Gvéru

uvéru
Poplatek za vedeni a spravu uvéru 0 K¢
Poplatek za predcasné splaceni 0 K¢

l.upominka 150 K¢
2. upominka 500 K¢

RPSN 14,50 %

Sankce pri prodleni splatky

18 [online] z http://www.mbank.cz/mbank/
17 [online] z http://www.finance.cz/uvery-a-pujcky/hotovostni-pujcky/srovnani-neucelovych-
uveru/du8121-234-mbank-mpujcka-plus-predschvalena-/
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4.1.4 GE Money bank, a. s.
Patii mezi nejvetsi Ceské penézni tstavy. Je univerzalni bankou, kterd disponuje jednou
Z nejsirsich siti pobodek a bankomatt v CR a rychle roste. Své sluzby orientuje jak na
obCany, tak na malé a stiedni podniky. Jeji velkou vyhodou je, ze je soucasti jedné
Z nejvetsich a nejsilngjSich spolecnosti na svété. GE Money bank stavi na neustalé
inovaci. Byla prvni velkou bankou v CR, ktera predstavila napiiklad plnohodnotny

elektronicky vypis z uétu.'®
GE Money bank nabizi svym klientim spotiebitelsky netcelovy uvér s ndzvem

Expres pujcka. Zakladni informace o tomto uvéru jsou pro lepsi piehled popsany

V nize uvedené tabulce. Udaje jsou platné k 17. 02. 2012.

Tab. 4: Zakladni informace — Expres pﬁjékalg

Zakladni informace
Ro¢ni urokova sazba 10,90 %
Minimalni vySe uvéru 30 000 K¢
Maximalni vySe Gvéru 600 000 K¢
Minimalni doba splaceni 24 mésici
Maximalni doba splaceni v mésicich 96 mésici
Poplatek za zpracovani a poskytnuti 1 % z vySe Gvér,
uvéru min. 500 K¢
Poplatek za vedeni a spravu uvéru 49 K¢
Poplatek za predcasné splaceni max. 0,5 %
Sankce pri prodleni splatky 21.'ul;%0nr§$(l;a 540000155
RPSN 12,20 %

18 [online] z http://www.gemoney.cz/ge/cz/1/nase-spolecnosti/spolecnosti/ge-money-bank
19 [online] z http://www.finance.cz/uvery-a-pujcky/hotovostni-pujcky/srovnani-neucelovych-
uveru/du8121-113-ge-money-bank-expres-pujcka/
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415 Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Puisobi jako univerzalni banka v Ceské republice. V retailovém bankovnictvim v CR
spole¢nost pisobi pod dvéma zékladnimi obchodnimi znackami — CSOB a Postovni
spofitelna. Poskytuje své sluzby vSem klientskym segmenttm, tj. fyzickym osobam,
malym a stfednim podnikiim a korporatnim a institucionalnim klientim. Klienti jsou
obsluhovany prostiednictvim pobo¢ek CSOB, finanénich center Postovni spofitelny

a obchodnich mist Ceskych post.?°
Ceskoslovenska obchodni banka nabizi svym klientim spotiebitelsky netidelovy uveér

s nazvem Pujcka na cokoliv. Zékladni informace o tomto ivéru jsou pro lepsi prehled

popsany v nize uvedené tabulce. Udaje jsou platné k 17. 02. 2012.

Tab. 5: Zakladni informace — Puijcka na cokoliv?!

Zakladni informace

Ro¢ni urokova sazba 9,90 %
Minimalni vySe uvéru 20 000 K¢
Maximalni vySe Gvéru 600 000 K¢
Minimalni doba splaceni 12 mésici
Maximalni doba splaceni 84 mésich
Poplatek za zpracovani a poskytnuti 1 % z vySe Givéru, min.
uvéru 500 max. 3500 K¢
Poplatek za vedeni a spravu Gvéru 50 K¢
Poplatek za predcasné splaceni 1% zvyse min;gf;iir;é
Sankce pri prodleni splatky é Egggigtz ggg Eg
RPSN 15,57 %

20 [online] z http://www.csob.cz/cz/Csob/O-CSOB/Profil-CSOB/Stranky/default.aspx
2! [online] z http://www. finance.cz/uvery-a-pujcky/hotovostni-pujcky/srovnani-neucelovych-
uveru/du8121-111-csob-pujcka-na-cokoliv/
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5 KOMPARACE ZKOUMANYCH UVERU PODLE
ZADANYCH KRITERII

Cilem této Casti bakalarské prace je komparace spotiebitelskych netcelovych uveéra,
které nabizeji banky v Ceské republice. Zkoumané uvéry jsou srovnavany podle

nasledujicich kritérii:

e Roc¢niurok

e Minimalni a maximalni vyse averu

e Poplatek za zpracovani a poskytnuti uvéru
e Poplatek za vedeni a spravu uvéru

e RPSN

e Sankce pfiprodleni splatky

e Poplatek za predCasné splaceni

¢ Minimalni a maximalni doba splaceni

Pro komparaci jsem si vybrala spotiebitelské neucelové uvéry nabizené fyzickym

osobam, které budu srovnavat metodou rankingu a metodou bodovaci.

5.1 Metoda rankingu

Jedna se o tzv. ,,jednorozmérnou® metodu srovnavani spocivajici v tom, Ze se jako
kritérium zvoli (jeden) ukazatel, podle néhoz se sledované subjekty sefadi od nejlepsi
Kk nejhorsi. Z toho je ziejmé, Ze se jedna o nejjednodussi metodu srovnavani, umoznujici
ziskat zakladni pfedstavu o vzajemném postaveni subjektt z urcitych hledisek.

Vyhodou této metody je jeji jednoduchost a prehlednost dosazenych vysledkil, naopak

[y , . o , TR J . , s, 22
jeji nevyhodou jsou rtizna potadi Gveért v zavislosti na zvolenych kritériich.

2 REJINUS, O. Financni trhy. 2008, strana 2609.
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5.1.1 Kiritérium €. 1 —ro¢ni urokova sazba
Urokové sazby jsou méfitkem ceny pendz. Uréuji, jakou &ast jistiny musi dluznik
za stanovenou dobu zaplatit véfiteli za ivér. Byvaji uvadény v procentnich sazbach
za rok. Dle mého nazoru je ro¢ni tirokova sazba podstatnym kritériem pro klienty, ktefi
maji o spotiebitelsky uvér zajem. Vysledky jednotlivych bank jsou uvedeny

Vv nasledujici tabulce a v nasledujicim grafu, které jsou dale porovnany.

Tab. 6: Rocni sirokové sazby™

Ro¢ni urokové sazby
Komer¢ni banka 15,90 %
Volksbank 12,69 %
mBank 13,40 %
GE Money bank 10,90 %
CSOB 9,90 %

Ro¢éni urokové sazby

20,00% 1
15,90% 13,40%

12,69%
15,00% A 10,90% 9,90%

10,00% A

5,00% A

Vyse urokové sazby p.a.

0,00% -

Komeréni Volksbank mBank GE Money  CSOB
banka Bank

v s, , 24
Graf 1: Rocni urokové sazby

28 7droj: Vlastni zpracovani
2 7droj: Vlastni zpracovani
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Vyhodnoceni ro¢nich irokovych sazeb

Roc¢ni Grokové sazby vybranych bank se pohybuji v rozmezi od 9,90 % do 15,90 %.
Z hlediska Grokovych sazeb je na tom nejlépe Ceskoslovenska obchodni banka, ktera
nabizi ro¢ni urokovou sazbu pouhych 9, 90 %. Hned za ni néasleduje GE Money bank,
u které je vyse urokové sazby 10,90 % za rok, coz je pro mnohé klienty také priznivé.
U dalsich bank ro¢ni urokova sazba stoupd. Volksbank nabizi ro¢ni tirokovou sazbu
12,69 %, u mBank je trokova sazba 13,40 % ro¢né. Komercni banka poskytuje nejvyssi
urokovou sazbu a to 15,90 %, proto ji fadim z hlediska trokovych sazeb na posledni

misto.

5.1.2 Kiritérium ¢. 2 — Minimalni a maximalni vySe uvéru
Minimalni vySe uveéru stejné tak jako maximalni vySe uvéru byva u rlznych bank
riznoroda. Mezi prioritni kritéria pii rozhodovani klienta podle mého nazoru urcité
nepatii, ale 1 pfesto jsem se na toto kritérium zameéfila. Jaké jsou minimélni a maximalni
vysSe uveérit u jednotlivych bank je popsano v nasledujici tabulce. Vysledky jsou dale

porovnany.

S S .3 s v s v 25
Tab. 7: Minimalni a maximalni vyse uveru

Minimalni a maximalni vySe tvéru
Minimalni vySe Maximalni vySe
avéru avéru
Komeréni banka 30 000 K¢ 600 000 K¢
Volksbank 20 000 K¢ 500 000 K¢
mBank 10 000 K¢ 500 000 K¢
GE Money bank 30 000 K¢ 600 000 K¢
CSOB 20 000 K& 600 000 K&

% 7droj: Vlastni zpracovani
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Vyhodnoceni minimdlni vvSe iivéru

Minimalni vySe Gvéru u vybranych bank se pohybuje od 10 000 K¢ do 30 000 K¢.
Klienti, ktefi chtéji zadat o spotiebitelsky uvér ve vysi 10 000 K¢, jako jedind banka jim
vyhovi mBank, a proto tuhle banku fadim z hlediska kritéria minimalni vyse uvéru na
prvni misto. Volksbank a Ceskoslovenska obchodni banka nabizi spotiebitelsky uveér
od 20 000 K¢ a zbylé banky, které jsou Komer¢ni banka a GE Money Bank poskytuji
uvér od 30 000 K¢.

Vvyhodnoceni maximalni vySe avéru:

Maximalni vySe Gvéru u vybranych bank je téméi stejna. Komercni banka spolu s GE
Money bank a Ceskoslovenskou obchodni bankou pijéi svym klientiim az 600 000 K&.
Oproti tomu Volksbank a mBank poskytuji spottebitelsky vér maximaln¢ do vyse
500 000 K¢&. Z hlediska maximalni vySe uvéru hodnotim kladné Komeréni banku,
GE Money bank a Ceskoslovenskou obchodni banku, ale jelikoZ se maximalni vyse
uvéru od zbylych dvou bank vyhradné nelisi, nepovazuji to za vyhodu, ktera by méla

byt rozhodujici, pti vyberu nejvyhodnéjsiho tveéru.

5.1.3 Kiritérium ¢. 3 — Poplatek za zpracovani a poskytnuti avéru
Poplatky za zpracovani a poskytnuti uvéru byvaji vétSinou uvadény v procentnich
sazbach z vySe uvéru, proto jsem si pro posouzeni tohoto kritéria zvolila situaci, ve
které klient zada o uver ve vysi 100 000 K¢. Jak vysoké jsou poplatky za zpracovani
a poskytnuti Uvé€ru u jednotlivych bank je popsano v nize uvedené tabulce

a také v niZze uvedeném grafu spole¢né se srovnanim.
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Tab. 8: Poplatky za zpracovani a poskytnuti 1véru®®

Poplatky za zpracovani a poskytnuti ivéru
Uvér ve vysi
100 000 K¢&
Komer¢ni banka 0 Ke 0 K¢
1 % z vyse Gvéru .
Volksbank min 500 K& 1000 K¢
mBank 1,5 % z vySe Gvéru 1500 K¢
1 % z vyse Gvéru .
GE Money Bank min 500 K& 1 000 K¢
1 % z vySe avéru
CsoB min. 500 K& 1 000 K&
max. 3 500 K¢

Poplatky za zpracovani a poskytnuti Gvéru

2000 Kg&
E 1 500 K&
; C
29 N
£8  1500Ks
o 2 .
Qg2 1000 K¢ 1000KE 1000 K&
© S
Q >
239  1000Ke
> o
o
N
(1]
N
500 K&

Komeréni Volksbank mBank  GE Money ¢soB
banka Bank

Graf 2: Poplatky za zpracovani a poskytnuti uveru®’

Vyhodnoceni poplatku za zpracovani a poskytnuti ivéru

Poplatky za zpracovani a poskytnuti uvéru se pohybuji v rozmezi od 0 K¢ az po ¢astku
1 500 K¢&. Dle posuzovaného kritéria dopadla nejlépe Komeréni banka, u které klienti za
poplatky nic neplati, coz je pro né¢ velmi vyhodné. Volksbank, GE Money bank
a Ceskoslovenska obchodni banka si uétuje za poplatky 1% z vyse uvéru. Nejhiie je na

tom ovS§em mBank, protoze u ni jsou uvedené poplatky 1,5 % z vySe Gvéru.

%6 7droj: Vlastni zpracovani
2! 7droj: Vlastni zpracovani
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5.1.4 Kritérium ¢. 4 — Poplatek za vedeni a spravu uvéru
Poplatky za vedeni a spravu Gvéru mizou byt pro nékoho nedilezitym kritériem, ale
miliZou nastat situace, kdy zrovna toto kritérium bude klienty zajimat podrobnéji, a proto
jsem ho mezi ma kritéria zaradila. Vysledky jsou zpracované v nasledujici tabulce

a grafu, dale jsou také porovnany.

Tab. 9: Poplatky za vedeni a spravu wveru®®

Poplatky za vedeni a spravu uvéru
Komeréni banka 0Ke
Volksbank 50 K¢
mBank 0 K¢
GE Money bank 49 K¢
CSOB 50 K¢

Poplatky za vedeni a spravu Gvéru

60 K& 50 K& 49 Ké 50 K¢

50 K&

40 K&

a spravu uvéru

30 K&

20 K¢

10 K& 0 Ke

Vyse poplatku za vedeni

0 K&

Komeréni Volksbank mBank  GE Money ¢soB
banka Bank

Graf 3: Poplatky za vedeni a spravu tivéru®

8 7droj: Vlastni zpracovani
9 7droj: Vlastni zpracovani
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Vyhodnoceni poplatku za vedeni a spravu uvéru

Za poplatky tykajici se vedeni a spravy uvéru si vybrané banky uctuji od 0 K¢ do 50 K¢.
Z predchozi tabulky ¢i grafu vyplyva, ze nejlépe na tom je Komeréni banka spolu
s mBank, které si za vedeni a spravu uvéru nic neuctuji. Naopak hiife jsou na tom tfi
zbylé banky, jejichz poplatky dosahuji ve dvou piipadech 50 K¢, coz se tyka Volksbank
a Ceskoslovenské obchodni banky. U GE Money bank se plati o korunu méng, nez
u ptedchozich zminovanych bank, tedy 49 K¢.

5.1.5 Kritérium ¢. 5 — RPSN

Roc¢ni procentni sazba nakladii je ¢islo, které ma umoznit spotiebiteli 1€épe vyhodnotit
vyhodnost nebo nevyhodnost poskytovaného tvéru. Jsou to celkové ndklady uvéru,
tj. aroky, provize, poplatky pro zprostiedkovatele tivéru a jiné poplatky souvisejici
s uvérovou smlouvou, vyjadiené jako ro¢ni procento celkové vyse avéru.*® RPSN je
z mého hlediska nejdiilezitéjsi kritérium klientt, kteti zadaji o Gvér, a proto mu davam

velkou vahu. Zpracované vysledky jsou shrnuty v tabulce a grafu, po té jsou srovnany.

Tab. 10: Rocni procentudlni sazby nakladi®

RPSN
Komer¢éni banka 18,50 %
Volksbank 14,80 %
mBank 14,50 %
GE Money bank 12,20 %
CSOB 15,57 %

%0 [online] z http://www.mesec.cz/slovnicek/rpsn
81 Zdroj: Vlastni zpracovani
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RPSN

A
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Komeréni Volksbank mBank GE Money C€SOB
banka Bank

Graf 4: RPSN

Vyhodnoceni RPSN

RPSN se u vybranych bank pohybuje od 12,20 % az do 18,50 %. Nejvyhodnéjsi ro¢ni
procentni sazbu mad GE Money bank, ktera svym klientim nabizi RPSN ve vysi
12,20 %. Z hlediska tohoto kritéria, davam GE Money bank velkou vyhodu. Za ni
nasleduji mBank a Volksbank, které¢ maji RPSN téméf stejné. U mBank je RPSN
14,50 %, Volksbank pak nabizi RPSN ve vysi 14,80 %. Na ¢tvrtém misté je
Ceskoslovenska obchodni banka se sazbou 15,57 % a Komer&ni banka bohuZel skonéila

nejhtlife, protoZe jeji sazba se vySplhala aZ na 18,50 %.

5.1.6 Kritérium ¢. 6 — Sankce pri prodleni splatky

Banky uctuji svym klientim také sankce. Jedna se o piipady, kdy se v daném terminu
klientovi nepodafi zaplatit bance dluznou castku. Sankce pii prodleni splatky se
u vybranych bank 1i$i a jsou zcela nékladné, proto je lepsi v€asné zaplaceni. Je jasné, Ze
se nékdy mizeme dostat do situace, kdy dluznou ¢astku nestihneme uhradit, a proto
jsem sankce zatradila mezi ma kritéria. Jednotlivé sankce bank jsou zndzornény v niZe

uvedené tabulce a grafu, vysledky jsou dale porovnany.

%2 7droj: vlastni zpracovani
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Tab. 11: Sankce pFi prodleni splétky®
Sankce pri prodleni splatky

1. upominka 50 K¢
2. upominka 500 K¢

Komeréni banka

Volksbank neuvadi

1. upominka 150 K¢
2. upominka 500 K¢
1. upominka 400 K¢
2. upominka 500 K¢
1. upominka 300 K¢

mBank

GE Money bank

CSOB ’
2. upominka 500 K¢
Sankce pfi prodleni splatky
600 K&
500 K& ,
B g g ¢
[] X o o o o
% 400 K¢ =] = 3 3
® 300 K& -
o @ 1. upominka
> N
> 200 K¢ O 2. upominka
— >0 0
; Q > X
100 K& % = = o
3 8 =
(2] ~ ~ G2
0 Ké N
Komeréni Volksbank  mBank GE Money CSOB
banka Bank

Graf 5: Sankce pri prodleni Spldtky34

Vyhodnoceni sankci pti prodleni splatky:

Pti zaslani prvni upominky se sankce pii prodleni splatky pohybuji od 50 K¢&
az do 400 K¢. U druhé upominky jsou ¢astky vyrazné vyssi a u vSech vybranych bank

ve stejné vysi 500 K¢. JelikoZ jsou vySe sazeb u druhé upominky stejné, srovndm tedy

% 7droj: Vlastni zpracovani
% Zdroj: Vlastni zpracovani
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banky podle vyse za zaslani prvni upominky. Nejnizsi ¢astku 50 K¢ si uctuje Komercni
banka, které ptrikladam kladny bod. Za ni nasleduje mBank s ¢astkou 150 K¢. Dale jsou
astky vyraznd vyssi, konkrétnd Ceskoslovenska obchodni banka si pii zaslani prvni
upominky uctuje 300 K¢ a u GE money bank dosahuje sankce az 400 K¢, coz uz je
znaén¢ nakladné. Volksbank bohuzel vyse sankci neuvadi, proto tato banka nemtize byt

srovnana.

5.1.7 Kiritérium ¢. 7 — Poplatek za prred¢asné splaceni
Poplatek za predCasné splaceni bude zajimat predevsim ty klienty, kterym se v pribéhu
splaceni uvéru naskytne moznost, ze budou schopni splatit uvér hned. Vyse poplatki
jsou ve vétsing piipadli uvadéné v procentnich sazbach, proto jsem si zvolila situaci, ve
které klient pfedCasné splatil Castku ve vysi 50 000 K¢&. Informace jsou uvedeny

a srovnany nize.

Tab. 12: Poplatky za predcasné splacenz’35

Poplatky za predéasné splaceni

Predcasna splatka

50 000 K¢
Komer¢ni banka 0 K¢ 0 K¢
o T IRY
Volksbank 1% z predCasné 500 K&

splacené ¢astky
mBank 0 K¢ 0 K¢
0,5 % z predcasné
splacené ¢astky
1 % z predcasné
splacené Castky

GE Money Bank 250 K¢

CSOB 500 K&

% Zdroj: Vlastni zpracovani
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Poplatky za pred¢asné splaceni
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Graf 6. Poplatky za predcasné splacenz'36

Vyhodnoceni:
Poplatky za predcasné splaceni se pohybuji v intervalu od 0 K¢ po castku 500 K¢.

U Komeréni banky a u mBank jsou poplatky nulové, proto jsou z tohoto hlediska
na prvnim misté. GE Money bank stoji ve stfedu vSech vybranych bank, protoze jeji
vySe poplatku je 250 K¢. Konec pomysiného zebricku patii bankam Volksbank

a Ceskoslovenské obchodni bance, které maji nejvyssi poplatky a to 500 K&.

5.1.8 Kritérium ¢. 8 — Minimalni a maximalni doba splaceni
V mésicich
Toto kritérium z mého hlediska neni moc dilezité, ale pro nékoho mize hrat
vyznamnou roli. Nékterym klientim vyhovuje splacet v nizSich ¢astkach delsi dobu,
naopak nékteti daji pfednost vyssim castkdm za kratsi casové obdobi. Pro lepsi piehled
minimdlnich a maximalnich dob spldceni Gvéru jsou vysledky popsany v tabulkdch

a na jejich zakladé jsou porovnany.

% Zdroj: Vlastni zpracovani
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S T . , ’ 37
Tab. 13: Minimalni a maximalni doba splaceni

Minimalni a maximalni doba splaceni
Minimalni doba Maximalni doba

splaceni splaceni
Komeréni banka 12 mésicu 72 mésicu
Volksbhank 12 mésicu 72 mésicu
mBank 12 mésicu 60 mésicu
GE Money bank 24 mésict 96 mésict
CSOB 12 mésict 84 mésict

Minimalni a maximalni doba splaceni se pohybuje od 12 mésici do 96 mésict.
Komer¢ni banka spolu s Volskbank nabizeji splaceni od 12 — 72 mésicii. Doba splaceni
u CSOB je od 12 — 84 mésich. U mBank je minimalni doba splaceni 12 mésict
a maximalni doba splaceni 60 mésicli, to mize byt vyhodou pro ty klienty, kteti chté;i
splacet vyssi ¢astku za krat$i ¢asové obdobi. Naopak GE Money bank ma dobu splaceni
vV rozmezi od 24 mésicii do 96 mésict, to je vyhodny zejména pro klienty, ktefi chtéji

splacet nizsi castku v delsim ¢asovém obdobi.

37 Zdroj: Vlastni zpracovani
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5.2 Bodovaci metoda

Protoze metoda rankingu neni zcela objektivni, rozhodla jsem spotiebitelské uvéry
srovnavat také pomoci metody bodovaci.

U bodovaci metody jsem si zvolila kritéria RPSN, maximalni a minimalni vyse uvéru
a velikost sankce pii prodleni splatky. Pro zjisténi nejvyhodnéjsiho spotiebitelského
uvéru je dalezité zvolit vahu ukazatele. Stanovila jsem si stupnici od 1 do 10, pfi ¢emz
nasledovné: RPSN, velikost sankce pii prodleni splatky a minimalni a maximalni vyse

uveru.

Tab. 14: Tabulka pro vpocet bodovaci metodou™

Min. viSe | Max. vySe S;::Eﬁegif i RPSN (%)

tuvéru (K¢) tuvéru (K<) spltky (K&
Komer¢ni banka 30 000 600 000 50 18,50
Volksbank 20 000 500 000 neuvadi 14,80
mBank 10 000 500 000 150 14,50
GE Money Bank 30 000 600 000 400 12,20
CSOB 20 000 600 000 300 15,57
Vahy ukazatelu 1 1 2 10
asate ! 1 1 !

% Zdroj: Vlastni zpracovani

50



Tab. 15: Vypocet bodovaci metodou pri diferencovanych vahdach™®

Min. Max. Sa:;ice

Yye vyse prodleni RESN Soucet | Prumér | Poradi

uvéru uvéru splatky (%)

Ky | Ky | R
Komeré¢ni banka 33 100 200 659 992 248 3.
Volksbank 50 83 0 824 957 239 5.
mBank 100 83 67 841 1091 273 2.
GE Money Bank 33 100 25 1000 1158 290 1.
CSoB 50 100 33 784 967 242| 4.
Vahy ukazateli 1 1 2 10
Charakter
ukazatela -1 +1 -1 -1

Bodovaci metoda je zalozena na tom, Ze bance, jez v ptipad¢ posuzované¢ho ukazatele
dosahla nejlepsi hodnoty, se piidéli nejvysSi pocet bodii. Ostatnim bankdm pak
pridélime pocet bodu, které vypocitame podle vzorce:
Pfi charakteru ukazatele (+1) bij = (Xij/ Ximax) . 100
Pfi charakteru ukazatele (- 1) bij = (Ximin / Xjj) . 100
kde: bjj — bodové ohodnoceni i-tého subjektu pro j-ty ukazatel

Xij — hodnota j-t¢ho ukazatele v i-tém subjektu

Ximax — nejvyssi hodnota j-tého ukazatele v piipadé ukazatele charakteru (+1)

v v

Podle metody bodovaci se povazuje za nejvyhodnéjsi aver ten, ktery ma nejvice bodi.
Nejvice bodi ma GE Money Bank (1158 bodti), proto je na prvnim misté. Za ni
nasleduje mBank (1091 bodt), Komeréni banka (992 bodii), Ceskoslovenska obchodni
banka (967 bodt) a posledni misto obsazuje Volksbank (957 bodi).

% 7droj: Vvlastni zpracovani
0 KISLINGEROVA, E., HNILICA, J. Financni analyza — krok za krokem. 2008, strana 69.
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6 NAVRHY A DOPORUCENI

Vyhodnoceni nejvyhodnéj$i moznosti spotiebitelského netcelového uveéru na zakladé
komparace, provadéné metodou rankingu neni zcela jednoduché a objektivni. Jak uz
bylo zminéno, kazdy klient se zamétfuje na jiné kritérium a davad kazdému kritériu
odlisnou vahu. Proto budu posuzovat banku, ktera nabizi nejvyhodnéj$i variantu
spotiebitelského tvéru z hlediska zvolenych jednotlivych kritérii a na zavér zvolim

nejvyhodné;jsi uvér podle bodovaci metody.

Z hlediska  urokovych sazeb potencidlnim  klientim  doporucuji  navstivit
Ceskoslovenskou obchodni banku, ktera nabizi spotiebitelsky uvér — Pijéka na cokoliv.

Roc¢ni trokovéa sazba u tohoto uvéru je pouhych 9,90 %, coz je urcité piijatelné.

Dal$im hlediskem je minimalni vySe Gvéru. V piipadé, ze potencidlni klienti poZaduji
spottebitelsky aveér ve vysi 10 000 K¢ doporucuji jim, aby se zajimali o uvér mPhjcka
Plus, ktery nabizi mBank. Tato banka jako jedina umoziuje spotiebitelsky uvér ziskat

ve vysi 10 000 K¢, ostatni vybrané banky nabizi avér od 20 000 K¢ a vice.

Maximalni vySe uvéru se u zvolenych bank moc neliSi. Nejvyssi mozny uvér
z vybranych bank poskytuje Komer¢ni banka se svoji Perfektni pajckou, GE Money
bank s Expres ptijckou a Ceskoslovenskd obchodni banka prostiednictvim Pijéky na
cokoliv. VSechny tfi zminéné banky nabizi spottebitelsky aveér do vyse 600 000 K¢,
zbylé banky nabizi uvér jen do 500 000 K¢&. Pokud tedy klient poZaduje ziskat vice nez
500 000 K¢, doporucuji mu navstivit Komeréni banku, GE Money bank

nebo Ceskoslovenskou obchodni banku.

v w7

Perfektni piij¢ku. Protoze je uvedeny poplatek u Perfektni piijcky nulovy, potencidlnim
klientim, kterym zalezi hlavn€ na tomto kritériu doporucuji, aby navstivili pravé

Komeréni banku.
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Z hlediska poplatkli za vedeni a spravu uvéru nejlépe uspély dvé banky. Komeréni
banka spolu s mBank si za uvedené poplatky na rozdil od zbylych bank nic neuctuji.
Poplatky jsou tedy nulové. Opét jako v predchozim kritériu doporucuji z tohoto hlediska
Komer¢ni banku se svoji Perfektni piijckou, ale také mBank s mPujckou Plus.

vvvvvvvvvv

ro¢ni urokovou sazbou ndkladt uspéla GE Money bank. RPSN u této banky je
12,20 %. Pro potencialni klienty, kteti se chtéji fidit vyhradné RPSN doporucuji pravé
GE Money bank s Expres ptujckou.

Sankce pfi prodleni splatky — toto kritérium bude zajimat pfedev§im ty mozné klienty,
kterym se n€kdy stane, Ze nebudou schopni uhradit dluznou castku v€as. V takovym
piipad€ je nejlepsi si sjednat spotiebitelsky uvér u Komeréni banky, ktera nabizi
Perfektni ptijcku. Komercéni banka si uctuje za prvni upominku 50 K¢, coz je nejméné

ze vSech uvedenych bank a pravé proto doporucuji opét Komeréni banku.

Z hlediska poplatkii za piedCasné splaceni uvéru bude zajimat piedev§im Klienty,
kterym se stava, ze v prubchu splaceni ivéru budou mit moznost uvér predCasné splatit.
V tomto ptipadé potencialnim klientim doporucuji Komeréni banku s mBank, protoze

poplatky za predCasné splaceni u téchto bank jsou nulové.

Klienti, ktefi chtéji splacet uvér ve vyssich splatkach kratsi casové obdobi, nebo naopak
Vv nizsich splatkach dalsi ¢asové obdobi urcité zajima kritérium minimalni a maximalni
délka splaceni uvéru. Klientim, kteii si chtéji splatky rozvrhnout do delSiho ¢asového
intervalu, rozhodn¢ doporucuji GE Money bank, u které je maximalni doba splaceni 96
mésicl. Naopak klientim, kteti cht&ji splatit svlij dluh, co nejrychleji doporucuji

navstivit mBank, u niz je maximalni doba splaceni jen 60 mésic.

Nejvice vyhod z hlediska jednotlivych kritérii ma Komeréni banka, ktera nabizi
Perfektni ptjcku. Vyhody tohoto spotiebitelského uvéru jsou: vySe uvéru az
do 600 000 K¢, nulové poplatky za zpracovani, poskytnuti, vedeni a spravu avéru a také

nulovy poplatek za pred€asné splaceni, dale nizka sankce pti prodleni splatky.
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Bodovaci metodou lze posoudit nejvyhodnéjsi spotiebitelsky uvér mnohem rychleji.

Na zakladé zpracovanych tabulek a vypocitanych vysledkti doporucuji GE Money bank,

ktera obdrzela nejvice bodu z vybranych bank. GE Money bank nabizi Expres pujcku

a praveé o tento produkt by se méli obcané, kteti chtéji zadat o spotiebitelsky neucelovy

uvér zajimat. Jesté bych rdda zminila banku mBank, kterd ma také tfadu vyhod.

Na posledni misto musim zatfadit banku Volksbank. Ta bohuZzel neobstala ani pfi jedné

pouzivané metode¢.

Koneéné vyhodnoceni bank metodou bodovaci:

1.

2
3
4.
5

GE Money bank - 1158 bodu

mBank - 1091 bodu

Komeréni banka - 992 bodu
Ceskoslovenska obchodni banka - 967 bodt
Volksbank - 957 bodu

Vyhodnoceni bank

1158

1200
1150+
1100
10501
1000 1
950
900 1
850 1
800 -

Poéet bodu

GE Money mBank Komeréni ¢soB Volksbank
bank banka

Graf 7: Vyhodnoceni bank**

' Zdroj: Vlastni zpracovani
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ZAVER

Ve své bakalarské praci se zabyvam problematikou bankovnictvi, ktera je zpracovana
Vv teoretické Casti. V praktické ¢asti se vénuji spotiebitelskym uvérim, nebot’ jsou tyto
uvérove produkty v soucasné dobé klienty vyhledavany a zadany. Jsou uréeny tomu,
kdo potifebuje fesit nepodnikatelské osobni finan¢ni potieby. Vzhledem k Siroké nabidce
spottebitelskych uvért je dulezité znat moznosti, nabidky a vyhody. Od této skutecnosti
se odvijel muj cil, kterym bylo analyzovat a srovnat spottebitelské uvéry a na zaklade

jejich vyhod vybrat banku, kterd nabizi nejvyhodné;si uver.

Prostfednictvim analyzy a komparace, jsem doSla k cili a musim konstatovat, Ze
nejvyhodné;jsi spotiebitelsky Gvér pro béZného obCana nabizi GE money bank, ktera
dosahla nejlepSich vysledkli metodou bodovaci, kterd je objektivnéjSi nez metoda
rankingu, a proto doporucuji pravé tuto banku. Jedna se o uvér Expres pujcka. Nicméné
klientim neptikazuji, aby tuto banku navstivili a sjednali si uvér pravé u ni, ale jen ji

doporucuji.

Banky jsou vyhodnoceny i z hlediska jednotlivych kritérii, kde nejvice kladi ma
Komeréni banka. Proto kazdy, kdo bude tuhle praci ¢ist, Si mize vybrat nejvyhodné&jsi

uvér podle jeho pozadovanych kritérii.
Doufdm, Ze ma prace pomize béznym obcanlim pii pofizovani spotiebitelskych uveért

a da jim moZnost vybrat si a umét se orientovat z velkého mnozstvi nabidek

jednotlivych obchodnich bank.
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